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Resumen

Desde la década de los setenta ha sido una tendencia en la ensefianza de la
Matematica fortalecer la habilidad resolucién de problema. En el trabajo a través
de un analisis descriptivo, se ofrece informacion actualizada a cerca de los
problemas matematicos, su resolucién y la importancia de la comprension de
textos en el proceso de resolucién. De igual forma, se realiza un sistema de
actividades pedagogicas que posibilita mayor efectividad en la resolucion de
problemas en el octavo grado de la Secundaria Basica a partir del trabajo con la

comprension de textos.
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INTRODUCCION

A partir del extraordinario desarrollo de la ciencia y la técnica a escala mundial son
diversos los paises que han encaminado sus esfuerzos al perfeccionamiento de los
sistemas educacionales con el empefo de formar ciudadanos que puedan asumir los
retos de los avances cientificos y tecnolégicos.

En Cuba, el Ministerio de Educacion, lleva a cabo el constante perfeccionamiento del
proceso docente — educativo. En este proceso los planes de estudio y programas se
encaminan a lograr una formacion cualitativamente superior en todos los niveles y
subsistemas de educacion.

La Ensefianza Secundaria Basica recibe particular atencion, por ser la que garantiza la
preparacion necesaria de los estudiantes para enfrentar con éxito las exigencias de la
labor técnica y profesional que el desarrollo socioeconomico del pais demanda.

La tarea basica de este subsistema de educacién se concreta en cada uno de los
grados que lo integran y especialmente en la tarea que tiene cada asignatura de
preparar al estudiante, no solo con conocimientos del objeto de la ciencia que se
ensefa, sino con una vision de ese objeto que le permita utilizarlo en el enfrentamiento
de los problemas que dentro y fuera de la institucién escolar debe resolver.

Como consecuencia resulta muy importante el perfeccionamiento de la ensefianza en la
resolucion de problemas como necesidad para incidir de forma positiva en el proceso
de ensefanza de la Matematica.

Acerca de la resolucion de problemas se han desarrollado trabajos en el plano nacional
e internacional, en el marco de la ensefianza de la Matematica y también en el de otras
asignaturas que utilizan los problemas en su proceso de ensefianza.

En Cuba, en este sentido, se destacan los trabajos de Labarrere (1987) que en su obra
Bases psicopedagogicas de la ensefianza de la solucion de problemas matematicos en
la escuela primaria, plantea:"se requiere transformar la posicién de los alumnos en el
proceso de ensefanza, otorgandoles una funcion activa en la adquisicion de
conocimientos y en la aplicaciéon de estos a las diferentes situaciones que afrontan.
Obviamente la transformacion de la posicion del alumno no puede producirse si no se

transforma, al mismo tiempo, la posicién del maestro" (Labarrere, 1987, p.2)



Este planteamiento, presente siempre en la escuela cubana, revela entre otros
aspectos el papel de la escuela en cuanto a la preparacion del docente y de los
estudiantes para resolver los problemas.

En otras obras consultadas, sus autores se refieren a la utilizacion que
tradicionalmente se le ha dado a la resolucién de problemas, para fijar conocimientos, y
se plantea como un reto lograr que en las aulas se planteen verdaderos problemas y
que los profesores conviertan la resolucion de problemas en objeto de ensefianza y no
que la utilicen como un medio para fijar el contenido de la ensefianza Silva, 2009);
(Pérez y Ramirez, 2011); (Campistrous y Rizo, 2013 ); (Wongo, Diéguez y Pérez, 2015)
En correspondencia con lo anterior, la Ensefianza Secundaria Basica concede especial
significacion al tratamiento de los problemas en la ensefianza de la Matematica, asi en
el Programa Director de la Matematica aparece entre sus objetivos resolver problemas
en los que se apliquen los conocimientos y habilidades adquiridos sobre el significado
de las operaciones de calculo, la proporcionalidad y el tanto por ciento. Se plantea
ademas que los alumnos deben aprender a razonar a partir de datos numéricos,
graficos y situaciones que incluyan la formulacion de suposiciones, asi como utilizar sus
conocimientos para representar y discutir situaciones de la vida real (Curso 97-98, p3).
Luego, es importante destacar que el trabajo con los problemas en secundaria basica
no constituye solo la inclusion de una nueva forma de ejercicios para la aplicacion de
las habilidades de calculo adquiridas, sino que es objeto de ensefianza y es importante
analizar cuidadosamente la forma de guiar a los estudiantes en el proceso de
razonamiento para que aprendan a organizar su actividad, reconozcan la importancia
de planificar su solucién, controlar su desarrollo y los resultados obtenidos y puedan
expresar una respuesta logica a lo que se les pide.

Entre los multiples factores que posibilitan que los estudiantes puedan resolver los
problemas esta el proceso de comprension del problema y del texto que lo acompafia,
Villarroel (2008) por lo que sera necesario que apliquen los elementos que sobre la
comprension de textos conocen desde la asignatura Espafiol - Literatura. El
pensamiento se manifiesta a través del lenguaje y con el uso de la lengua materna de
forma adecuada en la Matematica es posible desarrollar el pensamiento logico de los

estudiantes buscando en ellos formas de actuar.



Este enfoque no es ajeno al trabajo con casi todos los componentes de la Matematica
y, en particular, en el tratamiento de los problemas matematicos se dedica especial
atencién a uno de los momentos que debe incluirse en cualquier secuencia de analisis
comprender el problema. La tarea del profesor en esta etapa es, fundamentalmente,
orientar la busqueda de la solucién, favoreciendo de manera inicial la comprension del
texto del problema, proceso que le permitira al estudiante por si solo encontrar las vias
de solucion mas racionales. Todo este trabajo implica una actividad de lectura activa,
una auténtica necesidad de buscar constantemente en la representacion del contenido
leido y en sus conocimientos previos una concepcion que permita entender el problema
planteado en el texto.

A partir de las visitas de ayuda metodoldgica, inspecciones, comprobaciones de
conocimientos y los resultados de los operativos de la calidad aplicados a los
escolares de octavo grado de la secundaria basica "Esteban Hernandez" de la ciudad
de Cardenas en la provincia de Matanzas se han podido constatar las siguientes
regularidades:

» Se evidencia insuficiente razonamiento por los estudiantes en la comprension del
texto del problema matematico.

» El énfasis del profesor en trasmitir conocimientos, obviando fases o etapas que
deben contribuir a la solucion del problema.

» Los estudiantes no llegan a comprender cual es la idea fundamental del
problema, se enmarca la comprensién unicamente en la idea global de lo que
leyeron.

» Las habilidades para traducir del lenguaje comun al algebraico son insuficientes.

Al analizar las regularidades sefaladas se reconocen diferentes causas entre las que
se encuentran la labor de direccion del proceso de ensefianza por los profesores, la
forma en que estan concebidos los programas de las asignaturas, el insuficiente
tratamiento a la comprension del texto del problema como tarea principal para llegar a
su solucioén.

Las ideas expresadas anteriormente fundamentan que la comprension insuficiente de la

estructura de las palabras y, en general, las habilidades de la comprensién del texto del



problema como sistema es, una de las causas que conducen al problema cientifico
considerado en esta investigacion.

Problema cientifico:

¢, Coémo contribuir a la resolucién de problema matematico con texto en el 8vo grado en
la secundaria basica "Esteban Hernandez"?

El objeto de la investigacion es la resolucion de problemas matematicos con texto en
el 8vo grado de la secundaria basica y el campo de accién es la comprension lectora
del texto en la resolucion de problema matematico en el 8vo grado de la secundaria
basica "Esteban Hernandez"

En correspondencia con lo anterior se formula el siguiente objetivo:

Elaborar un sistema de acciones pedagdgicas que contribuya a la comprensién del
texto del problema matematico en el 8vo grado de la secundaria basica "Esteban
Hernandez".

El objetivo del trabajo presupone dar respuesta a las siguientes preguntas cientificas:
o; Qué referentes tedricos sustentan el trabajo con la comprension del texto del
problema matematico?

¢; Cual es el estado actual de la comprension del texto del problema matematico en los
estudiantes de 8vo grado de la secundaria basica "Esteban Hernandez"?

¢;,COmo estructurar un sistema de acciones pedagdgicas que contribuya a la
comprension del texto del problema matematico en el 8vo grado de la secundaria
basica "Esteban Hernandez"?

4. ; Qué resultados se obtienen en las clases de comprensién de texto del problema
matematico con la aplicacion del sistema de acciones pedagdgicas que contribuya a la
comprension de problemas matematicos en los escolares de 8vo grado de la
secundaria basica “Esteban Hernandez” del municipio de Cardenas?

Para dar respuesta a estas preguntas cientificas se desarrollaron las siguientes tareas
cientificas:

e Sistematizacion de los referentes tedricos que sustentan el trabajo con la
comprension del texto del problema matematico.

¢ Diagndéstico del estado actual de la comprension del texto del problema matematico

en los estudiantes de 8vo grado de la secundaria basica "Esteban Hernandez".



e Elaboracién de un sistema de acciones pedagdgicas que contribuya a la comprension
del texto del problema matematico en el 8vo grado de la secundaria basica "Esteban
Hernandez".

4. Validacion de los resultados que se obtienen con la aplicacion del sistema de
acciones pedagogicas que contribuya a la comprension del texto del problema
matematico en el 8vo grado de la secundaria basica "Esteban Hernandez" del municipio
de Cardenas.

La tesis tiene como base metodoldgica la concepcidn dialéctico materialista, que se
asume como método filosofico general de la ciencia, el cual permite penetrar en la
esencia del objeto de investigacion y determinar las vias de su posterior desarrollo. En
su contexto se emplearon métodos y técnicas del nivel tedrico y del nivel empirico.

Métodos tedricos

¢ Analitico - sintético: para estudiar los componentes del proceso de ensefianza
de la Matematica, los componentes de la habilidad para resolver problemas
matematicos y las fases y tareas que intervienen en la comprension.

¢ Inductivo — deductivo: para deducir las teorias cientificas existentes referidas al
comportamiento del proceso de comprension del texto en la formacion de la
habilidad para resolver problemas, establecer relaciones e inferir nuevas
conclusiones para este sistema teorico.

e Histérico — légico: para analizar diferentes posiciones sobre el proceso de
solucién de problemas en la escuela secundaria basica cubana, la formacion de
habilidades matematicas en sus planes de estudio, delimitar tendencias y
describir las conclusiones obtenidas relativas.

¢ Modelacién: para elaborar el sistema de acciones pedagdgicas que contribuya
a la comprension del texto del problema matematico en el 8vo grado de la

secundaria basica "Esteban Hernandez".

Métodos empiricos:




e Encuesta: para recoger criterios de los profesores, relacionados con el proceso
de resolucién de problemas matematicos.

e Observacion a clases: para hacer un diagnostico de las vias empleadas por los
profesores en el tratamiento metodolégico dado a la resolucién de problemas, y
en particular a su etapa inicial.

e Prueba pedagdgica: para comprobar el nivel de desarrollo de los estudiantes en
la fase de comprensioén del texto del problema.

e Entrevista: para conocer las opiniones de los jefes de grado acerca de los
planes y programas de estudio, asi como las principales dificultades que se
presentan en la resolucion de problemas matematicos particularizando en la
primera etapa.

Poblaciéon y muestra

Se tom6 como poblacion para la investigacion los 258 estudiantes de 8vo grado de la
secundaria basica "Esteban Hernandez" y como muestra los 142 estudiantes de los
cuatro grupos de 8vo donde impartié clases la autora, o que representa un 55,03% de
la poblacion.

La significacion practica, esta en el aporte de un sistema de acciones pedagogicas
que en el proceso de ensefianza de la matematica escolar contribuya a la comprension
del texto en la resolucion de problemas matematicos, aspecto metodoldgico importante
como recurso didactico en la Secundaria Basica.

La tesis esta compuesta, ademas de la introduccion por dos capitulos, conclusiones y
recomendaciones.

En el capitulo 1 se hace referencia a las dificultades que se presentan en la
comprension de textos en la resolucion de problemas matematicos y que motivaron
esta investigacion asi como los antecedentes histéricos de esta problematica en la
ensefianza de resolucion de problemas matematicos.

En el Capitulo 2 se hace una breve descripcion de las caracteristicas de los estudiantes
de octavo grado, se presenta el sistema de actividades propuesto y la valoracién de los
resultados de su aplicacién.

Culmina la tesis con el conjunto de todas las referencias bibliogréaficas utilizadas para el

desarrollo de la investigacion, las cuales poseen la actualidad necesaria para el



tratamiento del problema que se aborda, seguido de todos los anexos que sirven de

ayuda en la comprension de los datos, las ideas y los resultados de este trabajo.



CAPITULO I. La comprension de textos en la resolucion de problemas
matematicos

En este capitulo la autora realiza un analisis de la comprensién del texto del problema
matematico a partir del siglo XIX hasta la actualidad, destacando los aportes de los
pedagogos cubanos, que hoy dia constituyen la base pedagdgica en las
transformaciones del sistema educacional, ademas que se analizan diferentes modelos
encontrados en la literatura de tratamiento de los problemas matematicos.

1.1 La comprension de textos. Algunas reflexiones teéricas.

Resulta ocioso afirmar la importancia de la lectura en la vida escolar y, por supuesto,
extraescolar de los estudiantes (Leoni, 2012); (Vélez, 2005). Leer constituye en la
actualidad uno de los objetivos fundamentales de la educacién Secundaria Basica, es la
base, el escalon primordial a través del cual el ser humano tiene acceso a una gran
parte de la cultura, se le facilita el aprendizaje de un gran cumulo de conocimientos,
por lo que podemos afirmar que la lectura es un acto formativo que implica siempre
una necesaria, profunda e intima relacion entre el texto y su relacion con quien lee.
Gran parte de la informacion que se recibe, esta contenida en los textos escritos, por lo
que no se puede hablar de ensefianza sin libro de texto. La lectura, es pues, una via
fundamental para la apropiacion de los conocimientos (Rapetti y Vélez, 2012). No
importa el soporte sobre el cual se presente la informacién - digitalizado, papel, u otro—
lo importante es poseer las habilidades y estrategias necesarias para comprenderla.

Los estudiantes pasan de aprender a leer, a leer para aprender, en la medida en que
buena parte de los contenidos que se trabajan en la escuela cuentan con el texto
escrito como soporte basico. Aprender a leer constituye una condicion, si no suficiente,
si necesaria para el éxito escolar. Sin embargo, dicha condicion para que sea
alcanzada por todos los estudiantes con éxito debe estar aparejada a la comprension.
Se considera que buena parte de los problemas que los estudiantes presentan con la
lectura se deben a que carecen de procedimientos adecuados que les ayuden a
comprender el texto de lo que estan leyendo.

Comprender algo -un fendmeno cualquiera, una pelicula, una palabra, una conferencia,
un texto- es atribuirle significacién, y esa significacion solo puede ser atribuida a partir

de lo que ya se sabe, a partir de conocimientos previos. Para comprender un texto,



ademas de poder decodificarlo, resulta necesario disponer de algunos conocimientos
que permiten interpretar su contenido. (Sol€, 1999)

Hay una fuerte tradicién en el trabajo con los significados del texto y los niveles de
comprension. Lo importante es reconocer que una lectura verdaderamente provechosa
supone operar con tres preguntas basicas que se insertan en un complejo proceso de
trabajo: ¢qué dice el texto?, ;Qué opino del texto?, ¢para qué me sirve el texto?, la
primera se asocia a las relaciones del lector con el significado literal, implicito y
complementario; la segunda tiene que ver con la lectura critica, de valoracién y emision
de criterios personales, que apuntan al reconocimiento del sentido profundo del texto; la
tercera, con las relaciones del texto con la realidad, la experiencia y con otros textos, se
relaciona también con la vigencia del contenido y con su mensaje.

Ningun texto se lee independientemente de la experiencia que el lector posea de otros
textos, de sus saberes, de su relacion frecuente con la palabra (de su experiencia del
lenguaje); ningun texto se lee independientemente de una perspectiva ideoldgica,
cultural, de una personal cosmovisién del mundo.

Nadie puede alcanzar mas alto nivel de comprension de un texto que el nivel de su
vocabulario real. ElI que ignora algunas palabras importantes de un texto no mejora la
comprension del mismo al leerlo mas lentamente. El estudiante que tiene un escaso
vocabulario y mediante ejercicios adecuados duplica la celeridad de su lectura sin
fortalecer las otras habilidades necesarias, no ha mejorado un ciento por ciento como
pudiera creerse, sino que ha empeorado su comprension. Cierto que es conveniente
aprender a leer con la celeridad necesaria, pero nunca en detrimento de otras
habilidades, y entre estas la del dominio de un buen vocabulario es esencial para
comprender bien.

En realidad, comprender un texto, consiste en poder relacionar lo que ya se conoce con
la informacién que dicho texto aporta, de tal manera, se pueda atribuir significacion a
esta.

La comprensién es un proceso mental complejo que debe tener en cuenta aspectos
tales como: retencién, valoracion, organizacion, vocabulario e interpretacién (Guevara y
Moya, 2011). La retencidn se asienta sobre las habilidades para memorizar datos,

detalles aislados y coordinados dentro de la lectura. La organizacion por su parte



permite establecer secuencias de hechos, bosquejar, resumir, generalizar, seguir
instrucciones, 6rdenes. La valoracion consiste en captar el sentido de lo que refleja el
autor, establecer relaciones causa - efecto, separar los hechos de las opiniones,
diferenciar lo verdadero de lo falso, lo real de lo imaginario. La interpretacion supone
desarrollar habilidades relacionadas con identificar ideas tematicas fundamentales,
deducir conclusiones, predecir resultados o consecuencias, formarse una opinién, en
definitiva tomar parte de algun modo de la realidad en la realidad aludida y organizada
significativamente del texto que se lee (Estrada, 1998).

Se considera que un estudiante comprende cuando, ante un segmento de lenguaje oral
o escrito, se comporta de uno de los modos siguientes:

¢ ejecuta correctamente las instrucciones que se le presentan.

¢ contesta adecuadamente las preguntas relacionadas con el texto.

Existen, claro esta, otras muchas maneras de atestiguar la comprension de un texto
dado. Comprender un texto no es cuestién de todo o nada. La comprension siempre se
puede ampliar y, lo que se comprende se relaciona con los objetivos que precisa la
lectura. Acordar con los estudiantes el objetivo de la lectura quiere decir, en cierto
modo, fijar los objetivos de la comprensién, lo que, sin dudas, facilita que esta se
produzca al nivel que se espera.

A la escuela se le atribuye un papel relevante a lo largo de toda la formacion del
individuo. Desarrollar en él el proceso de comprensién del texto es, un requisito
necesario para lograr el fin de la educacién (UNESCO, 2006).

El estudiante tiene que comprender el significado de cada palabra, de cada frase de
cada oracion. Pero esto solo no basta. Es necesario ademas, que sienta la alegria, el
dolor; que apruebe o rechace las acciones de los personajes; que se identifique con los
sentimientos y emociones expresados en el texto.

En el proceso de comprension se producen diferentes operaciones intelectuales, como
el analisis, la sintesis, la abstraccion, la concrecion, la diferenciacién y la generalizacion
que contribuyen al desarrollo del pensamiento logico, flexible; reflexivo y creador de los
estudiantes a través de la aplicacién de procedimientos didacticos, pedagdgicos y

psicologicos.
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No solo se puede ver la comprension de textos como un aspecto propio a desarrollar en
la asignatura Espafol - Literatura, sino como una condicion indispensable para el
trabajo con todas las asignaturas. Téngase en cuenta que se esta en la busqueda
constante de una mayor coherencia entre las disciplinas para lograr formar al hombre
que multilateralmente desarrollado necesita la sociedad.

Se ha comprobado que muchos estudiantes son incapaces de resolver problemas,
porque, entre otras causas, no comprenden el significado de una palabra, de una frase
0 no entienden el texto como un todo. En cualquier tarea docente, para analizar un
problema, determinar, calcular, comparar los datos, ante todo hay que comprender. La
comprension de textos se halla en la misma base del aprendizaje. A menudo, los
estudiantes llevan a cabo el estudio de materiales tratando de memorizar y repetir las
palabras, frases y oraciones escritas en el texto. Consideran que esto es suficiente para
responder a las preguntas. Esta situacibn demuestra que, no saben estudiar
comprendiendo lo que leen. Se hace evidente, entonces, el déficit en los procesos de la
comprension de textos.

Muchas veces, cuando se trabaja la comprension de textos, tanto en las clases de
Espanol - Literatura como en las demas asignaturas, el profesor centra su atencion en
escuchar la lectura oral que llevan a cabo sus estudiantes, en los resultados y no en los
mecanismos que tienen lugar en dicho proceso. Asi, su tarea se limita a evaluar la
audicién de la lectura y el producto final mediante la formulacion de preguntas dirigidas
a los significados de comprension: literal, complementario e implicito.

De esta forma se evaluan los resultados alcanzados por cada estudiante hasta un
momento determinado y se afirma que tienen dificultades en la lectura, porque solo
llegan a reproducir el texto literalmente.

En correspondencia con los aspectos valorados anteriormente se puede afirmar que,
tanto los profesores como los estudiantes tienen una arraigada concepcion tradicional
de la ensefianza y el aprendizaje de la comprensién de textos al considerarla como
resultado de la decodificacion pasiva del significado del texto.

En consecuencia, no se profundiza en los procesos cognitivos que intervienen en la
comprension lectora, en lo que sucede en las mentes de los estudiantes mientras leen,

en la manera en que adquieran estrategias meta cognitivas para aprender a aprender y
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lograr que esta habilidad comunicativa sea un acto de inteligencia y no una
memorizacion y reproduccion mecanica (Garcia, 2001)

De aqui que resulte necesario ensefiar a los estudiantes a leer comprensivamente, a
integrar sus conocimientos previos y a realizar inferencias efectivas porque como
apunta Ivan Eguez, investigador educativo “los lectores no nacen se hacen” (2001,
p12).

1.2 Los problemas matematicos. Tendencia actual.

En Cuba, desde el siglo XVIII, existieron preocupaciones por la renovacion de los
métodos de ensenanza y la construccion de un modelo de aprendizaje, destacandose
los mas avanzados pensadores de la época como Caballero J.A. (1762 - 1835), Varela
F. (1788 - 1853), de la Luz y caballero, J. (1800 - 1862), mas tarde Varona E.J. (1849 -
1933) y Pérez Marti J. (1853 - 1895), que desde lo mas avanzado de la filosofia de su
tiempo se pronunciaron siempre por el desarrollo de la educacion popular, rechazaron
el método escolastico de ensefianza, fundamentaron esta en el conocimiento cientifico,
defendieron la necesidad de desarrollar el pensamiento creador y original de los
estudiantes y cultivaron el estudio de las ciencias.

Los pedagogos cubanos desde el siglo XIX ya hacian referencias sobre la necesidad de
integrar los conocimientos para su ensefianza, entre ellos se puede destacar a José
Marti y a Enrique José Varona, este ultimo critico los métodos de ensefianza utilizados
en la universidad y expresé que: “Cada alumno debe familiarizarse con todos los
hechos que la ciencia aborda y aprender como se construye el andamiaje de principios
de las ciencias que engloban cada materia de estudio, para que se eliminara la
ensefianza fragmentaria y memoristica que dificulta la instruccion”

Al referirse a lo esencial del quehacer matematico son muchos los que han insistido, en
diferentes épocas, en que “hacer matematicas es por excelencia resolver problemas”,
que resolver problemas no es repetir conceptos o procedimientos, es contribuir al
conocimiento matematico, buscarlo y utilizarlo.

Desde la década de los setenta, ha sido una tendencia en la ensefianza de la
Matematica fortalecer la habilidad solucion de problemas, atendiendo a un fuerte
movimiento de innovacion surgido en los afios 60 con la introduccion de la Matematica

Moderna que ubicd, en primer plano, el estudio de estructuras algebraicas abstractas, lo
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que acentud los aspectos légicos sobre los aspectos practicos, los ejercicios formales
en detrimento de los problemas practicos, lo que produjo un crecimiento en el estudio
de las nociones algebraicas y de la teoria de conjuntos en detrimento de la geometria
elemental y la intuicién espacial.

El objeto de la actividad matematica en esta etapa estuvo mas encaminado a la
comprension de las estructuras matematicas, al rigor en la fundamentacion de
proposiciones y, en menor medida, a la solucién de problemas, lo que tuvo sus
antecedentes en los auges del formalismo que presenta a la Matematica como un
cuerpo estructurado de conocimientos que tiene como criterio de validacion de los
resultados el marco axiomatico deductivo.

Al trabajar exclusivamente con las formas y las relaciones entre los objetos
matematicos, el formalismo se inclina a ignorar el significado de esos objetos vy, si bien,
se han reconocidos los aportes en el desarrollo de la Ciencia Matematica en este siglo,
a partir de esta concepcién, sus consecuencias en la practica educativa no se han
correspondido, segun los estudios realizados por autores como M. De Guzman, L.
Moreno, G. Waldegg, A. Schoenfeld y otros.

La necesidad de cultivar la intuicion, en particular la intuicion espacial, a partir de la
critica a la exageracion en el estudio de las estructuras abstractas de la Matematica ha
ocupado desde los anos 80 la atencion de investigadores que han fundamentado el
hecho de que: “la Ciencia Matematica en su propio decursar histérico se reconoce
como cuasi empirica por las multiples posibilidades de solucion de problemas de las
ciencias naturales, econdmicas, sociales, etc., y que es en la actividad productiva de los
hombres que surgieron las matematicas y que los nuevos conceptos y métodos se
formularon, en lo esencial, bajo la influencia de las ciencias naturales”.( Kibnikof 1987,
p12).

No olvidemos que el hombre llega a la solucién de los problemas que enfrenta en todas
las esferas y circunstancias en primer lugar a través de la intuicion, por lo que podemos
decir, que la palabra problema esta asociada con situaciones que se plantean en el
transcurso de la vida, en las que existe algun tipo de conflicto o contradiccién, las
cuales hay que salvar para obtener un resultado satisfactorio. Por supuesto no todas las

contradicciones tienen el mismo grado de dificultad, y es la educacion que el hombre
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recibe, la que lo entrena para poder resolver la variedad de problemas a los que ha de
enfrentarse durante la vida.

Lo esencial para comprender la particularidad de esta actividad esta en la idea
siguiente: resolver un problema es hacer lo que se hace cuando no se sabe qué hacer
pues si se sabe lo que hay que hacer ya no hay problema (Ferrer, 2000). Esto,
evidentemente, rompe con la idea de que sea una actividad basada en la repeticion de
acciones o estrategias ya asimiladas y deja claro el reto de que el individuo se enfrenta
a situaciones que lo deben poner a prueba, por su novedad, por la diversidad de
posibilidades al cambiar las condiciones en que se manifiesta esa situacion.

Desde el punto de vista psicoldgico, varios autores se han referido al tema, asi Esaulov
(referido por Labarrere), considera que “...todo problema resulta de una falta de
correspondencia (o contradiccion) entre procesos informativos, o sea, entre diferentes
elementos de la informacion que se ofrece en el problema, lo cual hace surgir en el
sujeto que lo resuelve la necesidad de realizar las transformaciones que posibilitan
eliminar dicha contradiccion” (Labarrere, 1996, p.6). Leontiev (1987 p.5) considera que
debe entenderse el problema como un fin dado en determinadas condiciones. Con este
criterio el autor tiene en cuenta el hecho de que cada problema le plantea a quien lo
resuelve; la necesidad de obtener determinado producto (fin) que no puede ser
alcanzado por cualquier via, sino solo por aquella que permiten las condiciones del
problema.

Ambas definiciones dejan claro que el objetivo en la solucion de un problema es
transformar una situacioén inicial (elementos dados, premisas) en una situacion final
(elementos que se buscan, tesis). Cada uno de los componentes de un problema, la
situacion inicial, la via de solucion (transformaciones) o la situacion final concreta,
puede ser conocida o no.

Ya en el plano psicopedagogico, Labarrere, al referirse al concepto de problema en
Pensamiento, analisis y autorregulacion de la actividad cognoscitiva de los alumnos,
plantea: “Un problema es determinada situacion en la cual existen nexos, relaciones,
cualidades de y entre los objetos que no son accesibles directa e inmediatamente a la
persona. Un problema es toda situacién en la cual hay algo oculto para el sujeto, que

este se esfuerza por hallar” (Labarrere, 1996, p.6).

14



Este mismo autor en Cémo ensenar a los alumnos de primaria a resolver problemas, se
refiere al mismo concepto y define que: “todo verdadero problema se caracteriza porque
exige que aquel que lo resuelve, el alumno en nuestro caso, comprometa de una forma
intensa su actividad cognoscitiva, que se emplee a fondo, desde el punto de vista de la
busqueda activa, el razonamiento, la elaboracion de hipétesis o idea previa de solucion,
etcétera” (Labarrere, 1996, p.1).

En el propio texto, mas adelante plantea: “todo problema crea para el alumno la
necesidad de superar determinada barrera o limitacidon, que se alza en el camino del
cumplimiento de la exigencia planteada

Y continua diciendo: “Al mismo tiempo, un verdadero problema, que como tal ha sido
aceptado, tomado para si por el alumno, crea en él la necesidad de resolverlo, de dar
cumplimiento a la exigencia. Esta necesidad se expresa como deseo de conocer, de
llenar las lagunas que en el conocimiento origina la situacion planteada”.

Las definiciones anteriores establecen la necesidad de que el estudiante se sienta
implicado con la solucidn del problema, que la sienta como una necesidad cognoscitiva
donde el interés y la motivacion por superar las exigencias planteadas, lo conduzcan a
desarrollar una busqueda activa con el empleo de los procesos logicos del
pensamiento.

La orientacion hacia el proceso de solucién se manifiesta cuando se hace una distincion
entre la resolucién de un problema y la solucion de ese mismo problema.

En tales casos se comprende como resolucion la determinacion por el alumno, de la
respuesta correcta y por solucion, el proceso, en el curso del cual, se realizan
determinadas transformaciones (operaciones) matematicas sobre el problema,
transformaciones que pueden conducir o no a la respuesta correcta.

A partir de las caracteristicas del tema abordado se asume en el cuerpo de la tesis el
concepto de solucion de problemas que hacen suyo los autores cubanos al plantear
que:

“‘un problema es un ejercicio que refleja, determinadas situaciones a través de
elementos y relaciones del dominio de las ciencias o la practica, en el lenguaje comun y
exige de medios matematicos para su solucién. Se caracteriza por tener una situacién

inicial (elementos dados, datos) conocida, y una situacién final (incognita, elementos
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buscados) desconocida, mientras que su via de solucién también desconocida se
obtiene con ayuda de procedimientos heuristicos”

La caracterizacion hecha en este texto de lo que es un problema, considera de forma
implicita el aspecto subjetivo al que se habia hecho referencia, y funde en un solo
concepto la situacidon problémica con el problema, al identificar la incégnita de la
situacion problémica con los elementos buscados por la persona que asume la
solucién, asi como el uso del que resuelve, de procedimientos heuristicos para
encontrar la via de solucion.

Por ultimo Rizo y Campistrous que han desarrollado varios trabajos relacionados con la
ensefianza de la solucién de problemas aritméticos, en Aprende a resolver problemas
aritméticos, definen el concepto de problema de la siguiente manera:

“Toda situacion en la que hay un planteamiento inicial y una exigencia que ayuda a
transformarlo. La via para pasar de la situacion o planteamiento inicial a la nueva
situacién exigida tiene que ser desconocida; cuando es conocida deja de ser un
problema. Aclaran ademas “otro aspecto importante a tener en cuenta es que la
persona quiera realmente hacer las transformaciones que le permitan resolver el
problema” (Rizo y Campistrus, 1996, p.9).

Se considera que esta definicion resume en forma breve y concisa las caracteristicas
de un problema. Por un lado, el hecho de que en la situacion problémica existen
elementos desconocidos que deben encontrarse y que la via para hacerlo es también
desconocida, y por el otro el hecho de que la persona, en este caso el estudiante, debe
querer hacer la transformacion, es decir resolver el problema.

Es entonces esta definicién del concepto de problema en su sentido mas amplio, la que
se asume en el desarrollo del trabajo.

En este sentido, el estudio del pensamiento matematico, la actividad matematica y la
solucion de problemas en su interrelacion, revela en los trabajos de Schoenfeld, cuatro
categorias que ayudan a dilucidar como el sujeto entiende la Matematica y por qué es
mas importante que la entienda a que la ejercite:

e Los recursos se refieren a los conocimientos matematicos que el sujeto posee y como

accede a ellos para su utilizacion.
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e La heuristica se refiere a las estrategias matematicas generales para resolver
exitosamente problemas, teniendo en cuenta la naturaleza de cada una y el tipo de
conocimiento que requiere para implementarlas.

e El control se refiere a como lograr un hacer competente y poder evaluar de qué
depende la actuacion matematica.

e El sistema de creencias se refiere al conjunto de entendimientos acerca de qué es lo
que la Matematica establece y el contexto psicolégico en el que el sujeto hace
Matematica, aqui se argumenta que la vision matematica de las personas determina su
orientacion hacia los problemas, los instrumentos y como las técnicas en las cuales la
persona cree son relevantes, incluso su acceso inconsciente esta potencialmente
relacionado.

Las categorias descritas, reflejan mas la responsabilidad del estudiante y no la del
profesor en el proceso de ensefanza aprendizaje, aquellas condiciones que él debe ser
capaz de desplegar para poder enfrentar el objetivo formativo fundamental que es
resolver los problemas que en cada nivel de su desarrollo se plantean.

La ensefanza de la solucion de problemas es fundamental como un eslabdn necesario
para desarrollar el pensamiento légico de los estudiantes por lo que considera util
conocer cuales son los elementos que componen un problema.

Los componentes de un problema pueden resumirse en (Garcia, 2011):

1) La estructura especifica es su componente mas estable y que refleja la forma
peculiar en que se organizan las relaciones que los constituye (relacién parte- todo, de
diferencia, multiplicativas, aditivas, de adicion y division, etcétera).

2) La estructura general en la que pueden diferenciarse entre otros, los elementos
siguientes: contenido, condiciones y exigencia.

El contenido o contenido objetivo del problema comprende el conjunto de objetos,
magnitudes, valores de magnitudes y relaciones que conforman el enunciado. En cada
problema matematico con texto se hacen intervenir determinados objetos (personas,
sucesos, cosas, animales, etc.) que ejecutan, sirven de medio o sufren la acciéon que
se desarrolla en el problema. Dichos objetos reflejan, por lo comun, hechos reales e

intervienen directamente en la exposicidén que se hace en el texto del problema.
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Por condiciones se comprende aquella parte del problema que trasmite al que lo
resuelve, la informacion inicial acerca del proceso o acontecimiento que se desarrolla.
Usualmente se les denomina datos del problema.

Por exigencia del problema se comprende aquella parte componente de su estructura

general, que especifica el fin u objetivo final a alcanzar por el que lo resuelve, es decir,

aquello hacia lo que tiende el sujeto. Las exigencias se expresan por lo general por
medio de preguntas.

Los problemas son importantes en la ensefianza de la Matematica, lo cual esta

relacionado con las funciones que desempefan en la misma: instructiva, educativa y

desarrolladora. De aqui la importancia de que el profesor ensefie a los estudiantes a

resolver problemas y hacerlo de forma independiente.

Funciones de los problemas:

En la literatura psicoldgica y metodoldgica es habitual diferenciar las siguientes funciones

generales de los problemas:

- Funcién de ensenanza; que radica en que los problemas sirven de via o medio, para

la adquisicion, ejercitacion y consolidacion de sistemas de conocimientos, y para la

formacion de las habilidades y los habitos correspondientes.

- Funcion educativa; que comprende la influencia que ellos ejercen sobre la formacion

de la personalidad del estudiante, sobre el desarrollo de su concepcion cientifica del

mundo y de una posicion activa y critica con respecto a los fendmenos y hechos
naturales y sociales.

- Funcion de desarrollo; que tiene que ver especificamente con la influencia que ejerce
la solucibn de problemas sobre el desarrollo intelectual del escolar, y
especificamente sobre la formacion de su pensamiento.

Es importante destacar que los problemas matematicos constituyen un texto cientifico

(Barrientos, 2010) que por sus caracteristicas esenciales refleja la actividad intelectual

del hombre, el progreso de la ciencia y la técnica. Estas caracteristicas esenciales son:

la impersonalidad, la objetividad y la exactitud. Generalmente, el texto cientifico esta
constituido no solamente con un lenguaje, sino que incluye también otros sistemas de
comunicacion, tales como: metalenguaje especifico de la ciencia que se trate, graficos,

férmulas, etc. La funcion comunicativa actua aqui en su forma informativa”.
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1.3 La resolucion de problemas. Concepciones tedricas y practicas.

Con respecto a la solucion de problemas, Labarrere (1987), en “Bases
psicopedagogicas de la ensefianza de la solucion de problemas matematicos en la
escuela primaria”, considera la solucion de problemas matematicos en su aspecto
objetivo y también como actividad mental cognoscitiva del estudiante. EI mencionado
autor deja establecido que”... la solucién de problemas es el proceso en el curso del
cual, se realizan determinadas transformaciones (operaciones) matematicas sobre el
problema, transformaciones que pueden conducir o no a la respuesta correcta”

Este criterio de proceso refleja el lado objetivo del mismo, que se materializa en las
operaciones de calculo, sin embargo, a la metodologia de la ensefianza de la resolucién
de problemas matematicos, le interesa no solo el aspecto externo del proceso, sino
también visto como actividad mental cognoscitiva del estudiante, como actividad y
proceso del pensamiento , en la cual se hallan en primer plano las operaciones basicas
del pensar, o sea, el analisis y la sintesis, la generalizacion, la abstraccién y la
comparacion.

De una forma mas breve en El adolescente cubano: una aproximacion al estudio de su
personalidad se plantea: “Concebimos la solucién de problemas como un proceso
productivo y de interaccion entre el sujeto y el problema que se resuelve. En esta
interaccion el sujeto despliega una intensa y compleja actividad mental que ha sido
reflejada de diversas maneras (analisis, analisis a través de la sintesis, razonamiento,
exploracion, prondsticos, ejecucién, entre otros)” (Amador y col., 1995, p.17).

La solucion de todo problema es un proceso de trabajo mental complejo, como proceso
cognoscitivo, este no esta condicionado por el hecho de que al final se obtenga o no la
respuesta satisfactoria del problema que se intenta resolver, sino por las leyes vy
peculiaridades de la actividad cognoscitiva, en particular, las de la propia solucién de
problemas como actividad del pensamiento. Es un error identificar la solucién con el
resultado final, la solucion de un problema no debe verse como un momento final sino
como todo un complejo proceso de busqueda, encuentro, avances y retrocesos en el
trabajo mental (Hernandez, 2013).

Por su parte Paul Torres se refiere a la solucion de problemas como un proceso de

busqueda cientifica, en donde la heuristica esta llamada a jugar un papel fundamental.
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Se argumenta en el mismo documento, la utilizacién de la heuristica en la ciencia
Matematica, “en virtud de su estrecha relacion con importantes formas de trabajo y de
pensamiento de aquella” (Torres, 1999, p.12)

Esta reflexion pone de manifiesto la consideracion por el autor de los dos aspectos del
proceso de solucion antes mencionado, el aspecto externo en lo que a formas de
trabajo se refiere y el de la actividad mental, en cuanto a formas de pensamiento.
Refiriendose a la solucién de problemas, Labarrere, (1997) considera que toda
actividad de solucion de problemas esta caracterizada por diferentes fases que

esquematiza en la figura 1:

Problema

y

Analisis del
enunciado

v

Determinacion de la
via de solucioén

1

Realizacion de la via de
solucién hallada

Control del
proceso

[

y

Control del
resultado obtenido

Figura 1. Fases del proceso de solucién de un problema

La sucesion de etapas no se presenta de una manera rigida y esquematica establecida.
Durante el proceso de resolucién de algunos problemas, resulta sumamente dificil
diferenciar entre la determinacion de la via de solucién y la realizacién de esa via. A

veces ellas aparecen como un solo momento en el que ambas etapas se funden, e
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incluso, en algunos casos parece como si la via se fuera determinando segun se va
ejecutando.
Esta representaciéon que hace de la resolucién de problemas lleva implicito el aspecto
externo tanto como el de la actividad mental del estudiante en el proceso de resolucion
de problemas.
En el desarrollo de cualquier actividad se destacan tres momentos o fases
fundamentales. Estas son:

v" Orientacion

v' Ejecucion

v" Control
La resolucién de problemas, considerada como una actividad, esta sujeta a esos tres
momentos. En este sentido, la literatura relativa a la ensefianza de la resolucién de
problemas, hace un despliegue de esos tres momentos de la actividad y vemos asi
como G. Polya (1957) considera cuatro etapas:

v' Comprender el problema.

v" Concebir el plan.

v Ejecucion del plan.

v Vision retrospectiva.
Por otra parte Werner Jungk (1982) muestra cuatro etapas:

v Orientacion hacia el problema.

v' Trabajo con el problema.

v" Solucién del problema.

v' Consideraciones retrospectivas y perspectivas.
En esencia pueden concretarse los momentos de la actividad en un procedimiento

generalizado para la resolucion de problemas, el cual se muestra en la figura 2
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Qué dice ~

/ \ Orientacion

Leo Releo >

Puedo decirlo de otra forma
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Como lo puedo resolver

/ \ > Ejecucién

Busco la via Resuéivo
de solucidén

J\

Es correcto lo que hice
Existe otra via
Para qué otra cosa me sirve > Control

Hago consideraciones

_/
Figura 2. Relacién del procedimiento para la solucion de problemas con los tres

momentos fundamentales de la actividad.

Se considera que el procedimiento anterior completa la teoria de las distintas fases o
etapas antes referidas y busca que el estudiante deje de ser objeto de ensefianza y
pase a ser sujeto de su aprendizaje.

Es en este contexto donde se reconoce el programa heuristico general como
procedimiento para la resolucion de los problemas matematicos.

1.4 La heuristica en la solucién de problemas matematicos.

El Programa Heuristico General es la secuencia de acciones delimitada por las etapas
principales del proceso general de resolucion de un problema (matematico), que

reproduce la l6gica misma de ese proceso.
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Dicho Programa esta compuesto por las siguientes fases y tareas principales:
FASES FUNDAMENTALES: TAREAS PRINCIPALES:

1. Orientacién hacia el problema. Comprension del problema.

Busqueda de la idea de la solucién.
2. Trabajo en el problema. e Reflexion sobre los medios.

e Reflexion sobre la via.

3. Solucién del problema. Ejecucioén del plan de solucion.

Comprobacién de la solucion.
4. Evaluacion de la solucion y de la via. | Reflexion sobre los métodos

empleados.

El empleo de las preguntas de impulso utilizadas por el docente no resultara exitoso si
no esta acompafiado de un buen nivel de desarrollo de habilidades profesionales
referidas al empleo de didlogo como recurso de ensefianza.
Un trabajo asi presupone no solo un adecuado conocimiento del contenido de
ensefianza por parte del docente, sino ademas una probada destreza para atraer
constantemente la atenciéon de los alumnos, motivandolos a reflexionar, y a la vez
proporcionarles niveles de ayuda minimos, para que logren avanzar en el proceso de
obtencion de los nuevos conocimientos.
En ese sentido, la literatura metodoldgica recomienda el manejo de ciertas técnicas
asociadas al empleo de preguntas y la formulacion de impulsos didacticos. Constituyen
exigencias metodoldgicas de dichas técnicas las siguientes:

e Formulacion precisa y clara de las preguntas e impulsos.
La pregunta debe ser formulada de manera que se sepa con exactitud de qué se trata;
es decir, con sencillez, sin ambiguedad, y que se corresponda con las posibilidades
cognitivas los estudiantes en ese momento. Debe comenzar con el pronombre
interrogativo.

e Empleo del principio de las exigencias decrecientes.
Consiste en plantear inicialmente la pregunta mas general y exigente posible, y s6lo en

la medida en que los estudiantes no puedan responder a ese nivel de exigencia, se
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decrece éste; 0 sea, se incrementa la ayuda del profesor. De esta forma el alumno
aprende a actuar ante situaciones similares.

e Mover el pensamiento de los estudiantes.
Se deben emplear preguntas que estimulen al estudiante a pensar, que revelen
contradicciones 0 que ayuden a resolverlas; o sea, preguntas que promuevan el
pensamiento divergente.

e Hacer una pausa después de formular la pregunta o el impulso.
Cuando se formula una pregunta o se da un impulso didactico se debe dar tiempo
8para que los alumnos piensen, puesto que el profesor debe considerar que el
contenido que esta preguntando ha sido procesado por él pero no por los estudiantes,
estos estan en una fase de reflexion. Ademas, se debe tener en cuenta los distintos
ritmos de aprendizaje de los estudiantes.

e Adecuado tratamiento a las respuestas de los estudiantes.
No se deben utilizar expresiones ofensivas, se debe crear una atmésfera de respeto
para que los alumnos sientan el deseo de participar e intercambiar.
Ademas, no se debe renunciar a que los propios alumnos tomen conciencia de los
errores cometidos en el proceso de aprendizaje; en ese sentido, se deben emplear
preguntas que evidencien la contradiccion implicita en el propio error. Distribuciéon
adecuada de la participacion de los estudiantes del grupo.
Se le debe dar oportunidad a todos los estudiantes a que participen, y no solo a los
aventajados como suele suceder con frecuencia. A los que se les dificulta participar,
porque tienen dificultades en el aprendizaje o deficiencias con la expresion oral, se les
debe estimular para que lo hagan, tratando de que ganen confianza, al hacer que
intervengan en los momentos que se formulan las preguntas mas sencillas primero.
Los ejercicios con texto y problemas (matematico o de la practica) desempefian un
papel fundamental en la consolidacién de los conocimientos matematicos escolares,
toda vez que constituyen una forma mas exigente de ejercitacion (conocida como
aplicacion). A su tratamiento metodologico se ajusta, mas que a ninguna de la otra
situacion tipica de la ensenanza de las Matematicas, el programa heuristico general; y
en esencia comprende la siguiente estructuracién metodoldgica:

Orientacion hacia el problema:
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» Aseguramiento del nivel de partida.

» Motivacién y orientacion hacia el objetivo.

» Planteamiento del problema.

Trabajo en el problema:

» Precisar lo dado y lo buscado.

= Busqueda de la idea de la solucion.

Solucion del problema:

= Realizacion del plan de solucion.

Evaluacién de la solucion y de la via:

= Comprobacion de la solucion en el texto del problema.

»= Analisis de los procedimientos de busqueda utilizados y de las posibilidades

de su transferencia a situaciones similares.

Conclusiones del capitulo 1
La resolucién de problemas matematicos y su tratamiento didactico metodolégico son
temas ampliamente abordados en la literatura referida a la ensefianza de la
matematica, donde de manera general se reconoce la importancia del aprendizaje de la
resolucion de problema para el desarrollo cientifico intelectual de los estudiantes. Sin
embargo, son muchas las insatisfacciones con los resultados de aula.
La comprension del problema constituye uno de los aspectos de la resolucién de
problemas que con mayor frecuencia los estudiantes presentan dificultades. Lo que
obliga a disefiar ambientes de aprendizaje, utilizar medios y métodos de ensefianza que
faciliten las operaciones implicadas en la comprension lectora: Analizar, a partir de la
lectura detallada del problema y relacionar los elementos previamente analizados para

reformular el problema.
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Capitulo Il. Sistema de acciones pedagdégicas para la comprensién del texto en la
solucién de problemas matematicos en el 8vo grado de la Secundaria Basica.

En este capitulo se hace un analisis de los instrumentos aplicados para la elaboracién
del diagnéstico, se abordan los fundamentos tedricos y metodoldgicos para contribuir a
la comprension del texto del problema matematico y concluye con la elaboracién del
sistema de acciones y su ejemplificacion.

2.1 Caracteristicas generales del estudiante de 8vo grado.

La adolescencia es la etapa que transcurre durante el segundo decenio de la vida. Las
edades entre los 10 y los14 afios corresponden a la adolescencia temprana, a partir de
los 15, la tardia. Los aspectos que llevan a establecer estos limites de edad son,
esencialmente, bioldgicos, educacionales y sociales. Este es el periodo donde se
producen los cambios mas bruscos en la formacién de la personalidad del ser humano.
Estos estan sujetos a variaciones individuales ya que todos los alumnos no arriban a la
adolescencia a una misma edad. En séptimo grado y octavo grado podemos encontrar
caracteristicas tipicas del adolescente y rasgos propios de la nifiez.

Al ingresar en la Secundaria Basica, el medio social exige responsabilidades. Su
actividad docente se hace mas compleja, hay diversificacion de asignaturas y la carga
de actividades. La Organizacién de Pioneros pide un conjunto de tareas revolucionarias
que aportan una identidad social. El adolescente toma muchas decisiones en seno de
los grupos de pioneros y bajo su influencia, la vida del destacamento se interiorizan y
llegan a regular el comportamiento de sus integrantes, como parte de su formacion les
corresponde asumir las exigencias laborales con un sentido de aporte social, la
posibilidad de sentirse responsable, aunque no es el caso de los estudiantes del grupo
analizado las exigencias socializadoras de la familia y del entorno comunitario cercano,
en algunos casos, son inapropiadas cuyo ambiente familiar o el micro social donde
radica su hogar es desfavorable, por condiciones inadecuadas de vida, por desatencién
de los padres o malos ejemplos familiares, falta de coherencia entre las exigencias
escolares y las hogarenas.

Los cambios anatomicos y fisioldégicos que experimenta el organismo durante la

pubertad tienen gran repercusién psicoldgica en el adolescente. Aparece la menarquia,
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las primeras eyaculaciones, asemejara al final de esta etapa al de una mujer o un
hombre, la edad de los primeros noviazgos "serios".

Al avanzar en la adolescencia, junto con este desarrollo intelectual, se debe alcanzar
una organizacion mas estable de sus motivaciones y aspiraciones.

En el interés por las actividades docentes, formacion de las habilidades y la motivacién
para la actividad escolar; los estudiantes que no avanzan, obtienen malos resultados,
se frustran y pueden perder todo estimulo hacia el estudio.

Al término de la Secundaria, el adolescente debe tomar importantes decisiones
educacionales y vocacionales. El estudiante en esta etapa puede estar mal orientado
por la familia y realizar una mala eleccion. Esto le ocasiona mas adelante agudas
frustraciones personales que comunmente repercuten en la familia y en la escuela.

El adolescente puede ser capaz de argumentarse y de adoptar las decisiones que le
permitan alcanzar su meta en el futuro, en su transito por este nivel la orientacion
profesional puede llegar a tener una elaboracion original a medida que avanza en la
adolescencia y es el Profesor General Integral quien tiene la trascendental
responsabilidad de orientarlos, a él y a su familia.

Un aspecto central en la caracterizacion del adolescente lo constituyen sus
orientaciones valorativas, desempefian un papel regulador en su personalidad , sobre la
base de la acumulacion de los conocimientos adquiridos .

Esta es una etapa importante de consolidaciéon de la autoimagen y la autoestima,
posibilidades fisicas, intelectuales, conforman los sentimientos de valia propia.

Esta autoimagen también se relaciona con la posicidon que va a ocupar en el mundo de
los adultos, de quienes busca la aprobacion, por lo que la Secundaria Basica exige del
adolescente una esfera de relaciones sociales mucho mas amplia, contraen nuevas
responsabilidades sociales, nueva situacion educativa.

El Profesor de Matematica que transita con sus estudiantes durante tres cursos,
mantienen un estrecho intercambio comunicacional que abarca multiples aspectos de la
vida del estudiante, su desenvolvimiento en el grupo de condiscipulos y en otros
ambientes grupales informales, su forma de pensar, hasta convertirse en interlocutor de
gran importancia para su desarrollo moral. La cercania en edad entre profesores y

estudiantes constituye un factor favorable para un intercambio moral que haga crecer a
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los adolescentes, pues este profesor joven estd menos dispuesto a ejercer una
autoridad injusta sobre el grupo de adolescentes.

Para que ejerza esta funcidn formativa debe funcionar como wuna estructura
relativamente estable, en funcién de la actividad conjunta que realizan los adolescentes.
Las normas morales que surgen son de exigencia obligatoria para sus miembros.

Una de las principales aspiraciones de la edad es encontrar un lugar de reconocimiento
en ese grupo, la opcion social en €l es mas importante que de la familia o la de los
profesores. Los adolescentes que se consideran rechazados se sienten entonces
inseguros, y rinden menos, con lo que perpetuan su mala posicion.

La llamada crisis de la adolescencia en cada etapa del desarrollo, se avanza gracias a
determinadas contradicciones. Los adultos les plantean a los adolescentes exigencias
elevadas en la disciplina y tareas constantes, no le brindan posibilidades para actuar
por si mismo, con la deseada independencia. Los adultos tratan de imponer una moral
desde la obediencia, tener diferencias de criterio sobre los derechos del adolescente,
sus deberes, grado de independencia. Cuando estas diferencias se mantienen o se
agudizan, pueden deteriorar la relacion y alterar el estado emocional del adolescente,
algunos casos pueden incitar a la rebeldia ante las figuras tradicionales de autoridad.
Las preocupaciones de los adolescentes en torno a su sexualidad son variadas y muy
significativas para si mismo, les inquietan los cambios que experimenta su cuerpo; se
ven raros, feos o poco aceptados para el gusto del otro sexo.

El adolescente temprano necesita mas que conocimientos o respuestas verbales, la
seguridad de que sus emociones son comprendida y aceptadas como naturales. La
adolescencia produce una ampliacion de los sistemas de actividades y comunicacién,
determina el surgimiento de peculiaridades psicoldgicas y la reorganizacion de la esfera
motivacional, la formacion de autoconciencia, la comprensidon plena del papel que se
pueda desempenar en el mundo incluyendo lo relativo a la sexualidad.

Es una gran experiencia de aprendizaje, tanto en el mundo escolar como social, la
adquisicion de nuevas formas de relacionarse, la apertura a nuevas actividades
sociales y valores mas amplios que permitiran avanzar con paso firme hacia los nuevos

horizontes de la juventud.
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Dada las caracteristicas del estudiante de las edades a la que se refiere esta
investigacion en el proceso de resolucion de problemas no solo debe preocupar vy
ocupar al docente la dimension cognitiva, pues las componentes afectivas y de
motivacién también juegan un papel fundamental. La autoestima, el nivel de confianza
en si mismo y una actitud positiva hacia la resoluciéon de problemas, son objetivos
prioritarios en el proceso de ensefianza-aprendizaje de resolucion de problemas.

2.2 El trabajo con los problemas matematicos en el 8vo grado de la Secundaria
Basica.

El 8vo grado; debe ser, un momento de balance y de reflexion por parte de los
profesores acerca de los objetivos del nivel que deben ser alcanzados por cada uno de
los estudiantes del grupo que atiende. Este grado tiene un caracter propedéutico, que
ha de propiciar y reafirmar el interés de los adolescentes por conocer.

El estudiante que llega a 8vo grado se ha habituado al cumplimiento regular y
consciente de los deberes propios del aprendizaje, y a toda la situacion de la escuela;
los procesos psiquicos del educando alcanzan un caracter voluntario. Debe haber
desarrollo de habilidades fundamentales en la lectura, el célculo, y en los multiples
procedimientos de aprendizaje. El trabajo sistematico que se realice en este grado,
debe contribuir a la formacion de un conjunto de representaciones y nociones, asi como
a niveles superiores de desarrollo de las habilidades intelectuales generales
(observacion, comparacion, clasificacion, valoracion) que se manifiesten en el
incremento de los procesos de analisis, sintesis, abstraccidn, generalizacién, como
base de un pensamiento dirigido a penetrar en la esencia de las relaciones entre
hechos y fendmenos.

Hasta este momento del desarrollo, los conocimientos de los estudiantes estan muy
ligados a los objetos y fendbmenos concretos, por tanto, es necesario que el profesor,
conociendo estas caracteristicas, incluya en el desarrollo de sus clases, actividades que
gradualmente exijan al escolar un determinado nivel de abstraccion, las cuales
constituyan premisas importantes para el posterior desarrollo de su pensamiento
abstracto. La creacion de condiciones especificas (asimilacion de conocimientos,
teorias, empleo de procedimientos generales y solucion de problemas, entre otros)

actuan favorablemente elevando el nivel de analisis, reflexidon y generalizacién de la
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actividad cognoscitiva de los escolares, que son capaces de solucionar problemas de
diferente naturaleza empleando formas de representacion esquematica, numérico-
literal y literal, lo que manifiesta la posibilidad para operar con contenidos de diferentes
grados de abstraccion.

Los estudiantes, al transitar por el 7mo grado, reciben la preparacién que los pone en
condiciones para asimilar contenidos mas complejos. Durante este curso, los
estudiantes deben consolidar su posicién de escolar y manifestar su madurez en su
actitud e interés ante el estudio y en su capacidad para comprender y aplicar lo que
reciben en el transcurso de la actividad escolar. Al finalizar el 8vo grado el estudiante
debe, resolver problemas y construir situaciones para interpretar tendencias y
relaciones en fendmenos energéticos y ambientales, asi como en procesos sociales y
politicos, que requieran de las operaciones en el dominio de los numeros racionales, la
solucion de ecuaciones lineales, sistema de dos ecuaciones con dos variables, y de las
propiedades de las figuras planas (excepto, circunferencia y circulo).

Por sus objetivos y contenidos la clase de Matematica ofrece muchas posibilidades
para crear en los estudiantes una actitud positiva ante la actividad mental. Esta
posibilidad no la brinda solamente la materia sino que depende del tipo y de la forma
que el profesor emplea para relacionar a los estudiantes con la solucion de problemas.
Uno de los mayores problemas a los que la ensefianza de la Matematica debe prestar
atencion es a las dificultades en el pensamiento de los estudiantes. En la formacion de
este, la Matematica tiene un lugar especial conferido por la naturaleza del campo que
aborda y los objetos e instrumentos con que trabaja. No se puede hablar de formacion
de una cultura y menos de un pensamiento matematico sin tener en consideracion el
papel que desempefian los problemas y su solucion. El trabajo con los problemas en
8vo grado debe asegurar el razonamiento de los estudiantes ante las diferentes
situaciones planteadas, mediante una estructuracion sistematica en su tratamiento. Las
exigencias estaran dadas en la solucion del problema por los estudiantes, haciendo
énfasis en la comprension de la situacién y se continuara utilizando formas y técnicas
de trabajo mental que contribuyan al desarrollo del pensamiento légico.

La solucion de una suficiente cantidad de ejercicios, en cada etapa del curso, posibilita

la sistematizacion de los diferentes tipos de problemas trabajados hasta el 7mo grado y
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se incrementan las exigencias al solucionar una mayor cantidad de problemas. El
control de las respuestas y el analisis del resultado en relacién con lo que se pregunta,
la comparacion de situaciones iguales o diferentes y otros procedimientos deberan
propiciar a los estudiantes seguridad en su razonamiento y en su incremento en el nivel
de independencia en la solucién de problemas.

Durante el curso los problemas matematicos se trabajan en todas las unidades, los
problemas geométricos en la segunda unidad distribuias en 18 horas clases y los
problemas que conducen a ecuacion lineal en la tercera unidad con 5 horas clases.

2.3 Estado actual de la problematica objeto de estudio.

Con el propdsito de caracterizar la situacion actual referida a la comprension del texto
de problemas matematicos en el 8vo grado de la secundaria objeto de estudio se
utilizaron técnicas de investigacion en las muestras definidas: una entrevista al jefe de
grado (ver anexo 1), una encuesta a seis docentes con experiencia en la imparticion de
los contenidos matematicos (ver anexo 2), se observaron ademas quince clases con
una marcada intencién metodologica (ver anexo 3) y una prueba pedagogica de
conocimientos ( ver anexo 4) a un total de 38 estudiantes del octavo grado.

La entrevista al jefe de grado pretendia recoger los criterios del jefe de grado acerca del
proceso de solucion de problemas. De manera general con la aplicacion de la
entrevista se pudo constatar que:

e Es criterio del jefe de grado que las sugerencias de los Programas no son
suficientes para la resolucién de problemas matematicos, no reflejan con claridad qué
procedimiento utilizar en cada fase o etapa para que el estudiante pueda comprender el
texto del problema y de esta forma reflexionar acerca de la via de solucién.

e Dentro de las causas que atribuyen a las dificultades en la resolucién de problemas
matematicos sefalan:

Por parte del profesor:

* Prevalece el interés por transmitir conocimientos sin tener en cuenta las fases o
etapas que contribuyen a la resolucién del problema.

» Se tiene solo en cuenta el resultado, el control se dirige a este unicamente dado
poco peso al proceso que se sigue para lograr el resultado.

Por parte del estudiante:
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* Insuficiente analisis e interpretacion de 6rdenes.

* No llegan a comprender la idea fundamental del problema, la comprensién se

enmarca unicamente a la idea global de lo que leyeron.

* Las habilidades para traducir del lenguaje comun al algebraico son insuficientes.
e Valoran la primera etapa, comprension del problema, como la etapa con mayores
dificultades dadas por los insuficientes nexos que establece el estudiante entre lo
conocido y lo que esta por conocer y por la falta de precisién en la determinacion de
elementos clave que posibilitan la mejor comprension.
En la encuesta realizada a los docentes con el objetivo de recoger criterios relacionados
con el proceder didactico-metodologico vinculado a la comprension del texto en el
proceso de resolucién de problemas matematicos en el 8vo grado se evidencio que:
e Con relacion al grado de dificultad que presentan los estudiantes en las distintas
etapas con que cuenta la resolucion de problemas, es significativo que el 100% de los
encuestados considerd que la etapa de comprension del problema es la de mayores
dificultades.
e Para lograr que los estudiantes alcancen resultados satisfactorios en la etapa de
comprension del texto del problema, el 100% de los docentes absolutizan los aspectos:
lectura global y preguntas relacionadas con los datos, sin embargo la busqueda de
palabras claves y la fragmentacion o divisiéon del texto en partes alcanzan porcentajes
muy bajos de utilizacion (33.3%) (ver anexo 5).
o EI 83,3% considera importante la fase de orientacion en la resolucién de problemas
Se aplicé una prueba pedagdgica (ver anexo 4) a una muestra de 38 estudiantes de
8vo grado con el objetivo de comprobar, en la practica escolar, el nivel de
independencia alcanzado por los estudiantes en la resolucion de problemas
matematicos. Tal instrumento evaluativo estuvo conformado por tres problemas en los
cuales se vario la formulacién de los textos, el grado de dificultad y los procedimientos
de solucion. En todos los casos, las alternativas de solucion propuestas de manera
intencional incluian situaciones en las que era posible evaluar el desarrollo alcanzado
por los estudiantes en la fase o etapa inicial de la solucién del problema. Al tabular los
aspectos con dificultades se constaté que: la busqueda de la via de solucion , la

utilizacion de las palabras claves asi como el empleo de técnicas de trabajo
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(modelacion, reformulacion, lectura analitica, determinacion de problemas auxiliares y la
comprobacion entre otras) constituian regularidades en las soluciones presentadas por
los estudiantes.

Se observaron quince clases de Matematica en las que se abordd la resolucion de
problemas como un elemento basico de la actividad docente. En la guia de observacién
(ver anexo 3) se hizo énfasis en los procesos logicos que fundamentan la comprension
del texto en la solucidén del problema por parte de los estudiantes. Bajo una escala
analitico-sintética del 1 al 5, se evaluaron 8 aspectos considerados basicos en la
problematica objeto de diagndstico.

De manera general las principales dificultades se centraron en:

e Es pobre el aspecto comunicativo de la actividad en la relacion bilateral profesor -
estudiante.

e Es insuficiente el trabajo heuristico desarrollado durante la clase, sobre todo en la
fase inicial donde la comprension del texto del problema encierra ideas que a partir de
técnicas o preguntas de impulsos empleadas deben llevar explicito el transito del
lenguaje comun al lenguaje algebraico.

e Es insuficiente el papel protagonico del estudiante avalado por la poca participacion
en la elaboracion de las vias de solucion.

2.4 Sistema de acciones pedagogicas para la comprensién del texto del problema
matematico en el 8vo grado de la Secundaria Basica.

Al asumir un sistema como resultado cientifico, es necesario definir qué se entiende
como sistema. En la literatura consultada aparecen diferentes definiciones de sistema
(Blunenfeld, 1960); (Zhamin, 1977:23); (Rincén, 1998); (Arnold y Osorio, 2003);(Cazau
2003); (Martinez, 2009); (Carballo, 2013), que en esencia no difieren mucho y que se
ven perfectamente reflejadas por la propuesta de Valle Lima (2005:17) que lo define
como: “Un conjunto de componentes logicamente interrelacionados que tienen una
estructura y cumplen ciertas funciones con el fin de alcanzar determinados objetivos"
De ahi que todo conjunto de elementos para ser considerado un sistema debe cumplir
que:

1) estan dados los vinculos que existen entre sus elementos,

2) cada uno de los elementos dentro del sistema se considera indivisible,
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3) el sistema interactua como un todo con el mundo fuera del sistema,

4) durante su evolucion en el tiempo este conjunto se considera un mismo sistema.”

El sistema como resultado cientifico pedagdgico surge por la necesidad de la practica
educativa y se sustenta en determinadas teorias, no representa un objeto ya existente
en la realidad, propone la creacién de uno nuevo, tiene organizacion sistematica que
debe reunir las caracteristicas de poseer elementos implicados, diferenciados y
dependientes.

En esta investigacion la autora concuerda con el criterio de Lorences (2007:7) al
considerar que el sistema como resultado cientifico pedagogico es:

“‘una construccidon analitica mas o menos tedrica que intenta la modificacion de la
estructura de determinado sistema pedagdgico real (aspectos o sectores de la realidad)
y/o la creacién de uno nuevo, cuya finalidad es obtener resultados superiores en
determinada actividad”

El mismo como resultado cientifico pedagdgico debe resumir las caracteristicas
generales de los sistemas reales, debiendo reunir las siguientes caracteristicas:

¢ Intencionalidad: Debe dirigirse a un propdsito explicitamente definido.

e Grado de terminacion: Se debe definir cuales son criterios que determinan los
componentes opcionales y obligatorios respecto a su objetivo.

e Capacidad referencial: Debe dar cuenta de la dependencia que tiene respecto al
sistema social en el que se inserta.

e Grado de amplitud: Se deben establecer explicitamente los limites que lo definen
como sistema. Aproximacion analitica al objeto: Debe ser capaz de representar
analiticamente al objeto material que se pretende crear y debe existir la posibilidad real
de su creacion.

¢ Flexibilidad: Capacidad para incluir los cambios que se operan en realidad.

Todo sistema requiere de determinados componentes y estos se determinan en normas
metodoldgicas, asi Luis Gonzalez Martinez define sistema de actividades planteando
que: “es un conjunto de actividades relacionadas entre si de tal forma que integran una
unidad, el cual contribuye al logro de un objetivo general como solucién a un problema
cientifico previamente determinado” Gonzalez, 2008 p,8) . Para el desarrollo de la

investigacion se realiz6 un analisis de qué se entiende por actividad consultado los
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diccionarios: Grijalbo, diccionario de La Lengua Espafola y el diccionario espafiol de
Sinénimos y Antonimos, a través de los cuales se pudo concluir que actividad en
algunos contextos es sinbnimo de accidn, pero esta va mas alla, pues implica la accion
directa sobre lo que se quiere transformar. En la investigacion se emplea el término
sistema de acciones y la autora lo define como: Conjunto o combinacién de partes
reunidas para obtener un resultado que permita la transformacion e influjo de una
persona o cosa sobre otra dando solucion a una dificultad o problema existente que ha
sido determinado con anterioridad.

2.4.1 Fundamentos de la concepcion del sistema de acciones pedagdgicas para la
comprension del texto del problema matematico en el 8vo grado de la Secundaria
Basica.

El sistema de acciones pedagdgicas que se propone esta fundamentado por el método
dialéctico - materialista aportado por el Marxismo — Leninismo. Las bases tedricas sobre
el tema de la comprension del texto en la solucidn de problemas matematicos se
sustentan en la teoria del conocimiento y se fundamentan en el principio marxista de la
unidad de la teoria con la practica.

Desde el punto de vista sociologico tiene gran importancia para el desarrollo social e
individual, pues favorece la formacion de un pensamiento flexible y una mejor
preparacion del hombre para la vida de manera que pueda resolver los problemas que
la sociedad le impone, en lo pedagdgico centra la atenciéon en la preparacion del
hombre para su accién transformadora, partiendo de los principios de la pedagogia
cubana que vinculan la educacion con la vida, en el proceso de educacion de la
personalidad y del caracter colectivo e individual de la educacion y el respeto a la
personalidad del educando.

A nivel didactico, la comprension del texto en la solucion de problemas en la estrategia
se revela por el propio sistema de sus componentes: el problema como situacion
inherente al objeto y que induce a la necesidad de darle solucion; el objeto que es la
parte de la realidad portadora del problema; el objetivo, como aspiracion a lograr; el
contenido, como los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que deben ser

aprendidos; el método como la via y el modo de accién; el medio como soporte
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material; las formas, como organizacion; la evaluacion, como la comprobacion del nivel
alcanzado.
En el orden pedagdgico se tuvo en cuenta el caracter de la sistematicidad y la atencién
priorizada que se le debe brindar a cada estudiante, lo que permite atender de manera
especial la unidad y la diversidad dentro del colectivo lo que traera consigo y se
revertira en la profundizacion de los contenidos y el resultado del aprendizaje.
El sistema de acciones pedagdgicas contribuira a resolver las necesidades del
estudiante y a colocarlo en un nivel cuantitativa y cualitativamente superior a partir del
reconocimiento de la Zona de Desarrollo Préximo descrita por  Vigotsky en
Pensamiento y Lenguaje (1998); las acciones fueron disefadas a partir del diagndstico
lo que permite preparar a cada estudiante segun sus necesidades particulares. El papel
que juega la actividad en la formacion y desarrollo de la personalidad del individuo,
como medio para transformar la realidad y a si mismo en dependencia de sus
necesidades segun Vigotsky, es un aspecto priorizado en el disefio, o que permite
lograr el protagonismo del profesor, con el objetivo de transformarlo del estado real al
estado deseado:
1. El estado deseado: el ideal, la aspiracién que se quiere lograr en los estudiantes para
la comprension del texto del problema, lo cual fue precisado por la autora, cuando se
definieron las habilidades para la comprension de un texto.
2. El estado real: se determina a partir de los resultados del diagndstico y el analisis de
la informacion estadistica, lo que permite conocer las potencialidades y las necesidades
basicas para dirigir a los estudiantes en la comprension del texto matematico.
Las bases para su resultado positivo estan sentadas en el cumplimiento de las siguientes
exigencias de caracter estratégico:
Caracter dinamico: Se evidencia en el disefio de acciones que propicien el protagonismo
y dinamismo de la personalidad que se pretende transformar, pues se concibe al
estudiante como agente activo, transformador e implicado en la busqueda del
conocimiento , para asi transformarse al estado deseado.
Caracter funcional: Lo proporcionan la estructura de las acciones que estan en

correspondencia con la organizacién del procesos docente de la asignatura.
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Caracter sistematico: Esta proporcionado por la consolidacién de las acciones que
condicionan un cambio de actuacion a partir de las demostraciones asimiladas en la
comprension del texto del problema matematico.

Caracter integrador: La formacion de la personalidad del alumno se sustenta desde una
perspectiva desarrolladora, creadora y multidimensional, donde existe un predominio de
la tendencia integradora en el desarrollo de los conocimientos matematicos
contextualizados en la practica a través de los problemas a resolver.

Consideraciones metodologicas del sistema de acciones pedagdgicas para la
comprension del texto.

La base de un texto segun Van Dijk,(1996 p,46), esta formada por una serie de
proposiciones y esas proposiciones tienen secuencia textual donde existe una
informacién implicita y otra explicita. Para comprender el texto se debe reconstruir
cognitivamente la base textual explicita pero teniendo en cuenta la base textual
implicita.

Se encuentra en el texto una formacion de unidades de series de proposiciones que
ocupa una funciébn semantica (de significado y referencia) que se manifiesta por
palabras tematicas y oraciones tematicas.

Las palabras y oraciones tematicas tienen como funcion cognitiva la de poner al alumno
en condiciones de construir la micro interpretacion concreta del texto, recibiendo una
ayuda para la “suposicién” de lo que podria tratar el mismo.

El tema queda reflejado a través de las palabras tematicas y oraciones tematicas; este
tema expresado en secuencias de oraciones 0 proposiciones es a lo que se llama
macro estructura del texto.

La macro estructura refleja la idea global del texto, que cumple el principio de
implicacion semantica.

También se puede tener presente la opinion de Margarita Silvestre y Marta Martinez,
que expresan: “entender lo leido significa entre otras cosas: comprender la relacion
|6gica del material; separar lo esencial de lo secundario; comprender la interrelacion de
los hechos....” (1998 p,27).

Es importante tener en cuenta el contexto, se trata de la especialidad de Matematica

con su propio lenguaje, principios leyes y propiedades, luego existe una relacién directa
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entre enunciado, contexto y conocimiento previo.

En el nivel de comprensién existe el principio de la interpretacion de las palabras vy
oraciones a las que se asignan un significado convencionalmente establecido. Por
ejemplo, para entender el significado de la palabra rectangulo, no solo se extrae de la
memoria la forma de la palabra del conocimiento linguistico, sino también el significado
acoplado a la forma de la palabra (la figura y propiedades), por lo tanto, tenemos la
informacion complementaria, asociada a la oracién tematica donde esta incluida la
palabra.

Todo esto es posible con las operaciones mentales que intervienen en el proceso y la
utilizacion de la memoria a corto y largo plazo o memoria semantica.

Con la memoria a corto plazo se da un primer tratamiento a los conceptos tratados. Con
la memoria semantica se relacionan los conceptos o las proposiciones. Si no se puede
encontrar la memoria semantica se esta en presencia del olvido. Esta es una tarea
para el maestro: ayudar al alumno a activar la memoria semantica, a reconocer y
recordar lo aprendido vinculandolo con los nuevos conceptos y / o proposiciones.

No basta con que el profesor, en las clases donde se realizan actividades de
comprension lectora, formule a los estudiantes preguntas como “;Qué te sugiere el
titulo del texto?”, o “4 Cual es la idea central del texto?”. Para responder, los alumnos
piensan sobre el contenido del texto leido y generalmente no piensan sobre la lectura
(proceso) que estan realizando. Los estudiantes no reflexionan sobre para qué leen,
sobre qué hay que hacer para leer; no juzgan si es interesante la lectura, si les interesa
o no leer, si les resulta dificil comprender o no, y sobre las causas de este fenémeno.
Tampoco tienen conciencia de si el texto es facil o dificil: no tienen desarrollada la
reflexion meta cognitiva. En esta situacioén si pensarian sobre la lectura, para lograr la
construccion del significado de lo leido.

Por otra parte, tampoco tienen desarrollada la autorregulacion meta cognitiva; porque
no saben qué hacer si el texto es dificil, qué hacer si no lo entienden, como leer de
acuerdo con la finalidad de la lectura.

Un individuo puede conocer (reflexibn meta cognitiva) que:

* Debe leer mas despacio, cuando un texto es dificil.

* Un mismo texto se puede leer con distintos propdsitos.
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* Debe extraer las ideas principales de un texto.

* Las ideas se organizan jerarquicamente en un texto.

* El empleo de estrategias posibilita la comprension.

» La anticipacion, la activacion de los conocimientos previos, la determinacién de las
palabras claves y otras, son estrategias que pueden ser utilizadas.

Puede tener conciencia de estos conocimientos y, sin embargo, no saber controlar,
supervisar cual o cudles estrategias debe seleccionar.

La supervision de la comprension, aspecto esencial en este proceso, implica detectar
los fallos de comprension que se produzcan para aplicar estrategias de control para dar
solucién al problema. Dado el caracter instrumental de la comprension lectora, algunas
estrategias pueden servir para comprender los textos y a su vez, para supervisar dicha
lectura. Finalmente, un sujeto puede saber que no entiende un texto o puede saber que
un texto es dificil, estar consciente de todo esto, y no saber, qué hacer, porque no
posee las estrategias meta cognitivas de supervisién para controlar las dificultades.

Al respecto, Baron (1994) comenta que si un lector no vuelve a leer lo que no ha
entendido es porque ni siquiera se ha dado cuenta que no ha entendido y plantea:

“No basta con que se dé cuenta de que no entiende, (conocimiento), necesita también
conocer qué estrategias remediales debe usar para entender (...) y para aprender a
aprender, reflexionando sobre sus propios procesos mentales y deduciendo por si
mismo qué estrategias son mas eficaces. Soélo asi llegara a ser meta cognitivamente
maduro y autbnomo”.

Para ello, resulta insuficiente el empleo de estrategias de comprension; de ahi la
necesidad de emplear otras estrategias mas generales denominadas meta cognitivas
que posibilitan reflexionar y controlar el propio proceso de comprension.

Asi, ademas del empleo de estrategias meta cognitivas, existen otras estrategias mas
generales que son las estrategias de supervision meta cognitivas, las cuales intervienen
en los procesos conscientes del sujeto durante el aprendizaje y que le permiten, no solo
reflexionar sobre lo que sabe o no sabe, sino controlar como, cuando y en qué
condiciones desplegar las acciones necesarias para lograr construir o reconstruir el
conocimiento. Estas estrategias tienen una funcion autor reguladora.

Las estrategias meta cognitivas de supervision de la comprension incluyen:
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* Auto cuestionarse, auto preguntarse.
* Controlar la velocidad y leer mas rapido o mas deprisa, segun el objetivo,
* Elegir las estrategias cognitivas apropiadas para cada situacion, como por ejemplo:

¢ Identificar las ideas principales.

e Activar los conocimientos previos.

¢ Anticipar, predecir, inferir.

e Elaborar hipétesis.

e Resumir.
« Seleccionar el tipo de lectura segun los propésitos.
* Volver a leer cuando sea necesario.
* Leer el contexto que ayude a reconstruir el significado
» Detectar las incoherencias de significado o las deficiencias de comprension,
determinar sus causas y escoger una estrategia para resolverlas.
* Construir esquemas, redes semanticas y mapas conceptuales para evaluar el éxito de
la comprension.
En resumen, todas estas estrategias se emplean para estudiar, para aprender a
aprender. No son privativas de la clase Espafnol - Literatura; no pertenecen a una
determinada esfera del saber; tienen un caracter interdisciplinario: si no hay
comprension, no hay aprendizaje ni en el proceso docente, ni en cualquier otro contexto
en que se desenvuelvan los individuos a lo largo de su vida.
2.4.2 Contenido del sistema de acciones
En correspondencia con lo anterior para la comprension del texto de problemas en las
clases de Matematica en el 8vo grado de la Secundaria Basica se elabord un sistema
de acciones pedagogicas que tiene como objetivo: Desarrollar habilidades en los
estudiantes para la comprension del texto del problema matematico como primer paso
para llegar a su solucion. EI mismo consta de dos elementos fundamentales:

= Acciones para el tratamiento del texto del problema en las clases de Matematica

en el 8vo grado de la Secundaria Basica.
» Ejemplificacion de las acciones en problemas relacionados con los distintos

complejos matematicos que se trabajan en el grado.
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Para la implementacién y funcionamiento del sistema de acciones pedagodgicas fue
necesario establecer en cada problema que se resolvié en clases un dialogo con el
grupo para precisar las formas de actuacion que el estudiante debe adoptar ante la
situacion planteada, que no puede ser un esquema pero debe seguir un modelo que le
permita razonar casuisticamente, apoyandose en lo que conoce de Espafiol - Literatura
y en los procedimientos de solucién de los problemas matematicos que ya conoce.

Se propone introducir el sistema de acciones pedagodgicas en 8vo grado, por ser este el
que constituye el transito entre un grado y otro. El estudiante desde los primeros
grados, trabaja con la comprension de textos escritos, pero, a partir de este momento,
su curriculo escolar se amplia y le resulta imprescindible fijar determinados algoritmos
de aprendizaje que garanticen un mejor procesamiento de la informacion escrita.

A continuacion se exponen los aspectos inherentes a cada uno e los elementos que
componen el sistema de acciones pedagogicas:

A partir del procedimiento para la solucion de problemas asumido en el capitulo | y en
particular la primera fase (orientacion del problema) la cual tiene gran importancia en
este proceso por ser la que garantiza la comprensién del estudiante de lo que va a
hacer antes de su ejecucion, se disenaron acciones para el tratamiento del texto del
problema en las clases de Matematica en el 8vo grado de la ensefianza Secundaria
Basica. Las mismas presuponen leer comprensivamente el problema, establecer qué es
lo que se les pide y cuales son los datos con que cuenta, intercambiar las
interpretaciones posibles y representar el problema de diferentes modos que posibiliten
la solucion de la forma mas adecuada. Desarrolla, ademas, habilidades de pensamiento

y ayuda a construir un pensamiento independiente.
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Las acciones se ejemplifican en cuanto a sus relaciones en el siguiente esquema:

DIAGNOSTICO

1l

OBJETIVO GENERAL

10

PLANEACION DEL SISTEMA DE ACCIONES PEDAGOGICAS

1L 10 U

LeCtura SeleCCién De qUé trata Separacio’n TradUCCién

del = yanalisis K=)| el problema. ) de del lenguaje

prOblema. de .Buscando Ia proposiciones Coml.'m al
palabras idea global. algebraico.
claves.

EVALUACION DE LOS RESULTADOS

A continuacion se exponen los principales elementos que constituyen la base
orientadora de los nucleos basicos del esquema anterior, en tal sentido cabe significar
el contexto general en que se exponen las fases o etapas del proceso cognitivo relativo
a la comprension del texto del problema matematico y en el cual se pretende lograr un
acercamiento a las condiciones que exige el proceso de ensefanza aprendizaje del
grado objeto de estudio:

elLectura del problema.

Objetivo: Obtener una idea inicial de lo que plantea el texto.

Tratamiento metodolégico: Constituye un primer acercamiento al texto escrito, se
realiza las veces que sea necesaria para tener una idea inicial de lo que plantea el
texto. Exige concentracion y esfuerzo por penetrar en su esencia. Esta lectura inicial
constituye una actividad de aprendizaje que puede asumir distintas variantes tales
como: lectura en silencio por todos los estudiantes, la misma es indispensable para

lograr la comprensién individual, lectura oral por uno o varios estudiantes y oral por el
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profesor, esta puede o0 no realizarse, cuestion que determina el profesor en
dependencia del grado de dificultad que presenten sus estudiantes para la comprension
individual del texto del problema. El profesor puede apoyar esta actividad con la orden
“lee cuidadosamente el problema”, en cualquiera de las alternativas debe lograrse un
clima apropiado que motive al estudiante hacia la lectura del texto del problema en
cuestion.

e Seleccién y andlisis de palabras claves.

Objetivo: Determinar qué palabras resultan importantes para que puedan
comprenderlo.

Tratamiento metodolégico: Al finalizar la lectura de una forma agil y dinamica los
estudiantes pueden manifestar cual es la palabra o palabras que no entienden, en este
caso, el profesor debe brindar las acciones que el estudiante debe seguir, luego
analizan qué palabras les resultan mas importantes dentro del texto, es decir el analisis
de palabras claves (aquellas palabras que tienen un sentido, que recrean una idea, un
concepto) en el texto del problema, para el tratamiento a estos aspectos el profesor
puede utilizar las preguntas: ¢ no entiendes alguna palabra?, ;qué palabra resulta mas
importante tener en cuenta?, ;qué significan?, ¢, de qué te da idea la palabra ?,
¢qué relacion tienen con las distintas palabras de la oracion?. En este tratamiento
didactico el profesor utilizara diversos procedimientos, entre los que se recomienda: el
tratamiento contextual, la busqueda en el diccionario y el trabajo con las relaciones
lexicales.

e De qué trata el problema. Buscando la idea global.

Objetivo: Determinar la idea global del problema.

Tratamiento metodolégico: Una vez que se concluye con la accion anterior, el
profesor puede preguntar: ;de qué trata el problema? Y de esta forma se induce al
estudiante a la busqueda de la idea global. El profesor debe insistir ademas en un nivel
de precision de esta idea por parte de los estudiantes, teniendo muy en cuenta que en
ocasiones encierra la problematica a resolver. Para comprobar la comprensiéon global
del texto es necesario que el estudiante lo traduzca con sus propias palabras. Es

importante destacar en esta fase que la base para poder resolver un problema es
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cerciorarse de que se ha comprendido el enunciado, que se entiende qué es lo que se
debe averiguar y con qué datos se cuenta para ello.

e Separacion de las proposiciones que plantea el problema.

Objetivo: Extraer las ideas centrales explicitas del texto.
Tratamiento metodoldégico: En esta fase o etapa el estudiante separa las expresiones
gramaticales con un juicio dentro del texto, a las cuales se les puede asignar un valor
de verdad, que resultan equivalentes a las ideas centrales explicitas y le permiten
eliminar los detalles que no son pertinentes y decidir qué es lo principal. Es necesario
que el estudiante analice cada proposicién para extraer de ella toda la informacion. De
manera general esta fase de modo algoritmico debe comenzar por la determinacion de
las proposiciones que componen el texto del problema, y que pueden o no contener
palabras tematicas, pero que deben constituir el paso previo para establecer relaciones
matematicas en cuanto al significado practico que encierran. El profesor puede inducir
este complejo proceso a partir de interrogantes relacionadas con lo que el estudiante ya
conoce de la asignatura Espanol - Literatura, asi como elementos de la logica
proposicional.

e Traduccion del lenquaje comun al algebraico.

Objetivo: Representar el problema de forma grafica o mental.

Tratamiento metodolégico: En este momento el estudiante puede representar la
informacién que aparece en el texto del problema con simbolos, graficos, esquemas,
tablas, numeros, ya sea en forma grafica o mental, la complejidad de la modelacion
esta dada precisamente por la intervencion del proceso de pensamiento del estudiante
en su interrelacion practica con el objeto que transforma en este caso el problema, lo
cual solo es posible con el desarrollo del amplio conjunto de habilidades que necesita
para la ejecucion de sus acciones. Es necesario ademas, que el estudiante recurra a la
memoria a largo plazo o memoria semantica, de no ser asi es la tarea del profesor
ayudar a reconocer y recordar lo aprendido. Esta fase constituye el elemento de control
del proceso, se puede decir que el estudiante ha comprendido el problema cuando es

capaz de representarlo, modelarlo ya sea grafica o mentalmente.
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2.4.3 Ejemplificacion del sistema de acciones pedagodgicas.

Para la ejemplificacion del sistema de acciones pedagdgicas se tuvo en cuenta la
seleccion de problemas que responden a los distintos complejos matematicos que se
trabajan en el 8vo grado de la Secundaria Basica: numeracién, trabajo con variables ,
geometria y por ciento.

Ejemplo # 1

En un numero de dos cifras, la cifra de las unidades excede en 2 a la cifra de las
decenas. Si al numero se le agrega el triplo de la cifra de sus unidades, resulta 36.
¢, Cual es el numero?

Veamos los pasos:

Lectura del problema.

Debe hacerse una lectura inicial en silencio por todos los estudiantes, seguida de una
lectura expresiva por el profesor o un estudiante que lea bien, lo que significa no solo
pronunciar correctamente y hacer las pausas indicadas por los signos de puntuacion,
sino hacer un énfasis légico en las palabras tematicas, aquellas que poseen la mayor
carga del texto. Esto es casi decisivo para la captacién del mensaje global.

Seleccién de palabras claves.

Luego se analizan las palabras tematicas, se puede preguntar al estudiante: ¢no
entiendes alguna palabra?, ;qué palabra resulta mas importante tener en cuenta?,
¢qué significan?, ¢ qué relacién tienen con las distintas palabras en la oracién? Como
palabras tematicas mas importantes a tener en cuenta se tiene el concepto cifra,
significado de la palabra excede, triplo, unidades y centena y qué lugar ocupa en la
tabla de posicion, lo que extrae de su memoria semantica.

De qué trata el problema. Buscando la idea global.

Ahora puede el estudiante expresar cual es la idea global, en este caso el buscar un
numero de dos digitos que cumpla determinadas condiciones sus cifras

Separacion de las proposiciones que plantea el problema.

Ahora puede el estudiante separar las proposiciones que plantea el problema:

- En un nimero de dos cifras,

- la cifra de las unidades excede en dos a la cifra de las decenas.

- Si al numero se le agrega el triplo de la cifra de sus unidades, resulta 36.
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- ¢,Cual es el numero?
Es necesario analizar las proposiciones para extraer de ellas toda la informacion.
El estudiante puede senalar:
El numero esta representado por dos cifras (__ ), si la cifra de las unidades excede
en dos a la cifra de las decenas entonces puede seleccionar los pares de niumeros que
cumplen esta condicion, ejemplo: 1y3, 2y4, 3y5, 4y6, 5y7, 6y8, 7y9, luego teniendo en
cuenta la tercera proposicion puede llegar al resultado.
Traduccién del lenguaje comun al algebraico.
Para la traduccion del lenguaje comun al algebraico el estudiante, puede representar el
problema de forma grafica (_ ) e ir sustituyendo por los numeros correspondiente
segun la informacién extraida de cada proposicion de modo que obtendra 24 como
resultado o llegar a la expresidon matematica que la representa: 10(u-2) + u + 4u = 36
Ejemplo # 2
Susana ha llevado en cuenta el consumo eléctrico de su vivienda durante tres meses
consecutivos, los mismos han sido de 120; 180 y 150 Kw.h respectivamente. Si se
propone hacer un ahorro de 10 Kw.h durante el cuarto mes respecto al promedio del
trimestre anterior, entonces el consumo debe ser:

150 Kw.h 1M0Kw.h 140 Kw.h 160 Kw.h
Este ejercicio permite hacer un acercamiento al Programa de ahorro de energia
eléctrica (PAEC) lo que contribuye al desarrollo de personalidad del educando y les
permite aportar sus ideas desde el punto de vista educativo.
Lectura del problema
Debe hacerse una lectura inicial en silencio por todos los estudiantes, seguida de una
lectura expresiva por el profesor o un estudiante que lea bien, esta ultimas si el profesor
lo entiende conveniente en correspondencia con el diagnostico de su grupo que
significa no solo pronunciar correctamente y hacer las pausas indicadas por los signos
de puntuacion, sino el esfuerzo del estudiante por penetrar un su esencia.
Seleccidén y analisis de palabras claves.
Luego se analizan las palabras claves, se puede preguntar al estudiante: s no entiendes
alguna palabra?, ;qué palabra resulta mas importante tener en cuenta?, ;qué

significan?, ;de qué te dan idea las palabras: respectivamente, promedio, trimestre?,
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¢ qué relacion tienen con las distintas palabras de la oracién? Como palabras claves a
tener en cuenta se tiene el concepto de Kw.h, significado de las palabras:
respectivamente, promedio, trimestre, lo que extrae de su memoria semantica en
algunos casos, o con empleo del diccionario, etc.

Ahora el estudiante puede expresar cual es la idea global, en este caso es el ahorro de
energia eléctrica a partir de lo que se propuso Susana en el cuarto mes.

Separacioén de proposiciones que plantea el problema.

Ahora puede el estudiante separar las proposiciones que plantea el problema:

-Susana ha llevado en cuenta el consumo eléctrico de su vivienda durante tres meses
consecutivos

- los mismos han sido de 120; 180 y 150 Kw.h respectivamente

-Si se propone hacer un ahorro de 10 Kw.h durante el cuarto mes respecto al
promedio del trimestre anterior,

- entonces el consumo debe ser:

150 Kw.h 1MOKw.h _ 140Kw.h 160 Kw.h

Es necesario analizar las proposiciones para extraer de ellas toda la informacion.

Aqui el estudiante a través del analisis de cada proposicidon, debe reflexionar que el
consumo de Susana en el trimestre es la suma de los tres meses consecutivos, que
debe hallar el promedio (dividir entre 3) y a partir de ahi podra determinar el consumo
del cuarto mes teniendo en cuenta lo que se propuso ahorrar.

Traduccién del lenguaje comun al algebraico.

Para la traduccion del lenguaje comun al algebraico el estudiante puede representar el
problema de forma siguiente: 1. mes + 2. mes + 3. mes = Consumo del trimestre): 3 =
promedio - 10 = Consumo del 4to mes.

Ejemplo # 3

En un triangulo isésceles la suma de uno de los angulos de la base y el angulo vertical
es 110°. ; Qué amplitud tienen los angulos de la base?

Lectura del problema.

Se sigue la misma metodologia que para el ejemplo # 1.

Seleccioén y analisis de palabras claves.

47



Con este ejemplo se debe tener en cuenta el significado de las palabras isosceles,
angulo base y angulo vertical.
De qué trata el problema. Buscando la idea global.
Ahora puede el estudiante expresar cual es la idea global, en este caso la amplitud de
los angulos bases del triangulo isdsceles.
Separacioén de proposiciones que plantea el problema.
_ En un triangulo is6sceles
_la suma de uno de los angulos de la base y el angulo vertical es.
_ ¢, Qué amplitud tiene los angulos de la base?
En este ejercicio el estudiante al analizar las proposiciones puede realizar una figura de
analisis y aplicar las propiedades que cumplen los triangulos isésceles, debe plantear,
entonces, que a lados iguales se le oponen angulos iguales y viceversa y, ademas, que
la suma de los angulos interiores de un triangulo es 180° por tanto, esta en condiciones
de formar la ecuacion que conduce a la respuesta al ejercicio: x + x + z =180° , sustituir
por los valores que conoce a través de los datos y calcular.
Traduccién del lenguaje comun al algebraico.
En este caso el estudiante debe de identificar a través de variables en un triangulo
isdsceles, angulos bases y el angulo vertical, teniendo en cuenta esto, ya esta en
condiciones de formar la ecuacion y resolver:
X+ x+y =180°
x +110 = 180°

x=70°
Ejemplo # 4
Un duo de pioneros perteneciente a las Brigada Estudiantil de Lucha Contra el Aedes
Aeeqgipti (BELCA) ha visitado 18 viviendas, lo que representa el 20% de las viviendas a
visitar por el grupo. ¢ Cuantas viviendas debe visitar el grupo?
Lectura del problema.
Se sigue la misma metodologia que para el ejemplo # 1.
Seleccidén y analisis de palabras claves.
La palabra clave en este caso es: porciento (%).

Separacion de proposiciones que plantea el problema.
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_Un duo de pioneros perteneciente a las BELCA ha visitado 18 viviendas,

_lo que representa el 20% de las viviendas a visitar por el grupo.

_ ¢ Cuantas viviendas debe visitar el grupo?

Aqui el estudiante a través del analisis de cada proposicion debe reflexionar que
conoce el total de viviendas visitadas y el % que representa del total, pero no conoce el
total de viviendas a visitar.

Busqueda de la idea global.

Ahora el estudiante puede expresar cual es la idea global, en este caso la cantidad de
viviendas que debe visitar el grupo de estudiantes para cumplir con la responsabilidad
asignada.

Traduccién del lenguaje comun al algebraico.

El estudiante debe representar el problema teniendo en cuenta los diferentes casos de
tanto porciento en correspondencia con la informacién extraida: 18 : 20/100.

Busqueda de la idea global.

Ahora el estudiante puede expresar cual es la idea global, en este caso la cantidad de
viviendas que debe visitar el grupo de estudiantes para cumplir con la responsabilidad
asignada.

Con la ejemplificacion anterior se pretende sin establecer esquemas o patrones rigidos
recrear el amplio universo de textos que en el contexto del grado se establecen en los
problemas matematicos que el estudiante enfrenta, tal diversidad semantica y
estructural presupone condiciones logicas para su tratamiento y el desarrollo de
acciones las cuales deben contribuir al proceso de comprension del texto en la
solucién del problema matematico en si, de manera que los ejemplos propuestos
constituyen a manera de resumen no una tipologia sino la ilustracion didactica de un
procedimiento que debe convertirse en un modo de actuacién en los estudiantes.

Este trabajo permite analizar las diferentes vias de solucién que tienen los problemas e
incluso llegar a su solucion por reflexiones logicas a través del conocimiento de la
propia experiencia o las vivencias del mismo estudiante.

Evaluar sistematicamente la implementacion en la practica del sistema de acciones

pedagogicas es un aspecto vital, su control sistematico permitira lograr la
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retroalimentacién en el proceso de ensefanza - aprendizaje. La evaluacion se realizara a
partir de los siguientes indicadores:
+ El estudiante establezca qué es lo que se le pide y con qué datos cuenta para ello.
+ El estudiante sea capaz de representar el problema de diferentes formas, siempre
que el texto lo permita.
% Seleccione la via de solucion mas adecuada.
2.5 Validacién de la propuesta
2.5.1 Criterio Especialista
Con el propésito de compilar algun nivel de informacion acerca del resultado cientifico
que propone el autor se decidio aplicar el criterio de especialista como método de
indagacion empirica. (Anexo 6)

El autora asume como especialista “...tanto al individuo en si como a un grupo de
personas u organizaciones capaces de ofrecer valoraciones conclusivas de un
problema en cuestion y hacer recomendaciones respecto a sus momentos
fundamentales con un maximo de competencia” (citado por Fiallo, J. P y Cerezal ,2003).
En este caso solo se seleccionaron individuos y se establecieron como criterios para su
seleccion: profesores que imparten la asignatura Matematica en la ensefianza media,
Master en Ciencias y con amplia experiencia profesional en la Ensefanza Basica. Se
seleccionaron 10 especialistas

Se elabordé un cuestionario que se presentd de manera individual a los especialistas, los
cuales evaluaron en una escala del 1 al 5 donde fuese muy bajo (1), bajo (2), medio (3),
alto (4) y muy alto (5), un conjunto de elementos.

El analisis de la evaluacion de los especialistas arrojo los siguientes resultados:

. El 100% considero coherente la estructura y el objetivo general como apropiado.
. El caracter de sistema del resultado propuesto fue considerado por el 100 %
cémo acertado y favorece la preparacion teoria y practica de los docentes.

. El 90 % considera el sistema de acciones como via para aprovechar las
potencialidades individuales y colectivas en el desarrollo de la personalidad de los
estudiantes.

. El 92% considera que permite cierta reorganizacion de las actividades docentes

en funcion de la resolucion de problemas.
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. ElI' 100 % aprecio que el resultado cientifico constituye una via efectiva como
respuesta al problema identificado.

Como principales sugerencias se sefalaron las siguientes:

1. Continuar perfeccionando el trabajo, incorporando ejercicios de aprendizaje
interdisciplinarios para los estudiantes.

2. Incorporar el tema al trabajo cientifico-metodologico y la investigacion del
colectivo de profesores de Matematica de la Secundaria Basica..

3. Que el sistema de acciones se complemente en una estrategia metodologica.
2.5.2 Aplicacion parcial

El octavo grado de la Secundaria Basica Esteban Hernandez durante la  investigacion
realizada estuvo conformado por siete grupos y en su totalidad sumaba una matricula
de 258 estudiantes.

De los siete grupos, cuatro fueron trabajados por la autora aplicando el sistema de
acciones propuesto (grupo 1, 2,4, 6) , dos por otra profesora (3, 5) y uno por la jefa de
grado (7). En el cuadro siguiente se resenan los resultados obtenidos en cada grupo,
pudiéndose observar como va mejorando la comprensiéon por parte de los estudiantes
en los grupos donde se aplico el sistema, en la medida que avanza el curso y avanza
la implementacion del sistema de acciones pedagdgicas, por lo que podemos afirmar
que los resultados arrojan un balance positivo en el desarrollo de los estudiantes al

demostrar la comprensién de textos en la solucion de problemas matematicos.

TCA1 TC2 Prueba Final
Grupo | Mat. | PGC PGT PGC PGT PCE
1 36 |41,6 63,8 55,5 83,3 73,5
2 28 321 60,7 53,5 82,1 64,8
4 40 |30 55 45 87,5 67,3
6 38 |31,5 52,6 47,3 78,9 65,6
3 40 |25 37,5 30 45 38,3
5 40 | 25 40 35 45 40,5
7 36 22,2 27,7 33,3 41,6 30,6
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Leyenda de la tabla:
Problemas geométricos relaciones en la circunferencia (PGC)
Problemas geométricos igualdad de triangulo (PGT)
Problemas que conducen a una ecuacién lineal (PCE)
Trabajo de control 1 (TC1)
Trabajo de control 2 (TC2)

Conclusiones del capitulo 2

Del analisis de las deficiencias encontradas en el proceso de resolucién de problemas
con texto referidas a su comprension, se obtuvieron los elementos que deben estar
presentes en la elaboracion de un sistemas de acciones que contribuya a la formacion y
desarrollo de la capacidad en los estudiantes del 8vo grado para la comprension del
texto de problemas matematicos, el cual constituye una via que, como respuesta al
problema cientifico de la investigacion, no agota todas sus posibilidades, pero sienta las
pautas iniciales para desarrollar la mencionada capacidad.

Los especialistas valoran que las acciones del sistema que se propone, estan
disefiadas para de manera integral contribuir a la comprension del texto del problema

matematico en el 8vo grado.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la investigacion realizada es posible concluir que:

1.

En el estudio realizado acerca de los antecedentes del problema objeto de esta
investigacion se pudo comprobar que en el ideario pedagdgico de los mas
genuinos representantes del magisterio cubano desde el periodo colonial y hasta
la actualidad, esta presente la idea de perfeccionar el proceso de ensefianza y

hacer mas cientifico el aprendizaje.

2. A partir de la caracterizacion tedrica y empirica desarrollada en el transcurso de

la investigacion y el andlisis de los instrumentos aplicados se relevan
insuficiencias en el trabajo heuristico desarrollado durante la clase, sobre todo
en la fase inicial donde la comprensién del texto del problema conduce a la
busqueda de las vias mas efectivas de solucion.

El sistema de acciones pedagdgicas para la comprension del texto del problema
en las clases de Matematica en 8vo grado de la Secundaria Basica presupone la
fundamentacién, estructuracion y ejemplificacion de acciones que permiten que
el estudiante pueda leer el problema y establecer qué es lo que se les pide y
cuales son los datos con que cuenta, intercambiar las interpretaciones posibles
y representar el problema de diferentes modos que posibiliten la solucién de la

forma mas adecuada.
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RECOMENDACIONES

1.

Implementar el sistema de acciones pedagdgicas en la practica escolar para
validar en la practica los resultados.

Continuar profundizando en el tema para lograr el perfeccionamiento del
proceso de ensefianza — aprendizaje especificamente en el trabajo con la
comprension del texto del problema matematico en los estudiantes de 8vo

grado.
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ANEXOS

Anexo # 1

Entrevista al jefe de grado.
Objetivo: Recoger criterios de los jefes de grado acerca del proceso de solucion de
problemas.
1. ¢ Cual es su opinion acerca de las actividades que sugieren los Programas para la
solucién de problemas matematicos?
2. ¢Cuales son las causas que, a su juicio, provocan que los estudiantes presenten
dificultades en la solucién de problemas matematicos?
3. Valore en qué etapa del proceso de solucién de problemas se centran las
dificultades de los estudiantes.
4. ;Cuales son las principales dificultades que presentan los estudiantes en la fase

de orientacion hacia el problema?



Anexo # 2

Encuesta a docentes
Objetivo: Recoger criterios de los docentes relacionados con el proceso de solucion de
problemas.
1 .Datos generales
Anos de graduado: —
Si transita con los estudiantes:
2. La solucion de problemas esta caracterizada segun Polya por las siguientes etapas
A: — Comprender el problema
B: — Concebir el plan
C: — Ejecucion del plan
D: — Vision retrospectiva
a) Ordene estas etapas segun el grado de dificultad que presentan sus estudiantes
comenzando por el de mayor dificultad.
3. ¢ Qué elementos fundamentales utiliza para lograr que los estudiantes comprendan el
texto del problema?
—Lectura global
—Preguntas relacionadas con los datos
—Busqueda en el diccionario de palabras claves
—Fragmentacién o division del texto en partes
—Busqueda de analogias de palabras claves con hechos u objetos de la vida real
—Aplicacion de habilidades adquiridas en otras asignaturas
4. ; Consideras importante la fase de orientacion en la solucion de problemas?
— Si —no —no sé

a) ¢, Por qué?



Anexo # 3

Guia de observacion de clases
Objetivo: Valorar el estado actual del proceso de solucion de problemas en la
ensefanza de la Matematica en el 8vo grado.
1. Orientacién correcta de los objetivo.
2. Dominio por el profesor del contenido.
3. Comunicacion del profesor con sus estudiantes.
4. Trabajo heuristico desarrollado durante la clase.
5. Tratamiento con la comprension del texto del problema durante la clase.
6. Independencia alcanzada por los estudiantes en la comprensién del texto del
problema matematico.
7. Sistematizacion de los procedimientos empleados en la comprension del texto del
problema matematico.
8. Logro de los objetivos de la clase
Cada aspecto de la guia se evalua en una escala analitico-sintética en un rango de 1 a
5 puntos.
La evaluacién de cada aspecto se realizara como sigue:
5 puntos significa que: Evaluacién de excelente (E)
Maxima calificacion
No existen sefialamientos
4 puntos significa que: Evaluacion de muy bien (MB)
Existen pequefios sefialamientos que no afectan al
cumplimiento total del objetivo.
3 puntos significa que: Evaluacién de bien (B)
Existen algunos sefalamientos pero que no afectan el
cumplimiento parcial del objetivo.
2 puntos significa que: Evaluacion de regular(R)
Existen sefialamientos que afectan el cumplimiento

parcial del objetivo.



1 punto significa que: Evaluacién de mal (M)
Existen sefialamientos que afectan el cumplimiento total del
-Objetivo como:
-Errores de contenido
-Alternativas de solucion limitada y esquematica
-Desarrollo de actividades a un nivel reproductivo donde

no intervienen los procesos logicos del pensamiento.



Anexo #4
Prueba Pedagégica.
Objetivo: Comprobar el nivel de independencia de los estudiantes en la comprension

del texto del problema matematico.

1. Sefala la respuesta correcta:
José le dice a Susana, que su papa tiene n afios cumplidos y que él tiene dos afos
menos que la tercera parte de los afos de su papa. ; Como se representara la edad de

José?

_ n/3 . n/3-2 __3n-2 . n/3+2

2. En la figura el <AOB y <AOC son consecutivos a un mismo lado de una recta, OP y
OQ son bisectrices de <AOB y <AOC respectivamente.

El <BOA =100°.Halla el <POQ.

op
(@]

0

3. La cifra de las unidades de un numero de dos cifras es igual al triplo de la cifra de las
decenas. Si el numero se divide por la cifra de las unidades, el cociente es 4 y el resto
1.Halla el numero.

Sugerencia: Ten en cuenta la relacion D=d.c+R

(D dividendo, d divisor, c cociente, R resto)



Anexo #5

Aspectos utilizados para medir si los estudiantes comprenden el problema.

Encuesta a docentes

Aspectos Cantidad
de %
docentes.
1-Lectura Global 6 100
2-Preguntas  relacionadas | 6 100

con los datos

3-Busqueda en el |2 33,3
diccionario.

4-Fragmentacion o division | 2 33,3
del texto.

5-Busqueda de analogia de | 5 83,3

palabra claves con hechos u

objetos de la vida real.

6-Aplicacion de habilidades | 4 66,6
adquiridas en otras

asignaturas.






