l 1972

UNIVERSIDAD

MATANZAS REPUBLICA DE CUBA
UNIVERSIDAD DE MATANZAS

DEPARTAMENTO DE EDUCACION INFANTIL

La formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la
atencion alos alumnos con dificultades de aprendizaje en el

calculo escrito

Tesis presentada en opcidn al grado cientifico de

Doctor en Ciencias Pedagogicas

Autora: Prof. Aux. Leticia Garcia Pimentel, MSc.

Matanzas, 2018




l 1972

UNIVERSIDAL

MATANZAS REPUBLICA DE CUBA
UNIVERSIDAD DE MATANZAS

DEPARTAMENTO DE EDUCACION INFANTIL

La formacion inicial del Licenciado en Educacién Primaria para la
atencién alos alumnos con dificultades de aprendizaje en el

calculo escrito

Tesis presentada en opcidn al grado cientifico de
Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Autora: Prof. Aux. Leticia Garcia Pimentel, MSc.
Tutores: Prof. Tit., Lucia Pufales Avila, Dr. C.

Prof. Tit., Carlos Luis Fundora Martinez, Dr. C.

Matanzas, 2018




Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

Agradecimientos

A mis tutores Lucia Pufiales Avila y Carlos Luis Fundora Martinez, por el interés y empefio
en mi desarrollo profesional, por confiar en mi, su apoyo constante e incondicional,
acompafiar todos mis pasos en el proceso de formacion doctoral y demostrarme felicidad en los
logros alcanzados. Resulta imposible en palabras expresarle mi eterna gratitud.

A todos los profesores del departamento de Educacion Infantil, mil gracias por el apoyo
incondicional, siempre solidarios con mi trabajo y admiradores de la obra realizada.

A los doctores Luis Ernesto Martinez Gonzdlez, Yuselis Pestana Llerena, José Antonio
Colomé Medina, Edgar Borot Peraza, Lenin Masso Salazar, Inalvis Gomez Leyva, Nancy
Vega Héctor, Laura Becalli Puerta, Alberto Zayas Tamayo, por sus frases de aliento y
voluntad de cooperacion, por levantar la autoestima cuando se cree no poder concluir lo
iniciado en este dificil proceso.

A los profesores del Doctorado Curricular Colaborativo, por sus ensefianzas.

A las doctoras Inés Salcedo Estrada, Bdrbara Fierro Chong y Zenaida Ponce Milidn, por la
preocupacion, ocupacion y los esfuerzos realizados por hacer del doctorado en la Facultad de

Educacién de la Universidad de Matanzas, un escenario de confianza.

A mi papd que dedico toda su vida a darme una educacion de excelencia y a mi tio Pedro
Pablo por acompaiiarlo.

A mi hijo y esposo por su comprension y estar siempre a mi lado.

A mis primas, quienes me acompafian siempre en esta atractiva lucha por sequir adelante a
pesar de las adversidades.

A Ernesto Padron por el tiempo que dedicé para realizar los grdficos.

A los que esperan el éxito final

A todos, infinitas Q}’RWM _ga®



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

Dedicatoria
A mi papd, por estar a mi lado y ser una parte importante y especial de mi vida.
A mi hijo, fuente de inspiracion, por quien me esfuerzo a diario para servirle de ejemplo.
A mi esposo, por todas las horas de sacrificio y privaciones que compartimos juntos.
A mis tutores, Lucy y Carlitos por los esfuerzos realizados.

A todos los que esperan el éxito final.



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

SINTESIS

En Cuba, la preparacién del maestro primario para la atencion a los alumnos con

dificultades de aprendizaje adquiere relevancia en la formacion inicial del licenciado.
En este sentido, el trabajo aborda esta situacion en el célculo escrito con nimeros
naturales, especificamente en las operaciones de sustraccion y division. Como
respuesta cientifica a esta problematica se propone una estrategia didactica la cual
se sustenta en la concepcion dialéctico-materialista del conocimiento cientifico; ello
permitid la seleccién y aplicacion de los métodos de la investigacion educativa. La
contribucion tedrica se expresa en la fundamentacion de procedimientos didacticos
para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito
de sustraccion y division con numeros naturales, asi como en las definiciones de
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito y formacion inicial del Licenciado en
Educaciéon Primaria para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje
en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nimeros naturales. Los resultados
obtenidos de la validacion tedrica y su aplicacion practica en la Universidad de

Matanzas confirmaron su validez cientifica.
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INTRODUCCION

égn el siglo XXI los acelerados cambios de la ciencia y la técnica conllevan a

transformaciones sociales que establecen nuevos retos para cada una de las
profesiones. En América Latina se suscitan “una serie de reformas educativas
orientadas a lograr el acceso universal a la educacion basica y al mejoramiento de su
calidad y equidad” (Blanco, R., 2012).

En consecuencia, en Cuba se desarrolla el perfeccionamiento de la formacién de los
educadores a partir de considerar, entre otros aspectos, que ‘las tendencias
pedagogicas actuales indican que lo mas factible es poner en el centro al educando y a
las intenciones de lograr un proceso formativo integrador que desarrolle al maximo sus
potencialidades y que atienda y respete la diversidad” (MINED, 2016a, p.3).

En este contexto, la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje deviene
respuesta educativa del maestro de la escuela primaria. En correspondencia, su
proceso formativo inicial resulta vital, pues en él se desarrollan las bases del futuro
desempefio pedagodgico, a partir de la integraciéon de los procesos sustantivos de la
universidad.

Desde esta perspectiva, en el Modelo del profesional de la Educacién Primaria (2010)
se expresa que el licenciado se prepara en funcién de asumir: “La direccion del proceso
educativo en general, y del proceso de ensefianza-aprendizaje en particular, con un
enfoque desarrollador, para el logro del fin y los objetivos del nivel, desde la atencion a
la diversidad” (MES, 2010b, p. 8).

Una de las formas de concretar lo anterior es mediante los contenidos del programa de

la asignatura Didactica de la Matematica la cual tiene como propdésito la formacion de
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un profesional que pueda dirigir el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matematica
en la escuela primaria. En él uno de los contenidos esenciales es el tratamiento al
calculo.

Segun Bernabéu, M. (2005) el calculo se clasifica en oral, escrito e instrumental, los dos
primeros se ensefian en la Educacion Primaria. Es importante resaltar que el calculo se
distingue por estimular el desarrollo de procesos cognoscitivos como la memoria y el
pensamiento, su aplicabilidad a cualquier dominio numérico, su trascendencia social y
de utilidad préctica.

Sin embargo, se reconoce que “el calculo con numeros naturales constituye uno de los
contenidos cuyo aprendizaje no esta exento de dificultades en los escolares primarios”
(Rico, P. et al., 2011, p. 99), el escrito no esta ajeno a esta situacion. Este tipo de
calculo en tercer grado tiene como objetivo fundamental calcular nUmeros naturales
utilizando los procedimientos de solucion, aplicando conscientemente los principios del
sistema de posicion decimal, el significado de las operaciones, la terminologia y
simbologia matematicas.

Las dificultades de aprendizaje del calculo escrito es un tema comdn en algunos
paises’. En tal sentido, existe preocupacién por parte de la comunidad educativa de la
regién latinoamericana,” pues estudios realizados, evidencian en los alumnos,
dificultades de aprendizaje en el topico Operatoria con numeros naturales.

En Cuba, en los resultados de los Operativos de Evaluacion de la Calidad de la
Educacion se reiter6 como dificultad el calculo escrito con numeros naturales en las

cuatro operaciones fundamentales, los errores mas frecuentes se manifestaron en la
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sustraccion y la division. Ello trajo como consecuencia insuficiencias en otros dominios
cognitivos.

La ensefanza-aprendizaje del calculo escrito en el nivel primario ha sido objeto de
estudio, en diferentes épocas, por los investigadores®; en sus obras estos autores
realizan importantes contribuciones, fundamentalmente a los procedimientos
algoritmicos, pero no siempre profundizan en lo relacionado con la atencion a los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito en la escuela primaria.

Las publicaciones consultadas® acerca de la formacién inicial del maestro primario para
el trabajo con el célculo escrito, también constituyen aportes a esta tesis. En ellas se
fundamenta el tratamiento metodoldgico basado en la teoria psicolégica® que sustenta
su ensefianza, la importancia del trabajo con los procedimientos algoritmicos, la
necesidad del uso de las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico (SICA),
asi como las dificultades de aprendizaje, sus causas y los niveles de dificultad.

Estas cuestiones se abordan en la ensefianza pero es limitado su tratamiento como
contenido desde la Didactica de la Matemética, en particular de las dificultades de
aprendizaje, lo cual constituye un criterio que aseveran investigadores en el contexto
internacional.® En tal sentido Riviére, A. (1990) afirma: “los estudios especificos sobre la
dificultades de aprendizaje en Matematica son escasos Y las investigaciones rigurosas
lo son mas aun” (p.3), en tanto, Godino, J. (2003) plantea que “la formacidon matematica
y didactica de los futuros maestros es considerada muy deficiente por los diversos
colectivos implicados en esta formacion. Entre las causas hay que destacar las graves

limitaciones del actual plan de estudios” (p. 8).
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Concerniente a lo anterior, Vidal, J. y Gonzalez, D. (2007) refieren que “La formacion
matematica del profesor se considera uno de los aspectos mas deficitarios, tanto en
primaria como en secundaria. En Primaria, porque se descuida una comprension
verdadera de los conceptos y métodos matematicos, en favor de aprendizajes rutinarios
y mecanicistas, de modo que se hace dificil que un profesorado asi formado pueda
contribuir a una verdadera educacion matematica” (p. 6) y Fernandez, C. (2013) refiere
que “las dificultades de aprendizaje no son detectadas con facilidad en los primeros
afios de escolaridad y una vez detectadas, los sistemas educativos no siempre
disponen de los recursos materiales y humanos para poder afrontarlas con éxito (...).
Ademas, los profesores de Educacion Primaria son generalistas y no siempre disponen
de la formacion necesaria para poder prevenir, diagnosticar e intervenir dichas
dificultades” (p. 12).

Desde el punto de vista de la practica pedagdgica en la observacion a clases y en los
resultados de comprobaciones provinciales se pudo constatar que los alumnos
mantienen dificultades en el célculo escrito, con énfasis en la sustraccion y division.
(Anexo 1)

La participacion en proyectos de investigacion’, la atencién a la préactica laboral de los
estudiantes de la carrera Educacion Primaria, la tutoria de trabajos cientificos
estudiantiles relacionados con la ensefianza de la Matematica y la participacion en los
colectivos de la disciplina Didactica de la Enseflanza Primaria y de la asignatura
Didactica de la Matematica, asi como la experiencia de la autora en la Educacion
Primaria y en el proceso de formacion del profesional permiten plantear como situacion

problematica la siguiente:
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e El egresado de la Licenciatura en Educacion Primaria no esta suficientemente
preparado para asumir la atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccion y division con nimeros naturales.

e En la asignatura Didactica de la Matematica se presentan limitaciones en los
aspectos tedricos y metodologicos que sustentan la atencién a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el célculo escrito con numeros naturales, lo cual incide en
el desempefio profesional pedagdgico del egresado.

¢ No siempre las actividades relacionadas con los componentes académico, laboral,
investigativo y de extension universitaria propician que el estudiante® tenga oportunidad
de fijar y aplicar el contenido relativo a la atencion de los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales.

¢ Los documentos normativos tienen limitaciones para el logro de tales fines.

De lo anterior se derivd como contradiccion fundamental: las insuficiencias en el
proceso formativo de la Didactica de la Matematica para la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito con nimeros naturales y la concepcién
en la formacion del Licenciado en Educacion Primaria desde la Didactica de la
Matematica para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en la
escuela primaria.

De la situacion antes descrita se formulé el siguiente problema cientifico: ¢Coémo
contribuir a la formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria desde la Didactica
de la Matematica para la atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustracciéon y division con numeros naturales en la Universidad de

Matanzas?
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El objeto de la investigacion lo constituyd la formacién inicial del Licenciado en
Educacion Primaria desde la Didactica de la Matematica para la atencion a los alumnos
con dificultades de aprendizaje, en un campo de accion que abarca la formacion
inicial del Licenciado en Educacion Primaria desde la Didactica de la Matematica para la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con numeros naturales en la Universidad de Matanzas.

Se determiné como objetivo de la investigacidon: Proponer una estrategia didactica
dirigida a la formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria desde la Didactica
de la Matematica para la atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccidon y division con numeros naturales en la Universidad de
Matanzas.

Se plantearon las siguientes preguntas cientificas:

1. ¢Cuales son los fundamentos tedricos que sustentan la formacion inicial del
Licenciado en Educaciéon Primaria desde la Didactica de la Matemética para la atencién
a los alumnos con dificultades de aprendizaje?

2. (Cudl es el estado actual de la formaciéon inicial del Licenciado en Educacion
Primaria desde la Didactica de la Mateméatica para la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con nameros
naturales en la Universidad de Matanzas?

3. ¢ Qué estrategia didactica puede contribuir a la formacion inicial del Licenciado en
Educacion Primaria desde la Didactica de la Matematica para la atencion a los alumnos
con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con

numeros naturales en la Universidad de Matanzas?
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4. ¢Cuéles son los resultados obtenidos de la validacion tedrica y de la aplicacion
practica de la estrategia didactica en la Universidad de Matanzas?

En respuesta se formularon las tareas de investigacion que siguen:

1. Determinacion de los fundamentos tedricos que sustentan la formacién inicial del
Licenciado en Educacion Primaria desde la Didactica de la Matematica para la atencion
a los alumnos con dificultades de aprendizaje.

2. Caracterizacion del estado actual de la formacion inicial del Licenciado en Educacion
Primaria desde la Didactica de la Matematica para la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibon con nameros
naturales en la Universidad de Matanzas.

3. Elaboracién de una estrategia didactica que contribuya a la formacion inicial del
Licenciado en Educacion Primaria desde la Didactica de la Matematica para la atencion
a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y
division con nameros naturales en la Universidad de Matanzas.

4. Valoracion de los resultados obtenidos de la validacion tedrica y de la aplicacion
practica de la estrategia didactica en la Universidad de Matanzas.

La investigacion se basd en la concepcion dialéctico-materialista del conocimiento
cientifico que sustenta la articulacion de los métodos del nivel tedrico, empirico y
matematicos-estadisticos, entre los que se encuentran los siguientes:

Del nivel tedrico: el histérico-l6gico, favorecid el estudio de la evolucion de la
formacion del Licenciado en Educacion Primaria y de la ensefianza de la Matematica en
el nivel primario, especificamente del calculo con numeros naturales; el analitico-

sintético, posibilitd la interpretacion de la informacion, la argumentacion de las
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posiciones asumidas en la tesis, el establecimiento de relaciones y el arribo a las
conclusiones; el inductivo-deductivo, propicié la sistematizacion de la informacion y la
realizacion de generalizaciones acerca de la formacion inicial del maestro primario, las
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito con nimeros naturales, sus causas y su
atencion en la escuela primaria; la modelacion, permiti6 determinar el ideal tedrico
correspondiente al objeto de investigacion y establecer las relaciones entre los
fundamentos tedricos y metodoldgicos de la estrategia didactica y su vinculo con la
practica pedagogica.

Y del nivel empirico:

La observacion a clases, a profesores y estudiantes permitié constatar el tratamiento a
los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y
division con numeros naturales; la revision de documentos posibilit6 comprobar las
indicaciones metodoldgicas relacionadas con el objeto de investigacion; el estudio de
los productos del proceso pedagdgico, con la intencion de analizar el programa de la
asignatura Didactica de la Matematica, los planes de clases y el plan de trabajo
metodoldgico de la carrera, disciplina y asignatura a fin de confirmar como se concibe
el tratamiento a esta problemaética.

Ademas, se aplico la entrevista con el propodsito de obtener informacion de los
profesores que imparten la asignatura Didactica de la Matematica acerca del
tratamiento didactico para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en
el calculo escrito en el proceso formativo del estudiante y de los directivos respecto a la
preparacion de los profesores en este sentido; la prueba pedagogica inicial y final a

estudiantes para diagnosticar la preparacion teodrico-metodolégica acerca de las
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dificultades de aprendizaje, sus causas y como atenderlas y el criterio de expertos
mediante el método Delphi con la finalidad de validar tedricamente la estrategia
didactica propuesta.

Métodos matematico-estadisticos: de la estadistica descriptiva se utilizd el
procedimiento analisis porcentual, asi como la representacion en tablas y graficos lo
cual permiti6 realizar el analisis y tabulacion de los datos obtenidos en las diferentes
etapas de la investigacion.

Ademas, se aplicé la técnica triangulacion metodologica para la comparacion y
contrastacion de los resultados obtenidos, lo cual permiti6 la determinacion de los
puntos coincidentes, discrepancias o contradicciones entre los instrumentos aplicados.
Se trabajé a nivel de una poblacion conformada por un total de 38 estudiantes, cinco
profesores que imparten Didactica de la Matematica para la escuela primaria, el
coordinador de carrera y el Jefe de Departamento de Educacion Infantil, de la carrera
de Educacion Primaria de la Universidad de Matanzas.

Se contribuye a la teoria de la Didactica de la Matemética, lo cual se expresa en la
fundamentacion de procedimientos didacticos para la atenciébn a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con niameros
naturales, asi como en las definiciones de dificultades de aprendizaje en el calculo
escrito y formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la atencion a los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division
con numeros naturales.

La significacion practica radica en la aplicabilidad y sustentabilidad de la estrategia

didactica encaminada a la formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria para
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la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccion y division con nameros naturales, la cual deviene guia de accién de los
profesores de Didactica de la Matematica para la integracion de los componentes
académico, laboral, investigativo y extension universitaria.

La novedad cientifica radica en la contextualizacion de procedimientos didacticos para la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con numeros naturales, los cuales se conciben desde la
Didactica de la Matemética para la formacion inicial del Licenciado en Educacion
Primaria.

El informe investigativo se estructura en introduccion, tres capitulos, conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y anexos. En el capitulo 1 se establecen los fundamentos
relativos a la formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la atencion a
los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito. En el capitulo 2 se
presentan los resultados del diagnostico del estado actual del problema investigado y la
modelacién de la estrategia didactica. En el capitulo 3 se presenta una valoracion de los

resultados de la validacion tedrica y de la aplicacion préactica de la estrategia didactica.

10
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CAPITULO 1. CONSIDERACIONES TEORICAS ACERCA DE LA FORMACION
INICIAL DEL LICENCIADO EN EDUCACION PRIMARIA DESDE LA DIDACTICA DE
LA MATEMATICA PARA LA ATENCION A LOS ALUMNOS CON DIFICULTADES
DE APRENDIZAJE

&n el capitulo se presentan los fundamentos relativos al proceso de formacion inicial del

Licenciado en Educacion Primaria, los del célculo escrito, particularmente de la
sustraccion y divisidn con nimeros naturales en la escuela primaria, las dificultades de
aprendizaje, sus causas y atencion.

1.1 La formacioén inicial del maestro primario para la atencién a los alumnos con
dificultades de aprendizaje desde la Didactica de la Matematica: resefia histérica

En la sociedad contemporanea la formacion inicial del maestro primario se concibe

como respuesta a los sucesivos cambios tecnoldgicos, politicos y sociales que ocurren
en el mundo. Al respecto, en México se propone “la formacién de un profesional de la
educacién a través del dominio de ocho competencias docentes del Maestro de
Educacién Basica para la sociedad del conocimiento” (Maya, C., 2010, p. 59).

En otros contextos como Espafia se considera que “si planteamos la formacién inicial
desde un enfoque critico y reflexivo, la intencion formativa consiste en capacitar para
tomar decisiones autbnomas, actuar de manera cooperativa en los centros educativos y
buscar alternativas a la diversidad de situaciones complejas que son inherentes a la
practica educativa de ensefiar” (Ciges, S., 2006, p. 205).

Estos criterios confirman la necesidad de la formacion inicial del profesional de la
educacion superior; en Cuba, se aspira a lograr “Una universidad caracterizada por la

formacion de valores y por el aseguramiento de la calidad de sus procesos sustantivos,
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en aras de lograr un egresado que posea cualidades personales, cultura y habilidades
profesionales que le permitan desempefiarse con responsabilidad social, y que propicie
su educacion para toda la vida” (MES, 2016e, p. 3).

En particular, la Licenciatura en Educacién Primaria se propone formar “un profesional
preparado en lo politico, psicologico, pedagdgico y didactico, con dominio del contenido
del proceso educativo, capaz de una labor educativa flexible e innovadora que vincule
los objetivos generales en la formacién de nifios, adolescentes y jovenes, con las
singularidades de cada uno, incluyendo las particularidades de la institucion educativa y
de su entorno” (MES, 20164, p.3).

Concerniente a ello, la formacion inicial del maestro primario tiene su base en las
exigencias y necesidades de la escuela primaria. Desde este punto de vista, en el Plan
de estudio de la Educacién Primaria (2016) se distingue “la importancia que tiene en los
procesos educativos, la prevencion y potenciacion del desarrollo en la atencion a la
diversidad, a educandos con necesidades educativas especiales, mediante la
orientaciébn a docentes y padres, con la utilizacion de estrategias de intervencion
psicopedagdgicas” (MINED, 2016a, p. 43), fundamentos que se siguen en la presente
investigacion.

El proceso de formacion del maestro se estudia por diferentes investigadores. Por ser
de interés en este trabajo se analizan algunos criterios®, del cual es concluyente que:

e La formacién se considera como un proceso de adquisicion de conocimientos,
habilidades, valores y la experiencia de la actividad creadora de los profesionales, que
habilitan al sujeto para el desempefio de una determinada actividad, de esta manera, la

formacion profesional debe garantizar una preparacion cientifica en los aspectos
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generales, esenciales y basicos de su objeto de trabajo para preparar al profesional en
la deteccion y solucion de los problemas profesionales mas generales y frecuentes que
se manifiestan en las diferentes esferas de actuacion; lo cual demanda un estudio
sistematico.

En particular, la formacion inicial se define como “la formacién de la personalidad del
profesional que encierra en si la apropiacion de conocimientos, habilidades, valores, y
meétodos de trabajo pedagdgico y la identificacion con la profesion que prepara al
estudiante para el ejercicio de las funciones profesionales pedagdgicas, y se expresa
mediante el modo de actuacion profesional que va desarrollando durante (...) la carrera”
(Chirino, M., 2002, p. 13).

Al respecto, la carrera Licenciatura en Educacion Primaria se creé en Cuba en la
década del 70 del siglo XX. Su surgimiento y devenir historico se estudié en diferentes
trabajos entre los que se destacan los de Chavez, J. (2002); Ferrer, M. (2003); Soto, R.
(2009); Polo, M. (2012); Caballero, E. (2013) y el Modelo del profesional de la carrera
Licenciatura en Educacion Primaria (2010 y 2016).

En tal sentido, en los respectivos planes de estudio asumidos, la didactica'® de la
Matematica se ha encargado de los contenidos, las leyes y la organizacién de los
procesos pedagdgicos de asimilacion de conocimientos y del desarrollo de capacidades
y habilidades matematicas, de lo cual se infiere su importancia en la formacion del
licenciado, que tiene la responsabilidad de dirigir el proceso de ensefianza-aprendizaje
de la asignatura Matematica en la Educacion Primaria.

Por ello, aunque ha tenido diferentes modos de concebirse, principalmente, desde el

punto de vista de su ubicacion disciplinar o modular, los nucleos centrales de su
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contenido no han tenido grandes variaciones y se corresponden, en esencia, con los
dominios numéricos que aprenden los alumnos de la escuela primaria, asi como las
cuatro operaciones de calculo, a saber: adicion, sustraccion, multiplicacion y division.
Desde este punto de vista, en los planes de estudio A y B se concibi6é la asignatura
Metodologia de la Ensefianza de la Matematica y se impartid en los Curso regular
diurno (CRD) y Curso para trabajadores (CPT) en tercer y cuarto afos,
respectivamente. De esta forma, era una asignatura independiente que no concebia de
manera explicita el trabajo con las dificultades de aprendizaje, las cuales se trataban,
de manera general, en la asignatura Defectologia, en la cual se ofrecié tratamiento a las
diferentes discapacidades.

En el plan C, la asignatura que se analiza formo6 parte de la disciplina Formacion
Pedagogica General y estaba intimamente ligada a la Pedagogia y Didactica General,
asi como a las otras asignaturas del ciclo psicopedagdgico. Asumid, ademas, la
particularidad de impartirse en dos asignaturas Metodologia de la Ensefianza de la
Matematica | y Il la cual abarcé los contenidos del primer y segundo ciclos de la
Educacion Primaria.

Este plan estuvo sujeto a transformaciones en las cuales la didactica de la Matemética
se ubico de diferentes maneras. En una de ellas, se adscribio a la ciencia que la origina,
de esta forma recibié el nombre de Matematica y su ensefianza en la escuela primaria,
lo cual, a juicio de la autora de la tesis, privilegié el aprendizaje de la ciencia pero limitd
el tratamiento a la didactica puesto que los contenidos se integraban a los de la ciencia.
En otra modificacion se estructurdé en una concepcion modular y la asignatura formé

parte del Area de integracion Fundamentos metodoldgicos de la Educacion Primaria,
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ella en si misma constituyé una disciplina y mantuvo la denominacién Matematica y su
ensefianza en la escuela primaria, de esta forma se separ6 tanto de la Pedagogia como
de la Matematica como ciencia, aspecto que no resulto favorable.

En el dltimo intento por mejorar el plan C, que deviene antecedente mas cercano del
plan de estudio D, se mantuvo la concepcion disciplinar de la Matematica y su
ensefianza en la escuela primaria, esta vez con una organizacion semestral. Se
impartié en primero y segundo afios de la carrera.

En resumen, las modificaciones al plan C, con la intencién de perfeccionarlo, tuvo
limitaciones, no solo en la ubicacion disciplinar de la didactica de la Matematica, sino
también en asumir como contenido esencial la atencion a las dificultades de
aprendizaje. Cuestion de la que se ocup0, la disciplina Formacion Pedagogica General,
particularmente en el curso Didactica de la escuela primaria, correspondiente al Médulo
Direccion del proceso de formacion de la personalidad, donde se dio tratamiento a los
contenidos acerca de la atencion a la diversidad.

De lo anterior se concluye que: la ubicacion de la didactica de la Matematica tanto en la
disciplina Formacion Pedagdgica General como adscrita a la ciencia matematica o
concebida como una disciplina independiente, asi como el tratamiento a las dificultades
de aprendizaje de manera general y no desde la didactica particular, en la opinion de la
autora de la presente tesis, no satisfizo las necesidades de formacion del licenciado en
Educacion Primaria ya que en una u otra forma no se lograba la formacion teniendo
como linea directriz y fundamento esencial la direccion del proceso de ensefianza-
aprendizaje de la escuela primaria, aspecto que se enmendo en el siguiente plan de

estudio.
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El plan D (2010-2011), todavia vigente, se encamina a lograr la formacion de un
profesional de perfil amplio, donde se otorga jerarquia al trabajo politico-ideoldgico
como centro de la labor educativa y a la formacion de una cultura general integral. Se
propone la integracion de los componentes académico, laboral e investigativo y la
extension universitaria como procesos sustantivos de la universidad (MES, 2010c y
2016b).

En el Plan del proceso docente (PPD) de la carrera se aprecia una distribucion del
tiempo dedicado en cada afio a las disciplinas, asignaturas y a la préactica laboral
investigativa. También se constata la distribucién de examenes finales de asignaturas y
los trabajos de curso asociados a asignaturas, como formas de evaluacion final, lo que
es comun en los tipos de curriculo, a saber: el curriculo base, propio y optativo/electivo,
los dos ultimos son responsabilidad del colectivo de carrera en cada universidad (MES,
2007).

Esta precision es justamente una caracteristica novedosa del plan de estudio D, que no
tuvo el C, y le confiere la flexibilidad necesaria para afrontar las peculiaridades del
territorio y de los estudiantes puesto que el plan anterior asumié los cursos y seminarios
especiales como variante de flexibilidad, lo cual result6 muy limitado.

La conformacion de las disciplinas de la Licenciatura en Educacion Primaria, se
manifiestan de la siguiente forma: una disciplina principal integradora que se nombra
Formacion Laboral-Investigativa, cinco disciplinas comunes de caracter general y
comun para todas las carreras (Marxismo Leninismo, Practica de la Lengua Inglesa,
Informatica Educativa, Educacion Fisica y Preparacion para la Defensa) y ocho

disciplinas propias de la especialidad (Formacion Pedagégica General, Estudios
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Linguisticos, Estudios Literarios, Matematica, Estudios de la Naturaleza, Educacion
Artistica, Historia de Cuba y Didactica de la Ensefianza Primaria).

Las disciplinas favorecen la solucion de los problemas profesionales, al tenerlos en
cuenta en su contenido, en relacién dialéctica con los objetivos generales del Modelo
del profesional y a una formacion del profesional profundamente humanista, lo cual se
traduce en un maestro primario “con cualidades y valores que guien su actuacién a
favor del desarrollo social progresivo y progresista, en bien del hombre y la humanidad”
(Miranda, T., 2002, p. 3).

En el plan de estudio D, la asignatura que se estudia se denomina Didéactica de la
Matematica y pertenece a la disciplina Didactica de la Ensefianza Primaria. Se imparte
en tercer afio y sus contenidos se encaminan a la preparacion tedrico-metodolégica
para el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Matematica en la Educacion
Primaria.

Las dificultades de aprendizaje se mantienen como contenido de la disciplina Formacion
Pedagdgica General donde se tratan aspectos relacionados con las necesidades
educativas especiales asociadas a una discapacidad, ademas en la disciplina Didactica
de la Ensefanza Primaria se refiere el tratamiento al “desarrollo de potencialidades en
escolares con necesidades educativas especiales incluidos en la escuela primaria”
(MES, 2010, p. 6); sin embargo, en los contenidos de la asignatura Didactica de la
Matematica no se declara de forma explicita la atencion a las dificultades de
aprendizaje que presentan los alumnos en los contenidos matematicos.

Como resultado del proceso de validacion y del perfeccionamiento continuo de la

educacion cubana, especificamente de la educacion superior, en el curso 2016-2017 se
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introduce una nueva generacion de plan de estudio, denominado plan de estudio E. De
manera general, en el nuevo plan se preservan las ideas del anterior aunque la carrera
se disefia para cuatro afios en el Curso Diurno (CD) y cuatro y cinco afios en el Curso
Por encuentros (CPE), segun sea la fuente de ingreso.

Es notable la amplitud y flexibilidad del perfil del profesional, con una concepcién
integradora. El plan de estudio E constituye un peldafio cualitativamente superior en la
concepcion y disefio de la carrera lo cual se avala, segun los intereses de este trabajo,
por su intencién de lograr “la atencién a la diversidad, como una postura pedagodgica
qgue incluya las diferencias de sexo, culturales, el desarrollo y en el aprendizaje de los
nifios, adolescentes y jovenes como fundamentos de practicas cada vez mas inclusivas”
(MES, 20164, p. 1), posicidon que se asume en la presente investigacion.

La Didéactica de la Matematica mantiene sus contenidos con énfasis en los
procedimientos heuristicos y algoritmicos. En el plan del proceso docente de cinco afios
para el CPE (Curso por encuentro) se conciben dos asignaturas, las cuales se imparten
en tercer y cuarto anos de la carrera con 36 horas clase, respectivamente. En el caso
del plan de cuatro afos los contenidos se integran en una asignatura que se imparte en
tercer afo de la carrera con 44 horas clase.

En conclusion, en este estudio se asevera que la didactica de la Matematica, en
cualquiera de las variantes empleadas, no ha formado suficientemente al maestro
primario en funcion de atender las dificultades de aprendizaje que pueden presentar los
alumnos de la escuela primaria. A juicio de la autora se considera que, el disefio
curricular del plan C tuvo insuficiencias porque no se concibié formar al maestro

primario en funcion de atender las dificultades de aprendizaje de los alumnos desde el
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programa de la disciplina, y en consecuencia se presentaron dificultades en la
imparticion de los contenidos porque los profesores no lo tuvieron en cuenta.

De igual forma, en el plan D un contenido basico de la disciplina Didactica de la
ensefianza primaria es la atencion educativa a la diversidad en el contexto de la escuela
primaria, cuestidon que no se concreta en los contenidos especificos de la asignatura y
gue incide en la imparticion de la asignatura.

Por eso, el analisis realizado confirma la necesidad de preparar al estudiante para
responder a las exigencias de la sociedad y a las aspiraciones del Modelo de escuela
primaria, en particular de atender las dificultades de aprendizaje presentes en su grupo
escolar, y la carencia que en torno a esto se observa en el proceso de formacion.

En relacion con lo que antecede, en esta investigacion, se reconoce el criterio de
Addine F. (2013) cuando dice que “el proceso de ensefanza-aprendizaje en el marco
de la formacion de maestros en Cuba deviene un proceso de profesionalizacion
cualitativamente superior al contemplar la investigacion del quehacer diario y el analisis
de la préactica, desde los primeros afios como pivote del perfeccionamiento continuo de
su labor” (p. 26).

Desde esta posicion, resulta esencial contribuir a la formacion del estudiante de la
carrera licenciatura en Educacién Primaria para la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el célculo escrito.

1.2 El calculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales en la
escuela primaria

El calculo escrito es un contenido esencial en la ensefianza de la Matematica en la

escuela primaria. El estudio de su proceso de ensefianza-aprendizaje revela, basado en
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el enfoque historico - cultural, que “los procesos de educacion y ensefanza (...) deben
conducir al desarrollo; lo que significa de acuerdo con las potencialidades de los
alumnos, en cada momento, obtener niveles de desarrollo superiores” (Rico, P., 1996,
p. 2), este criterio es fundamento esencial en esta investigacion donde se particulariza
en las operaciones de sustraccion y division.

Segun Cantero, N. (2011) los numeros “basicamente nacen de la necesidad de contar y
tienen su importancia en la Educacion Primaria para la adquisicién de la competencia
matematica que permita posteriormente la transferencia de las actividades de recuento
y ordenacion a las actividades de la vida cotidiana” (p. 1). Desde esta posicion, el
calculo se relaciona con las operaciones que se realizan con los numeros.

En tal sentido, Dominguez, M. (2012) considera el calculo como una actividad cognitiva
gue se realiza para relacionar cosas. Esta presente en la cultura de la humanidad por la
necesidad de hacer célculos en la vida diaria.

Referente a ello, Cantero, N. (2011) asume que existen tres formas de “hacer calculos
aritméticos: escritos, métodos mentales y con algun dispositivo” (p.7), sin embargo,
autores cubanos como Garcia, J. (2004), Bernabéu, M. (2005), Albarran, J. (2007),
Vidal, J. (2007) y Vega, N. (2010), emplean otras denominaciones para referirse a esas
formas, sin modificar la esencia, a saber: célculo oral'!, escrito e instrumental®?, criterio
gue se sigue en esta investigacion.

Respecto al calculo escrito, Cantero, N. (2011) precisa sus caracteristicas esenciales:
“es escrito (se utiliza lapiz y papel), abreviado, automatico (no necesita ser comprendido
para ser ejecutado), simbolico, analitico (las cifras se manipulan separadamente) y

confiable (siempre se utiliza el mismo algoritmo para el mismo tipo de ejercicios)” (p. 7).
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Para definir el célculo escrito se asume la posicion de Bernabéu, M. (2005) quien
plantea “que se realiza aplicando reglas y formas de escrituras que permiten reducir el
calculo a ejercicios simples designados por las cifras basicas (digitos), y se calcula con
los factores de las potencias de 10, o sea con las unidades, decenas, centenas (...) de
la estructura clasica de la numeracion decimal. Generalmente hay algoritmos
especificos para cada tipo de operacion” (p. 62).

Este punto de vista satisface los intereses de este informe al reconocer que en el
proceso de ensefianza-aprendizaje del calculo escrito, en particular de sustraccion y
division, ocupa un destacado papel el trabajo con los procedimientos algoritmicos.
Acerca de la ensefianza del célculo escrito, algunos autores®®, basado en el enfoque
histdrico-cultural, coinciden al considerar el trabajo algoritmico.

En el trabajo algoritmico se parte de considerar que un algoritmo es la “sucesion de
indicaciones, exacta y determinada univocamente para la realizacion de una serie de
operaciones elementales (o0 sistemas de tales operaciones) para resolver ejercicios de
una determinada clase o un determinado ejercicio” (Proenza, Y., 2002, p. 32).

Derivado de este andlisis, y en correspondencia con el enfoque histérico-cultural y los
fundamentos teorico-metodolégicos que en Cuba sustentan la ensefianza de la
Matematica, se asevera que los procedimientos escritos de calculo son siempre formas
de trabajo algoritmico.

El trabajo algoritmico™ con el céalculo escrito se inicia en el tercer grado de la Educacion
Primaria, se completa y profundiza en cuarto y quinto grados. Para los propositos de
esta investigacion, se tiene en cuenta que en el programa de la asignatura Matematica

en tercer grado el alumno debe “conocer y aplicar los procedimientos escritos de calculo
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con los numeros naturales hasta 10 000 y desarrollar habilidades en el calculo de la
sustraccion de un sustraendo (...) y divisibn de un namero de varios lugares por un
namero de un lugar “ (MINED, 2007, p. 45), mientras que en cuarto deben reconocer la
ampliacion de los procedimientos escritos de dichas operaciones “con los numeros
naturales hasta 1 000 000 para calcular ejercicios con seguridad” (MINED, 2007, p. 7).
Consecuente con las ideas anteriores es importante tener en cuenta en el trabajo
algoritmico del proceso de ensefianza-aprendizaje del céalculo escrito de sustraccion y
division las fases y etapas para la formacion de cada accion que el alumno aprende,
para asimilarlas de manera consciente.

Diversos investigadores™ asumen la concepcion teérica del aprendizaje acerca de la
formacion por etapas de la accidbn mental descrita por Galperin, P. (1977). De acuerdo
con ellos, se reconoce que se ensefian los procedimientos escritos de calculo de
sustraccion y division en tercero y cuarto grados de la Educacion Primaria ya que
propicia la implicacion consciente, motivada y participativa de los alumnos en los
diferentes momentos del aprendizaje y en la solucién de tareas (Anexo 2).

Villegas, E y Lopez, R. (2006) en estudios sobre el aprendizaje de la Matematica en el
nivel primario plantean que de las fases, la que mas dificultades presenta en las clases
de Matematica es la fase de la formacion de la accion y el control, en la que se
reconocen las etapas de la accion en forma: material o materializada, de lenguaje
externo, de lenguaje externo para si y de lenguaje interno.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje del calculo escrito de sustraccion y division la
formacion de la sucesion de indicacion con caracter algoritmico (SICA) tiene exigencias

para su elaboracion, ya que ellas deben ser formuladas exactamente, siendo para el
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ejecutor, lo suficientemente elementales; deben ser aplicables exitosamente en todos
los ejercicios de una clase; ademas de conducir siempre al resultado correcto, cuando
se tienen los datos iniciales y se realizan correctamente las operaciones.

Los investigadores asumen posturas diferentes al referirse al tratamiento de las
sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico. En tal sentido, Ballester, S. (1992)
y Rico, P. (2011) coinciden al plantear que existen tres procesos parciales para su
tratamiento, los cuales son: familiarizacion con aspectos del contenido del
procedimiento, obtencion de la sucesion de indicaciones y aplicacion de la sucesion de
indicaciones, sin embargo, Geissler, O. (1989) alude a la existencia de dos: obtencion
de la sucesion de indicaciones y aplicacion de la sucesion de indicaciones, mientras
Martinez, L. (2015) se refiere a la obtencion de la sucesion de indicaciones.

Si bien los dos ultimos autores no reconocen la familiarizacion como proceso parcial del
tratamiento de la SICA, alertan sobre las condiciones previas que deben tenerse en
cuenta como manera de familiarizar a los alumnos y las cuales sirven de base para la
obtencion de la SICA.

La autora de la tesis asume los procesos para el tratamiento de las SICA dados por
Ballester, S. (1992) y Rico, P. (2011) por considerarlos mas asequibles, ademas, la
familiarizacion con aspectos del contenido del procedimiento incluye las condiciones de
los alumnos, su desarrollo, los conocimientos previos que poseen y los objetivos a
alcanzar. (Anexo 3)

A pesar de existir y reconocer el valor de los fundamentos tedricos y metodoldgicos del

trabajo con el céalculo escrito de sustraccion y division en la practica pedagogica se
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manifiestan dificultades en su aprendizaje. Ello constituye un problema que ocupa a la
comunidad educativa para ofrecer una respuesta pedagogica.

1.2.1 Dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division
con numeros naturales en la escuela primaria

Las dificultades de aprendizaje particularmente en el calculo escrito se convierten en
preocupaciones para los alumnos que las presentan y su familia, los maestros, asi
como otros especialistas relacionados con la educacion. Estas son consecuencia
directa del proceso en el cual se contextualizan, verlas desde esta vision ayuda, de
acuerdo con el criterio de Betancourt, J. (2007) y Gonzéalez, A. (2007), ir dejando atras
visiones centradas solo en el alumno, sin ubicar a una figura tan decisiva como la del
maestro y otros agentes educativos como la familia, la comunidad y la sociedad en
general.

Desde esta perspectiva, las dificultades de aprendizaje han sido tratadas por diferentes
autores'®, en el estudio de sus obras se aprecia diversas posiciones teérico-
metodoldgicas y el empleo de distintos términos para referirse a ellas, por ejemplo:
dificultades de aprendizaje, dificultades de aprendizaje especificas, necesidades
educativas especiales, trastornos del aprendizaje, problemas de aprendizaje y
discapacidad de aprendizaje. Segun Cabré, R., (2011), hay investigadores (Douglas,
1972 — 1974, Cog y Margolis, 1976, Rourque y Czudner, 1972 y Ross, 1976) que las
analizan como perturbaciones en la atencion, la memoria o la imaginacion.

Derivado de esto, la definicion y denominacion de dificultades de aprendizaje no ha sido
homogénea, ain no hay una comprension y delimitacidn que exprese un total consenso

de criterios. En el presente trabajo se emplea el término dificultades de aprendizaje y se
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coincide con Navas, L y Castejon, J. (2011) de que “es un tema educativo y no médico”
(p. 45).

En relacién con ello, “se acepta que un nifio tiene dificultades en el aprendizaje cuando
sus rendimientos pedagdgicos en una 0 mMAas materias escolares se encuentran
claramente por debajo de sus posibilidades intelectuales” (Monedero, 1989, p.13).
También se designa como dificultades de aprendizaje a un grupo heterogéneo de
desarreglos que afectan en diferentes grados la capacidad de adquirir conocimientos y
habilidades en diversas areas (Fundacion Paso a Paso, 2001).

Craig (2001) considera las dificultades en el aprendizaje, desde el plano pedagdgico,
como la “Presencia de obstaculos para aprender a leer, deletrear o realizar operaciones
aritméticas, que afectan el rendimiento académico y necesitan de determinadas ayudas
pedagdgicas” (como se citd en Castejon, J. y Navas, L., 2011).

En otra definicibn se expresa las dificultades de aprendizaje como aquellas que se
refieren “a determinados problemas especificos al aprender determinadas habilidades
(lenguaje oral o escrito, lectoescritura, célculo, aspectos motrices y perceptivos, etc.)
(Navas, L. y Castejon, J., 2011, p. 47).

Sin embargo, Cabré, R. (2011) es mas precisa y ofrece otros elementos al aseverar:
“Aquellas carencias relacionadas con el desempeno académico que propicia que el
alumno se encuentre desnivelado respecto a sus compafieros de aula. Su
manifestacion esta relacionada con factores asociados a la direccion del proceso de
ensefianza-aprendizaje por el docente, al entorno familiar y a estrategias y estilos de

aprendizaje del propio alumno” (p.42).
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El estudio de las definiciones anteriores, posibilitd a la autora de esta tesis determinar
las siguientes ideas comunes: alusion a la existencia de obstaculos para aprender,
necesidad de determinadas ayudas pedagdgicas y de atencidn especializada, el
rendimiento académico por debajo del promedio, insuficiencia en la memoria,
obstruccion significativa en las actividades de la vida cotidiana que requieren lectura,
calculo o escritura.

Al investigar la temética referida a las dificultades de aprendizaje de los alumnos Torres,
M., Quintana, M. (2000), Cabré, R., Gonzalez, J., Oliva, I. (2013), plantean los factores
gue pueden afectar el proceso de aprendizaje:

eFactores intrinsecos al desarrollo del nifio, referidos a alguna desviacion en el
desarrollo del sujeto. Esta desviacion puede tener un caracter leve, transitorio o grave y
menos reversible. Operativamente pueden clasificarse de la forma siguiente:

- Desviaciones leves: estados cerebro-asténicos, deficiencias sensoriales y del lenguaje
leves, alteraciones emocionales transitorias, inmadurez afectiva, deprivacion psiquica,
retardo del desarrollo psiquico.

- Desviaciones graves o manifiestas: deficiencias sensoriales y del lenguaje graves,
retraso mental, trastorno de la conducta.

e Factores externos de la situacion ensefianza aprendizaje: inadecuada organizacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje, ausentismo escolar, abandono social y pedagogico.
En esta misma direccion Fernandez, G. (2008), considera entre las causas que
provocan las dificultades de aprendizaje las siguientes:

e Madurativas: dificultades neurofisiolégicas, dificultades en la lateralizacién, insuficiente

desarrollo psicomotor del esquema corporal, insuficiente desarrollo de las capacidades
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perceptivo-motrices, insuficiente desarrollo del oido verbal, insuficiente desarrollo de la
percepcion fonematica, retardo en el desarrollo del lenguaje oral.

e Caracteriales: estan en relacién con los conflictos del nifio con sus coetaneos, padres,
maestros, los cuales originan situaciones de estrés y ansiedad en el proceso de
aprendizaje y condicionan el surgimiento de perturbaciones psicolégicas que afectan el
rendimiento escolar y la conducta escolar.

e Pedagdgicas: ensefanza inflexible, rigida, aplicada a todos los alumnos por igual sin
tener en cuenta las particularidades individuales, las vias de acceso para el aprendizaje,
el disefio de objetivos ambiciosos, sin considerar las potencialidades del alumno, asi
como la seleccién de los métodos, medios, y evaluacién de la ensefianza en relacién
con las particularidades de los sujetos que aprenden.

e Motivacionales: los psicopedagogos plantean que la insuficiente preparacion vy
motivacion familiar por la adaptacién del nifio al proceso escolar pueden provocar
inadaptaciéon escolar. Es cierto que los métodos educativos incorrectos y la
desorganizacion en el régimen de vida del nifio pueden obstaculizar el desarrollo de la
personalidad y madurativo en general, lo cual repercute negativamente en el
aprendizaje como proceso organizado y consciente al que se enfrenta el alumno.
Asimismo, los autores Pufales, L., Fundora, C y Torres, C. (2017) concretan dos
aspectos, cuando aseveran: “Las dificultades de aprendizaje se asocian a causas
internas (afectacion de los procesos psicolégicos) y externas (contento familiar,
sociocultural y escolar) de los escolares que provocan bajo rendimiento académico, en

comparacion con su grupo etario, principalmente, retraso en la formacion y desarrollo
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de las habilidades para escuchar, hablar, leer, comprender, escribir y calcular y que
demandan una intervencion pedagogica” (p.32).

Como se evidencia, existen varios puntos de vista al respecto, aunque en algunos
casos hay coincidencia y en otros es un problema de definicion de términos. A juicio de
la autora de esta investigacion, para la atencion a las dificultades de aprendizaje,
resulta esencial desde el punto de vista cientifico, conocer tanto los factores como las
causas, sin embargo, se considera imprescindible la atencion a las causas de
naturaleza pedagogica, pues “las insuficiencias en la direccién del proceso de
ensefianza-aprendizaje provocan dificultades de aprendizaje” (Cabré, R., 2011, p.37).
En la asignatura Matematica las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito se
investigan por diferentes autores. En este sentido, Albarran, J. (2007) sefala: “persisten
dificultades de aprendizaje en los alumnos en la aplicacion de los algoritmos para
calcular sobre todo en el tratamiento de las operaciones inversas” (p.16), criterio que se
comparte en el estudio que se presenta.

Sobre este particular, Ruiz, G. (1985) alerta que se domina una operacion de célculo
escrito, si se tiene conocimiento de los significados que pueden atribuirsele, si se tiene
el control del procedimiento que debe ponerse en practica para efectuarla, sin vacilacién
y si se posee la habilidad para hacer uso de ella en situaciones problémicas.
Concerniente a lo anterior, Albarran, J., (2007) y Vega, N., (2010), en un estudio acerca
del tema, aseveran que muchos maestros al iniciar el tratamiento de las operaciones de
calculo con numeros naturales, demoran el proceso de trabajo en la etapa material o

materializada, lo realizan de forma reiterativa y en ocasiones innecesaria.
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De igual manera plantean, que aunque se efectla correctamente la presentacion de
objetos del medio y conjuntos, no siempre se tiene en cuenta el transito hacia la etapa
donde el alumno debe separarse de estos medios al realizar el calculo, lo cual trae
como consecuencia la no apropiacion de los algoritmos para la solucion de los
ejercicios de calculo escrito y que presenten dificultades en su aprendizaje, esto ratifica
la necesidad de una renovacién didactica en el proceso formativo.

En relacion con ello, Vega, N. (2010) define como dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito a “las insuficiencias para la adquisicion de habilidades en el calculo
escrito que interfieren en el rendimiento escolar de la asignatura Matematica y que
precisan de determinado nivel de ayuda (...) es necesario conocer las dificultades de
aprendizaje que afectan especificamente a la correcta adquisicion de las operaciones
de calculo escrito para trazar estrategias correctivas” (p.23).

La definicibn que antecede no satisface los propdsitos de la investigacion que se
presenta puesto que desde el punto de vista didactico no es conveniente aludir
Unicamente a las habilidades como componente del contenido pues restringe la
respuesta pedagoégica a determinado nivel de ayuda.

Desde este punto de vista, se asume el criterio de autores cubanos como Alvarez, C.
(1999), Zilberstein, J. y Silvestre, M. (2005), Gonzéalez, A. (2007), Addine, F. (2004 y
2013), quienes reconocen, en general, que los tipos o componentes del contenido son:
sistema de conocimientos, sistema de habilidades y habitos, sistema de relaciones con
el mundo y sistema de experiencias de la actividad creadora.

Desde esta posicion, se considera que la definicion anterior no tiene en cuenta la

importancia de los conocimientos acerca del calculo escrito, las relaciones que se
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establecen entre los alumnos y entre los alumnos y el maestro en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, asi como las potencialidades de la clase como actividad
creadora de este proceso.

Por tanto, la autora de la tesis define las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito
como las carencias relacionadas con la aplicaciéon de los procedimientos algoritmicos
para calcular y que interfieren en los resultados académicos de los alumnos en la
asignatura Matematica.

Se coincide con Albarran, J. (2007) y Vega, N. (2010) cuando aseveran que las
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito en los alumnos de la Educacion
Primaria se manifiestan con mayor frecuencia de errores en las operaciones de
sustraccion y division, lo cual trasciende a otros niveles educativos y dominios
nuMEricos.

La consulta realizada a diferentes investigaciones, entre ellas, las de Ruiz, G. (1985),
Garcia, J. (2004), Bernabéu, M. (2005), Albarran, J. (2007), Vidal, J. (2007) y Vega, N.
(2010) permitié constatar que las dificultades de aprendizaje en la sustraccion, estan
dadas en el conocimiento del significado préactico, colocacion de los términos de las
operaciones, si estos no estan situados de manera formal, en sobrepasos no
consecutivos en mas de un lugar, en sobrepasos en varios lugares consecutivos y la
dificultad es mayor si hay ceros consecutivos en el minuendo.

Lo cual posibilita determinar los siguientes niveles de dificultad:

Para la sustraccion de un sustraendo:

a) Sin sobrepaso,

- con igual namero de lugares en el minuendo, sustraendo y diferencia.
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- con desigual numero de lugares en el minuendo y en el sustraendo, en la diferencia y
en el sustraendo.
b) Con sobrepaso,
- enun lugar (en el primer lugar de la derecha, en otro lugar).
- en varios lugares (no en orden sucesivo, en orden sucesivo).
Para la sustraccion de mas de un sustraendo:

- en el sobrepaso se adiciona 1

- en el sobrepaso se adiciona mas de 1
En el estudio que se presenta, se comparte el criterio de Albarran, J. (2007) cuando
asegura que posiblemente, la mas frecuente de las dificultades tiene que ver con el
sobrepaso es decir, cuando en la sustraccion, la cifra del sustraendo en una posicion
dada es mayor que la correspondiente en el minuendo; en este caso, no existen
problemas si el alumno comprende, aunque sea intuitivamente, que el «déficit» de esa
determinada posicion en el minuendo desaparece cuando trasladamos a él una «unidad
secundaria» de la posicion siguiente.
En la division las dificultades de aprendizaje estan en los ceros en el cociente tanto
intermedios como finales, los restos parciales, si el divisor es de mas de un lugar, si hay
una o mas de una rectificacion en el caso de los divisores de mas de un lugar y si el
cero es final la frecuencia de errores aumenta considerablemente, de lo cual concreta
en los niveles de dificultad que siguen:
El divisor es un nimero de un lugar.

a) Sin restos parciales:
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- La primera cifra del dividendo mayor o igual que el divisor. (Sin resto final o con resto
final)
- La primera cifra del dividendo menor que el divisor. (Sin resto final o con resto final)
b) Con restos parciales
- La primera cifra del dividendo mayor o igual que el divisor. (Sin resto final o con resto
final)
- La primera cifra del dividendo menor que el divisor. (Sin resto final o con resto final)
c) Ceros en el cociente
El divisor es un numero de dos o mas lugares. (Se realiza de forma analoga a los
niveles de dificultad de la divisidbn por nimero de una sola cifra).

Sin rectificacion de las cifras en el cociente. Con una rectificacion de las cifras en el
cociente.
Las dificultades en la division se hacen mas complejas dado que el algoritmo se inicia
de izquierda a derecha, al contrario de los anteriores, aporta dos resultados, cociente y
resto; en los anteriores solo uno, requiere que los otros algoritmos estén automatizados
y es un procedimiento el cual tiene una fase de tanteo la cual conlleva ciertas
probabilidades como que el resto sea mayor que el cociente.
Al respecto, resulta significativo que la divisidbn “es la operacién en cuyo algoritmo
intervienen las restantes operaciones fundamentales de calculo, no se pueden
establecer elementos de analogia con la realizacion de los algoritmos de las otras
operaciones, los niveles de dificultad que pueden tenerse en cuenta para su tratamiento
metodologico son muy variados y difieren también con las del resto de las operaciones,

y no es posible ofrecer una base de orientaciones, que abarque todas las dificultades
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gue pueden presentarse, por lo que desde el punto de vista didactico es preferible que
los alumnos fijen el algoritmo” (Albarran, J., 2007, p. 1).

A juicio de la autora, las dificultades de aprendizaje referidas se asocian con el dominio
de los algoritmos de las operaciones fundamentales, en lo cual puede incidir el pobre
dominio de los ejercicios basicos de las cuatro operaciones de calculo. En tal sentido,
es importante en la comprension de los procedimientos para realizar el célculo escrito,
la relacion entre los conocimientos y habilidades adquiridos en el trabajo con los
nameros, su estructura y formacion.

Finalmente se precisa, que las dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccion y division tienen entre sus causas mas comunes las pedagogicas por lo que
constituye una necesidad la preparacion del maestro primario desde su proceso de
formacion.

1.3 El proceso formativo para la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nUmeros naturales
desde la Didactica de la Matematica

El proceso formativo en la asignatura Didactica de la Matematica contribuye a preparar
a los estudiantes para que asuman “La direccion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, con un enfoque desarrollador y la necesidad de la estimulacion de las
potencialidades individuales de los escolares, desde la atencion a la diversidad, para el
logro por todos del fin y los objetivos del nivel” (MES, 2010d, p. 4).

Para ello, se establece como contenidos de la asignatura: “La ensefianza de la
Matematica para la formacion y preparacion para la vida del escolar primario. Tareas y

objetivos del modelo y del grado, de la ensefianza de la Matematica. Complejos de
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materias Situaciones tipicas de la ensefianza de la Matematica. Su tratamiento
metodoldgico. Vias didacticas metodologicas para la introduccion de diferentes
contenidos que se trabajan en la escuela primaria. Uso de los procedimientos
algoritmicos y las etapas de la accion mental en el desarrollo de las habilidades de
calculo. El programa heuristico general aplicado a diferentes contenidos. La formacién
de conceptos. El uso de las nuevas tecnologias en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la Matematica” (MES, 2010, p. 8).

Una mirada critica a estos contenidos permite aseverar que son poco orientadores en
tanto resultan muy generales y no siempre precisan el sistema de conocimientos a
adquirir por los estudiantes. De manera, que al no estar explicito el tratamiento a las
dificultades de aprendizaje se desaprovecha la oportunidad de intencionarlo, lo cual
limita la formacién del estudiante para su atencion en la escuela primaria.

Se considera que el tratamiento de los contenidos de la Didactica de la Matematica
depende en gran medida de los contenidos de otras asignaturas o disciplinas. En tal
sentido se reconoce, “‘que la interdisciplinariedad es uno de los principios de la
concepcion curricular de la formacién profesional pedagdgica en Cuba” (Miranda, T.,
2009, p.14). Al respecto, se asume que “establece conexiones a nivel curricular para
enfrentar y resolver los problemas, no solo de las interrelaciones de las ciencias,
organizadas en disciplinas, sino de la propia realidad educativa profesional” (Miranda,
T., 2009, p.14).

Desde este punto de vista son esenciales las relaciones interdisciplinarias con las
disciplinas Matematica, Pedagogia, Didactica general, Psicologia, Espafol, las cuales

posibilitan, entre otros aspectos:
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* Tener conocimientos y desarrollo de habilidades relacionadas con el célculo, en
particular con el escrito.

» Conocer el Modelo y Fin de la Escuela Primaria Cubana, asi como los contextos de
actuacion profesional: la escuela, la familia y la comunidad.

* Tener en cuenta los momentos del desarrollo del escolar primario.

» Conocer, de forma general, las dificultades de aprendizaje y las necesidades
educativas especiales asociadas a una discapacidad.

» Diagnosticar, analizar y proponer soluciones a las nuevas situaciones.

» Tener conocimientos acerca de los componentes del proceso ensefianza-aprendizaje
de modo que los estudiantes puedan: derivar y formular los objetivos a alcanzar y
seleccionar y aplicar métodos, procedimientos y medios de ensefianza en la atencién a
las dificultades de aprendizaje.

» Aplicar adecuados estilos de comunicacion y estrategias de comprension de textos si
fuera necesario.

Las relaciones intradisciplinarias permiten la integracibn de la Didactica de la
Matematica con las otras asignaturas de la Disciplina Didactica de la Ensefianza
Primaria a fin de lograr una visién holistica de la formacién, desde la gestién del
conocimiento, la toma de decisiones Yy la obtencion del saber cientifico. De manera que
se adquiera una forma de dirigir el proceso de ensefianza-aprendizaje con una
concepcion integradora de la actividad; de modo tal que se transite por niveles
diferentes de exigencias, que pueden ir desde una simple reproduccion del
conocimiento a la reflexion y aplicacion en situaciones nuevas, de acuerdo con lo que

se proyecte en los objetivos.
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En relacion con lo anterior, en este trabajo se considera una necesidad concebir como
parte del contenido del proceso de formacion en la Didactica de la Matematica la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito. En
particular, en el estudio que se presenta se abordan las relacionadas con la sustraccion
y divisidon con numeros naturales por constituir las operaciones con mayor frecuencia de
errores en los alumnos de la escuela primaria.

La atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en la formacion inicial del
licenciado en Educacion Primaria posee como sustentos que lo distinguen el caracter
sistematico y sistémico de este proceso, el cual se estructura mediante la integracion de
los procesos esenciales que ocurren en la universidad.

En este sentido, el estudio bibliografico realizado®’ posibilita a la autora de esta tesis,
adscribirse al criterio de la Comision Nacional de la Carrera Licenciatura en Educacion
Primaria cuando asume “los componentes académico, laboral e investigativo y la
extension universitaria como procesos sustantivos de la Educacion Superior” (MES,
2016b, p. 150). En el presente trabajo la integracion de los componentes se concreta
en la asignatura Didactica de la Matemética que, como parte de la Disciplina Didactica
de la Ensefianza Primaria, ocupa un lugar destacado en la formacién inicial del
licenciado.

Concerniente a ello, el componente académico “aporta los elementos tedricos vy
metodoldgicos que permiten (...) prepararse para fundamentar, disefar, modelar, dirigir’
(MES, 2010d, p. 3) y aplicar procedimientos didacticos a las dificultades de aprendizaje

del calculo escrito.
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En el laboral se revela el vinculo teoria-practica puesto que los elementos tedricos y
metodoldgicos acerca del célculo escrito, las dificultades de aprendizaje, sus causas y
atencion permiten el desarrollo de habilidades y la formacion de habitos para la
organizacion y ejecucion de la clase de Matematica en la escuela primaria. Se integra
como un sistema con las actividades académicas e investigativas.

En tanto, el componente investigativo es esencial en la formacion del licenciado pues le
permite resolver con independencia y creatividad los problemas relacionados con las
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito, sus causas y atencion, de manera que
lo prepare en la solucion de este problema de la practica pedagogica mediante métodos
cientificos.

Por ultimo, la extensién universitaria contribuye a cumplir la mision social de la
universidad a través de la promocién cultural, propiciando la relacién dialéctica de la
institucion con la sociedad, principalmente, mediante la relacién escuela-familia.

En el proceso formativo la integracion de estos componentes contribuye a lograr que el
estudiante esté en mejores condiciones para “descubrir oportunamente las desventajas
y potencialidades de sus alumnos, qué pueden hacer ellos por si solos y qué tipos de
ayuda necesitan, para trazar las estrategias (...) que garanticen el maximo desarrollo
posible de cada uno de ellos” (Castellanos, R., y Lopez, R., 2012, p. 34).

Desde este punto de vista, un estudio de publicaciones nacionales y extranjeras®®,
acerca del término atencion, confirma su uso en trabajos relacionados con la diversidad
y la inclusion educativa. En tal sentido, se asocia con las diferencias individuales, la
ayuda a cada alumno, segun sus potencialidades y limitaciones, y el respeto a la

individualidad.
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Al respecto, se concibe “al educando como un sujeto portador de peculiaridades
psicopedagodgicas y sociales que definen sus motivaciones y necesidades ante el
aprendizaje, las cuales han de tenerse en cuenta para conseguir la continuidad de su
desarrollo” (Venet, R., 2014, p.34).

El tratamiento a la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en
Matematica, desde el proceso de formacion inicial del licenciado, se aborda en el
trabajo de Ballester, S. et al. (2015), en el cual, basado en el principio de la atencion a
las diferencias individuales dentro del caracter colectivo del proceso de ensefianza-
aprendizaje, se explica la diferenciacion como la forma de “modificar las posibilidades
reales de aprendizaje de los alumnos” (p. 164).

Este autor precisa ademas que “El profesor debe prever las distintas formas de atencion
a las diferencias individuales de los alumnos: tareas, consultas, formulacion de
preguntas en la clase, etc., puede establecer metas colectivas e individuales y orientar
tareas de acuerdo con las dificultades de los alumnos” (p. 164).

La diferenciacion didactica, como manera de atender las dificultades de aprendizaje, se
expresa, por primera vez, en el texto de Jungk, W., (1978) Conferencias sobre
Metodologia de la Ensefianza de la Matematica 1. Su necesidad se fundamenta en el
“alto grado de abstraccion de algunos contenidos, todos los alumnos no aprenden igual,
unos necesitan un reforzamiento verbal, otros un reforzamiento grafico y otros ambos,
las formas o vias para asimilar los contenidos por parte de los alumnos y las diferentes
demandas de fijacién del contenido por parte de los alumnos” (p. 253.), este criterio se

comparte por autores cubanos, entre ellos: Arteaga, E. (2001), Garcia, J. (2004),
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Albarran, J. (2006), Valdivia, M. (2010), Alvarez, M., Almeida, B., Villegas, E (2014)
Martinez, L. (2015),Ballester, S. (2015) y se asume en la presente tesis.

En relacion con lo anterior, los investigadores mencionados, al abordar la ensefianza de
la Matematica, justifican, ademas, el empleo de impulsos didacticos al tener en cuenta
la necesidad de ofrecer niveles de ayuda en correspondencia con el desempefio de
cada alumno, cuestion con la cual coincide la autora de este informe de investigacion.
Concerniente a este analisis, se concluye que: las propuestas enunciadas son de gran
valia y se abordan en funcion de la diversidad presente en cada grupo escolar, sin
embargo, no resultan suficientes para formar al maestro primario en la atencion a las
dificultades de aprendizaje, ademas, no se contextualizan al célculo escrito, lo cual
denota un vacio teorico.

Desde este punto de vista, resulta orientadora la posicion de Loépez, R., (2006) al
enfatizar en la necesidad de “buscar las vias, métodos, procedimientos y medios que
garanticen el méximo desarrollo de cada educando de acuerdo con sus
particularidades, es una labor mucho méas compleja que exige preparacion, estudio,
reflexion y busqueda de alternativas metodoldgicas para dar la respuesta educativa mas
adecuada a cada alumno” (Lépez, R., 2006, p. 151).

En el contexto de esta investigacion, lo que precede supone transformar el proceder
didactico del tratamiento a la atencion a las dificultades de aprendizaje, particularmente
en el calculo escrito de sustraccion y division, de modo que el proceso formativo
garantice una adecuada preparacion de los estudiantes en formacion inicial.

Por eso, se asume que “En apoyo de los métodos se encuentran en unidad dialéctica

los procedimientos didacticos, categoria poco sistematizada en la literatura
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pedagdgica” (Zilberstein, J. y Silvestre, M. 2005, p. 6), los cuales “constituyen bases
sustanciales del sistema de métodos que utilizan profesores y alumnos, al ensefar y
aprender” (Zilberstein, J. y Silvestre, M. 2005, p. 10).

Los procedimientos didacticos se reconocen en esta investigacion como “aquellas
operaciones particulares, practicas o intelectuales de la actividad del profesor o de los
estudiantes que complementan la forma de asimilacion de los conocimientos que
presupone determinado método” (Labarrere, G. y Valdivia, G., 1998, p. 34).

En relacién con esto, Zilberstein, J. y Silvestre, M. (2005) y Castellanos, D. (2002)
argumentan procedimientos didacticos de los cuales resultan relevantes a las
intenciones de este trabajo los siguientes:

La elaboracion de preguntas, por parte del alumno, ya que “contribuye a implicarlo en
el proceso, a la vez de motivarlo y estimular los procesos l6gicos de su pensamiento, y
su independencia cognoscitiva, ademas de fortalecer sus modos de expresion”
(Zilberstein, J. y Silvestre, M. 2005, p. 11), en el célculo escrito supone que aprenda a
determinar la esencia y el algoritmo de las operaciones.

La busqueda de las caracteristicas, por parte del alumno, de las operaciones de
sustraccion y division “le facilita conocer (...) sus caracteristicas (...) generales y
particulares, precisar las esenciales y aquellas que posibilitan junto a lo esencial, la
identificacion del concepto, en sus diferentes formas de presentacion” (Zilberstein, J. y
Silvestre, M. 2005, p. 12).

La busqueda de ejemplos, es un procedimiento que “conlleva a identificar y
seleccionar por parte del alumno, objetos que pertenezcan a un concepto, fenomeno,

proceso, ley teoria dada, a partir de su observacion o estudio” (Zilberstein, J. y Silvestre,
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M., 2005, p. 12). Posibilita transferir a otras situaciones los rasgos distintivos de las
operaciones sustraccion y division con numeros naturales.

El planteamiento de suposiciones o hipotesis, exige que el alumno ‘llegue a
proponer posibles soluciones (...) busque las causas, la esencia” (Zilberstein, J. y
Silvestre, M., 2005, p. 13), la SICA que debe aplicar en los ejercicios de calculo escrito
de sustraccion y division.

Cuéles son mis argumentos, es un procedimiento didactico que posibilita a los
alumnos “buscar, integrar y expresar las ideas, que sustentan la veracidad o
conformidad de juicios” (Zilberstein, J. y Silvestre, M., 2005, p. 13), acerca de las SICA
gue emplean en la solucién de los ejercicios de calculo escrito de sustraccion y division.
Los impulsos didéacticos, también, se consideran en esta tesis como procedimientos
didacticos. En tal sentido, se reconoce como un “nivel de ayuda que de acuerdo al
diagnéstico del desarrollo real de cada escolar debe ser el que realmente él necesite,
en el transcurso de la realizacion de una tarea con caracter de problema, con el
propdsito de mover su pensamiento hacia los contenidos que ya posee y que pueden
ser Utiles para vencer el obstaculo en el aprendizaje y activar su participacion de
manera independiente” (Albarran, J., 2006, p. 7).

En consecuencia, el impulso didactico supone orientaciones, advertencias,
recordatorios, ordenes, las cuales coadyuvan a que el alumno encuentre la via de
solucion al resolver los ejercicios de calculo escrito de sustraccion y division.

Se considera, como otro procedimiento didactico para la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el céalculo escrito de sustraccion y division la

diferenciacion didactica. Al respecto, se asume el criterio Ballester, S. et al (2015)

41



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

cuando apunta es “la via que pueden utilizar los docentes para atender de manera
acertada las diferencias individuales de cada uno de los alumnos” (p.164), y con ello,
las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division.

En resumen, estos procedimientos didacticos aplicados sistematicamente, devienen
via para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito
de sustraccion y division con nimeros naturales.

Derivado de lo anterior, y en funcion de los propdsitos de esta investigacion, se define la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccion y divisibn con nimeros naturales como el proceso de ayuda que el maestro
ofrece a los alumnos que tienen carencias relacionadas con los procedimientos
algoritmicos, el cual se concreta en la aplicacion de procedimientos didacticos para
gue mejoren su resultado académico.

Lo planteado hasta aqui posibilita definir la formacién inicial del Licenciado en
Educacion Primaria para la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nUmeros naturales
como el proceso que prepara al estudiante en la apropiaciéon de los fundamentos
tedricos y metodolégicos mediante la integracion de los componentes académico,
laboral, investigativo y de extension universitaria para la determinacion y aplicacion de
procedimientos didacticos ante la ayuda que necesita cada alumno segun las carencias
relacionadas con los procedimientos algoritmicos.

Conclusiones del capitulo

Finalmente, se precisa que la formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria

para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje ha sido progresiva,
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pasando por la incorporacién primero, en asignaturas del ciclo pedagégico hasta su
insercion en las didacticas particulares como es la Didactica de la Matematica. El
calculo escrito es esencial en la escuela primaria, no esta exento de dificultades en los
alumnos y las operaciones de sustraccion y divisibn son las que presentan mayor
frecuencia de errores, lo cual sin dudas trasciende a otros niveles de educacion y
dominios numéricos. La contextualizacion de procedimientos didacticos para la atencion
a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo deviene contenido en la

formacion de este profesional en la Didactica de la Matematica.
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CAPITULO 2: ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA CIENTIFICO Y UNA
ESTRATEGIA DIDACTICA PARA SU TRANSFORMACION

&l capitulo muestra las dimensiones e indicadores determinadas en el proceso de

investigacion, ofrece una caracterizacion del estado actual de la variable formacion
inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con nameros
naturales a partir de las indagaciones empiricas realizadas en el curso escolar 2014-
2015. Se presenta la estrategia didactica propuesta.

2.1 Operacionalizacion de la variable fundamental de la investigacién

Za caracterizacion del estado actual de la formacion inicial del Licenciado en Educacion

Primaria para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo
escrito de sustraccion y divisibn con nameros naturales tiene como punto de partida la
conceptuacion de la variable fundamental, la cual fue definida en el epigrafe 1.3 del
capitulo 1, por lo que se procede a su operacionalizacion y con ello a la determinacion
de las dimensiones e indicadores.

La primera dimension: Teodrica, esta relacionada con los conocimientos acerca de los
conceptos, causas, y exigencias que son basicos en el proceso de formacion inicial del
Licenciado en Educacién Primaria para la atencién a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de la sustraccion y la divisibn con nimeros naturales.
Responde al qué deben saber.

Sus indicadores son:

1. Conocimiento de la formacién por etapas de la accion mental descrita por Galperin.
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Conocimiento de las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico (SICA)
para el célculo escrito en la sustraccion y en la division.

Conocimiento de las dificultades de aprendizaje.

Conocimiento de las causas de las dificultades de aprendizaje.

Conocimiento de procedimientos didacticos para la atencion a las dificultades de
aprendizaje.

Conocimientos sobre los procesos sustantivos de la universidad.

La segunda dimensiéon: Metodoldgica, se entiende en como se procede en el proceso

de ensefianza-aprendizaje para el tratamiento a la atencibn a los alumnos con

dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con nameros

naturales en la formacion inicial. Responde al como se debe hacer.

Sus indicadores son:

1.

Aplica los conocimientos sobre la formacion por etapas de la accion mental descrita
por Galperin.

Aplica las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico (SICA) para el calculo
escrito de la sustraccion y division.

Tratamiento didactico a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje

mediante la integracion de los procesos sustantivos.

A partir de la escala para la evaluacion de los indicadores y las dimensiones (Anexo 4)

se pudo interpretar, valorar los datos obtenidos y precisar el nivel alcanzado en las

indagaciones empiricas, lo cual posibilitd caracterizar la situacion actual en la formacion

inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la atencion de dificultades de

aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division con nimeros naturales.
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2.2 Resultados obtenidos en el diagnéstico de la situacidén actual del problema
cientifico identificado

El proceso de diagnéstico se desarrollé durante el curso escolar 2014-2015 y se trabajo
con 13 estudiantes de 4to afio y 12 egresados, cinco profesores que imparten Didactica
de la Matematica para la escuela primaria, el coordinador de carrera y el Jefe de
Departamento de Educacién Infantil, todos de la carrera de Educacion Primaria de la
Universidad de Matanzas.

Con vistas a obtener una caracterizaciéon del estado actual de la variable objeto de
investigacion se aplic6 como métodos empiricos: revisibon de documentos, la
observacion, estudio de los productos del proceso pedagdgico, entrevista y la prueba
pedagogica.

Resultados de larevisiéon de documentos

La revision de documentos (Anexo 5) se aplic6 con el objetivo de constatar las
orientaciones que se ofrecen tanto en la formacion inicial como en la escuela primaria
para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccién y divisibn con numeros naturales. Fueron revisados los documentos
rectores de la carrera (Modelo del profesional, el plan del proceso docente y el
Programa de la disciplina Didactica de la Ensefianza Primaria, correspondientes al Plan
de estudio D) y documentos de la escuela primaria (Programas de Matematica y
Orientaciones Metodoldgicas de tercer y cuarto grados).

Documentos rectores de la carrera

En el Modelo del profesional de la carrera, se resalta de positivo que los problemas

profesionales estan encaminados a la direccion del proceso educativo en general, y del

46



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

proceso de ensefianza-aprendizaje en particular, con un enfoque desarrollador, para el
logro del fin y los objetivos del nivel, desde la atencion a la diversidad.

En los objetivos de tercer afio se declara disefiar de manera tedrica y metodologica un
problema pedagdgico detectado en su contexto educativo, con la aplicacion de métodos
y técnicas investigativas, elaboradas con ayuda del profesor y tutor; ello favorece el
tratamiento a las dificultades de aprendizaje que se presentan en la escuela primaria.

El Plan del proceso docente evidencio el lugar que ocupa la disciplina Didactica de la
ensefianza primaria y dentro de esta la ubicacion de la asignatura Didactica de la
Matematica que se imparte en tercer afio con un total de 54 h/c.

El analisis del programa de la disciplina Didactica de la ensefianza primaria posibilita
plantear que su concepcién tiene el propdésito de conducir, mediante la integracién de
los procesos sustantivos, la formacion del futuro licenciado al puntualizar como
emprender la enseflanza-aprendizaje con una concepcion integradora de la actividad;
sin embargo, a juicio de la autora no aparecen de forma explicita objetivos y contenidos
acerca de la atencion de las dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccion y division.

Programa de Matematica y orientaciones metodoldgicas de tercer y cuarto grados
de la Educacion Primaria

En tercer grado se establece el inicio del tratamiento al céalculo escrito de adicion y
sustraccion (unidad 2) y multiplicacion y division (unidad 3) con numeros naturales en el
segundo periodo y se continda el trabajo en los restantes periodos, para ello se dedica

un total de 94 h/c.
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En el caso de la sustraccion se introducen los niveles de dificultad: sustraccion de un
sustraendo, sin sobrepaso (con igual numero de lugares en el minuendo, sustraendo y
diferencia y con niumero desigual de lugares en el minuendo y en el sustraendo, en la
diferencia y en el sustraendo), con sobrepaso (en un lugar en el primer lugar de la
derecha, en otro lugar y en varios lugares no en orden sucesivo, en orden sucesivo).

En cuanto a la division se introducen: El divisor es un namero de un lugar sin restos
parciales (la primera cifra del dividendo mayor o igual que el divisor, la primera cifra del
dividendo menor que el divisor sin resto final o con resto final), con restos parciales (la
primera cifra del dividendo mayor o igual que el divisor, la primera cifra del dividendo
menor que el divisor sin resto final o con resto final) y ceros en el cociente.

En cuarto grado continta el tratamiento al célculo escrito con las cuatro operaciones de
calculo, para esto se dedica un total de 99 h/c. En el caso de la sustraccion se
introducen los niveles de dificultad: sustraccion de mas de un sustraendo, en el
sobrepaso se adiciona 1y en el sobrepaso se adiciona mas de 1, en cuanto a la division
se introducen: el divisor es un numero de dos o mas lugares, sin rectificacion de las
cifras en el cociente y con una rectificacion de las cifras en el cociente.

Se considera que la correcta distribucién del contenido y de los niveles de dificultad
permite atender con mayor precision las dificultades de aprendizaje que presentan
estos contenidos.

En las orientaciones metodologicas de ambos grados se ofrecen sugerencias para el
tratamiento de las operaciones de calculo escrito con niumeros naturales, aunque es
insuficiente la forma de presentacion de los ejercicios propuestos pues no se hace

referencia a procedimientos didacticos a emplear y que resultan valiosos para la
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orientacion al maestro sobre como atender las dificultades de aprendizaje que se
presentan.

Resultados de la observacion a clases

Se observaron 40 clases con el objetivo de constatar el tratamiento a la atencion de los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division
con numeros naturales. De ellas, 15 (38 %) correspondieron a la asignatura Didactica
de la Matematica en tercer afio y 25 (62%) a la asignatura Matematica, de la escuela
primaria. Se debe sefialar que se observaron 14 clases en tercer grado y 11 en cuarto
grado y que 12 clases (30%) corresponden a egresados de la carrera y 13 clases (32%)
a estudiantes de cuarto afio.

Los resultados mas reveladores de la observacion a clases (Anexo 6) en la asignatura
Didéactica de la Matematica son:

En el 100 % de las clases es adecuado el aseguramiento de las condiciones previas y
la orientacién hacia el objetivo pues los estudiantes comprenden qué, para qué, por
qué, como y bajo qué condiciones van a aprender antes de la ejecucion.

El tratamiento did4ctico al contenido sobre la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje no siempre es adecuado pues no se demuestra el tratamiento a las
dificultades a partir de los resultados del diagnéstico de aprendizaje de los alumnos de
la escuela primaria.

En el 100% de las clases, la tendencia es a formar académicamente a los estudiantes,
no se realizan sistematicamente actividades para lo laboral, lo investigativo y lo
extensionista donde el estudiante tenga que analizar libretas y evaluaciones de sus

alumnos para determinar las dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
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sustraccion y divisibn con numeros naturales, investigar sus posibles causas y puedan
proponer actividades como variantes de solucion.

En el 100% de las clases se demuestra adecuado conocimiento por parte de los
profesores de las fases y etapas de la formacion de acciones mentales descritas por
Galperin, aunque se valora de poco adecuado la aplicacion de esas etapas en el
tratamiento metodolégico pues no se logra una base de orientacion completa en el
proceso de ensefianza-aprendizaje del calculo escrito de sustraccion y division.

Se evidencia en el 100% de las clases la aplicacion adecuada de las sucesiones de
indicaciones con caracter algoritmico (SICA) en el tratamiento metodolégico de la
sustraccion y la divisién escrita con nimeros naturales.

En el 100% de las clases el tratamiento metodoldgico a las operaciones sustraccion y
division es adecuado, los profesores demuestran conocimientos al realizar
explicaciones a los estudiantes sobre cuéales son las dificultades de aprendizaje que
pueden presentan los alumnos y las causas que las provocan, pero es poco adecuado
el tratamiento a la atencién que se le puede ofrecer a los alumnos con dificultades de
aprendizaje, pues no se demuestra como atenderlas, lo que evidencia poco
conocimiento de los procedimientos didacticos que pueden emplearse, ademas, influye
en la preparacion del estudiante para su desempefio futuro.

Se concibe el trabajo por equipos en el 87% de las clases pero no en funcién de
diversificar las actividades o procedimientos didacticos para la atencién a los alumnos
con dificultades de aprendizaje que se presentan en el calculo escrito de sustraccion y

divisibn con numeros naturales.
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Es inadecuado en el 73% de las clases el tratamiento al autocontrol y la autovaloracion,
asi como el control y la evaluacion de los resultados del aprendizaje en la escuela
primaria porque no se ensefia que en la solucidbn de las actividades es preciso
determinar lo que han logrado, lo que les falta por alcanzar y como hacerlo, segun los
objetivos a que se aspira. De igual manera, no se ensefia a solicitar ayuda ante las
dificultades.

Los resultados mas reveladores de la observacion a clases (Anexo 7) en la asignatura
Matematica en tercer y cuarto grados en la escuela primaria son:

En relacion con el aseguramiento de las condiciones previas se comprob6 que en 10
clases (40%) se aseguran adecuadamente las condiciones previas para la sustraccion y
division escrita, aunque en 15 clases (60%) no son suficientes las actividades
realizadas para el aseguramiento de las condiciones previas pues no se da tratamiento
a todos los contenidos que sirven de precedente para el aprendizaje de la sustraccion y
la division escrita.

En 15 clases (60%) no se utilizan los resultados del diagnéstico de aprendizaje de los
alumnos para la planificacion y posterior realizacion de las actividades durante la clase.
Se evidencia poca profundidad en el conocimiento de la teoria de Galperin al ser
inadecuada en 13 clases (52%) la aplicacion de las etapas para la formacion de
acciones mentales.

Es poco adecuado el empleo de sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico
(SICA) pues en ocho clases (32%) se omite en la sustraccion ofrecer como indicacion
algoritmica al alumno la comparacion de los términos para valorar la realizacion y en 6

clases (24%) aunque se orienta el control, no se precisa que este se realiza mediante la
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suma. En la division escrita en el 48 % de las clases se omite la comparaciéon de todos
los dividendos parciales con el divisor. Del analisis anterior se deduce el poco
conocimiento que tienen los estudiantes de las SICA.

En el 92% de las clases, durante la atencion a las dificultades de aprendizaje, se
aprecia que no se corrigen las dificultades mediante el andlisis de los errores, solo se
orienta la correccion del resultado correcto a partir de la rectificacion hecha por otro
compariero lo que limita conocer las causas de los errores para atender las dificultades
de aprendizaje en la sustraccion y division escrita.

En todas las clases (25) se brindan impulsos didacticos pero solo en algunos momentos
de la actividad y no correctamente, porque se suplanta la tarea del alumno, se anticipa
la ayuda, lo que frena su desarrollo. Se evidencia desconocimiento de procedimientos
didacticos que pueden emplearse para atender las dificultades de aprendizaje en el
tratamiento de la sustraccion y divisién escrita.

Es importante sefalar que no se tiene en cuenta las dificultades que presentan los
alumnos en la solucioén de los ejercicios para aplicar los procedimientos didacticos que
necesite, 1o que evidencia poco conocimiento de las dificultades de aprendizaje que se
presentan en el calculo escrito de sustraccién y divisién con nimeros naturales.

En 11 clases observadas (44%), no se realizan actividades variadas por equipos,
durante la ejecucion los estudiantes orientan ejercicios formales, pasan por las mesas y
controlan el trabajo de los alumnos, les rectifican errores de calculos, se detienen en
aquellos con mas dificultades y les hacen llamados de atencién: “fijate bien”, no utilizan

procedimientos didacticos para atender sus dificultades. Ellos trabajan solos, por lo
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general no preguntan, no tienen ayuda y la solicitan muy poco. En este momento
predomina en la clase el silencio y el trabajo individual.

Con respecto al control y evaluacion de los resultados del aprendizaje en el 60 % de las
clases es inadecuado, ya que no se hace individualmente y por equipos. Los alumnos
no reconocen los errores cometidos, ni analizan como resolvieron los ejercicios.

Del analisis realizado se constata que es inadecuado el tratamiento didactico a la
atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con nimeros naturales.

Resultados del estudio de los productos del proceso pedagdgico

Se reviso el Programa de la asignatura Didactica de la Matematica para tercer afio y el
plan de clases con el objetivo de constatar el tratamiento que se le ofrece a la atencion
a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y
division de numeros naturales, ademas, el plan de trabajo metodoldgico de la carrera,
disciplina y asignatura para constatar el trabajo metodoldgico respecto a la formacion
del estudiante en la atencion a las dificultades de aprendizaje.

Programa de la asignatura Didactica de la Matematica.

En la revisibn al programa de la asignatura (Anexo 8) se constata que en la
fundamentacion del programa se explica que esta concebido para la formacion inicial
del Licenciado en Educacion Primaria y aspira a una correcta preparacion de los
estudiantes en los contenidos para asumir los retos actuales de la educacion, es decir,
con un dominio del contenido y una preparacion metodoldgica que los conduzca a dirigir

con éxito el proceso de enseflanza-aprendizaje de la asignatura.
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Los objetivos generales del programa de la asignatura se corresponden con los
objetivos establecidos en el modelo del profesional. Los contenidos tienen un orden
l6gico y tienen relacion con los complejos de materia que se tratan.

Se dedica un tema con 16 h/c para el tratamiento metodoldgico al calculo con nimeros
naturales sin embargo, en lo referente a la tematica tratamiento al calculo escrito no se
incluyen objetivos y contenidos encaminados a favorecer la formacion teorico-
metodoldgica del estudiante en formacion inicial para la atencion de los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de manera general y de manera
particular en la sustraccion y divisibn con numeros naturales siendo estas las
operaciones de mayor frecuencia de errores.

Las orientaciones metodolégicas que se ofrecen para el tema no siempre logran revelar
de forma explicita como integrar los procesos sustantivos de manera que conduzca a
los estudiantes a apropiarse de los fundamentos teéricos y metodolégicos relativos al
tratamiento de la atencion a los alumnos con dificultades de calculo escrito. Lo cual
impide su preparacion para la determinacion y aplicacion de procedimientos didacticos
ante las carencias relacionadas con la aplicacion de los procedimientos algoritmicos
para calcular.

En cuanto a la evaluacion se sefala su caracter sistematico y el empleo de actividades
que tengan relacion directa con el quehacer pedagogico.

La bibliografia basica no tiene un nivel de actualizacion basada en los resultados de
investigaciones que permita profundizar en procedimientos didacticos para el

tratamiento a la atencion de las dificultades de aprendizaje.
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Plan de clases

La revision del plan de clases (Anexo 9) a los profesores de la asignatura Didactica de
la Matematica, constituyd una via para constatar el tratamiento a la formacion del
estudiante en la atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo
escrito de sustraccion division de nameros naturales. Los resultados mas importantes
son los siguientes:

En todas las clases se planifican actividades para asegurar las condiciones previas.

No se conciben actividades en el 100% de los planes de clases donde los estudiantes
utilicen los resultados del diagndstico de aprendizaje de los alumnos, necesiten analizar
libretas y evaluaciones de sus alumnos y puedan determinar dificultades de aprendizaje
en el calculo escrito de sustraccién y divisibn con niumeros naturales, sus posibles
causas y proponer actividades como variantes de solucion.

En el 100% no se planifican con sistematicidad actividades donde se integren los
componentes académico, laboral, investigativo y extensionista para la formacion del
estudiante en la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje como parte del
contenido.

Se evidencia en los planes de clases el conocimiento que poseen los profesores al
describir adecuadamente las fases y etapas de la formacion de acciones mentales
descrita por Galperin aplicada al célculo escrito de sustraccion y division, sin embargo
no se planifican actividades donde el estudiante reconozca las fases y etapas y las

ejemplifique.
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En el 100% de los planes de clases se elaboran adecuadamente las SICA de
sustraccion y divisibn escrita, sin embargo no se planifican sistematicamente
actividades para que el estudiante las aplique en el componente laboral.

Se concibe el trabajo por equipos en el 80% de los planes clases, pero las actividades
que se planifican no estan en funcion de las dificultades de aprendizaje del célculo
escrito de sustraccion y division con numeros naturales, tampoco reflejan la
planificacion de procedimientos didacticos para la atencién a estas dificultades de
aprendizaje.

En el 20% de los planes de clases, es suficiente las actividades para controlar y
evaluar si los estudiantes se apropiaron durante las clases, de las fases y etapas de la
formacion de acciones mentales descrita por Galperin aplicada al célculo escrito de
sustraccion y division, de las SICA para la sustraccion y division escrita y cuéles son
las dificultades de aprendizaje y las causas que las provocan.

Plan de trabajo metodoldgico

Se revisé el plan de trabajo metodoldgico de la carrera, la disciplina y asignatura
(Anexo 10). En el andlisis se constatdé que en la carrera y en la disciplina no se
privilegian e intencionan lineas teméticas relacionadas con el tratamiento para la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje por lo cual en la asignatura no
se disefian e imparten actividades metodologicas acerca de este tema.

Resultado de la aplicacion de la entrevista

Se realiz6 la entrevista a los cinco profesores que imparten la asignatura Didactica de la
Matematica (Anexo 11) con el objetivo de obtener informacion acerca del tratamiento

metodologico para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
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calculo escrito de sustraccion y division con niumeros naturales en el proceso formativo
del estudiante.

Los resultados obtenidos se presentan a continuacion:

El 100% de los profesores coincide al plantear que:

e Entre los aspectos tedricos que tienen en cuenta en el tratamiento metodolégico de
la sustraccion y divisibn escrita con numeros naturales se encuentran: las fases y
etapas de la teoria de Galperin, las SICA, los niveles de dificultad, los significados
practicos, las condiciones previas y la relacion entre la numeracion y el calculo.

e En el proceso formativo del estudiante es necesario integrar los componentes
académico, laboral, investigativo y de extensién universitaria. De manera, que desde la
clase se contribuya al desarrollo de las habilidades profesionales e investigativas.

e En el tratamiento metodologico que se realiza en cada una de las clases, se abordan
las SICA al explicar al estudiante cada paso que debe realizar el alumno para la
solucion de los ejercicios de sustraccion y division.

¢ Las dificultades de aprendizaje que se presentan en la sustraccion estan dadas en el
conocimiento de los significados practicos, en la colocacion de los términos de las
operaciones si estos no estdn situados de manera formal, en los sobrepasos
consecutivos y no consecutivos en mas de un lugar y si hay ceros consecutivos en el
minuendo la dificultad aumenta.

e En la division las dificultades de aprendizaje se manifiestan en los ceros en el
cociente tanto intermedios como finales, en los restos parciales, en si el divisor es de

mas de un lugar, si hay una o mas de una rectificacion en el caso de los divisores de
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mas de un lugar y si el cero es final la frecuencia de errores aumenta
considerablemente.

¢ Las dificultades que presentan los alumnos en su mayoria se relacionan con el pobre
dominio de los ejercicios basicos de las cuatro operaciones al tratar de memorizarlos,
pues en cada paso intermedio tienen que realizar un ejercicio basico y al pobre dominio
de los algoritmos.

e EI 100% de los profesores solo refiere la diferenciacion didactica como procedimiento
didactico para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo
escrito de sustraccion y divisiébn con nimeros naturales.

De lo anterior es concluyente que en la formacion inicial del Licenciado en Educacion
Primaria es primordial utilizar variedad de procedimientos didacticos para la atencion de
los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y
divisibn con numeros naturales, aunque no tienen un amplio conocimiento de cuéles
pueden ser.

Resultados de la entrevista aplicada a los directivos.

La entrevista (Anexo 12) se aplicé al coordinador del colectivo de carrera y al jefe del
departamento de Educacién Infantil con la intencién de obtener informacién respecto a
la preparacion de los profesores para la formacion inicial del Licenciado en Educacion
Primaria en la atencién de las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con numeros naturales. El analisis de los resultados posibilitd
comprobar que, segun los directivos:

e Los profesores tienen dominio de los fundamentos tedricos y metodoldgicos, pero no

un nivel de actualizacion basado en los resultados de las investigaciones recientes que
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les permitan profundizar en procedimientos didacticos para el tratamiento a la atencion
de las dificultades de aprendizaje.

e En la preparacion tedrica y metodolégica deben ser considerados la profundizacion
en el tratamiento de los niveles de dificultad de cada operacion, asi como las acciones
especificas para atender las causas de los errores que cometen los alumnos.

e Los principales logros se aprecian en el conocimiento de los profesores del
tratamiento metodolégico, de las dificultades de aprendizaje y las causas que las
provocan, mientras las insuficiencias radican en la demostracion de procedimientos
didacticos para atender las dificultades de aprendizaje y en la realizacion de actividades
donde se integre lo académico con lo laboral, investigativo y extensionista, en aras de
lograr una mejor formacion en el estudiante.

e En las clases observadas se evidencia escaso disefio y orientacién de actividades a
partir de la integracibn de los componentes académico, laboral, investigativo y
extensionista, lo que limita el aprovechamiento de los diferentes contextos de actuacion
y actividades universitarias en la formacion del estudiante.

e La atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje no constituye linea de
trabajo metodoldgico en el departamento ni en el colectivo de carrera, derivado de ello
en la asignatura Didactica de la Mateméatica no se abordan temas metodolégicos
relacionado en el calculo escrito de sustraccion y division de niumeros naturales.
Resultados de la prueba pedagodgica inicial

Se aplicé la prueba pedagogica (Anexo 13) a 13 estudiantes de cuarto afio y 12
egresados de la carrera, los cuales recibieron la asignatura Didactica de la Matematica

con el objetivo de comprobar la preparacién teérico-metodoldgica acerca de cuéles son

59



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con
nameros naturales, sus causas y como atenderlas.

La prueba pedagdgica transcurrio mediante el cumplimiento de cuatro tareas: la primera
encaminada a identificar el aseguramiento de condiciones previas para el tratamiento
de los procedimientos escritos de sustraccion y division, la segunda dirigida a reconocer
las fases y etapas de la formacion de acciones mentales descrita por Galperin, la
tercera a mencionar las SICA de la sustraccion y division escrita y la cuarta a identificar
las dificultades de aprendizaje que se pueden presentar en el calculo escrito de
sustraccion y division y a brindar acciones para su atencion.

El andlisis de los resultados evidencio que:

En la primera tarea, cuatro estudiantes (16%) seleccionaron adecuadamente todas las
condiciones previas dadas para cada una de las operaciones, ocho estudiantes (32%),
se evaluaron de poco adecuado pues cinco identifican dos condiciones previas para la
sustraccién y tres condiciones previas de la division y tres estudiantes seleccionan las
tres condiciones previas dadas para la sustraccion y tres condiciones previas de la
division.

De inadecuado se evaluaron 13 estudiantes (52%) puesto que seis refieren que todas
las posibilidades dadas en la tarea constituyen condiciones previas para el tratamiento
del calculo escrito de ambas operaciones y siete estudiantes seleccionaron
incorrectamente dos condiciones previas dadas para cada operacion.

En la segunda tarea 14 estudiantes (56%) fueron evaluados de poco adecuado por

expresar todas las fases y al menos una etapa por fase y en 11 estudiantes (44%) los
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resultados fueron inadecuados porque no expresaron ninguna fase ni mas de dos
etapas de la formacion de acciones mentales descrita por Galperin.

En la tercera tarea, 10 estudiantes (40%) son evaluados de poco adecuado, aunque
elaboran las SICA para la sustraccion y la division, omiten hasta dos indicaciones en
cada operacion y 15 estudiantes (60%) dejan de expresar mas de dos indicaciones, en
la sustraccion escrita comienzan por: coloca los numeros uno debajo del otro, calcula
comenzando por las unidades y controla el resultado obtenido y en la divisién plantean,
escribe el dividendo a la derecha y el divisor dentro de la galera y calcula, por lo que
obtienen resultados inadecuados.

Se obtienen resultados inadecuados en la cuarta tarea ya que 18 estudiantes (72%) en
la identificacion de las dificultades de aprendizaje para la sustraccion plantean que
estan dadas en la colocacién de los términos y en el sobrepaso y cinco estudiantes
(20%) agregan la posibilidad de realizacién de la sustraccion. Al identificar la dificultad
de aprendizaje en la sustraccion el 100% refiere la colocacién de los términos y expresa
el trabajo en la tabla de posicién decimal para la ubicacién de los nUmeros.

Al identificar las dificultades de aprendizaje para la division el 100% plantea que estan
dadas en el dominio de los ejercicios basicos y el 40% agrega la obtencién de los
dividendos parciales. Al expresar como le dan atencion a las dificultades seleccionadas

el 100% hace alusién al trabajo con la memorizacion de los ejercicios basicos.
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Grafico 1: Resultados de la prueba pedagdgica inicial. Fuente: elaboracion propia

Resultados de la triangulacion de los métodos aplicados

Al realizar el proceso de triangulacion metodologica de la informacion obtenida se
concluye que:

En la revision de los documentos rectores de la carrera se evidencia la necesidad de la
formacién del estudiante para dar atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje que se presentan en la escuela primaria, sin embargo, en las clases
observadas, en la entrevista a los profesores y en la prueba pedagdgica se perciben
limitaciones para la formacion del estudiante en la atencién de las dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nimeros naturales.

El estudio de los productos del proceso pedagoégico posibilitd constatar que no se
explicitan los fundamentos tedricos y metodologicos relativos al tratamiento a la
atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el céalculo escrito de
sustraccion y division de numeros naturales, las clases observadas confirman esta
opinion.

Se aprecia en las respuestas a la entrevista a los directivos, en la observacion a clases
y en el estudio a los productos del proceso pedagogico que no se intenciona el

tratamiento metodoldgico a la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en
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el calculo escrito de sustraccién y division con numeros naturales. En tanto, se
evidencia en las clases observadas a profesores la no realizacion de actividades para el
tratamiento a la atencién de los alumnos con dificultades de aprendizaje como parte del
contenido mediante variedad de procedimientos didacticos.

En las Orientaciones Metodologicas de tercer grado no se ofrecen indicaciones para la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con numeros naturales. En las clases observadas a los
estudiantes y en la prueba pedagdgica se confirma insuficiencias al aplicar este
contenido.

La formacion inicial del Licenciado en Educacién Primaria para la atencion a los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division
con nameros naturales desde las dimensiones teorica y metodoldgica es inadecuada.

A continuacion se muestra un grafico representativo de los resultados obtenidos en el
diagndstico inicial:

M Dimensién Tedrica H Dimensidn Metodoldgica

ADECUADOD

INADECUADD  POCO ADECUADO

Gréfico 2: Resultados obtenidos en el diagnostico inicial. Fuente: elaboracién propia

El andlisis realizado permite determinar los logros y dificultades en las dimensiones

determinadas, los cuales se explicitan a continuacion.
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Dimension tedrica

Logros:

e En el Modelo del profesional se establecen los problemas profesionales y los
objetivos generales que apuntan a dar atencién a las dificultades de aprendizaje.

e Los objetivos generales plasmados en el programa de disciplina se centran en que
los estudiantes puedan planificar, organizar, dirigir y controlar el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

e Los conocimientos que poseen los profesores sobre las fases y etapas de la accion
mental descritas por Galperin, de la SICA para el célculo escrito de sustraccion y
division con numeros naturales, de las dificultades de aprendizaje y las causas que las
provocan.

Dificultades:

e Poco conocimiento de profesores y estudiantes de procedimientos didacticos para la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con nimeros naturales.

¢ Resulta insuficiente los conocimientos que poseen los estudiantes sobre las fases y
etapas de acciones mentales descritas por Galperin, de la SICA para el célculo escrito
de sustraccion y division con numeros naturales, de las dificultades de aprendizaje y las
causas que las provocan.

Dimension metodoldgica

Logros:

e Los profesores aplican, de manera general, las etapas de la accion mental descrita

por Galperin.
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e Los profesores aplican y demuestran todas las SICA.

Dificultades:

e Los profesores y estudiantes en la primera fase no siempre garantizan la base
orientadora.

e Los estudiantes no siempre emplean todas las SICA al demostrar el tratamiento
metodoldgico del calculo escrito de sustraccion y division con nimeros naturales.

e Los profesores y estudiantes no utilizan sistematicamente los resultados del
diagnostico de aprendizaje en el tratamiento a la atencién a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nameros
naturales.

e Los profesores y estudiantes ejecutan pocas actividades que aborden cémo atender
las dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division con
ndmeros naturales.

e Es limitada y asistematica la orientacién de los profesores de actividades para los
componentes académico, laboral, investigativo y extensionista relacionadas con la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje que se presentan en el calculo
escrito de sustraccién y division con nimeros naturales.

e Son escasas las actividades de control y valoracion por parejas y colectivas y la
aplicacion de diferentes formas de control, asi como acciones para la autovaloracion y
el autocontrol.

¢ No es intencionado el trabajo desde el colectivo de asignatura para el tratamiento a
la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de

sustraccion y division con nimeros naturales.
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De lo anterior se deriva que en el diagndstico inicial de la variable la formacion inicial del
Licenciado en Educacion Primaria para la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales se
comprobé como logros que los documentos normativos declaran la necesidad de
preparar al estudiante de la carrera para la atencion a las dificultades en el aprendizaje,
ademas la preparacion de los profesores en el contenido objeto de estudio.

Se constaté entre las dificultades el limitado conocimiento que tienen profesores y
estudiantes acerca de los procedimientos didacticos para la atencién a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con numeros
naturales, de las dificultades de aprendizaje y las causas que las provocan, asi como en
el proceder para el tratamiento a la atencién de los alumnos.

Estos resultados justifican la necesidad de disefiar una estrategia didactica que
contribuya al proceso de formacién inicial del Licenciado en Educacion Primaria en la
atenciéon a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccién y divisién con nimeros naturales.

2.3 Estrategia didactica dirigida a la formacion inicial del Licenciado en Educacién
Primaria para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales

El término estrategia aparece con una frecuencia no desestimable en los estudios
asociados al campo de la educacién. Su uso es recurrente en la pedagogia y, de
manera particular, en la didactica. La elaboracion de una estrategia constituye el
propoésito de muchas investigaciones, en las que se erige como resultado cientifico, por

lo que es necesario comprender qué se entiende por este término.
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La consulta realizada, a propuestas de autores estudiosos del tema, ha permitido
considerar el andlisis de definiciones de estrategia que se acercan a los propositos de la
investigacion.

Segun De Armas, N. (2003) en el campo educativo la estrategia se refiere a “la
direccién pedagogica de la transformacion de un objeto desde su estado real hasta un
estado deseado. Presupone por tanto partir de un diagnostico en el que se evidencia un
problema y la proyeccion y ejecuciéon de sistemas de acciones intermedias, progresivas
y coherentes que permiten alcanzar de forma paulatina los objetivos propuestos” (p.
46).

Sierra, R. (2003) la define como “la direccion pedagdgica de la transformacion del
estado real al estado deseado del objeto a modificar, que condiciona todo el sistema de
acciones entre el subsistema dirigente y el subsistema dirigido para alcanzar los
objetivos de maximo nivel” (p. 52) y para Valle, A., (2007) “la estrategia es un conjunto
de acciones secuenciales e interrelacionadas que partiendo de un estado inicial (dado
por el diagnostico) permiten dirigir el paso a un estado ideal consecuencia de la
planeaciéon” (p. 94).

En particular, la estrategia didactica, la define Valle, A., (2012) como: “el conjunto de
acciones secuenciales e interrelacionadas que, partiendo de un estado inicial y
considerando los objetivos propuestos, permite dirigir y organizar el desarrollo del
proceso de enseflanza—aprendizaje en la escuela” (p. 159).

La estrategia didactica, se precisa por Rodriguez del Castillo, M. A. (2011) de la
siguiente manera: “la proyeccion de un sistema de acciones a corto, mediano y largo

plazo que permite la transformacion del proceso de ensefianza-aprendizaje en una
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asignatura, nivel o institucion tomando como base los componentes del mismo y que
permite el logro de los objetivos propuestos en un tiempo concreto” (p. 78).

Del analisis de los criterios anteriores pueden generalizarse las siguientes ideas que
sirven de guia en la presente propuesta: la estrategia didactica es la proyeccion de un
sistema de acciones dirigidas a la transformacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, la cual toma como base sus componentes.

En correspondencia con los fundamentos precedentes, se define la estrategia didactica
dirigida a la formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la atencién a
los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y
divisibn con numeros naturales como el sistema de acciones encaminadas a
transformar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Didactica de la
Matematica en funcion de la formacion del maestro primario, mediante la integracion de
los procesos sustantivos de la universidad.

En la determinacién de la estructura de la estrategia didactica se tuvo en cuenta los
criterios de autores tales como De Armas, N. (2003) y Valle Lima, A. (2012). En
consecuencia la autora concibe su estrategia a partir de los siguientes componentes:
fundamentos, visién, misién, objetivo general y etapas.

Se consideran fundamentos de la estrategia didactica, los siguientes:

Desde el punto de vista filos6fico se asume la concepcion marxista-leninista, y su
método dialéctico-materialista, al destacar como fundamento la actividad como
condicion inherente al ser humano, quien de modo consciente actua sobre €l mismo y

Su entorno e interactia con sus contemporaneos. El conocimiento, la valoracion y la
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practica son momentos de la actividad humana en su conjunto que se condicionan e
interpretan mutuamente.

Al respecto el conocimiento de la Matematica y en particular, el célculo escrito favorece
el reconocimiento de las relaciones cuantitativas y cualitativas del medio que rodea a
los estudiantes, contribuye al desarrollo de cualidades positivas del caracter y formas
adecuadas de conducta.

En tal sentido, en la formacion del profesional de la educacion el humanismo deviene en
fundamento de la profesion del educador. Significa la formacion en los estudiantes de
conocimientos, habilidades y valores en una relacion sistémica que les permita explicar
y atender los procesos historicos-sociales, econdémicos, cientificos y culturales en
general, asi como la participacion en la produccion de bienes materiales y espirituales
de modo que se integre a la sociedad donde vive y contribuya a su desarrollo y
perfeccionamiento.

Desde el punto de vista socioldgico, la estrategia didactica responde al criterio de que
el proceso de ensefianza-aprendizaje debe satisfacer necesidades sociales de
comunicacién y contribuir a la formacién de ciudadanos de acuerdo con la ideologia
socialista, por lo cual las acciones y actividades se conciben para favorecer el desarrollo
integral de los estudiantes en el medio social, natural, politico y econémico en que
viven.

El fundamento psicoldgico lo constituye el enfoque histérico-cultural, basado en las
ideas de Vigotsky y sus seguidores, acerca de la zona de desarrollo proximo; porque el
aprendizaje es un proceso social, que al mismo tiempo tiene un caracter individual. Se

considera, entonces, que el proceso de ensefianza-aprendizaje debe concebirse
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“propiciando acciones de socializacion, para facilitar un aprendizaje desarrollador,
mediante acciones entre parejas, trios, 0 equipos, en correspondencia con las
exigencias de los objetivos y contenido de la actividad” (Rico, P. 2008, p. 34).

En correspondencia con lo anterior, se privilegia el trabajo en equipos como forma de
organizar la actividad de los estudiantes, con lo cual se favorece la apropiacién del
conocimiento de cdmo atender las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con nuameros naturales, ademas, se contribuye a que cada
miembro se involucra en el analisis de lo que se va a hacer y en el cumplimiento de
como debe hacerse, es decir, en el cumplimiento de la orientacion.

Como fundamentos pedagoégicos se reconocen:

eModelo de formacion del profesional: Entre los fundamentos pedagdgicos de la
estrategia didactica que se propone estan las ideas rectoras del proceso de formacion,
a saber: la unidad entre la educacion y la instruccion y la vinculacion del estudio con el
trabajo (Horruitiner, P., 2006).

La primera es “la idea rectora principal del proceso de formacion” (Horruitiner, P. 20086,
p. 39) puesto que “el objetivo supremo es lograr que los egresados asuman cabalmente
los retos de la época actual y participen activamente en el desarrollo econémico y social
del pais”, (p. 39) en tanto la segunda, debe “garantizar, desde el curriculo, el dominio de
los modos de actuacion profesional, de las competencias para asegurar la formacion de
un profesional apto para su desempefio en la sociedad” ( Horruitiner, P., 2006, p. 40).

e El Modelo del profesional de la Educacion Primaria: Es el sustento legal que
establece las aspiraciones relacionadas con la formacion inicial del licenciado. Aporta a

esta investigacion los objetivos a alcanzar en la carrera, problemas profesionales
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pedagogicos, las funciones del profesional y cualidades a desarrollar, entre otros
elementos.

e El Modelo de Escuela Primaria (2000, 2008) y el Plan de estudio (2016). Estos
documentos son esenciales para conocer el propésito de la Educaciéon Primaria y sus
presupuestos, las caracteristicas del momento del desarrollo en que se encuentran los
alumnos y las exigencias del proceso de ensefianza-aprendizaje en la escuela primaria
actual.

Atendiendo a lo que antecede, el disefio de la estrategia responde a los objetivos
propuestos en el Modelo de Escuela Primaria y a la aspiracion de lograr “un proceso
educativo activo, reflexivo, regulado, que permita el maximo desarrollo de las
potencialidades de todos los nifios, en un clima participativo, de pertenencia” (Rico, P.,
2008, p. 66).

e Los principios para la direccion del proceso pedagogico (Addine, F.,2002) permiten
fundamentar las acciones de la estrategia en funcion del objetivo propuesto, asi como
concretarlas en su aplicacion, a saber:

1. Principio de la unidad del caracter cientifico e ideoldgico del proceso pedagdgico.

La unidad del caracter cientifico de las acciones y actividades esta en la estrecha
relacion que existe entre la Matematica como disciplina cientifica y la didactica de la
Matematica, en funcién de propiciar la busqueda activa del conocimiento, favorecer la
formacion de un pensamiento reflexivo y el desarrollo de capacidades y habilidades
matematicas a partir de las individualidades y potencialidades de los estudiantes.

Estos aspectos se evidencian en la determinacion de los procedimientos didacticos que

se les pueden ofrecer a los estudiantes para la atencion a los alumnos con dificultades
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de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division de niameros naturales y en
las reflexiones del trabajo en equipos. Las actividades involucran a los estudiantes en el
uso de los adelantos de la ciencia y la técnica, por ejemplo: uso de computadoras,
software y videos.

Al mismo tiempo contribuyen a resolver aquellas situaciones de aprendizaje que se
presentan en su labor profesional, asi como a formar cualidades que se corresponden
con las declaradas en el Modelo del Profesional. Segun este principio el proceso
pedagogico debe estructurarse sobre la base de lo mas avanzado de la ciencia
contemporanea y en total correspondencia con la ideologia de la Revolucién cubana.

2. Principio de la vinculacion de la educacion con la vida, el medio social y el trabajo, en
el proceso de educacion de la personalidad.

En el desarrollo de las acciones y actividades de la estrategia didactica se proyectan
los contenidos a la problematizacién de la ensefianza, como aspecto esencial que
vincula la actividad académica de la Didactica de la Matematica con la profesion del
licenciado en formacién, como basamento sustancial de la Pedagogia cubana, al
enfrentar los problemas de la vida, de manera que los estudiantes expongan sus
vivencias, en correspondencia con los contenidos impartidos, valoren los resultados de
las actividades realizadas y su influencia en la formacion y desarrollo de la
personalidad.

De igual modo, se brinda a los estudiantes la posibilidad de aplicar los conocimientos a
la préactica, aprovecharla como punto de partida y fin del conocimiento para que
desarrollen una solida cultura econdmica permeada de fortalezas en el orden laboral y

educativo.
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3. Principio de la unidad de lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador, en el proceso
de la educacion de la personalidad.

Este principio tiene como fundamento la unidad de la instruccidon y la educacion en su
relacion con el desarrollo, es decir, siempre que se instruye se educa; ambos procesos
constituyen una unidad dialéctica en la formacion de la personalidad de los estudiantes.
“El rasgo caracteristico de la instruccion es la adquisicion de conocimientos, el
desarrollo de habilidades, mientras que el proceso educativo va dirigido a la formacion
de cualidades de la personalidad, como son la moral y la conducta” (Labarrere, G y
Valdivia, G., 1988, p.57), no obstante, estos procesos se manifiestan como un todo en
las acciones propuestas, donde los estudiantes se forman para dirigir el proceso
educativo de acuerdo con el “Fin y los Objetivos” concebidos en el Modelo de Escuela
Primaria desde una concepcion desarrolladora.

4. Principio de la unidad de lo afectivo y lo cognitivo, en el proceso de educacion de la
personalidad.

Esta unidad se manifiesta en la implementacion de acciones lbgicas, activas,
sustentadas en los elementos tedricos para la atencién a los alumnos con dificultades
de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division con niumeros naturales,
que posibilitan la participacion individual, la reflexion del grupo, la confrontacion, el
intercambio, facilita al estudiante ser descubridor y constructor del aprendizaje, donde
se le permite equivocarse y conocer las causas del error.

El conocimiento de los problemas, necesidades e intereses profesionales e individuales
de los estudiantes, permite guiarlos, ensefarlos a elegir la mejor alternativa y estimular

los resultados alcanzados en la realizacion de las tareas de aprendizaje.
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5. Principio del caracter colectivo e individual de la educacion y el respeto a la
personalidad del educando.

“El proceso pedagogico debe estructurarse tomando en consideracion las
caracteristicas individuales de cada miembro, lo que él aporta al resto, la imagen del
grupo” (Addine, F., 2013, p.19); por ello, se reconoce que en el trabajo en equipos los
estudiantes aprenden a colaborar con los otros, a respetar las ideas y opiniones de sus
compaferos.

Las acciones propuestas para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje
en el calculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales, promueven el
enriquecimiento de la experiencia individual y grupal a partir de la experiencia personal.
6. Principio de la unidad entre la actividad, la comunicacion y la personalidad.

Este principio revela que la personalidad se forma y se desarrolla en la actividad y en el
proceso de comunicacién. Por lo cual el profesor, como mediador principal del proceso
de aprendizaje, debe propiciar su desarrollo.

Para ello se proponen acciones a partir de la confrontacion de diferentes puntos de
vista, se utilizaran métodos, formas de organizacion y evaluaciones encaminadas a
estimular la interaccion grupal, su dinamica y el cambio de roles de los estudiantes. Las
orientaciones para las acciones sugeridas son claras, precisas, con conocimiento previo
de los medios de que se dispone y los indicadores a evaluar.

Son fundamentos didacticos de la estrategia:

e Los fundamentos tedricos y metodologicos de la Didactica de la Matematica, entre
ellos, la teoria del aprendizaje acerca de la formacion por etapas de la accion mental

descrita por Galperin.
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e La concepcion del proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollador, propuesta por
Rico, P., Santos Palma y Martin-Viafia Cuervo (2004): donde el alumno es protagonista
activo de su aprendizaje.

e La integracibn en la docencia universitaria de los componentes académico,
investigativo, laboral y extensionista.

Los fundamentos legales de la estrategia que se propone son la Resolucién de
Trabajo docente-metodoldgico en la educacion superior (R/M 210/07) y el Plan de
estudio de la carrera Licenciatura en Educacion Primaria.

Para determinar la visién y la mision de la estrategia didactica, la autora tuvo en
cuenta los objetivos generales y los problemas profesionales, declarados en el Modelo
del profesional del licenciado en Educacion Primaria, los objetivos generales del
programa Didactica de la Matematica, el fin de la escuela primaria y los objetivos
generales de la asignatura Matemética.

A partir de lo anterior, se precis6 como vision de la estrategia didactica elaborada que
el Licenciado en Educacion Primaria alcance un alto nivel en su formacion inicial, que le
permita conocer, determinar y aplicar procedimientos didacticos para atender a los
alumnos que presenten dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccién y
division con nimeros naturales.

En tanto, su mision consiste en transformar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura Didactica de la Matematica, en funcion de que contribuya, de manera
intencionada, al tratamiento de la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con numeros naturales en la

escuela primaria.
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En tal sentido, el objetivo general de la estrategia didactica es contribuir a la
formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria desde la Didactica de la
Matematica para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo
escrito de sustraccion y division con niumeros naturales.

Desde el punto de vista didactico “una estrategia estda formada por una serie de
secuencias integradas mas 0 menos extensas y complejas de acciones Yy
procedimientos seleccionados y organizados, que atendiendo a todos los componentes
y etapas del proceso pedagdgico permiten alcanzar los fines educativos propuestos”®
(Addine, 2006).

Esta autora, explicita que la estrategia didactica se concibe a partir de representaciones
que presuponen cambios en el proceso de ensefianza-aprendizaje, a través de
acciones para transformar los componentes didacticos, fundamentado en principios,
como parte del curriculo y alcanzar los fines educativos propuestos.

El objetivo se formula de acuerdo con los propdsitos de la investigacion y derivados de
los declarados en el programa de la asignatura Didactica de la Matemética. En tal
sentido, se proponen:

e Caracterizar las dificultades de aprendizaje del célculo escrito de sustraccién y
divisibn con numeros naturales del grupo escolar donde se desempefa
profesionalmente.

e Modelar intervenciones didacticas y pedagogicas para la atencion las dificultades de
aprendizaje del calculo escrito division con nameros naturales diagnosticadas en su

grupo escolar.
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Para darle cumplimiento a estos objetivos se propone el siguiente contenido: al impartir
el tema Tratamiento del calculo con nimeros naturales y la temética Tratamiento al
calculo escrito se propone analizar de manera integrada, la importancia del célculo
escrito, los conceptos de las operaciones de calculo, las dificultades de aprendizaje que
se presentan en la sustraccion y division escrita con nimeros naturales, las causas que
las provocan y los procedimientos didacticos para dar atencion a las dificultades.

Los métodos: constituyen una categoria fundamental del proceso de ensefianza-
aprendizaje porque proporciona el como el profesor ensefia y los estudiantes logran la
asimilacion de los conocimientos y la formacion de habilidades a través de la realizacion
de diferentes procedimientos, contribuyendo a alcanzar los objetivos. “La correcta
seleccién de los métodos propicia un aprendizaje productivo, motivado y afectivo que
estimula a los estudiantes a incorporarse a su propio aprendizaje” (Ruiz, G., 2005,p 34).
De acuerdo con la idea anterior se asume la utilizaciéon de los métodos problémicos:
exposicién problémica, busqueda parcial o heuristica e investigativo (Addine, F. 2004),
ademas, se proponen los juegos profesionales teniendo en cuenta que “posibilitan
organizar el proceso de ensefanza-aprendizaje con la participacién activa de los
estudiantes, los cuales se implican, de manera reflexiva, en la resolucion de problemas
profesionales, en la busqueda del contenido o en su aplicacion a situaciones nuevas”
(Garcia, L., Fernandez, O., Puiales, L. y Rodriguez, L. 2015, p. 24).

Los métodos pueden apoyarse en diferentes procedimientos como la explicacion, toma
de notas, ejemplificacion, el sistema de preguntas, la solucion de tareas docentes

profesionales y la confeccion de fichas, resumenes, tablas y esquemas.

77



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

Desde este punto de vista, se reconoce el valor de los procedimientos didacticos en
el proceso de ensefanza-aprendizaje en tanto refuerzan el papel instructivo y educativo
del proceso de ensefianza-aprendizaje, a la vez que incrementan la participacion del
alumno.

En consecuencia, se proponen los siguientes procedimientos didacticos, los cuales
deben ser ensefiados a los estudiantes como manera de atender las dificultades de
aprendizaje:

Elaboracién de preguntas: atil para implicar al alumno en el proceso de aprendizaje,
por esto, el maestro “debe preparar al alumno para que sea capaz de elaborar
preguntas, en colectivo o individualmente, lo que lo ayuda a que pueda determinar y
aplicar la esencia y la légica de lo estudiado” (Zilberstein, J. y Silvestre, M., 2005, p. 11).
Ejemplo: En este caso se puede indicar:

A patrtir de la solucion de los siguientes ejercicios

a) 6245-3139

b) 2474: 8

Elabore preguntas que comiencen con

¢ Qué, como, por qué, para queé, cudl es, y si?

Busqueda de las caracteristicas: posibilita al estudiante aprender a ensefar las
caracteristicas propias del célculo escrito a partir de la observacion, la descripcion y la
comparacion.

Ejemplo: Describe de forma independiente el proceder para la solucion de los ejercicios

anteriores y anote las caracteristicas.

78



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

Busqueda de ejemplos: la transferencia de los rasgos distintivos de las operaciones
sustraccion y division con niumeros naturales a otras situaciones muestra hasta dénde
los alumnos tienen concientizado las SICA.

Ejemplo: averigua otros ejercicios para las caracteristicas dadas anteriormente.
Planteamiento de suposiciones o hipoétesis: posibilita anticipar el resultado de una
operacion con lo cual se constata si el alumno aprende la esencia de las acciones a
realizar.

Ejemplo: qué cantidad de cifras tendra el cociente de 1572: 4

Cuédles son mis argumentos: “Contribuye a la apropiacidon consciente de los
conocimientos, ya que exige que los alumnos amplien, profundicen, comparen y
apliguen, haciendo més solidos los elementos del conocimiento que poseen, los lleva a
gue establezcan relaciones y tomen posiciones, o que es de gran eficacia en la
formacion de convicciones” (Zilberstein, J. y Silvestre, M. 2005, p. 13).

Ejemplo: Marca con una x la respuesta correcta

La diferencia del ejercicio 1668- 2156 es:

468 578 _ notiene solucion 1578

Impulsos didacticos: este procedimiento se concreta en orientaciones, advertencias,
recordatorios, Ordenes, tales como: vuelve a leer el ejercicio planteado, revisa la
colocacion adecuada de los términos, compara los términos que aparecen y ten en
cuenta la posibilidad de realizar las operaciones dadas, recuerda por dénde debes
comenzar a calcular y analiza si el resultado es logico.

Diferenciacion didactica: se emplea en diferentes momentos de la clase, por ejemplo:

el aseguramiento de las condiciones previas, las cuales pueden ser diferentes para
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cada alumno, asignando a cada uno, los ejercicios o tareas adicionales que les permita
obtener el nivel de partida requerido; se puede dividir el grupo en equipos: unos
necesitan sistematizar la descomposicion de niumeros naturales, otros la colocaciéon de
nameros naturales en la tabla de posicion decimal y otros necesitan sistematizar los
ejercicios basicos.

De igual manera, pueden ordenarse los ejercicios para la fijacion conforme al grado de
complejidad (bajo, medio, alto), un mismo ejercicio debe transitar por los tres grados de
modo que los alumnos con dificultades puedan resolver los de menor complejidad y
paulatinamente llegar a grados superiores. Otras diferenciaciones a tener en cuenta
estan en el planteamiento de los ejercicios, en su variedad y cantidad y en el trabajo en
equipos.

Los medios de ensefianza-aprendizaje: la formacion inicial demanda de un sistema de
medios en correspondencia con el contenido; por tanto, dada la actualidad y pertinencia
del proceso que se estudia y la diversidad de fuentes de conocimientos, se le confiere
importancia al equilibrio entre los medios tradicionales y las herramientas tecnoldgicas.
La estrategia didactica propuesta concibe la utilizacion de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TICs) como medio fundamental en la gestion,
recopilacion y utilizacion de la informacion sobre las dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccion y division con nimeros naturales.

La evaluaciéon: se asume en relacion directa con los objetivos, los cuales indican los
propésitos y metas a alcanzar y constituyen el punto de partida al elaborar los
instrumentos de dicha evaluacion. La evaluacion en correspondencia con las

indicaciones vigentes para la Educacion Superior, favorece la aplicacion de las
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diferentes formas y actividades evaluativas en la obtencion de la valoracion de los
logros alcanzados por el estudiante en correspondencia con los objetivos de la
disciplina Didactica de la ensefianza primaria.

Se promueve el transito por la heteroevaluacion, la coevaluacion y se enfatiza en la
autoevaluacion, asi como la proyeccion de nuevas acciones para obtener mejores
resultados. Un aspecto importante a considerar es su caracter diferenciado o
individualizado.

Las formas de organizacién: constituye la organizacion que adopta el proceso de
ensefianza-aprendizaje en cuanto a las relaciones que se establecen entre profesor-
estudiante, estudiante-estudiante y estudiante-grupo, durante la cual se desarrolla el
resto de los componentes y se le denomina organizacién espacial del proceso. “En las
formas de organizacibn se materializan las partes caracteristicas y relaciones del
proceso de ensefianza- aprendizaje” (Castellanos, D., 2002, p.39).

Las formas de organizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje para la atencién a
los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y
divisibn con numeros naturales, consideradas en esta investigacion, son: la frontal,
individual y colectiva.

La frontal se emplea para ejecutar la funcion orientadora del proceso y que los
estudiantes socialicen sus puntos de vista y criterios; la individual posibilita la atencién
diferenciada en cada caso al brindar los niveles de ayuda necesarios.

La colectiva permite potenciar de forma activa la busqueda y construccion del
conocimiento por parte de los estudiantes en interaccion colectiva, donde fluya la

comunicacion y socializacion de los conocimientos y vivencias, como condicion esencial
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para trabajar la zona de desarrollo potencial de los estudiantes pues es en esta donde
se da la relacion entre ensefianza-aprendizaje y desarrollo bajo una perspectiva
desarrolladora.

La estrategia didactica se sustenta en el criterio de que el profesor es el mediador
principal del proceso por lo cual debe estar preparado para su papel en este proceso.
Entre los aspectos a considerar esta la comprension de los presupuestos tedricos y
metodoldgicos acerca de la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccidn y division con numeros haturales, a saber: dificultades de
aprendizaje de la sustraccion y la divisidn, causas que las provocan y procedimientos
didacticos a utilizar para su atencion.

Se tuvo en cuenta, ademas, que en la estrategia didactica la utilizacion de las diferentes
formas organizativas de la educacion superior resulta esencial. Al respecto la clase
constituye la forma principal, no obstante las otras formas organizativas son
susceptibles de aplicar en el desarrollo de esta estrategia didactica puesto que
mediante la préctica laboral se contribuye a la formacion de los modos de actuacion
relacionados con la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo
escrito, de igual modo el trabajo investigativo de los estudiantes favorece la formacion y
desarrollo de habilidades cientifico-investigativas en la busqueda, procesamiento y
aplicacion de informacion acerca de las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito,
sus causas y atencion, asi como la situacion de esta problematica en la escuela
primaria.

Singular importancia tiene la autopreparacion, como forma organizativa, y el trabajo

independiente de los estudiantes les permite, mediante diferentes fuentes del
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conocimiento, lograr un aprovechamiento adecuado de las acciones propuestas en la
estrategia.

Por ultimo, la consulta posibilita la orientacion y aclaracion oportunas. Favorece el
proceso de aprendizaje, la autopreparacion y la atencién a las diferencias individuales.
Las tres etapas en las que se estructura la estrategia didactica son: diagnéstico y
preparacion, ejecuciéon de acciones transformadoras desde la Didactica de la
Matematica y control y evaluacion. Ellas siguen un orden y una légica procesal pues su
expresion es funcional y no temporal.

Cada etapa se concreta en acciones que a partir de los referentes tedricos y
metodoldgicos rigen el tratamiento de la atencién a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con niumeros naturales en la
formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria.

La etapa de Diagnostico y preparacion transita por dos momentos esenciales. El
primero, esté dirigido a la determinacion de las necesidades basicas de preparacion de
profesores para conducir el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, en
torno a la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccién y divisién con nimeros naturales.

Para ello se propone la aplicacion de diversos métodos de la investigacion educativa
como son: revision de documentos, encuesta, entrevista, la observacion a clases y la
prueba pedagogica. A partir de los instrumentos elaborados, se determina el estado
actual de la preparacion acerca de las dificultades de aprendizaje, sus causas y

atencion pedagogica.
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Sobre esta base se realiza el segundo momento, en el cual se proyectan y desarrollan
las acciones de preparacion por la via del trabajo metodoldgico y de superacion.

La etapa Ejecucion de acciones transformadoras desde la Didéactica de la
Matematica. Las acciones requieren la participacion consciente, activa y comprometida
de los profesores y estudiantes en el proceso de ensefanza-aprendizaje de la
asignatura Didactica de la Matematica.

Esta etapa implica la puesta en practica de un sistema de acciones donde se integran,
en la clase de Didactica de la Matematica, el componente académico, investigativo,
laboral y de extension universitaria. Para la practica laboral las acciones propuestas
posibilitan que los estudiantes apliquen el método cientifico en la obtencién y
procesamiento de informacion relacionada con el desempefio de los maestros de la
escuela primaria, ademas, planifiguen y ejecuten actividades con la familia y la
comunidad.

La etapa de Control y evaluacion se manifiesta desde las etapas anteriores, posibilita
comprobar la efectividad de las acciones disefiadas, y en funcién de los resultados
obtenidos modificar, cambiar, ajustar de forma consciente lo que se obtuvo.

A continuaciébn se presenta una representacion grafica de la estrategia didactica
encaminada a la formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria desde la
Didactica de la Matematica para la atencion a los alumnos con dificultades de

aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales.
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ESTRATEGIA DIDACTICA

OBJETIVO: Contribuir a la formacién inicial del Licenciado en Educacion Primaria desde
la Didactica de la Matematica para la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con nimeros naturales.
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Componentes académico, laboral, investigativo y extensidn universitaria
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Formacién inicial para la atencién a las dificultades de aprendizaje en el

Esquema 1. Representacion grafica de la estrategia didactica para la formacion inicial del Licenciado en
Educacion Primaria desde la Didactica de la Matematica para la atencion a los alumnos con dificultades
de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisiébn con nimeros naturales.
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Seguidamente, se muestra el despliegue de las acciones en su transito por las etapas
de la estrategia.
Etapa: Diagndstico y preparacion
Objetivos:
Determinar los logros y las dificultades que poseen los profesores y estudiantes en el
tratamiento de la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo
escrito de sustraccion y division con nimeros naturales en la formacion inicial.
Preparar a los profesores para la ensefianza del tratamiento a la atencion de los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division
con numeros naturales en la formacion inicial.
Acciones diagnosticas:
-Determinacion del objetivo y contenido del diagndstico a efectuar relacionado con el
tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo
escrito de sustraccion y divisibn con nimeros naturales en la formacién inicial.
-Determinacién de las vias a emplear para realizar el diagnéstico.
-Elaboracion, aplicacibn y procesamiento de los instrumentos a utilizar para el
diagnéstico. Ello requiere:
v"Andlisis de los documentos normativos en funcién del tratamiento a la atencion
de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y
divisibn con numeros naturales en la formacion inicial.
v" Verificacion del conocimiento que poseen los profesores acerca de las

dificultades de aprendizaje, sus causas y el tratamiento didactico correspondiente.
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v' Comprobacién a los estudiantes del conocimiento que poseen acerca de las
dificultades de aprendizaje, sus causas y el tratamiento didactico correspondiente.
v" Observacion a clases a profesores y estudiantes con el objetivo de constatar el
tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo
escrito de sustraccion y division con nimeros naturales.
v" Revisién de los planes de clases a profesores y estudiantes.
-Determinacion de logros y dificultades en el proceso de formacion inicial del Licenciado
en Educacion Primaria para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje
en el célculo escrito de sustraccién y division con niumeros naturales, a partir de los
resultados del diagnéstico.
-Analisis individual y colectivo con los profesores y estudiantes sobre los resultados
obtenidos en el diagndstico.
Una vez concluido el diagnostico se procede a las acciones de preparacion, las cuales
se realizan por la via del trabajo metodolégico y de superaciéon. En las acciones de
preparacién mediante el trabajo metodolégico, se incluyen:
v Realizacion de una reunién metodolégica con el tema: El calculo escrito. Dificultades
de aprendizaje en el calculo escrito y sus causas. Tratamiento a la atenciéon de los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito. (Anexo 14)
v'Realizacion de una clase metodolégica instructiva con el tema: Tratamiento a la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con nuameros naturales en la asignatura Didactica de la

Matematica. (Anexo 15)
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v'Realizacion de un taller metodolégico acerca del tema: Tratamiento a la atencion a
los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y
division con numeros naturales en la asignatura Didactica de la Matematica. (Anexo
16)

v'Por la via de la superacién se propone una conferencia de postgrado donde se trate

lo relacionado con los procedimientos didacticos para la atencion a los alumnos con

dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con nameros

naturales. (Anexo 17)

v Elaboracion de una carpeta digital contentiva de materiales teéricos y metodologicos

para su uso en la docencia.

v Presentacion de la concepcién estructural y funcional de la estrategia didactica.
Etapa: Ejecucién de acciones transformadoras desde la Didactica de la
Matematica
Objetivo:

Aplicar las acciones disefiadas para contribuir a la formacion del estudiante en funcion
del tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccion y division con nimeros naturales.

Acciones:

-Orientacion de un trabajo independiente acerca de las fases y etapas de las acciones
mentales descritas por Galperin y de la SICA para el calculo escrito de sustraccion y

divisibn con numeros naturales.
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-Elaboracion de una presentacion digitalizada sobre las fases y etapas de las acciones
mentales descritas por Galperin y de la SICA para el calculo escrito de sustraccion y
divisibn con numeros naturales.

- Observacion y analisis con profesores y estudiantes del video “Por 4 esquinitas de
nada”, con la intencién de debatir acerca de la igualdad de oportunidades que la
escuela primaria debe brindar a todos los alumnos.

-Determinacion de los métodos, medios, formas organizativas y la evaluacion para el
tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo
escrito de sustraccion y division con niumeros naturales.

-Elaboracion de un manual con procedimientos didacticos que contribuya a la
preparacion de profesores y estudiantes para el tratamiento a la atencion de los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division
con numeros naturales.

-Estudio de las dificultades de aprendizaje, sus causas y tratamiento en el calculo
escrito de sustraccion y divisibn con numeros naturales.

- Planificacion y ejecucion de tareas docentes donde el estudiante analice las libretas de
sus alumnos en cuanto a las dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccion y division con nimeros naturales.

-Presentacion y fundamentacion de procedimientos didacticos para el tratamiento a la
atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccion y division con nimeros naturales.

-Elaboracion de tareas docentes relacionadas con la aplicacion de los procedimientos

didacticos.
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-Empleo, en las clases, de juegos profesionales para el tratamiento a la atencion a
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division
con numeros naturales.

-Busqueda de materiales on line acerca de las dificultades de aprendizaje, sus causas y
tratamiento para su analisis en clase.

-Elaboracion y aplicacion de instrumentos para la busqueda de las causas de las
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nameros
naturales, segun el criterio y experiencia de los maestros de la escuela primaria.
-Elaboracion de graficos donde se representen los resultados del diagnostico aplicado
para su presentacion en clase.

-Utilizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (sitio web de la
facultad, correo, carpeta digital) para la recopilacion de informacion sobre las
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nameros
naturales con el propdésito de fichar y elaborar resimenes en torno a la temética.
Acciones para el componente laboral:

-Diagnéstico de las dificultades de aprendizaje del calculo escrito de sustraccion y
divisibn con niumeros naturales en tercer y cuarto grados de la escuela primaria.
-Aplicacion de una entrevista a maestros de tercer y cuarto grados y al jefe de ciclo para
conocer la atencion que se ofrece a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccion y division.

-Aplicacion en la escuela primaria de los procedimientos didacticos para la atencion a
los alumnos con las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y

divisibn con numeros naturales.
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- Realizacion de actividades para orientar a la familia de los alumnos de la escuela
primaria acerca del célculo escrito, sus dificultades de aprendizaje en la sustraccion y
division con numeros naturales, asi como la ayuda que puede ofrecer.

- Desarrollo de concursos y encuentros de conocimientos para los alumnos de tercer o
cuarto grados sobre el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nimeros naturales.
-Exposicion de medios de ensefianza-aprendizaje que pueden ser empleados en la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccion y division con nimeros naturales.

-Coordinacion y planificacion de encuentros con trabajadores de la comunidad
(bodeguero, dependiente) donde esta la escuela primaria para conversar acerca de la
importancia del calculo para la vida.

Etapa: Control y evaluacion

Objetivo:

Valorar el cumplimiento de las acciones de la estrategia didactica en funcién del objetivo
propuesto.

Acciones:

-Control sistematico a la ejecucion de las acciones mediante la observacion a clase.
-Analisis de las dificultades presentadas por los estudiantes en la ejecucion de las
acciones para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo
escrito de sustraccion y division con niumeros naturales.

-Evaluacion del desarrollo alcanzado en el tratamiento a la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con nimeros

naturales.
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-Valoracion de la implementacion de la estrategia didactica propuesta.
Recomendaciones metodologicas para la implementacion préactica de la
estrategia didactica.

El tratamiento didactico a la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en
el célculo escrito de sustraccion y divisibn con numeros naturales demanda considerar
las siguientes exigencias:

e Diagnosticar oportunamente el aprendizaje de los alumnos.

e Determinar lo que el alumno es capaz de hacer por si solo, con ayuda y lo que no
es capaz de hacer con ayuda.

e Determinar las causas de las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con nimeros naturales.

e Diseflar y aplicar la intervencién pedagodgica, teniendo en cuenta: el prondstico
individual y grupal, la creatividad y variedad en el uso de procedimientos didacticos, las
fortalezas de las diferentes agencias educativas, jerarquizaciéon de la atencion a las
dificultades de aprendizaje.

e Control y evaluacion de los resultados del aprendizaje.

Resulta indispensable la aplicaciéon del diagnéstico en funcién de determinar los logros y
dificultades de estudiantes y profesores. Posteriormente, se procede a la preparacion
de los profesores donde se recomienda al trabajar el tema “Tratamiento al célculo con
numeros naturales”, especialmente el contenido “calculo escrito”, en el tratamiento
metodoldgico a cada operacion, incluir dentro del sistema de conocimientos Dificultades

de aprendizaje, causas que la provocan y su atencion.

92



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

Por ello, es necesario, por el profesor, dominar los elementos teodricos y metodolégicos
que fundamentan este sistema de conocimientos dado en el dominio del contenido, el
modelo de formacion del Licenciado en Educacion Primaria y del Modelo de escuela
primaria, de modo que el estudiante se prepare en funcion de la atencién a las
dificultades de aprendizaje en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matematica.
Las tareas de aprendizaje que se planifiquen para el tratamiento a la atencién a los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division
con numeros naturales deben ser variadas y diferenciadas, donde el estudiante durante
su practica laboral aplique los conocimientos tedricos y metodoldgicos adquiridos para
determinar y aplicar procedimientos didacticos ante la ayuda que necesita cada alumno
segun las carencias relacionadas con los procedimientos algoritmicos.

Es importante propiciar la colaboracion para activar las vivencias del estudiante, con
preguntas que lo conduzca a dar atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje
en el célculo escrito de sustraccion y division con nUmeros naturales.

Conclusiones del capitulo

Los resultados del diagnostico realizado evidencian carencias tanto en lo te6rico como
en lo metodoldgico -en profesores y estudiantes- para concebir y ejecutar el tratamiento
a la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el céalculo escrito de
sustraccion y division con nimeros naturales.

La estrategia didactica que como resultado cientifico se propone esta dirigida a la
formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la atencion a los alumnos

con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con
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nameros naturales desde la Didactica de la Matematica. Constituye una contribuciéon a

la calidad de la formacion inicial del profesional de la educacion.
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CAPITULO 3. VALORACION CIENTIFICA DE LA ESTRATEGIA DIDACTICA

En este capitulo se presenta la valoracion de la estrategia didactica, a partir del criterio

de expertos y de las principales transformaciones obtenidas en la preparacion tedrica y
metodolégica en los profesores y estudiantes de tercer afio de la Licenciatura en
Educacion Primaria para la atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales, como contenido
esencial en la asignatura Didactica de la Matematica.

3.1 Resultados de la valoracion de la propuesta por criterio de expertos

éEn la valoracién tedrica de la estrategia didactica se aplicé el criterio de expertos

procesado mediante el método Delphy. Para esto se asumen los pasos “Seleccion de
los integrantes de la o las muestras: conformar listado; confirmar la voluntariedad y
posibilidad real de participar de cada experto; enviar el material que se sometera a
consideracion de los expertos (propuesta de solucion al problema) y el instrumento para
gue este registre sus criterios sobre el trabajo; recogida de los instrumentos;
procesamiento estadistico de las respuestas; valoracién cualitativa; reconsideracion o
perfeccionamiento de la propuesta” (Valledor, E. y Ceballo, R. 2005, p.43).

Una vez definido el objetivo para el cual se empled este método, se procedié a la
seleccién de los expertos, atendiendo a los indicadores: calificacién cientifico-técnica,
experiencia profesional, preparacion y conocimiento del tema objeto de investigacion,
dominio y conocimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje en la Educacion
Primaria y la autoevaluacién del nivel de competencia.

Para determinar el coeficiente de competencia de los expertos se aplicé una encuesta,

(Anexo 18). De 35 profesionales encuestados se seleccionan 30 como expertos. De
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ellos, 20 son profesores de la Universidad y 10 son maestros primarios. Los profesores
son graduados de Matematica (cinco) y el resto (15) en Educacion Primaria. Del total de
expertos, cinco son doctores en Ciencias Pedagogicas y 25 son master. La experiencia
profesional promedio es de 20 afios en el sector educacional.

El coeficiente de competencia de los expertos seleccionados es: alto (26) lo cual
representa el 86,6 % y medio (cuatro), 13,3 %. Por tanto, el 100% resulta ser
competente. Los resultados relacionados con cada uno de los expertos que participaron
en el estudio aparecen en el Anexo 19.

Con la intencién de obtener una valoracion de la estrategia didactica se aplicoO una
encuesta con el objetivo de comprobar la validez cientifica de la propuesta tanto en su
fundamentacion teérica, como en su posible implementacion practica. Se utilizé, para
ello, una escala de cinco categorias (muy adecuado, bastante adecuado, adecuado,
poco adecuado, no adecuado). Ademas la posibilidad de expresar criterios, sugerencias
y recomendaciones para el perfeccionamiento de la misma (Anexo 20).

A continuacién se presentan y analizan los resultados obtenidos.

Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 Aspecto 4 Aspecto 5 Aspecto 6
Bastante Muy Muy Bastante Muy Bastante
adecuado adecuado adecuado adecuado adecuado adecuado

Los datos evidencian un predominio de las categorias de Muy adecuado y Bastante
adecuado. La categoria evaluativa correspondiente a cada aspecto, segun el criterio de
los expertos, esta dentro del rango positivo (Anexo 21), lo que permite considerar la

estrategia didactica como un resultado con validez cientifica. Esto se corrobora ademas,
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en los criterios, sugerencias ofrecidas y en un grupo de recomendaciones que permiten
perfeccionar los aspectos valorados de la estrategia didactica propuesta. En las
siguientes ideas se sintetiza lo anterior:

En lo relativo a la definicion de la estrategia didactica para la formacién inicial del
Licenciado en Educacion Primaria en la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales, ocho
expertos la consideran Muy adecuado, 16 Bastante adecuado y seis Adecuado.

La coherencia de la estructura de la estrategia didactica y su correspondencia con el
objetivo es considerada por 14 como Muy adecuado, 12 Bastante adecuado y cuatro
Adecuado.

El objetivo de la estrategia didactica es considerado por 17 expertos como Muy
adecuado, por 10 Bastante adecuado y por tres Adecuado.

En cuanto a la fundamentacion de los componentes del proceso es considerada como
Muy adecuado por 10 expertos, Bastante adecuado por 15 y Adecuado por cinco.

La pertinencia de las acciones propuestas es considerada como Muy adecuado por 19
expertos, Bastante adecuado por ocho y Adecuado por tres.

En cuanto a la factibilidad de la estrategia didactica en la formacion inicial del
Licenciado en Educacion Primaria 11 expertos la consideran Muy adecuado, 13
Bastante adecuado y seis Adecuado.

Los aspectos fundamentales aportados por los expertos, que reflejaron la necesidad de
perfeccionar esta propuesta, fueron los siguientes:

e Precisar algunos términos en la definicion de la estrategia para que revele su

caracter didactico.
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e Evidenciar las relaciones que se establecen entre el proceso formativo de la
universidad y el proceso de ensefianza-aprendizaje de la escuela primaria.

o Establecer exigencias para el tratamiento didactico de la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y divisibn con
ndmeros naturales.

En resumen, la valoracion de la estrategia didactica por los expertos fue favorable, lo

que permitié corroborar la validez cientifica de los resultados de la investigacion y su

factibilidad en la formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la atencion

a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y

divisibn con numeros naturales. En tal sentido, se puede considerar valido este

resultado, desde el punto de vista tedrico.

3.2 Resultados de la aplicacién practica de la estrategia didactica

La aplicacion en la practica pedagdgica de la estrategia didactica para la formacion

inicial del Licenciado en Educacion Primaria en la atencion a los alumnos con

dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con niumeros
naturales, se realizé durante los cursos escolares 2015-2016 y 2016-2017, a seis y siete
estudiantes de tercer afo, respectivamente, asi como a cinco profesores.

Se aplico en el periodo lectivo correspondiente a la imparticion del tema Il “Tratamiento

al calculo con numeros naturales” en los contenidos referidos al calculo escrito de la

asignatura Didactica de la Matematica en tercer afo.

El control de la aplicacion de la estrategia se concibido con un caracter sistematico lo

cual permiti6 un proceso de observacion, analisis y valoracion de los resultados. El
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proceso de constatacion de los resultados incluyé la comparacion entre los datos
diagnésticos iniciales y los alcanzados con la aplicacidon de la estrategia didactica.

La valoracion de los resultados se realiza mediante el analisis de las acciones en cada
etapa disefiada. Estas etapas son:

Etapa: Diagndstico y preparacion.

Acciones diagnosticas aplicadas.

¢ Revision de los planes de clases a profesores y estudiantes.

Se revisaron los planes de clases de profesores y estudiantes (Anexo 9) con el objetivo
de valorar el tratamiento tedrico y metodolégico del calculo escrito de sustraccion y
division con numeros naturales. El analisis de los resultados permite concluir que:

v’ Los profesores planifican el aseguramiento de las condiciones previas, asi como el
trabajo con las fases y etapas de la formacién de acciones mentales descritas por
Galperin; sin embargo resulta insuficiente el tratamiento teérico y metodolégico a la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje y sus causas.

v Los estudiantes no siempre planifican el aseguramiento de las condiciones previas,
en el proceder metodoldgico no tienen en cuenta las fases y etapas de la formaciéon de
acciones mentales descritas por Galperin; el tratamiento metodolégico a la atenciéon a
los alumnos con dificultades de aprendizaje y sus causas no siempre se conciben
desde fundamentos cientificos.

e Observacion a clases a profesores y estudiantes

Se aplicd la observacion a clases a profesores y estudiantes con el objetivo de
constatar el tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en

el calculo escrito de sustraccion y division con nameros naturales. Se observaron 23
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clases, de ellas 10 clases a los profesores de Didactica de la Matematica (Anexo 6) y
13 a los estudiantes (Anexo 7). El andlisis de los resultados evidenci6 como
regularidades:

v Los profesores al impartir sus clases aseguran las condiciones previas, aplican las
fases y etapas de la formacidon de acciones mentales descritas por Galperin, asi como
las SICA, explican y demuestran las dificultades de aprendizaje correspondientes a las
operaciones de sustraccion y division pero no intencionan ni profundizan en su
tratamiento y causas, asi como no aprovechan las potencialidades del contenido para la
integracion de los procesos sustantivos universitarios.

v Los estudiantes realizan en sus clases actividades para la atencién a los alumnos
con dificultades de aprendizaje, aunque no siempre tienen en cuenta el diagndstico de
la situacion actual de aprendizaje en la realizacion de las actividades que aseguren las
condiciones previas y la atencién a las dificultades de aprendizaje. Es muy limitado el
uso de procedimientos didacticos para la atencion de los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con ndmeros naturales. No
siempre los métodos, medios, formas de organizacion y evaluacién del proceso de
ensefianza-aprendizaje que se aplican propician la atencién a los alumnos con
dificultades de aprendizaje y sus causas.

e Comprobacion a los estudiantes del conocimiento que poseen acerca de las
dificultades de aprendizaje, sus causas Yy el tratamiento didactico
correspondiente.

Para comprobar la preparacion tedrico-metodoldgica de los estudiantes de tercer afio

acerca de las dificultades de aprendizaje en el céalculo escrito de sustraccion y division
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con numeros naturales y como atenderlas, se aplico la prueba pedagdgica (Anexo 22).

El andlisis de los resultados evidencio que:

v" Presentan insuficiencias en la identificacion de las dificultades de aprendizaje de sus
alumnos en el calculo escrito de sustraccion y division pues no logran concretar las
diversas dificultades que le son inherentes a ambas operaciones.

v' Para darle atencion a las dificultades aluden a cuestiones generales e inherentes al
proceso de ensefianza-aprendizaje tales como: pasar por los puestos, corregir los
errores, asignar tareas diferenciadas, entre otras; sin embargo no refieren ningun
procedimiento didactico como respuesta pedagogica.

El andlisis de la informacidn obtenida permitié determinar los logros y las dificultades de

la formacion inicial de los estudiantes de tercer afio de la Licenciatura en Educacion

Primaria para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el céalculo

escrito de sustraccién y division con nimeros naturales.

Logros:

Los profesores demostraron conocimientos y aplicaron las fases y etapas de la accién

mental descrita por Galperin, de la SICA para el célculo escrito de sustraccion y division

con numeros naturales, de las dificultades de aprendizaje y las causas que las
provocan.

Los estudiantes concibieron como parte del sistema de actividades para la clase la

atencion de las dificultades de aprendizaje.

Dificultad:

Los profesores y estudiantes no lograron revelar acertadamente el tratamiento didactico

para ofrecer atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito
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de sustraccion y division con numeros naturales desde sus fundamentos tedricos y
metodoldgicos.
Los resultados de estas acciones diagnosticas corroboraron los obtenidos en el

diagnéstico inicial de esta investigacion, tal y como se aprecia en el siguiente gréfico:

Adecuado

Inadecuado  Poco Adecuado

Diagnéstico Inicial Antes de la apli i6n de la estr

= Dimensién Tedrica

Dimension Metodolégica

Gréfico 3: Comparacién de los resultados obtenidos en el diagnéstico inicial y antes de aplicar la
estrategia didactica. Fuente: elaboracion propia.

e Analisis de los resultados del diagndstico con los estudiantes.

Se realizé un andlisis de los resultados del diagnéstico con los estudiantes con dos
objetivos esenciales, valorar la situacién tanto individual como grupal y proyectar
acciones para potenciar su preparacion teorica y metodologica.

En tal sentido, las consideraciones realizadas por el grupo se orientaron a:

El compromiso de implicarse en la preparacion teérica y metodolégica necesaria que les
permita atender las dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccién y
division con numeros naturales que afectan a sus alumnos.

La socializacion y el intercambio en sesiones de trabajo grupal, de experiencias y

resultados obtenidos en su labor que favorezcan su crecimiento personal y profesional.

102



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

Acciones de preparacion aplicadas

Después del andlisis de los resultados del diagndstico se ejecutaron tres actividades
metodoldgicas en el colectivo de asignatura dirigidas a la preparacion de los profesores
para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el céalculo escrito de
sustraccion y division con numeros naturales en la formacion inicial: una reunién
metodoldgica, una clase metodoldgica instructiva y un taller.

La reunidbn metodologica se desarroll6 con el objetivo de analizar los aspectos
fundamentales del proceso de ensefanza-aprendizaje del calculo escrito, las
dificultades de aprendizaje que se presentan, sus causas, asi como los fundamentos
para su atencion pedagodgica. Tiene como tema: El calculo escrito. Dificultades de
aprendizaje en el célculo escrito. Sus causas. Tratamiento a la atencion de los alumnos
con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito.

En la introduccion de la actividad se recordd la linea de trabajo metodoldgico.
Posteriormente, se realiz6 un andlisis de los fundamentos tedricos y metodolégicos del
tratamiento al célculo con nimeros naturales, ademas se analizaron las insuficiencias
en la direccion del proceso de ensefianza- aprendizaje que provocan dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito y las posibles causas. Se presentaron los
procedimientos didacticos como via para la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en cada operacion.

En las conclusiones de la actividad se lleg6 al consenso de continuar con la aplicacion
de otras formas del trabajo metodologico: desarrollar una clase metodologica instructiva

y un taller, siempre a partir de las necesidades y demandas de los participantes.
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La clase metodoldgica instructiva posibilitdé mediante la explicacion, la argumentacion y
el andlisis, orientar a los profesores a partir del problema conceptual-metodoldgico
siguiente: ¢ Como concebir el tratamiento a la atencidon de los alumnos con dificultades
de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con nimeros naturales
desde la asignatura Didactica de la Matematica?

Esta actividad estuvo encaminada a argumentar los fundamentos tedricos vy
metodoldgicos para el tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nimeros naturales en la
asignatura Didactica de la Matematica.

Posteriormente, se desarrollo un taller metodolégico orientado a debatir las experiencias
mas significativas en el cumplimiento de lo orientado en la clase metodologica
instructiva, acerca del tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nimeros naturales en la
asignatura Didactica de la Matematica.

Estas tres actividades metodolégicas contribuyeron al perfeccionamiento de la
preparacion tedrica y metodoldgica de los profesores que imparten Didactica de la
Matemética para ensefiar el tratamiento de la atencién a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con nimeros naturales como
parte del proceso de ensefanza-aprendizaje en la formacion inicial.

Finalmente, en esta etapa se procedio a la presentacion de la concepcion estructural y
funcional de la estrategia didactica como una respuesta pedagdgica para el tratamiento
a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de

sustraccion y division con niumeros naturales en la formacion inicial.
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Etapa: Ejecucion de acciones transformadoras desde la Didactica de la
Matematica.

Acciones aplicadas en esta etapa
e Determinacién de los métodos, medios, evaluacion y formas de organizacion
para el tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje
en el calculo escrito de sustraccion y division con nameros naturales.

Los profesores coincidieron en utilizar como métodos la clasificacion de Lerner y
Skatkin, que se refiere al aspecto interno de los métodos y toma como criterio las
particularidades de la actividad cognoscitiva de los estudiantes y el caracter de la
actividad del profesor y de los estudiantes. Esta clasificacion atiende a los niveles de
asimilacion en los cuales los estudiantes se apropian del contenido (reproductivo,
aplicativo y creativo). Los métodos son: explicativo-ilustrativo, reproductivo, exposicion
problémica, busqueda parcial o heuristico e investigativo. Se determiné ademas, el
empleo de los juegos profesionales como un método valioso para los propésitos de la
investigacion y la aplicacion de procedimientos didacticos.

Los medios de ensefianza-aprendizaje propuestos fueron el libro de texto de la
asignatura, los materiales didacticos en soporte digital y el manual con los
procedimientos didacticos (Anexo 23), todos dirigidos a la recopilacion de la
informacion sobre los aspectos teoricos y metodolégicos de las dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales,
ademas, pizarra, carteles y tarjetas.

Se sugiri6 como formas de evaluacién, la heteroevaluacion, la coevaluacion y la

autoevaluacion. La forma de organizacion que se propuso fue combinar la organizacion
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frontal con el trabajo en equipos al considerar que favorece el desarrollo de vivencias
positivas del estudiante en la relacion teoria-practica.

e Planificacion y ejecucion de tareas docentes donde el estudiante analice en las

libretas de sus alumnos las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con nameros naturales.
Se le sugirio al profesor orientar tareas docentes donde los estudiantes tuvieran la
posibilidad de analizar las libretas de sus alumnos para la identificacion de dificultades
de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con nimeros naturales,
determinara sus causas y concibiera su tratamiento didactico.

e Presentacion y fundamentacién de procedimientos didacticos para el tratamiento
a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito
de sustraccién y divisibn con nameros naturales.

Se presenta a los profesores un conjunto de procedimientos didacticos fundamentados
cientificamente que pueden ser empleados para el tratamiento a la atencion de los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division
con numeros naturales a saber: elaboracibn de preguntas, busqueda de las
caracteristicas, busqueda de ejemplos, planteamiento de suposiciones o hipétesis,
cuales son mis argumentos, impulsos didacticos y la diferenciacion didactica.

En el desarrollo de esta accion se empled el manual didactico el cual fue objeto de

analisis en la preparacion de los profesores.
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e Elaboracion de tareas docentes relacionadas con la aplicacién de los
procedimientos didacticos.

Para mayor preparacion en el tratamiento a la atencion a los alumnos con dificultades
de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales, se
elaboraron y ejecutaron tareas docentes. A continuacion se ejemplifican:

Tarea docente 1

Consulta el epigrafe 3.2.3.3 referido a los niveles de dificultad de la adicién y
sustraccion escrita que esta en el texto Metodologia de la ensefianza de la Mateméatica
de 1. a 4. grados. Segunda parte. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

a) Analiza los niveles de dificultad de la sustraccion.

b) Confecciona un resumen que exprese donde radican las dificultades que presentan
tus alumnos en esa operacion.

c) Disefia actividades para la atencién de las dificultades mencionadas anteriormente.
d) ¢Qué indicaciones darias a la familia para que apoye al nifio en la casa?

Tarea docente 2

En la clase de Matematica de tercer grado el alumno CFG resolvié un ejercicio de

division de la siguiente forma:

1

2 3|5 a) ¢Es correcta la solucion del ejercicio? Justifica tu

3
5 1999

respuesta.

8
-4 b) Si hay errores, sefidlalos y precisa la/s dificultad/es de

([@BLNE (210N

4
- 4 aprendizaje que manifiesta.

c) Selecciona procedimientos didacticos que puedas utilizar

1
A
o w

para darle atencion pedagdgica.
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Tarea docente 3
JAMT es un alumno que esta en cuarto grado. Presenta dificultad en la sustraccion
escrita pues no coloca los términos correctamente, no domina los ejercicios basicos y
no conoce los términos de esa operacion.

a) Modela procedimientos didacticos que puedas emplear para dar atencion a este

alumno. Ten en cuenta los medios de ensefianza a emplear.

Las acciones aplicadas contribuyeron, a partir de la preparacion recibida, a transformar
el proceso de formacion inicial del Licenciado en Educaciéon Primaria para el tratamiento
de la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccion y division con nimeros naturales.
Etapa: Control y evaluacion
Las acciones de control se realizaron sistematicamente con caracter diagnaostico, lo cual
permitid6 obtener criterios valorativos en cada una de las etapas. Por esta razon, los
resultados de las acciones realizadas con anterioridad son elementos a tener en cuenta.
Acciones aplicadas
-Control sistematico a la ejecucion de las acciones.
Al concluir la ejecucion de las acciones transformadoras se aplicO como una accién de
control la entrevista a los profesores (Anexo 24) con la intencidbn de constatar los
criterios acerca de la preparacion que poseen para el tratamiento a la atencion de los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division

con numeros naturales.
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La entrevista se realiz6 en un clima agradable, predomin6 la honestidad de los
planteamientos, la atencién y el respeto a todos los criterios. En el analisis de los
resultados se comprobo que los profesores:

e Reconocen la profundidad del tratamiento al tema principalmente, la importancia de
concebir procedimientos didacticos como herramienta pedagogica indispensable para
ofrecer tratamiento a la atencion a las dificultades de aprendizaje.

e Reconocen que transformaron su papel en el proceso de ensefianza- aprendizaje de
la Didactica de la Matematica al apropiarse de los fundamentos tedricos Yy
metodoldgicos referidos al tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con numeros naturales.

e Plantean que el contenido abordado responde a un problema apremiante en la
escuela primaria cubana contemporanea; ademas, necesita ser intencionado como
contenido de la Didactica de la Matemética en la formacion inicial teniendo en cuenta
las exigencias actuales.

e Expresan que los métodos utilizados, esencialmente los juegos profesionales,
propician la participacion activa del estudiante en su aprendizaje, la motivacion por
hacerlo y, ademas, dinamizan el proceso de ensefianza-aprendizaje; los medios de
ensefianza-aprendizaje estuvieron al alcance de estudiantes y profesores; las formas de
organizacién posibilitaron el trabajo colectivo, el intercambio y la reflexion; la aplicacion
de la heteroevaluacién, coevaluacion y autoevaluaciéon posibilitd la comprensién de los
logros y dificultades, asi como proyectar nuevas acciones para obtener mejores

resultados.
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e Sugieren, entre otros aspectos que necesitan ser considerados nuevamente en la
formacion inicial: como diagnosticar, qué herramientas utilizar para ese diagnostico que
permita dar atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito
de sustraccion y division con numeros nhaturales y la pertinencia de la estrategia en la
aplicacion del nuevo Plan de estudio “E” al considerar como un rasgo del modo de
actuacion la direccion del proceso educativo en general y el de ensefianza-aprendizaje
en lo particular y practicas cada vez mas inclusivas.

¢ Manifiestan sentirse preparados adecuadamente en los fundamentos teéricos y
metodologicos para el tratamiento a la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con numeros naturales.
Valoracion de laimplementacion de la estrategia didactica propuesta.

Para valorar los resultados obtenidos a partir de la implementacion de la estrategia
didactica se aplicaron los siguientes métodos empiricos: observacion y prueba
pedagdgica.

Resultados de la observacién a clases en la asignatura Didactica de la Matemética
Se observaron 15 clases de Didactica de la Matematica (Anexo 6), cuyos resultados
posibilitaron constatar las principales transformaciones operadas después de la
implementacion de la estrategia didactica. En tal sentido, se aprecio que:

En el 100 % de las clases se aseguran adecuadamente las condiciones previas.

La utilizacion de los resultados del diagnostico de aprendizaje de los alumnos es
adecuada en el 87 % de las clases; los estudiantes realizan actividades donde analizan

libretas y evaluaciones y determinan dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
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sustraccion y division con numeros naturales, sus posibles causas y aplican
procedimientos didacticos para la atencion a las dificultades de aprendizaje.

En el 100% de las clases es adecuada la aplicacion de las fases y etapas de la
formacion de acciones mentales descritas por Galperin, lo cual demuestra el
conocimiento que poseen los profesores.

Se evidencia en el 100% de las clases el conocimiento que tienen los profesores al
emplear adecuadamente las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico
(SICA) en el tratamiento didactico de la sustraccion y la divisidn escrita con nameros
naturales.

En el 80 % de las clases se evidencia adecuado conocimiento y empleo de los
procedimientos didacticos; en igual por ciento se observa la realizacion de actividades
donde los estudiantes conciben acciones para el trabajo con la familia, elaboran
instrumentos para la busqueda de las causas de las dificultades de aprendizaje y
explican y demuestran el uso de procedimientos didacticos para la atencion de los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division
con ndameros naturales.

En el 93% de las clases se observé la combinacion del trabajo frontal con el colectivo, lo
cual permitio el intercambio de experiencias y vivencias.

En el 80 % de las clases es adecuado el autocontrol y la autovaloracion del aprendizaje
por parte de los estudiantes, porque en la solucion de las actividades valoran lo logrado,
las dificultades presentadas, lo que les falta por alcanzar y como hacerlo. En tanto, en el

73 % es adecuado el control y evaluacion de los resultados del aprendizaje para el
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tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en la
sustraccion y division escrita con numeros naturales.

Observacion a clases de Matematica en la escuela primaria

Se observaron 20 clases (Anexo 7) a los 13 estudiantes de 3er afio. Ello posibilitd
constatar si los estudiantes en su practica laboral aplican los conocimientos adquiridos
relativos al tratamiento de la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en
el calculo escrito de sustraccion y division con niameros naturales.

Resultados de la observacion a clases

Los resultados de la observacion a clases revelaron los siguientes aspectos:

En relacion con el aseguramiento de las condiciones previas se comprob6é que en
quince clases (75%) se aseguran adecuadamente las condiciones previas para la
sustraccion y division escrita, aunque en cinco clases (25%) no son suficientes las
actividades realizadas en el aseguramiento de las condiciones previas pues no se
aprovechan todos los contenidos que sirven de precedente al aprendizaje de la
sustraccién y la division escrita.

En el 90 % de las clases se emplea el diagnéstico de la situacion actual de aprendizaje
en la realizacién de las actividades que aseguren las condiciones previas y la atencion a
las dificultades de aprendizaje. Se orienta la solucion de ejercicios basicos de calculo
oral, asi como la ubicacion en la tabla de posicion decimal para la planificacion y
posterior realizacion de las actividades durante la clase.

En 17 clases (85 %) es adecuado el conocimiento que tienen los estudiantes de las
fases y etapas de formacion de acciones mentales descritas por Galperin, aunque se

valora de poco adecuado la aplicacion de esas etapas en el tratamiento metodologico
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pues no se logra una base de orientacibn completa sobre las dificultades de
aprendizaje.

Es adecuado el empleo de sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico (SICA)
tanto en la sustraccion como en la division pues en dos clases (10%) se omite el control
mediante la operacion basica y en tres clases (15%) se omite la comparacion de
algunos dividendos parciales con el divisor.

En 13 clases (65%) se aplican procedimientos didacticos en la atencion a las
dificultades de aprendizaje, aunque en siete clases (35%) no se utilizan correctamente
impulsos didacticos, porque se suplanta la tarea del alumno, se anticipa la ayuda, lo
cual interfiere su desarrollo.

Como regularidad en las clases observadas, se ejecutan actividades por equipos,
variadas y con niveles crecientes de complejidad, durante la ejecucion se asignan
determinadas tareas y formas de control colectivas que promueven una efectiva
interrelacion y colaboracién a nivel de equipos. Los alumnos piden ayuda cuando tienen
dudas, los estudiantes orientan diferentes tipos de ejercicios, circulan por los puestos de
trabajo y controlan el trabajo de sus alumnos, prestan atencion a las dificultades durante
la clase y para ello utilizan la explicacion y la demostracion, les rectifican errores de
calculo, se detienen en aquellos con mas dificultades, les hacen llamados de atencion:
“fijate bien” y les hacen preguntas de apoyo y brindan impulsos didacticos.

El control y evaluacion de los resultados del aprendizaje es adecuado, se controla y
evalla tanto individualmente como el trabajo colectivo. Los alumnos reconocen los
errores cometidos, defienden sus criterios, evaltan los resultados del trabajo grupal y

analizan como resolvieron los ejercicios.
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Resultados de la prueba pedagdgica final

La prueba pedagdgica (Anexo 13) se aplico a 13 estudiantes, al concluir la asignatura
Didactica de la Matematica con el objetivo de comprobar la preparacion teorico-
metodoldgica de los estudiantes acerca de cuales son las dificultades de aprendizaje en
el calculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales, sus causas y como
atenderlas.

En la primera tarea, once estudiantes (85%) marcan adecuadamente todas las
condiciones previas dadas para cada una de las operaciones, dos estudiantes (15%),
se evaluan de poco adecuado, pues un estudiante marca dos condiciones previas para
la sustraccién y tres condiciones previas para la division y otro estudiante marca las tres
condiciones previas dadas para la sustraccion y selecciona tres de las cinco
condiciones previas para la division.

En la segunda tarea diez estudiantes (77%) expresan correctamente todas las fases y
etapas de la formacion de acciones mentales descrita por Galperin y tres estudiantes
(23%) se evaluan de poco adecuado pues expresan todas las fases y una etapa por
fase.

En la tercera tarea once estudiantes (85%) elaboran adecuadamente todas las SICA
para la sustraccion y la division y dos estudiantes (15%) se evallan de poco adecuado
pues omiten dos indicaciones en cada una de las operaciones.

Los resultados que se obtienen, en los trece estudiantes (100%) es de adecuado en la
cuarta tarea puesto que los estudiantes logran identificar las dificultades de aprendizaje
para la sustraccion y division y expresan correctamente al menos tres procedimientos

didacticos para la atencion a las dificultades de aprendizajes detectadas.
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e Evaluacion del desarrollo alcanzado en el tratamiento a la atencion a los alumnos
con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con
numeros naturales.

El analisis integrado de los resultados evidencio, en cada una de las dimensiones
determinadas que:

Dimension 1: Tedrica

En esta dimension se aprecia la transformacion lograda en los profesores y estudiantes
en la preparacion tedrica para el tratamiento a la atencion a los alumnos con dificultades
de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisidbn con numeros naturales, la
cual se revela en los conocimientos acerca de la formacién por etapas de la accion
mental descrita por Galperin, de las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico
(SICA) del célculo escrito en la sustraccién y la division, las dificultades de aprendizaje,
sus causas Yy de los procedimientos didacticos. El aspecto menos logrado esta en la
identificacion de las causas de las dificultades de aprendizaje.

Dimension 2: Metodoldgica

En esta dimension también se aprecian transformaciones en los profesores y
estudiantes en la preparacion metodolégica para el tratamiento a la atencién a los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division
con numeros naturales, la cual se manifiesta esencialmente en la aplicacion de los
conocimientos sobre la formacion por etapas de la accion mental descrita por Galperin,
de las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico (SICA) para el célculo

escrito de la sustraccién y division y en la aplicacién de procedimientos didacticos para
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la atencion de las dificultades de aprendizaje. El aspecto menos logrado se relaciona
con una correcta base orientadora para la accion.

Un resumen del estado final de la variable evidencia transformaciones en la manera de
concebir el tratamiento a la atencion de las dificultades de aprendizaje en el calculo
escrito de sustraccion y divisibn con nameros naturales en el proceso de formacion
inicial lo cual deviene en modos de actuacion profesional desde la Didactica de la
Matematica.

Al realizar una comparacion entre el estado de la variable en el diagnéstico inicial y los
resultados obtenidos después de la aplicacion de la estrategia didactica se constatan

los avances alcanzados, tal y como se grafica a continuacion:

lo Poco Ad

Diagndstico Inicial Diagndstico Final
m Dimension Tedrica
m Dimension Metodoldgica

Gréfico 4: Comparacion entre los resultados del diagnéstico inicial y final. Fuente: elaboracién propia.
Conclusiones del capitulo
La aplicacion de un sistema de métodos de investigacion posibilitd obtener informacion
acerca de los resultados de la validacion tedrica y la aplicacion practica de la estrategia
didactica. En el primer caso, quedo expresado en las valoraciones de los expertos,
quienes aportaron juicios de valor positivos y consenso acerca de los aspectos
evaluados con lo que se demuestra su factibilidad. En el segundo caso, se revelan

transformaciones en el proceso de formacion inicial del Licenciado en Educacion

116



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas
Leticia Garcia Pimentel

Primaria para la atencion de dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccion y divisibn con numeros naturales, lo cual confirma la aplicabilidad de los

resultados obtenidos y las potencialidades del resultado cientifico que se aporta en esta

tesis.
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CONCLUSIONES

£Zos fundamentos tedricos que sustentan la formacién inicial del Licenciado en

Educacion Primaria desde la Didactica de la Matematica para la atencion a los alumnos
con dificultades de aprendizaje se revelan en la psicologia de orientacion marxista,
fundamentalmente el enfoque historico cultural, asi como en los requerimientos del
proceso de ensefianza-aprendizaje en la Educacion Superior, particularmente de la
Didactica de la Matematica.

El diagndstico del estado actual revel6 logros y dificultades en la formacién inicial del
Licenciado en Educacion Primaria desde la Didactica de la Matematica para la atencion
a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y
division con nameros naturales, donde es significativo la limitada preparacion teorica y
metodoldgica de profesores y estudiantes.

La estrategia didactica tiene como propdsito contribuir a la formacién inicial del
Licenciado en Educacion Primaria desde la Didactica de la Matemaética para la atencion
de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y
division con nameros naturales. Se distingue por proponer acciones donde se integran
los procesos sustantivos de la universidad y revelar la interaccién dialéctica entre las
acciones disefladas para cada etapa, las que responden a las necesidades basicas de
preparacion de estudiantes y profesores.

Los resultados obtenidos de la validacion tedrica de la estrategia didactica confirmaron
su validez cientifica; en tanto, mediante su aplicacion practica se logré una progresiva
transformacién en profesores y estudiantes, expresada en cambios cualitativos y

cuantitativos en la variable fundamental.
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RECOMENDACIONES

A concluir con el desarrollo de la investigacion, la autora recomienda:

e Proponer al departamento de Educacion Infantil incluir la estrategia didactica
propuesta -con sus respectivas adecuaciones- en el sistema de trabajo metodoldgico y
superacion.

e Desarrollar como linea del trabajo metodolégico de la Disciplina Principal Integradora
“el tratamiento a la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje en la
escuela primaria”.

e Incluir los fundamentos tedricos y metodolégicos del tema investigado como
contenido de la Didactica de la Matematica en la formacion inicial del Licenciado en
Educacion Primaria.

e Publicar los presupuestos tedricos y metodologicos que resultan inherentes al
presente informe cientifico, a fin de socializar los resultados alcanzados en esta
investigacion.

¢ Continuar estudios de profundizacion derivados de esta investigacion particularmente
los relacionados con el diagndstico integral del escolar primario como base para la

atencion a las dificultades de aprendizaje.
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Anexo 1
Gréfico del comportamiento de los resultados del calculo escrito con ndmeros

naturales en los Operativos Nacionales.
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Anexo 2

Concepcion teorica del aprendizaje acerca de la formacion por etapas de la

accion mental descrita por Galperin aplicada al calculo escrito.

Fase de orientacion.

Etapa: aseguramiento de las condiciones previas

En la fase de orientacion, hay que garantizar para la introduccion de los

procedimientos escritos de calculo, el aseguramiento de las condiciones previas

siguientes:

Para la sustraccion

Dominio de los ejercicios basicos de adicion y sustraccion y del procedimiento escrito

de la adicion, reconocimiento de los términos de la sustraccién, comprension del

significado practico de la operacién, conocimiento de las posibilidades de realizacion

de la operacion en el conjunto de los ndmeros naturales y dominio del principio

fundamental del sistema de numeracion decimal.

Para la division

Dominio de los ejercicios basicos de las cuatro operaciones, reconocimiento de los

términos de las cuatro operaciones, dominio de los significados practicos de la

operacion, dominio del principio fundamental del sistema de numeracion decimal,

desarrollo de habilidades para comparar numeros naturales, de los diferentes

intervalos numéricos estudiados, desarrollo de habilidades para el célculo de

cocientes basicos inexactos, reconocimiento de las relaciones existentes entre las

operaciones directas y las inversas y el desarrollo de las habilidades en la aplicacion

de los procedimientos escritos de adicion, sustraccion y multiplicacion.

Etapa: logro de una base de orientacion completa

En el aprendizaje del calculo escrito de sustraccidn y divisién se tiene en cuenta lo

siguiente:

e Objetivo de la accion: el conocimiento de los alumnos sobre los ejercicios de
calculo escrito de adicion, sustraccion, multiplicacion y division, para aprender

como se solucionan ejercicios con otros niveles de dificultad.



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

e Objeto de la accidn: se plantea un tipo de ejercicio con sus particularidades (tipo
de operacion, cantidad de términos, grado de dificultad). Los alumnos, al
comprender el objeto de la accién y sus propiedades, pueden resolver ejercicios
conocidos, los que se aplican en la nueva dificultad, como acciones parciales para
su solucion. De esta manera, el nuevo tipo de ejercicio se comprende bien por el
alumno, ejemplo: 648 — 233; 369:3

Una correcta orientacion propicia que los alumnos logren la asimilacion de la accion,

por lo que se emplea la elaboracidon conjunta o independiente y se analiza la

integridad o generalidad (transferencia al nuevo ejercicio). Formulan
independientemente cada paso de la via de solucion para el nuevo tipo de ejercicio.
Posteriormente el maestro ofrece la sucesion de pasos en la pizarra o en una tarjeta.
Fase de formacién de la accion y del control

Etapa: accion en forma material o materializada

Se plantean ejercicios y se solucionan segun la sucesion de pasos del primer

ejercicio, los que se ilustran con materiales didacticos. Los alumnos utilizan la base

de orientacion dada en forma escrita y explican reiteradamente el proceso.

En el caso de la sustraccion, los pasos son: compara los términos para ver si se
puede realizar escribe los niumeros uno debajo del otro (como en una tabla de
posiciones), coloca el signo de la operacién delante del sustraendo, subraya y
sustrae los numeros de cada lugar comenzado por la derecha, controla: adiciona la
diferencia mas el sustraendo es igual al minuendo.

Este paso tiene un nivel de abstraccién elevado; los alumnos presentan dificultades

en la formacion de los procesos de analisis, sintesis, comparacion, generalizacion y

procedimientos de accion, por lo que recurren a la situacion concreta, lo cual se
soluciona con el empleo de material didactico como las fichas de calculo, rayo
numeérico y tabla del sistema de posicién decimal, los que no representan fielmente
los nimeros, ni la accién de contar para la solucién de ejercicios de calculo.

Etapa: accion en forma del lenguaje externo

En esta etapa se solucionan multiples ejercicios, pero es necesario que al inicio se

considere la utilizacién de tarjetas de aprendizaje donde aparezca la sucesion de
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pasos. Esta accion en el plano externo se desarrolla ampliamente, lo que permite
gue los alumnos realicen los pasos parciales de los ejercicios.

Para que los alumnos logren aprender el calculo escrito, la accion verbal no se puede
abandonar rapidamente porque repercute desfavorablemente en la aplicacion del
algoritmo de solucion, en la comprension de los ejercicios y en la obtencion de los
resultados.

En los pasos donde se adicionan o sustraen los factores de 1 y de todas las
potencias de 10 es importante prestar atenciéon a los niveles de dificultad del
ejercicio; si la suma es menor que 10, se escribe, si la suma es mayor que 9, se
descompone en 10+b; se escribe b en el lugar correspondiente y se adiciona la suma
de los factores a la potencia de 10 del proximo lugar. De esta forma se guia a los
alumnos para que resuelvan ejercicios de calculo escrito y verbalicen los pasos que
van realizando.

El maestro, en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje observa,
comprueba y ofrece la ayuda oportuna cuando el alumno lo requiera, porque la
accion tiene que desarrollarse correctamente desde el punto de vista de la
verbalizacion y la integridad. Durante el trabajo de colaboracion, tanto el alumno que
verbaliza, como los compafieros que prestan atencion, se familiarizan con los pasos
de solucién de los ejercicios.

Al final de esta etapa se realizan algunos ejercicios como trabajo independiente. Los
alumnos siguen los pasos parciales, que se reducen gradualmente en el transcurso
de la ejercitacién para posibilitar una automatizaciéon adecuada.

Etapa: accion en forma del lenguaje externo para si

Después de elaborar los pasos para la solucion se introduce la forma abreviada. Los
alumnos hablan en voz baja para si. Se comunican en su mayoria los resultados
parciales, sobre los cuales el maestro se informa mediante preguntas.

Etapa: accion en forma del lenguaje interno

Toda la accién se realiza mentalmente, sin hablar y en forma abreviada. Se

resuelven ejercicios variados.
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Fase de aplicacién

Se solucionan complejos y variados ejercicios desde el punto de vista del contenido,
se consolida la nueva materia de ensefianza, pueden realizarse ejercicios formales,
donde haya igualdades con variables, se trabaje con tablas, ejercicios con textos y
problemas contextualizados.

Puede organizarse el grupo escolar para que trabajen en parejas 0 equipos de
manera que los alumnos puedan intercambiar sobre sus resultados, valorar y
autovalorarse acerca de lo que hacen y el maestro emitir criterios acertados sobre el
dominio del calculo escrito.

Condiciones previas: Es la activacién de conocimientos y habilidades que poseen
los alumnos y que necesitan para la asimilacion del nuevo contenido. Puede ser
explicita (cuando se dedican una o varias clases a reactivar los conocimientos) o
implicita (cuando se realiza en la misma clase). (Geissler. 1989.)

Ayuda: La autora se refiere a la cooperacion, intercambio, orientaciéon que se
produce entre maestro y alumnos y entre alumnos en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, teniendo en cuenta que “la ayuda es una necesidad del proceso de
aprendizaje, como momento individual (bases cognitivas motivacionales) y condicion

del hombre como ser social”. (Imbert, 2004, p. 150
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Anexo 3

Procesos parciales para el tratamiento de las sucesiones de indicaciones con

caracter algoritmico.

1. Familiarizacién con aspectos del contenido del procedimiento.

En este proceso los alumnos trabajan con los conocimientos ya adquiridos, los que

se toman como base para el nuevo procedimiento. El maestro debe asegurar las

siguientes condiciones previas:

¢ Significado practico de las operaciones.

e Desarrollo de habilidades de calculo con ejercicios basicos de las cuatro
operaciones de célculo.

¢ Dominio del principio fundamental del sistema de numeracién decimal.

¢ Desarrollo de habilidades en la lectura y escritura de niumeros, asi como del valor
posicional de la cifra.

e Desarrollo de habilidades en la ubicacion de los numeros en la tabla de posicion
decimal.

e Reconocimiento de los términos de las operaciones y su nomenclatura.

2. Obtencion de la sucesion de indicaciones.

Los investigadores Zillmer (1981), Jungk (1981), Ballester, S. (1992) plantean tres

vias para la obtencion de las sucesiones.

a. El maestro da la sucesion de pasos.

b. La sucesion de pasos se elabora conjuntamente.

c. La sucesién de pasos se halla de forma independiente.

Los referidos investigadores coinciden al considerar que al aplicar la primera via (el

maestro da la sucesion de pasos), el alumno va a ejecutar acciones sin que hayan

mediado los procesos de analisis y de generalizacion, aun cuando se dé una

fundamentacion de cada paso, por lo cual predomina un aprendizaje reproductivo.

Esta variante es econdémica y facil de ejecutar.

En tal sentido, de acuerdo con Ballester, S., “la transformacidén que se aspira precisa

que el docente cambie su posicidon respecto a la concepcion, las exigencias y la

organizacion de la actividad y las tareas de aprendizaje que él concibe, en las que la
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independencia y la participacién de los alumnos serian esenciales” (Ballester, 1999,
p. 43).

La segunda vy tercera vias se corresponden con los métodos productivos dado el
caracter activo de los alumnos en la obtencion del conocimiento, aunque el papel
mediador del maestro en la clase es necesario para el resultado de la actividad
cognoscitiva de los alumnos.

Se comparte el criterio de los investigadores Geissler y Jungk (1989), los cuales
consideran que la tercera via es la de mas productividad porque permite una mayor
aplicacion de los conocimientos, habilidades y capacidades de los alumnos, exige
generalizacion y favorece una actuacion mucho més consciente en el proceso.
Refiriéndose al tipo de base orientadora propio de esta via Jungk, plantea: “este
exigira mucho mas tiempo, es decir, la etapa inicial del proceso de aprendizaje
durara mas tiempo que con otro procedimiento; pero mas tarde se lograra un ahorro
de tiempo y también mejores resultados en el aprendizaje” (Jungk, W., 1979, p. 24).
En la via la sucesion de pasos se halla de forma independiente, el protagonismo de
los alumnos es mucho mas determinante pues cada uno tiene ante si una demanda
que le exige actividad mental; independientemente de que tengan mas o menos
habilidades para expresarse cada alumno lo hard, aun cuando sea para si mismoy la
totalidad debe llegar a conclusiones pese a que difieran en su formulacién y alcance
y probablemente estén necesitadas de perfeccion.

Esta via estd estrechamente relacionada con el método heuristico. En ella se
cumplen frecuentemente los principios de analogia, reduccion a problemas resueltos
y generalizacion. Su concepcion y desarrollo tiene entre sus fundamentos las tesis de
la psicologia marxista acerca del papel de la actividad en el desarrollo psiquico y la
relacion dialéctica entre el pensamiento y el lenguaje puesto que “El crecimiento
intelectual del nifio depende del dominio de los medios sociales del pensamiento,
esto es, del lenguaje” (Vigotsky, 1992, p.21).

3. Aplicacion de la sucesién de indicaciones.

Concerniente a la aplicacibn de sucesiones de indicaciones con caracter de
algoritmo, los autores Almeida, B., Hernandez, S., Santana, H. y Torres, P. (2001)

alertan sobre la importancia de los ejercicios que se resuelven, la comprension de
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estas por parte de los alumnos, y sobre el completamiento de los pasos, teniendo en
cuenta para ello que exista un paso de identificaciébn, de manera que el alumno
pueda frente a un ejercicio, determinar su solucion. Se debe analizar si existen todos
los pasos para el desarrollo de la accién y debe incluirse un paso de control, de
manera, que el alumno compruebe el resultado obtenido.

Las SICA deben expresarse de forma breve y exacta, con redaccion clara desde el
punto de vista idiomatico, de manera que se entienda por todos los alumnos. Las
ordenes planteadas en la sucesion deben estar subordinadas univocamente a una
determinada accion de resolucion para resolver un tipo de ejercicio e indicar la
secuencia a seguir hasta concluir con el procedimiento. Si se realiza exactamente la
sucesion de indicaciones, conduce con seguridad a la solucion.

En tal sentido, los referidos autores afirman que: “La direccion de la aplicacion de las
SICA a la resolucion de ejercicios se lleva a cabo segun el trabajo por etapas en la
formacién de acciones mentales y considerando los pardmetros de la generalizacion
y la reduccion fundamentalmente” (Almeida, Hernandez, Santana, y Torres, 2001, p.
252).

También coinciden en sefalar que “la aplicacion de la SICA en la solucion de
ejercicios, requiere de una direccion por etapas en su formacién como accion mental,
para lo cual es necesario considerar al inicio una descripcién suficientemente exacta
del procedimiento, que se reducira en la medida que los alumnos muestren mayor
nivel de independencia en el trabajo con los ejercicios, los que se graduaran y

variaran convenientemente segun las exigencias planteadas en el objetivo” (p 253).
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Anexo 4

Escala para la evaluacion de los indicadores y las dimensiones.

Dimension 1. Teorica.

Indicadores

1.1-Conocimiento de la formacion por etapas de la accion mental descrita por
Galperin.

Adecuado (A): cuando:

v Se expresan todas las etapas y sus caracteristicas.

Poco adecuado (PA): cuando:

v Se expresan todas las etapas y algunas caracteristicas.

v Se expresan todas las etapas pero no sus caracteristicas.

Inadecuado (I) cuando:

v Se expresan solo algunas etapas y sus caracteristicas.

v No se expresan etapas ni caracteristicas

1.2-Conocimiento de las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico
(SICA) para el calculo escrito en la sustracciéon y en la divisién.

Adecuado (A): cuando:

v Se expresan todas las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico
(SICA) de la sustraccion y la division.

Poco adecuado (PA): cuando:

v Se expresan todas las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico
(SICA) de una de las operaciones.

v Se omiten hasta dos de las sucesiones de indicaciones con caracter
algoritmico (SICA) en cada una de las operaciones o en una de ellas.

Inadecuado (I) cuando:

v No se expresan todas las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico
(SICA) de una o las dos de las operaciones.

v Se omiten més de tres de las sucesiones de indicaciones con caracter
algoritmico (SICA) en cada una de las operaciones o en una de ellas.
1.3-Conocimiento de las dificultades de aprendizaje.

Adecuado (A): cuando:
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v Se expresan todas las dificultades en ambas operaciones.
Poco Adecuado (PA)

v Se expresan las dificultades de una de las operaciones.
v Se omiten hasta dos de las dificultades en cada una de las operaciones 0 en
una de ellas.

Inadecuado (I) cuando:

v No se expresan las dificultades de una o de las dos operaciones.
v Se omiten mas de tres de dificultades en cada una de las operaciones o0 en
una de ellas.

1.4-Conocimiento de las causas de las dificultades de aprendizaje.

Adecuado (A): cuando:

v Se expresan todas las causas en ambas operaciones.

Poco Adecuado (PA)

v Se expresan todas las causas de una de las operaciones.

v Se omiten hasta dos de las causas en cada una de las operaciones o en una
de ellas.

Inadecuado (I) cuando:

v No se expresan todas las causas de una o las dos de las operaciones.

v Se omiten mas de tres de las causas en cada una de las operaciones o en una
de ellas.

1.5- Conocimiento de los procedimientos didacticos para la atencién a las
dificultades de aprendizaje.

Adecuado (A): cuando: Conoce variedad de procedimientos didacticos (hasta
cinco entre las siguientes opciones: elaboracibn de preguntas, busqueda de
caracteristicas, busqueda de ejemplos, planteamiento de suposicion o hipétesis,
cuales son mis argumentos, impulsos didacticos y diferenciacion didactica)

Poco Adecuado (PA): Conoce poca variedad de procedimientos didacticos (hasta
tres entre las siguientes opciones: (elaboraciébn de preguntas, busqueda de
caracteristicas, busqueda de ejemplos, planteamiento de suposicion o hipétesis,

cuales son mis argumentos, impulsos didacticos y diferenciacion didactica)
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Inadecuado (I) cuando: No conoce la variedad de procedimientos didacticos
(menos de tres entre las siguientes opciones: (elaboracién de preguntas, busqueda
de caracteristicas, busqueda de ejemplos, planteamiento de suposicion o hipotesis,
cudles son mis argumentos, impulsos didacticos y diferenciacion didactica)
1.6-Conocimiento de los procesos sustantivos de la Universidad.

Adecuado (A): cuando:

v Se expresan todos los procesos sustantivos de la universidad.

Poco Adecuado (PA)

v Se expresan hasta dos procesos sustantivos de la universidad.

Inadecuado (I) cuando:

v No expresan ningun proceso sustantivo de la universidad.

v Se omiten mas de dos procesos sustantivos de la universidad.

Forma de evaluar la dimension 1

Adecuado: Sino presenta dificultades en ningun indicador o en un indicador.

Poco Adecuado: Si presenta dificultades en dos indicadores.

Inadecuado: Si presenta dificultades en mas de dos indicadores.

Dimension 2. Metodoldgica.

Indicadores

2.1 Aplica los conocimientos de la formacién por etapas de la accion mental
descrita por Galperin.

Adecuado (A): cuando:

v Aplica todas las etapas.

Poco adecuado (PA): cuando:

v Aplica algunas etapas

Inadecuado (I) cuando:

v No aplica las etapas.

2.2-Aplica las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico (SICA) para
el calculo escrito en la sustracciéon y en la division.

Adecuado (A): cuando:

v' Se aplican todas las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico (SICA)

de la sustraccion y la division.
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Poco adecuado (PA): cuando:

v' Se aplican todas las sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico (SICA)
de una de las operaciones.

v" No se aplican hasta dos de las sucesiones de indicaciones con caracter
algoritmico (SICA) en cada una de las operaciones o en una de ellas.

Inadecuado (I) cuando:

v' Se aplican menos de tres sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico
(SICA) de una o las dos de las operaciones.

2.3-Tratamiento didactico a la atencién de los alumnos con dificultades de
aprendizaje mediante la integracién de los procesos sustantivos.

Adecuado (A): cuando:

v" Utiliza los resultados del diagnostico de aprendizaje de los alumnos.

v' Atiende las causas de las dificultades.

v" Aplica hasta cinco procedimientos didacticos.

v Controla y evalla los resultados del aprendizaje.

v’ Compara el estado inicial y el estado actual de cada alumno y del grupo en
general.

Poco Adecuado (PA)

v Utiliza los resultados del diagnéstico de aprendizaje de los alumnos.
v" No jerarquiza la atencion a las causas de las dificultades.

v' Aplica hasta tres procedimientos didacticos.

v" No controla ni evalla sistematicamente los resultados del aprendizaje
v" Compara el estado inicial y el estado actual del grupo en general.
Inadecuado (I) cuando:

v" No aplica procedimientos didacticos.

v No controla ni evalla los resultados del aprendizaje

v No compara los resultados del aprendizaje

Forma de evaluar la dimensién 2

Adecuado: Si no presenta dificultades en ningun indicador.

Poco Adecuado: Si presenta dificultades en un indicador.

Inadecuado: Si presenta dificultades en dos indicadores.
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Forma de evaluar la variable
Adecuado: Sino presenta dificultades en ninguna dimension.
Poco Adecuado: Si presenta dificultades en una dimension.

Inadecuado: Si presenta dificultades en ambas dimensiones.
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Guia para la revision de documentos.

Objetivo: Constatar las indicaciones y orientaciones relacionadas con la formacion

inicial del licenciado en Educacion Primaria para la atencion que se le ofrece a los

alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division

de numeros naturales.

Documento a revisar

Aspectos a valorar

Modelo del
profesional.

Reflejo en el modelo del profesional de lo relativo a la

atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje

En la concepcion del modelo

En la concepcién del curriculo

En los objetivos

Plan del proceso
docente (Plan D)

A EANEE NI

Lugar que ocupa la asignatura en el PPD

Programa de disciplina
Didactica de la

Ensefanza Primaria

Proyeccion del programa de disciplina y asignatura
en lo referido a las orientaciones para la formacion
del licenciado en Educacion Primaria en la atencion a
los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccion y division con nimeros
naturales.

Objetivos y contenidos que se incluyen para
favorecer la preparacién tedrico-metodolégica del
estudiante en formacion inicial para la atencion a los
alumnos con las dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustracciéon y division de numeros

naturales.

Programa de
Matematica para la

Educacién Primaria

Proyeccion de los objetivos y contenidos del
programa de Matematica para la Educacion primaria

en lo referido a la atencién a los alumnos con
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dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de

sustraccién y division de nimeros naturales.

Orientaciones v Orientaciones sobre la atencion a los alumnos con
metodoldgicas de dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
Matemética para el sustraccion y division de numeros naturales.

tercer grado de la
Educacion  Primaria.

Tomo Il
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Anexo 6
Guia para la observacion a clases de Didactica de la Matematica.
Objetivo: Constatar el tratamiento a la atencion a los alumnos con dificultades de

aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales.

ODbjetiVOS: =====m=m=mmmememem e e e e eee

Leyenda: Adecuado (A); Poco adecuado (PA); Inadecuado (I).

Aspectos a observar

Orientacioén

PA

Aseguramiento de las condiciones previas.

Ejecucion

Utilizacién de resultados del diagnostico de aprendizaje de los

alumnos.

Aplicacion de las etapas de formacién de acciones mentales

descrita por Galperin.

Aplica sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico (SICA).

Conocimiento de las dificultades de aprendizaje

Conocimiento de las causas de las dificultades de aprendizaje

Atencion a las dificultades de aprendizaje.

Aplicacion de variedad de procedimientos didacticos.

Ejecucion de actividades por equipos, variadas y diferenciadas y

con niveles crecientes de complejidad.

Ejecucion de actividades académicas, laborales, investigativas y

extensionistas.

Control

Autocontrol y la autovaloracién del aprendizaje.

Control y evaluacion de los resultados del aprendizaje.
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Anexo 7
Guia para la observacion a clases de Matematica.
Objetivo: Constatar la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el

calculo escrito de sustraccion y division con nimeros naturales.

ODb)jetiVOS: ===m=m=mmmme e e e e e e e e e e e e e
Leyenda: Adecuado (A); Poco adecuado (PA); Inadecuado (I).

Aspectos a observar

Orientacioén A PA I

Aseguramiento de las condiciones previas.

Ejecucion

Utilizacién de resultados del diagnéstico de aprendizaje de los

alumnos.

Aplicacion de las etapas de formacion de acciones mentales

descrita por Galperin.

Aplica sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico
(SICA).

Conocimiento de las dificultades de aprendizaje

Conocimiento de las causas de las dificultades de aprendizaje

Atencion de las dificultades de aprendizaje.

Aplicacion de variedad de procedimientos didacticos.

Ejecucion de actividades por equipos, variadas y diferenciadas y

con niveles crecientes de complejidad.

Control

Autocontrol y la autovaloracion del aprendizaje.

Control y evaluacién de los resultados del aprendizaje.
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Anexo 8

Guia para larevision del programa de la asignatura Didactica de la Matemética
Objetivo: Analizar los objetivos y contenidos relacionados con la formacion inicial del
estudiante para la atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccién y division de numeros naturales, asi como las
orientaciones al profesor, en funcion de lograr su preparacion.

Aspectos a valorar:

Fundamentacion de la asignatura

Objetivos generales de la asignatura

Contenidos béasicos de la asignatura

Indicaciones metodologicas y de organizacion

Sistema de evaluacién del aprendizaje

Bibliografia
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Anexo 9

Guia para la revision del Plan de clases

Objetivo: Constatar el tratamiento a la formacion del estudiante en la atencion a los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division
de ndimeros naturales.

Aspectos a valorar:

Planeacion de actividades para:

El aseguramiento de condiciones previas.

Utilizar los resultados del diagnostico de aprendizaje de los alumnos.

Los procesos sustantivos de la Universidad.

Trabajar las dificultades de aprendizaje como parte del contenido.

Aplicar las etapas de formacién de acciones mentales descrita por Galperin.
Emplear sucesiones de indicaciones con caracter algoritmico (SICA).

Atender las causas de las dificultades.

Aplicar variedad de procedimientos didacticos.

Autocontrolar y autovalorar el aprendizaje.

N N N N N N N S NN

Controlar y evaluar los resultados del aprendizaje.
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Anexo 10

Guia para larevision del plan de trabajo metodolégico.

Objetivo: Constatar el trabajo metodoldgico que se realiza en la carrera, disciplina y

asignatura relacionado con la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje.

Aspecto a valorar

Lineas metodologicas que se aborda.

Objetivo

Si se diseflan e imparten actividades para el tratamiento a la atencion a los
alumnos con dificultades de aprendizaje.

Si se disefian e imparten actividades para el tratamiento la atencién a los alumnos
con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division con

nameros naturales. (asignatura).
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Anexo 11

Guia para la entrevista a profesores

Objetivo: Obtener informacion de los profesores que imparten la asignatura

Didactica de la Matematica acerca del tratamiento didactico para la atencion a los

alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division

con numeros naturales en el proceso formativo del estudiante.

Cuestionario:

¢, Qué aspectos tedricos tiene en cuenta en el tratamiento metodolégico de la
sustraccién y division escrita con nimeros naturales?

¢Qué actividades conllevan al proceso formativo del estudiante para la
atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccion y division con nimeros naturales?

¢ Como aborda las SICA en la ensefianza del calculo escrito de sustraccion y
divisién?

¢, Cuales son las dificultades de aprendizaje que se presentan en el calculo
escrito de sustraccion y divisién y qué causas la provocan?

¢ Qué procedimientos didacticos emplea en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la didactica de la Matematica para la atencion a los alumnos
con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division

de nimeros naturales?
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Anexo 12
Guia para la entrevista a directivos

Objetivo: Obtener informacion respecto a la preparacion de los profesores para la

formacion inicial del Licenciado en Educacién Primaria desde la didactica de la

Matematica en el tratamiento a la atencibn a los alumnos con dificultades de

aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con niUmeros naturales.

Cuestionario:

1.

¢,Como valora la preparacion de los profesores con respecto a los elementos
tedricos y metodoldgicos para la ensefianza del calculo escrito?

¢ Qué aspectos deben ser considerados en la preparacion teérica y metodologica
de los profesores y estudiantes para lograr la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division de
nameros naturales en la escuela primaria?

En las observaciones a clases de Didactica de la Matematica realizadas por Ud.,
¢ddénde se aprecian los principales logros e insuficiencias en el tratamiento a la
atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de
sustraccién y divisién de nimeros naturales?

¢En las clases observadas se incluyen actividades para el tratamiento
metodoldgico a la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccién y divisibn de numeros naturales a partir del
componente, investigativo, laboral y extensionista?

¢ Como se abordan los temas metodoldgicos relacionados con el tratamiento a la
atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el céalculo escrito de

sustraccion y division de nameros naturales?
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Anexo 13

Prueba pedagogica inicial.

Objetivo: Diagnosticar la preparacion teérico-metodologica de los estudiantes acerca
de cuales son las dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y
division con nimeros naturales, sus causas y como atenderlas.

Maque con una S (sustraccién) o una D (division) la condicién previa que debe
asegurar para el tratamiento del procedimiento escrito de sustraccion o division. En
caso de que coincida en ambas operaciones marque con una X.

--Dominio del principio fundamental del sistema de numeracion decimal.

--Ubicacion de los numeros en la tabla de posicion decimal.

--Dominio de los ejercicios basicos de adicidén y sustraccion.

--Formaciéon y descomposicion de los numeros de dos lugares.

--Significado practico de las cuatro operaciones de célculo.

--Reconocimiento del dividendo y el divisor.

2. Complete los espacios en blanco en el siguiente cuadro referido a las fases de

formacion por etapas de la accion mental descrita por Galperin.

Fase Etapa

Logro de una base de orientacion completa.

La accion en forma de lenguaje externo

Formacion de la accion — —
La accion en forma de lenguaje interno.

y del control.

Solucién de complejos y variados ejercicios.

Elabora y consolida la nueva materia de ensefianza.

3. Observe los siguientes ejercicios. Exprese el algoritmo que emplearias para
desarrollar habilidades en la solucién de cada uno.
a) 5672-728 b) 90675:8
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4. En la clase de Matemética un alumno resolvié los siguientes ejercicios de la siguiente

forma:

2325 1 3 2 3|5
5

- 475 - 19909
2675 ~5 2
- 4 5
4 7
- 4 0
7 3
- 40
3 3

a) ldentifique qué dificultades de aprendizaje se presentan en cada operacion.
b) Seleccione una dificultad de cada operacion y escriba tres elementos que expresen

como darle atencion.
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Anexo 14

Reunidon metodoldgica para la preparacion de los profesores

Tema: El célculo escrito. Dificultades de aprendizaje que presentan los alumnos en
el calculo escrito. El tratamiento a la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el célculo escrito.

Objetivo: Analizar los aspectos fundamentales del proceso de ensefianza-
aprendizaje del célculo escrito, las dificultades de aprendizaje que se presentan,
causas, asi como los fundamentos para su atencion.

Métodos: Exposicion, debate.

Responsable: Autora de la tesis.

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Didactica de la Matematica.
Actividades.

1-Analisis de los fundamentos tedricos y metodoldgicos del tratamiento al calculo con
ndmeros naturales.

2-Socializacion de experiencias en cuanto a cdmo organizar y dirigir el proceso de
ensefianza-aprendizaje del calculo escrito.

3- Reflexién acerca de las principales dificultades detectadas desde el punto de vista
metodologico.

4-Determinacion de las dificultades de aprendizaje en el céalculo escrito, las posibles
causas y como atenderlas.

5- Se presentan los referentes tedricos y metodologicos que sustentan el uso de los
procedimientos didacticos para ofrecer atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje que se presentan en el célculo escrito.

Acuerdo: Desarrollar una clase metodolégica instructiva donde se argumente cémo
atender las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division

de nimeros naturales en la asignatura Didactica de la Matematica.
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Anexo 15

Clase metodoldgica instructiva

Tema: El tratamiento a la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en
el céalculo escrito de sustraccion y divisibn con niumeros naturales en la asignatura
Didactica de la Matematica.

Objetivo: Argumentar el tratamiento a la atencion a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division de niameros naturales en la
asignatura Didactica de la Matematica para contribuir a la formacion inicial de la
carrera Licenciatura en Educacion Primaria.

Métodos: Exposicion, debate.

Ejecuta: Autora de la tesis.

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Didactica de la Matematica.
Importancia del tema

Constituye una mision de las Universidades egresar un licenciado en Educacion
Primaria con calidad en el proceso de formacién, capaz de transformar la realidad de
su grupo. Un profesional que a partir de la identificacién de las dificultades de
aprendizaje que presenten sus alumnos de atencién diferenciada al proyectar,
ejecutar y evaluar acciones sobre la base de la aplicacion de métodos cientificos de
trabajo, y asi elevar la calidad de la educacion.

En la concepcion del sistema de acciones que integra la estrategia didactica, el tema
seleccionado ocupa un lugar fundamental en la preparacion tedérico-practica de los
profesores y estudiantes

El contenido, permite que en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Didactica de
la Matematica y en particular al impartir la unidad 1l “Tratamiento al céalculo con
numeros naturales” los estudiantes desarrollen habilidades profesionales
pedagogicas para la determinacion y aplicacion de procedimientos didacticos ante
las carencias relacionadas con el algoritmo para calcular que interfieren en el
resultado académico del alumno en la asignatura Matematica. Conduce a la atencién
a la diversidad en el contexto de la escuela primaria, prioridad otorgada en el modelo

del profesional.
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Lo anterior justifica la seleccién para darle tratamiento al tema propuesto mediante
una clase metodoldgica instructiva.

Problema conceptual metodoldgico. Razones de su eleccion.

¢, Como concebir el tratamiento a la atencion de las dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccion y divisibn de numeros naturales en la asignatura
Didactica de la Matemética?

Se aconseja su eleccion por las siguientes razones:

e En la asignatura Didactica de la Matematica se presentan limitaciones en los
aspectos tedricos y metodoldgicos que sustentan la atencién a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el célculo escrito con nimeros naturales, lo cual incide
en el desempefio profesional pedagodgico del egresado.

e No siempre las actividades relacionadas con los componentes académico,
laboral, investigativo y de extensidén universitaria propician que el estudiante tenga
oportunidad de fijar y aplicar el contenido relativo a la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con
nameros naturales.

e Los documentos normativos no siempre facilitan la apropiacion de un modo de
actuacion para la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo
escrito con nameros naturales.

Caracterizacion de la asignatura y ubicacion del tema

El tema: “El tratamiento a la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje
en el calculo escrito de sustraccion y division de nimeros naturales en la asignatura
Didactica de la Matematica”, esta precedido por una Reunidon metodolégica, “El
calculo escrito. Dificultades de aprendizaje en el calculo escrito. Tratamiento a la
atencion a las dificultades de aprendizaje. El tema objeto de estudio es fundamental
en la preparacion de los profesores para la apropiacion de modos de actuacion en
los estudiantes en formacion inicial.

Desarrollo de la clase metodoldgica.



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

-Explicar como dar atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
tratamiento a los procedimientos escritos de sustraccion y division con numeros
naturales en la asignatura Didactica de la Matematica.

-Destacar la relevancia del tema para la preparacion de los estudiantes desde el
contexto de la escuela.

-Promover el debate y la adopcion de una correcta actitud metodoldgica frente a la
solucion de los problemas de la practica educativa, mediante el intercambio entre los
miembros del colectivo de asignatura.

-Arribar a conclusiones sobre la importancia de la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con

nameros naturales en la asignatura Didactica de la Matemética.
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Anexo 16

Taller metodoldgico

Tema: El tratamiento a la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en
el calculo escrito de sustraccion y division de nameros naturales en la asignatura
Didactica de la Matematica.

Objetivo: Debatir los elementos metodologicos para la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y divisibn con
nameros naturales en la asignatura Didactica de la Matemética.

Métodos: debate

Ejecuta: Autora de la tesis.

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Didactica de la Matematica.
Introduccion

En la asignatura Didactica de la Matematica se plantea como propaésito fundamental
la formacion de un profesional que domine los contenidos y métodos adecuados para
enfrentar los retos de la educacién de los tiempos actuales, es decir, con un dominio
del contenido y una formacion metodologica que lo prepare para dirigir el proceso de
ensefianza - aprendizaje de la asignatura. Esencial es que esta formacion le permita
realizar diagndsticos sisteméaticos, descubrir las potencialidades y limitaciones de sus
escolares, realizar una labor diferenciada acorde a la diversidad diagnosticada, y
asumir decisiones justas que contribuyan al bienestar emocional del grupo.

Lo anterior se concreta en el tratamiento metodologico a los dominios cognitivos:
numeracion y calculo, magnitudes, geometria, analisis variacional y tratamiento a la
informacion. En consecuencia, uno de los aspectos esenciales es la formacion del
estudiante para la direccién del proceso de ensefianza-aprendizaje del calculo en la
escuela primaria; ello demanda la atencibn a los escolares que manifiestan
dificultades en dicho proceso.

En el presente taller se profundizara en el célculo escrito de sustraccion y division
con numeros naturales, para dar continuidad a las diferentes formas de trabajo

metodoldgico.



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

Desarrollo

En la Educacion Primaria uno de los objetivos fundamentales es el desarrollo de
habilidades de célculo con niumeros naturales. El calculo, en especifico, se distingue
por el desarrollo de procesos cognoscitivos como la memoria y el pensamiento, su
aplicabilidad a cualquier dominio numeérico, su trascendencia social y de utilidad
practica. El calculo se clasifica en oral, escrito e instrumental, siendo los dos
primeros los que se ensefian en la Educacion Primaria.

El debate se suscita a partir de las siguientes interrogantes:

¢ Qué importancia tiene el célculo escrito con numeros naturales?

¢ Qué operaciones constituyen mayores dificultades? ¢ Por qué?

¢, Cuales son las causas que la provocan?

Describa sus niveles de dificultad

Otro elemento esencial en el taller es el debate de tareas docentes que se planifican
para dar atencion a las dificultades que se presentan en el calculo escrito de
sustraccion y division con nimeros naturales.

Se ofrecen procedimientos didacticos para la atencidbn de los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division de nimeros
naturales:

1.Realizar la actualizacion sistemética sobre el dominio de los conocimientos
relacionados con el proceso de ensefianza-aprendizaje del calculo, el diagndstico de
las potencialidades y necesidades.

2.Participar de forma activa en su preparacidon metodolégica para transmitir los
conocimientos a los estudiantes en el empleo de métodos, procedimientos y medios
en relacioén con las particularidades de los alumnos.

3. Ejemplificar adecuadamente los procedimientos didacticos de modo que se
correspondan con los niveles de ayuda que realmente necesiten los alumnos.
4.Valorar los resultados del aprendizaje de los contenidos sobre el céalculo en la
Educacién Primaria.

Conclusiones: Se valora las actividades realizadas y los conocimientos adquiridos.
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Anexo 17

Conferencia de postgrado

Tema. Consideraciones tedricas en torno a la formacion inicial del Licenciado en
Educacion Primaria para la atencion de los alumnos con dificultades de aprendizaje
en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con nimeros naturales.

Objetivos:

Fundamentar la importancia de la preparacion de los estudiantes en formacion inicial
para la atencién de los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito
de sustraccion y division con nimeros naturales.

Método: debate

Ejecuta: Autora de la tesis.

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Didactica de la Matematica.
Introduccion

Presentacion de los participantes y del tema de superacion.

Se explica a los participantes que las posiciones teoricas en torno al proceso de
ensefianza — aprendizaje del calculo escrito posibilitan comprender las dificultades de
aprendizaje que se manifiestan en él. Por tal razén es necesario abordar desde la
teoria estas posiciones para poder fundamentar en la formacion del estudiante de la
carrera Licenciatura en Educacion Primaria en la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y divisibn con
nameros naturales.

Desarrollo

Betancourt, J. (2003) y Gonzalez, A. (2003) sefialan que las dificultades de
aprendizaje en los alumnos constituyen uno de los problemas que preocupa, tanto a
los alumnos que las experimentan como a los maestros y otros especialistas
relacionados con la educacion, asi como también a las familias de esos alumnos,
pues producen un fuerte impacto, en tanto:

* Provocan problemas en la vida escolar, los que no siempre desaparecen
totalmente durante su desarrollo posterior.

* Producen sentimientos de frustracion que afectan la autoestima de los alumnos.
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+ Generan experiencias negativas en la vida del alumno y expectativas
desfavorables, tanto en €l como en su entorno.

» Exigen de implementacion de acciones educativas adicionales en los diferentes
entornos de interaccion de estos alumnos para estimular el desarrollo de sus
potencialidades, asegurar una mejor calidad de vida y propiciar la incorporacion socio
laboral activa, responsable e independiente.

Desde esta perspectiva, las dificultades de aprendizaje han sido tratadas por
diferentes autores, sin embargo, las relacionadas con la formacion inicial son
limitadas.

En tal sentido, se ha denominado dificultades de aprendizaje a “aquellas carencias
relacionadas con el desempefio académico que propicia que el alumno se encuentre
desnivelado respecto a sus comparieros de aula. Su manifestacion esta relacionada
con factores asociados a la direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje por el
docente, al entorno familiar y a estrategias y estilos de aprendizaje del propio
alumno” (Cabré, R.)

Asimismo, los autores Pufales, Fundora y Torres (2017) apuntan que ‘las
dificultades de aprendizaje se asocian a causas internas (afectacion de los procesos
psicolégicos) y externas (contento familiar, sociocultural y escolar) de los escolares
que provocan bajo rendimiento académico, en comparacion con su grupo etario,
principalmente, retraso en la formacién y desarrollo de las habilidades para escuchar,
hablar, leer, comprender, escribir y calcular y que demandan una intervencién
pedagogica” (p.32).

En conclusion, los factores que desencadenan una dificultad de aprendizaje son
multiples, pueden ser externos o internos e influir de forma diferente en cada
individuo de acuerdo con las caracteristicas de su personalidad, se pueden
manifestar en cualquier materia escolar y demandan una respuesta pedagogica.
Segun M Torres (2000) regularmente el alumno que no aprende al ritmo de la media
del grupo, o mantiene una conducta que molesta e interfiere la disciplina escolar, o
se muestra muy inhibido se deja a su suerte. Pocas veces se le manda a patrticipar
en clases, no se atiende adecuadamente sus dificultades, no se le asigna tareas

diferenciadas, ni se da atencién individual segun sus necesidades. Ante este
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tratamiento pedagdgico estos alumnos poco a poco se van incorporando al grupo de
alumnos con dificultades de aprendizaje, provocado y agravado por el abandono
pedagogico.

Si el alumno que presenta dificultades de aprendizaje, es al que menos se le orienta
a realizar ejercicios en el aula, apenas se le hacen preguntas y se dan pocas tareas
para el hogar, posiblemente en largo tiempo no podra resolver estas dificultades y
por el contrario lo que hardn es agravarse. A la dificultad inicial se unira la
desmotivacién, la inseguridad por el sentimiento de minusvalia en su condicion de
alumno marginado, o una conducta desajustada a veces hasta agresiva, contra el
ambiente que le resulta hostil porque no le da participacion.

Lo anterior permite asumir que “las insuficiencias en la direccion del proceso de
ensefianza-aprendizaje provocan dificultades de aprendizaje. Cabré, R. (2011),

En el caso de la asignatura Matematica las dificultades de aprendizaje relacionadas
con el célculo escrito han sido investigadas por diferentes autores.

Vidal, J. asevera que entre las dificultades de aprendizaje del calculo escrito se
encuentran: “la comprension de las operaciones, el aprendizaje mecanico de las
operaciones de calculo escrito y los errores conceptuales de calculo escrito”.

La primera dificultad tiene que ver con la comprension de los conceptos de suma,
resta, multiplicacion, division. La segunda dificultad se refiere a uno de los problemas
mas frecuentes en los alumnos, la persistente tendencia a realizar los calculos
escritos en 6rdenes inadecuados (sumar y restar comenzando desde la columna
situada a la izquierda, multiplicar sin ordenar el producto de cada multiplicacion,
cuando el multiplicador tiene dos o mas cifras comenzando por dejar libre la columna
de la derecha), los errores de calculo derivados de imprecision en la suma, resta,
multiplicacion o divisién de dos cifras, inexistencia o imprecision en el calculo mental
estos errores suelen relacionarse con la inexistencia de estrategias de verificacion en
el desarrollo de tareas que se ejecutan mecanicamente, aplicando una secuencia de
pasos impuestos sin explicacion y memorizada sin mas y la tercera dificultad
relacionada con los errores conceptuales de céalculo, comprende aquellos errores que

se derivan de la inexistencia de los conceptos adecuados.
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En relacion con ello, se considera a las dificultades de aprendizaje en el calculo
escrito como las carencias relacionadas con la aplicacién de los procedimientos
algoritmicos para calcular y que interfieren en los resultados académicos de los
alumnos en la asignatura Matematica.

Concerniente a lo anterior Albarran, J., (2007) y Vega, N., (2010), en un estudio
acerca del tema aseveran que muchos maestros al iniciar el tratamiento de las
operaciones de calculo con numeros naturales, demoran mucho el proceso de
trabajo en la etapa material 0 materializada, lo realizan de forma reiterativa y en
ocasiones innecesaria.

De igual manera, plantean que aunque se efectla correctamente la presentacion de
objetos del medio y conjuntos no siempre se tiene en cuenta el momento adecuado
para pasar a la etapa en que el alumno debe separarse de estos medios para
calcular, lo que trae como consecuencia que no se apropien de los algoritmos para la
solucién de los ejercicios de calculo escrito y presenten dificultades en su
aprendizaje, cuestiones comprobadas por esta autora durante el seguimiento al
egresado y que ratifican la necesidad de una renovacion didactica en el proceso
formativo.

Albarran, J. (2007) sefala: “persisten dificultades de aprendizaje en los alumnos en
la aplicacion de los algoritmos para calcular sobre todo en el tratamiento de las
operaciones inversas” (p16), criterio que se comparte en este estudio.

La consulta realizada a diferentes investigaciones, entre ellas las de, Ruiz, G. (1985)
Garcia, J. (2004), Bernabéu, M. (2005), Albarran, J. (2007), Vidal, J. (2007) y Vega,
N. (2010) permiti6 constatar que las dificultades de aprendizaje en la sustraccion,
estan dadas en el conocimiento del significado préactico, colocacion de los términos
de las operaciones, si estos no estan situados de manera formal; en sobrepasos no
consecutivos en mas de un lugar, en sobrepasos en varios lugares consecutivos y la
dificultad es mayor si hay ceros consecutivos en el minuendo .

Se coincide con Albarran, J. (2007) cuando asegura que posiblemente, la mas
frecuente de ellas tenga que ver con el sobrepaso es decir, cuando en la sustraccion,
la cifra del sustraendo en una posicion dada (unidades, decenas, centenas, y demas

ordenes) es mayor que la correspondiente en el minuendo; en este caso, no existen
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problemas si el alumno comprende, aunque sea intuitivamente, que el «déficit» de
esa determinada posicién en el minuendo desaparece cuando trasladamos a él una
«unidad secundaria» de la posicion siguiente (es decir, para restar 9 a 27, este ultimo
7 se aumenta hasta 17, pero ello implica que ya solo queda un decena, en lugar de
dos, en la siguiente columna).

En la division las dificultades de aprendizaje estan en los ceros en el cociente tanto
intermedios como finales, los restos parciales, si el divisor es de mas de un lugar, si
hay una o mas de una rectificacién en el caso de los divisores de mas de un lugar y
si el cero es final la frecuencia de errores aumenta considerablemente.

Estas dificultades en la division se hacen mas complejas porque el algoritmo se inicia
de izquierda a derecha, al contrario de los anteriores, porque aporta dos resultados,
cociente y resto; en los anteriores solo uno, porque requiere que los otros algoritmos
estén automatizados, y porque es un procedimiento que tiene una fase de tanteo que
conlleva ciertas probabilidades como que el resto sea mayor que el cociente.

Al respecto, resulta significativo que la division “es la operacién cuyo algoritmo
intervienen las restantes operaciones fundamentales de calculo, o sea, la adicion, la
sustraccién y la multiplicaciéon, no se pueden establecer elementos de analogia con
la realizacion de los algoritmos de las otras operaciones, los niveles de dificultad que
pueden tenerse en cuenta para su tratamiento metodoloégico son muy variados y
difieren también con las del resto de las operaciones, y no es posible ofrecer una
base de orientaciones, que abarque todas las dificultades que pueden presentarse,
por lo que desde el punto de vista didactico es preferible que los alumnos fijen el
algoritmo es decir, los pasos que tienen que ir dando” (Albarran, J., 2007).

A juicio de la autora, las dificultades de aprendizaje referidas se asocian con el pobre
dominio de los ejercicios basicos de las cuatro operaciones de calculo y/o con el
dominio de los algoritmos de las operaciones fundamentales. En tal sentido, es
importante en la comprension de los procedimientos para realizar el calculo escrito,
la relacién entre los conocimientos y habilidades adquiridos en el trabajo con los
nameros, su estructura y formacion.

Sobre este particular, Ruiz, G. (1985) sefald6 que se domina una operacion de

calculo escrito, si se tiene conocimiento de los significados que pueden atribuirsele a



Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

la misma, si se tiene el control del procedimiento que debe ponerse en practica para
efectuarla, sin vacilacion y si se posee la habilidad para hacer uso de ella en
situaciones problémicas.

En el tratamiento del calculo escrito se atiende determinados aspectos que resultan
comunes para las cuatro operaciones, como son: condiciones previas, niveles de
dificultad, relacion del calculo con la numeracion y la comprobacion.

Tenerlos en cuenta permite al maestro ofrecer una atencion oportuna y sistematica a
las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisién con
nameros naturales, lo cual favorece el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En la direccion del proceso de ensefianza - aprendizaje es importante que el maestro
realice las actividades docentes mediante la individualizacion, esto es: que conozca
coémo aprenden los alumnos, qué estilo de aprendizaje tiene cada uno, lo que permite
valorar su capacidad cognitiva, didactica, de mediacién, de orientaciébn y de
valoracion.

En relacién con lo anterior, se considera que en la formacion inicial del estudiante de
la carrera se deben desarrollar habilidades profesionales pedagodgicas para que
pueda determinar y aplicar procedimientos didacticos ante las carencias relacionadas
con el algoritmo para calcular que interfieren en el resultado académico del alumno
en la asignatura Matematica y descubrir oportunamente las desventajas y
potencialidades de sus alumnos, qué pueden hacer ellos por si solos y qué tipos de
ayuda necesitan que garanticen el maximo desarrollo posible de cada uno de ellos.
Para desarrollar habilidades profesionales pedagogicas es imprescindible que el
docente explique a sus estudiantes que antes de ofrecer un sistema de impulsos
tiene que tener en cuenta:

- Grado de complejidad que tiene la misma desde el punto de vista de la asimilacion
de los conocimientos por parte de los alumnos.

- Necesidades propias de cada uno de los alumnos, lo que se relaciona con el
diagnéstico del desarrollo real alcanzado por los mismos y por el grupo.

- Caracteristicas del grupo desde los puntos de vista del rendimiento académico y el

ritmo de aprendizaje.
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- Relaciones interpersonales existentes entre él y sus alumnos y entre estos
altimos.

Estos aspectos ponen de manifiesto que debe tenerse en cuenta la diferenciacion
didactica dentro en la clase. Es necesario que el maestro tenga en cuenta las
posibilidades que tiene la realizacion del trabajo cooperativo en grupos, para lo cual
puede variar las formas de organizacion de la clase, propiciando el trabajo por
parejas, en equipos y no solo frontal como tradicionalmente se hace.

Generalmente, en el proceso de formulacion de los impulsos, el maestro se debe
orientar por el principio de “las exigencias decrecientes”, o que significa primero,
mantenerse callado y si es necesario, ofreciendo la ayuda minima, que realmente
necesita el escolar, es decir comenzar “por encima”, pensando en que el éste tiene
las potencialidades para trabajar de manera independiente. De esta manera el
maestro tendra en cuenta las diferencias individuales para si es necesario, ofrecer
mas ayuda la que puede ser suministrada por €l u otros escolares.

Las acciones que el docente puede realizar previamente antes de ofrecer los
impulsos son.

* Resolver la tarea por diferentes vias hasta encontrar la mas légica y racional.

» Valorar los aspectos esenciales del contenido que debe ser analizado por los
escolares en el proceso de solucién.

* Elaborar los impulsos que va a ofrecer de tal manera que estos no revelen el paso
siguiente, ni la via de solucién pensada de forma explicita.

» Controlar que los impulsos elaborados sean aplicables a las diferentes vias por las
que puede resolverse el ejercicio, lo que permitira retroceder en el analisis.

* Analizar si los alumnos a quienes estan dirigidos los impulsos estan en
condiciones de realizar las operaciones que este indica.

» Controlar que cada impulso elaborado conduzca a la respuesta deseada.

» Aplicar el principio de las exigencias decrecientes o sea disminuir el nivel de la
exigencia, si es necesario.

» Controlar que los impulsos elaborados sirvan de base de orientaciones al alumno.
En correspondencia, se precisa que en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la

Educacion Primaria es importante que los estudiantes en formacion utilicen recursos,
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vias y medios para atender las dificultades de aprendizaje que se presentan en el
calculo escrito de sustraccion y division con numeros naturales, basados en las
relaciones entre maestro-alumno y alumno-alumno. Esto favorece la dosificacion de
los procedimientos didacticos necesarios en la soluciéon de las tareas docentes.

Es por ello que la préactica laboral debe contribuir a implicar al estudiante en el
despliegue de todas sus energias conscientes en el desarrollo de su actuacion para
en el proceso sistematico ir aproximandose a un modo de actuacion profesional
pedagogica.

Conclusiones

Los profesores de la universidad, deben revelar en su actuacion cotidiana el modo de
actuacion profesional que se desea formar en el estudiante. En cada debate
cientifico se debe reflexionar en torno a la atencion a la diversidad.
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Anexo 18
Cuestionario de autoevaluacion de los posibles expertos.

Objetivo: Determinar el coeficiente de competencia de los expertos.

Compafiero, teniendo en cuenta su experiencia profesional se necesita su
colaboracion en una investigaciéon que se realiza en la Universidad de Matanzas,
acerca de la formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la atencion
a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y
division de nameros naturales.

Afos de experiencia profesional: _ Categoria docente:

Categoria cientifica: Labor que desempefia:

Licenciado de la Especialidad:

Estimado (a) colega: Con el propdsito de determinar el coeficiente de competencia

gue posee en este tema, responda las preguntas siguientes y le agradecemos

anticipadamente su colaboracion.

1. Marque con una (x), en la casilla que le corresponde el grado de conocimientos
gue usted posee sobre el tema, valorandolo en una escala de 1 a 10. Esta escala
es ascendente, por lo que el conocimiento sobre el tema referido crece de 1 a 10.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Autovalore el grado de influencia que cada una de las fuentes que le presentamos
a continuacion, ha tenido en su conocimiento, preparacion profesional y criterios

sobre el tema.

FUENTES DE ARGUMENTACION ALTO | MEDIO | BAJO

Dominio y conocimiento del proceso de ensefianza-

aprendizaje en la Educacion Primaria.

Experiencia profesional obtenida.

Conocimientos de la enseflanza de la Matematica en la

actualidad.

Estudio de trabajos de autores nacionales.

Estudio de trabajos de autores extranjeros
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Conocimiento del estado del problema

Pertinencia del tema en la actualidad

Por su colaboracion y disposicion. Muchas gracias.




Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

Anexo 19
Resultados de la determinacidn del nivel de competencia de los expertos

Objetivo: Identificar el coeficiente de competencia de cada experto.

No. Experto Ka Kc K Categoria
1 0,8 0,9 0,85 Alto
2 0,9 0,7 0,8 Alto
3 0,8 0,85 0,825 Alto
4 0,8 0,8 0,8 Alto
5 0,9 0,95 0,925 Alto
6 0,7 0,9 0,8 Alto
7 0,9 0,8 0,85 Alto
8 0,8 0,9 0,85 Alto
9 0,9 0,7 0,8 Alto
10 0,8 0,85 0,825 Alto
11 0,9 0,75 0,825 Alto
12 0,6 0,9 0,75 Medio
13 0,9 0,95 0,925 Alto
14 0,9 0,75 0,825 Alto
15 0,8 0,85 0,825 Alto
16 0,8 0,85 0,825 Alto
17 0,6 0,95 0,775 Medio
18 0,9 0,8 0,85 Alto
19 0,9 0,75 0,825 Alto
20 0,8 0,85 0,825 Alto
21 0,6 0,95 0,775 Medio
22 0,7 0,9 0,8 Alto
23 0,7 0,95 0,825 Alto
24 0,8 0,8 0,8 Alto
25 0,8 0,95 0,875 Alto
26 0,7 0,75 0,725 Medio
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27 0,9 0,7 0,8 Alto
28 0,8 0,85 0,825 Alto
29 0,9 0,95 0,925 Alto
30 0,8 0,8 0,8 Alto

Si 0,8 <K <1,0K Alta
Si 0,5 <K < 0,8 K Media
SiK<0,5KBaja
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Anexo 20

Guia para la valoracién de la propuesta por criterio de expertos.

Objetivo: Valorar los criterios de validez emitidos por los expertos sobre la estrategia
didactica propuesta para la formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria en
la atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de
sustraccién y division de nimeros naturales.

Compafiero (a) profesor (a): Teniendo en cuenta su experiencia profesional, Usted
ha sido seleccionado como experto segun lo expresado en el cuestionario de
autovaloracion anteriormente contestado para presentar sus criterios y colaborar en
la investigacion que se realiza en la Universidad de Matanzas, acerca de la
formacion inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la atencion a los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division
de numeros naturales.

Afos de experiencia profesional: Categoria docente:

Categoria cientifica: Labor que desempena:

Licenciado de la especialidad:

Agradecemos la aceptacion e informacion remitida. Una vez analizada la propuesta,
para hacer la valoracion, usted debe hacer corresponder sus criterios marcando con
una (x) en uno de los espacios que comprende una escala de 5 categorias: C1: muy
adecuado. (MA), C2: bastante adecuado. (BA), C3: adecuado. (A), C4: poco
adecuado. (PA), C5: no adecuado. (NA)

Ne Aspecto a valorar Cil Cc2 C3 C4 C5

1 Definicion de la estrategia
didactica.

Sugerencias:
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Ne Aspecto a valorar Cil|C2|C3| C4 | C5
2 Coherencia de la estructura de la estrategia
didactica y su correspondencia con el
objetivo para el que fue creada.
Sugerencias:
Ne Aspecto a valorar C1 C2 C3 C4 C5
3 Objetivo de la estrategia
didactica.
Sugerencias:
Ne Aspecto a valorar Cil Cc2 C3 C4 C5
4 Fundamentacion de los
componentes del proceso.
Sugerencias:
Ne Aspecto a valorar Cl1|C2| C3 | C4 C5
5 Pertinencia de las acciones propuestas.
Sugerencias:
Ne Aspecto a valorar Cl|C2|C3| C4 C5
6 Factibilidad de la estrategia didactica en la

formacion inicial.

Sugerencias:

Muchas gracias por su disposicion y colaboracion.
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Anexo 21

Resultados de la aplicacion de la consulta a expertos.

Objetivo: Valorar los resultados de los criterios de validez emitidos por los expertos
sobre la estrategia didactica propuesta para la formacién inicial del Licenciado en
Educacién Primaria en la atencion a los alumnos con dificultades de aprendizaje en

el célculo escrito de sustraccion y division de nimeros naturales.

MA BA A PA NA TOTAL
Aspecto 1 8 16 6 0 0 30
Aspecto 2 14 12 4 0 0 30
Aspecto 3 17 10 3 0 0 30
Aspecto 4 10 15 5 0 0 30
Aspecto 5 19 8 3 0 0 30
Aspecto 6 11 13 6 0 0 30

Tabla por porciento de valor.

MA BA A PA NA
Aspecto 1 26.6 53.3 20 0 0
Aspecto 2 46.6 40 13.3 0 0
Aspecto 3 56.6 33.3 10 0 0
Aspecto 4 33.3 50 16.6 0 0
Aspecto 5 63.3 26.6 10 0 0
Aspecto 6 36.6 43.3 20 0 0
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MA BA A PA NA
Aspecto 1 8 24 30 0 0
Aspecto 2 14 26 30 0 0
Aspecto 3 17 27 30 0 0
Aspecto 4 10 25 30 0 0
Aspecto 5 19 27 30 0 0
Aspecto 6 11 24 30 0 0

Tabla de frecuencias acumulativas relativas.

MA BA A PA
Aspecto 1 0.2500 0.8000 1.0000 1.0000
Aspecto 2 0.4666 0.8666 1.0000 1.0000
Aspecto 3 0.5666 0.9000 1.0000 1.0000
Aspecto 4 0.3333 0.8333 1.0000 1.0000
Aspecto 5 0.6333 0.9000 1.0000 1.0000
Aspecto 6 0.3666 0.8000 1.0000 1.0000




Tesis en opcion al grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas

Leticia Garcia Pimentel

Anexo 22 Prueba Pedagdgica

Objetivo: Comprobar la preparacion tedrico-metodologica de los estudiantes de
tercer afo acerca de cuales son las dificultades de aprendizaje en el calculo escrito
de sustraccion y division con nimeros naturales y como atenderlas.

1-Mencione tres dificultades de aprendizaje que pueden presentar sus alumnos en el
calculo escrito de sustraccion y division.

a) ¢, Qué Usted hace para darle atencion a esas dificultades?
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Anexo 23

Manual de procedimientos didacticos para la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division con
numeros naturales.

Explicacion necesaria

El manual esta dirigido a fundamentar los procedimientos didacticos para la atencion
a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y
division con numeros naturales, asi como a ejemplificar su uso en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la escuela primaria.

Procedimientos didacticos

La elaboracion de preguntas, por parte del alumno, ya que “contribuye a implicarlo
en el proceso, a la vez de motivarlo y estimular los procesos logicos de su
pensamiento, y su independencia cognoscitiva, ademas de fortalecer sus modos de
expresion (...) La escuela debe preparar al alumno para que sea capaz de elaborar
preguntas, en colectivo o individualmente, lo que lo ayuda a que pueda determinar y
aplicar la esencia y la logica de lo estudiado” (Zilberstein y Silvestre, 2005, p. 11).

La busqueda de las caracteristicas, por parte del alumno, puesto que “le facilita
conocer como es lo que estudia, lo que le revela (a partir de la observacion, la
descripcién, la comparacién, entre otros procedimientos), sus caracteristicas,
cualidades o propiedades generales y particulares, precisar las esenciales y aquellas
qgue posibilitan junto a lo esencial, la identificacion del concepto, en sus diferentes
formas de presentacion” (Zilberstein y Silvestre, 2005, p. 12).

Busqueda de ejemplos, es un procedimiento que en el proceso de ensefanza-
aprendizaje “conlleva a identificar y seleccionar por parte del alumno, objetos que
pertenezcan a un concepto, fendmeno, proceso, ley teoria dada, a partir de su
observacion o estudio” (Zilberstein y Silvestre, 2005, p. 12).

Planteamiento de suposiciones o0 hipoétesis, exige que el alumno “llegue a
proponer posibles soluciones (...) busquen las causas, la esencia de lo que estudian
y puedan relacionarlas con los efectos, con las consecuencias” (Zilberstein y
Silvestre, 2005, p. 13).
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Cuales son mis argumentos, posibilita a los alumnos “buscar, integrar y expresar
las ideas, que sustentan la veracidad o conformidad de juicios sobre un hecho,
objeto, fenbmeno o proceso natural o social. Contribuye a la apropiacion consciente
de los conocimientos, ya que exige que los alumnos amplien, profundicen, comparen
y apliquen, haciendo mas sdlidos los elementos del conocimiento que poseen, los
lleva a que establezcan relaciones y tomen posiciones, lo que es de gran eficacia en
la formacion de convicciones” (Zilberstein y Silvestre, 2005, p. 13).

Respecto a este tema se considera de gran valia en esta investigacion las
aportaciones de Albarran, J (2007) relacionadas con los impulsos didacticos los
cuales se asumen como procedimientos didacticos. En tal sentido, la autora de la
tesis se adscribe al criterio de la referida investigadora al definirlo como “al nivel de
ayuda que de acuerdo al diagnostico del desarrollo real de cada escolar, debe ser el
que realmente €l necesite, en el transcurso de la realizacibn de una tarea con
caracter de problema, con el propésito de mover su pensamiento hacia los
contenidos que ya posee y que pueden ser Utiles para vencer el obstaculo en el
aprendizaje y activar su participacion de manera independiente” (Albarran, J. 2006, p
7).

Esta ayuda se traduce en indicaciones, exhortaciones, sugerencias que deben
estar dirigidas a los recursos que el alumno necesita para encontrar dicha via (o
comprobarla), por ello cuando se da no debe contener el proximo paso a seguir para
solucionar la tarea dada. Es un “decir’, sin “decir’, lo que se puede plantear para
expresar la idea que debe tenerse de este nivel de ayuda que a juicio de la autora,
opera en la zona de desarrollo potencial de los alumnos, por lo que constituye una
via para ampliar su zona de desarrollo real. Los impulsos didacticos pueden
ofrecerse como O6rdenes o también en forma interrogativa aunque es necesario
aclarar que no todas las preguntas tienen caracter de impulso.

Ademas, de lo anterior se considera un procedimiento didactico para la atencién a los
alumnos con dificultades de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccion y division
la diferenciacion didactica, entendida como “la via que pueden utilizar los docentes
para atender de manera acertada las diferencias individuales de cada uno de los

alumnos” (Ballester, S., et al. p.164).
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Lo anterior conduce a plantear que pueden emplearse diferentes formas de
diferenciacion didactica para atender las dificultades de aprendizaje en el calculo
escrito de sustraccion y division; por ejemplo el aseguramiento de las condiciones
previas, deben ser diferentes para cada alumno, asignando a cada uno, los ejercicios
o tareas adicionales que les permita obtener el nivel de partida requerido, se puede
dividir el grupo en equipos: unos necesitan sistematizar la descomposicion de
nameros naturales, otros la colocacion de niumeros naturales en la tabla de posicion
decimal y otros necesitan sistematizar los ejercicios basicos. Deben ordenarse los
ejercicios para la fijacion conforme al grado de complejidad (bajo, medio, alto), un
mismo ejercicio debe transitar por los tres grados de modo que los alumnos con
dificultades puedan resolver los de menor complejidad y paulatinamente llegar a
grados superiores.

Ejemplos de procedimientos didacticos.

1-Elaboracién de preguntas

A patrtir de la solucion de los siguientes ejercicios
a) 6245-3139

b) 2474: 8

Elabore preguntas que comiencen con:

Qué, como, por qué, para qué, cual es, y Si

Elaboraciéon de preguntas que pueden hacer los alumnos

Las preguntas generales pueden ser

¢ Qué operaciones aparecen?, ¢coémo se colocan los numeros?, ¢por qué no es el
resultado? ¢para qué hay que comparar?, ¢cual es el resultado? , ¢Y si no es
correcto lo que hice?

Para la sustraccién
v’ ¢ COlmo se nombran los términos?

v' ¢y si el minuendo es menor que el sustraendo? ¢Qué ocurre?
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¢,Qué ocurre si los términos estan mal colocados?
¢, Como se colocan los términos?

¢ Por donde se comienza a calcular?

RN RN

¢, Qué ocurre si hay sobrepaso en algun lugar?
v ¢Esldgico el resultado? ¢ Por qué?
Para la division
v ¢Dénde se escribe el dividendo y donde el divisor?
¢Por qué la divisién no es exacta?
¢ Qué operaciones se realizan con cada dividendo parcial?
¢,Cémo compruebo?

¢y si el resultado no es correcto?

NN NN

¢, Cuantas cifras puede tener el cociente?

El alumno debe comprender que al preguntarse ¢qué?, persigue llegar al
conocimiento de esencia, es decir, qué hace que "esto sea eso y no otra cosa",
cudles son sus vinculos, nexos y relaciones.

Cuando se pregunta ¢como?, busca el contenido, o sea, los elementos que
conforman el "objeto" acerca del cual se pregunta, sus caracteristicas o propiedades,
los vinculos externos o internos, distinguir el todo y sus partes.

Cuando se pregunte ¢por qué?, se interesa por las causas y las consecuencias, en
lo que le ayudara el conocimiento de lo esencial.

La pregunta ¢ para qué?, lo induce a valorar la utilidad o la importancia que tiene lo
que estudia para la naturaleza sociedad y para si mismo.

La pregunta ¢y si...? favorece la estimulacion del alumno por la bdsqueda de lo
desconocido, por la reflexion, el planteamiento hipotético y la creacion. Es muy
recomendable estimular su utilizaciéon por parte de los alumnos.

Busqueda de las caracteristicas

- Observa la operacion que te dan.

-Identifica las partes y el todo

- Representa en un esquema, las ideas centrales de cada parte

-Plantea caracteristicas de los ejercicios dados

Describe de forma independiente el proceder utilizado para la solucion
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-Anote las caracteristicas de ejercicio y posteriormente comunicala oralmente.
Confronte colectivamente las caracteristicas encontradas.

Los alumnos deberan dar las siguientes caracteristicas para cada ejercicio

Ejemplo: 6245-3139

Caracteristicas

1-Es una sustraccion

2-Tiene un sustraendo

3-La operacion es realizable

4-El minuendo y el sustraendo tienen la misma cantidad de lugares

5-Hay sobrepaso en el lugar de la unidades

Ejemplo: 2474: 8

Caracteristicas

1-Es una divisién

2-El divisor es un numero de un lugar

3-El dividendo tiene cuatro lugares

4-La primera cifra del dividendo es menor que el divisor

5-Hay restos parciales

6-Hay ceros en el cociente

7-Hay resto final

A partir de lo realizado por los alumnos de forma independiente, el estudiante puede
apoyarse en el pizarrén u otro medio auxiliar para anotar los diferentes datos, de
forma que queden visibles las caracteristicas encontradas y se facilite el andlisis y
discusion colectiva.

Posteriormente presentara otros ejercicios con diferentes niveles de dificultad para
comparar las caracteristicas descrita por los alumnos.

Busqueda de ejemplos

Pueden realizarse ejercicios donde se ofrezca al alumno significados practicos y este
identifique la operacion a realizar para buscar ejemplos que pertenezcan al
significado dado.

Dar caracteristicas de ejercicios para que los alumnos los elaboren y resuelvan.
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Planteamiento de suposiciones o hipotesis
Se elaboran sobre la base de lograr interesar al alumno a analizar y reformular para
comprobar si son acertadas o incorrectas sus ideas.
e El maestro presenta una suposicion y a partir de esta los alumnos elaboran ideas
sobre lo que cree que tratara el contenido.
Ejs .Un sumando es 8296 y la suma es 10690
¢, Cuantas veces 2890 contiene a 34?
El maestro orienta al alumno
e Leer el texto y predecir o suponer qué pasara y cual sera su final.
e Presentar con colores diferentes palabras importantes del texto y analizar su
significado.
e Expresar segun lo observado de qué tratara el contenido.
Cuéles son mis argumentos
En los ejercicios de sustraccion y division escrita que los alumnos realicen se debe
exigir que:
Comparen los términos que aparecen para tener en cuenta la posibilidad de realizar
las operaciones dadas.
Expliquen el algoritmo utilizado para la operacion realizada.
Caractericen la operacion a realizar.
Analicen si el resultado es ldgico.
Argumenten las ideas sobre determinadas respuestas dadas por otros compafieros
Impulsos didacticos
Para la sustraccion
v" Vuelve a leer el gjercicio planteado.
v" Revisa la colocacién de los términos.
v' ¢ Es posible realizar las operaciones dadas?
v" Recuerda por dénde debes comenzar a calcular.
v' Puedes restar directamente en el orden de las unidades o te hace falta utilizar

una decena.
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v' Si utilizaste una decena para sustraer en el orden de las unidades, recuerda
dividirlas al orden de las decenas para seguir la sustraccion.
v" Analiza si el resultado es légico.
v' Controla al finalizar la sustraccion.
Para la division
v' ¢ Es posible realizar las operaciones dadas?
v’ Estima primero las cifras del cociente. Ten en cuenta las relaciones que hay entre
el niumero de cifras del dividendo y las del divisor.
v' Compara cada resto parcial con el divisor para analizar la posibilidad de seguir
dividiendo o poner cero en el cociente.
v' Calcula teniendo en cuenta la cifra determinada en el cociente.
v Controla la operacién, utiliza las relaciones entre los términos de la division.
Recuerda que: el dividendo es igual al divisor por el cociente mas el resto.
Diferenciacion didéactica en el:
e Aseguramiento del nivel de partida
Dividir el grupo en equipos:
Unos necesitan sistematizar la descomposicion de nimeros naturales.
Otros la colocacién de numeros naturales en la tabla de posicién decimal.
Otros necesitan sistematizar los ejercicios basicos
e Planteamiento de los ejercicios

Ejemplo:
Resolver 245 - 123.
Pedir a un equipo que trate de solucionarlo mediante la descomposicion de niumeros

245=200+40+5

-123=100 + 20 + 3

100 + 20+ 2  Estos calculos son orales
122

Pedir al otro equipo que trate de solucionarlo ubicando los nimeros como en la tabla
de posicion decimal
245 - 123
Para la division
Resolver 848: 4
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Pedir a un equipo que trate de solucionarlo mediante la descomposicion de nimeros,
otro equipo mediante la forma larga y otro equipo mediante la forma corta.

Ejemplo
800:4=200 4
40:4= 10 248 B
8 212
84= 2 04
200+10+2= 212 4
08
8
0

ps 4

04 212
08

Establecer una comparacioén entre las vias utilizadas.

Variedad y cantidad de los ejercicios

Unos alumnos necesitan solo ejercicios formales

Otros, pueden resolver, ademas ejercicios con textos

La cantidad de ejercicios debe ser menor para los que presentan dificultades.

Trabajo de ejercicios de diferentes fuentes (libro de texto, hoja de trabajo).

Trabajar en equipos también es favorable para la diferenciacién didactica.

Ejemplo

Se divide el grupo en equipos donde aparezcan alumnos de diferentes niveles de
preparacion y desarrollo, se asignaran diferentes roles a los integrantes: un jefe, el
cual es preparado con anterioridad y es el responsable de la actividad de cada
alumno de su grupo, un facilitador, que propiciara la participacion ordenada de cada
uno de los integrantes en el proceso de discusién acerca de la via de solucion, etc. El

estudiante se dirige a cualquiera de los grupos, los controla y orienta.
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Una variante de los grupos heterogéneos es el trabajo en parejas, donde el
estudiante agruparé a los alumnos aventajados con los que presenten dificultades de

aprendizaje para que los primeros ayuden a los segundos.
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Anexo 24

Guia de entrevista final a los profesores.

Objetivo: Constatar mediante el intercambio con los profesores los criterios que
poseen de la estrategia didactica a partir del trabajo desarrollado en la formacion
inicial del Licenciado en Educacion Primaria para la atencion a los alumnos con
dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division de numeros
naturales.

Companero profesor:

Con el objetivo de evaluar la pertinencia del resultado cientifico de la investigacion en
la que participaste solicitamos tus criterios al respecto, estos serdn de gran utilidad
en este empefo.

1. Valore las acciones y actividades de la estrategia didactica y los resultados
alcanzados por Usted y sus estudiantes en la atencion a los alumnos con dificultades
de aprendizaje en el célculo escrito de sustraccién y division de nimeros naturales.

2. ¢(Como consideras el tratamiento dado a los componentes didacticos en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la atencidén a los alumnos con dificultades de
aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y division de numeros naturales?
Argumenta.

3. ¢ Qué aspectos necesitan ser considerados nuevamente en la formacion inicial de
la Licenciatura en Educacion Primaria para el tratamiento la atencion a los alumnos
con dificultades de aprendizaje en el calculo escrito de sustraccion y divisibn con
nameros naturales?

4. Si fueras a evaluar la preparacion obtenida por ti en los fundamentos teoricos y
metodoldgicos para la atencién a los alumnos con dificultades de aprendizaje en el
calculo escrito de sustraccion y divisibn de nimeros naturales ¢ cual seria el criterio:

adecuada, poco adecuada o inadecuada?
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