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SINTESIS
En esta tesis se recogen los resultados que dieron respuesta al problema de investigacion ¢Cdémo
contribuir a la preparacion metodologica de los profesores para el desarrollo de habilidades investigativas
en la carrera Licenciatura en Turismo de la Universidad Técnica de Babahoyo?. Para ello se planteé un
objetivo encaminado a elaborar una estrategia metodolégica dirigida a la preparacién de los profesores
para el desarrollo de habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo mediante la asignatura
Turismo Comunitario. Se aplicaron métodos de la investigacion pedagdgica que posibilitaron la
sistematizacion del marco teorico referencial, el diagndstico, la propuesta de una estrategia metodoldgica y
su valoracion tedrica y aplicacion parcial, al revelarse las potencialidades de la carrera de Licenciatura en
Turismo para el desarrollo de las habilidades investigativas en los estudiantes. La contribucion tedrica
radica en la estrategia metodoldgica elaborada, y las relaciones de interdependencia que se dan entre su
componentes al responder a las exigencias sociales del perfil del profesional de la Licenciatura en Turismo,
que se materializa en la integracion de las dimensiones cognitivo, afectivo-motivacional y trabajo
comunitario, con una perspectiva del desarrollo de las habilidades investigativas contextualizadas a la
asignatura Turismo Comunitario. Al respecto se articularon acciones encaminadas a la preparacion
metodoldgica, en que se destacaron talleres, actividades demostrativas y un seminario cientifico
metodoldgico, en este sistema se resalto el valor practico de la interaccion de lo académico, lo investigativo

y la vinculacién social.
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INTRODUCCION



INTRODUCCION

La educacidn universitaria constituye uno de los escenarios de mayor atencidn por las instituciones, centros de
investigacion y gobiernos en el siglo XXI, por su papel en el desarrollo del potencial cientifico técnico
encaminados a resolver problemas de caracter practico en lo social y econdmico. En ese contexto se forman
profesionales que contribuyen al desarrollo del proceso investigativo, generador y difusor de conocimiento en
entornos universitarios publicos y privados.

La universidad replantea su posicion frente a construccion de un curriculo mas exigente, el cumplimiento de
las funciones basicas de la universidad en docencia, investigacion y vinculacion con la sociedad, con énfasis
en formar profesionales creativos, un pensar critico e interdisciplinario para dar respuesta a problematicas
sociales, econémicas, culturales y cientificas (Unesco, 2009)

En el Informe de la Conferencia de la Unesco (2009), se planted que el soporte de la estructura del
Conocimiento en la Sociedad, se basa en los Sistemas del Conocimiento y en la Economia como base
principal. La innovacién en la educacion se debe incorporar como elemento inseparable de la investigacion en
todos los paises. En la XXIV Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno realizada en México
(2014), se priorizaron areas de cooperacion como: el conocimiento, la cultura, y la cohesién social en
colaboracion con las Instituciones de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia denominado “tridngulo del
conocimiento” base primordial del desarrollo social y economico.

Una universidad comprometida con el desarrollo econdmico estratégico de su pais, reclama la busqueda de
una integracion de la docencia, la investigacion y la extension universitaria (Hernandez y Figuerola, 2016, 17),
asi como revelar las esenciales de la interculturalidad dado los entornos socioculturales de diversidad en las
universidades (Rodriguez, 2016). En las condiciones de desarrollo actual, una de las mas urgentes e
importantes necesidades pedagdgicas lo constituye la busqueda de vias, que contribuyan al incremento de las

habilidades investigativas de los estudiantes.



En Ecuador, en la Universidad Técnica de Babahoyo la idea de que “La formacion investigativa del futuro
profesional en turismo, propende resolver los problemas de la sociedad, del sector de bienes, servicios,
productos y procesos turisticos, dentro de las competencias de los GADS y la empresa privada, enmarcados
en el Plan Nacional del Buen Vivir 2013 2017 (PNBV), en el Plan 2020 de turismo, Plan de Competitividad,
Objetivos del Ecoturismo, Plan Operativo de la Federacion de Turismo Comunitario y las lineas de
investigacion de la Universidad Técnica de Babahoyo” (Rivera, 2017, 80), posibilitd identificar una
problematica y determinar sus antecedentes.

En el estudio del estado del arte en torno a las habilidades investigativas un grupo de autores internacionales,
considera que las habilidades investigativas como habilidades profesionales, por tanto forman parte
fundamental como objeto de estudio de las asignaturas. Numerosos autores han incursionado en el estudio de
la formacion y desarrollo de habilidades investigtivas: Alfonso D., (2012) sobre formacién para la Investigacion
juridica; Barrera, J., (2003) sobre el desarrollo de habilidades investigativas en la disciplina Fisica; Araujo
Garcia, M., Pérez Morales, J. ., Pasamontes Saez, M., Gonzalez Carrillo, O. B., Castellanos Ofiate, C. M., &
Avalos Pérez, N. F. (2013), Molina, et, al (2016) vinculados al desarrollo de habilidades investigativas en
diferentes campos del saber, Cassinda, L. (2014), y Quengue, D. (2017) sobre habilidades investigativas en
instituciones educativas angolanas. Estos trabajos evidencian la importancia que se le concede al desarrollo
de habilidades investigativas desde asignaturas del curriculo.

En Cuba, se identifican variadas y amplias aportaciones en el campo de las ciencias médicas, al respecto
seconsideran antecedentes: Herrera, G. L., Ferndndez, Z. & Horta, D. M. (2012), en este campo a nivel
internacional: Badia, X. (2000), Argimén, J M, Jiménez J. (2005), entre otros.

De igual forma se destacan los trabajos relacionados con las habilidades investigativas interrelacionadas con
el curriculum de forma general tales como: Abello, R, et.al (2007, Alvarado, P, et. al (2016) Alvarez J. C& Rio

. (s/f),Willison, J. (2012), Abanto, D. T. C. (2016), Alfonso D. (2012), Alvarado, P, Pillaga, R., Gavilanez, M,
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&Ciriano, . (2016), Araujo, M., Pérez, J. |., Pasamontes, M., Gonzélez, O. B., Castellanos, C. M., & Avalos, N.
F. (2013), Briones, T. A. V., & Cedefio, C. S. V. (2016), Calle, M., & Zarate Felipe, F. A. V. 1. O. L. A. (2016),
Carrillo-Larco, R. My Carnero, A. M (2013), Carvajal, A., & Pavon, L. B. (2016), Chulle, L. (2016), Collazo, C.
A.R., Rodriguez, Y. H., Campoverde, D. A., Suérez, J. B., & Calle, T. T. (2017), Durand-Rill, R., & Pérez-Diaz,
A. (2016), Flores, C., & Jeannynne, E. (2016), Suarez, M., de los A., M., Diaz, M., & Sanchez, C. M. (2017).

En Ecuador se ha investigado la formacidn de habilidades en general e investigativas en particular, al respecto
se hallan: Viteri, T. A., & Vazquez, S. (2015), lllescas, S. A., et. al. (2016), Roman, C. A., Hernandez, Y.,
Andrad Campoverde, D., Baculima, J., & Tamayo, T. (2017), Collazo, C. A. R., Rodriguez, Y. H., Campoverde,
D. A, Suérez, J. B, & Calle, T. T. (2017). Los resultados de las investigaciones antes mencionadas tienden a
coincidir en que las habilidades se forman y desarrollan en la repeticion de las acciones intelectuales y
practicas, en experiencias, conocimientos previos y habitos que se poseen, mencionan que estas habilidades
se encuentran en ejecucion sistematica en los diferentes niveles educativos.

En Ecuador, la Licenciatura en Turismo en la Universidad Técnica de Babahoyo, se distingue por la fusién del
modelo pedagdgico de la educacion superior, el de desarrollo turistico, y las peculiaridades de la
interculturalidad para favorecer la calidad de los egresados que tienen el encargo dar respuesta a las
exigencias sociales expresadas en la Constitucion de la Republica, el Plan Nacional del Buen vivir, en funcién
de contribuir al desarrollo del pais y al fortalecimiento de la identidad nacional en el escenario pluricultural
nacional. Sobre tales procesos los hallazgos muestran trabajos de Rivera (2016) y Macias A, Olaya y Graciani
J, (2017), que se detienen en diversos aspectos de su proceso formativo.

El curriculo del profesional de turismo, se dirige a la formacidn de un profesional con actitudes humanistas, un
enfoque promocional y proyectista, caracterizado por habilidades para el diagnostico, de planificacion y
comunicacion, capaz de solucionar problemas de su profesién, en un entorno intercultural y de proteccion de

los recursos naturales.



En el PNBV, se expresa dos aspectos esenciales en: “Impulsar al turismo como uno de los sectores
prioritarios para la atraccion de inversion nacional y extranjera” y “Posicionar el turismo consciente como
concepto de vanguardia a nivel nacional e internacional, para asegurar la articulacion de la intervencion estatal
con el sector privado y popular, y desarrollar un turismo ético, responsable, sostenible e incluyente”. Este reto
exige de un docente preparado que articule docencia, investigacion y vinculaciéon social. En el diagndstico
realizado en la Licenciatura en Turismo, se identifico que:

e Las habilidades investigativas para la ejecucion de proyectos de investigacion relacionados con las
problematicas de la comunidad no estan sistematizadas.

e Los Mddulos en la malla curricular no aportan orientaciones metodoldgicas para la problematizacién de la
realidad turistica, relacionada con el entorno comunitario y su desarrollo sostenible.

e Los contenidos académicos no propician la motivacion de profesores y estudiantes alno lograrse una
adecuada articulaciéon con el mddulo de Metodologia de la investigacion relacionada en funcién de los
problemas contextuales del Ecuador.

¢ No se aprovechan las posibilidades de comunicacién, colaboracién e interaccion entre los profesores para

dinamizar el proceso de desarrollo de habilidades investigativas en la asignatura Turismo Comunitario.

Existe un bajo nivel de su empleo en los medios y de las posibilidades del trabajo comunitario.

Estas dificultades, en opinién de este autor, no favorecen la calidad de la formacién del graduado de la
Licenciatura en Turismo. Todo lo anterior se resume en las limitaciones dadas en el proceso formativo de esta
carrera en la Universidad Técnica de Babahoyo:

¢ Insuficiente preparacion cientifica en relacién con las habilidades investigativas, de manera particular en las
asignaturas que permitan integrar lo recibido en las asignaturas de Metodologia de Investigacion.

¢ No dominio de fundamentos teéricos - metodologicos para el desarrollo de habilidades investigativas.



¢ Nula proyeccidn al planteamiento de problemas de investigacion por las diferentes asignaturas del silabo lo
cual limita el desarrollo de habilidades investigativas.

o Escasos proyectos de investigacion que involucren a profesores y estudiantes.

En esta misma direccion se hallaron potencialidades y fortalezas que posibilitan dar una respuesta desde las

ciencias pedagogicas:

e Una concepcidn de la malla curricular que propicia un proceso de formacion y desarrollo de las habilidades
investigativas con caracter de sistema para preparar profesionales en el area de Turismo comunitario.

e Las particularidades de los contenidos de diversas asignaturas, entre ellas Turismo Comunitario poseen un
campo fértil para la deteccién de problemas a investigar en relacién con la comunidad.

e La concrecion en documentos legales que facilitarian una actividad investigativa estudiantil en el entorno
de los procesos sustantivos, en particular en la vinculacion social.

e El fundamento pedagdgico que reclama un claustro preparado en la didactica universitaria en las
particularidades de Ecuador.

La constatacion preliminar, realizada por el autor de esta tesis; mediante visitas a clases, comprobaciones a

estudiantes y observaciones a diferentes actividades docentes revelan una contradiccion entre la ausencia de

procedimientos, acciones y tareas docentes para desarrollo de habilidades investigativas desde las

asignaturas y necesidad de la preparacion de los docentes para el desarrollo de habilidades investigativas

desde las asignaturas en la Licenciatura en Turismo.

Por ello declara el siguiente problema de investigacion ; Cémo contribuir a la preparacion metodolégica de los

profesores para el desarrollo de habilidades investigativas en la carrera Licenciatura en Turismo de la

Universidad Técnica de Babahoyo?



En esta direccion, la investigacion cientifica como via de solucion en la Licenciatura en Turismo en la UTB,
reclama de una articulacion organica en los procesos sustantivos: docencia, investigacion y extension, asi
como una preparacion de los docentes para generar el desarrollo de habilidades investigativas desde los
contenidos curriculares. En tal sentido, el estudio critico de la malla curricular y la experiencia profesional del
autor condujo a plantear las potencialidades de la asignatura Turismo Comunitario; entre las razones que
sustentan su seleccion esta: su contenido, su lugar en la malla curricular que favorece un mayor acercamiento
y sensibilizacién de los estudiantes a la identificacidn, planteamiento y solucion de problemas de la practica
profesional a investigar que develen pertinencia y actualidad.

Se determind como el objeto de estudio la preparacién metodologica del profesor para el desarrollo de
habilidades investigativas, en un campo de accién dado en la preparacién metodoldgica del profesor para el
desarrollo de habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo de la Universidad Técnica de Babahoyo
mediante de la asignatura de Turismo Comunitario.

El objetivo que se trazd el autor fue: Elaborar una estrategia metodoldgica dirigida a la preparacién de los
profesores para el desarrollo de habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo mediante la
asignatura Turismo Comunitario.

Derivado de la relacion entre problema, objeto y objetivo se formularon como preguntas de investigacion:

1.- ¢Qué referentes teoricos-metodoldgicos sustentan la preparacion metodoldgica del profesor en el
desarrollo de habilidades investigativas de la Licenciatura en Turismo?

2.- ;Cual es el estado actual del desarrollo de habilidades investigativas en los profesores y estudiantes de
sexto semestre de la Licenciatura en Turismo mediante la asignatura Turismo Comunitario en la Universidad

Técnica de Babahoyo?



3.- ¢Qué contenidos deben integrarse en una estrategia metodologica para el desarrollo de habilidades
investigativas en la Licenciatura en Turismo mediante de la asignatura Turismo Comunitario en la Universidad
Técnica de Babahoyo?

4.- ;Cuales son los resultados obtenidos del criterio de expertos y de la aplicacién parcial de la estrategia
metodoldgica elaborada para el desarrollo de habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo
mediante la asignatura Turismo Comunitario en la Universidad Técnica de Babahoyo?

En concordancia con el objetivo se desarrollaron las siguientes tareas investigativas:

1.- Sistematizacién de los referentes teoricos- metodologicos que sustentan la preparacion metodoldgica del
profesor en el desarrollo de habilidades investigativas de la Licenciatura en Turismo.

2.- Diagnostico de las particularidades del desarrollo de habilidades investigativas en los profesores y
estudiantes del sexto semestre de Licenciatura en Turismo mediante la asignatura Turismo Comunitario en la
Universidad Técnica de Babahoyo, Ecuador.

3.- Elaboracién del contenido de la estrategia metodoldgica para el desarrollo de habilidades investigativas en
la Licenciatura en Turismo mediante la asignatura Turismo Comunitario en la Universidad Técnica de
Babahoyo, Ecuador.

4.- Validacion de la estrategia metodoldgica elaboradas mediante la valoracion de los resultados alcanzados
en la aplicacion parcial y del criterio de expertos.

La dialéctica materialista como método general, permitio en esta investigacion realizar las indagaciones
tedricas y empiricas acerca de las habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo en la UTB,
Ecuador, y la preparacién metodoldgica de los docentes para su desarrollo en las asignaturas de la malla
curricular. Para ello se aplicaron métodos de los niveles teérico y empirico del conocimiento, asi como los de

orden estadistico —-matematico



En el nivel tedrico: historico-logico: con el fin de estudiar la légica seguida en el desarrollo de habilidades
investigativas, derivadas de las habilidades generales dentro del plan de estudio y su contextualizacién en la
licenciatura en Turismo en una asignatura especifica. Analitico-sintético: se aplico en el estudio del desarrollo
de las habilidades investigativas, posibilitd la sistematizacion de los referentes tedrico —metodolégicos que
sirvieron de sustento a la elaboracion de un resultado fundamentado en elementos legales, filosoficos,
psicologicos, pedagdgicos y didacticos para dar respuesta al problema cientifico en una vision integrada, asi
como en la caracterizacion del estado actual y la valoracion de los resultados obtenidos en la aplicacion
parcial del resultado cientifico. Inductivo-deductivo: permitio transitar de lo general a lo particular y viceversa
en la preparacion de los docentes para el desarrollo de las habilidades investigativas lo que favorecié formular
nuevos juicios y establecer generalizaciones a partir de la l6gica de las tareas planificadas y su relacion con el
nivel de desarrollo en los estudiantes. La modelacion posibilitd elaborar la estrategia metodoldgica dirigida a la
preparacion de los docentes para el desarrollo de habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo en
la asignatura Turismo Comunitario.

Los métodos empiricos aplicados fueron: la observacion se aplico en su variante participativa, sistematica,
mediante guias de observacion elaboradas para constatar el estado real del desarrollo de las habilidades
investigativas, tanto en la etapa de diagndstico como en la implementacion de la estrategia metodoldgica.
Entrevista: para este método se elaboraron cuestionarios dirigidos a docentes y estudiantes con propdsitos de
explorar conocimientos, motivaciones y actitudes de ambos hacia la investigacién cientifica. Encuesta: fue
empleada en varios momentos y diversos propositos, a los profesores y estudiantes que constituyeron la
muestra, con la finalidad de obtener criterios sobre el desarrollo de habilidades investigativas en la asignatura
Turismo Comunitario en la Licenciatura en Turismo, a tutores de trabajos de graduacién para precisar las
dificultades fundamentales de los estudiantes en el diagnostico del estado inicial del problema. Ademas, se

empled un cuestionario en el criterio de expertos, para la valoracion tedrica de los componentes de la
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estrategia metodoldgica dirigida a la preparacion de los docentes para el desarrollo de habilidades
investigativas en la Licenciatura en Turismo mediante la asignatura Turismo Comunitario. Revision de
documentos: posibilito el estudio, sistematizacion y valoracion critica de los documentos normativos y
metodologicos de la carrera, relacionados con el desarrollo de habilidades investigativas en la asignatura de
Turismo Comunitario y arribar a consideraciones en torno al diagnostico.

Se aplico ademas, el analisis del producto de la actividad de los estudiantes para el estudio evolutivo e
individual de las operaciones de las habilidades de problematizar, teorizar y comprobar a partir de la guia del
docente. Fue de gran utilidad la aplicacién de técnicas a estudiantes y profesores a fin de verificar el nivel de
satisfaccion en el proceso investigativo, entre ellas “Andlisis de Campo de Fuerza” a los docentes y
‘Expectativas” a estudiantes y la Técnica de ladov.

Del nivel matematico-estadistico, el analisis porcentual: con vista a describir los cambios ocurridos en el
objeto durante el proceso de investigacidén, se aplicaron ademas los métodos Delphy, Andlisis de
Componentes Principales para Datos Categoricos (CATPCA)y Alfa de Cronbrach para confirmar los
resultados cualitativos.

En la investigacidn, se trabajo con la poblacién de 70 estudiantes, 15 docentes y 10 directivos de la
Licenciatura en Turismo, la Universidad Técnica de Babahoyo durante el sexto semestre del 2015-2016.

La novedad cientifica radica en la elaboracién de los fundamentos tedricos y metodoldgicos que sustentan la
estrategia metodoldgica que ofrece la relacion de componentes teéricos y metodoldgicos en que se expone
como preparar metodoldgicamente al docente en las habilidades investigativas y sus operaciones en el
contexto particular de la asignatura de Turismo Comunitario sobre la base del perfil del profesional de la
Licenciatura en Turismo.

La tesis contribuye a la teoria de la didactica universitaria radica en la estrategia metodolégica elaborada, y

las relaciones de interdependencia que se dan entre su componentes al responder a las exigencias sociales
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del perfil del profesional de la Licenciatura en Turismo, que se materializa en la integracion de las dimensiones
cognitivo, afectivo-motivacional y trabajo comunitario en los procesos sustantivos de la Educacion Superior,
con una perspectiva del desarrollo de las habilidades investigativas contextualizadas a la asignatura Turismo
Comunitario.

La significacion practica se concreta en la aplicabilidad de la estrategia metodoldgica, que propone una
solucién al problema planteado y ofrece los procedimientos metodoldgicos a través de las etapas concretadas
en acciones para la preparacion del docente en el desarrollo de habilidades investigativas, mediante el
contenido de la asignatura Turismo Comunitario en funcién del contexto comunitario intercultural.

En cuanto a su pertinencia y actualidad se puede afirmar que la propuesta posibilita y viabiliza la preparacion
metodoldgica de los docentes para el desarrollo de las habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo
en la UTB en las condiciones particulares de la region de Los Rios donde existe un potencial turistico
significativo para el desarrollo del pais.

La tesis esta estructurada en introduccion, tres capitulos - en el primero se aborda el tratamiento dado al
desarrollo de las habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo. En el segundo capitulo se presenta
la concepcion metodoldgica para desarrollar la investigacion, el diagndstico del estado actual del desarrollo de
las habilidades investigativas y la estrategia metodoldgica elaborada a tales fines. En el tercer capitulo se
ofrece la valoracion de los resultados de la consulta a expertos y los obtenidos en la puesta en practica de la
estrategia metodoldgica. Finalmente se incluyen conclusiones, recomendaciones, asi como la bibliografia y los

anexos.
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CAPITULO 1. REFERENTES TEORICO- METODOLOGICOS DEL DESARROLLO DE HABILIDADES
INVESTIGATIVAS EN LA LICENCIATURA EN TURISMO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
BABAHOYO, ECUADOR

En este capitulo se sistematizan los referentes tedricos—metodoldgicos que sustentan el desarrollo de las
habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo, desde los contenidos de la asignatura Turismo
Comunitario. Se revelan los sustentos de la preparacion metodolégica del profesor en el contexto educativo
universitario en Ecuador para el logro de tales aspiraciones profesionales.

1.1 El desarrollo de habilidades investigativas en la educacién superior

En el entorno de la educacion universitaria del siglo XXI se destaca la integracion de saberes en el vinculo
de la universidad y la sociedad para que la primera cumpla el papel asignado en el desarrollo sostenible.
Al respecto son sustentos de esta tesis los trabajos de CEAACES, (2011, 2014) Boaventura, S. (2012) en
Ecuador, Diaz, T (2014) en Cuba, Trejo, et. al. (2015) en México, Ortiz, T., & Sanz, T., (2016) en Cuba,
Junges & Bhrens, (2016) quienes abordan desde diversas miradas la educacién superior. Se coincide con
que el mejoramiento del desempefio pedagdgico en la educacion superior no es solo conocimientos, sino
habilidades, capacidades, actitudes y sentimientos, valores porque no se trata de lo pedagdgico
unicamente, sino de lo humano.

En Ecuador, la pertinencia de la educacion se distingue por ser: “el principio de pertinencia consiste en que
la educacién superior responda a las expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacién
nacional, y al régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y tecnologico
mundial, y a la diversidad cultural” (LOES, 2010).

En la actualidad, la investigacion cientifica en las universidades y el proceso de desarrollo de habilidades

investigativas, depende en gran medida de las caracteristicas particulares adoptadas en cada pais, segun
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el sistema de direccidn politica y la economia. Los programas curriculares y las acciones extracurriculares,
de cierta forma son expresiones de incidencia en la direccion formativa integral de los estudiantes.

En tal sentido, el desarrollo de habilidades investigativas cobra valor epistemologico en esta investigacion,
por su pertinencia en el contexto de la Universidad Técnica de Babahoyo, de manera particular en la
Licenciatura en Turismo. Para abordar este objeto de estudio, en esta tesis se transitd por una busqueda
cientifica acerca de las habilidades y las habilidades investigativas.

El autor de esta tesis en sus hallazgos constatd que las habilidades han sido abordadas desde diversas
posiciones tedricas: en la década de 1980, Danilov y Skatkin (1981) la relacionan como capacidad
adquirida durante el proceso de la actividad, Petrovsky (1980) las define como un sistema de acciones
psiquicas y practicas para regular la actividad, Talizina (1987) incluye como componente de la habilidad la
base orientadora de la accion.

En la Glima década del Siglo XX, Alvarez C. (1995) las identifica como el modo de relaciones entre el
sujeto y el objeto, destaca el papel de las habilidades intelectuales y la importancia de estas en el plano
didactico, Alvarez R. M. (1996) establece la clasificacion de las habilidades: de pensamiento,
procesamiento de la informacion, de comunicacion y profesionales.

En las primeras décadas del siglo XXI, los trabajos de Montes de Oca (2004), delimitan los componentes
ejecutores e inductores de la habilidad, Garcia, G., (2007) las relaciona con la posibilidad de elegir y poner
en practica conocimientos y métodos de ensefianza, Brito, H., (2007) las define como formacion
psicoldgica ejecutora integrada por operaciones que contribuyen a la accion.

Una posicién tedrica interesante a considerar en el estudio de esta tesis es la aportada por Addine, F.,
(2013) quien reconoce que, a partir de la situacion de ensefianza-aprendizaje desarrollador, las categorias
de la didactica adquieren una connotacion especial sobre la base de los referentes de la planificacion

situacional en la formacion del profesional lo cual transita a la necesidad de la innovacién didactica. En esta
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direccion el desarrollo de habilidades desempefia un rol protagdnico, en especial las habilidades
investigativas; por su parte, Herrera (2013) relaciona las habilidades como un conjunto de acciones y
operaciones que realiza el estudiante como parte de su contribucion a la actividad creadora.

Segun Sanchez, R. (1995) ensefiar a investigar consiste en la transmision de saberes tedricos y practicos,
de estrategias, habilidades y destrezas. Se comparte con este autor, que ensefiar a investigar es mucho
mas que transmitir, s orientar, dirigir un procedimiento o describir un conjunto de métodos y técnicas:

¢ Desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes propias del pensamiento como investigador.

e Generar conocimiento cientifico, pues el quehacer investigativo es una tarea sistematica de todo
investigador.

o Dirigir la curiosidad, el compromiso y la innovacion hacia el arte de producir conocimientos.

o Explicar la realidad circundante en su estructura, forma, funciones y contenidos, para producir, difundir y
aplicar conocimientos.

La calidad en el desarrollo de la habilidad se determina por la presencia de algunos rasgos como son:
Precision: en el dominio de los conocimientos, la realizacion de las acciones del modo de actuacién y la
correspondencia con las acciones invariantes del modelo funcional, las cuales pueden tener un caracter
mas desplegado en una primera etapa de que en las posteriores; siempre teniendo en cuenta las
condiciones especificas en que se realiza la habilidad.

Rapidez: Se evidencia en el cumplimiento mas o menos aproximado al lapso promedio preestablecido para
cada etapa de ejecucion, en las iniciales este lapso es supuestamente mayor.

Transferencia: Es la facilidad de operar con las acciones invariantes en situaciones disimiles donde las

condiciones varian significativamente. Se realiza en nivel de generalizacion, se muestra al operar en forma
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efectiva con los conocimientos en la solucion de tareas de diferentes niveles de complejidad en
condiciones cambiantes.

Flexibilidad: Se puede evaluar en diferentes variantes: en diversas alternativas de soluciones a una misma
tarea, se estructura una nueva (original), combinacion de conocimientos y acciones para dar solucion a una
tarea, también si no se poseen los conocimientos, pero se logra dar solucién a la tarea.

Es criterio de este autor que para establecer en qué niveles de profundidad se domina un conocimiento,
hay que seguir una légica en la formulacion del objetivo, la comprension de qué se desea lograr posibilita
determinar el nivel de profundidad que debe alcanzar el dominio de los correspondientes conocimientos,
(multilateralidad de los conceptos, leyes, tareas) y habilidades. Es fundamental, que el estudiante, no solo
resuelva problemas, sino también los formule, y se manifiesten cualidades, acordes a una ética profesional,
humildad, perseverancia, independencia, tenacidad, respeto a la diversidad entre otras.

En el proceso formativo, en que se articulan las funciones de docencia, investigacion y extension, la
formulacion, planteamiento y solucién de problemas a investigar, ha de ocurrir el paso de un nivel
productivo a uno creativo, en que se integren los saberes.

El desarrollo de habilidades investigativas tiene un sustento importante en el enfoque histérico—cultural,
(Vigotsky, 1987), en tal sentido, las estrategias didacticas favorecen un transito de una zona de desarrollo a
una potencial, con el empleo de métodos activos en la busqueda y procesamiento de informacion,
generacion de nuevos conocimientos y sus transferencias, asi como activacion de vivencias, que incluyen
seminarios de investigacion, talleres, foros, mesas redondas, paneles, charlas y sesiones de discusion,
como actividades colectivas. Para lograr lo anterior, es importante identificar en el curriculo los contenidos
en que el estudiante puede realizarlo y su vinculo a proyectos de investigacion.

El desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes se da en la combinacién de atributos

cientificos configurados a lo largo de su formacion universitaria, necesita de la orientacion para abstraer y
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generalizar los conocimientos de la ciencia. Desde esa perspectiva, el autor de esta tesis considera la
habilidad investigativa como el nivel de dominio de la accion en funcion del grado de sistematizacion
alcanzado por el sistema de operaciones correspondientes; en otras palabras, para reconocer la presencia
de una habilidad investigativa es necesario que en la ejecucion de la accion se alcance un nivel de
sistematizacion tal que conduzca al dominio del sistema de operaciones esenciales y necesarias para su
realizacion, es decir, de la invariante funcional [IF].

Las habilidades investigativas facilitan integrar conocimientos y activar vivencias, valores y cualidades para
formar profesionales, curiosos, intuitivos, autodidactas, con un pensamiento activo, laboral, social y
cientifico; criticos en permanente interrogacion del entorno cientifico-humano en la época en que vive. En
su desarrollo se necesita someter la ejecucion de la accidn y operacion a los siguientes requisitos:

v" Frecuencia en la ejecucion, dada por el nimero de veces que se ejecuta la accion.

v Periodicidad, dada por la distribucién temporal de las ejecuciones de la accion.

v Flexibilidad, dada por la variabilidad de los conocimientos.

v Complejidad, la cual se relaciona con el grado de dificultad de los conocimientos.

Por ello, abordar tedricamente el concepto de habilidad investigativa es complejo, en diversas definiciones
se asocia al desarrollo propiamente de habilidades dirigidas al acto de producir investigacion. Andreiev, V.
(1979, 20) la definié como la forma de "...emplear el procedimiento correspondiente del método cientifico
en las condiciones en que se solucione el problema didactico, y se realice la tarea investigativa docente".
Este autor relaciona las habilidades investigativas con el empleo del método cientifico solo en la formacion
académica y no analiza su relacion con la formacion laboral y desde el proceso de investigacion.

Se consideran habilidades investigativas docentes las posibilitan: formular un problema docente, plantear
una hipdtesis, planificar la solucién de un problema, desarrollar pruebas deductivas, hacer conclusiones y

realizar el autocontrol, lo cual devela procesos que acontecen en la labor cientifica. Al respecto se
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comparte que es "...el dominio de acciones (psiquicas y practicas) que permiten la regulacion racional de la
actividad, con ayuda de los conocimientos y habitos que el sujeto posee para ir a la busqueda del problema
y a la solucién del mismo por la via de la investigacion cientifica". (Pérez, C. 1990, 4)

Para Garcia G. (2010) las habilidades investigativas son las acciones dominadas para la “planificacion,
ejecucion, valoracion y comunicacion de los resultados producto del proceso de solucion de problemas
cientificos”. Se trata de un conjunto de habilidades que por su grado de generalizacion le permiten al
profesional en formacién desplegar su potencial de desarrollo cientifico.

En esta tesis se concuerda con ello, pero se enfatiza en la importancia de involucrar los contenidos de las
asignaturas a la contribucion a las invariantes ya mencionadas, al respecto se toman en consideracion los
aportes de trabajos sobre las habilidades investigativas en las ciencias médicas: Sanchez, L., Melian, H.,
etal. (2016), y de Derecho, Poveda, J. J., & Chirino, M. (2015). En todos los casos, se ofrecen
consideraciones tedricas, métodos y procedimientos especificos a cada carrera, pero no se hallan
referentes en Turismo.

Son referentes de esta investigacion lo aportado por autores en el ultimo quinquenio, al respecto Oliveira,
Berbel & Vasconcelos, 2016) abordan la teoria y practica de la problematizaciéon en el proceso de
ensefianza — aprendizaje, con énfasis en el aprendizaje basado en la investigacion, lo que significa dedicar
espacio a la preparacién metodologica del profesor en el proceso de investigacion cientifica, de manera
que se creen las condiciones para orientar el desarrollo de habilidades investigativas. En Brasil, Lorenzini,
(2016) ofrece un estudio del desarrollo de las habilidades investigativas desde la perspectiva de un estudio
descriptivo para promover nuevas metodologias en las investigaciones en el contexto brasilefio.

Por otra parte, es necesario atender las capacidades investigativas, entendidas como “capacidad para la
identificacion de problemas y explorar la realidad educativa, capacidad para solucionar problemas de la

realidad educativa con la aplicacion del método cientifico, capacidad para comunicar y socializar los
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resultados de la actividad cientifica, capacidad para introducir los resultados y transformar la practica
educativa”. (Garcia, 2010, 54-55)

Este autor atribuye importancia a los cursos de Metodologia de la Investigacion para formar y desarrollar
las habilidades investigativas, y se reconocen talleres de tesis y la actividad cientifica generada en
asignaturas y disciplinas como espacios esenciales para ello. No obstante, en su propuesta se vislumbra
que el desarrollo de las habilidades investigativas no es solo inherente al componente investigativo, sino,
ademas al académico, en la orientacion, ejecucion y control de acciones investigativas desde los
contenidos de las asignaturas, esta posicion es compartida por el autor de esta tesis.

Chirino, M (2002), al abordar la investigacion en el desempefio profesional pedagdgico, dirigida a la
iniciacion en la investigacion cientifica en la formacion de profesores, definio tres grandes momentos del
proceso investigativo: problematizacion, teorizacién y comprobacion, en que la practica esta presente en
estrecho nexo con la teoria. Al respecto, distingue las habilidades cientifico-investigativas como "...el
dominio de las acciones generalizadoras del método cientifico que potencian al individuo para la
problematizacion, teorizacion y comprobacion de su realidad profesional, lo que contribuye a su
transformacion sobre bases cientificas". (Chirino, M, 2002, 34-42). En esencia, destaca la relacién de las
habilidades investigativas con el dominio de acciones generalizadoras del método cientifico, lo que se
manifiesta en la articulacion de las disciplinas y asignaturas de un afio académico y con caracter de
complejidad ascendente a lo largo de la formacion universitaria.

En tal sentido, para estas que acciones devengan en habilidades cientifico-investigativas generalizadoras
su ejecucion debe ser frecuente, periodica, flexible y complejidad ascendente de forma gradual, porque en
la formacién cientifico investigativa, es importante un alto nivel del pensamiento critico-reflexivo, el
desempefio de actitudes creadoras, la apropiacion de recursos cognitivos y metodologicos, que permiten al

estudiante identificar y buscar vias de solucion para los problemas profesionales por intermedio de la
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investigacion en articulacion con la actividad docente. El autor hall6 un sustento en lo planteado por Wang,
Guo & Jou, (2015), sobre el uso de experimentos virtuales, en Quereshi, Bradley & Treagust (2016)
quienes se refieren al aprendizaje basado en problemas como favorecedores del desarrollo de habilidades.
Por ello, en la docencia universitaria el uso de tareas y variados recursos didacticos vinculan al estudiante
a resolver las contradicciones entre el volumen siempre creciente de informacion y el constante tiempo de
aprendizaje, por lo que debe ser un proceso gradual que involucra otras habilidades intelectuales.

Las definiciones ofrecidas, desde una perspectiva légica, apuntan a que las habilidades investigativas
suponen el empleo de procedimientos correspondientes del método cientifico; el dominio de acciones
(psiquicas y practicas) que permiten la regulacion racional de la actividad, con ayuda de los conocimientos
y habitos; las acciones para la planificacion, ejecucion, valoracion y comunicacion de las acciones
generalizadoras del método cientifico que potencian al individuo para la problematizacién, teorizacién y
comprobacion de su realidad profesional.

En la educacién superior, el planteamiento del problema investigativo puede contribuir a desarrollar rasgos
positivos de la personalidad, como: la tenacidad, la perseverancia, la cautela, entre otros, para la solucion
de problemas, por lo que es un tipo de habilidad conformadora del desarrollo personal, importante a
considerar en esta investigacion.

En el estudio de autores cubanos (Nocedo, L. et al. 2001) y espafioles (Latorre, A. & Gonzalez, R. 1992),
se arriba a una caracterizacion de las habilidades investigativas, se parte de que el estudiante realice una
serie de acciones para transitar por las fases del proceso investigativo, desde el planteamiento del
problema, planificacion de lo que va a investigar, presentacién de los resultados y su generalizacion.

En el proceso investigativo se realizan acciones (Nocedo, L. et al. 2001): exploracién y determinacion del
problema cientifico, planificacién del trabajo investigativo, justificacion del problema, la tarea y el marco

tedrico general, valoracion critica de la literatura cientifica, ejecucion del proyecto de investigacion,
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interpretacion y generalizacion de la informacion, presentacion escrita de los resultados, comunicacion e
introduccidn en la practica.

Barrera, J. (2003), contempla en las habilidades investigativas acciones y operaciones para interpretar y
transformar la realidad con bases cientificas que generan conocimientos, esto implica de los estudiantes
una interiorizacion de los conocimientos teoricos y practicos desde la asignatura objeto de estudio para que
su capacidad de reflexionar profesionalmente aumente. Este aspecto, en esta tesis, no solo implica las
actitudes profesionales, sino también los métodos aplicados en la ensefianza.

La universidad debe preparar a los estudiantes para la comprension de la sociedad y su futura vida laboral,
en los cuales son esenciales las habilidades de investigacién que alcanzan significatividad en la medida
que redunda beneficios a su actividad. En esta tesis se suscribe que las habilidades investigativas en el
proceso formativo exigen de la preparacion metodologica del docente en las particularidades de la relacion
de ellas y la asignatura, lo cual debe realizarse en su actividad de autosuperacion y superacion
posgraduada que conduzca a su actualizacién (Bernaza, G., 2013).

Segun Montes de Oca & Machado (2008), el desarrollo de habilidades investigativas favorece integrar el
conocimiento y sirve como sustento de autoaprendizaje constante; no solo porque facilitan la solucién de
diversas contradicciones que surgen en el @mbito laboral y cientifico, sino ademas, porque permiten la
autocapacitacion permanente y la actualizacion sistematica de los conocimientos, lo que se afiade por este
autor el desarrollo de valores, sensibilidad y una ética humanista, relaciones interpersonales, trabajo en
colectivo, agudeza en descubrir nuevas relaciones.

Estos autores-Pérez, C; Lopez, L. (1999); Barrera, (2003); Machado, E; Montes de Oca N; Mena, A.
(2008)-; reconocen el valor de la investigacién en la educacidn superior en el Siglo XXI en que se implican

nuevos entornos de aprendizaje, uso de Tic, como herramientas de produccion de conocimiento, se
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defiende la idea de ciencia y la innovacién como un modo de actuacién, en respuesta a retos del
pensamiento complejo impuesto por el siglo XXI.

Al consultar los trabajos de Herrera, G; (2013); (Carrillo, R; Carnero, A. 2013); el autor de esta tesis,
confirma que en los procesos formativos universitarios se acometen importantes transformaciones para
perfeccionar el desarrollo de habilidades investigativas en sus estudiantes, y la bibliografia consultada
refleja la necesidad de un pensamiento critico y reflexivo que le ayude a solucionar los principales
problemas que se presentan en su entorno laboral mediante el empleo de métodos cientificos.

En los trabajos de Araujo, M., (2013) y Estrada, O., & Blanco, S., (2014) se coincide en que el manejo
adecuado de los sitios Web aporta al desarrollo de habilidades investigativas y facilita el aprendizaje, y la
instrumentacion practica del material didactico. Las TIC abren la posibilidad de ampliar las opciones
académicas, investigativas y laborales, ademas de ser uno de los motores del desarrollo de la sociedad
actual, lo que a juicio de este autor ofrece pertinencia al desarrollo de habilidades investigativas, pero
requiere de una actitud critica y ética para poder discernir las esencias.

Por su parte, Nufiez, D. C., & Reyes, E. (2016); Machado, E.; Montes de Oca, N., (2008); Olivares-
Guerrero, A., Morado-Vélez, E., & Albarran-Melzar, J. A. (2016); Chirino, M. V., Vazquez, J. P. y Canto, C.
(2012), manifiestan que la formacion de profesionales requiere de niveles de coordinacién o integracion
curricular en las carreras que propicien las habilidades investigativas desde las asignaturas.

Por otra parte, el Modelo RSD (Research Skill Development), constituye una de las tendencias del proceso
de desarrollo de habilidades investigativas en estudiantes. Willison y O'Regan (2012, 10-14) plantean
preparar a los estudiantes para desarrollar, en un periodo de tiempo, las habilidades para el proceso de
investigacion, en las cuales se impone una cuidadosa planeacion, en las que los estudiantes determinan la

necesidad de conocimiento y a partir de esta encuentran la informacion, la evaluan criticamente, organizan,
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sintetizan y aplican la nueva informacion para generar avances hasta que sean capaces de trabajar de
manera independiente con los parametros establecidos.

Todo lo antes expuesto facilita la comprensién de que las habilidades investigativas en una profesién son
necesarias para la ejecucion de una determinada tarea, que aportan las herramientas para la indagar y
transformar, pero hay que dar valor al trabajo intra, inter y multidisciplinario en el proceso formativo del
estudiante, que contribuya a la continuidad en nivel cualitativamente superior.

Las habilidades investigativas se desarrollan sistematicamente en la actividad durante la etapa de
formacion profesional y luego se complementan con la actividad laboral profesional del egresado durante
de su desempefio investigativo profesional.

1.2. El desarrollo de habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo en la Universidad
Técnica de Babahoyo

El Consejo de Desarrollo de las Nacionalidades y Pueblos Indigenas del Ecuador (CODENPE) reconocer
que en territorio ecuatoriano conviven trece nacionalidades y catorce pueblos indigenas con su propia
cosmovision del mundo, conjuntamente con mestizos, blancos y afroecuatorianos, estos grupos con
representacion indigena vinculan sus actividades culturales con las naturales imbricando procesos de
conservacion de flora, fauna y acciones vivenciales, tendencias nacionales e internacionales que priman en
la actividad comunitaria.

El Ecuador incursiona en procesos especificos de desarrollo, emprende una economia de recuperacion y
dinamizacion que impulsa al turismo como actividad estratégica, la organizacion e integracién de bienes,
servicios, productos y procesos turisticos que interesa a inversionistas nacionales y extranjeros. Con la
estimulacion de la actividad turistica se suman inmejorables condiciones generadoras de empleo, divisas e
innovacion que elevan la calidad de vida de la poblacion, que exigen de la universidad una preparacion

metodoldgica de sus recursos humanos para dar respuesta los desafios.
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En 1999 el Ministerio de Turismo del Ecuador formula el Plan Nacional de Competitividad Turistica (PNCT),
para mejorar la oferta de acuerdo con las exigencias de los mercados internacionales. Este plan promueve
la suscripcion del Acuerdo Nacional de Voluntades, con apoyo de la Presidencia de la Republica y la
participacion de ocho Ministros de Estado, las universidades, escuelas politécnicas y otras organizaciones
nacionales, como mecanismo de consulta y seguimiento de las propuestas.

El Ecuador decidido a mejorar y mantener la “Revolucion Ciudadana”, revela como se articulan los puntos
legislativos internacionales con los regionales y nacionales. Los Objetivos del Milenio (ODM), los de la
Alianza Centroamericana y del Caribe para el Desarrollo Sostenible (ALIDES), los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS), el Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV), la Ley Organica de Educacion Superior (LOES)
y el Plan de Turismo 20/20 (PLANDETUR 20/20), son referentes de interés en el estudio del desarrollo de
las habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo, por su incidencia en la modelacion del objeto
estudiado en consonancia con las aspiraciones de la Educacion Superior en Ecuador.

En el proceso de implementacidn de estos puntos legislativos se generaron propuestas de transformacion
radical, para reformar la Ley de Universidades y Escuelas Politécnicas, sobre la base de una redefinicion
de la relacion Universidad-Estado-Sociedad, un nuevo concepto de autonomia universitaria, innovacion,
integracion e inclusion tecnoldgica, establecimiento de criterios y normas para la asignacion de recursos
del Estado a las universidades en funcién de la calidad académica, con énfasis en la investigacion
cientifica y en el desarrollo tecnolégico, asi como elaboracion de normas de evaluacién institucional
universitaria, propiciar el financiamiento propio, alternativo y complementario de las universidades, ampliar
el sistema de crédito y becas para los estudiantes universitarios de mas bajos ingresos, redefinir la funcion
social de la academia con sus propios pardmetros de validacion institucional y definir los mecanismos de

insercion en las politicas del nuevo plan.
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Otros aspectos de interés en esta tesis es la organizacion de un Sistema Nacional Integrado de
Universidades y Escuelas Politécnicas, en la busqueda de una complementariedad de funciones; a saber:
el desarrollo de un sistema de informacién y comunicacion interuniversitario, que permite conocer niveles
académicos, expectativas futuras de empleo, posibilidades de opcion por carreras profesionales, asi como
un balance nacional de recursos humanos, a nivel universitario, en el que se definen lineas tendenciales
que orientan la formacion del talento humano que requiere el pais, también promover eventos, con amplia
participacion social, para analizar y definir las interrelaciones: universidad-sociedad, universidad-estado y
universidad-desarrollo cientifico y tecnolégico, la investigacién cientifica, fundamental y tecnoldgica en las
universidades y escuelas politécnicas, en funcion de la modernizacién de la economia nacional.

En el siglo XXI el factor humano es fundamental en una empresa hotelera; el conjunto de sus
competencias direccionan su éxito econdmico, el talento humano marca la diferencia en un entorno no solo
empresarial, a juicio de este autor, sino por el sentido humano, de ahi que la universidad que los prepara
ha de enfatizar en el desarrollo de habilidades que faciliten la identificacion, planteamiento y solucién de
problemas relacionados con la profesion en el contexto de la diversidad sociocultural, econémica y
geografica.

La provincia de los Rios esta situada en el litoral ecuatoriano, y debe su nombre a la gran cantidad de rios
y esteros que lo atraviesan, lo que le otorga un gran potencial hidrico, por lo tanto se ha hecho acreedora
del calificativo de Capital Fluvial del pais, se ubica en el corredor Santo Domingo-Quevedo-Guayaquil-
Machala y parte del corredor montafioso de la costa centro. Ademas, es un territorio eminentemente
agricola destacado en la producciéon de arroz, banano, cacao, maiz, soja, palma africana y frejol. La
provincia esta formada por 13 cantones, de los cuales Babahoyo que es su capital. Cuenta también con 14
parroquias y asentamientos humanos rurales, los cuales tienen caracter de organizaciones territoriales de

base amparadas por la Constitucion del Estado. (Rivera, 2017)
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Las premisas sociales que sustentan la actividad académica en la regidén estd en: generar un proceso
orientador que coordine el vinculo universidad- sociedad para el turismo sostenible, bajo los principios de
alivio a la pobreza, equidad, sostenibilidad, competitividad, gestion descentralizada, interculturalidad, para
dinamizar la economia ecuatoriana e insertar nuevas politicas de planificacién en inversion comunitaria.

Al respecto, es de sumo interés para la Licenciatura en Turismo la incorporacion de una asignatura en la
malla curricular académica como Turismo Comunitario, que articula teoria y practica en torno a los
problemas que en el orden de la ciencia pueden tener respuesta desde la docencia — investigacion para
preparar a los recursos humanos en la planificacién y desarrollo comunitario.

Para este autor, en la Licenciatura en Turismo, la necesidad de articular la actividad docente a procesos de
investigacion implica la interaccion dialéctica entre docencia e investigacion frente a las potencialidades de
la interculturalidad que distingue el entorno, por tanto se incorpora la investigacion, no solo como
produccion de conocimientos, sino como via para que los estudiantes establezcan nuevas relaciones
significativas desde del contenido de las asignaturas.

Para este autor el desarrollo de habilidades investigativas tiene una relacion directa con lo planteado por
Viteri en sus trabajos realizados en la Universidad de Guayaquil (2015) acerca de la investigacion formativa
en el pregrado, que propicia internalizar/comprender/manejar los elementos significativos referidos a los
contenidos que se pueden problematizar. Justamente el objeto de estudio de esta tesis se inserta en la
investigacion formativa, argumentada en la idea de desarrollar las habilidades investigativas a partir de los
contenidos de las asignaturas del pregrado para propender en forma de sistema hacia la solucion de
problemaéticas, en que la asignatura ofrece una contribucién en el desarrollo.

La Estrategia del Ministerio de Turismo del Ecuador centra la atencion en nuevas carreras productivas, se
crea la Licenciatura en Turismo en sus multiples denominaciones: Administracion de Empresas Turisticas y

Hoteleras, Ecoturismo, Turismo y Hoteleria, Turismo y Naturaleza, entre otras. Entre las razones esta que
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se amplia el interés por conocer sitios naturales y culturales con responsabilidad, el deseo ferviente por
realizar nuevas actividades en pos del desarrollo turistico nacional.

En la Universidad Técnica de Babahoyo (UTB), el objetivo general de la carrera es formar profesionales en
Turismo con excelencia académica, basada en un amplio conocimiento en docencia, investigacion y
vinculacion, capaces de liderar y accionar procesos integradores, con un pensamiento critico reflexivo, de
respuesta a la demanda social, cultural, econémico, politico, ecolégico, espiritual, que respeta la equidad
de género, promueva la multiculturalidad, proteccién y conservacion del medio ambiente, mediante
intervenciones disciplinarias e interdisciplinarias en las asignaturas del silabo en consonancia con lo
establecidos en el Plan de Tour 2020 y en cumplimiento con el Plan Nacional del Buen Vivir.

La Licenciatura en Turismo cumple con lo referido en el Art. 107 de la LOES sobre la pertinencia cuando
plantea que esta “... consiste en que la educacion superior responda a las expectativas y necesidades de
la sociedad, a la planificacion nacional, y al régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico,
humanistico y tecnologico mundial, y a la diversidad cultural. Para ello, las |IES articularan su oferta
docente, de educacion y actividades de vinculacion con la sociedad, a la demanda académica, a las
necesidades de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacion y diversificacion de profesiones y
grados académicos, a las tendencias del mercado ocupacional local, regional y nacional a las tendencias
demograficas locales, provinciales y regionales, a la vinculacién con la estructura productiva actual
potencial de la provincia y la regién, y a las politicas nacionales de ciencia y tecnologia”. (LOES, 2010)
Para dar respuesta al objetivo dos del PNBV (2013-2017): “Auspiciar la igualdad, la cohesién, la inclusion y
la equidad social y territorial en la diversidad”, la carrera de Licenciatura en Turismo se ha comprometido
en formar profesionales que integren a los multiniveles de la planificacion turistica y que de acuerdo al

Articulo 1 de la Constitucion el fin fundamental es la proteccién y la garantia de los derechos de los
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ciudadanos, que se diversifiquen los productos turisticos transformadores de los recursos naturales y
culturales en la diversidad biologica y étnica.

El contenido en la malla curricular, en la asignatura Turismo Comunitario, la esencia radica en los procesos
y encadenamiento de acciones y operaciones que permiten crear, satisfacer y redefinir el intercambio de
experiencias con la comunidad, la ciencia y la tecnologia; minimizando los impactos ambientales en el
entorno. Se comparte con Lépez, L., (2001), que la habilidad de investigar es una manifestacion del
contenido de la ensefianza, e implica el dominio por el sujeto de las acciones practica y valorativa que
permiten una regulacion racional de su actividad con ayuda de los conocimientos que posee, para la
deteccion del problema y su solucién por la via de la investigacion cientifica.

Las actividades turisticas rurales son complejas y contradictorias en el desarrollo comunitario, en su
relacion con el medio ambiente y las acciones en si mismas realizadas por las poblaciones indigenas. Las
nuevas tendencias del mercado del turismo comunitario en Ecuador, requieren de profesionales
competitivos que puedan crear, difundir y aplicar nuevos conocimientos, de forma organizada, coherente,
sistémica y sistematica comprender esta realidad.

En la Licenciatura en Turismo, desde una visién integrada se propone incorporar en la formacion de los
estudiantes lo cientifico, lo técnico y lo humano para aplicarlo en el ambito de su actividad profesional. El
curriculo centrado en las necesidades y potencialidades del estudiante, integra lo afectivo, espiritual y de
convivencia social lo que contribuye al desarrollo integral de la persona.

Lo anterior implica la transformacion de sus actividades de formacion, investigacion y vinculacion con la
sociedad, en relacion directa con sus necesidades, intereses y problemas, refrendados en los documentos
legales y que se convierta en un espacio de modelaje de acciones, en el centro de experiencias a través de

las cuales se produzca la formacién integral de los estudiantes en plena convivencia comunitaria.
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El desarrollo integral ratifica la esencia de su formacidn que significa descubrir, desarrollar y potenciar lo
mejor de la naturaleza humana para que se produzca una real convivencia humana; implica regresar a los
atributos que lo definen como ser pensante y espiritual que, en ultima instancia, le exigen apartarse del
inmediatismo y romper con lo natural en término de lo instintivo singular y trascender al respeto al servicio
colectivo y de la naturaleza, surge asi la asignatura Turismo Comunitario.

Educar para la ética planetaria implica el respeto al medio ambiente, su cuidado y proteccidn, a través de
acciones cotidianas, técnicas y cientificas de preservacion del planeta como una responsabilidad individual
y colectiva que entrafia una actitud afectiva, espiritual, de herencia para la futuras generaciones, de ahi que
en el abordaje de los contenidos propicie las acciones para detectar, plantear y solucionar problemas
sustentados en el conocimiento cientifico.

La importancia desde la perspectiva del enfoque de resultados del aprendizaje radica en que son los
orientadores del desarrollo curricular, particularmente de médulos y programas que permiten establecer
con precision los aprendizajes previos que requieren los estudiantes de turismo y aquellos que deben
lograr en cada etapa de estudio, convirtiéndose en un lenguaje comun para la descripcion de titulos, la
transparencia en la interpretacion por parte de otras instituciones y empleadores, el reconocimiento y
cuantificacion de los créditos desde contextos diferentes; la estandarizacion y la posibilidad de aplicacion
de métodos comunes que aseguren la calidad de las instituciones.

La definicion que la referida carrera adopta para el desarrollo curricular en la asignatura de Turismo
Comunitario, segun el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior (CEAACES, 2006), dice: los resultados de aprendizaje son declaraciones de los productos finales
del aprendizaje de los estudiantes de turismo comunitario, incluidos los conocimientos, habilidades, habitos
y actitudes. En esta definicion se expresa que los resultados del aprendizaje se refieren al producto final

del proceso de aprendizaje y que es responsabilidad del estudiante lograrlo con la orientacién cientifica del
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docente. Esta idea es medular en esta tesis, porque implica preparar al docente para ofrecer los niveles de
ayuda que requiere el estudiante.

El interés de la UTB en la referida carrera es la elaboracién de los resultados del aprendizaje a partir del
perfil profesional, en una desagregacion que tenga coherencia deductiva, investigativa y sistémica, de
manera que al cumplir con la asignatura consigan los resultados del aprendizaje del perfil. Articular los
resultados del aprendizaje significativo con las estrategias metodoldgicas, los métodos investigativos y los
criterios de desempefio constituye el nuevo esfuerzo educativo del docente que imparte Turismo
Comunitario.

Los resultados de aprendizaje esperados en la asignatura: el proceso de desarrollo comunitario desde el
contexto de la aplicabilidad del mismo en las areas rurales, valorizacidén de los factores culturales como
estrategia para potencializar el desarrollo de turismo comunitario, la importancia de proponer el turismo
comunitario como una alternativa de desarrollo sostenible para las éreas rurales, estudios que identifican
los factores culturales que posee una localidad, lo cual permitira en lo posterior plantear propuestas de
desarrollo alineadas a las necesidades y realidad de la comunidad donde se desee promover el turismo
comunitario, necesitan de métodos y procedimientos que tienen su nucleo en:

+ Explicar los conceptos, leyes, teorias y modelos mas importantes y generales que permitan una vision
global de los procesos en la naturaleza dentro de una formacion cientifica basica.

+ Aplicar los conceptos, teorias, leyes y modelos a la realidad y el entorno comunitario ecuatoriano.

+ Analizar criticamente hipdtesis y teorias contrapuestas, que permitan desarrollar el pensamiento critico
y valorar sus aportes a la solucion de problemas comunitarios desde la asignatura Turismo Comunitario.

+ Demostrar con cierta autonomia habilidades investigativas para plantear problemas, formular y

contrastar hipotesis, realizar experimentos, entre otras, reconociendo el caracter dinamico de la ciencia.
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+ Mostrar actitudes tales como la busqueda y organizaciéon de la informacion, capacidad critica, la
necesidad de verificar los hechos, el cuestionamiento de lo obvio y la apertura ante nuevas ideas.

* Integrar la dimension social y tecnologica, interesandose por las realizaciones cientificas en la
naturaleza, en la sociedad y la comunidad.

+ Utilizar adecuadamente el lenguaje cientifico para expresar la logica de la investigacion.

A partir de la sistematizacion realizada por el autor y tomando en consideracion lo anterior y sobre la base
de los postulados teoricos asumidos de Chirino, enriquecidos con Quengue y Herrera, en la articulacién de
las habilidades profesionales a lograr en la asignatura, y de la experiencia practica del autor se expresan
las habilidades investigativas en la asignatura Turismo Comunitario: “es el conjunto de acciones légicas,
conscientes y estructurales y operaciones generadas del método cientifico, que potencian las capacidades
cognoscitivas del ser humano, para problematizar, teorizar, comprobar y fundamentar, el objeto de estudio,
mediante bases cientificas a partir de los niveles de ayuda que impulsan sus avances para solucionar un
problema de turismo comunitario” (Rivera, 2016):

1. Problematizacién de la realidad, para ello se plantean las siguientes operaciones:

e (bservar la realidad circundante de la comunidad donde esta enclavada la institucion hotelera

e Identificar contradicciones

e  Comparar el estado del arte actual con el deseado

e Plantear problemas cientificos

2. Teorizacion de la realidad, para ello se plantean las siguientes operaciones:

e Analizar textos y datos existentes en las fuentes bibliograficas

¢ Sintetizar informacion obtenida literatura cientifica para su valoracion critica

e Determinar indicadores del objeto de estudio relacionado con el turismo cientifico
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e Explicar hipétesis, ideas, situaciones y/o hechos, criticamente, que permitan desarrollar el
pensamiento critico desde la asignatura Turismo Comunitario

e  Comparar criterios cientificos en torno al tema seleccionado por los estudiantes

e  Valorar elementos tedricos y practicos

e Fundamentar criterios cientificos

e Elaborar conclusiones

e Modelar soluciones cientificas a situaciones especificas.

e Redactar ideas cientificas

3. Comprobacion: verificacion permanente del proceso y los resultados de la aplicacion de las
propuestas:

e  Seleccionar métodos de investigacion

e Elaborar instrumentos de investigacion

«  Aplicar métodos e instrumentos de investigacion

»  Ordenar informacién recopilada

+  Tabular la informacién

»  Procesar informacién

* Interpretar datos y graficos.

»  Comparar los resultados obtenidos con el objetivo planteado

Evaluar la informacion

Para el desarrollo de estas habilidades investigativas desde la asignatura Turismo Comunitario, los
docentes que imparten la asignatura deben dominar las acciones del método cientifico y ser capaces de

orientar desde la imparticion del contenido estas habilidades, para ello deben aplicar procedimientos y
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técnicas que faciliten su concrecidn en los componentes y actividades de aprendizaje: docencia
(Aprendizaje asistido por el profesor y colaborativo), practicas de aplicacion y experimentacion (Aplicacion
de los Aprendizajes), aprendizaje autdnomo (Aprendizaje Independiente).

1.3. Referentes filosoficos, psicologicos, pedagdgicos, didacticos y metodolégicos para el
desarrollo de habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo

En la sistematizacion realizada por el autor se hallé que los referentes tedricos y metodoldgicos del objeto
de estudio apuntan a que desde el punto de vista filosofico la concepcion sobre el profesional del Turismo
que desea formar la UTB radica en “.... excelencia académica, capaces de liderar y accionar procesos
integradores de caracter publicos, privados, profesionales y poblacional, que promuevan proyectos
emprendedores e innovadores en el area turistica, con pensamiento critico reflexivo, de acuerdo a la
demanda social, cultural, econdémico, politico, ecologico, espiritual”.

En este estudio se revela la pertinencia del desarrollo de habilidades investigativas derivadas de las
habilidades generales, para ello debe sustentarse el principio de la unidad ldgica, la dialéctica y la teoria
del conocimiento, su esencia, de acuerdo a lo planteado por Nufiez, J., (1989), la dindmica del saber hacer
es un proceso que se construye en el sujeto del conocimiento, mediante formas légicas conceptos, juicios,
hipdtesis, teorias, y otras, las cuales se transforman dialécticamente en el curso de las interacciones entre
el sujeto y el objeto del conocimiento y tiene como fin el conocimiento de la verdad.

Desde el punto de vista filosofico, se otorga valor al conocimiento cientifico: la ciencia ayuda a desentrafiar
la esencia de los fendomenos que investiga y esta no se revela de forma inmediata al investigador, el
conocimiento cientifico se alcanza con un sistema de métodos. Al respecto, se comparte que en el
desarrollo de habilidades investigativas es importante la deteccién de problemas a investigar, que pueden
ser verificados y observables en la realidad, para su seguimiento mediante acciones y operaciones que

contribuyen a transformar el objeto que se investiga de su estado inicial a su estado deseado.
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El problema cientifico esta intimamente vinculado a los hechos, su deteccion orienta el desarrollo de la
investigacion, su solucion implica el planteamiento de determinadas interrogantes o suposiciones, que
poseen cierto grado de fundamentacion y con ayuda de las cuales el investigador trata de explicar los
hechos que no encajan en las teorias. El planteamiento de tales suposiciones es una condicion para el
desarrollo del conocimiento cientifico; ellas constituyen el nucleo de las hipétesis cientificas expresadas por
F. Engels en Dialéctica de la Naturaleza.

La teoria cientifica representa la forma mas desarrollada (en relacion con los conceptos, hipotesis, y otros)
en la cual, de forma mas profunda y objetiva, encuentran explicacién de los objetos del conocimiento. En
esta tesis, se asume el criterio de Koontz (2007, 33), sobre el caracter del concepto como forma légica
fundamental del pensamiento que refleja los rasgos generales y esenciales del fendmeno, expresandose
los elementos de la abstraccion.

Las categorias de lo empirico y lo tedrico sirven para designar los niveles de la actividad cognoscitiva cuya
dialéctica se caracteriza por la estructura del conocimiento cientifico, como para subrayar la fase en que
atraviesa dicho conocimiento, el grado de desarrollo que ha alcanzado en un momento dado.

La ciencia puede cumplir su mision social por las caracteristicas del conocimiento tedrico que permite al
sujeto penetrar profundamente en el conocimiento de la realidad, a su vez proporciona al hombre los
métodos para una comprension de los vinculos de los nexos esenciales y necesarios del objeto, y para ello
se precisa el desarrollo de su aparato conceptual. Los conceptos, principios, leyes sirven de soporte a la
ciencia, crea sistemas teoricos que proporcionan la posibilidad de concebir la realidad de forma mas
profunda. El conocimiento tedrico permite formar y desplegar el aparato conceptual, concretar los medios
cognoscitivos, elaborar el sentido y contenido de las abstracciones cientificas.

El transito del fendmeno a la esencia como ley del desarrollo del conocimiento encuentra su expresion

entre lo empirico y lo tedrico en el conocimiento cientifico. En vinculo con lo anterior esta la ley del
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conocimiento de lo abstracto a lo concreto, en esta relacidn se representan tanto peculiaridades
caracteristicas de los objetos de la realidad como momentos o facetas de su conocimiento. El caracter
concreto de los objetos significa que ellos constituyen una unidad de sus diferentes partes, aspectos y
relaciones, es decir, todo objeto es concreto en la medida que constituye la unidad de lo diverso, en sus
multiples relaciones. A su vez, cada una de estas partes, propiedades, aspectos y relaciones representan
un lado relativamente independiente con respecto a las restantes partes componentes del objeto, es decir,
cada una de ellas representa una faceta abstracta del objeto entendido como una totalidad concreta.

En resumen, lo concreto significa la unidad de lo diverso. Lo abstracto en determinado aspecto o faceta
que posee una independencia relativa respecto a la totalidad concreta. Lo abstracto y lo concreto son dos
caracteristicas objetivas de los diferentes fenomenos de la realidad.

Sobre la base de la deteccion en las propiedades y nexos fundamentales el investigador elabora modelos
tedricos en los cuales no solo se reproduce el objeto en toda su diversidad, sino que es comprendida
captando la jerarquia que media entre sus diversos componentes. Este es el nivel de lo concreto pensado.
Como se aprecia el conocimiento retorna a lo concreto, pero sobre una base mas profunda, superior.
Regularmente el nivel empirico del conocimiento esta asociado a la formulacion de abstracciones, mientras
que en la investigacion teérica (asciende), se mueve de lo abstracto a lo concreto pensado; este es el
camino del pensamiento teorico. El ascenso de lo concreto sensible a lo abstracto y de este a lo concreto
pensado representa a su vez un movimiento de las manifestaciones fenoménicas a las determinaciones
esenciales.

Una ensefianza dirigida al desarrollo de las habilidades investigativas desde los contenidos de la
asignatura Turismo Comunitario debe caracterizarse por el empleo de métodos desarrolladores y activos,

que propicien la significatividad de los aprendizajes en el contexto de la actividad docente y su vinculo con
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la sociedad, porque la habilidad se forma y desarrolla en la actividad, en la integracion y sistematizacion de
acciones y operaciones.

Al abrazar las ideas de Vigotsky (1987), se considera que en el desarrollo de las habilidades para la
investigacion, el profesor tiene que conocer las funciones psicolégicas del estudiante desde el plano grupal
y después el plano individual, esto permite la sistematizacion, la agilidad en ejecutarlas, la facilidad y el
dominio de acciones y operaciones generales, hasta convertirlas en habitos formados individualmente,
ademas es importante atender los valores, sentimientos, motivaciones, intereses y aspiraciones que tienen
los estudiantes para transformar la realidad social.

El concepto de zona de desarrollo proximo es de interés en el estudio de este objeto porque permite
diagnosticar el nivel académico actual y el nivel de desarrollo potencial en relacion a las habilidades
investigativas, que se apoyan en la orientacion académica o en el trabajo conjunto con otros, para dar
resolucion de un problema. En tal sentido, la psicologia ofrece referentes acerca del aprendizaje, desde el
enfoque histdrico - cultural los sustentos en la Teoria de la actividad, (Leontiev A. N, 1981), adquieren valor
epistemoldgico en este estudio, por el lugar de la actividad en el desarrollo de las habilidades, la motivacion
y las vivencias que generan impulsan a transformar el objeto de estudio.

El fin consciente de la actividad son las acciones que la componen y ellas siempre responden a objetivos
que existen en el objetivo de estudio sin pasar por alto la independencia de las acciones que pueden
formar varias actividades. Al tomar como referente a Leontiev A. (1981), para quien la actividad es un
proceso que reafirma la relacién entre el ser humano y la realidad objetiva, la actividad tiene dos
componentes, el interno que es la psiquis y el externo que es observable formando los dos la unidad de
psiquis y actividad la que se puede descomponer en acciones y esta a su vez en operaciones.

Cuando las acciones y operaciones son ancladas como objetivos propuestos, se desarrollan y forman las

habilidades investigativas en los estudiantes universitarios. Al relacionarse con ellas mediante las
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operaciones y acciones que ejecuta en los contenidos de la asignatura, referidos al Desarrollo sostenible,
el respeto y cuidado del medio ambiente, conocimiento de la legislacién en este ambito del turismo
comunitario, conocimiento del ecosistema, puede transformar la realidad si plantea problemas, establece
hipétesis para su solucion y propone vias para ello, se transforma asi mismo en la medida que su grado de
motivacion y objetividad aumentan de manera consciente.

Este autor considera que en la Licenciatura en Turismo el aprendizaje del estudiante en la asignatura
Turismo Comunitario conduce a cambiar la realidad cuando la transforma para satisfacer las necesidades
del entorno.

La teoria de la actividad, fundamentada por Leontiev, A. (1981) es un referente necesario en el estudio del
desarrollo de las habilidades investigativas en la asignatura porque estan presentes los siguientes
componentes: el sujeto que realiza la actividad, el objeto de la actividad, el objetivo, el motivo, las acciones
y operaciones, todas ellas vinculadas a la relacion estudiante —profesor —contenido de la asignatura. El
eslabonamiento que se persigue es que la actividad esta condicionada por los motivos, las acciones por los
objetivos y las operaciones por las condiciones (de la tarea y del sujeto).

Entre los tres componentes: la actividad, las acciones y las operaciones existen relaciones estrechas y
ejecuciones relativas, varian de inmediato en su funcionalidad. La comprension de este proceso es el
fundamento de por qué para el desarrollo de las habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo es
necesario acciones en la preparacion metodoldgica de los docentes

Esta piramide estructural da paso a la estructura de las habilidades, sus componentes son: los
conocimientos (como base gnoseoldgica), las acciones y operaciones (como componentes ejecutores) y
los motivos y objetivos (como componentes inductores).

El aprendizaje, concebido desde el enfoque de Vigotsky, implica que es una actividad social donde se

produce conocimiento con la participacion de varios sujetos, se apropia de la experiencia histérico-cultural,
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asimila modelos sociales de actividad y de interrelacion, mas tarde, en la escuela, el estudiante adquiere
conocimientos cientificos, bajo condiciones de orientacion e interaccidn social, guiado por el profesor.

Los componentes estructurales de las habilidades investigativas son las acciones y las operaciones,
cuando son aplicadas en la didactica aparece el término invariante funcional de la ejecucion, que
intervienen como ejecuciones necesarias, principales y esenciales, siendo sistematizadas para adquirir las
habilidades, la habilidad es adquirida cuando las acciones y operaciones terminan siendo invariante.

La integracion y sistematizacion de las acciones y operaciones en la asignatura Turismo Comunitario
permite la observacién estructural funcional de las habilidades investigativas para detectar problemas,
plantear hipétesis y proponer solucion, se parte de observaciones simples que se enriquecen gradualmente
en sincronia de la complejidad y de los objetivos planteados.

El desarrollo de las habilidades en los estudiantes esta basada en la estructura y la ejercitacion, Talizina
(1987) establece que las acciones y operaciones son incorporadas como invariantes de la habilidad, esta
invariante de la habilidad es un término tedrico metodoldgico que permite el estudio con mayor objetividad
de la ejecucion de la actuacion y por tanto de las capacidades y habitos.

Es importante establecer que la invariante de habilidad esta integrada por habilidades generalizadas
subordinadas, en este caso las habilidades generales que se establecen en el programa de la asignatura:
hospedar, informar, proveer, y transportar.

En el plano psicologico, con un contenido didactico manifiesto, se debe hacer referencia a las seis etapas
fundamentales por las cuales se transita, de forma mas o menos perceptible, cada vez que se pretende
asimilar un nuevo conocimiento. Esta dualidad entre el docente y el estudiante universitario en el desarrollo
de habilidades investigativas, estéa caracterizada por la autonomia en el trabajo académico en complejidad

e independencia, para lo que citamos etapas muy importantes: motivacién, formaciéon de la base
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orientadora de la accion (BOA), acciones externas materiales o materializadas, acciones del lenguaje
externo “para los demas”, acciones del lenguaje externo “para si”, y acciones mentales.

Estas etapas psicologicas del aprendizaje se corresponden con la forma de ejecucion de la habilidad
(accion), la cual transita de la forma material a la forma mental. Es decir, la forma inicial de la actividad es
material 0 materializada, después es verbal y por dltimo mental, como resultado de un proceso de
internalizacion concebido como un ciclo cognoscitivo, en la unidad de lo afectivo y lo cognitivo.

La primera de las etapas esta dirigida a la formacién de la motivacién en los estudiantes, como premisa
indispensable para el paso a etapas superiores. El estudiante debe estar motivado por aprender. Talizina,
reconoce que el medio mas eficaz para lograr la motivacion es la ensefianza problémica siempre y cuando
cumpla con determinados requisitos, a saber:

- La relacion entre el problema planteado con la actividad y el material a estudiar.

- El planteamiento del problema debe ser de interés para los estudiantes.

- El'alumno debe estar preparado en lo psicoldgico y en lo fisiolégico.

Se resalta esta primera etapa en el proceso de formacion de habilidades investigativas, pues en la misma
se enfatiza en la utilizacion de los métodos problémicos y ademas porque esta etapa, la que favorece la
interiorizacion por el estudiante de los pasos seguidos en el proceso hasta lograr la formacién de la
habilidad y estara consciente de qué y cdmo aprendio, hasta convertirla en habito.

La contextualizacion de los aportes de la teoria de Talizina acerca de que, a la par de ensefiar los
contenidos, es necesario ensefiar los procedimientos para aprender, sirvid en la investigacion para definir
las etapas del proceso de formacién de las habilidades investigativas en los ciclos de formacién de la
carrera y para sistematizar las acciones, seguin sus componentes.

De suma trascendencia en la investigacion es la Teoria de los procesos conscientes en la Educacion

Superior, de Alvarez de Zayas(2005), quien concibe, que el sustento pedagdgico para el proceso de
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formacion de habilidades, se hace a través de procesos conscientes que desde la planificacion, tributen el
acercamiento del hombre del futuro a la realidad social y de su entorno, por medio de la ensefianza que
favorezca el desarrollo de capacidades creadoras y la formacion de habilidades, que posibiliten la
apropiacion y asimilacion de conocimientos (estos ultimos cambiantes); estas relaciones expresan la
primera ley de los procesos conscientes, la cual materializa el vinculo universidad-sociedad en la carrera
de Turismo al concretar en sus objetivos las aspiraciones del Plan Nacional del Buen vivir.

Todo lo anterior tiene sus bases en el trabajo metodoldgico que debe realizarse, y estar encaminado a un
aprendizaje cada vez mas activo, y mas exigente. Esta estructura se direcciona a buscar la fusion de la
educacion e instruccion, que tributen a su vez a la formacion de valores, Kronfly E, Sarrado J, Cléres X,
Ferrer M. (2004) tarea que demanda de una mayor atencion en las universidades en Ecuador.

La Pedagogia distingue, dentro de sus categorias, las de educacion e instruccion, ambas se relacionan
entre si en una unidad dialéctica que se materializa en todo proceso pedagogico de forma organizada y
con una adecuada direccion basada en programas y metodologias que propicien el desarrollo pleno del
profesional que se desea formar.

El principio de la unidad de la instruccidn y la educacion contribuye a potenciar al maximo las posibilidades
educativas que brinda cualquier situacién de instruccion, que sea concebida en estrecha relacion con la
vida de la sociedad y de la profesidn en el contexto sociohistorico que vive el estudiante.

En tal sentido, el docente que imparte Turismo Comunitario en el VI semestre de la Licenciatura en
Turismo, ha de aplicar estrategias didacticas y /o metodologias que promuevan la interdisciplinariedad con
el resto de las asignaturas que se imparten en el semestre, en particular con las de Metodologia de la
investigacion, en una relacion vertical de precedencias, de manera que alcance el desarrollo, con la
mediacion de otros — profesores, grupos, -en el trabajo colectivo, con el uso de las tecnologias,

aplicaciones informaticas para el procesamiento de la informacion. (Anexo 1)
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En la preparacion metodolégica hay que asegurar las condiciones (sistema de relaciones, tipos de
actividad) para que el estudiante eleve, en la colaboracion, la actividad conjunta a un nivel superior.

El estudiante en el proceso de aprendizaje debe colocarse en el centro de atencion, es decir, implicar todos
los resortes de que dispone en su personalidad (su historia académica, sus intereses cognoscitivos, sus
motivos para el estudio, su emocionalidad) con relacion a lo que aporta el grupo en clase.

La ensefianza desarrolladora implica tareas que tengan en consideracion los diferentes niveles de
asimilacién del conocimiento y la integracién multidisciplinar e intradisciplinar en el semestre y
transdisciplinar en la carrera, generando una concepcion sistémica del desarrollo de las investigativas, al
propiciar: el cuestionamiento de las ideas de sentido comun sobre la ensefianza y el aprendizaje los
contenidos.

El dominio y empleo de los métodos de investigacion en los niveles teodrico y empirico del conocimiento al
tenerse en cuenta en el proceso investigativo que lleva al desarrollo de las habilidades, requiere de la
valoracién, muy relacionada con el control, se forma sobre su base y permite conocer el grado de
correspondencia de los resultados obtenidos, con respecto a las exigencias de la tarea, lo que determina la
calidad, permite gradualmente el avance a niveles superiores.

Los fundamentos didacticos para el desarrollo de habilidades investigativas en la Educaciéon Superior,
sustentan que las habilidades son uno de los componentes de la categoria contenido como componente
cultural del proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que se precisa de un tipo especifico de habilidad
que se forma en dicho contexto, en este caso se trata de las habilidades profesionales que constituyen el
contenido de aquellas acciones del sujeto orientadas a las transformaciones del objeto de la profesion y
resolver los problemas mas generales y frecuentes que se presenten en las diferentes esferas del
desarrollo cientifico-educativo. Constituyen por consiguiente la esencia de la actuacion del profesional y

punto de partida del modelo del profesional.
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Los principios fundamentales que sustentan en el trabajo metodoldgico la seleccion del contenido; la
determinacion de formas y procedimientos de su organizacion son:

+ El principio del caracter diferenciado y concreto lo que significa, ajustar el trabajo a las necesidades de
los docentes sobre la base del resultado del diagndstico individual y la caracterizacion de su nivel de
desarrollo.

+ El principio de la combinacion racional de las actividades de caracter especifico de la asignatura
Turismo Comunitario asi como de caracter metodologico.

+ La participacion activa y consciente de los docentes.

+ La prioridad racional sobre la base de los problemas identificados en el desempefio de los docentes.

En estos procesos conscientes de relaciones entre los componentes de la Didéactica, es preciso tener en
cuenta el desarrollo de habilidades investigativas, que subyacen de la problematica existente en los
estudiantes.

En el contexto de la universidad a la cual se destina esta investigacion, posee un predominio de acciones
metodoldgicas de coordinacion basadas en el dialogo, la cooperacion, el debate, la negociacion de
diversas alternativas educativas y la gestion cooperada para enfrentar los retos de la didactica universitaria.
Sobre la base de esta realidad y del estudio de los antecedentes, se analizo la pertinencia de adecuar el
concepto y la practica del trabajo metodoldgico a la solucién del problema investigado.

1.4. La preparacion metodologica del profesor para el desarrollo de habilidades investigativas
mediante la asignatura Turismo Comunitario

En la Educacién superior ecuatoriana, la preparacién metodoldgica del docente es un aspecto que
responde a las necesidades, exigencias y potencialidades del claustro para dar respuesta al plan de

estudio, ya sea en los saberes generales 0 de una asignatura en particular. Ello implica que se revele en su
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actividad profesional, en los modos de actuacion acorde a las particularidades de la carrera en la cual se
ensefa y las asignaturas que imparte, a fin de cumplir la funcion formativa en la universidad.

En particular la preparacion metodoldgica del docente para el desarrollo de habilidades investigativas en la
Licenciatura en Turismo, implica conocimiento de los fundamentos basicos de la metodologia de la
investigacion cientifica, dominar las acciones y operaciones de detectar, plantear y resolver problemas
acorde con el semestre y las asignaturas, que favorezcan la transformacion de la realidad con
significatividad.

En la literatura cientifica en torno a la preparacion de los docentes, el autor de esta tesis hall6 los aportes
de Pérez Gonzélez, J. C., (2004), Parra, 1., (2002:27) para quien “la preparacion del profesor es un proceso
complejo. Es un proceso en el que se desarrollan intereses y habilidades profesionales necesarias para el
giro cualitativo del sujeto hacia la profesionalidad”.

Con respecto al término de preparacion de profesores, se comparte lo apuntado por Deler, G. (2007:6):
‘preparacion comprende todas las actividades programadas donde el docente adquiere los elementos
necesarios para desarrollar su trabajo, colectiva e individuales encaminadas a perfeccionar experiencias de
avanzada junto a los logros de la ciencia y la técnica”. Es de interés en lo que Garcia y Caballero refieren
sobre el trabajo metodoldgico:“....sistema de actividades que de forma permanente se ejecuta con y por los
docente en los diferentes niveles de educacion para garantizar las transformaciones dirigidas a la ejecucion
eficiente del proceso docente-educativo, y que, en combinacion con las diferentes formas de
superacién profesional y postgraduada, permiten alcanzar la idoneidad de los cuadros y
del personal docente en cada escuela en correspondencia con el diagndstico realizado”. (Sic) (2004: 275)
Al sequir la légica planteada por los autores estudiados, se comprende que la preparacion favorece la
ensefianza y el aprendizaje de los sistemas de conocimientos, habilidades, normas y relaciones con el

mundo, asi como la actividad creadora, todo lo cual implica que la referida preparaciédn el profesor logra
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perfeccionar su desempefio profesional, pero requiere no solo de los contenidos previos, sino también de la

actitud critica y creativa que asuma el profesional ante las tareas.

Quitembo, A. (2010) define la preparacidn de profesores como una actividad abarcadora e integradora que

comprende no solo la formacion inicial en instituciones superiores de educacién, sino también, las

actividades en las cuales los profesores (individualmente o en grupo) se implican, de forma sistematica y

organizada, para adquirir conocimientos, destrezas e desarrollar competencias profesionales.

El autor de esta tesis concuerda con Mendes, en que “para que la escuela pueda cumplir con los fines

sociales, educativos e instructivos que le son encomendados se requiere de docentes preparados, que no

solo sepan el contenido cientifico, sino que actuen y se desempefien en funcién de lo que necesita y

reclama el contexto educativo regional, porque los contenidos de la cultura son cada vez mas complejos y

deben cambiar las formas de ensefiarlos y aprenderlos” (Mendes E, J., 2013, 2).

Estas definiciones son aportes en esta tesis porque la preparacion del docente para el desarrollo de las

habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo en la UTB implica el conocimiento y la apropiacion

de habilidades para develar la cultura y el patrimonio de la region, los conocimientos deben ir unido a

cualidades humanas, valores y creatividad que posibiliten desplegar sus acciones para que sus estudiantes

desarrollen capacidades de abstraccion, analisis, sintesis, busquen y procesen informacién encaminadas a

identificar, plantear y resolver problemas en el contexto de la asignatura.

Se constituyen en requerimientos:

e Poseer un adecuado nivel de actualizacion constante de los conocimientos de la didactica universitaria y
de las materias que ensefia y que son punto de partida para detectar, problemas investigativos, plantear

hipotesis y proponer soluciones desde los contenidos de la asignatura.
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e Demostrar actitudes (cientificas, ante los hechos tanto de la comunidad en que se desarrolla el
profesional de Turismo, como de la investigacion cientifica, de manifiesto interés por la actualizacion y
creatividad).

e Desarrollar los valores y actitudes en estos profesionales, relacionadas con las particularidades del
entorno sociocultural en el cual se desenvuelve el docente, en particular en la perspectiva intercultural
que sostiene en Ecuador, el desarrollo del turismo comunitario.

La preparacion metodologica es fundamental en la asignatura Turismo Comunitario, porque se

perfeccionan las vias, métodos, técnicas y procedimientos que hagan mas factibles la interactividad entre

el individuo y la sociedad e implica la participacion activa y transformadora de los estudiantes en las tareas
de vinculacion.

Sobre la base de lo anterior se establece que en la preparacién se favorecen los procesos sustantivos de

la educacion universitaria ecuatoriana (formacion, investigacion y vinculacién con la comunidad), con

actividades de mayor significatividad, se comparten experiencias encaminadas a perfeccionar la practica
del profesional y de los actores que facilitan el desarrollo de las habilidades investigativas desde las
comunidades indigenas o de otros sectores donde se favorece la actividad turistica.

A juicio de este autor debe estructurarse un sistema de acciones conducentes a la ejecucion de actividades

dirigidas al desarrollo de habilidades investigativas que tengan en cuenta los aspectos de conocimiento,

relaciones afectivo —motivacionales y proyeccion hacia el trabajo comunitario.

Es pertinente en esta investigacion destacar que en el entorno universitario ecuatoriano se “favorece el

inicio de estructuras universitarias que replanteen su organizacion y sefialen lineas politicas de

investigacion pertinentes con el régimen de desarrollo constitucional y la nueva matriz productiva en

relacion directa docencia-alumnado-facultades-institutos de investigacion, vinculada con la comunidad y

con su entorno para solventar las problematicas sociales, economicas, empresariales y tecnoldgicas”
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(Viteri & Vazquez, 2015. 37), sin embargo, de los documentos normativos del Mes (2007), en Cuba se
toman ideas vélidas en este estudio:

e El contenido del trabajo metodoldgico esta dado, en primer lugar, por los objetivos y el contenido.
Interrelacionados con los anteriores estan las formas organizativas, los métodos, los medios y la
evaluacion del aprendizaje.

o El trabajo metodolégico se concreta, fundamentalmente, en el desarrollo con calidad del proceso
docente-educativo, logrando una adecuada integracion de las clases con la actividad investigativa y laboral,
asi como con las tareas de alto impacto social y demas tareas de caracter extracurricular que cumplen los
estudiantes.

e Las funciones principales del trabajo metodologico son la planificacion, la organizacion, la regulacion y
el control del proceso docente-educativo. El adecuado desempefio de estas funciones, que tienen como
sustento esencial lo didactico, garantiza el eficiente desarrollo del proceso docente-educativo.

La preparacion metodoldgica de los docentes de la Licenciatura en Turismo en la UTB, para el desarrollo
de habilidades investigativas desde una asignatura del silabo constituye a juicio de este autor un espacio
de orientacion, interaccion, comunicacion y movilizacion entre los docentes para la modelacion de vias y
procedimientos que promuevan el desarrollo de las habilidades investigativas que pueden generarse desde
los contenidos de una asignatura en funcién de dar solucién a los problemas.

La potencialidad de la asignatura de Turismo Comunitario esta dada en este aprendizaje se vincule, de
modo real y sistematico, con la necesidad y utilidad de problemas reales relacionados con su contenido,
por tal motivo, este caracter activo del aprendizaje que se demanda, implica una influencia transformadora,

en la preparacion de los docentes, para la asimilacion en los contenidos de ensefianza.
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Como resultado del proceso investigativo se definio “la preparacion metodoldgica del docente para el

desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes mediante la asignatura de Turismo Comunitario”

como un proceso mediante el cual el docente adquiere conocimientos para la aplicacion del método

cientifico mediante acciones y operaciones, que se integran motivaciones e intereses, caracterizados por

cualidades y valores, una actitud de respeto, sobre la base de proporcionar el vinculo universidad -

sociedad, en la deteccidn, planteamiento y solucion de problemas relacionados con el turismo en la

comunidad. Se expresa en tres aspectos:

Dimension cognitiva. Se refiere a la adquisicién de conocimientos y procedimientos instrumentales, que

permiten activar la busqueda de la esencia del objeto de estudio, mediante el procesamiento de la

informacidn. Posee conocimientos de Metodologia de la investigacion para orientar a los estudiantes en la

problematizacion, teorizacion y comprobacion.

Indicadores

1. Nivel en el que se muestran los conocimientos de Metodologia de la Investigacion aplicados a la carrera
de Licenciatura en Turismo.

2. Grado en orienta al estudiante a la problematizacion de la realidad a investigar en el ambito turistico.

3. Grado en que emplea procedimientos y técnicas para promover la teorizacion en torno al objeto de
estudio y la divulgacion de los resultados cientificos.

4. Grado en que orienta verificacion del proceso y los resultados alcanzados

Dimension Afectivo-motivacional: Se muestra motivacion, actitudes, y sensibilidad hacia la investigacién

de sus estudiantes a partir del contenido de la asignatura Turismo Comunitario como resultado de

vivencias generadas en la problematizacién, teorizacién y comprobacion.

Indicadores

1. Grado en que se generan vivencias en torno a los contenidos que investigan los estudiantes.
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2. Nivel en que se muestran valores como la solidaridad, humildad cientifica, disciplina, responsabilidad y
laboriosidad hacia la actividad cientifica de sus estudiantes.

3. Grado en que muestra una actitud abierta a la reflexién y valoracién.

4. Grado de participacion con iniciativa en las actividades que se realizan.

Trabajo Comunitario: Se refiere a las acciones desde perspectivas dinamicas, naturales, culturales e

historicas en que se promueven las relaciones con la comunidad frente a situaciones organizadas segun

las condiciones turisticas de la comunidad, para investigar procesos socioculturales de la comunidad

Indicadores

1. Grado con que se detectan problemas a investigar relacionados con las condiciones de la comunidad.

2. Nivel de conocimiento de las caracteristicas socioculturales de la comunidad.

3. Nivel en que orienta al trabajo cooperado con sus estudiantes

4. Grado de conocimiento sobre estrategias de desarrollo local.

Dadas las caracteristicas de la UTB como universidad publica, con una estructura organizacional propia, es

posible institucionalizar legalmente la esencia del trabajo metodoldgico para la mejora continua del trabajo

de los docentes, segun las exigencias del tipo de profesional y dar respuesta a la misién de las carreras

que en ella se cursan. El trabajo metodolégico debe propender a la reflexion critico - valorativa, la

comunicacion, el liderazgo y la motivacién para la colaboracién, desde el empleo de métodos y

procedimientos que propicien el ascenso profesional del claustro.

Conclusiones del capitulo 1

La sistematizacion tedrico-metodol6gica realizada, en una transito desde las habilidades generales y las

consideraciones y retos de la educacion superior ecuatoriana, posibilité argumentar el lugar del desarrollo

de las habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo. El desarrollo de habilidades investigativas

en la Licenciatura en Turismo tiene en la asignatura Turismo Comunitario un amplio campo de
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potencialidades dadas las caracteristicas del entorno en que esta enclavada la UTB y las caracteristicas
del contenido que posibilitan desde los componentes organizativos de la clase problematizar, teorizar y
comprobar en la actividad cientifica de los estudiantes, los fundamentos en el enfoque histérico —cultural y
los documentos legales en la LOES y el Plan Nacional de Buen Vivir, que implica la preparacion
metodol6gica del docente en tres aspectos esenciales: cognitivo, afectivo - motivacional y trabajo

comunitario, que se articulan en un proceso formativo integral.
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CAPITULO 2. DIAGNOSTICO Y ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL DESARROLLO DE
HABILIDADES INVESTIGATIVAS EN LA LICENCIATURA EN TURISMO, UNIVERSIDAD TECNICA DE
BABAHOYO MEDIANTE LA ASIGNATURA TURISMO COMUNITARIO

En este capitulo se ofrecen los hallazgos del diagnéstico de la preparacion metodol6gica de los docentes
para el desarrollo de habilidades investigativas de los estudiantes de la Licenciatura en Turismo en la
Universidad Técnica de Babahoyo; ademas, se presenta la estrategia metodolégica elaborada como
resultado cientifico que favorece la solucion del problema de investigacion planteado.

2.1. Valoracion de los resultados diagnosticos derivados de la aplicacion de los instrumentos en la
Licenciatura en Turismo en la UTB, Ecuador

En la investigacion se trabajo con una poblacion de 70 estudiantes de la Licenciatura en Turismo, 15
docentes y 10 directivos de la Universidad Técnica de Babahoyo, en los periodos académicos 2015-2016.
El diagnéstico inicial se realizé con un conjunto de instrumentos elaborados por el autor, asi como técnicas
tomadas de investigativas y adaptadas a las caracteristicas del objeto de estudio y las condiciones del
proceso investigativo actual. Se tomé como punto de partida los referentes tedricos asumidos en el marco
tedrico y las definiciones elaboradas por el autor en esta investigacién, referidas al desarrollo de
habilidades investigativas y de la preparacion metodoldgica del docente para el desarrollo de habilidades
investigativas en los estudiantes mediante la asignatura de Turismo Comunitario, en tres dimensiones.
Cognitiva, afectivo — motivacional y trabajo comunitario (Anexo 2), para ello el autor se valié del empleo de
diversos métodos aportados por estudiosos de la metodologia de la investigacién, Molina-Azorin, JF (2016)
quien se refiere a los métodos mixtos, Nocedo (2001), entre otros.

El estudio documental se realiz para identificar fortalezas y debilidades que constituyen amenazas y

oportunidades para el desarrollo de las habilidades investigativas, a tales efectos fueron analizados:
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e Resolucion de la Secretaria Nacional de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENECYT)
que norma el desarrollo de habilidades investigativas de los estudiantes.
e Programa del curso de pregrado “Desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes” en
diferentes plataformas.
e Programa de desarrollo de habilidades investigativas de los estudiantes de la Universidad Técnica
de Babahoyo.
Principales ideas derivadas del estudio documental (Anexo 3):
La asignatura de Turismo Comunitario con el codigo de la Unesco #531292, se encuentra en el campo o
nucleo Economia Sectorial, area de las Ciencias Econdmicas, que pertenece al nivel de Organizacién
curricular de profesional y como campo de formacion pertenece a Praxis profesional, la cual es impartida

en Sexto semestre con una duracion de 160 horas que equivale a 4 créditos.

CAMPOS
Tedrico - conceptual Metodoldgico Aplicacion

Factores estadisticos, Método estadistico Disefio matriz de comparacion

culturales y ambientales Método enfoque de sistemas

Desarrollo econdémico-cultural | Método histérico - [dgico Proteccion de los recursos
culturales

Enfoque desarrollo sostenible | Método analitico - sintético Proyecto turistico

Desarrollo local Método inductivo-deductivo Proyecto integracion de
actividades

Centros turisticos comunitarios | Método modelacién Disefo infraestructura turistica

Fuente: Andlisis critico del programa de asignatura, 2017

Se considera por este autor que posee una estructura adecuada. La relacion de sus tres campos (tedrico —
conceptual, metodoldgico y aplicacién) conduce a una articulacién para que el profesor oriente al
cumplimiento de las aspiraciones del perfil profesional, en el cual la investigacion es eje transversal del
proceso formativo, estara orientada a consolidar la construccién del objeto de estudio de la carrera. En tal

sentido, un analisis del programa revela que se exponen sus contenidos, objetivos, habilidades
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profesionales, y la organizacion de sus componentes, y ademas la bibliografia basica, sin embargo no se
precisan las habilidades investigativas a desarrollar, teniendo en cuenta que se declara en el modelo del
profesional que “predominara la investigacion — accién como via esencial para la obtencién de nuevos
conocimientos” (Rivera, 2017, 76), y que las asignaturas de Metodologia de la investigacion se hallan en el
nucleo de Sociologia. Una limitacion radica en que no se ofrecen orientaciones metodoldgicas ni otros tipos
de investigacion que pudieran ampliar el campo procedimental al respecto.

En cuanto a las orientaciones metodoldgicas de como hacerlo se muestra que articula con las asignaturas:
Realidad Socio-Econoémica Nacional e Internacional, Desarrollo del Pensamiento Critico, Expresién Oral,
Arte y Cultura, Turismo de Aventura, lo que favorece el establecimiento de relaciones interdisciplinarias,
pero no se explicita cdmo hacerlo, tampoco procedimientos y técnicas para promover la teorizacion en
torno al objeto de estudio, y verificacion del proceso y los resultados alcanzados

La ausencia de precisiones sobre las habilidades investigativas a desarrollar en esta asignatura condujo al
autor a definirlas en el marco tedrico de esta investigacion, y la necesidad de encaminar la preparacion
metodoldgica y la capacitacion de los docentes en MIC para su desarrollo en los diferentes componentes
de la asignatura. No precisa métodos de ensefianza que favorezcan una actitud abierta a la reflexion y
valoracion, al trabajo cooperado con sus estudiantes. En cuanto al tratamiento a las caracteristicas
socioculturales de la comunidad y estrategias de desarrollo local, hay alusidn a dar respuesta a un conjunto
sub lineas de investigacion en las areas, pero de manera muy general

En resumen, el estudio critico del programa apuntd a una gran fortaleza: su pertinencia para el desarrollo
de habilidades investigativas, y dos limitaciones: la falta de precisién de las habilidades a desarrollar y la
ausencia de orientaciones metodoldgicas para proceder en los componentes de la asignatura.

En la aplicacién de la encuesta a los directivos (Anexo 4), se tom6 a 10 directivos de la Universidad

Técnica de Babahoyo (UTB) que ofrecieron la informacién siguiente (Anexo 9):
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Acerca del empleo de la metodologia de la investigacion cientifica (MIC) que se realiza en la Licenciatura
en Turismo, el 86,1% de los directivos expuso que los docentes emplean la MIC con frecuencia, y el 72,2%
valor6 que los docentes disefiar entornos de aprendizaje utilizando la MIC, pero 61,1% explican que la
capacidad de los docentes para la realizacion de disefios de cursos de MIC en diferentes modalidades es
bajo, el 83,3% opina que hay necesidad de establecer una estrategia de superacion para la capacitacion de
la MIC. En cuanto a los tipos de materiales que elaboran los docentes: por encima del 50% plantean que
hay presencia de materiales en forma de textos, y de power point, videos e imégenes, un 40% sefiala el
empleo de materiales en forma lectura complementaria, un 20% de presentaciones en forma de
organizadores gréficos u otro formato estandar, y un 30% del uso de basados en problemas, proyectos y
otros métodos investigativos.

En cuanto a las potencialidades y barreras para actividad cientifica desde la asignatura Turismo
Comunitario, los directivos ofrecieron reconocieron como potencialidades: El contenido de la asignatura
(80%), la existencia de materiales informaticos como videos, documentales, presentaciones en power
point, 100%, la voluntad del estado a través de los PNBV y otras legislaciones vigentes, 100%, los
conocimientos previos de MIC que poseen los profesores, 60%, la pertenencia de un gran porciento de
estudiantes a las zonas rurales con potencialidades para el desarrollo turistico, 40%, y sefialaron como
barreras: la comunicacion con el entorno (30%), las condiciones para el desarrollo in situ de las actividades
(100%), la falta de motivacién e iniciativas de los docentes (80%), el conocimiento de las estrategias de
desarrollo local en las comunidades rurales (80%).

Sobre el conocimiento que poseen de temas los explorados en la actividad cientifica de los estudiantes en
la asignatura de Turismo Comunitario, sefialaron los de mayor frecuencia: asuntos de finanzas y precios,
pertinencia cultural y geogréafica en el turismo rural, tradiciones, mercado laboral y en cuanto a los de

menor frecuencia manifestaron no poseer informacion. Sobre las actividades para la divulgacién de los
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resultados de los estudiantes: Foros en internet, 50%, presentacion en power point, 80%, jornadas en la
carrera: 100%.

En una pregunta final de la encuesta, las respuestas de demostraron que son mas las limitaciones que las
fortalezas en los docentes para el desarrollo de las habilidades investigativas de los estudiantes. Los
porcientos se comportaron de la siguiente manera: en cuanto al dominio de las habilidades de
problematizar, teorizar y comprobar, en los tres items el 100% expreso un término medio (3); sin embargo,
al evaluar la orientacién que realizan de un plan de investigacion con sus estudiantes, el 100% le otorga el
valor mas alto (5), al referirse a la formacién en sus estudiantes de valores como la solidaridad, humildad
cientifica, disciplina, responsabilidad y laboriosidad, también los valores que predominan son de 4 y 5 para
un 100%, en cuanto a la creacion de un ambiente donde se revele una actitud abierta a la reflexion y la
valoracion el 100% ofrece un valor medio (3), la valoracion mas critica se corresponde con conocimiento
sobre estrategias de desarrollo local relacionadas con el trabajo comunitario, en que 60& le otorg6 un valor
2 y un 40 % un valor medio (3)y en la implicacion con iniciativa en las actividades que se realizan al
desarrollar habilidades investigativas, el 100% le ofrece un valor bajo (2)

Los criterios de los directivos encuestados muestran que la gran mayoria considera la existencia de
potencialidades en la preparacion de los docentes en MIC en la UTB, pero que la carencia radica en el
métodos y procedimientos que favorezcan como integrar las tres habilidades que a juicio de este autor,
revelan mejor lo que se necesita para la actividad cientifica de los estudiantes en la Licenciatura en
Turismo en la UTB.

Resultados de la encuesta a los docentes. Con el objetivo de obtener informacion relativa a cdmo organiza
el desarrollo de las habilidades investigativas en la asignatura Turismo Comunitario, se aplicé un
cuestionario (Anexo 5) con preguntas abiertas y cerradas, de selecciéon simple y mdltiple, que tuvo en

cuenta de manera directa o indirecta los diferentes indicadores de las tres dimensiones de la preparacion

53



metodoldgica de los docentes.

La informacién de la aplicacidn (Anexo 10) da cuenta que el 46,6% de los docentes, posee una experiencia
de mas de tres afios. Al indagar sobre sus necesidades en la preparacion metodoldgica para el desarrollo
de habilidades investigativas en los estudiantes mediante la asignatura de Turismo Comunitario, dos
manifiestan que frecuentemente: dos (13,33%), mientras que ocho (53,33%) afirman que algunas veces y
cinco (33,3%) nunca, las vias que sefialan son cursos y videos, lo cual es planteado por ocho profesores
(53,3%), el resto no ofrece respuesta. Sobre como desea que se desarrolle la accién de preparacion
metodoldgica, 11 para 73, 3%, seleccionan tedrico —practica y cuatro (26,6%) eligen la opcion de Préactica,
en cuanto a las vias, se proponen talleres, por ocho profesores (53,3%), seminarios. En cuanto a los temas
que consideran deben abordarse cuatro, (26, 6%): Demostracion de las acciones y operaciones para cada
parte del plan de investigacion, dimensiones e indicadores del objeto de investigacion, problematizacion de
la realidad, procesamiento de la informacion, redaccién del texto cientifico.

A la pregunta sobre si es suficiente la preparacion metodoldgica recibida para el desarrollo de habilidades
investigativas desde una asignatura por los expertos de la UTB, responden dos afirmativamente (13,3%),
que No: 10, (66,6%) y manifiestan “No sé” tres profesores (20%). Cuando se les solicita evaluar su
preparacion metodoldgica para la orientacion de tareas investigativas relacionadas con la asignatura de
Turismo Comunitario, las respuestas se expresan en los valores de Alto por tres (20%), Bajo 11, (73, 3%),
Muy Bajo uno (6,6%). De los problemas a investigar desde el contenido de la asignatura Turismo
Comunitario, los mas comunes son: La conservacion de las tradiciones y valores ancestrales para el
desarrollo turistico, los recursos naturales y su cuidado en las comunidades rurales, posibilidades de
alojamiento, finanzas y precios las comunidades rurales y estrategias de desarrollo local.

En las respuestas referidas a la elaboracién de un plan de investigacion de sus estudiantes en la

asignatura de Turismo Comunitario, el trabajo conjunto tiende a ser escaso 0 en ocasiones nulo (12 para
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un 80% de los profesores eligieron estas opciones), y de forma individual, lo que revela la ausencia de
trabajo cooperado y colaborativo, en cuanto a la orientacion de la busqueda de informacion el 100%
plantea que en internet y bibliografia en mddulos y algunos sefialan otras: videos, entrevistas, multimedias.
En cuanto a la elaboracién de los instrumentos a emplear de forma conjunta, 13 profesores para un
86,66% sefiala que a veces, dos (13,3%) que nunca, y los mismos 13 sefialan que de forma individual.
Referido a las vias mas frecuentes que se emplean para la divulgacion de los resultados cientificos de sus
estudiantes, el 100% marco Talleres convocados por la UTB, un 53, 3% foros en internet, 20% Eventos de
las instituciones turisticas, y 33,3% blog en las redes sociales; las opciones de Periddico Estudiantil,
revistas indizadas no fueron seleccionadas, ni se hicieron otras propuestas.

La ultima pregunta de la encuesta en la cual se integran todos los indicadores y se invitd a otorgarles valor
del 1 al 5, siendo el 1 el mas valor bajo y el 5 el mas alto, en la dimensién cognitiva, los items a, b, c,
muestran un predominio del valor 3, y el mas afectado es el referido a la comprobacion del proceso y los
resultados alcanzados, con un 60% en un valor 2 (bajo), en la dimension afectivo-motivacional, en cuanto a
generar vivencias en torno a los contenidos que investigan los estudiantes, un 60% se considera en un
valor bajo y el resto en medio, también se ubican en medio con un 53,3% al indagarse si se promueven
valores, el resto se ubica en niveles altos; en cuanto a si muestran una actitud abierta a la reflexion y
valoracién se ubican en bajo y medio, y un 40% considera bajo su grado de participacion con iniciativa en
las actividades que se realizan, el resto se ubica de medio a alto, en la dimensidn trabajo comunitario, los
inciso i, j, relacionados con la comunidad, la eleccion de respuesta de los profesores estuvo en medio,
como predominio, el uso de trabajo cooperado y estrategias de desarrollo local estan en bajo y muy bajo .
En sentido general, la encuesta a profesores revela: limitada objetividad en sus posibilidades reales, cierto
reconocimiento a la necesidad de un trabajo metodolégico, los indicadores mas afectados por dimensiones

apuntan a: obtencidn de conocimientos y demostracion para problematizar, orientar y dar seguimiento a la
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teorizacion, trabajo cooperado y colaborativo con los estudiantes en la elaboracion de instrumentos de
constatacion del problema y su aplicacion.

Se realizé una observacion de actividades docentes (Anexo 6) siguiendo una guia elaborada por el autor
con los items que recogen los aspectos esenciales de los indicadores de las tres dimensiones, las seis
actividades observadas en esta etapa en la asignatura Turismo Comunitario, se realizaron en los siguientes
componentes de la asignatura: docencia: cuatro clases (en el componente de Aprendizaje asistido por el
profesor se observaron dos clases, en el componente Aprendizaje Colaborativo se observaron dos clases),
Practicas de Aplicacion y Experimentacion, se observaron dos clases en Aplicacion de los Aprendizajes),
en Aprendizaje Autonomo no se observaron clases, se empleé una escala valorativa escala valorativa
similar (1: se observa siempre, 2: se observa casi siempre, 3: a veces se observa, 4: casi nunca se
observa, 5: nunca se observa)

La valoracidn derivada de la observacion (Anexo 11) revel6 los siguientes datos:

En el item 1 referido a tener identificado los contenidos de su asignatura que pueden propiciar el desarrollo
de habilidades investigativas, se observa frecuentemente en el 33,3% de las clases, dado que las dos
clases fueron Aprendizaje Asistido por el profesor, en que se caracteriza el contexto rural de Babahoyo,
sus posibilidades turisticas, amenazas y oportunidades para el ecosistema, y se ofrecen algunas pautas de
como problematizar, en el 33,3% no hubo preguntas dirigidas a observar, describir, plantear, en el resto
(33,3%) se emplearon métodos expositivos sin que el profesor aludiera a debates en torno al tema.

En el item 2, a veces se observa, porque la tendencia es que no se tiene organizado, solo en el 33,3%
aparece algun comentario de cémo abordarlo. En cuanto al item 3, se complementa con la informacién del
anterior, en el 66,6% no se observa y solo en el 33,3% que representan dos clases de conferencias el
docente hace alusién a buscar informacion sobre la comunidad. En el item 4, no se observa en el 33,3%,

mientras que en el 66,6% no procede. En el 5to item sobre la forma en que impulsa el trabajo cooperado
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con sus estudiantes, en el 33,3% se observa con frecuencia porque el docente en varios momentos
promueve alguna actividad que conduce a trabajar de manera grupal en duos y trios, en una (16,6%) se
observa a veces y en el 50% no se observa. En cuanto a compartir vivencias con sus estudiantes sobre el
contenido en el 50% no se observa y el otro 50% a veces, este dato es un indicador de la barrera afectivo-
motivacional del docente al no propiciar intercambios de orden vivencial con sus estudiantes. Solo en una
clase (16,6%) se realizé un comentario de una noticia en internet sobre las tradiciones ancestrales.

En el 66,6% se demuestra una adecuada expresion oral y en el 33,3% no siempre se es claro en la
expresion de las ideas y el énfasis en lo mas importante. En cuanto al uso de los medios, solo en una clase
se empled un video tomado de internet, y las tradicionales diapositivas en power point, en ninguna clase
hay reflexiones y valoraciones de estudiantes que demuestren su interés por problematizar acerca de la
realidad y buscar una respuesta en la actividad cientifica, las valoraciones que se observan no responden a
una légica coherente del pensamiento cientifico. Solo en una clase (16,6%) el docente comentd
ocasionalmente pensar en iniciativas para incorporarse al trabajo de la comunidad con una perspectiva
ecoturistica, en las restantes cinco (83,3 %) no se hizo. En el control de los dos Ultimos items se revela
que, en cinco clases no se organiza el trabajo de los estudiantes acerca del conocimiento sobre estrategias

de desarrollo local, y en una no procede. El ultimo item no procede en el periodo (Grafica 1).

Leyenda:
1. Tiene identificado los contenidos de su asignatura que pueden propiciar el desarrollo de habilidades investigativas

2. Tiene organizado como proceder en cada uno de los componentes y actividades de aprendizaje de manera gradual para
favorecer las habilidades investigativas

3. Orienta su actividad a problematizar sobre la realidad de la comunidad en que esta enclavada la UTB a partir del contenido

que se aborda

Elabora de conjunto con los estudiante un plan de investigacion

Emplea métodos que impulsan al trabajo cooperado con sus estudiantes

Comparte con los estudiantes vivencias en torno a los contenidos de turismo comunitario

Motiva con preguntas, comentarios a buscar informacién sobre la realidad de la comunidad para el desarrollo turistico

Posee una adecuada comunicacion oral

Utiliza medios de ensefianza que propicien busqueda de informacién cientifica en las clases

0 Muestra una actitud abierta a la reflexion y valoracion con sus estudiantes

—‘¢°9°.\‘.°7.0":'>“
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11. Incentiva la participacion de los estudiantes con iniciativa en las actividades investigativas relacionadas con la comunidad
12. Organiza el trabajo de los estudiantes acerca del conocimiento sobre estrategias de desarrollo local
13. Aplica métodos para evaluar la ejecucion de las tareas investigativas

Observacionde actividades docentes en el diagnésticoinicial

M Slempre

M Casi siempre

kd A veces

M Casi nunca

i Nunca

Cantidad de clases
[an] = 2% w E=9 [¥y] [=)] ~J

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Aspectos observados

Grafica 1. Comportamiento de la observacién de las actividades en el diagnostico inicial Fuente. Elaboracion propia, 2017

La aplicacion de la encuesta a estudiantes (Anexo 7); tuvo como objetivo conseguir informacién sobre la
contribucion de las actividades de la asignatura Turismo Comunitario al desarrollo de sus habilidades
investigativas, en el cuestionario se integraron preguntas abiertas y cerradas (Talim, 2015).

En los resultados obtenidos (Anexo 12) se evidencia:

En cuanto a la percepcion del grado de desarrollo de sus habilidades investigativas en las clases de
Turismo Comunitario, tres estudiantes (4,28%) se consideran muy alto, y 37 estudiantes (52,85%) se
consideran alto, lo que promedia en estos dos niveles un 57,14%, mientras que 30 (42,85%) se consideran
en el nivel medio, el conocimiento de esta percepcion es de interés para la tesis, porque hay un sesgo de
subjetividad en contraposicion a los datos recabados en este instrumento y en otros.

En el items 2, al solicitarle informacién sobre las acciones en las clases de Turismo Comunitario, en

funcion de planificar acciones del trabajo investigativo: cinco (7,14%) lo evaluan de Alto, 33 (47,14%) de
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Medio, 23 (32, 85%) de Bajo y nueve (12, 85%) de Muy Bajo, en cuanto a si se propicia la reflexion y
valoracion de los estudiantes acerca del objeto de estudio, siete 10%) lo califican de Alto, nueve (12,85%)
de Medio, 39 (55,77%) de Bajo y nueve (12, 85%) de Muy Bajo. Con respecto a las actividades que los
profesores realizan para motivar por la actividad cientifica, ofrecieron la siguiente informacion: Comentario
sobre investigar en temas del mercado laboral mencionado por 18 estudiantes para un 25%, invitacion a
atender los asuntos de finanzas y precios por 13 estudiantes, para un 18,57%, lectura de algunas noticias
referidas a tradiciones y valores ancestrales, 12, para un 17,14%, hay estudiantes que consideran que no
se motiva la actividad cientifica, 35 estudiantes (50%) algunos estudiantes sefialaron mas de una opcion.

Al indagar sobre el empleo de medios para ofrecer informacion sobre las caracteristicas socioculturales de
la comunidad: 18 estudiantes para un 25%, seleccionaron videos, 70, para un 100% confirmaron que era la
exposicion por el profesor, y 19 para un 27,14% plantearon conferencias de especialistas invitados, la
opcion ofrecida de visitas dirigidas no fue seleccionada, lo que revela que es necesario trabajar en la
actividad préctica in situ, para generar vivencias que activen las experiencias de los estudiantes, ya que
una parte procede de zonas rurales. En cuanto a los tipos de materiales que han elaborado los docentes

delas asignaturas para su estudio independiente la respuesta de los estudiantes se recoge en la grafica 2.

Materiales de apoyo al estudio Leyenda:
independiente
20 1. Texto
20 2. Presentaciones en power point
s 60 3. Modulos
2 5 4. Presentaciones en matrices
(=] .
2 40 - 5. Presentaciones basadas en problemas
E 30 - 6. Presentaciones basadas en proyectos
= 20 - 7. Multimedias
10 - 8. Videos
0 - 9. Paginas Web
1 2 3 4 5 6 7 8 9 )
Tino de material 10.Imagenes
po de matena 11.Ninguno
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Grafica 2. Seleccion realizada por los estudiantes pregunta 5, Anexo 7. Fuente de elaboracién propia, 2017

En cuanto a las herramientas informaticas empleadas para gestionar materiales educativos en su

estudio independiente la seleccién se muestra en la grafica 3:

Recursos informaticos que emplea Leyenda
para su estudio independiente 1 Mulimedias

c 60 2. Comunidades virtuales
:g 40 3. Herramientas colaborativas en internet
8 20 4.  Wiki
® 0 5. Webquest
4]
3 1 2 3 4 5 6 6. Blog
° Herramientas

Grafica 3. Respuesta a pregunta 6 Anexo 7. Fuente de elaboracion propia, 2017

La utilizacion de materiales educativos elaborados por los docentes de las asignaturas como apoyo a su

Aprendizaje Autonomo se comportd segun la grafica 4.

Utilizacion de materiales educativos

Neutral
12% o Muy util
33%

Util
55%

Grafica 4.Respuesta a pregunta 7 Anexo 7. Fuente de elaboracion propia, 2017

En cuanto a las herramientas y/o servicios mediante los que pueden localizar materiales para utilizar en

su estudio independiente de las asignaturas que cursa, las respuestas se representan en gréfica 5:
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Herramientas y/o servicios Leyenda

= 80 1. Buscadores de internet
< 60 2. Matrices de investigacion
2 40 3. Correo electronico a otros docentes o
% 20 I .: autores
? 5 4. Multimedias disponibles en otras
1 2 3 4 universidades

Herramientas y/o servicios

Grafica 5. Respuesta a pregunta 8 Anexo 7. Fuente de elaboracion propia, 2017
Al indagar por los tipos de informacion gestionada demostrando las habilidades investigativas para su

estudio independiente, las opciones elegidas estan en la grafica 6.

Tipos de informacion gestionada
demostrando las habilidades investigativas
para su estudio independiente 1.

Leyenda:

Informacion Cientifica
<0 2. Ocio (juegos, musica, peliculas,
etc.)
0 i i 3. Preciosy finanzas
1 5 3 4 5 4. Not!c!as pamonalgs
5. Noticias internacionales

Seleccion (%)

Tipo de informacion

Grafica 6. Respuesta a pregunta 9 Anexo 7. Fuente de elaboracién propia, 2017
Se incluyé en el instrumento una pregunta que engloba los aspectos mas significativos de las operaciones

y acciones de las habilidades investigativas que se recogen en la grafica 7.

Leyenda
1. Identificacion de contradicciones
Planteamiento de un problema

Andlisis e interpretacion de textos, datos y graficos
Procesamiento de la informacién

Determinar los indicadores del objeto de estudio
Orientar el trabajo independiente

Trabajo cooperado

Elaboracién de conclusiones

Modelar soluciones cientificas

© o NG W N
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10. Explicar y describir métodos de investigacién

11. Explicar y ejemplificar instrumentos de investigacién

12. Orientar y ayudar a ordenar informacién recopilada, tabularla
13. Niveles de ayuda para procesar la informacion

14. Evaluar la informacién recopilada

Comportamiento de las respuestas a la pregunta de control
80

~J
o

=]
o
|

i
o
|

)
o
|

Cantidad de estudiantes
S 5

=
o
|

o
|

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
items/parametros

M Bajo
M Medio
M Alto

Grafica 7. Comportamiento de las respuestas a la pregunta de control. Fuente: elaboracién propia, 2017

Al respecto se identifican como las menos afectadas: Ofrecer ideas de cdmo resumir, extraer ideas
esenciales, de informacion a partir de la valoracion critica de la informacién obtenida literatura cientifica, en
que un 24,28% estudiantes marcaron las opciones de mas alto valor, explicar y describir los posibles
métodos de investigacion a emplear, y explicar y ejemplificar los tipos de instrumentos de investigacion, las
cuales estan muy relacionadas, en ambos casos, 65,71%, otorgo los valores mas altos. Sin embargo, se
manifiestan valores muy afectados en como le orientan la identificacion de contradicciones de conjunto
profesores y estudiantes (81,45%), como proceder en el planteamiento de un problema, (50%), Determinar
los indicadores del objeto de estudio relacionado con el turismo comunitario, 85,71% eligieron los valores
mas bajos, trabajar de manera cooperada con los estudiantes para explicar hipétesis, ideas, situaciones y/o

hechos, criticamente, que permitan desarrollar el pensamiento critico, también con un 85,71% de los
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valores mas bajos (1 y 2) y la mas afectada de todas fue Modelar soluciones cientificas a situaciones
especificas, con un 100% del valor mas bajo.

Es significativo que en los items |, m y n, referidos también a acciones cooperadas y de demostracion, hay
valores muy bajos, lo que revela que se requiere un cambio de mentalidad para trabajar de conjunto con el
estudiante, ofrecer niveles de ayuda, demostracion, y equilibrar el proceso de desarrollo de habilidades
investigativas en los componentes de la asignatura, orientar y modelar la problematizacion, la teorizacién y
la comprobacion como tres habilidades que se articulan e interaccionan en operaciones y acciones.

El Analisis del Campo de Fuerza (Anexo 8) fue aplicado a los 10 directivos encuestados y al grupo de 15
docentes que imparten su docencia en la Licenciatura en Turismo en la Universidad Técnica de Babahoyo,
los cuales presentan limitado dominio en la tematica de investigacion. Esta técnica fue aplicada, para
entender la manera en que los docentes pensaban sobre la capacitacién ofrecida por la Universidad
Técnica de Babahoyo en la utilizacion de MIC, obtener opiniones sobre constructos a tener en cuenta y
saber las fuerzas que beneficiaban u obstaculizaban el cambio propuesto.

En la aplicacion de la técnica de "Analisis de Campo de Fuerza" se sometié a la consideracion de los
docentes encuestados una situacion pedagogica en que se encuentran en oposiciéon de fuerzas dos
estados (actual y deseado) y una proyeccion para la transformacién necesaria: por una parte, el estado
actual de la capacitacion de los docentes de la UTB en MIC se describe como un modelo educativo
presencial que se proyecta esencialmente en la transmision de informacion por parte del docente. Por otra
parte, el estado deseado es: proyectar una estrategia metodologica para la preparacién metodoldgica de
los docentes en el desarrollo de habilidades investigativas de la UTB.

Para el cambio del estado actual al deseado, se impone una transformacion: Incorporar un resultado

cientifico que movilice el cambio: la estrategia metodoldgica de preparacion metodologica de los docentes
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para el desarrollo de habilidades investigativas de la Licenciatura en Turismo en la UTB. Los resultados

muestran:

Fuerzas restringentes

e Tendencia tradicional en el desarrollo de las acciones de preparacion metodoldgica del docente, tanto

en el disefio curricular (modalidad presencial) como en la elaboracion de los instrumentos didacticos en

relacionado con el desarrollo de habilidades investigativas.

e Bajo nivel en el desarrollo de habilidades investigativas en la docencia. Poca participacion de los

docentes en las sesiones de preparacion metodologica.

¢ No se aprovechan dptima e integralmente las posibilidades de comunicacion/colaboracion/interaccion

que ofrecen las multimedias educativas para dinamizar el desarrollo de habilidades investigativas mediante

el proceso de ensefianza -aprendizaje

¢ No se incluyen en los planes de trabajo individuales de los docentes, los objetivos relacionados con el

desarrollo de habilidades investigativas en el proceso de ensefianza—aprendizaje.

¢ Poca sistematicidad y entrenamiento en Metodologia de la Investigacién Cientifica para los docentes de

la UTB en funcién de acciones de problematizacion, teorizacién y comprobacion de la actividad cientifica

desde la asignatura.

Fuerzas Impulsoras

e Politica del CEACES y SENECYT para incentivar la formacién del docente.

¢ Auge alcanzado en diversos escenarios (nacional e internacional) de abordar tematicas referentes a la
aplicacion de habilidades investigativas en la docencia.

e Se cuenta con recursos digitales para el apoyo docente, en disposicion de replicar y fortalecer las

capacidades de las comunidades universitarias en el Ecuador.
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o Se establece entre los objetivos prioritarios de la UTB, implementacién de la MIC en la modalidad de
estudios presencial.
¢ Politica del CEACES, reflejada en los proyectos de mejoramiento de la calidad educativa en las aulas de
investigacion y recursos digitales.
Cambio Necesario: Elaboracion e implementacion de una estrategia metodoldgica que contribuya al
desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Turismo
mediante la asignatura Turismo Comunitario.
La sistematizacion préactica realizada por el autor, como colofén del diagndstico inicial, ofrece un estudio de
cual es el comportamiento de las dimensiones al integrar toda la informacién obtenida. Con respecto a la
primera dimensién los indicadores mas afectados fue el grado en que se orienta al estudiante a la
problematizacion de la realidad a investigar en el ambito turistico (Grafica 8), mientras en la segunda
dimensién todos los indicadores estan afectados, y recaba de una actitud de ensefiar educando en la
solidaridad, la laboriosidad, el espiritu del trabajo,(Gréfica 9), en la tercera dimension lo mas afectado es el
conocimiento de las caracteristicas socioculturales de la comunidad y las estrategias de desarrollo local
(Grafica 10). Hay que significar que algunos datos se dan de manera contradictoria al cruzar la informacién
en los indicadores, porque no siempre hay total coincidencia en un indicador entre lo que expresan los

docentes, directivos, se observa en clases y en los estudiantes.
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Dimension cognitiva (Antes) Leyenda

1.Nivel en el que se muestran los conocimientos de Metodologia de
la Investigacion aplicados a la carrera de Licenciatura en Turismo.

g 15 2. Grado en orienta al estudiante a la problematizacion de la realidad
§ 10 - m Bajo a investigar en el ambito turlslnclo. o
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o alcanzados
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Grafica 8 Comportamiento de la dimension cognitiva. Fuente Elaboracién propia, 2017.

Dimensién afectivo motivacional Leyenda .
1.Grado en que se generan vivencias en tomo a los contenidos
(A"tes) que investigan los estudiantes.
15 2. Nivel en que se muestran valores como la solidaridad, humildad
§ cientifica, disciplina, responsabilidad y laboriosidad hacia la
§ 10 = Bajo actividad cientifica de sus estudiantes
% 5 3. Grado en que muestra una actitud abierta a la reflexion y
s m Medio valoracion.
£ 0 Alt 4.Grado de participacion con iniciativa en las actividades que se
k] 1 2 3 4 ° realizan.
% Indicadores
S

Grafica 9. Comportamiento de la dimensién afectivo -motivacional. Fuente Elaboracion propia, 2017.

. .. . T L
Dimension trabajo comunitario (Antes) eyenda
20 1.Grado con que se detectan problemas a investigar
15 relacionados con las condiciones de la comunidad.

2.Nivel de conocimiento de las caracteristicas socioculturales

10 - u Bajo de la comunidad.
5 H Medio 3. Nivel en que orienta al trabajo cooperado con sus
0 - estudiantes
1 2 3 4

Alto 4. Grado de conocimiento sobre estrategias de desarrollo
local.

Indicadores

Cantidad de profesores

Grafica 10. Comportamiento de la dimension Trabajo comunitario Fuente Elaboracién propia, 2017

Por todo o expuesto anteriormente, se considera que se requiere de renovaciones metodoldgicas para el

desarrollo de habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo en la UTB.
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2.2. Estructuracion de la estrategia metodoldgica para el desarrollo de habilidades investigativas en
la Licenciatura en Turismo en la Universidad Técnica de Babahoyo mediante la asignatura Turismo
Comunitario
El estudio de los referentes tedrico-metodoldgicos del desarrollo de las habilidades investigativas en la
Licenciatura en Turismo en la Universidad Técnica de Babahoyo y la caracterizacion de su estado inicial
condujeron a la busqueda de una solucion en el campo de las ciencias pedagogicas. Al respecto, se
determind la elaboracion de una estrategia metodolégica como resultado cientifico para contribuir a
solucionar el problema planteado. Para ello fue necesario remitirse a los estudios hallados en el campo de
las ciencias pedagdgicas y de la investigacion cientifica (Chirino, M., Del Canto, C. et.al., 2013). Diferentes
autores como De Armas et. al. (2004), Llamas (2009), Cerezal, J. (2001), Montero (2010), Valle (2012),
Parra (2013), Jiménez (2014), Gabriel (2017) entre otros; abordan el empleo de las estrategias como
resultados cientificos en el contexto educacional. Del estudio de estos autores, se infieren diferentes
tipologias de estrategias: didacticas, pedagdgicas, metodoldgicas y de superacion.
El término estrategia data desde la antigiedad, nace en el campo militar y se introduce en el &mbito de las
ciencias pedagogicas aproximadamente en la década de 1960. (Armas, et. al., 2004). Los elementos que
describen las estrategias, independientemente de las variadas definiciones que posee el término, también
fueron considerados por Armas, et. al. (2004), quien sefiala como regularidad, que en todas las estrategias
esta presente la referencia de que solo pueden ser establecidas, una vez, que se hayan determinado los
objetivos a alcanzar. Sus principales caracteristicas se relacionan a continuacion:
¢ Se disefian para resolver problemas de la practica y transformar la realidad con optimizacion de tiempo y
recursos, en la medida que permiten proyectar un cambio cualitativo en el sistema a partir de eliminar las

contradicciones entre el estado actual y el deseado.
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e Implican un proceso de planificacion, en el que se produce el establecimiento de secuencias de
acciones orientadas hacia el fin a alcanzar, lo cual no significa un unico curso de las mismas.
¢ Se interrelacionan dialécticamente los objetivos y la metodologia para alcanzarlos.
La estrategia se distingue por la articulacion coherente y dialéctica entre los objetivos (metas) y la
metodologia (vias instrumentadas para alcanzarlos), se reconoce también la presencia de una mision y
etapas con acciones. Valle considera la estrategia como un “conjunto de acciones secuenciales e
interrelacionadas que partiendo de un estado inicial (dado por el diagnéstico) permiten dirigir el paso a un
estado ideal consecuencia de la planeacion” (2012: 157), los componentes del sistema son: la mision, los
objetivos, las acciones en etapas, los métodos y procedimientos, los recursos, los responsables de las
acciones, el tiempo en que deben ser realizadas, las formas de implementacién y de evaluacion.
La referencia a una estrategia metodoldgica como resultado cientifico, segun De Armas, N. (2004) y Valle,
A. (2007), alude al modo de organizar determinada actividad o proceso educacional, constituye una
manera de reflejar y definir el camino para transformar el objeto y revelar su esencia, en tanto se convierte
en una herramienta en la accion, se incluyen acciones o procedimientos dependientes entre si para cumplir
los objetivos con un caréacter flexible, aunque responde a un ordenamiento logico. Lo metodoldgico radica
en el sistema de acciones y orientaciones didactico-metodolégicas encaminadas a desarrollar las
habilidades investigativas desde los contenidos de una asignatura, que exige una dinamica de interaccion
entre la metodologia de la ensefianza y las acciones y operaciones de las habilidades investigativas.
La estrategia metodoldgica elaborada como respuesta al problema cientifico planteado en esta tesis, se
define como un sistema organizado, coherente para cumplir una mision, un objetivo general, con
fundamentos y sistema de acciones en que se articulan en etapas que abarcan: el diagnostico,

planificacion, ejecucion, la evaluaciéon y control de la implementacién dado por los métodos y
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procedimientos para orientar como proceder en la asignatura Turismo Comunitario para el desarrollo de
habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo de la UTB.

Estructura de la estrategia metodolégica dirigida a la preparacion metodoldgica de los profesores
para el desarrollo de habilidades investigativas mediante la asignatura Turismo Comunitario

S — Mision

' T
| Objetivo
I \i/
I Fundamentos

N
I v v
|~ Componente tedrico Componente metodolégico |«<———1
| 7 y
I Sistema de principios | Etapas
| l
¢ ¥ Diagnéstico Ejecucion Evaluacion
I Caracteristicas y

nlanifirariAn * 4IJ
I ‘ Ll-> Acciones
| Requisitos ‘
l * Vias de implementacién
| Contenidos de la asignatura
Turismo Comunitario ‘
I Formas de evaluacion
I
: ¥
Mejoramiento preparacion metodoldgica de los profesores para el

[{— = == desarrollo de habilidades investigativas en la asignatura Turismo
Comunitario

Esquema 1. Estructura de la estrategia metodoldgica para la preparacion metodoldgica de los profesores para el
desarrollo de habilidades investigativas mediante la asignatura Turismo Comunitario
Fuente: Elaboracién propia (2017)

La estrategia metodoldgica en esta tesis responde a una mision: la preparacion metodoldgica de los

docentes para el desarrollo de las habilidades investigativas en los estudiantes en la licenciatura en
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Turismo de la UTB en la asignatura Turismo Comunitario en consonancia con los actuales desafios de la
educacion superior ecuatoriana.

Objetivo general: Contribuir a la preparacion metodolégica de los docentes para el desarrollo de las
habilidades investigativas en los estudiantes de la Licenciatura en Turismo en la UTB, mediante los
contenidos de la asignatura Turismo Comunitario.

Fundamentos de la estrategia metodolégica

Fundamentos legales: Sirven de sustento legal los documentos normativos de la Licenciatura en Hoteleria
y Turismo de la UTB, Ecuador, los programas de asignaturas y demas orientaciones de la Educacion
superior, el Plan Nacional del Buen Vivir y el Art. 107 de la LOES sobre la pertinencia de la investigacion en
las carreras universitarias en Ecuador. Al respecto, se comparte que: “La politica publica que transversaliza
el desarrollo del turismo en el pais, esta enmarcada al Plan Nacional del Buen Vivir, donde predomina los
valores de paz, amistad, amor a la vida, alegria de disfrutar la naturaleza, y el respeto a los ecosistemas y
comunidades” (Macias, Olaya y Graciani, 2017, 1).

El Objetivo 5 del Plan Nacional del Buen Vivir: “Construir espacios de encuentro comdn y fortalecer la
identidad nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad”, reto para los
graduados de la carrera de turismo que impulsaran nuevas alternativas de rescate cultural previamente
impulsando la recuperacién de los saberes ancestrales, que vigorizan las artesanias, el folklor y el cuidado
de costumbres y tradiciones culturales propias de los pueblos indigenas de la regional 5.

Es sustento legal el Plan Estratégico de Turismo Sostenible para Ecuador (PLANDETUR 20/20) procura un
trabajo mancomunado con la academia, para el rescate de la riqueza histérico-cultural, la proteccion y
cuidado del medio ambiente y la reactivacion economica de las comunidades en su interculturalidad.
Fundamentos filoséficos. En la estrategia metodolégica se conciben al profesor y al estudiante como entes

creadores de la cultura, sustentados en la apropiacion consciente del saber y con la capacidad de dar
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respuestas a problemas, transformar creativamente la sociedad y a si mismos por medio de la actividad y
la comunicacion, teniendo en cuenta la concatenacion de la docencia, la investigacion y la vinculacion
social para el desarrollo de habilidades investigativas.

Son esenciales las contradicciones surgidas en la relacién ciencia, tecnologia y sociedad, que constituyen
fuentes de desarrollo impulsoras de cambios cuantitativos y cualitativos en las habilidades investigativas de
los estudiantes de la Licenciatura en Turismo de la UTB, Ecuador.

Fundamentos socioldgicos. La agenda de ciudadania global ambiental 2005 en Ecuador, establece como
prioridad, el desarrollo sostenible desde dpticas comunitarias jerarquizadas lo que sustenta el desarrollo de
habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo estrechamente ligadas a la influencia del contexto
de interculturalidad de Ecuador en las cuales el sujeto se forma y desarrolla. El estudiante es un sujeto que
actla de manera consciente y activa de su aprendizaje, con el uso de formas colectivas de aprendizaje,
que son favorables a la produccion de ideas en que se promueve un proceso de socializacion. Considerar
el desarrollo de las habilidades investigativas desde la UTB y su vinculacion con la sociedad revela el valor
social y humanista de la educacion universitaria al servicio de las necesidades y exigencias sociales.
Fundamentos psicolégicos. El enfoque histérico-cultural posibilitd y la Teoria de la actividad en esta
investigacion son de especial relevancia en el proceso de las acciones de cada etapa, que
complementaron las posiciones teodricas asumidas sobre aprendizaje desarrollador, en que la activacion-
regulacion de la personalidad, la significatividad y las motivaciones, predominantemente intrinsecas hacia
el aprendizaje, ocupan un lugar especial.

Se considerd el concepto de “zona de desarrollo préximo” definido por Vigotsky, dado su lugar para la
comprension de llevar al sujeto a las nuevas exigencias planteadas para el desarrollo de las habilidades

investigativas que favorecen dar significatividad y sentido a los contenidos que se adquieren al investigar
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en el contexto de la asignatura Turismo Comunitario en las relaciones con el otro, mediados por el grupo,
en cooperacion y los docentes. Este aspecto es esencial en la preparacion metodologica de los docentes.
Fundamentos pedagogicos. La estimulacion de las potencialidades de la asignatura Turismo Comunitario
en la labor del docente que oriente el respeto y cuidado del medio ambiente; en la preparacion
metodolégica de los profesores un eslabon fundamental es mostrar el camino de como ensefiar
conocimientos, desarrollar habilidades, tomar decisiones, plantear problemas relacionados con la profesion
y conducir la modelacion de sus posibles soluciones en la educacién a través de la instruccion en las
relaciones con las restantes asignaturas dentro del silabo. La creatividad y la aplicacion de métodos
problémicos son importantes en la aplicacion del método cientifico.

Fundamentos didacticos. El desarrollo de las habilidades investigativas, sustentadas en la Teoria de la
actividad involucra y se desprende de las habilidades especificas de la asignatura en la cual se concibe, lo
que da lugar a organizar un proceso de ensefianza-aprendizaje en que se pueda detectar y plantear
problemas, teorizar, proponer soluciones, y comprobar mediante la verificacion y socializacién, para ello es
necesario un enfoque de sistema en que se articulen los componentes. En particular, la didactica de la
educacién superior (Diaz, T, 2014) aporta fundamentos en la interrelacién de pedagogia y didactica.

Estas ideas son claves para el desarrollo de habilidades investigativas desde la asignatura Turismo
Comunitario que revela un caracter integrador e interdisciplinar por su ubicacién en el silabo en el sexto
semestre, lo que implica atender sus niveles de precedencia.

Se elabora una estrategia metodoldgica que se distingue ser integradora, participativa, estimuladora del
desarrollo, contextualizada a la interculturalidad y al entorno comunitario de la UTB, Ecuador, porque es:
Desarrolladora: El profesor realiza actividades que implican acciones y operaciones a partir de
contradicciones que se identifican para movilizan el desarrollo del pensamiento y conducen a

problematizar, teorizar y comprobar, lo que posee significatividad del aprendizaje a partir de cémo el
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profesor procede. El profesor estimula la actividad de reflexion y regulacion metacognitiva del estudiante
para trabajar en el disefio de investigacion. Se incentiva la motivacion y la activacion de vivencias hacia el
problema detectado y la busqueda de informacion relevante para su solucién desde métodos cientificos.
Dindmica: se tiene en cuenta que los contenidos de la asignatura pueden propiciar diferentes situaciones
de aprendizaje que se problematicen; y crear una contradiccion que lleve a detectar y plantear el problema,
para ello el docente organiza el empleo de métodos y medios que lo favorecen. A su vez las acciones
emprendidas en cada etapa de la estrategia pueden dinamizar el desarrollo de las habilidades a partir de
las caracteristicas individuales de los estudiantes.

Flexible: las acciones en las etapas de la estrategia metodoldgica se adecuan a las condiciones de trabajo
de la universidad y de los profesores, tiene en cuenta los resultados del diagnostico, los conocimientos y la
motivacion de los docentes, ademas de la implicacion de la comunidad en que se realizan las actividades
de vinculacion.

Enriquecedora y transformadora: se parte del diagnostico de los docentes, contribuye a transformar el
desarrollo de las habilidades investigativas a partir de procedimientos y técnicas empleadas por el profesor
que aplica el método cientifico para estimular al estudiante a investigar en su entorno comunitario.
Enriquece afectivamente al profesor al generar vivencias en el empleo de procedimientos metodoldgicos,
educar la sensibilidad de sus estudiantes hacia el cuidado del medioambiente, pero también a la
comunidad porque se amplia sus posibilidades como sitio turistico que oferta servicios de calidad.
Socializadora: implica a profesores, estudiantes y actores de la comunidad, a instituciones en la que los
estudiantes van a la busqueda de informacion, ademas de aquellas empresas que se involucran con sus
servicios turisticos; la estrategia metodolégica posibilita el intercambio de reflexiones a partir de los
resultados, asi como satisface las necesidades sociales e individuales mediante la innovacion al aplicar el

método cientifico.
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Transferibilidad: las etapas y acciones concebidas en la estrategia metodologica pueden ser
contextualizadas a otras asignaturas de la carrera o de otras en la UTB.

Los principios en los que se sustenta la estrategia metodologica elaborada son:

Principio de la vinculacién de la educacion con la vida, el medio social y el trabajo en el proceso de
educacion de la personalidad. La estrategia metodoldgica se nutre de la vinculacidén con la vida y el
trabajo como actividad que forma al hombre. Para ello se tienen presente los postulados de la educacion
en la interculturalidad y el cuidado del medio ambiente, contribuye a que los docentes desde el contenido
de la asignatura orienten de manera consciente a la integracion de actores sociales claves para aprovechar
los elementos turisticos y vivir en armonia con la naturaleza.

Principio de la unidad de la teoria con la practica. Se potencian actividades demostrativas con
coherencia y cientificidad, de como puede proceder el docente para desarrollar habilidades investigativas
desde el contenido de Turismo Comunitario, en el cual integra los conocimientos de la Metodologia de la
investigacion cientifica a la préctica del turismo en las comunidades.

Caracter individual y colectivo. Se refiere a la labor del profesor que debe propiciar el trabajo individual y
cooperado, sobre la base de los valores que distinguen a un estudiante de la Licenciatura en Turismo, de
dar respuesta a las exigencias del Plan Nacional del Buen Vivir. Ello contribuye a educar la personalidad
desde posiciones humanistas, favorecer la cooperacion y el trabajo en equipo, muy necesarias en la
socializacion de los resultados.

Principio de la unidad de lo cognitivo-afectivo. Se concibe en un contexto de interactividad entre
profesor, estudiantes y actores sociales que se integran al trabajo comunitario en la esfera turistica (tanto
de pobladores como empresas privadas y publicas) donde hay que manifestar conocimiento, respeto,

empatia, colaboracion. La estrategia metodoldgica favorece una vinculacion estrecha entre conocimientos
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y habilidades, y la formacion de sentimientos, valores, intereses, aspiraciones relacionados con la actividad
turistica en la comunidad.

Principio del caracter activo y consciente. Las acciones concebidas en la estrategia metodoldgica tienen
un caracter activo y consciente, al propiciar la interaccion de los estudiantes con los contenidos del turismo
comunitario a fin de detectar problemas, plantearlos para su investigacion y aplicar de manera creativa,
independiente y organizada la metodologia de la investigacion para transformar la realidad.

Etapas de la estrategia metodoldgica elaborada

Etapa: Diagnéstico

Objetivo: Determinar los conocimientos dela metodologia de la investigacion que posibilitan problematizar,
teorizar y comprobar sobre los contenidos de la asignatura Turismo Comunitario.

Acciones:

Accion 1. Diagnédstico de los saberes que poseen los docentes sobre las habilidades investigativas a
desarrollar desde los contenidos relacionados con el turismo comunitario.

Objetivo: Diagnosticar qué saberes poseen sobre las habilidades investigativas a desarrollar en los
estudiantes mediante los contenidos la asignatura Turismo Comunitario

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: investigador

Tareas

Intercambio a partir de una técnica de lluvia de ideas: qué problemas pueden detectarse, como
identificarlo y cdmo focalizar una solucién.

Identificar cuéles son los recursos disponibles, para el desarrollo de la actividad docente ( empleo de la
revision de documentos, lluvia de ideas, observacion participante

Operaciones que pueden realizar los profesores con sus estudiantes:

» Determinar la fase (de reaccién, de transicion o integracién) en que se encuentra el desarrollo de las
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habilidades investigativas (punto de partida).

» Organizar la problematizacion acerca de la realidad del entorno comunitario para propiciar la
busqueda de informacion, interpretaciéon de datos, analisis critico en los componentes de: practicas de
aplicacion y experimentacion (Aplicacién de los Aprendizajes), aprendizaje autbnomo (Aprendizaje

Independiente)

Accion 2. Identificacion de las fortalezas y debilidades de los profesores en Turismo Comunitario en el
empleo de métodos, procedimientos y técnicas para el desarrollo de habilidades investigativas.

Objetivo: Establecer las fortalezas y las debilidades que se identifican en la preparacion metodoldgica de
los docentes

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: investigador

Accion 3. Exploracion de las condiciones organizativas (locales y mobiliario, aseguramiento bibliografico,
transporte, coordinacion con las comunidades) y tecnoldgicas existentes (nivel de acceso de los
estudiantes a los servicios que presta la Red de la universidad, material investigativos y tecnoldgico para
desarrollar las actividades.

Objetivo: Determinar las condiciones materiales objetivas para desarrollar las habilidades investigativas
Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: investigador

Etapa: Planificacion de los contenidos y actividades a ejecutar..

Objetivo: Planificar los contenidos que deben ejecutarse para la preparacién metodolégica de los docentes

que imparten Turismo comunitario a fin de dirigir el desarrollo de habilidades investigativas
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Accion 1. Planificacion de actividades para la preparacion metodoldgica de los docentes en el empleo de
métodos, procedimientos y técnicas a emplear en la orientacion de la actividad cientifica a partir de los
contenidos de la asignatura Turismo Comunitario.

Objetivo: Planificar un sistema de actividades que contribuyan a la preparacién metodoldgica de los
docentes en el empleo de métodos, procedimientos y técnicas a emplear en la orientacion de la actividad
cientifica a partir de los contenidos de la asignatura Turismo Comunitario.

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: investigador

Tareas

Estudio de los referentes teoricos que condujeron al autor a la determinacion de las habilidades
investigativas a desarrollar en los estudiantes de Turismo en la asignatura Turismo Comunitario.
Determinacion de métodos, procedimientos y técnicas a emplear para desarrollar las habilidades
investigativas.

Organizacion de un sistema de actividades para la preparacion metodologica del docente en los
contenidos del método cientifico y su aplicacion en la asignatura Turismo Comunitario:

» Formular los objetivos para lo cual se propone el desarrollo de las habilidades investigativas
teniendo en cuenta en su derivacion gradual, el nivel de partida de los estudiantes, y el diagnostico inicial
realizado, de manera que oriente hacia su desarrollo potencial en los estudiantes.

» Disefiar una guia orientadora de la actividad de aprendizaje que contenga las acciones que puede
ejecutar el estudiante para llegar a desarrollar el sistema de habilidades; transitando progresivamente de
lo mas simple a lo mas complejo (diferente grado de despliegue).

» Determinar las relaciones entre los elementos que componen el desarrollo de las habilidades
investigativas y el resto de los componentes que conforman el proceso de ensefianza- aprendizaje.

» Organizar el desarrollo de las habilidades investigativas en la asignatura Turismo Comunitario de
manera progresiva, en estrecha relacion con la etapa de asimilacion del contenido por la que transita el

estudiante.

» Establecer vinculos entre los diferentes tipos de medios que permitan la apropiaciéon de los

77



contenidos, la experimentacion y el control por parte de los estudiantes de su aprendizaje (individual y
colectivo).

» Determinar los medios basicos y complementarios a emplear de acuerdo a la planificacién de las
situaciones de aprendizaje mediante el proceso de desarrollo de las habilidades investigativas.

» Proyectar la planificacion del control y evaluacion del desarrollo de las habilidades investigativas, de
forma tal que pueda cumplir con las funciones de motivacion, retroalimentacidn, correccion o ajuste

mediante la asignatura de turismo comunitario.

Etapa: Ejecucion. Sobre la base del diagndstico realizado previamente, se concretan, las acciones
planteadas en la etapa de planificacion. Esta etapa responde a la interrogante de como proceder para el
desarrollo de las habilidades investigativas. Se profundiza en el procesamiento didactico de los materiales
para los estudiantes en la asignatura de Turismo Comunitario.

Objetivo: Realizar actividades de caracter metodol6gico para preparar al docente en cdmo proceder en el

desarrollo de habilidades investigativas atendiendo a las dimensiones e indicadores de la variable de

investigacion.

Acciones:

Accion 1. Profundizacion en el conocimiento de Metodologia de la investigacion cientifica y en las formas

en que este puede ser empleado en la asignatura Turismo Comunitario.

Acciones que sirven de guia:

» ldentificar, clasificar y seleccionar las fuentes de informacion segun lo previsto en la planificacion del
desarrollo de las habilidades investigativas segun la bisqueda, de la informacién situada en los
repositorios, en la biblioteca virtual de la universidad que sirvan de base y complemento del encuentro
presencial con vista a ser utilizados por los estudiantes en su actividad de aprendizaje, sin la presencia

fisica del docente.
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v" Adecuar el silabo de la asignatura Turismo Comunitario de la universidad, sobre la base de las
adecuaciones en los componentes que integran el sistema de los proceso de ensefianza -
aprendizaje y la modalidad de ensefianza donde se van a utilizar.

v Determinar de acuerdo a la infraestructura tecnologica existente en el centro, otros espacios para
asegurar de manera progresiva la interaccion del docente- estudiantes.

v"|dentificar los roles asignados a cada uno de los participantes.

Se ejecuta un sistema de actividades metodoldgicas planificadas en la etapa anterior
a. Actividad inicial ;Como aprecio la implicacién del empleo del método cientifico en la asignatura
Turismo Comunitario para el desarrollo de habilidades investigativas?
Objetivo: Comprender la significacion de los referentes que sustentan el empleo del método cientifico para
su aplicacion en la Licenciatura en Turismo.
Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario.

Ejecutor: investigador

Tareas

1. Aplicacion de dinamicas grupales el contexto de la Licenciatura en Turismo a fin de promover la
expresion de experiencias y expectativas de los profesores acerca de cdmo abordar el empleo del
método cientifico en los contenidos de Turismo Comunitario.

2. Desarrollo de un trabajo en equipo acerca de tres temas basicos:

a. ¢ Qué se entiende por el método cientifico para desarrollar habilidades investigativas? Para ello
realice un conjunto de procedimientos de: lectura critica, diseminacion de la informacién, seleccion de los
criterios y argumentacion para comunicarlos, elabore esquemas logicos y conceptuales.

b. ¢,Como puede surgir un problema que debe ser investigado? Realice un estudio critico del
programa de la asignatura sobre sus contenidos: cudles pueden ofrecer contradicciones en el
conocimiento.

C. ¢ Qué informacién de internet puede sustentar cientificamente lo que quiero investigar? Esta
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actividad pretende movilizar a los docentes a qué utilidad hacer de las fuentes en la web.

Nota: se emplearan Busqueda parcial, trabajo en equipo, lectura critica,

b. Reunién metodoldgica: Las habilidades investigativas en la carrera Turismo
Objetivo: Exponer la conceptualizacién de las habilidades investigativas a desarrollar en la carrera de
Turismo mediante la asignatura Turismo Comunitario
Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: investigador

Tareas

1. Presentacion del problema conceptual metodolégico ;,Qué habilidades investigativas son las que
pueden desarrollarse en los estudiantes de Turismo a partir de los contenidos de Turismo comunitario?
Para desarrollar la parte conceptual el docente investigador ofrecera la informacion referida a las
habilidades investigativas que se relacionan con las habilidades profesionales a formar y desarrollar
desde la asignatura.

2. Realizacién de encuentros para trabajar en el establecimiento de indicadores que distinguen el
desarrollo de las habilidades: problematizar, teorizar y comprobar.

3. Realizacién de talleres para demostrar, describir y ejemplificar cdmo orientar y motivar la
asimilacion de los componentes del disefio tedrico —metodoldgico de la investigacion

Nota. Se emplearan métodos problémicos, procedimientos de demostrar, describir.

c. Clase metodoldgica demostrativa
Objetivo: Demostrar como proceder en el desarrollo de las habilidades investigativas con la ejecucion de
determinadas operaciones y acciones integradas.
Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: investigador
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Tareas

Actividad demostrativa:

Explicar como proceder en las operaciones a los profesores con sus estudiantes.

» Determinar la fase (de reaccion, de transicion o integracion) en que se encuentra el desarrollo de
las habilidades investigativas (punto de partida), orientacién y motivacion.

»  Desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Preparacion de las condiciones previas

» Identificar cuales de los recursos disponibles, pueden integrar el desarrollo de las habilidades
investigativas de las asignaturas y cuales se deben elaborar.

» Dialogar y reflexionar acerca de la ética en la investigacion, honestidad, disciplina.

» Ofrecer proposiciones metodologicas para el trabajo con las habilidades profesionales
(Cuestionario, revision de documentos, Lluvia de ideas, observacion)

» Cierre de la actividad: técnica grupal, que posibilite la valoracién de lo que les aport6 en el plano

individual y profesional.

d. Talleres metodolégicos
Tema del taller 1: La problematizacion desde los contenidos de la asignatura Turismo Comunitario
Parte de la siguiente idea: La conceptualizacion consiste en la elaboracion de las ideas para entender lo
que se va a hacer, tomando como punto de partida la determinacion de los aspectos tedricos que seran
abordados, basados en un pensamiento critico.
Objetivos:
e Demostrar cdmo proceder para conceptualizar e identificar el problema mediante la activacion de los
contenidos de la asignatura Turismo Comunitario.
¢ Identificar procedimientos para la formulacién del problema en el proceso de desarrollo comunitario
desde el contexto de la aplicabilidad en las areas rurales.
Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario
Ejecutor: investigador
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Tareas

Generar ideas después de leer los materiales didacticos (articulos, libros,) relacionados con el contenido
de la asignatura Turismo Comunitario posible a problematizar e identificar los posibles problemas a
investigar, realizando su ubicacion en las tematicas: medio ambiente, trabajo comunitario, cultura y
patrimonio en las areas rurales.

El empleo de la técnica “SOLVE”, utilizando para ello las siguientes interrogantes: ;Cdémo abordo los
problemas? ;Como jerarquizo los problemas? ;Cdomo realizo los anélisis y reflexiones? Emplear la
descripcion, la comparacion e identificacion para plantear el tema a investigar y la posibilidad de
relacionarlo con los factores culturales como estrategia para potencializar el turismo comunitario.
Establecer los conceptos basicos relacionados con turismo comunitario como una alternativa de
desarrollo sostenible para las areas rurales.

Identificar contradicciones entre la teoria y la practica en relacion con la tematica que se analiza.

Ubicar en la bibliografia la tematica a abordar y los elementos tedricos que la sustentan para la
conceptualizacion e identificacion del problema, y la Formulacién del problema cientifico a investigar
Trabajar en equipos sobre las formas en que se puede formular el problema cientifico a investigar.
Demostrar como proceder a determinar una contradiccion en sus dos polos, para ello se trabajara en
equipo en funcién de:

e Analizar como se manifiesta la situacién que se desenvuelve en el entorno turistico y su relacién con lo
politico, econdmico, cultural, social, ambiental y espiritual de la comunidad en que esta enclavado el
alojamiento

e Analizar si existe en el texto basico, bibliografia complementaria y otras fuentes disponibles alguna
situacion como la que se plantea, y sus posibles soluciones, vinculdndola con otras asignaturas.

e Valorar con ideas propias la posibilidad real de resolver el problema y su trascendencia social en el
contexto.

Acciones metodoldgicas derivadas de esta valoracion:

e Valorar los conceptos y principales elementos de la asignatura Turismo Comunitario y su utilizacion en
la solucién al problema estudiado.

e Determinar en qué medida su problema afecta al entorno o a las condiciones de trabajo en su

componente laboral.
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¢ Analizar la contribucidn que otros hacen a la solucion del problema.

¢ Relacionar sus propuestas de soluciones en el entorno practico comunitario.

e Procesar en los casos que sea necesario los datos preliminares.

e Arribar a conclusiones y recomendaciones.

Aplicacion de Técnicas proyectivas positivo, negativo e interesante, inventario y completamiento de
frases para conocer los problemas, motivacion y disposicion de los docentes sobre el desarrollo de la

investigacion y realizar los ajustes correspondientes.

Tema del Taller 2. ; Como proceder para la teorizacion en torno al objeto de investigacion?

La idea fundamental en torno al desarrollo de este taller radica en que esta habilidad aparece como una
necesidad para encontrar la solucién al problema identificado o planteado, que puede partir de una serie de
preguntas que conlleve a la relacion de los elementos necesarios para obtener la solucién.

Objetivos. Establecer procedimientos para teorizacion en torno al objeto de estudio seleccionado derivado
de los en la asignatura Turismo Comunitario con el fin de poder orientar adecuadamente en cada una de
las operaciones

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: Investigador

Tareas

Identificar la relacion del problema planteado con los contenidos que ya conoce, a fin de teorizar, para
ello debes analizar textos y datos relacionados con los problemas planteados, actualizacion de la
informacion, busqueda de posibles hipdtesis o ideas cientificas derivado del trabajo en equipos en que se
movilice el pensar a partir de esta interrogante ;Qué ideas cientificas o hipétesis es posible formular
como guias para la solucion del problema, planteadas de manera clara y precisa, conceptual y
operativamente con el fin de comprobar y reconocer su existencia?

Formular las ideas fundamentales o hipétesis consideradas Utiles, utilizando un cuerpo tedrico que la

fundamente, para dar respuesta probable anticipada al problema de investigacion.
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Debate en torno a los componentes del disefio de investigacion y qué y como redactar en este.

Tema del Taller 3: La comprobacion en la actividad investigativa

Esta habilidad esté relacionada con la organizacion del trabajo de verificacion de los resultados que se
alcanzan se tienen en cuenta tanto las acciones como las operaciones a realizar por los estudiantes,
dirigidas a la habilidad.

Objetivo: Emplear procedimientos para la verificacion de los resultados con el fin de poder orientar
adecuadamente en cada una de las operaciones

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: Investigador

Tareas

Determinar conjuntamente con el profesor los objetivos de cada problema y el espacio y el tiempo que
se necesita para su investigacion.

Revisar las fuentes bibliograficas o de informacion general para seleccionar las que necesita y ubicar en
la asignatura los contenidos de Turismo Comunitario partiendo de la utilizacion de la informacién.

Definir la variable de investigacion con sus dimensiones, € indicadores.

Aplicar estrategias de comprension de la informacién: Evaluar criticamente la informacién, organizar y
analizar el material recopilado.

Intercambiar equipo acerca de ¢ Cuél es la fuente de donde se toma? De donde viene?, distinguir lo que
aporta.

Analizar respuestas previas relacionadas con: cuanto costaria esta solucién, cuando seria oportuna su
realizacion, como se podria integrar a las condiciones de cada contexto, qué recursos humanos son

necesarios, asi como formas de control, tiempo y recursos para cada una de las tareas a realizar.
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e. Seminario cientifico - metodoldgico: Generalizacion del trabajo con las habilidades investigativas
Objetivo: Valorar los aportes del sistema de actividades metodologicas realizado para la preparacion
metodol6gica del profesor de Turismo Comunitario en el desarrollo de habilidades investigativas.
Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: Investigador

Tareas

1. Panel de intercambios e iniciativas: Se plantea una situacion problematica: ;Qué dificultades
ustedes encuentran para emprender este tipo de actividad?

¢, Qué contenidos son los de mayor interés para problematizar?

Elabore acciones y operaciones que pueden realizarse para problematizar, teorizar, comprobar en un
contenido dado en los componentes y actividades de aprendizaje:

Equipo A: Docencia (Aprendizaje asistido por el profesor y colaborativo)

Equipo B: Précticas de aplicacion y experimentacion (Aplicacion de los Aprendizajes)

Equipo C: Aprendizaje Autonomo (Aprendizaje Independiente)

2. Trabajo cooperado: Elaboracién de un plan de investigacion sobre la informacion turistica, en
base a las lineas y sublineas de investigacion de la carrera”.

3. Cierre de la actividad. Se realizara con alguna técnica participativa que el profesor seleccione de

acuerdo con el grado de motivacion y disposicion.

Etapa: Evaluacion y control. Se sugiere que se lleve un control del desarrollo de la estrategia
metodoldgica tanto por el autor como por los directores de carrera, que debe ser ejecutado periddicamente
y tomar las decisiones indispensables a medida que se vaya desarrollando la estrategia propuesta. El
control como una funcién de la evaluacion debe desarrollarse considerando las acciones principales de la
segunda etapa con un cierre de cada una en que el profesor facilitador promueva la reflexién mediante

dinamicas de grupos para conocer la valoracion de los participantes.
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Objetivo: Evaluar el proceso de preparacion metodoldgica de los docentes para el desarrollo de las
habilidades investigativas
Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: Investigador y directores de la carrera

Tareas

1 Observacion de clases, con el objetivo de constatar el desarrollo de Hl

1 Aplicacion de Encuesta a los estudiantes para determinar el nivel de satisfaccion con el desarrollo de
las habilidades investigativas.

1 Realizacion de talleres conjuntos entre los docentes para mejorar las acciones a ejecutar en cada uno

de los componentes del proceso.

Observacion de las actividades con los estudiantes

Tareas

Trabajo conjunto con sus estudiantes en la problematizacion, teorizacion y comprobacién.

Emplear estrategias para la ensefianza—aprendizaje para descubrir, inferir, comparar, elaborar.

Analizar para el trabajo final de semestre el problema seleccionado, su presentacion y las ideas
cientificas o hipdtesis que presenta.

Valorar las tematicas de la asignatura Turismo Comunitario que necesita utilizar, y como las relaciona con
el problema planteado.

Relacionar la solucion, en funcién de los avances tecnologicos que encuentra en su entorno o lugar
donde realizé el trabajo.

Redactar el trabajo siguiendo las pautas de un informe cientifico pero con la flexibilidad necesaria para
los estudiantes.

Cierre de la actividad: Concluir el trabajo realizando recomendaciones.
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La estrategia metodoldgica elaborada contribuye a las nuevas relaciones de significacion que se producen
entre los docentes, sus avances en el desarrollo de sus buenas practicas frente a la realidad con que el
estudiante interactia en su vinculo con la comunidad.

Conclusiones del capitulo 2

La caracterizacion del estado inicial del desarrollo de las habilidades investigativas en los estudiantes de la
Licenciatura Turismo en la UTB, demostr6 que no respondian a las exigencias y objetivos estratégicos en
la formacion de este tipo de profesional, en tal sentido, no eran potenciadas desde los contenidos de una
asignatura como Turismo Comunitario, y las mayores debilidades se muestran en lo cognitivo para aplicar
los conocimientos de la metodologia de la investigacion a problematizar, teorizar y comprobar, asi como en
la motivacién hacia este tipo de actividad.

La estrategia metodoldgica elaborada para dar respuesta a tal problematica se articula desde una mision y
un objetivo, sustentada en fundamentos legales, filoséficos, psicoldgicos, pedagogicos y didacticos, en
cuatro etapas que permiten concretar acciones, en las cuales se nuclea un sistema de actividades
metodoldgicas que otorgan una nueva cualidad a la preparacién metodoldgica del docente para la
interaccion con sus estudiantes frente a la dinamica de transformacion social en un entorno turistico que
reclama desde la universidad la formacion de profesionales con habilidades investigativas para impulsar el

turismo comunitario.
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CAPITULO 3. VALORACION DE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL DESARROLLO DE
HABILIDADES INVESTIGATIVAS LICENCIATURA EN TURISMO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
BABAHOYO MEDIANTE EL CRITERIO DE EXPERTOS Y LA EVALUACION DE LA APLICACION
PARCIAL EN LA PRACTICA

En este capitulo se ofrecen los resultados de la valoracion teorica de la estrategia metodolégica a partir de
la aplicacion del criterio de expertos por los métodos de prondstico de base subjetiva Anochi y Delphi. Se
valoran los resultados que se alcanzaron en aplicacion parcial de la estrategia metodologica en el curso
2015-2016, mediante la aplicaciéon de procedimientos metodoldgicos que favorecieron la transformacion
deseada.

3.1. Valoracioén de los resultados del criterio de expertos sobre la estrategia metodoldgica

La estrategia metodolégica elaborada fue sometida al criterio de expertos (Anexo 13) Los resultados
estadisticos de la consulta permitieron al autor considerar los criterios de los expertos para el
perfeccionamiento de la estrategia por el métodos de Delphi y el coeficiente de Kendall, en el
procesamiento estadistico sus resultados consistieron en asegurar la existencia 0 no de la concordancia
entre los criterios de los expertos. Para evaluar el grado de competencia del experto, se utilizé la
autovaloracion del experto, donde K- coeficiente de competencia se determina por K= (Kc+Ka)/2. El
coeficiente de competencia K debe estar entre 0,85 y 1, o sea, 0,85<K<1 para que el experto sea
seleccionado. En esta investigacion, de 25 expertos analizados fueron seleccionados 15, teniendo en
cuenta el coeficiente de competencia, siguiendo a Zartha, et. al. (2014), y Almenara, J. C. & Infante, A.
(2014) El procesamiento y andlisis de la informacion permitio determinar la convergencia o no en la opinién
de los expertos.

Con posterioridad se procedio a la segunda ronda, en la cual se aplicé la primera encuesta dirigida al grupo

de expertos seleccionados, con el objetivo de conocer sus criterios y hacer el analisis estadistico de las
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respuestas en relacion a la estrategia metodologica propuesta y su procedimiento de implementacion en la

Universidad Técnica de Babahoyo. En la estructura de la encuesta se incluy6 la escala de respuesta de

tipo Likert con los valores siguientes: Muy Adecuado, Bastante Adecuado, Adecuado, Poco Adecuado e

Inadecuado.

Los resultados fueron analizados desde el punto de vista cuantitativo y cualitativo, aplicando las

metodologias descritas por Ramirez, (1999), Muruais & Séanchez (2012), Reguant-Alvarez & Torrado-

Fonseca (2016), para su tratamiento estadistico mediante el empleo del software versién 1.0. De acuerdo

con la escala anterior y al comparar los puntos de corte y los valores estadisticos, se obtuvieron los

siguientes resultados:

¢ Del analisis realizado (Anexo 14) por parte de los expertos a los elementos a evaluar, resultd que todos
fueron considerados de Muy Adecuados (MA) para un 100%.

eEn cuanto a la relevancia, la pertinencia y la coherencia de la estrategia propuesta y su procedimiento
para la implementacion, los resultados de las evaluaciones fueron: Muy Relevante y Relevante en el 80%,
Muy Pertinente y Pertinente en el 86,7% y Muy Coherente y Coherente en el 86,7%.

Se presentd el cuestionario con los contenidos del resultado a valorar (Anexo 15) que permitié apreciar su

validez en el contexto ecuatoriano. A partir de la matriz anterior se realiza el proceso para medir el grado de

concordancia de los expertos teniendo en cuenta todos los criterios o atributos y se utiliza el Coeficiente de

Concordancia de Kendall. Si en la evaluacion del experto cada criterio o atributo se clasifica en un rango de

1an,y se desea conocer si ellos estan sustancialmente de acuerdo, entonces el coeficiente se define por

la expresion:

90



128
" m? (K*-K)
Donde:
S — Suma de cuadrados de las desviaciones observadas de la media
Ri— Suma de criterio de los expertos con relacién al factor i
K — NUmero de factores investigados

m — numero de expertos

Si existieran ligaduras entre los expertos se tiene:
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siguiente formula: W =

De acuerdo con el valor de W e (0,1) se establece el grado de concordancia. Mientras mas cerca esté de 1,
hay un mayor grado de concordancia entre los expertos. Si W=0 no hay comunidad de preferencia y si
W=1 representa una concordancia perfecta. En este caso, al ser W > 0.5 se verifica si es casual 0 no la
coincidencia de las opiniones de los expertos. Para esto se realiza la siguiente prueba de hipdtesis:
Prueba de Hipdtesis:

Ho: Coincidencia casual. (No hay comunidad de preferencia)

H1: Coincidencia no casual. (Si hay comunidad de preferencia)

ap2 . . . .y Y a— = ] ,-"
Para conocer el valor de la prueba para %< se utiliza la siguiente expresion: %« =M (n-1) W

e = 27 (0.90, n- 1) ge rechaza la

determina la Region Critica a partir de la siguiente relacion:
hipdtesis Ho partiendo de la tabla 1 que se muestra a continuacién, por lo que si hay comunidad de

preferencia y se determinada en el SPSS version 22.
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Parametros Valores
N 15

W de Kendall 0,783
Chi-cuadrado 27,404
Gl 10

Sig. asintdtica 0,000

Tabla 1. Resultados de los estadistico de contraste

Para el anélisis de la consistencia y fiabilidad de estos resultados, se aplico el Coeficiente de ANOCHI
(Anexo 16) definido como el indice de concordancia del acuerdo efectivo mostrado en los datos en relacién
con el acuerdo maximo posible, este método de la estadistica no paramétrica permitié la determinacion de
la relacion entre el numero de expertos, el nimero de items y las valoraciones entre los criterios aportados.
Posibilita establecer un rango cuantitativo, segun una escala numérica que se encuentra entre 0 y 1, donde
el valor 1 significa concordancia perfecta y el valor 0 ausencia de concordancia.

En esta investigacion, el valor del coeficiente de ANOCHI para un valor de diferencia de rango maxima de
las evaluaciones de n jueces (DRM) de 224, da un valor de 0,80, lo que indica aceptable o buena la
fiabilidad de los criterios de los expertos para los elementos evaluados y sus resultados (Anexo 17). Los
métodos Delphi y ANOCHI son considerados como métodos subjetivos confiables. Estan encaminados a
obtener las opiniones y criterios de los expertos sobre determinada cuestion.

También se realizd un analisis multivariado a través del Analisis de los Componentes Principales para
datos categoricos (CATPCA), a los criterios de los expertos (Anexo 18), se observa que el comportamiento
de los criterios es similar, excepto los expertos 5y 10.

Los elementos mas destacados por los expertos son:

En la etapa de diagnéstico, la determinacién de las condiciones materiales para garantizar la calidad del
trabajo tratamiento de la unidad entre aspectos técnicos, teéricos y metodoldgicos del desarrollo de

habilidades investigativas con las exigencias didacticas para los estudiantes, tratamiento a la unidad del
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caracter individual y colectivo en el aprendizaje, definicion de habilidad investigativa, exigencias didacticas
de las habilidades investigativas, indicadores para la evaluacion de la estrategia metodologica propuesta, la
relevancia de la estrategia metodoldgica y su coherencia para ponerla en practica.

3.2. Valoracioén de la aplicaciéon parcial de la estrategia metodoldgica en la UTB

Para la aplicacion se tom6 como muestra intencional a los 15 docentes y 10 directivos que han en el
periodo académico 2015-2016 en la Licenciatura en Turismo, y el grupo de estudiantes matriculados en el
sexto semestre en la Universidad Técnica de Babahoyo compuesto por 70 estudiantes, procedentes de
diferentes areas geograficas de la region litoral del Ecuador.

Para la implementacion de la estrategia metodoldgica se hizo un estudio de cada una de las acciones por
etapas por parte del investigador con los directivos de la carrera, se realizaron sesiones de trabajo de mesa
para lograr un consenso en la organizacion de las mismas.

A continuacidn se ofrecen las informaciones recabadas y las valoraciones que se realizan en el contexto de
la aplicacion.

En la primera etapa de la estrategia desarrollada, se actualizé el diagnéstico de los saberes que poseen los
docentes sobre las habilidades investigativas a desarrollar desde los contenidos relacionados con el
turismo comunitario, para ello se aplicaron algunos métodos que permitieran ampliar y precisar el resultado
de la exploracién previa, en el intercambio acerca: qué problemas pueden detectarse, como identificarlo y
como focalizar una solucion.

La aplicacion de un instrumento inicial para evaluar los conocimientos antes de la realizacion de la

implementacion. (Anexo 19), las respuestas de los docentes se comportaron como sigue:

items Totalmente | Parcialmente | Inadecuado
adecuado adecuado

1 | Represente  esquematicamente el disefio de |5 4 6
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Investigacién Cientifica

Cientifica en la recoleccion de informacion sobre los
fundamentos basicos y conceptuales acerca de la

solidaridad y la educacién en valores en la comunidad

2 | Haga una propuesta de como organizaria la tematica | 2 2 11
sobre Metodologia de Investigacion Cientifica.

3 | Estructura del disefio de Investigacion Cientifica. - - 15

4 | Requerimientos que debe reunir la estructura del | - 1 14
disefio de Investigacion Cientifica

5 | Elabore preguntas sobre el contenido de Investigacién | 3 2 10

Estos resultados estuvieron dados, fundamentalmente, por la carencia de vinculos del diagnostico de la

informacion turistica, con la identificacion y teorizacién de problemas a solucionar. Es de destacar que la

mayor parte de los profesores reconocié la necesidad de organizar sistematicamente la informacion y

actualizarla constantemente en la web, es decir solamente reconocen esta via, por otra parte este

resultado entra en contradiccion con la informacién que ellos expresaron sobre si en la encuesta del

diagnostico antes de la elaboracion de la estrategia en que ser reconocen con un nivel alto en el dominio

de la materia.

Después de tomar varias intervenciones se realiz una seleccion de dos problemas para ejemplificar y

guiar el trabajo de los docentes, guiados por la idea de ¢Qué contenidos pueden tomarse para ejemplificar

la problematizacién en la actividad cientifica?

Organizacion Qué problemas  pueden | como identificarlo como focalizar una
de la actividad | detectarse solucion

El grupo de |La necesidad de | Observacion participante Qué posibles
profesores  se | diversificacion de los espacios | Estudio y comentario de la | soluciones: estudio

organiza en

publicos seguros y calidos,

LOES vy el

PNBV,

factual, presentacion de
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diferentes roles:
un coordinador,
un relator, un
registrador de
las

participaciones
y dos equipos

de trabajo.

para el disfrute colectivo y el
aprovechamiento  del ocio

liberador, con pertinencia
cultural y geografica en el
turismo rural en la zona de

Babahoyo.

intercambio con pobladores

de la zona

hipétesis,  elaboracion
de un plan.
Estudio de campo:

exploracién de intereses

La necesidad de incorporar
los patrimonios a la cadena
de valor del turismo en la

zona de Babahoyo

de

documentales y entrevistas

Revision materiales

Estudio de

exploracién de intereses

campo:

Entrevistas a

pobladores del lugar

En la accion referida a Identificar cuales de los recursos disponibles, para el trabajo de campo en el

desarrollo de las habilidades investigativas de las asignaturas.

Organizacion de la actividad Qué  problemas  pueden | Barreras como solucionarlo
detectarse

El grupo de profesores se | Falta de recursos porque no | Falta de | Qué posibles

organiza en diferentes roles: | han sido asignados por lo | iniciativas soluciones: alianzas

un coordinador, un relator, un | que se imposibilita la | Se espera a que | con las

registrador de las | realizacién de la actividad se asignen los | comunidades

participaciones y dos equipos recursos Reflexion y

de trabajo.

valoracién entre los
docentes para

buscar iniciativas.

Aspectos mas interesantes en el anélisis del investigador:

Dimension cognitiva: hay carencias en los conocimientos de Metodologia de la Investigacion aplicados a la

carrera de Licenciatura en Turismo, hay disposicién a obtener vias para orientar al estudiante a la
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problematizacion de la realidad a investigar en el &mbito turistico, es limitado el empleo de procedimientos
y técnicas para promover la teorizacion en torno al objeto de estudio la divulgacion de los resultados
cientificos, aunque poseen conocimientos para la elaboracién de métodos e instrumentos que favorezcan
la verificacion del proceso y los resultados alcanzados, este requiere de una mayor intencionalidad en su
orientacidn

En la dimensién Afectivo-motivacional, un porciento de profesores tiende a no compartir sus vivencias en
torno a los contenidos que investigan los estudiantes, lo que se demostro en las técnicas aplicadas y los
espacios de socializacion, no se aprecia totalmente en este momento cdémo se orientan los valores en tanto
este es un proceso y es corto el tiempo de la primera etapa, pero en el trabajo en equipos no en todos se
manifiestan la solidaridad, humildad cientifica, disciplina, responsabilidad y laboriosidad hacia la actividad
cientifica, lo que es un aspecto a seguir en el trabajo, muy relacionado con lo anterior la actitud de la
reflexion y valoracidn no siempre favorece una busqueda de soluciones conjuntas, aunque se aprecia que
hay conciencia de su importancia y hay un interés por lograrlo, al igual que la participacién con iniciativa.

En la dimension Trabajo Comunitario, se destaca que algunos profesores no logran apreciar el vinculo del
problema a investigar con las condiciones de la comunidad, el conocimiento de las estrategias de
desarrollo local fue interesante las pautas que se fueron creando para el trabajo cooperado con sus
estudiantes a partir de cdmo se organizo, en que es importante mantener la comunicacién grupal, olvidarse
por un rato de los dispositivos mdviles y tratar de concentrar la atencién, Se relaciona con las acciones
desde perspectivas dinamicas, naturales, culturales e histdricas en que se promueven las relaciones con
la comunidad frente a situaciones organizadas a partir de las condiciones turisticas de la comunidad, para

investigar procesos socioculturales de la comunidad
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Segunda etapa: Planificacion
En la etapa de planificacion se realizaron sesiones de trabajo para determinar Fortalezas y Debilidades
para emprender la ejecucion de las acciones.

Fortalezas:

Disposicion de los directivos de la carrera y la UTB en el desarrollo de esta investigacion.

Disposicion de los docentes a emprender la transformacién en sus conocimientos de MIC.

Determinacion teorica delas habilidades investigativas

Identificacion de los contenidos de Trabajo comunitario

Debilidades

e Empleo de formas de ensefianza muy tradicionales

e  Problemas con el trabajo colaborativo, porque todos estan pendientes de su la internet.

Tercera etapa: Ejecucion

Para dinamizar el proceso de la actividad cientifica, se realiz6 la preparacion metodolégica de los docentes
del dominio de acciones y operaciones para concretar las habilidades investigativas en la asignatura de
Turismo Comunitario.

Se aplicd la técnica de lluvia de ideas para explorar las aspiraciones de desarrollo de habilidades
investigativas con los talleres que recibiran. Las respuestas mas favorables fueron: es de mi interés, es
importante que demuestren, que sean teérico —practica, totalmente practica, que se propicien alianzas con
las comunidades para conocer las estrategias de desarrollo local y que haya una mentalidad abierta a las
propuestas que se realicen en la asignatura. Ademas como organizar las practicas de aplicacion y

experimentacion (Aplicacion de los Aprendizajes), aprendizaje autdnomo (Aprendizaje Independiente)
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De las actividades aplicadas se expresan a continuacion los aspectos mas significativos durante la
implementacion.

Reunién metodolégica: (Anexo 20) y la Clase metodolégica demostrativa (Anexo 21), sobre “Las
habilidades investigativas en la carrera Turismo”; el investigador fue registrando la informacién acerca de la
participacion de los docentes, participaron en ambos casos 13 docentes de la muestra y 3 directivos, se
aplicd al concluir una técnica de PNI.

Los datos fundamentales recabados fueron:

Positivo:

Se definieron con claridad las habilidades investigativas derivadas de las habilidades profesionales. (8

docentes y 3 directivos)

Adecuado manejo de la informacién actualizada, internacional acerca de las habilidades investigativas.

(13 docentes y 3 directivos)

Empleo de medios de ensefianza adecuados que sirven de ejemplo. (13 docentes y 3 directivos)

Motivacion por el tema (10 docentes y 3 directivos)

¢ Presentacién de un modelo pedagdgico, didactico (11 docentes y 2 directivos)

Negativo:

¢ El manejo del tiempo para el desarrollo de las habilidades en clases es insuficiente (11 docentes)

e Las posibilidades reales de vinculo con la comunidad (3 docentes)

Interesante:

e La derivacion de los temas desde la problematizacion, teorizaciéon y comprobacion (7 docentes y 3
directivos)

e Empleo de métodos participativos (13 docentes y 3 directivos)
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e Iniciativas y vivencias del docente facilitador permiten ampliar la visién (12 docentes)

¢ Laforma en que enfocd el contenido y promovio el intercambio (7 docentes y 3 docentes)

En este sentido, en tres talleres metodoldgicos se registraron los principales aspectos que fueron utiles al

investigador para reconocer como se aprecia la transformacion en el objeto de estudio.

Taller 1: La problematizacion desde los contenidos de la asignatura Turismo Comunitario

Se presenta esta definicion: “Contradiccion entre una situacion actual del objeto y una situacion deseable.

Revela un segmento de la realidad donde el conocimiento es insuficiente o parcial, o en la cual prevalecen

modos de actuacion insatisfactorios, expresando al mismo tiempo, que la respuesta o solucion no esta

contenida en la regiéon de lo conocido. Ello conduce al despliegue de una actividad para resolver la

contradiccion 'y llegar a la situacion deseable, de ahi su papel rector en la

investigacion.”(www.jagua.cfg.sld.cu, 2000), por lo que si se le permite a los estudiantes plantear sus

propios problemas, aunque sea de forma empirica y estén o no relacionados adecuadamente con los

contenidos, esto favorecera la confianza en lo que él puede hacer y aumentard el interés por el

aprendizaje. Aqui es importante la funcion del profesor en la utilizacion de métodos o estrategias a

desarrollar.

El trabajo grupal que tuvo lugar facilito la interrelacion entre los profesores, acerca de los procedimientos a

emplear para motivar a la reflexidn colectiva en torno a problematizar, permitié avanzar, el planteamiento

de polémicas, condujo a como resultado del trabajo a plantear los siguientes problemas:

1. ¢iCoémo diversificar los espacios publicos seguros y calidos, para el disfrute colectivo y el
aprovechamiento del ocio liberador, con pertinencia cultural y geografica en su disefio y gestion?.

2. ¢Qué acciones pueden disefiarse para las alianzas intersectoriales entre los diferentes niveles de
gobierno y con la participacion comunitaria, para la elaboracion de agendas culturales de acceso

gratuito que fortalezcan la identidad plurinacional y las identidades diversas?
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3. ¢Qué tareas pueden disefiarse para la recuperacion de espacios verdes como areas de recreacion
turistica en cada comunidad?

4. ;Qué acciones pueden realizarse parar incorporar los patrimonios a la cadena de valor del turismo en la
zona de Babahoyo?

5. Un andlisis de paisajes Y la interaccidn socioeconomica del territorio en los procesos de planificacion y
de ordenamiento territorial puede contribuir a identificar amenazas y oportunidades para el desarrollo
del turismo rural en la regional 5.

Las valoraciones principales sobre este primer taller permiten asegurar que el mismo generd expectativas,

la orientacion de la actividad con una guia, objetivos precisos, manejo del tiempo, determinacion de

facilitadores por cada equipo de trabajo, compuesto por tres docentes, propicid que se mantuviera un
clima de respeto, de reflexién y valoracion en torno a los contenidos, la conversacion heuristica, la
busqueda parcial, la elaboracién de esquemas.

Taller 2. ; Como proceder para la teorizacién en torno al objeto de investigacion?

En este taller se parte de los conocimientos previos que ya tienen los estudiantes de las asignaturas

anteriores, el facilitador del taller plantea elaborar ideas cientificas o posibles hipétesis constituye un

momento importante pues “debe aprovecharse para descubrir las preconcepciones que poseen los
estudiantes y la claridad con que han comprendido el problema. “Es necesario por tanto insistir en la
necesidad de fundamentar dichas hipétesis y prestar atencién a la actualizacién de los conocimientos que

constituyen prerrequisitos para el estudio emprendido” (Gil y Valdés, 1996 b: 158).

Se plantea el objetivo del taller: Debatir en torno a coémo proceder para elaborar una idea cientifica o

posibles hipétesis, se divide el grupo en dos subgrupos: el A se dedica a idea cientifica y el B a hipétesis, a

partir de uno de los problemas elaborados en el taller anterior: ;Qué acciones pueden realizarse parar

incorporar los patrimonios a la cadena de valor del turismo en la zona de Babahoyo?.
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Idea cientifica: una adecuada estrategia de promocion de los saberes ancestrales puede ser efectiva en las

practicas tradicionales sustentables de las comunidades

Hipdtesis. Si se elabora una estrategia de promocion que tenga en cuenta cdmo mostrar e interesar por los

saberes ancestrales puede generarse practicas de desarrollo turistico en la zona.

Un espacio importante del taller se dedicé a la reflexion. Resulté de interés para los profesores

participantes en el taller el anlisis de las definiciones sobre: identificacidn de la contradiccion, para llegar

al planteamiento del problema a investigar, procedimientos para elaborar la idea o la hipotesis y que esos

tienen un caracter heuristico que reclaman del trabajo cooperado, colaborativo, en que el docente debe

designar roles y evaluar cumplimiento de las responsabilidades, la ejecucion del taller fue un modelo de

como proceder en la asignatura.

Taller 3: ; Como comprobar lo planteado en la hipétesis o idea cientifica?

En este taller se traz6 como propdsito: Emplear procedimientos para la verificacion de los resultados con el

fin de poder orientar adecuadamente en cada una de las operaciones, a partir de la construccion colectiva

Esta habilidad de comprobacién implica la organizacion del trabajo de verificacion de los resultados que se

alcanzan, se desarrolla a lo largo de todo el proceso investigativo y abarca un periodo de tiempo que es

diferente para cada estudiante.

El investigador facilitador propuso trabajar en equipos de tres para abordar varias operaciones que se

integran en esta habilidad:

A. Definir la variable de investigacion con sus dimensiones, e indicadores.

B. Aplicar estrategias de comprension de la informacion: Evaluar criticamente la informacién, organizar y
analizar el material recopilado. Intercambiar equipo acerca de ;,Cual es la fuente de donde se toma? De

dénde viene?, distinguir lo que aporta.
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C. El costo de esta solucion, cuando seria oportuna su realizacion, como se podria integrar a las
condiciones de cada contexto, qué recursos humanos son necesarios, asi como formas de control,
tiempo y recursos para cada una de las tareas a realizar.

Seminario cientifico-metodolégico: Generalizacidn sobre el trabajo con las habilidades investigativas

Objetivo: Valorar los aportes del sistema de actividades metodologicas realizado para la preparacion

metodolégica del profesor de Turismo Comunitario en la orientacion del desarrollo de habilidades

investigativas.

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Panel de intercambios e iniciativas: Se plantea una situacion problematica: ;Qué dificultades ustedes

encuentran para emprender este tipo de actividad? ;Qué contenidos son los de mayor interés para

problematizar?

Equipo A: Docencia (Aprendizaje asistido por el profesor y colaborativo): se elaboraron orientaciones y

modelo acciones para diversas operaciones a realizar en el salén de clases, se emplearon métodos de

busqueda parcial, reflexion colectiva, se incorporaron estudiantes, con sus propuestas de actividades
cientificas, se presentaron problemas, fichas de contenidos elaboradas

Equipo B: Practicas de aplicacion y experimentacion (Aplicacion de los Aprendizajes) se elaboraron

orientaciones y modelo acciones para diversas operaciones a realizar en el contexto comunitario, se

emplearon métodos de observacion, descripcion, aplicacién de encuestas, se incorporaron estudiantes,
con sus propuestas de actividades cientificas a desarrollar en el servicio social en la vinculacién con la
comunidad, se expusieron hipétesis, instrumentos de investigacion, como emplear el chat o el blog.

Equipo C: Aprendizaje Auténomo (Aprendizaje Independiente) los docentes presentaron guias dirigidas a

que los estudiantes trabajan de manera independiente, se invitaron, estudiantes que expresaron sus

vivencias acerca del trabajo en la comunidad, los resultados de la aplicacion de los instrumentos.
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El investigador condujo el trabajo cooperado de los equipos a buscar las interrelaciones entre las tres

habilidades.

2. Trabajo cooperado: Elaboracién de un plan de investigacién sobre la informacién turistica, en base a las

lineas y sublineas de investigacion de la carrera”.

La “lluvia de ideas” como técnica de trabajo permitid concluir que:

e Hay diversas posibilidades de focalizar la problematizacion, teorizacién y comprobacién como un todo,
en un que se integran, que es necesario dominar el contenido para poder ensefiar como derivar
problemas, la teorizacidn se va dando a lo largo del proceso, al igual que la comprobacion.

o Se requiere de un trabajo cooperado en grupos cientificos para reflexionar, enriquecer las ideas, ampliar
las miradas alrededor de una hipétesis o idea.

e Precisar desde la organizacion las actividades grupales para la practica de aplicacion y experimentacion
y el aprendizaje auténomo.

El investigador esclarecio las dudas aun existentes y profundizé en la necesidad de conocer

profundamente a los estudiantes y las sublineas de investigacién. Se mostro respeto, interés, cooperacion,

toma de notas e intercambios.

Al volver sobre la pregunta: ¢, Qué dificultades ustedes encuentran para emprender este tipo de actividad?:

Motivar a los estudiantes a partir de sentirse motivados uno mismo.

Un profesor debe ser un excelente investigador, investigar dando el ejemplo

Se realizd una actividad conjunta por parte del investigador con los estudiantes en el componente Practicas

de aplicacién y experimentacion, en Aplicacion de los Aprendizajes, para demostrar a los profesores. Las

potencialidades de este componente de organizacién de la actividad.

Se toma un problema.
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Identificacion del problema: La ausencia de promocién e inversion turistica se ve reflejada en las escasas
politicas de promocion sumado esto a la desarticulacién de competencias institucionales publicas y
privadas. Lo antes mencionado conlleva a que en la zona 5 las fuentes de trabajo sean escasas o limitadas
para el profesional en el area de turismo.

Se escribio en el pizarrdn una lista de los posibles subproblemas. Se orienta a los estudiantes el trabajo en
grupos para identificar por areas y en columnas

Paralelo a cada problema Se agruparon por areas y en columnas: econdémicos, medioambientales,
animacién de cultura y patrimonio).

Precision de qué objetivo deseaba alcanzar en cada uno

3. Luego se le pidié que imaginara y pensaran en nuevas alternativas de solucidén ante sus problemas
que le permitieran alcanzar tal objetivo. Se trazaron, con la ayuda colectiva, varias alternativas para
alcanzar el objetivo.

Esto se tuvo con la participacion de todo el grupo mediante para ayudar a la participante a generar
soluciones, lo que permitio6 una mayor flexibilidad y amplitud para encontrar una solucién determinada a la
situacion.

4. Se analizaron las posibles consecuencias, tanto positivas como negativas de cada una de las
alternativas.

Se le sugirié que imaginaran como llevar a la practica la solucion propuesta.

Trabajo en equipos con estudiantes en el componente Aprendizaje autonomo, para organizar la
demostracion de emplear:

Foros de discusion o debate: se usaran como centros de debate, discusién, y pedido de informacién:
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‘La importancia de los recursos hidricos y orograficos de la provincia Los Rios, como tema de interés en
los turistas propios y extrafios’. El docente debe motivar a los estudiantes a la busqueda de informacion
que argumente por qué este es un asunto de interés y que puede generar una problematica a investigar.
Blogs: El blog muestra las entradas en orden cronoldgico o tematico. En los cursos observados el blog se
usa con dos diferentes funciones, una como diario de reflexion y es de acceso restringido, y la otra como
centro publico de discusidn, similar a un foro, pero con acceso publico, con el tema para problematizar ¢ por
qué el turismo una actividad beneficiosa para las regiones y las comunidades de destino, las poblaciones y
las comunidades locales? que oriente a realizar actividades en docencia, practica y experimentacion y
aprendizaje independiente.

Wikis: Un wiki se define como una coleccion de paginas Web conectadas entre si, cada una de las cuales
puede ser visitada y editada por cualquiera con acceso a Internet en cualquier lugar del mundo (Wikipedia).
En los cursos se usaran: Wikipedia, Wikibooks, WikEd y Wiki en Moodle

Investiguemos acerca del “Rodeo montubio: festividad campesina en homenaje al encuentro de cultura
espafiola con las originarias de América” puede organizarse desde el trabajo de equipo en que cada
integrante desarrolla tareas, asi el aprendizaje colaborativo posibilitara la construccion de documentos
sobre diversos temas entre los participantes.

Correo electrénico: El correo electrénico, también llamado e-mail permite la comunicacion en texto entre
computadoras conectadas a la Red en cualquier parte del mundo. Todos los cursos usaran el correo
electronico de manera directa mediante el Sistema de Gestién de Cursos (SGC). Tema: Ley tributaria
ambiental y turistica, Tesis a demostrar y argumentar: el conocimiento y comprension de la Ley Tributaria
Ambiental y Turistica favorece un mayor emprendimiento de acciones de turismo comunitario sobre bases
legales, interculturales y antropoldgicas

Trabajo de conjunto con los estudiantes para el tratamiento de la siguiente
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Aplicacion de la Técnica: “Expectativas” (Anexo 22) fue aplicada a los estudiantes en la etapa de ejecucion
a los estudiantes.

Descripcion: Se reparte una hoja de papel en la cual hay escritas las siguientes interrogantes que deben
responder los estudiantes:

¢,A qué vine? ; Qué espero del encuentro? ; Qué espero de mi? ; Qué me gustaria que pasara?

¢ Qué no me gustaria que pasara? ;Coémo me he sentido? Se da la palabra a algunos estudiantes para
responder indistintamente a una u otra interrogante y se recogen las hojas con las respuestas.

Entre los principales aspectos esta el tener una concepcidn mas amplia de lo que es una habilidad
investigativa, en el desarrollo solidario y la educacion en valores comunitarios, en el aprendizaje de forma
individual y para potenciarlos con formas colectivas, mediante el uso de recursos, como son el foro de
discusion, el Chat y el correo electronico.

Con la aplicacién de la técnica “Expectativas” se conoci6 que los estudiantes reflejaron, generalmente, que
deseaban que no predominaran las formas expositivas y mecanicas del docente con pocas actividades
practicas del estudiante. También sefialaban queno deseaban que se transitara, de forma rapida, por
grandes volumenes de contenido y que no exista una carga excesiva de actividades en horario extra
clases sin las debidas condiciones para realizarlas.

Al indagar cémo se sintieron, plantearon: motivado por la forma en que se desarrollé (22 estudiantes, para
un 31,42%), con ideas nuevas de cémo emplear los recursos de internet de forma util (27 estudiantes para
un 38,57%), que tuvieron la posibilidad de reflexionar y valorar expresando sus ideas (47 estudiantes para
un 62,5%)

El resultado obtenido de la contrastacion de los instrumentos antes mencionados arrojo que 23
estudiantes, (37,5%), se sintieron altamente satisfechos con la actividad recibida, mientras que 47

estudiantes (62,5%) mostraron estar satisfecho o bastante satisfecho.
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Etapa de evaluacion y control

Durante esta etapa se recabd una informacion acerca del nivel desarrollo de la preparacion metodoldgica
de los docentes atendiendo a las tres dimensiones.

En la aplicacion de la prueba de salida a los docentes con el objetivo de comprobar el nivel de
conocimiento y de los profesores para el desarrollo de habilidades investigativas en la asignatura de
Turismo Comunitario.

Se aplicd un instrumento los estudiantes (Anexo 23) para la calificacion del disefio de fichas de
observacion con los principales componentes, se observd un comportamiento de la apropiacion de las
operaciones de las habilidades investigativas en los siguientes términos.

Problematizacion: los resultados de los estudiantes, se obtuvo la categoria de alto por 36 (51,42%),
34 (48,57%) obtuvieron la categoria de medio y ninguno fue evaluado de bajo.

Teorizacion: los resultados de los estudiantes, se obtuvo la categoria de alto por 28 (40%), 30 (42,85%)
obtuvieron la categoria de medio 12 (17,14%) fue evaluado de bajo.

Al hacer un andlisis cualitativo de este indicador encontramos que los estudiantes lograron reconocer la
importancia de sistematizar la informacién, perfeccionaron la concepcion del mapa de navegacion como
elemento fundamental para la identificacion y conceptualizacion de la informacion, sin embargo, no logran
realizar una lectura critica amplia.

En cuanto a la Elaboracién de un plan de investigacion sobre la informacion turistica, en base a las lineas
y sublineas de investigacion de la carrera, es el aspecto en el que mas se avanza, en esta habilidad se
obtuvo la categoria de alto por 38 (54,28%) estudiantes, 30 (42,85%) obtuvieron la categoria de medio y
dos (2, 85%) fue evaluado de bajo.

Los conocimientos y habilidades para la elaboracién de un plan de investigaciéon sobre la informacion

turistica, en base a las lineas y sublineas de investigacion de la carrera, se evaluaron, mediante la entrega
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de una lista de acciones de investigacion sencilla que el estudiante debia tratar de realizar.

En cuanto a la comprobacion como habilidad que implica un conjunto de operaciones para la verificacion
de la informacién se obtuvieron los siguientes resultados, 33 estudiantes (47,14%), evaluados de
alto 35 estudiantes (50 %) evaluados de medio 2 estudiantes evaluado de bajo para un 2,85%.

Los logros més significativos se centraron en la elaboracion de instrumentos, la actividad més compleja.
Con el objetivo de evaluar el proceso de preparacion metodologica de los docentes para el desarrollo de
las habilidades investigativas, durante la etapa final de la estrategia metodologica se hace una
sistematizacion para recuperar todo lo vivenciado en el proceso investigativo, y se realiza una observacion
de actividades docentes tomando la misma guia inicial (Anexo 6) que posibilite al investigador de esta tesis
comprobar cdmo se comportan los items evaluados en la primera etapa, como resultado de la ejecucion de
las acciones, con una escala valorativa similar escala valorativa similar (1: se observa siempre, 2: se
observa casi siempre, 3: a veces se observa, 4: casi nunca se observa, 5: nunca se observa).

En este momento se tomo la observacion de nueve actividades en la asignatura Turismo Comunitario,
respondian a los siguientes componentes de la asignatura: docencia: cuatro clases (en el componente de
Aprendizaje asistido por el profesor se observaron dos clases, en el componente Aprendizaje Colaborativo
se observaron dos clases), mientras que en Précticas de Aplicacion y Experimentacion, se observaron dos
clases en Aplicacion de los Aprendizajes, en Aprendizaje Autbnomo se observaron tres actividades de
Aprendizaje Independiente.

El comportamiento de los items fue de la siguiente forma como se muestra en el Anexo 24:

En la observacién se revelaron los siguientes datos, en el item 1 referido a tener identificado los contenidos
de su asignatura que pueden propiciar el desarrollo de habilidades investigativas, se observa que en el
44 4% se observa siempre, mientras que frecuentemente en el 33,3% de las clases, en el 22,2% no hubo

preguntas dirigidas a observar, describir, plantear, en las clases del componente Aprendizaje Asistido por
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el profesor, y Practicas de Aplicacién y Experimentacion hay una tendencia a abordar con intencionalidad
significar contenidos en los cuales se puede problematizar y teorizar como es medio ambiente, Instructivo
para Centros Turisticos Comunitarios segun la legislaciéon ecuatoriana aplicada a los sectores rurales de
Babahoyo, sus posibilidades turisticas, amenazas y oportunidades para el ecosistema, y se abordan
orientaciones para la Aprendizaje Autbnomo en el trabajo independiente basado en proyecto.

En el item 2, se muestra una mejor tendencia a organizar las actividades, se observa siempre en cuatro
actividades, para un 44,4 %, frecuentemente en cuatro, para un 44,4% y se observa a veces en una para
un 11,11%. En cuanto al item 3, solo en el 22,2% se observan avances con respecto al diagnéstico inicial y
frecuentemente en siete para un 77,7%, las actividades de docencia se muestran todavia como las mas
tradicionales en que el docente hace alusion a buscar informacién sobre la comunidad.

En el item 4, en un 55,5% se observa un avance en la elaboracion conjunta, de ellos predominan las
actividades practicas, mientras en un 44,4% se observa frecuentemente. En el item 5, se muestra también
un avance discreto, porque en el 33,3% se emplean formas en que se impulsa el trabajo cooperado con
sus estudiantes, en el 33,3% se observa con frecuencia porque el docente en varios momentos promueve
alguna actividad para trabajar de manera grupal en duos y trios, en dos (22,2 %) se observa a veces.

En cuanto a compartir vivencias con sus estudiantes sobre el contenido en el 44,4% se observa una actitud
favorable de los profesores a compartir sus vivencias y 44,4% a veces, frecuentemente, todavia en una
clase no se observa (11,1%) este dato es un indicador de que en las actividades independientes el docente
tiene un mayor acercamiento afectivo motivacional del docente con sus estudiantes. Lo anterior se
complementa con la informacion recabada en el item 7, porque en un 55,5% se aprecian comentarios de
una noticia en internet y de libros de autores ecuatorianos y otras areas de la regiéon en los cuales se
problematiza la relacién medio ambiente—turismo—desarrollo sostenible, mientras que en el 33,3% de las

clases se realiza con frecuencia y en una a veces.
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En el 44,4% se muestra una adecuada expresion oral por parte del docente y en el 55,5% frecuentemente,
porque la valoracion, definicién, descripcion como habilidades comunicativas fundamentales asociadas a la
investigacion se no logran totalmente. Referido al uso de los medios, en el 55,5% de las actividades se
emplean diversos entre ellos el ordenador para procesar datos, elaborar esquemas y gréficos, observar
materiales relacionados con los temas de mayor problematizacidn en las clases con un video tomados de
internet, y otros elaborados por estudiantes y profesores como parte de Practicas de Aplicacion y

Experimentacion, en un 11,1% se emplea con frecuencia y en un 33,3% a veces se observa, lo que se
corresponde con las conferencias.

En la observacion del item 10, hay un 22,2% de las actividades en que los estudiantes ofrecen reflexiones
y valoraciones con coherencia y razones argumentadas referidas a los temas que investigan que ponen de
manifiesto la teorizacion acerca del objeto de estudio, se observa con frecuencia en otro 22,2 %, lo que
demuestra que y hay actividades en que se problematiza y teoriza acerca de la realidad, a veces de
observa en un 44,4%, y en un 11,1% no hay reflexiones y valoraciones de estudiantes, los avances no son
sustanciales si se tiene en cuenta que hay que desarrollar en ellos que, las valoraciones que se observan
no responden a una ldgica coherente del pensamiento cientifico.

En cuanto a incentivar a buscar y proponer iniciativas se muestra siempre en tres actividades relacionadas
con la actividad independiente, mientras que en cinco es frecuente, para un 55,5%, y en un clase para un
11,1% no se observa. Solo en una clase (16,6%) el docente comentd ocasionalmente pensar en iniciativas
para incorporarse al trabajo de la comunidad, sobre los factores culturales que posee una localidad,
marcada por la interculturalidad.

En los dos Ultimos items se muestran avances con respecto al diagndstico, porque en un 55,5% se
organiza la actividad para el trabajo con las estrategias de desarrollo local, las operaciones de turismo

comunitario en Ecuador, agrupadas en la Federacién Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador
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(FEPTCE) y sus particularidades en Babahoyo., en tres, para un 33,3% se observo frecuentemente y en un
11,1% fue a veces. El ultimo item muestra un cambio en su comportamiento por el periodo en que realiza
esta observacion, ya que en el 66,65% de las clases observadas se aplican siempre métodos para evaluar
la ejecucion de las tareas investigativas, y solo en una para un 11,1% se observa frecuentemente. Los

resultados se muestran en la grafica 11.

Observacion de actividades docentes durante la implementacionde la
estrategia metodologica

o]

u o N

E Slempre

I

E Casi siempre

d A veces

W

Canticlad de clases

B Casi nunca

k Nunca

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Aspectos observados

Grafica 11 Comportamiento de la observacion de actividades docentes durante la implementacion de la estrategia metodologica
Elaboracién propia, 2017

Leyenda

14. Tiene identificado los contenidos de su asignatura que pueden propiciar el desarrollo de habilidades investigativas

15. Tiene organizado cdmo proceder en cada uno de los componentes y actividades de aprendizaje de manera gradual para
favorecer las habilidades investigativas

16. Orienta su actividad a problematizar sobre la realidad de la comunidad en que esta enclavada la UTB a partir del contenido
que se aborda

17. Elabora de conjunto con los estudiante un plan de investigacion

18. Emplea métodos que impulsan al trabajo cooperado con sus estudiantes

19. Comparte con los estudiantes vivencias en torno a los contenidos de turismo comunitario

20. Motiva con preguntas, comentarios a buscar informacion sobre la realidad de la comunidad para el desarrollo turistico

21. Posee una adecuada comunicacion oral

22. Utiliza medios de ensefianza que propicien busqueda de informacion cientifica en las clases

23. Muestra una actitud abierta a la reflexidn y valoracién con sus estudiantes

24. Incentiva la participacion de los estudiantes con iniciativa en las actividades investigativas relacionadas con la comunidad

25. Organiza el trabajo de los estudiantes acerca del conocimiento sobre estrategias de desarrollo local

26. Aplica métodos para evaluar la ejecucion de las tareas investigativas
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En la valoracién realizada por el autor, se ofrece un estudio de cual es el comportamiento de las
dimensiones al integrar toda la informacion obtenida en la etapa de evaluacion y control, (Anexo 25) como
resultado del seguimiento a la transformacion del objeto a lo largo de la aplicacion de la estrategia se
revela que hay cambios favorables en indicadores de las tres dimensiones.

Con respecto a la primera dimensidn los indicadores se avanzan en los mas afectados de la medicion
inicial (Grafica 12), mientras en la segunda dimension se avanza en el aspecto educativo, lo que esta en
consonancia con las formas de trabajo colectivo y la posibilidad de desarrollar la reflexion y la valoracién,
que avanza a un grado medio (Grafica 13), y en la tercera dimensién el trabajo cooperado queda como el
mas afectado, no obstante revela una mejora con respecto al inicial (Gréfica 14). Hay que significar que
algunos datos se dan de manera contradictoria al cruzar la informacién en los indicadores, porque no
siempre hay total coincidencia en un indicador entre lo que expresan los docentes, directivos, se observa

en clases y en los estudiantes.

Dimension cognitiva (Después ) . Leyenda ’
5.Nivel en el que se muestran los conocimientos de Metodologia de la

Investigacion aplicados a la carrera de Licenciatura en Turismo.

6. Grado en orienta al estudiante a la problematizacién de la realidad a
investigar en el ambito turistico.

7.Grado en que emplea procedimientos y técnicas para promover la
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¥ Medio teorizacion en torno al objeto de estudio la divulgacion de los

[ J J ‘ Alto resultados cientificos.
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Cantidad de profesores
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8. Grado en que orienta verificacion del proceso y los resultados

1 alcanzados
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Grafica 12. Comportamiento de la dimensién cognitiva después de la implementacién de la estrategia metodolégica
Fuente Elaboracion propia, 2017
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5.Grado en que se generan vivencias en torno a los contenidos
que investigan los estudiantes.

6. Nivel en que se muestran valores como la solidaridad,
humildad cientifica, disciplina, responsabilidad y laboriosidad
hacia la actividad cientifica de sus estudiantes

7.Grado en que muestra una actitud abierta a la reflexion y
valoracion.

8. Grado de participacion con iniciativa en las actividades que se
realizan.

Grafica 13 Comportamiento de la dimension afectivo motivacional después de la implementacion de la estrategia metodologica
Elaboracién propia, 2017
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5. Grado con que se detectan problemas a investigar
relacionados con las condiciones de la comunidad.

6. Nivel de conocimiento de las caracteristicas socioculturales de
la comunidad.

7.Nivel en que orienta al trabajo cooperado con sus estudiantes

8. Grado de conocimiento sobre estrategias de desarrollo local.

Grafica 14 Comportamiento de la dimension trabajo comunitario después de la implementacion de la estrategia metodolégica
Elaboracién propia, 2017

Una comparacion del comportamiento de las dimensiones e indicadores de la preparacion metodoldgica de

los docentes se muestra en la siguientes gréficas 15, 16, 17, del Anexo 27
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1.Nivel en el que se muestran los conocimientos de Metodologia de la
Investigacion aplicados a la carrera de Licenciatura en Turismo.

2.Grado en orienta al estudiante a la problematizacién de la realidad a
investigar en el &mbito turistico.

3.Grado en que emplea procedimientos y técnicas para promover la
teorizacion en torno al objeto de estudio la divulgacion de los
resultados cientificos.

4. Grado en que orienta verificacion del proceso y los resultados

alcanzados

113



Grafica 15 Comportamiento de la dimensién cognitiva antes y después de la implementacion de la estrategia metodologica
Elaboracién propia, 2017
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Grafica 16 Comportamiento de la dimensién afectivo motivacional antes y después de la implementacion de la estrategia
metodoldgica, Elaboracién propia
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Grafica 17 Comportamiento de la dimensién Trabajo comunitario antes y después de la implementacion de la estrategia
metodoldgica, Elaboracién propia

La aplicacion de la técnica de ladov (Anexos 27, 28, 29 y 30) posibilitd conocer el indice de satisfaccién
grupal de los docentes y directivos con la aplicacion de la estrategia metodoldgica, y a los estudiantes para

conocer su nivel de satisfaccion en la realizacion de las operaciones al problematizar, teorizar y comprobar.
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Donde A, B, C, D y E representan el niumero de sujetos con indice individual 1,2,3 0 4,5,6 y N representa el
numero total de sujetos del grupo, por tanto se calculan los indice de satisfaccion grupal para los directivos

(ISGDi), para los docentes (ISGDo) y para los estudiantes (ISGEs):

ISGhi = 6 (+ 1) + 3 (+ 05 + 0 (0 + 1 (- 05 + 0 (- 1) = 07
10

ISGDo = 9_(+ 1) + 3 (+ 05 + 2 (O + 1 (- 05 + 0 (- 1) = 066
15

ISGEs = 43 (+ 1) + 20 (+ 05 + 3 (0 + 2 (- 05 + 2 (- 1) = 0,71
70

ISGDi: indice de satisfaccion grupal de directivos; 1SGDo: indice de satisfaccion grupal de docentes
ISGEs: indice de satisfaccion grupal de estudiantes

Los indices grupales arrojaron valores entre +1y -1. Los valores que se encuentran comprendidos entre -1
y -0,5 indican insatisfaccion, los comprendidos entre -0,49 y +0,49 evidencian contradiccién y los que se
muestran entre 0,5 y 1 indican que existe satisfaccion.

En esta investigacion, los resultados de los indices de satisfaccion grupal fueron de: ISGDi = 0,7, ISGDo =
0,66, ISGEs = 0,71. Como se puede apreciar en la escala valorativa de la figura 3.1, los valores de los
indices se sittian en el rango de 0,5 a 1, lo que refleja aceptacion de la estrategia metodologica propuesta,
reconociéndose su gran utilidad y ponen en evidencia la clara satisfaccién por la implementacion de la

estrategia metodologica para el desarrollo de habilidades investigativas en la asignatura de turismo

comunitario en |Oﬁ estudiantes de turismo de la UTB.

Insatisfecho Satisfecho
1 1 1 | 1
-1 05 0 5 066 07071 1

|

No definidos o contradictorios
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Figura 3.1. Representacion en la escala valorativa de los indices de satisfaccion grupales.
Fuente: Elaboracion propia.

Nivel de satisfaccion de directivos, docentes y estudiantes relacionado con el
desarrollo de habilidades investigativas
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satisfaccion que insatisfecho  insatisfaccion
insatisfecho que satisfecho

Niveles de satisfaccion

Grafica 18 Comportamiento del nivel de satisfaccién de directivos, docentes, y estudiantes relacionado con el desarrollo de
habilidades investigativas, Elaboracién propia, 2017

La técnica de ladov segun Lopez y Gonzalez (2002) constituye una via indirecta para el estudio de la
satisfaccion, porque los criterios que se utilizan se fundamentan en las relaciones que se establecen entre
tres preguntas cerradas que se intercalan dentro del cuestionario a estudiantes (preguntas 5, 3 y 2),
(preguntas 1, 3 y 5 para docentes y directivos) del cuestionario que aparece en los anexos (27 y 29) y cuya
relacion el sujeto desconoce. Estas tres preguntas se relacionan a través de lo que se denomina el "Cuadro
Ldgico de ladov" (Anexo 28 para estudiantes y Anexo 30 para docentes y directivos). El nimero resultante
de la interrelacion de las tres preguntas nos indica la posicion de cada evaluador en los siguientes niveles
de satisfaccion:

T Clara satisfaccion 2............. Mas satisfecho que insatisfecho 3............. No definida
4o Mas insatisfecho que satisfecho 5............. Clara insatisfaccion 6............. Contradictoria

La obtencion del indice de satisfaccion grupal (ISG), se obtiene al relacionar a los diferentes niveles de
satisfaccion de los encuestados con una escala de numérica que oscila entre +1 y -1, segiin muestra la

tabla 3.2, (Anexo 31) en la que se observa los diferentes valores para los directivos, docentes y estudiantes
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encuestados. Determinados los valores que se muestran en la tabla 3.1, se sigue a calcular el indice de
satisfaccion grupal que se obtiene mediante la siguiente férmula:

A(+1)+B(+0,5)+C(0)+ D(-0,5)+ E(-1)
N

ISG =

Conclusiones del Capitulo 3

En la valoracion de la estrategia metodolégica propuesta como resultado de esta investigacion para la
preparacion metodoldgica de los docentes para el desarrollo de las habilidades investigativas en la
Licenciatura en Turismo, en la UTB, se utilizaron el criterio de expertos, mediante el procesamiento
estadistico brindado por los métodos Delphi y Anochi, el procesamiento de los datos revelé un grado de
significatividad del contenido de la estrategia metodolégica, asi de las dimensiones e indicadores de la
variable “preparacion metodolégica del docente para el desarrollo de habilidades investigativas en los
estudiantes mediante la asignatura de Turismo Comunitario”. El criterio de expertos corroboré la
pertinencia de la estrategia metodoldgica propuesta y su aplicabilidad para la contribucion al desarrollo de
habilidades investigativas en estudiantes de la carrera de Turismo; las recomendaciones enriquecieron el
proceso de investigacion, en cuanto a la mejora de las acciones estratégicas para su implementacion.

La implementacion practica durante el sexto semestre del 2015-2016 permitié valorar la transformacion
deseada en el objeto de estudio en la asignatura de Turismo Comunitario y su incidencia en los
estudiantes, al aplicar diferentes métodos que facilitaron un seguimiento al comportamiento de las
dimensiones e indicadores de la preparacién metodolégica de los docentes. La aplicacion de la técnica de
IADQV posibilitdé confirmar el nivel de satisfaccion de directivos, docentes y estudiantes con respecto a la

estrategia metodoldgica elaborada.
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CONCLUSIONES

El proceso de investigacion posibilitd arribar a las siguientes conclusiones:

La importancia que se le otorga a la preparacién metodologica de los profesionales de la Licenciatura en
Turismo en la educacion superior en Ecuador, posibilita dar respuesta cientifica a las contradicciones
emanadas de la dinamica social, y lo expresado en los documentos legales, condujo a identificar y
sistematizar los referentes tedrico —metodoldgicos para el desarrollo de las habilidades investigativas en la
Licenciatura en Turismo en la UTB, Ecuador, en el entorno universitario que reclama la integracién de la
actividad cientifica a los contenidos de las asignaturas para dar respuesta a las exigencias sociales.

La determinacion de las habilidades investigativas contextualizadas a la asignatura Turismo Comunitario
constituyd una elaboracion tedrico-metodoldgica para el abordaje de la preparacion metodologica de los
docentes para el desarrollo de las habilidades investigativas desde los contenidos de la asignatura, como
nucleo tedrico fundamental expresado en tres aspectos: cognitiva, afectivo —motivacional y trabajo
comunitario, dadas las particularidades de la asignatura en la formacion de profesionales para el turismo en
una zona caracterizada por la presencia de factores socioculturales comunitarios especificos.

La exploracion diagndstica, a partir de la aplicacion de un conjunto de métodos de la investigacion
pedagdgica, facilité la caracterizacion del desarrollo de habilidades investigativas en la Licenciatura en
Turismo en la UTB, Ecuador, en particular en la asignatura Turismo Comunitario. El diagnostico mostré las
potencialidades y las limitaciones existentes para el desarrollo de las habilidades investigativas desde los
contenidos de la asignatura al trabajarse con una poblacion de estudiantes, directivos y docentes.

Tal situacién condujo a la elaboracion de una estrategia metodoldgica para el desarrollo de las habilidades
investigativas desde los contenidos de la asignatura Turismo Comunitario, que integra en un sistema de
principios, fundamentos y caracteristicas que apuntan a su sostenibilidad y pertinencia para alcanzar el

objetivo deseado. En su contenido se articularon acciones en etapas que, con un sistema de métodos,

118



procedimientos y técnicas muestran cémo los contenidos de la asignatura Turismo Comunitario facilitan el
desarrollo de las habilidades investigativas en la articulacion de la interaccion de profesores con
estudiantes en los distintos componentes. Se proponen actividades metodoldgicas y un sistema de talleres
como via fundamental para la socializacion de la propuesta.

La valoracion de la estrategia metodologia se realiz6 a partir del criterio de expertos que, con la aplicacién
de diferentes procedimientos estadisticos, evidencié su pertinencia en el contexto de la Licenciatura en
Turismo en la UTB, Ecuador, dadas sus particularidades.

Al mismo tiempo, la implementacidn préactica parcial de un sistema de acciones en el orden de la actividad
metodoldgica en las etapas disefiadas, con la aplicacién de un conjunto de métodos y técnicas del nivel
empirico corrobord la pertinencia del resultado al valorarse una transformacion en los niveles de

conocimiento, satisfaccion, vivencias, y trabajo comunitario.
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RECOMENDACIONES
Derivado del resultado de la investigacion se propone a la direccion de la Licenciatura en Turismo de la
UTB:
e Realizar investigaciones futuras para definir dénde y como incluir en otras asignaturas de la
Licenciatura en Turismo en la UTB, acciones de la presente estrategia metodoldgica.
e Dar continuidad a la aplicacién total de la estrategia metodolégica integrada la validacion del
programa de la carrera
e Perfeccionar la instrumentacion de actividades docentes, de practica y aprendizaje autonomo entre
las asignaturas de Metodologia de la investigacion y el de las restantes del silabo, de manera que
se logre una coherencia en el accionar sobre los futuros egresados, dada la posibilidad de

relaciones interdisciplinarias.
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Anexo 1

Matriz de nucleos tematicos investigativos

TURISMO
COMUNITARIO

Factores estadisticos, culturales y
ambientales

Método estadistico y enfoque
sistemas

CONTENIDOS ESTRUCTURADOS SISTEMICAMENTE QUE TRIBUTAN A | AS DISCIPI INAS DEL SEMESTRE

Disefio matriz de comparacion

Desarrollo econémico-cultural

Método histérico-l6gico

Enfoque desarrollo sostenible

Método analitico - sintético

Proteccion de los recursos
culturales

Desarrollo local

Centros turisticos comunitarios

Método inductivo-deductivo

Proyecto turistico

Proyecto integracion actividades

REALIDAD SOCIO-
ECONOMICA
NACIONAL E
INTERNACIONAL

Método modelacion

Disefio infraestructura turistica

La nacién ecuatoriana en la historia

El indio, el mestizaje y el efecto
nacional

Método inductivo-deductivo

Bases del aparato Productivo;
micro y macro economia.

Método analisis documental

Elaboracion de organizadores
aréaficos

Los enclaves econémicos, la
agricultura.

Método histérico-l6gico

Elaboracion de organizadores
graficos

La ecologia y la sustentabilidad

Método general de solucion de
problemas

Disefio de fuentes de trabajo y
puestos laborales

Planificacion de la productividad

DESARROLLO DEL
PENSAMIENTO
CRITICO

Tinos de conocimiento

Método analitico - sintético

Control de la sostenibilidad del
medio ambiente

Tipos de aprendizaje

Método analitico - sintético

Disefio matriz de comparacion

Desarrollo de habilidades

Método inductivo-deductivo

Destrezas intelectuales y manuales

Método histérico-16aico

Disefio matriz de comparacion

EXPRESION ORAL

Diferencia entre comunicacion
oral, corporal y escrita

Método analitico - sintético

Dimensiones e indicadores

Dimensiones e indicadores

Elementos comunicativos de la
argumentacion

Método inductivo-deductivo

Elaboracion de guiones con
informacion turistica

Método analitico, sintético

Identificacion palabras claves

ARTE Y CULTURA

Manifestaciones artisticas y
culturales

Método historico-16gico

Presentacion escenarios culturales

TURISMO DE
AVENTURA

Deportes de aventura

Método general de solucion de
problemas

Presentacion escenarios de
aventura




Anexo 2
Dimensiones e indicadores. Criterios de medida
Dimension cognitiva. Se refiere a la adquisicion de conocimientos y procedimientos instrumentales, que
permiten activar la busqueda de la esencia del objeto de estudio, mediante el procesamiento de la
informacién. Posee conocimientos de Metodologia de la investigacion para orientar a los estudiantes en la
problematizacion, teorizacion y comprobacion.
Indicadores
1. Nivel en el que se muestran los conocimientos de Metodologia de la Investigacién aplicados a la carrera
de Licenciatura en Turismo.
2. Grado en orienta al estudiante a la problematizacién de la realidad a investigar en el &mbito turistico.
3. Grado en que emplea procedimientos y técnicas para promover la teorizacion en torno al objeto de
estudio la divulgacion de los resultados cientificos.
4. Grado en que orienta verificacion del proceso y los resultados alcanzados
Dimension Afectivo-motivacional: Se muestra motivacion, actitudes, y sensibilidad hacia la investigacion
de sus estudiantes a partir del contenido de la asignatura Turismo Comunitario como resultado de vivencias
generadas en la problematizacion, teorizacion y comprobacion.
Indicadores
1. Grado en que se generan vivencias en torno a los contenidos que investigan los estudiantes.
2. Nivel en que se muestran valores como la solidaridad, humildad cientifica, disciplina, responsabilidad y
laboriosidad hacia la actividad cientifica de sus estudiantes
3. Grado en que muestra una actitud abierta a la reflexion y valoracion.

4. Grado de participacion con iniciativa en las actividades que se realizan.



Trabajo Comunitario: Se refiere a las acciones desde perspectivas dindmicas, naturales, culturales e
historicas en que se promueven las relaciones con la comunidad frente a situaciones organizadas a partir de
las condiciones turisticas de la comunidad, para investigar procesos socioculturales de la comunidad

Indicadores

—_

Grado con que se detectan problemas a investigar relacionados con las condiciones de la comunidad.

N

Nivel de conocimiento de las caracteristicas socioculturales de la comunidad.

©w

Nivel en que orienta al trabajo cooperado con sus estudiantes
4.  Grado de conocimiento sobre estrategias de desarrollo local.
La parametrizacién de la variable de investigacion (Anexo 3), facilito el analisis en el proceso investigativo.
En el diagnéstico se considero la aplicacion de instrumentos de recopilacion de la informacion mediante
métodos como el andlisis de documentos, la encuesta y la entrevista.
Para evaluar las dimensiones el autor de la tesis tuvo en cuenta las siguientes consideraciones:

e Sobre la dimensién 1:
Es evaluada de alto si los indicadores 2, 3 y 4 se encuentran evaluados de alto e indicador 1 de medio.
Es evaluada de medio si los indicadores 2, 3, y 4 se encuentran evaluados de medio e indicador 1 de bajo.
Es evaluada de bajo si los indicadores 1, 2, 3, 4 se encuentran evaluados de bajo o el 2, 3 y 4 evaluados de
bajo

e Sobre la dimensién 2:
Es evaluada de alto si los indicadores 1,2, 3 se encuentran evaluados de alto y el indicador 4 de medio.
Es evaluada de medio si los indicadores 1,2, 3 se encuentran evaluados de medio y el indicador 4 de bajo.
Es evaluada de bajo si los indicadores 1,2, 3, 4 se encuentran evaluados de bajo 0 el 1, 2 y 3 evaluados de
bajo.

e Sobre la dimension 3



Es evaluada de alto si los indicadores 1, 2, 3y 4 se encuentran evaluados de alto.

Es evaluada de medio si los indicadores 1, 3, 4 se encuentran evaluados de medio y el 2 evaluado de bajo

Es evaluada de bajo si los indicadores 1,2, 3, 4 se encuentran evaluados de bajo o 1, 3y 4 de bajoy el 2 de

medio

Parametrizacion

Indicadores Criterios de medida Categoria
Demuestra conocimiento sobre Metodologia de Investigacion y los Al
0
Nivel en el que se muestran los |contextualiza a la carrera de Licenciatura en Turismo
conocimientos de Metodologia de la | Posee conocimientos sobre Metodologia de la Investigacion, pero no lo Med
edio
Investigacion aplicados a la carrera | contextualiza en la carrera de Licenciatura en Turismo.
de Licenciatura en Turismo No aplica los conocimientos acerca de la Metodologia de la 84
o o , ajo
Investigacion en el contexto de la Licenciatura en Turismo.
El profesor orienta de forma precisa, concreta hacia la identificacion de Al
0
. . una contradiccion
Grado en orienta al estudiante a la : I —

o . Cumple acciones que llevan a la identificacion de la contradiccion, pero
problematizacion de la realidad a . . _ _ .
_ . o o no logra el planteamiento del problema a investigar de forma precisa y | Medio
investigar en el ambito turistico.

concreta
Identifica una contradiccion, pero faltan elementos que articulen con el B4
: . : o ajo
contenido de la asignatura Turismo Comunitario
El profesor ofrece a los estudiantes estrategias, métodos,
.Grado en que emplea o . . Alto
o o procedimientos para abordar de manera profunda el objeto de estudio
procedimientos y técnicas para : : i
o El profesor ofrece a los estudiantes estrategias, métodos,
promover la teorizacion en torno al o . . .
_ _ _ 3 procedimientos para abordar de manera profunda el objeto de estudio, | Medio
objeto de estudio la divulgacion de o 3 ) _ g
o pero no logra precisién y concrecion en la busqueda de la informaciéon
los resultados cientificos. __ _ _ :
No emplea los procedimientos y técnicas suficientes Bajo
Grado en que orienta la|El profesor emplea procedimientos y organiza el proceso de Al
0
comprobacion del proceso y los | verificacion con la demostracion de las operaciones a realizar
resultados alcanzados Logra organizar trabajos, pero no se desarrollan totalmente todas las Ved
edio

operaciones




Se cumplen en muy bajo numero las operaciones Bajo
Afectivo-motivacional
El profesor comparte con los estudiantes sus vivencias en torno a como
proceder frente al objeto que se investiga lo que se expresa en |Alto
Grado en que se generan vivencias | preguntas, debates.
en torno a los contenidos que o o _ _
. _ . No todas las vivencias aportan significatividad al estudiante Medio
investigan los estudiantes.
El profesor ofrece informacién al estudiante, pero sus vivencias no le B4
, , o ajo
reportan sentido para la investigacion
El profesor emplea métodos y procedimientos que orientan
Nivel en que se muestran valores | valorativamente hacia la solidaridad, humildad cientifica, disciplina, | Alto
como la solidaridad, humildad |responsabilidad y laboriosidad.
cientifica, disciplina, | Muestran valores como la solidaridad, disciplina y responsabilidad Medio
responsabilidad y laboriosidad. Muestran valores como la disciplina y responsabilidad 0 no muestran 84
. . e - ajo
valores como solidaridad, humildad cientifica y laboriosidad.
Evidencia motivos que impulsan al trabajo cooperado con sus Al
0
. o _ estudiantes.
Nivel en que evidencia motivos que | : : : :
_ . Evidencia en ocasiones algunos motivos que impulsan al trabajo .
impulsan al trabajo cooperado con _ Medio
_ cooperado con sus estudiantes.
sus estudiantes. _ : : :
No evidencia motivos que impulsan al trabajo cooperado con sus B4
. , ajo
estudiantes 0 se muestran en muy pocas ocasiones
El profesor se proyecta con técnicas participativas para contribuir a una Al
0
| participacion abierta a la reflexion y valoracion
Grado en que muestra una actitud — N __
. . g El profesor se proyecta con técnicas participativas para contribuir a una .
abierta a la reflexion y valoracion. o N Ny Medio
| participacion abierta a la reflexién y valoracion
Grado en que muestra una actitud . _ _ _
. 3 . No muestra una actitud abierta a la reflexion y valoracion o solo lo hace |
abierta a la reflexion y valoracion L Bajo
desde una posicion critica sin argumentos
L | El profesor ofrece nuevas ideas en las operaciones que realizan los
Grado de participacion con iniciativa . . o o _ o
estudiantes con alto nivel de iniciativa en las actividades investigativas | Alto

en las actividades que se realizan.

que se realizan




Solo en ocasiones muestra iniciativa en las actividades que se realizan. | Medio
El profesor no ofrece nuevas formas de proceder en las actividades que 84
. ajo
se realizan
Trabajo Comunitario
El profesor muestra dominio de los problemas a investigar relacionados
Grado con que se detectan . . o Alto
. . . con las condiciones de la comunidad de forma objetiva.
problemas a investigar relacionados : : :
a Solo detectan algunos problemas a investigar relacionados con las .
con las condiciones de la . . Medio
. condiciones de la comunidad
comunidad. . . :
Solo detectan algunos problemas a investigar relacionados con las 84
. : . ajo
condiciones de la comunidad pero no logra contextualizarlo
Posee conocimiento de las caracteristicas socioculturales de la A
to
. o comunidad.
Nivel de conocimiento de las _ - :
o . Posee algunos conocimientos de las caracteristicas socioculturales de .
caracteristicas socioculturales de la . Medio
_ la comunidad.
comunidad. __ __ :
No posee conocimiento de las caracteristicas socioculturales de la B4
. ajo
comunidad
El profesor siempre emplea métodos y técnicas que favorecen el Al
0
. . | trabajo cooperado de los estudiantes y lo controla
Nivel en que orienta al trabajo : i _
. El profesor no siempre emplea métodos y técnicas que favorecen el .
cooperado con sus estudiantes . . Medio
trabajo cooperado de los estudiantes y lo controla
El profesor no siempre emplea métodos y técnicas que favorecen el B4
_ _ ajo
trabajo cooperado de los estudiantes y no lo controla
Posee conocimiento sobre estrategias de desarrollo local que generan Al
0
o problemas a investigar.
Grado de conocimiento sobre _ :
_ El conocimiento sobre estrategias de desarrollo local que posee no es _
estrategias de desarrollo local. _ _ o . Medio
aprovechado para problematizar la realidad turistica de la comunidad.
El conocimientos sobre estrategias de desarrollo local o tiene B4
ajo

conocimientos de algunas pero no logra integrarlas




Anexo 3

Guia para la revision del programa de la asignatura Turismo Comunitario

Objetivo: Realizar una valoracién critica del programa de la asignatura Turismo comunitario para determinar

sus potencialidades y limitaciones para el desarrollo de las habilidades investigativas

1.

Determinacion de su estructura de programa

Posibilidades que brindan los contenidos para el desarrollo de habilidades investigativas

Precision de las habilidades investigativas a desarrollar desde la asignatura

Orientaciones metodologicas de como hacerlo en cuanto a:

Establecimiento de relaciones con otras asignaturas

procedimientos y técnicas para promover la teorizacion en torno al objeto de estudio, y verificacion
del proceso y los resultados alcanzados

Métodos de ensefianza que favorecen actitud abierta a la reflexién y valoracién, al trabajo cooperado
con sus estudiantes

Tratamiento a las caracteristicas socioculturales de la comunidad y estrategias de desarrollo local.



Anexo 4
Encuesta a directivos de carrera de la Universidad Técnica de Babahoyo
Objetivo: Obtener informacion acerca de cémo se organiza en la carrera el trabajo para el desarrollo de
habilidades investigativas desde una asignatura en la UTB
Estimado directivo:
Se esta realizando un estudio del desarrollo de habilidades investigativas. En este estudio se intenta elaborar
una estrategia metodologica para la preparacion del docente. Esta informacion es de caracter anonimo, y se
garantiza su confidencialidad, por lo que no necesita escribir su nombre en el cuestionario. Agradecemos de
antemano su interés y colaboracion.
Le invitamos a ofrecernos la informacion solicitada
1- Exponga algunas consideraciones acerca del empleo de la metodologia de la investigacién cientifica
(MIC) que se realiza en la Licenciatura en Turismo
2- Marque con un X en donde se corresponda con los tipos de materiales que han elaborado para las

asignaturas de su carrera

No Tipo de Material Seleccion
1 | Texto

2 | Presentaciones ( PowerPoint)

3 | Modulos

4 | Presentaciones en matrices investigativas
5 | Presentaciones basados en problemas

6 | Presentaciones basados en proyectos

7 | Multimedias

8 | Videos

9 | Paginas Web

10 | Imagenes

11 | Ninguno




3. ¢ Conoce usted cuales son los temas de la asignatura Turismo Comunitario que con mayor frecuencia son
seleccionados por los estudiantes para las tareas de investigacion cientifica?

4. ;Conoce cuales temas de la asignatura de Turismo Comunitario usted considera son los menos
explorados en la actividad cientifica de los estudiantes?

5. ¢Qué actividades se planifican o se tienen en cuenta para la divulgacion de los resultados de los
estudiantes alcanzados?

6. Mencione tres potencialidades que considera existen en los profesores de la carrera de Turismo para
aplicar la Metodologia de la Investigacion cientifica.

7. Mencione tres limitaciones que considera existen en los profesores de la carrera de Turismo para aplicar
la Metodologia de la Investigacion cientifica.

8. ; Como evalua usted el grado de implicacion de sus docentes en los siguientes aspectos relacionados con

su preparacion para el desarrollo de habilidades investigativas? 1 es el valor mas bajo y el 5 el méas alto)

Aspectos a considerar 112 |3 4 15

1 | Dominio de las invariantes funcionales de la habilidad problematizar

Dominio de las invariantes funcionales de la habilidad teorizar

Dominio de las invariantes funcionales de la habilidad comprobar

Orientaciéon de un plan de investigacion con sus estudiantes

O B W DN

Formacion en sus estudiantes de valores como la solidaridad, humildad

cientifica, disciplina, responsabilidad y laboriosidad

6 | Creacion de un ambiente donde se revele una actitud abierta a la reflexion

y la valoracion

7 | Conocimiento sobre estrategias de desarrollo local relacionadas con el

trabajo comunitario

8 | Implicacién con iniciativa en las actividades que se realizan al desarrollar

habilidades investigativas




Anexo 5

Encuesta a docentes de la Universidad Técnica de Babahoyo
Objetivo: Obtener informacién relativa a cdmo organiza el desarrollo de las habilidades investigativas en la
asignatura Turismo comunitario en la UTB
Estimado docente:
La Universidad Técnica de Babahoyo, esta llevando a cabo un estudio acerca de la preparacion
metodologica del docente para el desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes mediante la
asignatura de Turismo Sostenible y Comunitario. Con este estudio se intenta elaborar una estrategia
metodoldgica para la preparacion metodolégica del profesor. Esta informacion es de caracter andnimo,
garantizando su confidencialidad, por lo que no necesita escribir su nombre en el cuestionario. Agradecemos
de antemano su interés y colaboracion.

Area del conocimiento Categoria docente

Categoria Cientifica Edad Sexo

1- . Experiencia como docente en la UTB.

6 meses 1 afio 2 afos 3 afios mas de 3afios

2- Se satisface adecuadamente sus necesidades en la preparacién metodoldgica para el desarrollo de
habilidades investigativas en los estudiantes mediante la asignatura de Turismo Comunitario
Siempre __ algunas veces nunca
3- ¢ Cémo desea que se desarrolle la accion de preparacion metodolégica? Y ;mediante qué vias?
Practica Teorica Teorico- Practica

4-. ; Cuéles son los temas que considera deben abordarse?

5. ¢Considera suficiente la preparacion metodoldgica recibida para el desarrollo de habilidades



investigativas desde una asignatura por los expertos de la UTB?
Si__ No No sé
6 ¢, Como evalla usted su preparacion para la orientacién de tareas investigativas en la asignatura de

Turismo Comunitario?

Muy alto Alto Medio Bajo Muy Bajo

7. De los problemas a investigar desde el contenido de la asignatura Turismo Comunitario, los mas comunes
son:

a.
b.
C.

8. En la elaboracion de un plan de investigacion de sus estudiantes en la asignatura de Turismo Comunitario,

le invitamos a responder:

a. Lo realiza de conjunto siempre___ aveces___, nunca de forma individual____, colaborativa____

b. organiza las ideas para orientar la busqueda de informacion en : internet___, bibliografia en médulos ___,
otras:

c. Elabora de conjunto los instrumentos a emplear

- siempre___ aveces____, nunca - de forma individual____, colaborativa____

9. Mencione las vias mas frecuentes que se emplean para la divulgacién de los resultados cientificos de sus

estudiantes:

__ Talleres convocados por la UTB _ foroseninternet __ Periddico Estudiantil
__Eventos de las instituciones turisticas ____ blog en las redes sociales ___ revistas indizadas
__otros ¢ Cuéles? ___Noserealiza

10. ;Qué criterios de calificacion usted ofreceria a su preparacion para el desarrollo de las habilidades

investigativas mediante los contenidos de la asignatura Trabajo Comunitario?



Aspectos a considerar

Dimensidn cognitiva(Indicadores)

Nivel en el que se muestran los conocimientos de Metodologia de la

Investigacion aplicados a la carrera de Licenciatura en Turismo

Grado en orienta al estudiante a la problematizacion de la realidad a investigar

en el ambito turistico.

Grado en que emplea procedimientos y técnicas para promover la teorizacion en

torno al objeto de estudio y la divulgacion de los resultados cientificos.

Grado en que orienta la comprobacion del proceso y los resultados alcanzados

Dimension Afectivo-motivacional

Grado en que se generan vivencias en torno a los contenidos que investigan los

estudiantes

Nivel en que se muestran valores como la solidaridad, humildad cientifica,
disciplina, responsabilidad y laboriosidad hacia la actividad cientifica de sus

estudiantes

Grado en que muestra una actitud abierta a la reflexién y valoracién.

Grado de participacion con iniciativa en las actividades que se realizan.

Dimension trabajo comunitario (Indicadores)

Grado con que se detectan problemas a investigar relacionados con las

condiciones de la comunidad.

Nivel de conocimiento de las caracteristicas socioculturales de la comunidad.

Nivel en que orienta al trabajo cooperado con sus estudiantes

Grado de conocimiento sobre estrategias de desarrollo local




Anexo 6
Guia de observacion de actividades docentes aplicado en el diagndstico inicial y final
Objetivo: Comprobar el empleo de procedimientos para el desarrollo de habilidades investigativas en las

actividades del componente de aprendizaje en la asignatura Turismo Comunitario

Lugar de observacion Fecha

Escala valorativa: Valoracion 1: se observa siempre Valoracion 2: se observa frecuentemente. Valoracion
3: casi no se observa. Valoracion 4: no se observa. Valoracion 5: no procede

ltems /parametros Escala valorativa

112 |3 |4 |5

Tiene identificado los contenidos de su asignatura que pueden propiciar el desarrollo de
habilidades investigativas

Tiene organizado como proceder en cada uno de los componentes y actividades de
aprendizaje de manera gradual para favorecer las habilidades investigativas.

3- Orienta su actividad a problematizar sobre la realidad de la comunidad en que esta
enclavada la UTB a partir del contenido que se aborda

4- Elabora de conjunto con los estudiante un plan de investigacion

5- Emplea métodos que impulsan al trabajo cooperado con sus estudiantes

6- Comparte con los estudiantes vivencias en torno a los contenidos de turismo
comunitario.

7- Motiva con preguntas, comentarios a buscar informacién sobre la realidad de la
comunidad para el desarrollo turistico

8- Posee una adecuada comunicacion oral

10- Utiliza medios de ensefianza que propicien busqueda de informacion cientifica en las
clases.

11- Muestra una actitud abierta a la reflexion y valoracion con sus estudiantes

12 Incentiva la participacion de los estudiantes con iniciativa en las actividades
investigativas relacionadascon la comunidad

16- Organiza el trabajo de los estudiantes acerca del conocimiento sobre estrategias de
desarrollo local.

17- Aplica métodos para evaluar la ejecucion de las tareas investigativas.




Anexo 7
Encuesta a estudiantes de la Licenciatura en Turismo de la Universidad Técnica de Babahoyo
Objetivo: Ofrecer informacién acerca de cdmo consideran la contribucién de las actividades de la signatura
Turismo Comunitario al desarrollo de sus habilidades investigativos
Estimado (a) alumno(a):
La Universidad Técnica Babahoyo, estd llevando a cabo un estudio para contribuir al desarrollo de
habilidades investigativas en la carrera de Turismo. Esta informacion es de caracter anonimo, se garantiza
su confidencialidad, por lo que no se requiere escribir su nombre en el cuestionario. Agradecemos de
antemano su interés y colaboracion.
Edad__ Sexo: Masculino___ Femenino: __
1. Marque con un X donde se corresponda el grado de desarrollo de sus habilidades investigativas

para en las clases de Turismo comunitario.

No Seleccion

Muy Alto
Alto
Medio
Bajo
Nulo

G WN—

2. Evalle en qué grado se realizan las siguientes acciones en las clases de Turismo Comunitario
21 En la asignatura se trabaja en funcion de planificar acciones del trabajo investigativo en
correspondencias con las caracteristicas del entorno comunitario.

Muy alto Alto Medio Bajo Muy Bajo

2.2.El profesor propicia la reflexion y valoracion de los estudiantes acerca del objeto de estudio

Muy alto Alto Medio Bajo Muy Bajo




3. Menciones algunas de las actividades que los profesores realizan para motivacion por la actividad
cientifica en las clases de la asignatura de Turismo Comunitario:

4. Enlas clases se ofrecen informacion de las caracteristicas socioculturales de la comunidad:

__videos __visitas dirigidas ___exposicion por el profesor __ Conferencias de especialistas invitados

5. Marque con un X en donde corresponda con los tipos de materiales que han elaborado los docentes de

las asignaturas para su estudio independiente.

No Tipo de Material Seleccion
1 | Texto

2 | Presentaciones ( PowerPoint)

3 | Mddulos

4 | Presentaciones en matrices investigativas
5 | Presentaciones basados en problemas

6 | Presentaciones basados en proyectos

7 | Multimedias

8 | Videos

9 | Paginas Web

10 | Imagenes

11 | Ninguno

6. Marque con una X donde corresponda las herramientas informaticas que emplea para gestionar

materiales educativos para su estudio independiente.

=
o

Herramientas Seleccion

Multimedias

comunidades virtuales

herramientas colaborativas disponibles en internet
Wiki

Webquest

Blog

otras herramientas

Ninguna

OINOO(OW BN —

7. Cémo considera la utilizacion de materiales educativos elaborados por los docentes de las



asignaturas como apoyo a su Aprendizaje Autonomo?

No Categoria Seleccion
1 Muy util

2 Util

3 Ni Muy util Ni Poco util

4 Poco util

5 No util

8. Marque con una X las herramientas y/o servicios mediante los que logra localizar materiales para

utilizar en su estudio independiente de las asignaturas que cursa.

o

Herramientas y/o servicios Seleccion
A través de buscadores de internet
Utilizando matrices de investigacion
Solicitdndolos por medio del correo electrdnico a otros docentes o autores
A través de multimedias disponibles en otras universidades
Otras herramientas y servicios

AN wn—=|Z

N | —

9. Marque con un X en donde corresponda con los tipos de informacién gestionada utilizando las

habilidades investigativas para su estudio independiente.

=
o

Tipo de informacion Seleccion
Contenidos educativos
Informacion Cientifica
Ocio (juegos, musica, peliculas, etc.)
Precios y finanzas
Noticias nacionales
Noticias internacionales
Deportes
Ninguno

O INOD|OA BN —

©

Otras informaciones

9.1
10. En qué nivel considera usted que la asignatura Turismo Comunitario ha contribuido a:

ltems/parametros 1123 |4 ]5




Orientar la identificacién de contradicciones de conjunto profesores y

estudiantes

Describir como proceder en el planteamiento de un problema

Orientar el analisis de textos y datos a partir de la informacidn existente en

las fuentes bibliograficas, incluida la interpretacion de datos y graficos

Ofrecer ideas de cdmo resumir, extraer ideas esenciales, de informacion a

partir de la valoracion critica de la informacion obtenida literatura cientifica

Determinar los indicadores del objeto de estudio relacionado con el

turismo comunitario

Orientar el trabajo independiente para comparar criterios cientificos en

torno al tema seleccionado

Trabajar de manera cooperada con los estudiantes para explicar hipotesis,
ideas, situaciones y/o hechos, criticamente, que permitan desarrollar el

pensamiento critico

Emplear procedimientos de generalizacién para la elaboracion de

conclusiones

Modelar soluciones cientificas a situaciones especificas

Explicar y describir los posibles métodos de investigacion a emplear

Explicar y ejemplificar los tipos de instrumentos de investigacion

Orientar y ayudar a ordenar informacion recopilada, tabularla

Ofrecer niveles de ayuda para procesar la informacién

Z =2 | N <«

Evaluar la informacién recopilada

Nota: 1 es el valor mas bajo y el 5 el mas alto




Anexo 8
Técnica Analisis del Campo de Fuerza

Descripcion de la técnica de Analisis del campo de fuerza

El analisis del campo de fuerzas es una técnica aplicable a situaciones sociales problematicas no
concebidas en forma estatica sino en continuo movimiento generado por las fuerzas que influyen sobre
ellas, como ocurre en el caso de la investigacion que nos ocupa. Es utilizado cuando se quieren
encontrar los factores que favorecen o van en contra de la solucién de un problema para que lo positivo
pueda reforzarse y lo negativo pueda ser eliminado o reducido. Pasos para la aplicaciéon de la técnica de
analisis del campo de fuerza.

o Caracterizar el estado actual

o |dentificar el estado deseado

o Definir el cambio necesario

e Solicitar a los participantes en la sesion de grupo que expresen sus ideas sobre las fuerzas
impulsoras

e Solicitar a los participantes en la sesién de grupo que expresen sus ideas sobe las fuerzas
restringentes.

o Clasificar en orden de prioridad las fuerzas impulsoras.

e (Clasificar en orden de prioridad las fuerzas restringentes.

e Enunciar las acciones a tomar para minimizar las fuerzas restringentes y potenciar las fuerzas

impulsoras.
Aplicando la técnica de Grupo focal se determinaron las fuerzas impulsoras y las fuerzas restringentes.
Fuerzas Constituyen las potencialidades que se presentan para la capacitacion de los
impulsoras docentes de la UTB en la formacion y desarrollo de habilidades investigativas
Fuerzas Constituyen las limitaciones que se presentan para la capacitacion de los docentes
restringentes de la UTB en la formacion y desarrollo de habilidades investigativas.




Anexo 9
Resultados de la encuesta a directivos de carrera de la Universidad Técnica de Babahoyo
Objetivo: Obtener informacion acerca de cémo se organiza en la carrera el trabajo para el desarrollo de
habilidades investigativas desde una asignatura
Estimado directivo: Se estd realizando un estudio del desarrollo de habilidades investigativas. En este
estudio se elaboraruna estrategia metodolégica para la preparacion del docente. Esta informacion es de
caracter anénimo, y se garantiza su confidencialidad, por lo que no necesita escribir su nombre en el
cuestionario. Agradecemos de antemano su interés y colaboracion.
Le invitamos a ofrecernos la informacion solicitada
3- Exponga algunas consideraciones acerca del empleo de la metodologia de la investigacion cientifica
(MIC) que se realiza en la Licenciatura en Turismo

4- Marque con un X los tipos de materiales que han elaborado para las asignaturas de su carrera

No Tipo de Material Seleccion
1 | Texto 70%
2 | Presentaciones ( PowerPoint) 60%
3 | Mddulos

4 | Presentaciones en matrices investigativas

5 | Presentaciones basados en problemas

6 | Presentaciones basados en proyectos

7 | Multimedias

8 | Videos

9 | Paginas Web

10 | Imagenes

11 | Ninguno

3. ¢ Cuales son las potencialidades y barreras de realizar actividad cientifica desde la asignatura Turismo
Comunitario?
Potencialidades: El contenido de la asignatura (80%), La existencia de materiales informaticos para ello,

como videos, documentales, presentaciones en power point, 100%. La voluntad del estado a través de los



PNBV vy otras legislaciones vigentes, 100%, Los conocimientos previos de MIC que poseen los profesores,
60%, La pertenencia de un gran porciento de estudiantes a las zonas rurales con potencialidades para el
desarrollo turistico, 40%, Barreras: La comunicacion con el entorno (30%), las condiciones para el desarrollo
in situ de las actividades (100%), la falta de motivacion e iniciativas de los docentes (80%),el conocimiento de
las estrategias de desarrollo local en las comunidades rurales (80%.

4. ;Conoce usted cuales temas de la asignatura de Turismo Comunitario son de mayor y cuéles de menor
frecuencia los explorados en la actividad cientifica de los estudiantes?

Mayor frecuencia: asuntos de finanzas y precios, pertinencia cultural y geografica en el turismo rural,
tradiciones, mercado laboral, menos frecuencia: no los conoce.

5¢Qué actividades se planifican o se tienen en cuenta para la divulgaciéon de los resultados de los
estudiantes alcanzados?

Foros en internet, 50%, presentacion en power point, 80%, jornadas en la carrera 100%

6. ¢ Como evalua usted el grado de implicacién de sus docentes en los siguientes aspectos relacionados con

su preparacion para el desarrollo de habilidades investigativas? 1 es el valor mas bajo y el 5 el mas alto)

Aspectos a considerar 112 |3 4 |5
1 Dominio de las invariantes funcionales de la habilidad problematizar 10
2 Dominio de las invariantes funcionales de la habilidad teorizar 10
3 | Dominio de las invariantes funcionales de la habilidad comprobar 10
4 Orientacion de un plan de investigacion con sus estudiantes 10
5 Formacién en sus estudiantes de valores como la solidaridad, humildad 7
cientifica, disciplina, responsabilidad y laboriosidad
6 Creacion de un ambiente donde se revele una actitud abierta a la reflexion 10
y la valoracion
7 | Conocimiento sobre estrategias de desarrollo local relacionadas con el 6 |4
trabajo comunitario
8 | Implicacidn con iniciativa en las actividades que se realizan al desarrollar 10
habilidades investigativas




Anexo 10
Resultado encuesta a profesores en diagnéstico inicial

Objetivo: Obtener informacién relativa a cdmo organiza el desarrollo de las habilidades investigativas en la
asignatura Turismo comunitario

Estimado docente:

La Universidad Técnica de Babahoyo esta llevando a cabo un estudio acerca de la preparacién metodoldgica
del docente para el desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes mediante la asignatura de
Turismo Sostenible y Comunitario. Con este estudio se intenta elaborar una estrategia metodoldgica para la
preparacion metodologica del profesor. Esta informacion es de caracter anonimo, garantizando su
confidencialidad, por lo que no necesita escribir su nombre en el cuestionario. Agradecemos de antemano su
interés y colaboracion.

Area del conocimiento Categoria docente

Categoria Cientifica Edad Sexo

1- Experiencia como docente en la UTB.

6 meses 1 afio 2 afos 3 afios mas de 3 afios

2- Se satisface adecuadamente sus necesidades en la preparacién metodoldgica para el desarrollo de
habilidades investigativas en los estudiantes mediante la asignatura de Turismo Comunitario
Siempre __ Frecuentemente: 2 algunas veces _8 nunca__5 y ;mediante qué vias? qué vias:
Cursos y videos, 8 profesores opinan, para un 53,3%
3- ;Como desea que se desarrolle la accion de preparacion metodologica? Y ¢qué vias prefieren?
Practica: 4 para un 26, 6% Teérica__ Teorico- Practica 11 para 73, 3%, vias. Talleres, 8, para un 53,3%,
seminarios. 4, para un 26, 6%
4-. ; Cuales son los temas que considera deben abordarse?
Demostracidn de las acciones y operaciones para cada parte del plan de investigacion
Dimensiones e indicadores de un objeto de investigacion
Problematizacion de la realidad
Procesamiento de la informacion
Redaccién del texto cientifico.

5. ¢Considera suficiente la preparacion metodoldgica recibida para el desarrollo de habilidades



investigativas desde una asignatura por los expertos de la UTB?

S:i2,paraun13,3%  No: 10, para un 66,6% No sé 3 profesores para un 20%
6 ¢Coémo evalla usted su preparacion para la orientacién de tareas investigativas en la asignatura de
Turismo Comunitario?
Muy alto __0_  Alto 3 paraun 20% Medio__ Bajo 11, para un 73, 3% Muy Bajo______ 1, para un 66,6%
7. De los problemas a investigar desde el contenido de la asignatura Turismo Comunitario, los mas comunes
son:

a. La conservacion de las tradiciones y valores ancestrales para el desarrollo turistico

b. Los recursos naturales y su cuidado en las comunidades rurales

c. Posibilidades de alojamiento, finanzas y precios las comunidades rurales
8. En la elaboracion de un plan de investigacion de sus estudiantes en la asignatura de Turismo Comunitario,
le invitamos a responder:
a. Lo realiza de conjunto siempre 3 a veces 9, nunca 3
de forma individual 12, colaborativa 0
b. organiza las ideas para orientar la busqueda de informacién en : internet_15, bibliografia en médulos 15,
otras: videos, entrevistas, multimedias
c. Elabora de conjunto los instrumentos a emplear
- siempre___ aveces 13, nunca 2 - de forma individual 3, colaborativa 0
9. Mencione las vias mas frecuentes que se emplean para la divulgacién de los resultados cientificos de sus
estudiantes:
__15__ Talleres convocados por la UTB _ 8_ foroseninternet __ 0_ Periodico Estudiantil
__3__Eventos de las instituciones turisticas __5__ blog en las redes sociales _0__ revistas indizadas

__otros ;Cuéles? _4__ No serealiza

10. ;Qué criterios de calificacion usted ofreceria a su preparacion para el desarrollo de las habilidades

investigativas mediante los contenidos de la asignatura Trabajo Comunitario?

Aspectos a considerar

Dimensi6n cognitiva(Indicadores) 1 2 3 |4 |5

a. Nivel en el que se muestran los conocimientos de Metodologia de la | 1 3 8 12 |1

Investigacion aplicados a la carrera de Licenciatura en Turismo




b. Grado en orienta al estudiante a la problematizacion de la realidad a | - 6 8
investigar en el ambito turistico.

C. .Grado en que emplea procedimientos y técnicas para promover la 9
teorizacion en torno al objeto de estudio la divulgacion de los resultados

cientificos.

d. Grado en que orienta la comprobacion del proceso y los resultados 9 4
alcanzados

Dimension Afectivo-motivacional 1 2 3
e. Grado en que se generan vivencias en torno a los contenidos que 9 6
investigan los estudiantes

f. Nivel en que se promueven valores como la solidaridad, humildad 8
cientifica, disciplina, responsabilidad y laboriosidad hacia la actividad

cientifica de sus estudiantes

g. Grado en que muestra una actitud abierta a la reflexién y valoracién. 7 8
Grado de participacion con iniciativa en las actividades que se realizan. 6 5
Dimension trabajo comunitario (Indicadores) 1 2 3
h. Grado con que se detectan problemas a investigar relacionados con 1 1
las condiciones de la comunidad. 1
I. Nivel de conocimiento de las caracteristicas socioculturales de la 1
comunidad. 1
J- Nivel en que orienta al trabajo cooperado con sus estudiantes 12 |3

K. Grado de conocimiento sobre estrategias de desarrollo local 12 |2




Anexo 11

Resultados de la observacion de actividades en el diagnéstico inicial

ltems /parametros

Escala valorativa

112 |3 |4
1. Tiene identificado los contenidos de su asignatura que pueden propiciar el 2 |2 |2
desarrollo de habilidades investigativas
2. Tiene organizado como proceder en cada uno de los componentes y actividades 2 |2
de aprendizaje de manera gradual para favorecer las habilidades investigativas
3. Orienta su actividad a problematizar sobre la realidad de la comunidad en que 2 |4
esta enclavada la UTB a partir del contenido que se aborda
4, Elabora de conjunto con los estudiante un plan de investigacion 2
5. Emplea métodos que impulsan al trabajo cooperado con sus estudiantes 2 (1|3
6. Comparte con los estudiantes vivencias en torno a los contenidos de turismo 3 |3
comunitario.
7. Motiva con preguntas, comentarios a buscar informacién sobre la realidad de la 115
comunidad para el desarrollo turistico
8. Posee una adecuada comunicacién oral 4 |2
9. Utiliza medios de ensefianza que propicien busqueda de informacion cientifica 113 |2
en las clases.
10. Muestra una actitud abierta a la reflexion y valoracion con sus estudiantes 6
1. Incentiva la participacién de los estudiantes con iniciativa en las actividades 1195
investigativas relacionadas con la comunidad
12. Organiza el trabajo de los estudiantes acerca del conocimiento sobre estrategias 5
de desarrollo local.
13. Aplica métodos para evaluar la ejecucion de las tareas investigativas.




Anexo 12
Resultados de la encuesta a estudiantes

1. En cuanto a su percepcion del grado de desarrollo de sus habilidades investigativas en las
clases de Turismo Comunitario, tres estudiantes para un

No Seleccion

1 | Muy Alto 3 (4, 28%)

2 | Alto 37 (52, 85%)
3 | Medio 30 (42, 85%)
4 | Bajo -

5 | Nulo -

2. Evalue en qué grado se realizan las siguientes acciones en las clases de Turismo Comunitario
2.1.En la asignatura se trabaja en funcion de planificar acciones del trabajo investigativo en
correspondencias con las caracteristicas del entorno comunitario.
Muy Alto __ Alto 5(7, 14%)_ Medio _33 (47, 14%)_ Bajo _23 (32, 85%)_ Muy Bajo 9 (12, 85%)
2.2.El profesor propicia la reflexion y valoracion de los estudiantes acerca del objeto de estudio
Muy alto___ Alto: 7(10%)_ Medio: 9 (12,85%)_ Bajo: 39 (55,737%)_ Muy Bajo: 15(21,42%)
3. Mencione algunas de las actividades que los profesores realizan para motivacion por la actividad
cientifica en las clases de la asignatura de Turismo Comunitario:
Comentario sobre investigar en temas del mercado laboral mencionado por 18 estudiantes para un 25 %,
invitacion a atender los asuntos de finanzas y precios por 13 estudiantes, para un 18, 57%, lectura de
algunas noticias referidas a tradiciones y valores ancestrales, 12, para un 17, 14%, hay estudiantes que
consideran que no se motiva a la actividad cientifica, un 50 %, que representa a 35 estudiantes, algunos
estudiantes habian sefialado mas de uno de los temas anteriores.
4. En las clases se ofrecen informacién de las caracteristicas socioculturales de la comunidad,
mediante el empleo de:
18 para un 25 % videos 0 visitas dirigidas 70, para un 100% exposicién por el profesor, 19 para un 27,
14% Conferencias de especialistas invitados
5. Marque con un X en donde corresponda con los tipos de materiales que han elaborado los docentes
de las asignaturas para su estudio independiente.
No Tipo de Material Seleccién
1 | Texto
Presentaciones ( PowerPoint)
Mdbdulos
Presentaciones en matrices investigativas
Presentaciones basados en problemas

Presentaciones basados en proyectos
Multimedias

NSO BN




8 | Videos

9 | Paginas Web
10 | Imagenes

11 | Ninguno

6. Marque con una X donde corresponda las herramientas informaticas que emplea para

gestionar materiales educativos para su estudio independiente.

No Herramientas Seleccion

1 | Multimedias

comunidades virtuales

herramientas colaborativas disponibles en internet

Wiki

Webquest

Blog

otras herramientas

8 | Ninguna

7. ¢Coémo considera la utilizacion de materiales educativos elaborados por los docentes de las
asignaturas como apoyo a su Aprendizaje Autonomo?

NSOl Wi

No Categoria Seleccion
1 Muy util

2 Util

3 Ni Muy util Ni Poco (il

4 Poco util

5 No util

8. Marque con una X las herramientas y/o servicios mediante los que logra localizar materiales para
utilizar en su estudio independiente de las asignaturas que cursa.

No Herramientas y/o servicios Seleccion
1 | Através de buscadores de internet

2 | Utilizando matrices de investigacion

3 | Solicitdndolos por medio del correo electrénico a otros docentes o autores
4 | Através de multimedias disponibles en otras universidades

5 Otras herramientas y servicios
5.

5.

1
2

9. Marque con un X en donde corresponda con los tipos de informacién gestionada utilizando las
habilidades investigativas para su estudio independiente.

No Tipo de informacion Seleccion
1 Contenidos educativos




Informacion Cientifica

Ocio (juegos, musica, peliculas, etc.)

Precios y finanzas

Noticias nacionales

Noticias internacionales

Deportes

Ninguno

Otras informaciones

Olo|lo|~N|o|o|n|w|r

11. En qué nivel considera usted que la asignatura Turismo Comunitario ha contribuido a:

ltems/parametros 112 (3 |4

A | Orientar la identificacion de contradicciones de conjunto profesores y |53 |8 |9
estudiantes

B | Describir como proceder en el planteamiento de un problema 35|14 |11

C | Orientar el analisis de textos y datos a partir de la informacién existenteen | - |35 |11 | 14
las fuentes bibliograficas, incluida la interpretacion de datos y graficos

D | Ofrecer ideas de como resumir, extraer ideas esenciales, de informaciona |7 |20 |30 |8
partir de la valoracion critica de la informacion obtenida literatura cientifica

E | Determinar los indicadores del objeto de estudio relacionado con el turismo | 48 | 12 | 10
comunitario

F | Orientar el trabajo independiente para comparar criterios cientificos entorno |- |- |20 |50
al tema seleccionado

G | Trabajar de manera cooperada con los estudiantes para explicar hipétesis, {53 |7 |10 | -
ideas, situaciones y/o hechos, criticamente, que permitan desarrollar el
pensamiento critico

H | Emplear procedimientos de generalizacion para la elaboracién de |48 | 12|10 | -
conclusiones

| | Modelar soluciones cientificas a situaciones especificas 70

J | Explicary describir los posibles métodos de investigacion a emplear - |4 |20 |38

K | Explicar y ejemplificar los tipos de instrumentos de investigacion - |4 120 |38

L | Orientar y ayudar a ordenar informacion recopilada, tabularla 64 | 6

M | Ofrecer niveles de ayuda para procesar la informacién 64 | 6 -

N | Evaluar la informacion recopilada 60 | 6 4

Nota: 1 es el valor mas bajo y el 5 el mas alto




Anexo 14
Cuestionario para la obtencion de los criterios de los expertos en relacion con la estrategia

metodoldgica para la preparacion de los docentes en el desarrollo de habilidades investigativas.
Estimado (a) profesor (a):
La presente encuesta responde a una investigacion que se desarrolla en la Universidad Técnica de
Babahoyo, Republica de Ecuador, con el objetivo de someter a criterio de expertos, la propuesta de
“Estrategia metodoldgica para la formacién y desarrollo de habilidades investigativas en estudiantes de la
Universidad Técnica de Babahoyo Carrera de Turismo asignatura Turismo Comunitario ” Con este objetivo,
solicitamos respetuosamente su colaboracién para la valoracién de dicha propuesta, teniendo en cuenta
que sus opiniones seran de gran valor en esta investigacién. Se garantiza en todo el proceso la
confidencialidad de sus respuestas, utilizando los datos Unicamente con intenciones académico-cientificas.
Agradecemos de antemano su colaboracion.

1. Datos generales

Nombre y apellidos Edad

Titulo Especialidad

Afios de experiencia en la docencia

Facultad donde labora Cargo

Afios de experiencia en el cargo

2. Marque con una cruz (x), en la casilla que le corresponda al grado de conocimientos que usted posee
acerca del tema de investigacion que desarrollamos (Evaluacién Institucional de las Instituciones de
Educacion Superior), valorandolo en una escala de 0 a 10 (considerando 0 como no tener absolutamente

ningun conocimiento y 10 el de pleno conocimiento de la problematica tratada).



3. Autovalore el grado de influencia que cada una de las fuentes que le presentamos a continuacion, ha

tenido en su conocimiento y criterios sobre el tema de la Evaluacion Institucional de las Instituciones de

10

Educacion Superior.

4. A continuacién le pedimos su opinidn respecto a la adecuacion del “Estrategia metodologica para el
desarrollo de habilidades investigativas en estudiantes de la Universidad Técnica de Babahoyo Carrera de
Turismo asignatura Turismo Comunitario” que se propone. Marque con una (x), segun su opinion, la

evaluacion que le confiere a los aspectos indicados en la tabla que aparece a continuacién (puede ser

FUENTES DE ARGUMENTACION

Grado de influencia de cada

ALTO

MEDIO

BAJO

Analisis tedricos realizados por usted.

Su experiencia obtenida de su actividad practica.

Estudio de trabajos sobre el tema, de autores

Estudio de trabajos sobre el tema, de autores

Su propio conocimiento acerca del estado del

Su intuicion sobre el tema abordado.

so6lo una); atendiendo a la siguiente escala numérica de Tipo Likert:

1: Inadecuado  [2: Poco Adecuado  [3: Adecuado U4 Bastante Adecuado

5: Muy Adecuado

Aspectos a Evaluar

Escala

Acerca de la estrategia metodoldgica.

112

1

Caracter de estrategia metodoldgica. Estructura logica y enfoque

sistémico

Tratamiento de la unidad entre aspectos técnicos, teoricos y




metodologicos de las habilidades investigativas con las

exigencias didacticas de estas con fines docentes.

3 | Tratamiento a la unidad del caracter individual y colectivo en el
aprendizaje.

4 | Concepcion desarrolladora de la estrategia metodoldgica.

5 | Posibilidades reales de su puesta en préactica.

6 | Definicion de habilidad investigativa

7 | Exigencias didacticas de las habilidades investigativas.

8 | Indicadores para la evaluacién de la efectividad de la estrategia

metodoldgica propuesta.

5. Para emitir su criterio acerca de la Relevancia de la “Estrategia metodoldgica para la formacion y
desarrollo de habilidades investigativas en estudiantes de la Universidad Técnica de Babahoyo Carrera de
Turismo asignatura Turismo Comunitario” propuesta, marque con una (X) en la casilla correspondiente al
valor asignado por Ud., teniendo como referencia la escala siguiente:

a) Muy Relevante (MR)

b) Relevante (R)

c) Medianamente Relevante (MR)
d) Poco relevante (PR)

e) Nada Relevante (NR)

6. Para emitir su criterio acerca de la Pertinencia de la “Estrategia metodoldgica para la formacion y
desarrollo de habilidades investigativas en estudiantes de la Universidad Técnica de Babahoyo Carrera de
Turismo asignatura Turismo Comunitario” propuesta, marque con una (X) en la opcioén correspondiente al

valor asignado por Ud., teniendo como referencia la escala siguiente:

INIRIRIRI

a) Muy Pertinente




b) Pertinente

c) Medianamente Pertinente
d) Poco Pertinente

e) Nada Pertinente

7. Sobre la Coherencia e interrelacion existente entre los componentes de la “Estrategia metodoldgica para
la formacion y desarrollo de habilidades investigativas en estudiantes de la Universidad Técnica de
Babahoyo Carrera de Turismo asignatura Turismo Comunitario” propuesta, marque con una (X) en la casilla
correspondiente al valor asignado por Ud., teniendo como referencia la escala siguiente:

a) Muy Coherente

b) Coherente

c) Medianamente Coherente

d) Poco Coherente

10000

e) Nada Coherente
Sugerencias y comentarios.
Sefiale a continuacién sugerencias o comentarios referidos a otros aspectos que usted considere

oportuno respecto a la propuesta.



Anexo 15

Nivel de competencia de los expertos

Experto 2 |3 14 (5 |6 |7 |8 |9 10 |Kc K Ka
1 X 1 09 |09
2 X 0.9 095 |1
3 X 0.9 095 |1
4 X 0.9 095 |1
5 X 0.9 09 |09
6 X 1 095 |09
7 X 1 1 1
8 X 1 095 |09
9 X 1 1 1
10 X 0.9 085 |0.8
11 X 0.9 085 |0.8
12 X 0.9 095 |1
13 X 0.9 095 |1
14 X 1 095 |09
15 X 1 095 |09

Tabla 22.1. Nivel de competencia de los expertos. Fuente propia, 2016




Como usted conoce en la Universidad Técnica de Babahoyo se desarrolla la investigacion sobre la formacion de habilidades investigativas en la

Anexo 16

Encuesta a expertos para valorar la estrategia metodolégica

asignatura de Turismo Comunitario. Ahora que ya le consideramos experto en esta investigacion deseamos sus criterios y valoraciones.

Valore de la lista, cuales considera adecuados dimensiones, indicadores y criterios de medida. Marque con una (X) en Sl o No segun su opinion y

agregue a la lista, si lo considera necesario.

Dimension cognitiva. Se refiere a la adquisicion de conocimientos y procedimientos instrumentales, que permiten activar la busqueda de la esencia

del objeto de estudio, mediante el procesamiento de la informacion. Posee conocimientos de Metodologia de la investigacién para orientar a los

estudiantes en la problematizacion, teorizacion y comprobacion.

Indicadores Criterios de medida Categoria
. Demuestra conocimiento sobre Metodologia de Investigacion y los contextualiza a la
Nivel en el que se muestran los o _ Alto
o | carrera de Licenciatura en Turismo
conocimientos de Metodologia _ i — :
o _ Posee conocimientos sobre Metodologia de la Investigacion, pero no lo contextualiza en .
de la Investigacion aplicados a o . Medio
o la carrera de Licenciatura en Turismo.
la carrera de Licenciatura en : __ : E—
. No aplica los conocimientos acerca de la Metodologia de la Investigacion en el contexto |
Turismo o . Bajo
de la Licenciatura en Turismo.
Grado en orienta al estudiante | EI profesor orienta de forma precisa, concreta hacia la identificacion de una Al
0
a la problematizacién de la | contradiccion
realidad a investigar en el |Cumple acciones que llevan a la identificaciéon de la contradiccion, pero no logra el Ved
edio

ambito turistico.

planteamiento del problema a investigar de forma precisa y concreta




Identifica una contradiccién, pero faltan elementos que articulen con el contenido de la

Bajo
asignatura Turismo Comunitario
.Grado en que emplea|El profesor ofrece a los estudiantes estrategias, métodos, procedimientos para abordar Al
procedimientos y técnicas para | de manera profunda el objeto de estudio °
promover la teorizacién en | El profesor ofrece a los estudiantes estrategias, métodos, procedimientos para abordar
torno al objeto de estudio la|de manera profunda el objeto de estudio, pero no logra precision y concrecion en la | Medio
divulgacién de los resultados | busqueda de la informacion
cientificos. No emplea los procedimientos y técnicas suficientes Bajo
Grado en que orienta la|El profesor emplea procedimientos y organiza el proceso de verificacion con la Alto
comprobacion del proceso y | demostracion de las operaciones a realizar
los resultados alcanzados Logra organizar trabajos, pero no se desarrollan totalmente todas las operaciones Medio
Se cumplen en muy bajo numero las operaciones Bajo

Afectivo-motivacional. Se muestra motivacion, actitudes, y sensibilidad hacia la investigacién de sus estudiantes a partir del contenido

de la asignatura Turismo Comunitario como resultado de vivencias generadas en la problematizacion, teorizacion y comprobacién.

Grado en que se generan

vivencias en torno a los
contenidos que investigan los

estudiantes.

El profesor comparte con los estudiantes sus vivencias en torno a como proceder frente

Alto
al objeto que se investiga lo que se expresa en preguntas, debates.
No todas las vivencias aportan significatividad al estudiante Medio
El profesor ofrece informacion al estudiante, pero sus vivencias no le reportan sentido B4
ajo

para la investigacion




El profesor emplea métodos y procedimientos que orientan valorativamente hacia la

Nivel en que se muestran| = . o . 3 o Alto
o solidaridad, humildad cientifica, disciplina, responsabilidad y laboriosidad.
valores como la solidaridad, ___ __ _ :
. o ~ | Muestran valores como la solidaridad, disciplina y responsabilidad Medio
humildad cientifica, disciplina, _ _
. o Muestran valores como la disciplina y responsabilidad o no muestran valores como|
responsabilidad y laboriosidad. | _ o o Bajo
solidaridad, humildad cientifica y laboriosidad.
El profesor se proyecta con técnicas participativas para contribuir a una participacion Al
0
abierta a la reflexién y valoracién
Grado en que muestra una |El profesor se proyecta con técnicas participativas para contribuir a una participacion Ved
edio
actitud abierta a la reflexion y | abierta a la reflexién y valoracion
valoracion No muestra una actitud abierta a la reflexion y valoracion o solo lo hace desde una 84
e ajo
posicion critica sin argumentos
El profesor ofrece nuevas ideas en las operaciones que realizan los estudiantes con alto Al
L , L . _ o , 0
Grado de participacion con [nivel de iniciativa en las actividades investigativas que se realizan
iniciativa en las actividades | Solo en ocasiones muestra iniciativa en las actividades que se realizan. Medio
que se realizan. — ,
El profesor no ofrece nuevas formas de proceder en las actividades que se realizan Bajo
Trabajo Comunitario. Se refiere a las acciones desde perspectivas dinamicas, naturales, culturales e histéricas en que se promueven

las relaciones con la comunidad frente a situaciones organizadas segun las condiciones turisticas de la comunidad, para investigar

procesos socioculturales de la comunidad

Grado con que se detectan

problemas a investigar

El profesor muestra dominio de los problemas a investigar relacionados con las

condiciones de la comunidad de forma objetiva.

Alto




relacionados con las | Solo detectan algunos problemas a investigar relacionados con las condiciones de la Ved
edio
condiciones de la comunidad. | comunidad
Solo detectan algunos problemas a investigar relacionados con las condiciones de la B4
. : ajo
comunidad pero no logra contextualizarlo
Nivel de conocimiento de las | Posee conocimiento de las caracteristicas socioculturales de la comunidad. Alto
caracteristicas  socioculturales | Posee algunos conocimientos de las caracteristicas socioculturales de la comunidad. Medio
de la comunidad. No posee conocimiento de las caracteristicas socioculturales de la comunidad Bajo
El profesor siempre emplea métodos y técnicas que favorecen el trabajo cooperado de Al
0
. _ | los estudiantes y lo controla
Nivel en que orienta al trabajo : i _ :
. El profesor no siempre emplea métodos y técnicas que favorecen el trabajo cooperado .
cooperado con sus estudiantes _ Medio
de los estudiantes y lo controla
El profesor no siempre emplea métodos y técnicas que favorecen el trabajo cooperado B4
_ ajo
de los estudiantes y no lo controla
Posee conocimiento sobre estrategias de desarrollo local que generan problemas a Al
0
o investigar.
Grado de conocimiento sobre _ :
. El conocimiento sobre estrategias de desarrollo local que posee no es aprovechada .
estrategias de desarrollo local. . . o . Medio
para problematizar la realidad turistica de la comunidad.
El conocimientos sobre estrategias de desarrollo local o tiene conocimientos de algunas B4
ajo

pero no logra integrarlas




Anexo 17

Descripcion del Método ANOCHI
Procedimiento para emplear ANOCHI (Rodriguez, 2011).
Paso 1.- Organizar los datos en forma de matriz donde las filas sean los jueces y las columnas los objetos.
Paso 2.- Obtener las diferencias de los rangos asignados para cada objeto a partir de todas las
combinaciones de pares de jueces.
Paso 3.- Obtener la fraccion de discrepancia de cada objeto y el promedio de los n objetos a partir de dividir
la diferencia de rangos del objeto entre la maxima diferencia posible expresa en la tabla que aparece al final.
Paso 4.- Calcular la fraccion de coincidencia de cada objeto y la del promedio como indice de concordancia
ANOCHI a partir del complemento del valor 1.

Paso 5.- Interpretacion del valor del indice ANOCHI

a) Muy baja o insuficiente........ menor 0,20

b) Débil o bajo .........ceevernnnnn entre 0,21y 0,40
c) Moderada o regular............ entre 0,41y 0,60
d) Aceptable o buena............. entre 0,61y 0,80
e) Elevada o muy buena........ mayor de 0,80

Tabla. Diferencia de rango maxima de las evaluaciones de n jueces. (DEM)

Tueces | 41 sl 6l 70 8o || ]12]13|14]1s
Rango
1-5 16|24 | 36| 48 | 64 | 80 | 100 | 120 | 144 | 168 mﬁ_
1-7 24 36|54 72 | 96 | 120|150 | 180 | 216 | 252 | 294 | 336
1-10 36|54 | 81| 108 | 144 | 180 | 225 | 270 | 324 | 378 | 441 | 504




Anexo 18

Resultados del método ANOCHI

Expf/Cri| €1 | C2| Cc3|ca| 5| Co| C7 | C8 |Medij
El | 5 |s|4]4a]s5]4]3]5] 4z
E2 | 4 [s5|5[5]4|5][5]5
E3 | 3 [4|5[3]5]4][4]5
E4 |4 [5|5][5]3]s5][3]5s
E5 | 5 [3|5[3][5]3[4]4
Es | 5 [5|4][5]5]s5][5]3
E7 |4 [5]4]4]4]5]3]5
E8 | 5 [s|s5][s5|5|4]4]4
E9 | 3 [4|4]3]5]4]3]5s
E10 | 5 [3][3|s5[5[5]5]3
Ei1 | 5 [5]5]a4][3]5]5
E12 | 5 [5]3|5[5[5]5]5
E13 | 5 [5][5]4a[3[5]3][3
El4 | 5 [5]5]5[5[3]5]5
E15 | 5 [5][5]a[s[4]5]5
4,53(4,60(4,47(4,27(4,53[4,27| 4,1
DRM= 224
DR= 760 700 80 92 76 92 106 86 85
FD= o34 03 04 04 03 04 047 0,38 0,38
FC= 65 0,7 06 06 07 06 053 062 0,62
Figura 18.1. Resultados del método ANOCHI en la primera ronda
Exp/Cri C1 Cc2 C3 c4 C5 C6 c7 ]
E1 ] ] 4 a 5 5 3 ]
E2 4 ] 5 a 4 5 5 ]
E3 ] 4 5 3 5 5 5 ]
Ed 4 ] 5 a 5 5 5 ]
E5 5 3 5 a 5 3 4 5
E6 5 5 5 a 5 5 5 4
E7 5 5 5 4 5 5 5 5
E8 5 5 5 a 5 5 5 5
ES 3 5 5 a 5 5 5 5
E10 5 5 3 a 5 5 5 3
E11 5 5 5 a 5 3 5 5
E12 5 5 5 a 5 5 5 5
E13 5 5 5 a 3 5 5 5
E14 5 5 5 a 5 4 5 5
E15 5 5 5 a 5 5 5 5
DRM= 224
DR= 50 40 40 40 A0 62 40 A0 44
FD= 0,2232 0,179 0,179 0,1786 0,1786 0,277 0,179 0,179 0,20
FC= 0,7768 0,821 0,821 0,8214 0,8214 0,723 0,821 0,821 0,80

Figura 18.2. Resultados del método ANOCHI en la segunda ronda.



Anexo 19

Resultado del procesamiento de la encuesta aplicada a los directivos utilizando el CATPCA.

Resumen del modelo

Dimension | Alfa de Cronbach % de la varianza
1 0,968 37,247
2 0,877 23,283
3 0,917 35,235

Tabla 19.1. Resumen del modelo

Correlaciones de las Variables transformadas
Emplec [ Disefio | Disefic | Necesidad | PMTEP | PMPPE [ PMAER [ PMFIM [ PMSEP [PMMER [ PPWE [ PMVE [ PMTE [PMSO[PMEER| PNME
Edad |Carrera| Tic |Entorne|Cursos | Estrategia A PA A SEPA A A PA PA EPA | EPA A P4
Edad 1,000 -, 335 284 108 -158 -,057 1 =011 41s 180 00| -.134)| -081| -120| -.027 - 151
Sexo 242 -182 38| 128 033 -,038 2 087 ,058 057 -198| -,188| -,033| -197| . -,268
Carrera -.335| 1,000| -980| -788 -.221 181 181 A17| -027 -.078 011 -137 -187| ,340| ,183
EmplecTic 294 -.880| 1,000| ,757 310 -176 -154 -.088 017 . .07S ,008| 151 73] -.310] -,182
DisefioEntornos 108 -788 .757| 1.000 .536 -228| -021| -124 .028| 031 175 104 84| -131| 002
DisefioCursos -158| -331 310| ,536 1,000 -.208 021 -111 397 408|408 81| 176|011
MNecesidadEstrategias -057 181 -178| -228 -.20% 1,000 088 -108 ,000| -,050| ,2S0 -157| ,000| -,238
PMTEPA -.181 81| -194] -021 021 088 1,000 140 136 128| 000 -.041| 272| 154
PLPPEPA -011 A17|  -.088| -122 -111 -108 40| 1,000 -.242| -027| -27 -187| -.088| -,120
PMAEPA 415 027 .017| .028 -.045 -124 096 013 -,033| -.050 : ,043| ,079| 297
PMFIMSEPA 180 -.045 ,008| ,021 -.021 -288| -407| -140 -138| -128| -128| -224| 041 .0oo| -
PMSEPA ,008| -,076 ,075| 175 397 000 A28 -243 3 1,000 316 ,188| ,164| -050 .084| -,
PMMEPA -134 .008| .104 408 -,050 28| -027 2 .316| 1,000 ,438| -026]| -,015 075| -,
PPWEPA -.081 As1| 227 409 250 ooe| -271 2 188 438| 1,000| -028| ,126 -080| -
PMVEPA -120 -248| -0%80 122 -.028 100 -182 22 184 -028| -028| 1,000| 222 2
PMTEEPA -,027 A73[ 184 181 -157| -041| -187 .041| -050| -018| ,128| ,223| 1,000| .
PMSOEPA -252 -210| -181 176 000 272| -.088 07e| -.408 250 .3186| ,079| ,409| ,08%|1,000
PMIEPA -151 -183| 002 011 -238 154 -120 297| ,000 0ss .075| -,060| ,294| ,283| ,236
PNMEPA -,228 13| ,051 033 -028 048| -282| -264| -232| -114| -038( -028| ,135| ,209| 382
Tabla 19.2 Matriz de correlacion
]
2 0,75
o 0,50
2 -
H g 0 Carrerd
£ £
a o 0,00
o
0,25
1
-1 ®
87
5 L) 3 3 ] 4‘,0 —nI.S DTD 035 1 !D
Dimension 1 Dimensién 1

Figura 19.3. Comportamiento de las variables y de los directivos



“Wariables

Dimension

Edad

Sexo

Carrera

EmplecTic

CiseficEntornos

CisenoCursos

MNecesidadEstrategias

PMTEPA

PMPPEPA

PIAAE P A

FMFEIMSEPRPA

PMSEPA

FIMMEP &

PMTEEPA

FMSOEP.~

FPIMIEF.~

FrMEPRP &

Tabla.3. Peso de las variables




Anexo 20
Instrumento inicial de comprobacion a los docentes en la etapa de diagnéstico de la estrategia

Distinguido profesor: El presente instrumento pretende recabar informacion acerca de sus conocimientos,
criterios y posiciones en torno a la investigacion cientifica en las asignaturas de la Licenciatura en Turismo en
la UTB.
1.- La Metodologia de Investigacion Cientifica, como todo objeto, posee elementos estructurales, funcionales
y organizativos, que deben planificarse previamente a su tratamiento.
a) Represente esquematicamente el disefio de Investigacion Cientifica.
b) Haga una propuesta de cémo organizaria la temética sobre Metodologia de Investigacion Cientifica.
2.- El docente mostrard, la estructura del disefio de Investigacion Cientifica.

a) Cree que su disefio de investigacién es similar a la mostrada.
3.- Mencione, a partir de su experiencia pedagogica, los requerimientos que debe reunir la estructura del
disefio de Investigacion Cientifica.
4.- Elabore preguntas sobre el contenido de Investigacion Cientifica en la recoleccion de informacién sobre

los fundamentos basicos y conceptuales acerca de la solidaridad y la educacién en valores en la comunidad.



Anexo 21
Reunién metodoldgica desarrollada en la etapa de ejecucion
f. Reunién Metodolégica: Las habilidades investigativas en la Licenciatura en Turismo

Objetivo: Exponer la conceptualizacidn de las habilidades investigativas a desarrollar en la Licenciatura de
Turismo mediante la asignatura Turismo Comunitario

Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario

Ejecutor: investigador

Métodos de ensefianza: exposicidn problémica.

Medios de ensefianza. Pizarrén, presentacion electrdnica, data, computador, videos.

Actividades

4. Motivacion de la actividad. Se proyecta un video en el que se aprecia la gran diversidad de
ecosistema en la provincia de Los Rios, en la zona de Babahoyo, se comenta como se aprecia una
contradiccion entre. La necesidad de preservar los grandes ecosistemas y la creciente necesidad de la
industria turistica en la zona.

d. ¢ Qué relacién guarda con las habilidades profesionales de la carrera?. Se hace referencia a ellas.
ison suficientes las habilidades profesionales enunciadas en los documentos normativos. ;Como dar
respuesta a las demandas que la sociedad hace a la universidad? ; Qué presupuestos teoricos se pueden
tomar de partida para contribuir a dar una respuesta en el ambito cientifico metodologico de la
preparacion de los docentes que imparten Turismo Comunitario?

6. Presentacion del problema conceptual metodoldgico ¢Qué habilidades investigativas son las que
pueden desarrollarse en los estudiantes de Turismo a partir de los contenidos de Turismo Comunitario?
Para desarrollar la parte conceptual el docente investigador ofreceré la informacion referida a las habilidades
investigativas que se relacionan con las habilidades profesionales a formar y desarrollar desde la asignatura.
El desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes de la carrera de Licenciatura en

Turismo. Rol de la asignatura Turismo Comunitario

En la Universidad Técnica de Babahoyo (UTB), objetivo general de la carrera es formar profesionales en
Turismo con excelencia académica, basada en un amplio conocimiento en docencia, planificacion,
investigacion y vinculacion, capaces de liderar y accionar procesos integradores, al respecto se enfatiza en

desarrollar un pensamiento critico reflexivo, de acuerdo con la demanda social, cultural, econémico, politico,



ecoldgico, espiritual, que respeta la equidad de género, promueva la multiculturalidad, proteccion y
conservacion del medio ambiente, mediante intervenciones disciplinarias e interdisciplinarias en las
asignaturas del silabo y que responden a lo establecidos en el Plan de Tour 2020 y en cumplimiento con el
Plan Nacional del Buen Vivir.
El contenido en la malla curricular, se recoge de manera especifica en la asignatura Turismo Comunitario, su
esencia radica en los procesos y encadenamiento de acciones y operaciones que permiten crear, satisfacer y
redefinir el intercambio de experiencias con la comunidad, la ciencia y la tecnologia; minimizando los
impactos ambientales en el entorno.
Contenidos:
Mitos sobre el Turismo Comunitario
Instructivo para Centros Turisticos Comunitarios segun la legislacién ecuatoriana
Fortalecimiento de Redes de Turismo Comunitario.
El docente facilitador que es el investigador, organiza la actividad ofreciendo a los docentes tarjetas en que
estan reflejados los principales conceptos para poder reflexionar colectivamente.

o El desarrollo de habilidades investigativas en la educacion superior
Es esencial una actividad pedagdgica en que oriente los conocimientos, habilidades, valores, normas de
relacion con el mundo y cualidades creativas de los estudiantes que los prepare para la comprension y
transformacion de la realidad sociocultural cada vez més cambiante. Se coincide con Junges & Bhrens,
(2016) en que el mejoramiento del desempefio pedagdgico en la educacion superior no es solo
conocimientos, sino habilidades, capacidades, actitudes y sentimientos, valores porque no se trata de lo
pedagdgico unicamente, sino de lo humano.
La investigacién cientifica en las universidades y el proceso de desarrollo de habilidades investigativas,
depende en gran medida de las caracteristicas particulares que en cada pais adopte el sistema de direccion
politico y de la economia; los programas curriculares y las acciones extracurriculares, de cierta forma son
expresiones de incidencia en la direccion formativa integral de la nacién.
Alvarez C. (1995) las identifica como el modo de relaciones entre el sujeto y el objeto, destaca el rol de las
habilidades intelectuales y la importancia de estas en el plano didactico, Alvarez R. M. (1996) establece la
clasificacion de las habilidades: de pensamiento, procesamiento de la informacion, de comunicacion y
profesionales.



Segun Sanchez, R. (1995) ensefiar a investigar consiste en la transmision de saberes teéricos y practicos, de
estrategias, habilidades y destrezas. Se comparte con este autor, que ensefiar a investigar es mucho mas
que transmitir, es orientar, dirigir un procedimiento o describir un conjunto de métodos y técnicas:

* Desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes propias del pensamiento como investigador de la
ciencia.

* Generar conocimiento cientifico, pues el quehacer investigativo es una tarea sistematica de todo
investigador.

* Dirigir la curiosidad, el compromiso y la innovacion hacia el arte de producir conocimientos.

* Explicar la realidad circundante en su estructura, forma, funciones y contenidos, para producir, difundir y
aplicar conocimientos.

Habilidad investigativa

Andreiev, V. (1979, 20); la forma de "...emplear el procedimiento correspondiente del método cientifico en
las condiciones en que se solucione el problema didactico, y se realice |a tarea investigativa docente".

Lopez L, (2001), la habilidad de investigar es una manifestacion del contenido de la ensefianza, e implica el
dominio por el sujeto de las acciones practica y valorativa que permiten una regulacion racional de su
actividad con ayuda de los conocimientos que posee, para la deteccidn del problema y su solucion por la via
de la investigacion cientifica.

Habilidades investigativas docentes las que sirven para: formular un problema docente, plantear una
hipdtesis, planificar la solucidn de un problema, desarrollar pruebas deductivas, hacer conclusiones y realizar
el autocontrol, lo cual devela mas bien procesos que acontecen en la labor cientifica. Al respecto se
comparte que es "...el dominio de acciones (psiquicas y practicas) que permiten la regulacion racional de la
actividad, con ayuda de los conocimientos y habitos que el sujeto posee para ir a la busqueda del problema'y
a la solucién del mismo por la via de la investigacion cientifica". (Pérez, C. 1990, 4)

Garcia G. (2010) las habilidades investigativas son las acciones dominadas para la “planificacion, ejecucién,
valoracién y comunicacion de los resultados producto del proceso de solucién de problemas cientificos”. Se
trata de un conjunto de habilidades que por su grado de generalizacion le permiten al profesional en
formacion desplegar su potencial de desarrollo cientifico.

Capacidades investigativas, entendidas como “capacidad para la identificacion de problemas y explorar la

realidad educativa, capacidad para solucionar problemas de la realidad educativa con la aplicacion del



método cientifico, capacidad para comunicar y socializar los resultados de la actividad cientifica, capacidad
para introducir los resultados y transformar la practica educativa”. (Garcia, 2010, 54-55)

Las habilidades cientifico-investigativas como "...el dominio de las acciones generalizadoras del método
cientifico que potencian al individuo para la problematizacion, teorizacion y comprobacion de su realidad
profesional, lo que contribuye a su transformacion sobre bases cientificas." (Chirino, M, 2002, 34-42)

Montes de Oca & Machado (2008), el desarrollo de habilidades investigativas permite integrar el
conocimiento a la vez que sirve como sustento de autoaprendizaje constante; no solo porque facilitan la
solucién de diversas contradicciones que surgen en el ambito laboral y cientifico, sino ademas porque
permiten la autocapacitacion permanente y la actualizacién sistematica de los conocimientos, lo que se
afiade por este autor el desarrollo de valores, sensibilidad y una ética humanista, relaciones interpersonales,
trabajo en colectivo, agudeza en descubrir nuevas relaciones.

Se ofrece el siguiente planteamiento para propiciar la reflexion:

El proceso de desarrollo
comunitario desde el contexto de
la aplicabilidad del mismo en las
areas rurales, valorizacién de los
factores culturales como
estrategia para potencializar el
desarrollo de turismo comunitario,
la importancia de proponer el
turismo comunitario como una
alternativa de desarrollo
sostenible para las areas rurales,
estudios que identifican los

Métodos y procedimientos que tienen su nucleo en:

* Explicar los conceptos, leyes, teorias y modelos mas
importantes y generales que permitan una vision global
de los procesos en la naturaleza dentro de una
formacion cientifica basica.

* Aplicar los conceptos, teorias, leyes y modelos a la
realidad y el entorno comunitario ecuatoriano.

* Analizar criticamente hipdtesis y teorias contrapuestas,
que permitan desarrollar el pensamiento critico y valorar
sus aportes a la solucion de problemas comunitarios
desde la asignatura Turismo Comunitario.

* Demostrar  con cierta autonomia  habilidades
investigativas para plantear problemas, formular y

factores culturales que posee una
localidad, lo cual permitira en lo
posterior plantear propuestas de
desarrollo  alineadas a las
necesidades y realidad de la
comunidad donde se desee
promover el turismo comunitario

contrastar hipétesis, realizar experimentos, entre otras,
reconociendo el caracter dinamico de la ciencia.
* Mostrar actitudes tales como la bulsqueda vy
organizacién de la informacion, capacidad critica, la
necesidad de verificar los hechos, el cuestionamiento de
lo obvio y la apertura ante nuevas ideas.
*Integrar la dimensién social 'y tecnoldgica,
interesandose por las realizaciones cientificas en la
naturaleza, en la sociedad y la comunidad.
+ Utilizar adecuadamente el lenguaje cientifico para
expresar la légica de la investigacion.




Se ofrece la definicién de habilidades investigativas en la asignatura Turismo Comunitario en la UTB: “es el
conjunto de acciones logicas, conscientes y estructurales y operaciones generadas del método cientifico, que
potencian las capacidades cognoscitivas del ser humano, para problematizar, teorizar, comprobar y
fundamentar, el objeto de estudio, mediante bases cientificas a partir de los niveles de ayuda que impulsan
sus avances para solucionar un problema de turismo comunitario”. (Rivera, 2016)
4. Problematizacion de la realidad, para ello se plantean las siguientes operaciones:
e (bservar la realidad circundante de la comunidad donde esta enclavada la institucion hotelera
e Identificar contradicciones
e Comparar el estado del arte actual con el deseado
¢ Plantear problemas cientificos
5. Teorizacion de la realidad, para ello se plantean las siguientes operaciones:
e Analizar textos y datos a partir de la informacién existente en las fuentes bibliograficas
e Sintetizar informacién a partir de la valoracion critica de la informacion obtenida literatura
cientifica
e Determinar indicadores del objeto de estudio relacionado con el turismo cientifico
e Explicar hipétesis, ideas, situaciones y/o hechos, criticamente, que permitan desarrollar el
pensamiento critico desde la asignatura Turismo Comunitario.
e Comparar criterios cientificos en torno al tema seleccionado por los estudiantes
e Valorar elementos tedricos y practicos
e Fundamentar criterios cientificos
e Elaborar conclusiones
e Modelar soluciones cientificas a situaciones especificas.
e Redactar ideas cientificas
6. Comprobacién: verificacion permanente del proceso y los resultados de la aplicacion de las
propuestas:
e  Seleccionar métodos de investigacion
e  Elaborar instrumentos de investigacién
e  Aplicar métodos e instrumentos de investigacion

e  Ordenar informacion recopilada



e  Tabular la informacion

e  Procesar informacion

e Interpretar datos y graficos.

e  Comparar los resultados obtenidos con el objetivo planteado.

. Evaluar la informacion.

Se da un tiempo para la reflexion en grupos y después se somete a la reflexion colectiva

Se toman acuerdos.

Conclusiones de la reuniéon metodoldgica

Se requiere la preparacion de los docentes para el desarrollo de habilidades investigativas

Se presentara una clase demostrativa.
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Anexo 22

Clase metodolégica demostrativa
Objetivo: Instruir a los profesores para la realizacion del tratamiento metodolégico para el desarrollo de las
habilidades investigativas mediante los contenidos de la asignatura de Turismo Comunitario sobre la base de
determinadas operaciones y acciones integradas.
Participantes: Profesores que imparten la asignatura Turismo Comunitario
Ejecutor: investigador
Tema: La ensefianza del proceso histérico del Turismo Comunitario en Ecuador y sus retos actuales
en la formacién de habilidades intelectuales en los estudiantes.

Esta clase metodoldgica se ubica en el tercer afio de la carrera de Turismo, asignatura Turismo Comunitario
El Turismo Comunitario tiene como objeto el estudio de la gestion del turismo desde la sensibilidad especial
con el entorno natural y cultural, la busqueda de sostenibilidad integral y el control efectivo del negocio
turistico por parte de las comunidades. Hay que sefialar que el turismo —bajo ciertas modalidades de
operacidn- tiene condiciones excepcionales para proyectar su desarrollo, al ser Ecuador considerado como
uno de los 12 paises megadiversos del mundo, poseedor de una de las mayores diversidades de
ecosistemas y culturas vivas en un territorio relativamente pequefio, con buenas condiciones de conectividad
interna y ubicado estratégicamente. La estructuracion de esta clase metodoldgica es la siguiente:

1. Fundamentacion y presentacion del problema conceptual metodoldgico.

2. Declaracion del objetivo metodoldgico de la clase.

3. Exposicion y demostracion del tratamiento metodoldgico.

4. Andlisis y discusion del contenido de la clase.

5. Conclusiones de la clase metodoldgica.

6. Bibliografia de la clase metodoldgica.
1. Fundamentacion y presentacion del problema conceptual metodoldgico
Por cada empleo directo que se genera en turismo se crean entre 3 y 6 puestos de empleo indirecto. De
hecho, el turismo se constituye asi en una estrategia relevante para la superacién de la pobreza y el
desarrollo sostenible del pais (MINTUR, 2002).



En este contexto, por un lado se ha desarrollado el sector tradicional del turismo, integrado por servicios
como hoteleria, restaurantes, operadoras turisticas, transporte comercial y turistico, infraestructura de
turismo; mientras, por otro lado, las comunidades indigenas y rurales empezaron lentamente durante las tres
ultimas décadas del siglo XX a plantearse también la relacion con la actividad turistica, acufiando una
propuesta propia que se denomina turismo comunitario.

El problema conceptual metodolégico radica en que ha existido una amplia discusion en torno a si el
turismo comunitario es un producto o una modalidad de operacion, y en las primeras etapas de su desarrollo
inicial, fue ligado indistintamente al ecoturismo, o “ecoturismo comunitario”, en detalle este debate, vale
precisar que el punto definitorio de esta forma de hacer turismo, es que constituye una oferta construida,
gestionada y controlada por la misma comunidad y tiene como principal rasgo diferenciador la distribucion de
los beneficios.

El problema conceptual — metodoldgico puede ser formulado en los siguientes términos: ¢ Como realizar el
tratamiento metodoldgico al desarrollar habilidades investigativas mediante los contenidos de Turismo
Comunitario en la carrera de Licenciatura en Turismo?

Objetivo de la clase metodoldgica

Instruir a los profesores para la realizacion del tratamiento metodoldgico en el desarrollo de las habilidades
investigativas mediante los contenidos de la asignatura de Turismo Comunitario sobre la base de
determinadas operaciones y acciones integradas.

2. Exposicion y demostracion del tratamiento metodoldgico.

La asignatura de Turismo Comunitario en el tercer afio de la carrera de Turismo consta de 4 temas que se
presentan a continuacion:

1.- Mitos Sobre El Turismo Comunitario

Subtema 1. Resefia historica del turismo comunitario.

Subtema 2. Conservacion y turismo comunitario.

Subtema 3. Turismo comunitario y derechos de los pueblos indigenas

2.- Instructivo para Centros Turisticos Comunitarios segun la legislacién ecuatoriana

3.- Fortalecimiento de Redes de Turismo Comunitario.

4 - Sintesis de las operaciones de turismo comunitario en Ecuador agrupadas en la FEPTCE.

La clase que se expondra corresponde a una clase tedrica del tema 1, y el titulo de la clase es: El

reconocimiento institucional al turismo comunitario.



Actividades a desarrollar durante la clase metodoldgica.
1. Introduccion a la clase metodoldgica. En esta parte seran analizados y/o precisados los siguientes
elementos:

v" El problema conceptual — metodoldgico que se pretende resolver.

<\

El objetivo metodoldgico de la clase.
v" El desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes de la carrera de Licenciatura en Turismo.
Rol de la asignatura Turismo Comunitario.
El desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes de la carrera de Licenciatura en
Turismo. Rol de la asignatura Turismo Comunitario
La explicacion incluye una reflexion analitica sobre el desarrollo del turismo comunitario en Ecuador. La
planificacion exige la ayuda de material audiovisual a efectos de facilitar la presentacion de la clase tedrica.
Para que sea eficiente se realiza, en las condiciones aulicas mas apropiadas y con todos los mecanismos
tecnolégicos modernos. En la Universidad Técnica de Babahoyo (UTB), objetivo general de la carrera es
formar profesionales en Turismo con excelencia académica, basada en un amplio conocimiento en docencia,
planificacion, investigacion y vinculacion, capaces de liderar y accionar procesos integradores, al respecto
se enfatiza en desarrollar un pensamiento critico reflexivo, de acuerdo con la demanda social, cultural,
econdmico, politico, ecoldgico, espiritual, que respeta la equidad de género, promueva la multiculturalidad,
proteccion y conservacion del medio ambiente, mediante intervenciones disciplinarias e interdisciplinarias en
las asignaturas del silabo y que responden a lo establecidos en el Plan de Tour 2020 y en cumplimiento con
el Plan Nacional del Buen Vivir.
El disefio de la Carrera de Turismo cumple con lo referido en el Art. 107 de la LOES sobre la pertinencia
Para dar respuesta al objetivo dos del PNBV (2013-2017) la carrera de Turismo se ha comprometido en
formar profesionales que integren a los multiniveles de la planificacion turistica y que de acuerdo al articulo 1
de la Constitucion el fin fundamental es la proteccion y la garantia de los derechos de los ciudadanos, que
se diversifiquen los productos turisticos transformadores de los recursos naturales y culturales en la
diversidad bioldgica y étnica.
El contenido en la malla curricular, se recoge de manera especifica en la asignatura Turismo Comunitario, su
esencia radica en los procesos y encadenamiento de acciones y operaciones que permiten crear, satisfacer y
redefinir el intercambio de experiencias con la comunidad, la ciencia y la tecnologia; minimizando los

impactos ambientales en el entorno. Se comparte con Lopez L, (2001), que la habilidad de investigar es una



manifestacién del contenido de la ensefianza, e implica el dominio por el sujeto de las acciones préactica y
valorativa que permiten una regulacion racional de su actividad con ayuda de los conocimientos que posee,
para la deteccidn del problema y su solucion por la via de la investigacién cientifica.

Entre los requerimientos didactico-metodologicos de la clase se pueden enunciar:

» Participacion activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje: Este requisito es importante para
alcanzar el objetivo de la clase en los estudiantes, lo que implica una correspondencia logica en lo que
piensan, analizan y hablan. No se puede separar el analisis reflexivo con el de la opinion estudiantil,
pero si diferenciar el uno del otro.

En este momento se deben definir los objetivos, la correspondencia con el programa, los aspectos a tener en

cuenta, la funcion y posicion dentro de la clase, la contribucion para la asimilacion del contenido, establecer

la relacién del contenido con la actividad académica, garantizar la participacion activa del estudiante en
temas relacionados con la tematica en ejecucion utilizando material bibliografico de apoyo.

El rol del profesor en la clase, radica en el desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes, a

traves de la participacion activa: debe garantizar que todos los estudiantes estén motivados con la tematica y

despertar el interés en la participacion.

e Orden de realizacién: Esta precedido por una detallada explicacion de sus objetivos y de su idea
central.

e Caracter convincente: La funcion principal es mostrar de forma clara y convincente, como ocurre un
fendmeno o proceso. El profesor debe tratar de reducir o enmascarar los factores secundarios, al menos
hacer que su influencia en los anélisis de los estudiantes sean l6gicos y coherentes, de forma que no dé
lugar a dudas en cuanto a la certeza de sus conclusiones.

o Autenticidad cientifica: Significa la eleccion y realizacion en la cual se observa el efecto con el que
puede ser explicado un fendmeno investigado. En la participacion activa se observa a los estudiantes
fundamentando sus posturas desde hechos interrelacionados. Sin embargo, frecuentemente en el
resultado final influyen fendmenos colaterales que escapan a la atencion del estudiantado.

o Expresividad: Debe ser lo suficientemente expresivo, de forma que, ademas de brindar con claridad la
esencia de lo que se desea comprobar, despierte el interés a los estudiantes y resulte atractivo y
motivador. De ahi que es necesario considerar los factores que tienen que ver con el ambiente del aula
en la seleccion de los equipos, organizacion del trabajo bien planificado, y la eficiencia comprobada con

antelacion a su ejecucion practica.



o Visibilidad: Para garantizar la correcta percepcion es necesario tener en cuenta el empleo de técnicas,
procedimientos y medios que facilitan su participacion activa: utilizacion de equipos y aparatos en
buenas condiciones que permitan distinguir desde cualquier posicion del aula; ubicacion correcta del
estudiante y distribucién adecuada de los estudiantes, para garantizar que puedan ser observadas desde
cualquier angulo del aula y que los medios esenciales ocupen una posicion destacada respecto a los
demas o al medio que sirva de fondo. Debe comprobarse que los equipos no obstaculizan la visibilidad
de otro; el profesor debe situarse detras o a un lado del aula, en una zona que le facilite la explicacién de
los aspectos fundamentales.

o Accesibilidad: Debe ser accesible a la comprension de los estudiantes e intimamente relacionado con
el material estudiado en la clase en la cual se lleva a cabo. De las diferentes vias de participacion, hay
que separar los que no se correspondan con la preparacion de los estudiantes en un momento dado.

e Evidencialidad: Esta exigencia plantea, ante todo, la claridad en la participacion del analisis reflexivo
para todos los estudiantes de la clase.

¢ Responsabilidad social y ambiental: Durante la planificacién y realizacién de la participacion activa, el
profesor debe seleccionar preguntas que al ser abordadas, motiven la reaccion inmediata del estudiante,
pero sin prejuicios sociales ni que conduzcan a opiniones ambientales sugestionadas.

En el contexto de la Licenciatura en Turismo, la necesidad de articular la actividad docente a procesos de

investigacion implica la interaccion dialéctica entre docencia e investigacion frente a las potencialidades de la

interculturalidad que distingue el entorno, por tanto hay que incorporar la investigacion no solo como
produccion de conocimientos, sino como una via para que los estudiante establezca nuevas relaciones
significativas a partir del contenido de las asignaturas.

El desarrollo de habilidades investigativas tiene una relacion directa con lo planteado por Viteri en sus

trabajos desarrollados en la Universidad de Guayaquil (2015) acerca de la investigacion formativa en el

pregrado, que propicia internalizar/comprender/manejar los elementos significativos referidos a los
contenidos que se pueden problematizar, lo que sustenta la idea de desarrollar las habilidades investigativas

a partir de los contenidos de las asignaturas de pregrado para propender en forma de sistema hacia otras

formas futuras, pero que la asignatura ofrece una contribucién en el desarrollo.

Las habilidades investigativas en la asignatura Turismo Comunitario se definen como: “el conjunto de

acciones logicas, conscientes y estructurales y operaciones generadas del método cientifico, que potencian

las capacidades cognoscitivas del ser humano, para problematizar, teorizar, comprobar y fundamentar, el



objeto de estudio, mediante bases cientificas a partir de los niveles de ayuda que impulsan sus avances para
solucionar un problema de turismo comunitario” (Rivera, 2016), con sus correspondientes indicadores y
criterios de medida:

¢ Problematizacion de la realidad, para ello se plantean las siguientes operaciones:

e Teorizacion de la realidad, para ello se plantean las siguientes operaciones:

e Comprobacion: verificacion permanente del proceso y los resultados de la aplicacion de las
propuestas.

Analisis y discusion del contenido de la clase
Para la preparacion de los docentes se debe orientar que para el logro del desarrollo de habilidades
investigativas en los estudiantes, es necesario cumplir con los siguientes requerimientos metodologicos

e La estructura del sistema de tareas debe considerar el analisis del programa académico de sexto
semestre incluida la asignatura de Turismo Comunitario y las posibilidades de integraciéon de
conocimientos.

e La materializacion de los componentes estructurales para este trabajo debe considerar la aplicacién
de conocimientos y habilidades basicas de investigacion cientifica en las diferentes asignaturas del
semestre, los valores asociados tales como: la solidaridad, humildad cientifica, disciplina,
responsabilidad y laboriosidad.

e En la actualidad los contenidos ensefiados y aprendidos en las actividades docentes requieren
establecer relaciones significativas para los estudiantes que estéan relacionadas con la curiosidad, el
compromiso € innovacion sobre diferentes objetos de investigacion.

Consideraciones metodoldgicas a tener en cuenta por los docentes.

» Centra su objetivo en el desarrollo de las habilidades basicas de investigacion cientifica.

» (Cada tipo habilidades especificas y cada componente de un disefio de investigacién es modelado
por el profesor ante los estudiantes como orientacién y este después les muestra y les controla la
forma de elaborarlos por ellos mismos.

 Tiene un sistema de bibliografia bien determinado.

» Se orienta para cumplir dentro de un periodo de tiempo adecuado a las necesidades de las tareas.

» Estimula el trabajo grupal, el debate, la cooperacion, la critica, la reflexion, la retroalimentacion.

» Posee un sistema de ayuda bien estructurado desde la clase.



Se evalla en la actividad docente por parte del docente, aunque también se debe orientar la
autoevaluacion y coevaluacion de los estudiantes.

Preparacion de los docentes: elaboracion de guias de estudio, seminarios, clases, visitas practicas,
tareas investigativas y en su estudio constante para evaluarse.

El trabajo con las fuentes bibliograficas: elaboracion de resumenes, cuadros sindpticos, esquemas,
gréficos, mapas conceptuales y otros.

La solucion de tareas, casos practicos que se constata en la realidad sociocultural de las
comunidades objeto de estudio, propuestas por el profesor, ademas de sistemas de actividades
did&cticas, trabajo con la literatura y elaboracién de informes y ponencias.

Motivar el trabajo independiente del docente constituye la via principal para lograr la construccion de
ideas, reflexiones, hacer valoraciones criticas de los autores y el desarrollo de las habilidades

basicas de investigacion cientifica.

Como ejemplo se planifica la actividad: Pérdida de la identidad cultural provincia de Los Rios.

Aspectos generales iniciales a tener en cuenta por los docentes.

1.

Busqueda de informacion en google académico, Cobuec y Dialnet, entre otras sobre la historia y
caracteristicas socioculturales de la identidad cultural en las comunidades de la provincia de Los
Rios.

Definicién del concepto de Identidad cultural, para ello el docente orienta con antelacion la busqueda
de este concepto y a través de la técnica de Lluvia de ideas o La Rejilla se logra de conjunto con los
estudiantes la conceptualizacion de este término.

Se establece un intercambio con los estudiantes acerca de ;Como afecta la aculturacion en el
comportamiento de los integrantes de una comunidad?

Determinar los métodos teoricos, empiricos y matematicos que permiten hacer un estudio a
profundidad de este tema.

Se logra construir de forma participativa los instrumentos y técnicas de recoleccidn de informacién.
El docente orienta acerca de como sistematizar la informacion recopilada, para ello asume el
concepto de sistematizacion (Jara, O., 2001): como aquella interpretacion critica de uno o varias
experiencias, que a partir de su ordenamiento y reconstruccién descubre o explicita la logica del
proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho proceso, cdmo se han relacionado entre si,

y por qué lo han hecho de este modo.



Explicar como proceder en las operaciones a los profesores con sus estudiantes.

» Determinar la fase (de reaccion, de transicién o integracion) en que se encuentra el desarrollo de las
habilidades investigativas (punto de partida), orientacién y motivacion.

» Desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje. Preparacion de las condiciones previas

» Identificar cuales de los recursos disponibles, pueden integrar el desarrollo de las habilidades
investigativas de las asignaturas y cuales se deben elaborar.

» Dialogar y reflexionar acerca de la ética en la investigacion, honestidad, disciplina.

Ofrecer proposiciones metodoldgicas para el trabajo con las habilidades investigativas (Cuestionario, revision

de documentos, Lluvia de ideas, observacion)

La triada conceptual para el logro de la sistematizacion en un estudio de comunidad sociocultural desde la

perspectiva de investigativa, debe cumplir con tres aspectos esenciales: identificar el objeto de estudio

(identidad cultural en las comunidades de la provincia de Los Rios) y los objetivos de la sistematizacion (para

qué y qué queremos sistematizar, en relacion a la identidad cultural en las comunidades) realizar un analisis,

sintesis e interpretacion critica del proceso y procurar conclusiones que pueden ser objeto de intercambio

con los demas y se logre el enriquecimiento del objeto investigado e induzca a la transformacion de la

realidad sociocultural.

7. Redaccion del informe final en correspondencia con los requerimientos orientados por los docentes para

este tipo de informe investigativo.

8. Presentacion de resultados en congresos nacionales o internacionales, revistas cientificas, libros, entre

otros.

Desde la perspectiva didactica en esta actividad docente concebida para identificar los elementos que

influyen en la perdida de la identidad cultural provincia de Los Rios, se tienen en cuenta los componentes

culturales del proceso de ensefianza — aprendizaje:

Objetivos:

e Valorar datos estadisticos de la poblacién indigena en la provincia ya que se debe establecer juicios de
valor a partir de una determinada concepcion del mundo.

e Fundamentar el disefio de un folleto donde se refleje las caracteristicas socioculturales de las
comunidades establecidas en la provincia de Los Rios, a partir de bases tedricas que den criterios solidos

para la argumentacion y demostracién de determinados presupuestos.



e Ordenar la determinacion de tareas investigativas relacionada con los elementos socioculturales de las
comunidades establecidas en la provincia de Los Rios, mediante una disposicion secuencial a partir de un
criterio predeterminado.

Contenido: Diagnéstico sobre la pérdida de identidad cultural en la provincia de Los Rios

Métodos: Elaboracion conjunta, andlisis-sintesis, inductivo-deductivo, observacion, etnogréfico.

Medios: Bases de datos nacionales e internacionales utilizando las nuevas tecnologias de la informacién y

las comunicaciones, asi como informaciones sobre el tema tanto en Ecuador, como en otros paises de

América Latina

Formas organizativas: Aprendizaje asistido por el profesor, colaborativo e independiente

Evaluacion: El profesor debe considerar dentro de los aspectos a evaluar el nivel de desarrollo de los
estudiantes en correspondencia con los siguientes aspectos, sobre la base de un criterio cualitativo donde se
integre la autoevaluacién y la coevaluacion:

e Eldesarrollo comunitario desde el contexto de la aplicabilidad del mismo en las areas rurales.

e Los factores culturales como estrategia para potencializar el desarrollo de turismo comunitario.

e  Elturismo comunitario como una alternativa de desarrollo sostenible para las areas rurales.

e Factores culturales que posee una localidad, lo cual permitira en lo posterior plantear propuestas de
desarrollo alineadas a las necesidades y realidad de la comunidad donde se desee promover el turismo
comunitario.

Al abordar los problemas de la comunidad en la comunicacidn de experiencias turisticas, la metodologia de
investigacion cientifica constituye el eje transversal del desarrollo de los estudiantes, lo cual posibilita
establecer actividades con saberes integrados a partir de la problematizacion de la realidad mediante la
implementacion de estrategias curriculares y estrategias de aprendizaje que logren desarrollar las
habilidades investigativas, la motivacion para el trabajo autbnomo del estudiante

Los participantes comparten conocimientos del contenido de la clase y sus experiencias de sus vivencias
durante la demostracion.

Como principal conclusién de la clase se pueden sefialar la siguiente:

El profesor propicia la participacion activa de los estudiantes para concluir que se lo logré ampliar el coloquio
a favor de las comunidades indigenas, que utilizan el turismo comunitario como un tipo de produccién
turistica, al analizar los datos estadisticos de la poblacién indigena en la provincia, sobre la base de
establecer juicios de valor a partir de una determinada concepcién del mundo, de igual forma se logré



fundamentar el disefio de un folleto donde se refleje las caracteristicas socioculturales de las comunidades
establecidas en la provincia de Los Rios, a partir de bases teédricas que den criterios solidos para la
argumentacion y demostracion de determinados presupuestos y se determinaron los elementos
socioculturales de las comunidades establecidas en la provincia de Los Rios, mediante una disposicion
secuencial a partir de un criterio predeterminado, todo lo cual favorece el desarrollo de habilidades
investigativas.

Orientacioén para la proxima clase:

Para el estudio de esta clase se recomienda el uso del libro de texto de la asignatura Turismo Comunitario.

El profesor al terminar con la clase, anuncia a los estudiantes el tema que sera estudiado posteriormente

para despertar el interés y la curiosidad, asi como realizar un registro de opinidn con las estructuras etarias

mayores acerca de las caracteristicas socioculturales de las comunidades establecidas en la provincia de

Los Rios, de manera que se pueda validar la factibilidad del referido folleto.

Conclusion de la clase metodoldgica:

e En la participacion activa de los estudiantes sobre los temas expuestos de turismo comunitario se
demostrd que la motivaciéon es un ingrediente fundamental para generar discusion e innovacion de
participacion dentro de los requerimientos didactico-metodolégicos para la clase.

e El empleo de la demostracion participativa activa en el proceso de ensefianza - aprendizaje del turismo
comunitario, potencia el desarrollo de habilidades investigativas, valores, asi como, la interpretacion de la
realidad objetiva, la actividad creadora, lo que contribuye en la formacién de la concepcién cientifica del
mundo y consecuentemente, elevar el aprendizaje de los alumnos.
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Anexo 23

Técnica: “Expectativas”
Objetivo: Conocer las expectativas que tienen los estudiantes con respecto al curso, con el fin de adecuar la
estrategia metodoldgica a las exigencias individuales y grupales.
Descripcion: Se reparte una hoja de papel en la cual hay escritas las siguientes interrogantes que deben
responder los estudiantes:
¢ A qué vine?
¢ Qué espero del curso?
¢ Qué espero de mi?
¢ Qué me gustaria que pasara?
¢ Qué no me gustaria que pasara?
¢ Como me he sentido?
Se da la palabra a algunos estudiantes para responder indistintamente a una u otra interrogante y se recogen

las hojas con las respuestas.



Anexo 24
Instrumento aplicado a estudiantes para evaluar la adquisicion de las operaciones de las habilidades
investigativas
1.- Entregue una tarea que contenga el disefio de Investigacion Cientifica que visualice la asignatura y la
distribucion de contenidos.
2.- Cada estudiante debe crear un esquema sobre la Investigacion Cientifica que debe entregar.
Se evaluara la problematizacién, teorizacion y comprobacion.
3.- Los estudiantes después de tomar parte en un foro de discusion sobre este aspecto deben entregar un
informe sobre las exigencias didacticas que consideran que debe reunir la Investigacion Cientifica con fines

docentes.



Anexo 25

Resultados de la observacion de actividades en la etapa de evaluaciéon y control

ltems /parametros

Escala valorativa

1 2 |3 |4
1. Tiene identificado los contenidos de su asignatura que pueden propiciar | 4 3 |2
el desarrollo de habilidades investigativas
2. Tiene organizado como proceder en cada uno de los componentes y | 4 4 11
actividades de aprendizaje de manera gradual para favorecer las habilidades
investigativas
3. Orienta su actividad a problematizar sobre la realidad de la comunidad | 2 7
en que esta enclavada la UTB a partir del contenido que se aborda
4, Elabora de conjunto con los estudiante un plan de investigacion 5 4
5. Emplea métodos que impulsan al trabajo cooperado con sus estudiantes | 3 4 12
6. Comparte con los estudiantes vivencias en torno a los contenidos de | 4 4 1
turismo comunitario.
7. Motiva con preguntas, comentarios a buscar informacién sobre la | 5 3 |1
realidad de la comunidad para el desarrollo turistico
8. Posee una adecuada comunicacién oral 4 5
9. Utiliza medios de ensefianza que propicien busqueda de informacion | 5 113
cientifica en las clases.
10. Muestra una actitud abierta a la reflexion y valoracion con sus | 2 2 (4 |1
estudiantes
1. Incentiva la participacion de los estudiantes con iniciativa en las | 3 5 1
actividades investigativas relacionadas con la comunidad
12. Organiza el trabajo de los estudiantes acerca del conocimiento sobre | 5 3 |1
estrategias de desarrollo local.
13. Aplica métodos para evaluar la ejecucion de las tareas investigativas. 6 1
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Comportamiento de las dimensiones e indicadores en la preparacion metodoldgica de los profesores
para el desarrollo de habilidades investigativas en la asignatura de Turismo Comunitario
Variable: La preparacion metodoldgica del docente para el desarrollo de habilidades investigativas en los

estudiantes mediante la asignatura de Turismo Comunitario

Aspectos a considerar

Dimension cognitiva(Indicadores) 112 |3 |4 |5

Nivel en el que se muestran los conocimientos de Metodologia de la
Investigacion aplicados a la carrera de Licenciatura en Turismo

Grado en orienta al estudiante a la problematizacion de la realidad a investigar
en el ambito turistico.

.Grado en que emplea procedimientos y técnicas para promover la teorizaciéon |1 |2 |3 |4 |5
en torno al objeto de estudio la divulgacion de los resultados cientificos.

Grado en que orienta la comprobacion del proceso y los resultados alcanzados |1 |2 |3 |4 |5

Dimension Afectivo-motivacional

Grado en que se generan vivencias en torno a los contenidos que investiganlos |1 |2 |3 |4 |5
estudiantes

Nivel en que se muestran valores como la solidaridad, humildad cientifica, |1 |2 |3 |4 |5
disciplina, responsabilidad y laboriosidad hacia la actividad cientifica de sus

estudiantes
Grado en que muestra una actitud abierta a la reflexién y valoracién. 112 13 |4 |5
Grado de participacion con iniciativa en las actividades que se realizan. 112 (3 |4 |5

Dimension trabajo comunitario (Indicadores)

Grado con que se detectan problemas a investigar relacionados con las |1 |2 |3 |4 |5
condiciones de la comunidad.

Nivel de conocimiento de las caracteristicas socioculturales de la comunidad. 112 |3 |4 |5
Nivel en que orienta al trabajo cooperado con sus estudiantes 112 (3 |4 |5
Grado de conocimiento sobre estrategias de desarrollo local 112 |3 |4 |5

Para este segundo item, En una escala de categorias de 1 a 5, los indicadores de las dimensiones
asumidas los instrumentos utilizados permitieron constatar: 1 - Altamente en desacuerdo; 2 - En
desacuerdo; 3 — Ni en acuerdo, ni en desacuerdo; 4 - En acuerdo y 5- Altamente en acuerdo

Gracias por su valiosa contribucion
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Cuestionario para ladov a estudiantes

Estimado estudiante: Al contestar esta encuesta podras opinar acerca de cémo se desarrollan las
actividades docentes de la asignatura Turismo Comunitario en la UTB y de esta manera , estas

contribuyendo a que cada dia el proceso de ensefianza aprendizaje se eleve a planos superiores.

Pregunta 1. ;Consideras que la organizaciéon del proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura
Turismo Comunitario relacionada con los contenidos de metodologia de investigacion cientifica favorece el
desarrollo de habilidades investigativas?

Pregunta 2: ;Te satisface la organizacion de las actividades docentes de la asignatura Turismo Comunitario
relacionada con el desarrollo de las habilidades investigativas? Marque con una X su grado de satisfaccion.

o Me satisface mucho

o Mas satisfecho que insatisfecho
o Me es indiferente

o Mas insatisfecho que satisfecho
o No me satisface

o No puedo decir

Pregunta 3: ¢ Si pudiera elegir entre asistir o no asistir a las actividades docentes de la asignatura Turismo
Comunitario? ¢ Asistirias a esas actividades docentes?

oSi oNose oNo
Pregunta 4: ; Crees que la integracién de la vinculacion con la sociedad, la investigacion y la docencia te fue
necesario para lograr la solucidn a problematicas con el apoyo de la metodologia de investigacidn cientifica?
Pregunta 5: ;jQuisieras que se organizara de otra forma las tareas concebidas para el desarrollo de
habilidades investigativas mediante las actividades docentes de la asignatura Turismo Comunitario?

oNo oNose o Si
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Cuadro légico de IADOV para el trabajo con el resultado de encuesta a estudiantes

Cuadro Légico de IADOV

Pregunta 5

¢ Quisieras que se organizara de otra forma las tareas concebidas
para el desarrollo de habilidades investigativas mediante las

actividades docentes de la asignatura Turismo Comunitario?

No

No sé

Si

Pregunta 3

¢ Si pudiera elegir entre asistir 0 no asistir a las actividades
docentes de la asignatura Turismo Comunitario? ; Asistirias a esay

actividades docentes?

Pregunta 2 Si No No |[Si |[No |[No |[Si |[Nosé |No
¢ Te satisface la organizacion de las sé sé

actividades docentes de la asignatura

Turismo Comunitario relacionada con

el desarrollo de las habilidades

investigativas?

Me satisface mucho 1 2 6 2 |2 6 6 6 6
Me satisface mas de lo que me | 2 2 3 2 |3 3 6 3 6
disgusta

Me es indiferente 3 3 3 3 |3 3 3 3 3
Me insatisface mas de lo que me | 6 3 6 3 |4 4 3 4 4
satisface

No me satisface 6 6 6 6 |4 4 6 |4 5
No sé qué decir 2 3 6 3 |3 3 6 3 4

Fuente: Tomado de Mondéjar, J. (2017)



Anexo 29
Cuestionario para ladov a docentes y directivos

Estimado profesor.

Como parte de un trabajo de investigacion que se realiza en la UTB por parte de un equipo de
investigadores, deseamos conocer el nivel de satisfaccion que tiene los docentes de la Licenciatura en
Turismo de la universidad por el trabajo metodoldgico que en ella se realiza para favorecer el desarrollo de

habilidades investigativas, especificamente mediante la asignatura de Turismo Comunitario.

Por favor le agradecemos mucho si usted evaluase las declaraciones que aparecen a continuacién en
funcion del trabajo desarrollado en la universidad.

1.-¢ Quisieras hacer otra actividad en el horario de las sesiones metodoldgicas en que se analice el
desarrollo de habilidades investigativas mediante la asignatura de Turismo Comunitario?

a)No - b) No se c) Si

2.- ¢En qué medida usted trabaja de forma integrada los procesos sustantivos de la Educacion Superior
(docencia, investigacion y vinculacion con la comunidad)?

3.- Si pudieras elegir entre asistir o no asistir a las sesiones de trabajo metodoldgico en que se analiza el
desarrollo de habilidades investigativas mediante la asignatura de Turismo Comunitario ¢ Irias a esas
sesiones ?

a)sSi b)No sé c) No

4.- Relacione algunos métodos de ensefianza que usted utiliza en sus actividades docentes para
favorecer el desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes.

5.- ¢ Te satisfacen las sesiones de preparacion metodoldgica relacionadas con el desarrollo de
habilidades investigativas mediante la asignatura de Turismo Comunitario?

a)Me satisfacen mucho d) Me insatisfacen mas de lo que me satisfacen
b)Me satisfacen mas de lo que no me satisfacen e) No me satisfacen nada

c)Me da lo mismo f) No se decir
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Cuadro légico de IADOV para el trabajo con el resultado de encuesta a docentes y directivos

Cuadro Légico de IADOV

Pregunta 1

¢Quisieras hacer otra actividad en el horario de las sesione

metodoldgicas en que se analice el desarrollo de habilidade

investigativas mediante la asignatura de Turismo Comunitario?

No No sé

Si

Pregunta 3

Si pudieras elegir entre asistir o no asistir a las sesiones de

trabajo metodoldgico en que se analiza el desarrollo de

habilidades investigativas mediante la asignatura de Turismo

Comunitario ¢lrias a esas sesiones?

Pregunta 5 Si No No |[Si |[No |[No |[Si |[Nosé |No
¢ Te satisfacen las sesiones de sé sé

preparacion metodoldgica

relacionadas con el desarrollo de

habilidades investigativas mediante

la asignatura de Turismo

Comunitario?

Me satisface mucho 1 2 6 2 |2 6 6 6 6
Me satisface mas de lo que me | 2 2 3 2 |3 3 6 3 6
disgusta

Me es indiferente 3 3 3 3 |3 3 3 3 3
Me insatisface mas de lo que me | 6 3 6 3 |4 4 3 4 4
satisface

No me satisface 6 6 6 6 |4 4 6 4 5
No sé qué decir 2 3 6 3 |3 3 6 3 4

Fuente: Tomado de Mondéjar, J. (2017)




El numero resultante de la interrelacion de las tres preguntas indica la posicion de cada sujeto en la escala
de satisfaccion. La escala de satisfaccion es la siguiente:

Clara satisfaccién; 2. Mas satisfecho que insatisfecho; 3. No definida; 4. Mas insatisfecho que satisfecho; 5.
Clara insatisfaccion y 6. Contradictorio.

Para analizar las respuestas fue empleado el cuadro l6gico de ladov, V. A. en lo cual se expresa una relacion
desconocida para los encuestados (alumnos) y las posibles respuestas a las tres preguntas cerradas, esto
permite por via indirecta conocer el grado de satisfaccidén personal de cada alumno por las actividades que
se realiza en la asignatura de Turismo Comunitario.

Para calcular el indice de satisfaccion grupal (ISG) se trabaja con los diferentes niveles de satisfaccion que

se expresan en la escala numérica que oscila entre +1y - 1 de la siguiente forma:

+1 Méaximo de Satisfaccion

0.5 Mas Satisfactorio que Insatisfactorio
0 No Definido y Contradictorio

0.5 Mas Insatisfactorio que Satisfactorio
-1 Maxima Insatisfaccion

La satisfaccion grupal de los alumnos por las clases se calcula por la siguiente formula:

_ A(+1 +B(+0.5)+C(0)+ D(-0.5) + E(-D
N

ISG

Donde: A, B, C, Dy E, representan el nimero de sujetos con indice individual 1; 2; 3 6 6; 4; 5y N representa

el numero total de sujetos del grupo.
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Escala de satisfaccion

Escala Resultado Cantidad % | Cantidad % Cantidad %
Directivos Docentes Estudiantes

+1 Clara satisfaccion 4 64 9 61 43 54

+0.5 Mas satisfecho que 3 28 3 34 20 36
insatisfecho

0 No definida 0 - 2 3 3.5 5

-1 Méas insatisfecho que 2 6 1 2 2.1 3
satisfecho

0.5 Clara insatisfaccion 1 2 0 0 1.4 2

Total 10 100 15 100 70 100

Tabla 31. Relacion de la satisfaccion individual de los directivos, docentes y estudiantes con la escala de satisfaccion.

Fuente: Elaboracion propia. (2017)




