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SÍNTESIS 

En esta investigación se han encontrado insuficiencias en el desarrollo de la 

actividad investigativa (AI), lo que permitió la definición de la variable de estudio y 

su operacionalización, apoyada en el método científico se logra una 

caracterización del estado actual de la gestión de la actividad investigativa (GAI) 

en UNIANDES específicamente en los proyectos y los trabajos de titulación de 

carrera y programa en las áreas de medicina y enfermería, entre las principales se 

reflejan débil gestión de estas actividades, escasa vinculación con las funciones 

sustantivas universitarias, y débil correspondencia con las prioridades de 

investigación en salud establecidas a nivel nacional, distrital e institucional. 

A partir de diagnosticarse el problema científico: ¿cómo contribuir a la gestión de 

la actividad investigativa en las carreras de Medicina y Enfermería en 

correspondencia con las prioridades de investigación en salud?, a partir de lo que 

conllevó el diseño de una estrategia que contribuirá al perfeccionamiento de la 

GAI, en relación con los proyectos y trabajos de titulación de carrera y programa, 

esta servirá para la planificación, organización, seguimiento, control y mejora de 

estos, elevando la calidad de gestión de la actividad investigativa en términos de 

procesos, pertinencia y relevancia, eficiencia y eficacia e impacto, enfocados a la 

búsqueda de solución de problemas de la sociedad dentro del ámbito salud-

enfermedad, esta estrategia fue diseñada y validada por criterio de expertos lo 

que permitió demostrar su viabilidad. 

En esta experiencia queda evidenciado que el profesor, estudiante y profesional 

universitario pueden innovar y producir conocimientos en relación con el nivel en 

el que se desarrollan, fortaleciendo así el proceso de investigación, asumiendo el 

desafío universitario de avanzar hacia una sociedad basada en el conocimiento 
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INTRODUCCIÓN 

Ante el desarrollo vertiginoso y la internacionalización del mundo actual, las 

empresas modifican sus prácticas gerenciales y emprenden el rediseño de sus 

sistemas de control de gestión con el fin de lograr altos niveles de desempeño.  

La gestión institucional constituye el marco de referencia para orientar la 

planeación, la programación, el uso, la transparencia, la evaluación y la rendición 

de cuentas de los recursos humanos, financieros, técnicos y materiales en el 

quehacer institucional, a través de Autonomía universitaria responsable1; (Alvarez 

& Mayorga, 2012).  

Los sistemas de educación superior están llamados por la UNESCO (1998) a: 

“aumentar su capacidad para vivir en medio de la incertidumbre, para 

transformarse y provocar el cambio, para atender las necesidades sociales y 

fomentar la solidaridad y la igualdad; preservar y ejercer el rigor y la originalidad 

científica con espíritu imparcial,…”, por lo que es urgente que las instituciones de 

educación superior armonicen la gestión universitaria como un proceso que 

garantice la utilización adecuada de sus recursos con el fin de corresponder a la 

responsabilidad social de estas ante la sociedad. 

Desde el siglo XIX las universidades vincularon su existencia y desarrollo a la 

ciencia, a la tecnología y a las actividades de formación más avanzada 

(postgraduada) asociadas a aquellas. Se ha transitado un camino, 

predominantemente común, desde modelos investigativos hacia modelos 

innovativos y consiguientemente se ha avanzado, fundamentalmente en los 

últimos lustros, hacia mayores niveles de intervención en el desarrollo económico 

                                                           
1 Autonomía universitaria responsable, capacidad jurídica para realizar sus fines con la más amplia 
libertad y organizar su propio gobierno 
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y social en el contexto nacional, distrital y local. Los modelos de mayor 

reconocimiento son: el inglés, el francés, el alemán y el estadounidense. (Llerena, 

Gómez, & Castro, 2012) 

La universidad es la encargada  no solo de formar y atesorar un gran caudal de 

conocimientos sino de lograr que todas esas personas que en ella se forman 

utilicen sus conocimientos para el desarrollo de la investigación. (UNESCO, 2009) 

El Estado ecuatoriano a través de la Constitución de la República del Ecuador 

(2008) señala que el Sistema de Educación Superior (SES) tiene como finalidad la 

formación académica y profesional con visión científica y humanista; la 

investigación científica y tecnológica; la innovación, promoción, desarrollo y 

difusión de los saberes y las culturas…, de ahí que para dar respuesta a este 

llamado se generan normativas y compromisos que se orientan alcanzar las 

aspiraciones de la universidad del siglo XXI. 

Dentro de los principios de pertinencia que estable la LOES (2010), se tiene que 

las instituciones de educación superior (IES) articularán su oferta docente, de 

investigación y actividades de vinculación con la sociedad, a la demanda 

académica, a las necesidades de desarrollo local, distrital y nacional, razón por la 

cual las IES ecuatoriana se desarrollan bajo cuatro funciones sustantivas como la 

docencia, la investigación, la vinculación con la sociedad y la gestión. 

Las universidades ecuatorianas actualmente se presentan como planteles de 

excelencia inmersos en un fuerte aparato administrativo. La investigación como 

función sustantiva de la IES no se realiza con el nivel y la orientación deseada 

bien por falta de presupuesto, de recursos calificados, procesos de gestión 

incompletos o  también por la ausencia de programas institucionales e 

interinstitucionales de investigación, las actividades de investigación se realizan 

sobre la base de una estructura unidisciplinaria que difícilmente ha logrado 
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desarrollarse si se compara con la dinámica seguida por el avance del 

conocimiento científico y de la ciencia. (Barrie, S., 2007)   

La ciencia como actividad organizada dentro del esquema institucional de la 

educación superior es un fenómeno histórico relativamente creciente. (Bolett, M., 

2008). Las ciencias de la salud han sufrido profundos cambios en su estructura de 

pensamiento en los últimos quince años. En poco tiempo han estado de una 

lógica deductiva, determinista, heredera de las escuelas racionalistas y 

positivistas, a la incorporación del método científico más exigente en cuanto al 

reconocimiento de nuevos conocimientos, y, en muchos casos, basado en 

fenómenos aleatorios, que dejan un cierta duda, los cuales no son fáciles de 

asimilar. (Alvarez R. , 2006). 

En los países de América Latina existen 7 veces menos investigadores que en los 

países desarrollados, según se reporta en la encuesta aplicada para el informe 

sobre competitividad de 2011 de la Organización de Naciones Unidas resultados 

de esta encuesta muestra que el Ecuador ocupa el puesto 121 de 127 países 

analizados. (ONU, 2011) 

El Estado ecuatoriano dentro de sus políticas apunta hacia una “revolución” en 

investigación y salud, para ello promueve escenarios que contribuyan hacia la 

formación, la investigación, la promoción de salud, la prevención de la 

enfermedad así como la intervención y tratamiento, siendo el ámbito de 

investigación en salud uno de los pilares fundamentales dentro de su accionar. 

El Ministerio de Salud Pública del Ecuador en el 2011 refiere que las 

publicaciones en biomedicina, existen 3 893 sobre el Ecuador y 695 desde el 

Ecuador entre 1985 hasta el 2011.  

La actividad investigativa se guía por paradigmas que conducen el estudio de la 

realidad de una manera lógica, orientando al investigador sobre cómo actuar para 
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abordar y explicar fenómenos objeto de análisis, es por esto que los currículos de 

los diferentes niveles de formación deberían organizarse de manera de exponer al 

estudiante a situaciones que los impulsen a adquirir una actitud de 

cuestionamiento de la realidad, de rigor científico e interés por la verdad. 

(Romero, M., 2004).  

Para el estudio que se realiza se particulariza en la Universidad Regional 

Autónoma de Los Andes (UNIANDES), institución dedicada a la prestación de 

servicios educacionales en varias provincias del país a través de sus extensiones 

universitarias, con el afán de contribuir al cumplimiento de la misión y visión 

institucional, en aras de elevar la gestión por procesos se establece una 

estrategia de gestión de la actividad investigativa para los proyectos y trabajos de 

titulación de carrera y programa en Medicina y Enfermería, de manera efectiva e 

integradora con el resto de procesos sustantivos de la institución y en 

correspondencia a la políticas de estado referente a las prioridades de 

investigación en salud. 

Hoy existen importantes condicionantes provenientes del contexto social que 

demandan el desarrollo de la actividad de ciencia e innovación dentro del contexto 

universitario: 

 existe una creciente demanda para el desarrollo de actividad investigativa en 

las universidades ecuatorianas, sobre todo en Medicina y Enfermería 

encaminadas a la promoción y prevención; 

 las universidades deben propender hacia lograr un impacto en la búsqueda de 

solución de problemas sociales en los entornos nacional, distrital y local y en 

respuesta a las exigencias y prioridades en salud que están planteadas en el 

Plan Nacional de Buen Vivir (PNBV) 2013-2019, en la Ley Orgánica de 
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Educación Superior (LOES, 2010) del Ecuador, así como, en las políticas 

establecidas por el Ministerio de Salud Pública (MSP) del Ecuador; 

 el Sistema de Educación Superior a través del Consejo de Evaluación, 

Acreditación y Aseguramiento de la Calidad de Educación Superior 

(CEAACES), en pro de la calidad de la educación superior, desarrolla 

procesos de evaluación y acreditación de las carreras y programas 

universitarios; 

 la Secretaria de Educación Superior Ciencia y Tecnología (SENESCYT), es el 

organismo ejecutor de las políticas y programas que fomenten la investigación 

en salud, a través de la formación con el otorgamiento de becas, el programa 

de proyectos concursales y el programa Prometeo; 

 la UNIANDES cuenta con una Dirección de Investigación con una estructura 

organizacional definida, además un manual y líneas de investigación 

previamente establecidas; 

 la Facultad de Ciencias Médicas (FCM) en donde se desarrollan las carreras 

de Medicina y Enfermería tiene unidades de investigación de cada carrera 

conformada por profesores a tiempo completo, y estos trabajan en 

coordinación con la dirección de investigación; 

No obstante estas exigencias, persisten limitaciones que como resultados de la 

exploración empírica realizada por la autora reflejan la problemática de la gestión 

de la actividad investigativa para el desarrollo de proyectos y trabajos de titulación 

en las carreras y programas de Medicina y Enfermería, entre las que se destacan: 

 la normativa establecida a nivel del Estado para la ejecución de la 

investigación indica qué hacer, pero no el cómo; 

 el sistema de gestión de la actividad investigativa de UNIANDES carece de un 

análisis detallado de sus procesos y actividades, los procesos establecidos 
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para el control y mejoras de los proyectos y trabajos de titulación de carreras y 

programas, no están definidos; 

 débil conexión entre los procesos sustantivos de universidad; 

 escasa comunicación con todos los actores internos y externos para la GAI; 

 no existe una base empírica, que contribuya al desarrollo de las profesiones, lo 

que dificulta realizar un adecuado diseño de las investigaciones en los 

proyectos y trabajos de titulación de carrera y programa, para que estos 

garanticen la pertinencia y relevancia, por lo que los temas  reflejan imposición 

de criterios de profesores y/o asesores; 

 los proyectos integradores de carrera no se ejecutan en todos los niveles de 

las carreras, incumpliendo disposiciones institucionales; 

 inexistencia de instrumentos que revelen el nivel de eficiencia y eficacia de los 

proyectos y trabajos de titulación de carrera y programa, por lo que en su 

mayoría no tributan a nuevas investigaciones; 

 los proyectos y trabajos de titulación de carrera y programa en su mayoría no 

reflejan impacto ni a nivel de solución de resolución de problemas, ni de 

difusión de resultados; 

Bajo las consideraciones mencionadas se identifica como problema científico de 

esta investigación: ¿Cómo contribuir al perfeccionamiento de la gestión de la 

actividad investigativa en Medicina y Enfermería dentro del contexto universitario 

en correspondencia con las prioridades de investigación en salud en UNIANDES? 

En correlación  con este problema científico se reconoce que el objeto de 

investigación es la gestión en el contexto universitario y como campo de acción 

la gestión de la actividad investigativa en las carreras Medicina y Enfermería en la 

Universidad Regional Autónoma de Los Andes. 
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En tal sentido, el objetivo general de esta investigación fue: Diseñar una 

estrategia para el perfeccionamiento de la gestión de la actividad investigativa en 

Medicina y Enfermería que respondan a las prioridades de investigación en salud 

dentro del contexto universitario en UNIANDES. 

Toda la investigación estuvo concebida y dirigida para dar respuesta a las  

siguientes preguntas científicas: 

 ¿Cuáles son los referentes teóricos necesarios para el diseño de la estrategia  

que contribuya al perfeccionamiento de la gestión de la actividad investigativa 

en Medicina y Enfermería en UNIANDES dentro del contexto universitario? 

 ¿Cuál es el estado actual de la actividad investigativa en Medicina y 

Enfermería en UNIANDES? 

 ¿Qué estructura y componentes debe tenerse en cuenta en la estrategia que 

contribuya al perfeccionamiento de la gestión de la actividad investigativa en 

Medicina y Enfermería en UNIANDES en correspondencia con las prioridades 

de investigación en salud? 

 ¿Cuáles son los resultados de la validación de la estrategia que contribuya al 

perfeccionamiento de la gestión en la actividad investigativa en Medicina y 

Enfermería en UNIANDES? 

En correspondencia con las preguntas científicas anteriores y el objetivo general, 

las tareas investigativas fueron: 

1. Sistematización de los referentes teóricos necesarios para el diseño de la 

estrategia que contribuya al perfeccionamiento de gestión de la actividad 

investigativa en Medicina y Enfermería en UNIANDES. 

2. Caracterización del estado actual de la gestión de la actividad investigativa en 

Medicina y Enfermería en UNIANDES. 
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3. Elaboración de una estrategia que contribuya al perfeccionamiento de la 

gestión de la actividad investigativa en Medicina y Enfermería en UNIANDES 

en correspondencia con las prioridades de investigación en salud. 

4. Validación de los resultados alcanzados de la consulta a expertos y de la 

implementación parcial de la estrategia que contribuya al perfeccionamiento 

de la gestión de la actividad investigativa en Medicina y Enfermería en 

UNIANDES. 

La dialéctica materialista sustenta la investigación científica para concebir la 

lógica del proceder investigativo con un enfoque integral, para lo que se empleó 

como métodos teóricos: 

Histórico-lógico: para el estudio de los diferentes desplazamientos de la ciencia 

en relación con el desarrollo de la sociedad, estableciendo las características de 

la actividad investigativa;  

Análisis-síntesis, inducción-deducción: para la caracterización de la gestión de 

la actividad investigativa en el contexto universitario, así como para el proceso de 

interpretación de la información histórica, teórica, metodológica y diagnóstica 

sobre las particularidades de la gestión de la  actividad investigativa en los 

proyectos y trabajos de titulación de carrera y programa de carreras de medicina y 

enfermería. 

Modelación: facilitó la concepción y diseño de la estrategia para perfeccionar la 

gestión de la actividad investigativa, mediante la determinación y organización de 

los elementos que la componen y del proceso de la actividad investigativa. 

De ascenso de lo abstracto a lo concreto: permitió, mediante la abstracción, 

integrar los elementos teóricos que sustentan la concepción sobre la gestión en la 

actividad investigativa.  

Métodos Empíricos: 
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Análisis documental: se aplicó para el estudio de documentos normativos que 

rigen el desarrollo de la gestión de la actividad investigativa en las carreras de 

Medicina y Enfermería. 

Observación participante: permitió el registro sistemático e intencionado del 

comportamiento de los componentes de la actividad investigativa en las carreras 

de medicina y enfermería de diferentes universidades del Ecuador y la dinámica 

de sus relaciones en las condiciones naturales en que ella transcurre.  

Encuestas: para el diagnóstico de la actividad investigativa en las carreras y 

programas de estudio, criterios considerados para establecer las condiciones en 

que sería válida diseñar la estrategia propuesta.  

Triangulación: permitió el uso de diferentes fuentes para contrastar los datos e 

interpretaciones, acerca de la validación de la estrategia de gestión propuesta en 

esta investigación.  

Criterio de expertos: Para el diseño y validación de la estrategia  que contribuya 

al perfeccionamiento la gestión de la actividad investigativa y para la validación de 

los instrumentos propuestos. 

Grupo Focal (Focus Group): para la discusión de temas relacionados con la 

gestión de la actividad investigativa en los proyectos y trabajos de titulación de las 

carreras y programas de medicina y enfermería de UNIANDES. 

Se aplicó la estadística descriptiva para el procesamiento de la información 

cuantitativa de la investigación, con el propósito de corroborar la validez científica 

de la estrategia propuesta, así como la validez y confiabilidad de las encuesta. 

La muestra de estudio queda constituida por 62 estudiantes y 36 profesores, con 

un total de 98 personas. 

La contribución a la teoría está dada por la caracterización teórica de la gestión 

que coadyuve a la actividad investigativa de las carreras de medicina y enfermería 
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de la Universidad Regional Autónoma de Los Andes en correspondencia con las 

prioridades de investigación, a partir de la definición de la variable, sus 

dimensiones e indicadores, en los que se revelan elementos que sustentan la 

estrategia de gestión que contribuirá a una adecuada y oportuna toma de 

decisiones. La estrategia se cristaliza como un campo de posibilidades que 

apunta hacia un nuevo direccionamiento de la gestión de la actividad investigativa 

de la universidad en las carreras de medicina y enfermería, basada en los 

elementos básicos de la gestión en correspondencia a la misión y visión 

institucional.  

La significación práctica de esta investigación radica en las fases para la diseño 

e implementación de la estrategia para la gestión de la actividad investigativa que 

se instrumenta mediante acciones y tareas aplicables en todos los niveles de 

dirección donde ella se gestiona en las carreras de medicina y enfermería de 

UNIANDES que permitirá el perfeccionamiento de la GAI.  

La novedad científica radica en la estrategia de gestión de la actividad 

investigativa para los proyectos y trabajos de titulación de carreras y programas 

de medicina y enfermería de UNIANDES, que permitirá fundamentar teórica y 

metodológicamente la integración de los elementos básicos de gestión 

caracterizándolo como el hilo conductor en las diferentes actividades 

investigativas. La Gestión abarca y entrelaza elementos que permiten fortalecer la 

AI en términos de procesos, pertinencia y relevancia, eficiencia y eficacia así 

como el impacto reflejado en resultados de investigación asegurando la 

trazabilidad de los procesos sustantivos de la universidad con la actividad 

investigativa.  

La actualidad de la tesis se justifica por cuanto la investigación aporta una 

solución factible a uno de los actuales problemas de la actividad investigativa: la 
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gestión de la actividad investigativa dentro del contexto universitario y sobre todo 

en los proyectos y trabajos de titulación de medicina y enfermería de UNIANDES 

para su transformación.  

La tesis está estructurada en Introducción, tres capítulos, conclusiones, 

recomendaciones y anexos.  

En el capítulo primero se ponen a consideración los fundamentos teóricos que 

sustentan los antecedentes históricos de la gestión, modelos y enfoques así como 

la actividad investigativa en el contexto universitario, para finalmente precisar la 

gestión de la actividad investigativa en los proyectos y trabajos de titulación de las 

carreras y programas de Medicina y Enfermería de la FCM de UNIANDES. 

En el segundo capítulo está dedicado a la caracterización del estado actual de la 

gestión de la actividad investigativa en los proyectos y trabajos de titulación de las 

carreras y programas de medicina y enfermería de la FCM de UNIANDES.  

El tercer capítulo se presenta la fundamentación de la estrategia propuesta para 

contribuir al perfeccionamiento de la gestión de la actividad investigativa en los 

proyectos y trabajos de titulación de las carreras y programas de medicina y 

enfermería de la FCM de UNIANDES, así como las acciones encaminadas a 

minimizar las insuficiencias detectadas en el diagnóstico, su validación mediante 

la consulta a expertos. 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO 1 

TENDENCIAS DE LA GESTIÓN DE ACTIVIDAD 

INVESTIGATIVA EN EL CONTEXTO UNIVERSITARIO 
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CAPITULO 1. TENDENCIAS DE LA GESTIÓN DE LA ACTIVIDAD 

INVESTIGATIVA EN EL CONTEXTO UNIVERSITARIO   

En el capítulo se determinan los fundamentos teórico-metodológicos que 

sustentan la gestión de la actividad investigativa en Medicina y Enfermería dentro 

contexto universitario  y sus particularidades en el contexto de la Universidad 

Regional Autónoma de Los Andes en el Ecuador. Además se realiza el análisis de 

los procesos de la función investigación, para fijar los retos en la proyección 

institucional y en su accionar en los procesos sustantivos.  

1.1. Gestión: definición, enfoques, modelos y ciclo 

Gestión: Viene del latín GESTIO-GESTIONIS que significa ejecutar, lograr un 

éxito con medios adecuados (Corominas, 2005). Para Heredia es un concepto 

más avanzado que el de administración y lo define como “la acción y efecto de 

realizar tareas –con cuidado, esfuerzo y eficacia- que conduzcan a una finalidad” 

(Heredia, 2008, p. 25) 

Gestión es un conjunto de decisiones y acciones requeridas para hacer que un 

ente cumpla su propósito formal, de acuerdo a su misión en el contexto y bajo la 

guía de una planificación de sus esfuerzos. Gestión comprende el proceso de 

técnicas, conocimientos y recursos, para llevar a cabo la solución de tareas 

eficientemente. (Goodstein, Nolan , & Pfeiffer, 2001) 

Según los autores Milan , Calvo, Vásquez, Ostria, & Cabezas (2010) la gestión 

entendida como: “conducta organizada con arreglo a fines” se puede abordar 

desde dos perspectivas y que están dadas por la coherencia operacional y la 

coherencia axiológica. 

En tanto, lo operacional se sitúa en lo explícito o lo fáctico y por consiguiente 

gestiona en un mercado, lo axiológico, se sitúa en lo implícito o virtual y por 

consiguiente, conlleva un clima organizacional que surge de su cultura. 
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La Coherencia Axiológica que direcciona el sistema motivacional universitario, a 

través de un proceso de alineamiento estratégico, direccionado por la Visión de 

Futuro, necesariamente, lleva la incorporación de habilidades en las personas, 

como así también, la identificación de los procesos. 

Esto permite dar la cobertura de servicios demandada, vinculando a la 

universidad con la empresa y el Estado para alcanzar la consecución de sus fines 

y objetivos, dados por las directrices de conducción que buscan llevar a la 

organización a un escenario de proyección futura. 

Los objetivos estratégicos de proyección en su visión de futuro, debe considerarse 

lo siguiente: a) en lo Operativo: Superar las deficiencias de gestión; b) en lo 

Integrativo: Transitar hacia una nueva relación mediante una cultura de 

participación; c) en lo Proyectivo: Integrar a la Universidad con la Empresa y el 

Estado gestiona en un mercado, lo axiológico, se sitúa en lo implícito o virtual y 

por consiguiente, conlleva un clima organizacional que surge de su cultura. (Milan, 

Calvo, Vásquez, Ostria, & Cabezas, 2010). 

En base a todos los conceptos anteriores y, de acuerdo con los fines de esta 

investigación, la gestión se asume como el conjunto de procesos y acciones que 

se ejecutan sobre uno o más recursos para el cumplimiento de la estrategia de 

una organización, a través de un ciclo sistémico y continuo, determinado por las 

funciones básicas de planificación, organización, dirección o mando y control. 

No se puede hablar de gestión sin antes tratar de planificación y control. 

Planificación Estratégica: es el proceso de reflexión aplicado a la actual misión de 

la organización y a las actuales condiciones del medio en que ésta opera. El cual 

permite fijar lineamientos de acción que orienten las decisiones y resultados 

futuros. (Goodstein, Nolan , & Pfeiffer, 2001) 
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Para Sepúlveda (2007) y Hernández (2010), consideran al control de gestión (GC) 

como un proceso que sirve para guiar la gestión hacia los objetivos de la 

organización y un instrumento para evaluarla. El control de gestión se desarrolla 

bajo varios enfoques como el enfoque funcional, el jerárquico, por procesos. En la 

tabla 1 se realizan varias comparaciones teniendo en cuenta las características, 

ventajas y desventajas de cada uno de ellos: 

Tabla 1. Características y ventajas principales del control de gestión 

ENFOQUE Enfoque funcional 

CARACTERÍSTICAS Descompone la organización por funciones. 

VENTAJAS 

 Da un enfoque más estructurado al diagnóstico y diseño 
de sistemas porque es independiente de la estructura 
jerárquica; 

 puede conducir a soluciones verticales;   

 agrupan las actividades midiendo los resultados de 
cada función; 

 análisis más estructurado  y adecuada gestión de los 
recursos específicos de la especialidad permitiendo 
integrar los procesos desde el punto de vista de la 
especialidad. 

DESVENTAJAS 

 No se caracteriza por mostrar los vínculos causa/efecto; 

 no tienen en cuenta las prioridades estratégicas de la 
organización; 

 no mide las actividades de la organización; 

 ponen en peligro la integración de las acciones hacia los 
objetivos globales de la organización, porque trabajan 
con indicadores que miden el desempeño individual de 
cada especialidad; 

 centrarse en las especialidades le resta importancia a 
los resultados. 

 

ENFOQUE Enfoque Jerárquico 

CARACTERÍSTICAS Sigue la estructura organizativa 

VENTAJAS 

 Se identifica con el control presupuestario por 
centros de  responsabilidad y coste, se basa en el 
análisis de desviaciones; 

 trabaja solamente por funciones desde el dominio de 
la especialidad; 

 principio de la unidad de mando. 

DESVENTAJAS  no está diseñado para mostrar los 
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vínculos  causa/efecto; 

 no contempla la estrategia como parte fundamental 
de la organización; 

 fragmentan los  procesos por departamentos, por lo 
que presentan una escasa capacidad de diagnóstico 
y de mejoramiento de la organización; 

 constituye un obstáculo cuando se pretende 
implantar un cambio estratégico total; 

 no muestra los vínculos causa-efecto entre las 
actividades, genera altos costes de coordinación, 
centrándose en las tareas departamentales y no en 
los resultados de la organización. 

 

ENFOQUE Enfoque Jerárquico 

CARACTERÍSTICAS 

Enfatiza en las interrelaciones para alcanzar los 
objetivos, se orienta a los resultados, a los objetivos 
estratégicos de la organización de forma global, tiene 
sentido de propósito y permite identificar y satisfacer las 
necesidades de la sociedad y clientes. 

VENTAJAS 

 Es más complejo pero se corresponde con el 
enfoque estratégico. Identifica a los usuarios finales 
del proceso y muestra los vínculos causa-efecto; 

 descompone a la organización en una cadena de 
procesos interrelacionados y sus salidas 
estratégicas, a diferencia de los enfoques jerárquicos 
y funcionales; 

 agrupan actividades heterogéneas en procesos que 
aseguran objetivos finales de la organización; 

 orientado al cumplimiento de la misión de la 
organización y de la creación del valor para la 
satisfacción de las necesidades en el entorno; 

 muestra los vínculos entre actividades y las coloca 
en relación con los objetivos globales, los outputs y 
los clientes. 

DESVENTAJAS 
 Es mucho más complejo además de que no 

garantiza la integración por especialidad y esto hace 
menos explícita la autoridad. 

Compilación elaborada por la autora tomando como referencia (Blanco, 2000) 

 

Para la materialización de la gestión se han establecido modelos de gestión que 

su función se centra en asegurar la inclusión de objetivos de corto y largo plazo. 

Para Navarro & Moctezuma (2010) los modelos de gestión de las universidades 

deben contemplar la cooperación internacional y esta debe coadyuvar a mantener 
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y elevar el nivel científico, técnico y profesional alcanzado por estudiantes, 

profesores e investigadores. En la tabla 2 se contempla una breve descripción del 

contenido de los modelos de internacionalización2 de las universidades.  

Tabla 2. Modelos de gestión de internacionalización universitaria 

Warner 1992 Son modelos de auto-desarrollo de procesos de apertura  
comercial y el conocimiento es adquirido por los estudiantes 

Knight  (1994) Incentiva la toma de conciencia de los Institutos de Educación 
Superior (IES) en los compromisos adquiridos ante la sociedad 
y reafirma la mejora continua a través de la evaluación del 
proceso 

Davis (1995) Tiene presente la planeación, el financiamiento y evaluación de 
las actividades internacionales, a partir de  los ejes de la 
organización.  

Rudzki (1998) Considera la planeación estratégica como un elemento básico, 
logrando  la adaptación de las IES a los cambios del mundo y 
concentrando sus esfuerzos en las actividades de movilidad 
estudiantil y académica. 

Van der Wende 
(2002) 

 

Contiene objetivos, políticas, estrategias, actividades y efectos 
sobre las instituciones a través de un esquema que enfatiza la 
correlación entre la política nacional y la institucional, definir 
una política que favorezca la implementación de estrategias 
para la movilidad estudiantil y académica en las IES. 

Fuente: Navarro & Moctezuma (2010) 
Elaborado por la autora 

 

Si bien es cierto los modelos de gestión de la internacionalización universitaria 

propenden a la expansión de la dimensión internacional de la Educación Superior, 

pero aún carecen de la interrelación entre los procesos sustantivos y la 

internacionalización, tienen especial énfasis en la planificación y direccionamiento 

estratégico y se orientan a favorecer la movilidad estudiantil, es necesario 

entonces, considerar modelos que vinculen a los procesos así como que 

respondan a la integración de las funciones sustantivas de la universidad.  

                                                           
2
 La internacionalización constituye un proceso complejo y abarcador que requiere de multitud de acciones 

diferentes de los distintos factores que conforman la universidad. (Coppola, 2010 ) 
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Deming y Malcom Baldrige desarrollan el Modelo European Foudation Quality 

Management (EFQM), Guerra en el año 2010 establece un modelo basado en la 

integración de los modelos y la Dirección Estratégica implantada en la Educación, 

estos modelos tiene como enfoque central la calidad y se basa en los principios 

actuales de excelencia en la gestión: liderazgo, participación de las personas, 

enfoque en la satisfacción de todas las partes interesadas. 

El Modelo de Gestión Universitaria basado en indicadores por dimensiones 

relevantes de Unidades Estrategias Funcionales (UEFs) de la Universidad de 

Valparaíso, Chile, (2006) es un modelo predictivo, se apoya en el cuadro de 

mando integral, estima resultados, valida los objetivos en función de indicadores. 

Estos modelos hacen énfasis al fortalecimiento de la dirección estratégica y 

utilizan indicadores para la medición de sus resultados. 

Existen modelos de control de gestión universitarias, realizados por Kaplan & 

Norton que utilizan estrategias estratégicas como el Cuadro de Mando Integral 

(CMI) aplicado principalmente en las empresas, el CMI es una estrategia de 

control de gestión estratégico, con enfoque de cliente y de proceso, que ofrece 

una manera práctica de operacionalizar los contenidos estratégicos, 

traduciéndolos en indicadores y metas. (Kaplan & Norton , 2002)  

El Modelo de Control de Gestión para Sistemas de Investigación Universitarios 

(MICG) diseñado por Royero (2012), está integrado por un conjunto de procesos 

que parten de las principales áreas claves dentro del sistema organizacional con 

el fin de diseñar indicadores y estándares basados en los planes y programas 

estratégicos de la organización. Tales indicadores cuantitativos y cualitativos son 

medidos por medio de índices confiables de desempeño, gestionados por cuadros 

de mando que garantizan un monitoreo efectivo para el cumplimiento de los 

objetivos del sistema. Está estructurado de acuerdo a los siguientes procesos o 
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fases: a) planeación del sistema a controlar; b) identificación de áreas claves, 

variables y procesos críticos; c) diseño del sistema de indicadores; d) diseño del o 

de los instrumentos de control; e) diseño de la presentación de la información; f) 

implantación del sistema de control. 

En esencia, el MICG es un mecanismo de medición de los intentos estratégicos 

por lograr con efectividad los objetivos organizacionales. Constituye la manera 

mediante la cual las estrategias y los recursos son dirigidos hacia los aspectos 

claves del éxito organizacional y hacia la satisfacción de los usuarios dentro del 

cumplimiento de los parámetros sociales de desarrollo, tanto en el ámbito local y 

regional como a escala internacional. Sin embargo este modelo explota mucho la 

dimensión estratégica del control de gestión (GC)3 pero falta el enfoque de 

proceso, o integración de la internacionalización a los procesos sustantivos de la 

universidad.  

El Modelo para Mejorar la Gestión de Procesos Educativos Universitarios de la 

CUJAE de Michelena, (2010) se basa en los principios siguientes: enfoque a 

procesos, mejora continua de la calidad, integración y complementación de los 

requisitos del Sistema de Gestión de la Calidad (SGC) de la CUJAE con los 

patrones de calidad establecidos en los Sistemas de Evaluación y Acreditación 

(SEA), mediante los cuales se promueve la excelencia académica y la pertinencia 

social del proyecto. A este estudio se le suma el Modelo de gestión universidad 

productiva de la facultad de Ingeniería Industrial de la CUJAE (Santos, 2010). 

Este modelo tiene el objetivo de integrar los procesos claves y los sustantivos, y 

elevar la productividad del conocimiento, además cuenta con un sistema de 

indicadores para medir el impacto de los resultados científicos y técnico de la 

universidad, pero carece de la incorporación de la actividad internacional. 

                                                           
3
 implica considerar el desarrollo del mismo en su ámbito administrativo 
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El análisis de estas investigaciones se refleja en la tabla 3 que compara todos los 

puntos en común de los modelos consultados: 

Tabla 3. Comparación de modelos de gestión 

Modelos Años Cualidades o atributos 

 EES EF EP ECG IPS 

Warnes  1992 X x 
 

x 
 

Knight  1994 X x 
 

x 
 

Davis  1995 X x 
 

x 
 

Van der Wender  2002 X x 
 

x 
 

UEFs 2006 X x 
 

x 
 

MICG 2012 X x 
 

x 
 

Internacionalización universitaria 
basado en el EFQM  

2010 X x x x 
 

Modelo para mejorar la gestión de 
procesos educativos universitarios 

2010 X 
 

x x 
 

Modelo de gestión universidad 
productiva de la Facultad de 
Ingeniería Industrial de la CUJAE 

2012 X 
 

x x 
 

Leyenda: EES: enfoque estratégico EF: Enfoque funcional 

IPS: Integración de la internacionalización 
con los procesos sustantivos como parte de 
la cadena de valor 

EP: Enfoque a proceso 
ECG: Enfocado hacia 
el control de gestión 

Fuente: Elaboración propia. 
 

De este cuadro comparativo se puede afirmar que los modelos de gestión 

universitaria estudiados reconocen la importancia de la internacionalización para 

los resultados de los procesos sustantivos (docencia, investigación, extensión 

universitaria) pero no ofrecen las estrategias para integrarlas. Existe un 

predominio del enfoque clásico/funcional en los modelos de internacionalización, 

careciendo del enfoque a proceso ya que las actividades de internacionalización 

no forman parte de la cadena del valor de los procesos sustantivos, sin embargo 

estos modelos de internacionalización universitaria tienen en cuenta el control de 

gestión como parte del cumplimiento de sus misiones, pero los indicadores no 

evalúan directamente el impacto de la internacionalización en los resultados de 

los procesos sustantivos universitarios. 

El Modelo de Control de Gestión para Sistemas de Investigación Universitarios 

(MICG) explota mucho la dimensión estratégica del CG pero desestima el enfoque 
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de proceso, faltando indicadores que impulsen la integración de la 

internacionalización en la docencia, la investigación y extensión universitaria por 

lo que resulta difícil medir el impacto de la internacionalización en la elevación del 

desempeño de los procesos sustantivos. El modelo para Mejorar la Gestión de 

Procesos Educativos Universitarios mejora la gestión de los procesos educativos 

universitarios, asegura el cumplimiento de las interrelaciones mínimas necesarias 

entre los diferentes procesos del sistema de gestión, de forma tal que se cumplan 

los principios del enfoque a procesos sin embargo no tiene en cuenta a la 

internacionalización como actividad que apoya a los procesos claves de la 

universidad. Carece de la actividad de internacionalización El Modelo de Gestión 

Universidad Productiva de la Facultad de Ingeniería Industrial de la CUJAE. 

Todo modelo de gestión tiene funciones básicas que debe desarrollar para 

cumplir el ciclo de gestión cualquiera que esta se refiera, según lo establecido por 

Larrea de Granados (2014), considera como elementos del ciclo de la gestión: 

Organización, Planificación, Seguimiento, Control y Mejora, las mismas que se 

definen por ser objeto de estudio en esta investigación: 

Organización: como acción, se entiende en el sentido de actividad destinado a 

coordinar el trabajo de varias personas, mediante el establecimiento de tareas, 

roles o labores definidas para cada una de ellas, así como la estructura o 

maneras en que se relacionarán en la consecución de un objetivo o meta. 

Planificación: es un proceso de toma de decisiones para alcanzar un futuro 

deseado, teniendo en cuenta la situación actual y los factores internos y externos 

que pueden influir en el logro de los objetivos. Es el proceso de seleccionar 

información y hacer suposiciones respecto al futuro para formular las actividades 

necesarias para realizar los objetivos organizacionales. También se conoce como 

el conjunto de actividades y acciones articuladas entre si que, previstas 
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anticipadamente, tiene el propósito de influir en el curso de determinados 

acontecimientos, con el fin de alcanzar una situación elegida como deseable, 

mediante el uso eficiente de medios y recursos escasos o limitados. 

Seguimiento: proceso de acompañamiento empático que se basa en evidencias 

concretas que nos hace co-participe de logros y fracasos para alcanzar con mayor 

éxito metas y objetivos propuestos, que permitan tomar decisiones asertivas con 

prudencia respeto y reflexionar sobre los resultados obtenidos, desde el enfoque 

de gestión puede definirse como una función continua cuyo principal objetivo es 

proporcionar a los gerentes y a los principales involucrados, en el contexto de una 

intervención en curso, indicaciones tempranas de progreso, o de la falta de 

progreso, en el logro de resultados. 

Control: sistema dinámico e importante para el logro de metas organizacionales, 

las metas provienen inicialmente del proceso de planeación como requisito básico 

para él y aplicación del mismo, dentro de ciertas condiciones culturales y 

organizacionales. 

Mejoras: integra la decisión estratégica sobre cuáles son los cambios que deben 

incorporarse a los diferentes procesos de la gestión organizacional, para que sean 

traducidos en un mejor servicio percibido. El plan, además de áervir de base para 

la detección de mejoras, debe permitir el control y seguimiento de las diferentes 

acciones a desarrollar, así como la incorporación de acciones correctoras ante 

posibles contingencias no previstas. (Larrea de Granados, 2014) 

Cuando se habla de universidad se considera la gestión de los espacios en 

blanco de las estructuras organizacionales, sobre todo dentro del ámbito 

universitario (Sistema Integrado de Gestión, 2012). De ahí la necesidad de 

conceptualizar la gestión universitaria y gestión del conocimiento. 
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La Gestión Universitaria es el conjunto de procesos administrativos, técnicos y de 

asesoría que permiten gestionar de manera operativa los fondos y recursos 

necesarios para llevar a cabo una actividad universitaria. (Fàbregas, Grau, & Ruiz, 

2012) 

La Gestión del conocimiento es, en definitiva, la gestión de los activos intangibles 

que generan valor para la organización. La mayoría de estos intangibles tienen 

que ver con procesos relacionados de una u otra forma con la captación, 

estructuración y transmisión de conocimiento. Por lo tanto, la Gestión del 

Conocimiento tiene en el aprendizaje organizacional su principal estrategia. La 

Gestión del Conocimiento es un concepto dinámico o de flujo; se agrega que la 

gestión del conocimiento es un conjunto de procesos y sistemas que permiten que 

el capital intelectual de una organización aumente de forma significativa, mediante 

la gestión de sus capacidades de resolución de problemas de forma eficiente, con 

el objetivo final de generar ventajas competitivas sostenibles en el tiempo. 

La Teoría de la Gestión del Conocimiento nos acerca a entender el recurso 

humano como una capacidad desarrollable, susceptible de transformase en una 

ventaja competitiva de la empresa. Es importante destacar que en ésta teoría se 

determina que los únicos activos intangibles son las capacidades, sin embargo, 

también es importante, resaltar, que no son los únicos activos intangibles de una 

organización, existiendo otros que no tienen relación con la gestión del 

conocimiento o con las capacidades, ejemplo de ello sería la marca corporativa, el 

derecho de llaves, fondo de comercio, entre otros. 

Actualmente la competencia de los mercados, las condiciones y factores 

tradicionales, como la mano de obra, el acceso a recursos financieros y la materia 

prima, ofrecen ventajas competitivas menores que en el pasado. Las tendencias 

actuales exigen que los ejecutivos superiores de las empresas se planteen 
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nuevos conceptos para sus organizaciones, es necesario que se cambie la actual 

forma de ver a las organizaciones. 

Cómo primer paso es necesario visualizar a la empresa como un conjunto de 

recursos, capacidades y aptitudes centrales heterogéneos que pueden utilizarse 

para crear una ventaja con relación a otras empresas del mercado. Lo anterior 

supone que cada empresa tiene recursos y capacidades que no poseen otras 

empresas, al menos no en la misma combinación. 

Los recursos son la fuente de capacidades, algunas de éstas, llevan al desarrollo 

de aptitudes centrales, utilizando las aptitudes centrales, las empresas pueden 

desarrollar mejor sus actividades que sus competidores. 

En esencia, esta nueva panorámica basa la estrategia en términos de una 

posición competitiva única, más que en la eficacia operativa, recursos, 

capacidades y aptitudes centrales. (Clemenza & Ferrer, 2006) 

Para objeto de esta investigación se considerara como ciclo del de gestión: 

planificación y diseño, ejecución y control y, evaluación, integrando dentro de la 

primera fase elementos como definición del tema, problema, triangulación de este 

con el nivel de investigación, objetivos y diseño de investigación para 

posteriormente estructurar los elementos de la actividad investigativa; para la 

segunda fase se estiman todos aquellos compendios necesarios para el 

seguimiento de las tareas planificadas así como la validación del nivel de 

cumplimento de las mismas y en caso necesario la acción de mejora que 

corresponda; en la tercera fase se considera la evaluación en función de los 

resultados e impacto alcanzado.  



24 
 

1.2. La investigación: concepto, características, funciones, formas y 

proceso. 

Tomando las definiciones establecidas por Tamayo (2002), para quien el 

concepto es: “La Investigación es un proceso que, mediante la aplicación del 

método científico, procura obtener información relevante y fidedigna, para 

entender, verificar y corregir o aplicar el conocimiento”.  

Calderón (2005) la investigación se refiere a un proceso por medio del cual un 

sujeto (investigador) obtiene conocimiento sobre un objeto de investigación, que 

para Arias (1971) la investigación es “Una serie de métodos para resolver 

problemas, cuyas soluciones necesitan ser obtenidas a través de una serie de 

operaciones lógicas, tomando como punto de partida datos objetivos”.  

Para González & Castillo (2011) “La investigación es una acción de búsqueda 

reflexiva, sistemática y metódica por medio de la aplicación del método científico, 

que busca obtener conocimientos y solucionar problemas científicos, filosóficos o 

empírico-técnicos, y se desarrolla mediante un proceso intencionado de 

indagación”. (González Millán & Castillo Osorio, 2011) 

En función del análisis realizado de los aspectos principales de las definiciones 

anteriores, para la autora la investigación constituye un proceso sistemático, 

riguroso e intencionado que se sustenta en el método científico para la búsqueda 

de conocimiento válido y confiable sobre un determinado objeto y fenómeno de la 

realidad con la finalidad de encontrar respuesta a un problema planteado. 

El proceso de investigación, según Santellices, (2010) se basa en tres preguntas 

básicas, las que se reflejan en la ilustración 1: 

 

 

Ilustración 1. Proceso de investigación 

¿Qué investigar? 

TEMA 

¿Para qué investigar? 

PROPÓSITO 

¿Cómo investigar? 

DISEÑO 
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Elaboración propia 

Sobre este proceso de investigación  autores como Hernández (1999), la 

Universidad Nacional Santiago del Estero (UNSE, 2008), Agencia de Córdoba 

(2011) y Martínez & Martínez (2013), se pronuncian en relación con los procesos 

de investigación, para lo que, la autora realiza una compilación de estos en 

relación con las preguntas básicas que plantea Santellices, las que se presentan 

en la tabla 4: 

Tabla 4.  Procesos de Investigación 

Autor(es) 

(Universidad 
Nacional de 
Santiago del 
Estero, 2008) 

(Hernández 
Sampieri, 1999) 

(Agencia 
Córdoba , 2011) 

(Martínez & 
Martínez, 2013) 

¿Qué? 
Fase 
conceptual 
(teoría) 

Idea de 
Investigación 
Problema 
Marco Teórico 
Tipo de 
investigación 
Diseño de 
investigación 
Muestra 

Concebir la 
idea a 
investigar. 
Plantear el 
problema de 
investigación 
Elaborar el 
marco teórico 
Establecer las 
hipótesis 
Seleccionar el 
diseño 
Selección de la 
muestra 

Idea a 
investigar 
Tema 
Marco teórico 
Hipótesis 
Diseño de 
investigación 
Selección de la 
muestra 

¿Para 
qué? 

Fase Empírica 
(practica) 

Recolección 
de datos 
 

 
Recolectar los 
datos 
 

¿Cómo? 

Fase Analítica 
(interpretativa) 
Fase 
Comunicativa 
Anexo 1. Etapas 
del proceso de 
investigación 

Análisis 
Resultados 

 

Analizar los 
datos 
Presentar los 
resultados 

Compilación realizada por la autora 

Méndez, Tamayo, Lakatos, Hernández y Rodríguez (2002), afirman que las 

principales características de la investigación se fundamentan en el 

descubrimiento de principios generales, como es la objetividad; es decir, elimina 
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en el investigador preferencias y sentimientos personales, y se resiste a buscar 

únicamente aquellos datos que le confirmen su hipótesis; de tal manera que se 

haga un control crítico de los datos recogidos y los procedimientos empleados.  

Santelices (2010) presenta un compendio importante de las funciones de la 

investigación científica y tecnológica aplicables a la gestión universitaria; al 

respecto, se destacan, en primer lugar, aparece la función formativa centrada en 

la actualización de conocimientos, la posibilidad del uso del conocimiento; en 

segunda instancia la relación con la función extensionista que responde a la 

intervención en la sociedad y, en tercer lugar, el aporte al desarrollo, el cual se 

basa en creación de nuevo conocimiento y tecnología, capacidad de aconsejar 

empresas y el afianzamiento de oficio de investigador. 

En función del referente teórico analizado a criterio de la autora el proceso de 

investigación tiene generalidades marcadas y que no puedan faltar dentro de 

este, es necesario ser sistemáticos en la identificación de los problemas que 

respondan al conjunto de necesidades sociales y prioridades de investigación 

nacionales, distritales, locales y de universidad, así como el establecimiento de la 

estructura base de todo proyecto de investigación como son: tema, problema, 

objetivos, hipótesis en correspondencia con el nivel de investigación que se 

considere desarrollar, esto se debe esencialmente a que una de las dificultades 

es la identificación clara del problema, siendo este el punto de partida de toda 

investigación, en todo caso, existe un denominador común en todas estas 

variantes cotidianas del problema: se refieren a un hecho no resuelto que debe 

encontrar una respuesta teórica o práctica, científica o cotidiana, social o 

individual, que posibilitará resolver parcial o totalmente el problema, de ahí que el 

problema tiene relación directa con el proceso que conlleva una investigación, 

como se muestra en la ilustración 2: 
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Ilustración 2. El problema y la investigación científica 

Fuente: Elaboración propia 

Según lo señalara Einstein, tener identificado el problema significa tenerlo 

resuelto en un ochenta por ciento y con ello, asegurado el éxito de la 

investigación: lo demás, es solo cuestión de aplicar la habilidad matemática o el 

entrenamiento en el manejo de técnicas específicas para la obtención de datos. 

1.2.1. Actividades de investigación 

Se sabe que una investigación puede tomar la forma de investigación 

fundamental, que apunta esencialmente a descubrir leyes de la naturaleza, o de 

investigación aplicada, que apunta más bien a inventar la aplicación práctica de 

las leyes fundamentales; esta última a su vez se prolonga en el dominio técnico 

en la investigación de desarrollo, que trata sobre todo de encontrar 

procedimientos técnicos tan eficaces como sea posible en el nivel de la 

producción. 

En un sentido todavía más amplio, la investigación puede ser definida en una 

primera aproximación como un conjunto de búsquedas, operaciones y trabajos 

intelectuales o prácticos que tienen por meta el descubrimiento de nuevos 

conocimientos, la invención de nuevas técnicas y la exploración de nuevas 

“realidades”. En consecuencia, es fácil discernir de qué modo la enseñanza y la 

investigación difieren por sus finalidades distintas para lo cual exigen 
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disposiciones, motivación y competencias muy diferentes y hacen resaltar la 

irreducible y profunda diferencia de sus orientaciones. 

En general la investigación apunta a introducir nuevos conocimientos, nuevas 

técnicas o a plantear nuevos problemas y es en sí misma totalmente ajena a 

cualquier preocupación pedagógica a diferencia de la enseñanza cuyo objetivo es 

formar a alguien. 

Relación entre investigación y docencia: en este punto, vale la pena referirnos 

a algunas observaciones formuladas por Chiaramonte (1995) en el trabajo citado 

quien distingue, desde la perspectiva del trabajo docente, tres aspectos distintos 

de la investigación que convergen en la labor del profesor: 

El primero de ellos es la transmisión de los conocimientos adquiridos en la 

específica labor de investigación del profesor-investigador. La segunda es la 

transmisión del saber ajeno a través del estudio y la actualización en avances de 

cada disciplina. La tercera es el aprovechamiento de la experiencia como 

investigador para hacer mejor uso del saber ajeno, otras actividades investigativas 

que se pueden desarrollar dentro del contexto universitario se detallan: 

La formación investigativa: puede ser entendida como aquella que desarrolla la 

cultura investigativa y el pensamiento crítico y autónomo que permite a 

estudiantes y profesores acceder a los nuevos desarrollos del conocimiento; 

también se ha definido como aquella que: “corresponde al conjunto de actividades 

y de ambientes de trabajo argentados al desarrollo de competencias para la 

búsqueda, análisis y sistematización del conocimiento, así como a la apropiación 

de técnicas, métodos y protocolos propios de la actividad investigativa”; pues 

bien, la formación investigativa ha adquirido en la actualidad una gran importancia 

en el contexto de la educación superior, tanto así que se constituye en un 
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parámetro de calidad de la misma, exigible y obligatorio en los procesos de 

registro calificado y acreditación de alta calidad de los programas académicos. 

No sólo se refiere a hacer investigación en la universidad, sino además a utilizar 

la investigación adecuadamente en el proceso de formación preparando a los 

estudiantes y profesores para valerse de ella y también para realizar ellos mismos 

investigación. La formación investigativa se concreta en procesos de investigación 

formativa e investigación, criterio este que es compartido por Colciencias: 

a) La investigación formativa: se entiende como la actividad vinculada en la 

cotidianidad de la práctica pedagógica y desde el enfoque curricular, orientada 

a estructurar actitudes y habilidades investigativas en los estudiantes de un 

programa, lo cual se facilita desde la construcción de ensayos, análisis de 

problemas, estudios de caso, y desde el mismo proceso pedagógico de trabajo 

dentro y fuera del aula, potenciando la estrategia metodológica que ofrece la 

política de créditos académicos, esto es, trabajo académico presencial, con 

seguimiento tutorial y trabajo independiente del estudiante. 

b) Teoría científica: puede ser definida como un conjunto de proposiciones 

generales relacionadas lógicamente entre sí, que permiten explicar los 

fenómenos objeto de estudio, con el interés de: a) predecir y controlar los 

fenómenos explicados; b) orientar y ubicar la práctica social gracias a la 

comprensión de los fenómenos; c) liberar al sujeto de cualquier tipo de 

opresión, causada por los fenómenos explicados. Es precisamente este tipo 

de interés, el que permite clasificar a las ciencias en: empírico-analíticas, 

histórico-hermenéuticas y ciencias críticas. El estudio del derecho como 

disciplina científica, se encontraría ubicado más en el campo de lo histórico-

hermenéutico. 
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c) Política de investigación: debe ser la brújula de todo el proceso; ella refleja la 

visión de universidad en el mediano y largo plazo y el papel de la investigación 

dentro del quehacer académico. Vale recordar que el desempeño académico 

en la actualidad no se reduce a la docencia (dictar clase), sino que comprende 

al menos otras dos facetas como lo son la investigación y la proyección social 

(asesoría, consultoría, capacitación, extensión).  

El sistema estaría conformado por tres componentes: organizativo, académico y 

de regulación normativa, mediante los cuales se establecerá una permanente 

relación con las diferentes unidades académicas responsables. 

Componente organizativo. Conformado por las diferentes instancias de 

dirección, asesoría, coordinación, ejecución y control de los procesos de 

investigación del sistema.  

Componente académico. Estaría conformado por los programas curriculares de 

formación y por los campos, líneas y programas de investigación.  

a) Campos de investigación: se conciben como áreas de conocimiento prioritarias 

y prometedoras, que permiten concentrar la atención para el ejercicio 

investigativo. 

b) Líneas de Investigación: son estructuras temáticas que responden 

esencialmente a un departamento. Se conforman, alimentan y desarrollan con la 

puesta en marcha y la ejecución de programas y proyectos de investigación que 

se formulan con la pretensión deliberada de generar o profundizar el conocimiento 

científico o tecnológico relativo a este núcleo problemático-temático. 

c) Programas de Investigación: se constituyen por un conjunto de actividades y la 

secuencia de proyectos articulados con propósito de mediano y largo plazo 

conducentes a la búsqueda y desarrollo del conocimiento en un tema particular de 

una de las líneas de investigación 
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e) Programas de formación: son instrumentos de gestión académica que 

establecen contenidos, metodologías, estrategias pedagógicas y didácticas, 

normas y guías, encaminados a cumplir los fines que en cuanto a educación 

superior debe asumir la universidad.  

Componente de regulación normativa. Se refiere al conjunto de normatividad 

tanto interna como externa, que rige y regula la actividad investigativa. Uno de 

estos instrumentos es el reglamento interno sobre la investigación;  

Acciones estratégicas. Se refiere, como su nombre lo indica, a una serie de 

acciones o actividades inmediatas que de realizarse en el corto plazo podrían, 

generar buenos resultados en cuanto al despegue, desarrollo y posterior 

consolidación de la investigación. Entre estas acciones se recomienda: 

Programas de maestría, Grupos de investigación, Pares académicos, 

Publicaciones y revistas indexadas, Proyectos de investigación y tesis de grado. 

Se debe instaurar una convocatoria anual o semestral para financiar proyectos de 

investigación.  

1.3. Ciencia, Sociedad y Universidad 

Es innegable la relación histórica entre el sistema científico-tecnológico y la 

sociedad en su conjunto, dado que la actividad científica y tecnológica es 

concebida como estrategia social para la superación de la pobreza y del atraso 

social, para (Tunnermann C. , 2009)“ 

La universidad constituye el principal camino para el fortalecimiento de las 

estructuras nacionales de producción científica, ya que en ellas se concentran en 

gran medida los resultados alcanzados sobre innovación y desarrollo de 

conocimientos científicos, así como la infraestructura necesaria y el personal 

calificado para el diseño y ejecución de lineamientos estratégicos de carácter 

nacional. 
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El papel de las universidades y muy específicamente el sistema de educación 

superior, tiene sin duda una responsabilidad ante la sociedad en su conjunto, ya 

que esta última exige a la universidad producir, entre otras cosas, conocimiento 

científico socialmente válido capaz de generar soluciones creativas en las 

múltiples áreas del quehacer social. Estas exigencias según Royero (2012) se 

perfilan por las siguientes razones: 

 la ausencia de una cultura de la planificación y dirección sistemática de estas 

organizaciones; la necesidad de mejorar los sistemas institucionales; y, sobre 

la base de estas exigencias, “las funciones de la universidad como la 

docencia, investigación, vinculación con la sociedad y gestión, adquieren 

también una nueva dimensión frente a la revolución socio-científica, provocada 

por el papel central de la ciencia en la sociedad post-industrial” (Royero, Jaim, 

2012). 

Estas exigencias provienen de la necesidad de llevar el conocimiento a todas las 

esferas de la sociedad, de actualizar el conocimiento debido al vertiginoso avance 

del desarrollo social y a la aplicación del conocimiento como parte de una 

estrategia de desarrollo nacional en los países. Esta realidad, hace que las 

instituciones de educación superior requieran cambios sustanciales en sus 

sistemas de investigación y gestión. 

1.3.1. Universidad, Docencia e Investigación: los orígenes de la 

investigación en la Universidad 

Las universidades son más antiguas que la investigación como actividad 

institucionalizada. La propuesta de Humboldt de incorporar la investigación a las 

actividades de la formación universitaria surge cuando todavía no había un 

desarrollo sistemático de las actividades de investigación, por lo que corresponde 

reflexionar sobre dos cuestiones: la primera es sobre el contexto y organización 
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de las investigaciones en la época de Humboldt; la segunda es sobre el desarrollo 

de las profesiones tal cual se la conoce en nuestra época.  

En cuanto a la primera cuestión, sobre la organización de las actividades de 

investigación a fines del siglo XVIII y principios del XIX, es importante tener en 

cuenta la relación entre las ciencias y las Academias y recordar que las ciencias 

eran, en los siglos XVI, XVII y XVIII, una actividad de los estamentos altos y 

medios de la sociedad. Ellas se desarrollaban en Academias, desde el siglo XVI, 

con una fuerte influencia italiana, donde además de las artes, se cultivaban las 

ciencias en el sentido propuesto por Bacon, impulsor del método experimental y 

del rechazo a los prejuicios y preconceptos y Descartes, con la introducción de las 

matemáticas y la inteligencia como clave para la verdad, aislándola de los juicios 

engañadores de la imaginación y de los sentidos. Era una actividad de los 

sectores más ilustrados, con o sin reconocimiento del rey según los casos, y que 

corresponden claramente al proceso histórico del comienzo de la 

institucionalización de una incipiente actividad propiamente científica. (Bowen J, 

2008) 

 Para entender, entonces, la propuesta de Humboldt, se debe analizar la historia 

de las Academias en estos  siglos, que comenzaron en Italia con la “Accademia 

del Cimento”, la que patrocinó experimentos en una amplia variedad de temas, 

especialmente en física y biología y cuyo ejemplo se difundió ampliamente por los 

estados protestantes de Europa a través de un sistema de miembros 

corresponsales. Su primer interés se centró en mediciones para las cuales habían 

construido cierto tipo de instrumentos como barómetros, termómetros, 

hidrómetros, planos inclinados, etc. alguno de los cuales se conservan en el 

Museo de Historia de la Ciencia de Florencia. 



34 
 

Sus intereses se desplegaron posteriormente hacia los fenómenos naturales y al 

final de la primera década, su secretario, Florenzo Magalotti, publico en 1667 sus 

trabajos en un libro que fue el primero de este género en el mundo. Este libro de 

pruebas y ensayos fue el primer corpus elaborado de experimentos diseñados 

deliberadamente y que intentaba empezar en la medida de lo posible sin ningún 

tipo de especulación previa. Se divulgó por Europa y Magalotti envió una copia a 

la recién fundada “Royal Society” de Londres y fue traducido al inglés en 1684. 

El movimiento alrededor de las academias como la del “Cimento”, declinó en Italia 

en el siglo XVIII pero ellas prosperaron en Francia con tal brillantez que este siglo 

puede ser descrito en relación con el desarrollo del saber superior como una gran 

época. El ejemplo histórico más notable lo constituye la creación de “La Academie 

de Poésie et Musique” que tuvo comienzos informales como círculo de amigos y 

llegó a tener la protección de Carlos XI, con la cual pudo superar la encarnizada 

oposición de la Universidad que temía que el estudio de la poesía y la música 

“ablandase a la juventud”. 

Después de las guerras de religión, suspendidas por el edicto de Nantes, Enrique 

IV, luego de su conversión al catolicismo, trató de introducir cambios 

institucionales importantes dirigiendo su atención preferentemente hacia los 

estudios superiores, otorgando a la Universidad de Paris, por ese tiempo en su 

nivel más bajo, nuevos estatutos que confirmaban su carácter reaccionario 

restringiendo el ingreso exclusivamente a los católicos, suprimiendo la lengua 

vernácula como medio de enseñanza e implantando la censura de prensa 

mientras los jesuitas, a la sazón, se hacían con el control de la Universidad. 

En cuanto a la segunda cuestión planteada, relacionada con el desarrollo de las 

profesiones, correspondería revisar el desarrollo de las mismas en la Prusia de la 



35 
 

época de Humboldt, que tiene claras analogías y grandes atrasos con respecto a 

Francia e Inglaterra. 

El ejército se había convertido en un elemento importante de la sociedad 

prusiana, particularmente después de Federico el Grande y conjuntamente con la 

administración estatal, existía cierto desdén por la educación profesional y la tarea 

de la universidad era seleccionar por su capacidad intelectual a quienes se harían 

cargo de las funciones de la burocracia. 

De ese modo evolucionó la educación profesional a lo largo del siglo XIX fuera del 

marco del resurgimiento clásico y se establecieron las necesarias formaciones 

profesionales para un mundo que cambiaba. Recién en la segunda mitad del siglo 

XIX comienza la industrialización de actividades secundarias y ocupaciones de 

servicio, especialmente en Inglaterra y Francia  

Se hace necesaria la creación de las carreras profesionales como un componente 

imprescindible y específico de la educación universitaria. Las profesiones, 

renovadas, antiguas y nuevas, especializadas o no, aquí y en resto del mundo, se 

deben considerar centrales porque constituyen el resultado del cambio social, 

científico y productivo de la sociedad en la última centuria. De tal modo, existen 

universidades que contienen carreras profesionales, exclusivamente, y que 

responden a los cambios de las demandas sociales y del sector productivo, que 

requieren un tratamiento específico y en las que las actividades profesores son su 

eje central. 

1.3.2. El Sistema de investigación universitaria en América Latina 

La realidad latinoamericana sobre los resultados obtenidos en los sistemas de 

investigación universitarios, tiene sin duda una noción muy particular en lo referido 

a la producción, apropiación y aplicación de conocimientos y tecnologías. 
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Lemasson & Chippe (1999) la investigación universitaria en América Latina, en 

países como Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Uruguay y Venezuela, 

sobre elementos de política de ciencia y tecnología, mecanismos institucionales 

de apoyo a la investigación, características de los sistemas e instituciones de 

educación superior, financiamiento del sector universitario e importancia relativa 

de las universidades en la investigación, adicionalmente la autora agrega la 

información referente a Ecuador y Cuba, que se sintetizan en la tabla 5. 

 

Tabla 5. Política de ciencia y tecnología a nivel de América Latina 

Países 
Organismo 
responsable 

Política de ciencia y tecnología 

Argentina CONICET4 SPU5 Gestión de la investigación 

Brasil CONICYT6 Dirección de la investigación científica 

Colombia COMPES7 Gestión y financiamiento de la investigación 

México SEP[5] CONACYT[6]  Diseño y ejecución de políticas  e investigación 

Uruguay CONICYT8 
Promover y estimular el desarrollo de 
investigaciones  

Venezuela Estado Desarrollar una sociedad innovadora y productora 

Cuba CITMA9 
Organiza y dirige la Actividad de Ciencia e 
Innovación Tecnológica (CeIT)  

Ecuador SENESCYT10 
Gestionar y Financiar los proyectos de 
investigación 

Fuente: (Yero, L., 2009) 
Compilación elaborada por la autora 

 

La realidad latinoamericana sobre los resultados obtenidos en los sistemas de 

investigación universitarios, tiene sin duda una noción muy particular en lo referido 

a la producción, apropiación y aplicación de conocimientos y tecnologías. Cada 

país del continente tiene su propia visión sobre la gestión de la investigación y los 

                                                           
4
 Consejo Nacional de Investigación en Ciencia y Técnica 

5
 Secretaria de Política Universitaria 

6
 Consejo Nacional de ciencia y Tecnología 

7
 Consejo Nacional de Política Económica y Social 

8
 Consejo Nacional de Investigaciones  Científicas y Técnicas – este país no tiene organismo 

encargado de gestionar y dirigir una política científica estatal, 
9
 Ministerio de Ciencia, Tecnología y Medio Ambiente 

10
 Secretaria Nacional de Educación Superior de Ciencia y Tecnología 
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resultados alcanzados por los esfuerzos desarrollados por estos países se 

desconocen a grandes rasgos. Hasta el presente, no se dispone de los datos 

necesarios para evaluar la situación actual y las perspectivas de los sistemas 

encargados de formar recursos humanos y de impulsar la investigación científica 

en la región (UNESCO, 2005). 

Se refleja dentro de las acciones que se realizan en los diferentes países en 

relación con la investigación que ya en países como Cuba, Ecuador y Argentina 

que se reflejan elementos de gestión y actividad investigativa. 

1.3.3. El control de gestión como estrategia para la dirección de sistemas de 

investigación universitarios 

El control como proceso: la concepción de la organización universitaria como 

sistema social abierto, involucra la configuración de subsistemas capaces de 

dirigir las instancias mediante las cuales las organizaciones se crean. Los 

sistemas de gestión constituyen un elemento fundamental para la orientación de 

los esfuerzos y recursos que se le inyectan a cualquier sistema social, incluidas 

las instituciones de educación superior. Estos esfuerzos se validan por medio de 

las funciones o procesos administrativos como lo son la planeación, organización, 

mando, ejecución, control y evaluación. 

La planeación vista en la parte anterior, refiere la dirección del sistema a través 

del estudio de su entorno y la especificación de políticas, estrategias y proyectos 

para la consecución de sus fines. 

La organización hace referencia al diseño y agrupación de tareas, la asignación 

de responsabilidades y el establecimiento de mecanismos de comunicación entre 

las distintas unidades administrativas. 
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El mando tiene que ver con la manera en que se toman las decisiones y propiciar 

la participación a través de procesos de liderazgo, trabajo en equipo, motivación, 

etc. a partir de su ejecución en el contexto organizacional. 

En cuanto al control, este regula las desviaciones que pueden presentar los 

sistemas por medio de procesos que permiten medir y corregir tales desviaciones 

en un tiempo y espacio determinado. 

En torno a la evaluación, esta representa la retroalimentación del sistema ya que 

se miden los resultados de la gestión en relación con los objetivos propuestos. 

Esta relación estrecha entre estos procesos, hace que la gestión universitaria sea 

una acción sistémica, armónica y compleja, donde la regulación y el seguimiento 

constituyan procesos claves para la eficacia del sistema.  

Bajo una perspectiva amplia, el control es concebido como una actividad no sólo 

del nivel directivo, sino de todos los niveles y miembros de la entidad, orientando 

a la organización hacia el cumplimiento de los objetivos propuestos bajo 

mecanismos de medición cualitativo y cuantitativo. 

Para efectos de este análisis, se concibe al control como el mecanismo que 

permite corregir desviaciones a través de indicadores cuantitativos y cualitativos 

dentro de un contexto social amplio, a fin de lograr el cumplimiento de objetivos 

claves para el éxito organizacional, es decir, el control se entiende no como un 

proceso meramente técnico de seguimiento, sino también como un proceso 

informal donde se involucran factores culturales, organizativos, humanos y 

grupales. 

1.4. Actividad investigativa: concepto, contextualización  

En la sistematización de los presupuestos teóricos, así como en los datos 

recolectados e interpretados, se aprecian pocos resultados de investigaciones 



39 
 

referidas a la actividad investigativa, para comprender acerca de la actividad 

investigativa es necesario conceptualizarla: 

La Actividad de Ciencia e Innovación constituye la vía estratégica para impulsar 

los procesos de cambio educativo que permitan elevar la calidad de la educación, 

y que se despliegan de forma permanente en la sociedad. 

La Actividad de Ciencia e Innovación en la educación se conciba como la vía 

estratégica para impulsar los procesos del cambio educativo. (Castellanos, Llivina, 

& Fernández, 2002) 

Según Armas (2011), manifiesta que la actividad investigativa es aquella que 

permite lograr la integración entre las clases y el trabajo científico, de modo que 

asegure en cada carrera, el adecuado equilibrio, entre la ciencia y la formación. 

(Armas, 2011) 

Concebir a la investigación como actividad sistemática y fundamental que 

introduzca al estudiante en la lógica del pensamiento científico ( Arencibia , 

Hernández , & otros, 2005) 

Al analizar los conceptos expuestos se encuentra como elemento común que la 

actividad investigativa busca elevar la calidad educativa con la inserción de 

acciones encaminadas al desarrollo de un pensamiento científico, sin embargo 

estas definiciones no visualizan la integración de las funciones universitarias, 

necesario dentro del accionar universitario, ni tampoco la dinámica del siglo XXI 

en donde se exige un mayor acceso a la información y a los conocimientos, ya 

que sus efectos y alcances han provocado cambios en la estructura educacional, 

todo este fenómeno genera transformaciones en las universidades y en los 

profesores generando cambios en la visión, la misión y las nuevas prácticas de 
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perfeccionamiento profesional, con el objetivo de insertarse de forma efectiva y 

acelerada a los cambios del siglo. 

Para los efectos de esta investigación la actividad investigativa no se desarrolla 

solo en los ámbitos de formación sino en el accionar cotidiano del profesional, 

dentro y fuera del contexto universitario. 

En base a estas definiciones la autora considera que la actividad investigativa es 

el conjunto de acciones estratégicas que se ejecutan en el fortalecimiento de la 

investigación para el accionar del profesional dentro y fuera de la universidad. 

Es indiscutible que la universidad debe ser el motor generador de conocimiento y, 

por ende, uno de los principales actores de la investigación científica en el mundo; 

ante esto Arbonies (2006) la educación superior debe seguir para adaptarse a los 

cambios del ambiente de la Gestión del Conocimiento, por lo que se la necesidad 

prioritaria de fomentar la curiosidad rompiendo barreras culturales; los profesores 

deben ser ejemplares y ampliar la base de alfabetización tecnológica. (Arbonies, 

2006) 

Para Henao (2006) el proceso de planificación y gestión de la actividad 

investigativa en las universidades latinoamericanas se desarrolla al menos en 

cuatro etapas bien marcadas: inicio, crecimiento no sostenido, decrecimiento y 

crecimiento sostenido.   

La etapa de inicio está marcada por los primeros trabajos de investigación 

desarrollados por profesores, durante los años 1980 no se dio estímulos a la 

investigación ni apoyo pecuniario por su ejecución, la presencia de profesores con 

maestrías era muy escasa y el esfuerzo de la Universidad por actualizar a sus 

profesores en materia de investigación era casi nulo. La segunda etapa de 

crecimiento no sostenido, correspondió a los años de 1990 a 1998 incentivada por 
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los primeros aportes de la Universidad en materia de financiamiento a la 

investigación y actualización de profesores, no se registró reglamentación 

definida. 

La tercera etapa de decrecimiento, correspondiente a los años de 1997 al 2001, 

regida por el desarrollo de reglamentos que norman el desarrollo de la 

investigación en las universidades. Esta etapa está marcada por un trabajo 

centralizado en la oficina y una estricta observación de normas de redacción 

científica no difundidas para la evaluación de proyectos o resultados de 

investigación; se acrecentó el trabajo de actualización de profesores, pero no se 

logró aumentar el número de proyectos.  

La cuarta etapa iniciada del 2004 al 2007, esta etapa estuvo caracterizada por la 

definición de políticas de trabajo, como apertura y apoyo a todos los profesores, 

actualización en investigación y difusión de las normas de redacción científica 

para presentación de proyectos y resultados de investigación; coordinación y 

descentralización de la gestión en los Comités de Investigación.  La situación 

actual en la universidad latinoamericana en materia de actividad investigativa nos 

muestra el siguiente panorama cuando se analizan los siguientes factores de 

investigación:  

Responsables de la investigación: El tesista y su asesor son los únicos 

responsables, desde la identificación del problema de investigación, la 

presentación del proyecto hasta la ejecución del mismo; la universidad es 

responsable del proceso de gestión, monitoreo, evaluación y aprobación de los 

resultados presentados. Por ello, es menester que se trabaje en una nueva 

propuesta de planificación y gestión de la investigación que busque guiar la 

secuencia y la coherencia de las necesidades de investigación de la universidad, 

como una expresión que responda a la demanda de su entorno expresada en 
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temas de investigación con criterios de adecuación para su desarrollo, los cuales 

serán previamente definidos con el aporte de la comunidad a través de 

diagnósticos de la demanda y propuestos a través de los diseños de redes de 

problemas y programas de investigación desarrollos con el aporte de la 

comunidad universitaria; (Pampillon, 2007).  

Destino del producto: Los resultados de las investigaciones van a parar en el 

mejor de los casos, a los estantes de las bibliotecas. No existe una investigación 

que no tenga un uso o un fin, algunos resultados son de uso inmediato, otros 

constituyen parte de los insumos para nuevas investigaciones que corresponden 

a un problema de investigación global y otras cumplen un fin temporal, ese es el 

fin de una tesis, pero es la comunidad o la empresa la que nos interesa como 

usuaria de estos insumos para evitar el confinamiento de los resultados en los 

estantes de las bibliotecas.  

La enseñanza y la formación de investigadores: La enseñanza de la 

investigación está en manos de los profesores de metodología de investigación, 

quienes poco o casi nada investigan. La formación de investigadores se limita al 

aula en las clases de metodología.  

La información científica y la investigación: La presencia de Internet, como 

estrategia de comunicación nos permiten el acceso a un vasto campo de redes 

informáticas que nos lleva a establecer vínculos y contactos virtuales con otras 

comunidades e investigadores de todo el mundo a través de las cuales se puede 

acceder e intercambiar información (Fontela, 2003), , (Duque, & Royuela, 2005) 

(Chuquimia, 2011) 

Dentro del contexto universitario ecuatoriano dentro de la función investigación 

la actividad investigativa cobra especial énfasis con el inicio de los procesos de 

acreditación institucional con el Consejo Nacional de Educación Superior en el 
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año 2009 (CONESUP), ahora conocida como Consejo de Evaluación y 

Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior (CEAACES). 

Desde el inicio de la Revolución Ciudadana en el 2007, la investigación 

ecuatoriana y la producción científica del país no han cambiado mucho, pese al 

incremento de dinero que el Estado ha invertido en esta función. 

Al examinar las cifras internacionales (Scopus), que es la manera adecuada de 

mostrar la producción científica de un país en la actualidad, el aparente panorama 

de bonanza científica no se refleja en la producción de artículos científicos. En 

siete años se ha publicado 4.281 artículos. En el 2007 tuvimos una producción de 

338 artículos científicos; 7 años más tarde,  en 2014 se tiene un total de 774. Solo 

el 30% de la producción científica nacional se origina en Ecuador (34% desde 

Estados Unidos y 17% en España).  

En suma, el país produce un 0,01% de la ciencia mundial cada ano, las 

universidades y centros de investigación casi no aparecen en la lista de rankings 

internacionales, producimos escasísimas patentes, libros científicos y 

conocimientos de impacto. El 40% de artículos ecuatorianos es de agricultura, 

19% de medicina, 17% de ciencias sociales, 15% de ambiente, 12% de tierra y 

planeta, 7% de bioquímica, 4% de artes y humanidades, 4% de inmuno- biología y 

3% de energías. De estos, el 81% es de artículos científicos, 5% de 

participaciones en congresos, 2% de capítulos en libros y 0,8% de libros. 

(Camacho, 2014)  

Por tanto se define en este momento histórico que la universidad ecuatoriana es 

categorizada como una universidad que no investigativa, en donde se refleja 

claramente la debilidad en la difusión de los resultados de las investigaciones, así 

como los inadecuados e inexistentes procesos de gestión de esta actividad, por 
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tanto el Estado intenta fortalecer la actividad investigativa y promueve una base 

legal que sustenta el desarrollo de la investigación. 

Existen lineamientos establecidos por los organismos reguladores pero 

lamentablemente no se orientan lineamientos hacia la operatividad de la actividad 

investigativa, es donde las universidades establecen sus normativas que en la 

mayoría de estas carecen de procesos de gestión establecidos lo que dificultad la 

concreción de resultados acorde a las necesidades y prioridades de investigación. 

Las instituciones cuentan con líneas de investigación establecidas pero a  nivel de 

quienes dirigen las investigaciones existe una marcada desconexión de las 

investigaciones con las reales necesidades del país, lo que hace que se realicen 

investigaciones que no aportan con un impacto significativo a la sociedad, sin 

contar que a nivel de la mayoría de facultades que desarrollan carreras de salud 

se carece de procesos claros y flexibles de monitoreo, mejoras y medición de 

impactos de los trabajos de la actividad investigativa. 

El papel de la investigación médica como elemento integrador de los niveles de 

atención de salud es resultado directo de los rasgos fundamentales que 

caracterizan a la actividad investigativa en nuestro medio, los cuales son a su vez 

coherentes con la política científica general del país.  

El estudio de problemas concretos de salud; el abordaje de problemas a ciclo 

completo hasta su solución.; la integración básico-clínica; la formación de equipos 

científicos multidisciplinarios; el mejor aprovechamiento de los recursos 

tecnológicos; la formación y el perfeccionamiento de recursos humanos.  

La investigación científica tiene como propósito básico la solución de problemas 

concretos importantes de la práctica social, en este caso, la solución de 

problemas de salud evaluados a partir de su impacto en la mortalidad, la 

morbilidad y el bienestar de la población. Obviamente los problemas de salud más 
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importantes desde la perspectiva de su prevalencia o por la severidad con que 

dañan la integridad biológica, psicológica o social del individuo, de un modo u 

otro, afectan e interesan en mayor o menor media todos los niveles de la 

organización de los servicios de salud. Es decir, los planes de investigación hacen 

énfasis y priorizan las investigaciones que abordan problemas relevantes, lo cual 

le confiere intrínsecamente un carácter integrador a la actividad investigativa.  

Para el desarrollo de la actividad investigativa se requieren recursos necesarios 

que son elementos fundamentales de la gestión universitaria. 

1.5. Gestión de la actividad investigativa universitaria: definición, modelos 

La gestión de la investigación universitaria  es un proyecto de vida y también uno 

de los primeros espacios que deben transitar las nuevas generaciones; un trabajo 

por el cultivo de la ciencia y la capitalización del ambiente. (Clemenza & Ferrer, 

2006). 

Proceso de difusión y creación del conocimiento fortalecido con la búsqueda de 

una autentica definición. (Munoz , 2008) 

Sobre los modelos históricos11, desde el siglo XIX las universidades vincularon 

su existencia y desarrollo a la ciencia, a la tecnología y a las actividades de 

formación más avanzada (postgraduada) asociadas a aquellas. Se ha transitado 

un camino, predominantemente común, desde modelos investigativos hacia 

modelos innovativos y consiguientemente se ha avanzado, fundamentalmente en 

los últimos lustros, hacia mayores niveles de intervención en el desarrollo 

económico y social en los contextos nacional, regional y local. 

Los modelos de mayor reconocimiento son: el inglés, el francés, el alemán y el 

estadounidense.  

                                                           
11 Un estudio más profuso sobre este tema puede encontrarse en Castro, F (2007)-. Universidad, innovación 

y sociedad: los procesos globales y la experiencia cubana. Tesis de Doctorado en Ciencias de la Educación. 
Defendida en la Universidad de La Habana. Cuba. 
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La extensión e intensidad en materia de investigación e innovación de estos 

modelos se asocia en los distintos países y regiones a las distintas complejidades 

de relaciones universidad- investigación/innovación- sociedad. Sólo ese análisis 

multifactorial explica el porqué de las diferencias en los modelos de desarrollo 

universitario inglés, francés y alemán de finales del siglo XVIII y primera mitad del 

siglo XIX, con una supremacía indiscutible en investigación científica en el caso 

alemán; o de las ventajas en actividad innovativa, marcadamente empresarial y 

de intervención en el desarrollo económico nacional, regional y local que alcanza 

la universidad de investigación estadounidense a lo largo del siglo XX, con 

especial énfasis en sus últimas décadas. 

Más allá de las diferencias entre los distintos modelos históricos, sus mensajes 

hacia nuestros días para encaminar procesos de gestión e impacto de la actividad 

investigativa e innovativa universitaria pueden ser revelados en las siguientes 

direcciones: a) La formación científica integral en el pregrado (modelo inglés); b) 

la formación científica especializada en el postgrado (modelo francés); c) el 

esfuerzo por la agrupación del talento humano, trabajo colectivo en investigación 

(modelo alemán); d) los buenos equilibrios Universidad-Estado-Sociedad (modelo 

alemán); e) la multi e Interdisciplinariedad (modelo estadounidense); f) el trabajo 

en ciencias básicas y aplicadas (modelo estadounidense); g) la innovación en las 

estructuras para organizar la investigación (modelo estadounidense); h) la 

vocación extensionista, impacto social (modelo estadounidense). (Castro, 2007) 

En cuanto a los modelos teóricos12, los mismos procesos empíricos que ayudaron 

a develar las diferencias de modelos universitarios en ciencia y tecnología- 

terminaron motivando la construcción de distintos modelos teóricos destinados a 

                                                           
12 Una buena parte de los argumentos recogidos en esta sección pueden profundizarse en Núñez Jover, J y 

Castro, F (2006) “Universidad, innovación y sociedad: experiencias en la Universidad de La Habana”, en: 
Revista de Ciencias de la Administración, V.7, n.13, enero/julio 2006 (pp 9- 29). Editada por la Universidad 
Federal de Santa Catarina, Florianópolis, Brasil. 
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interpretar las trayectorias del desarrollo científico e innovativo universitario y a 

establecer pautas de gestión. 

Los elementos que integran un SNIs son básicamente dos: 1) uno se refiere a las 

instituciones (u organizaciones) y las normas (disposiciones, reglas). Respecto a 

las instituciones, las concepciones sobre SNIs otorga un lugar protagónico a las 

empresas pero anotando que éstas casi nunca realizan innovaciones en 

aislamiento sino intercambiando con disímiles actores y creando redes de 

conocimientos. La universidad es una de las más importantes organizaciones en 

el desarrollo de tales redes y flujos, y se acepta su papel como fuente de actividad 

innovativa en la sociedad. Las normas, disposiciones y reglas también juegan un 

importante rol y las mismas abarcan desde los grandes fines y metas plasmadas 

en los documentos de políticas hasta las rutinas que guían diariamente la 

producción, la distribución y el consumo a nivel de mercado, de sector o de 

institución (Lundvall, 2000) 

Con el tránsito de los años 90s se amplió el horizonte de los estudios sobre 

Sistemas de Innovación (SIs), ganando espacio los análisis sobre sistemas de 

innovación regionales, locales y sectoriales. Es que la propia práctica de en el 

nivel nacional, sobre todo en países de gran tamaño, los SIs encontraban aún 

muchas dificultades para imponerse. Respecto a la concepción del “modo 2 de 

producción de conocimientos”, su origen está en la obra “The new production of 

knowledge. The dynamics of science and research contemporary societies” 

(Gibbons, 2002). La teoría del “modo 2” se refiere a que la producción del 

conocimiento científico de avanzada está sufriendo modificaciones sustanciales 

respecto a las formas académicas, anteriormente predominantes, que se 

identifican con el concepto “modo 1”. 
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Estos cambios ya tienen variadas implicaciones para la universidad, institución 

que ha conservado el monopolio de la producción científica en la sociedad 

durante mucho tiempo y ahora debe compartirlo. Algunas de las más relevantes 

hoy son: 

Primero: la necesidad de incorporar cambios sustanciales en la formación y 

superación de los profesionales, las cuales deben estar cada vez más ligadas a 

los espacios colectivos e interdisciplinarios, al trabajo en red, a los contextos de 

aplicación y a la solución de problemas. 

Segundo: en el tránsito hacia el “modo 2” los niveles o estructuras para orientar y 

evaluar el proceso de actividad científica (innovativa) podrían no ser exactamente 

los más conocidos en su forma actual de Facultad y Departamento universitarios, 

sino formas más integrales y flexibles que incluyan a todos los elementos 

participantes y tengan aproximación constante al lugar de la producción dinámica 

del conocimiento en los entornos sociales y comunitarios.  

Tercero: se va imponiendo la necesidad de revisión en los procesos conocidos de 

transferencia de conocimientos y tecnologías universidad- sociedad, porque de 

qué transferencia se hablara si el conocimiento (tecnología) se produce entre 

muchas partes (el colectivo de investigadores universitarios, técnicos y directivos 

del proceso productivo, actores con funciones relevantes en la comunidad, etc) en 

el propio contexto de su aplicación (Arocena, 2003) 

Finalmente, el modelo de la Triple Hélice es una idea originalmente planteada por 

Henry Etzkowitz y Loet Leydesdorff en 1997. La misma es parte de un proceso 

intelectual para captar la evolución de las relaciones universidad- sociedad, el 

cual se inicia con la idea de la Segunda Revolución Académica y tiene 

continuidad en otros conceptos como capitalización del conocimiento y 

universidad empresarial. 
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Hipotéticamente el vínculo universidad- sociedad expresa una interacción 

extendida con misiones (relaciones) que abarcan procesos económicos, políticos 

y socioculturales. Pero la sobredimensión en la sociedad global actual de los 

objetivos y mecanismos económicos determinados en el modelo de la  Triple 

Hélice y en sus conceptos auxiliares predominen los aspectos económicos. 

Ciertamente, la Triple Hélice se presenta como un modelo que desde el plano 

conceptual puede brindar posibilidades para captar las relaciones (transiciones) y 

hasta las transmutaciones (intercambio de roles) que pueden ocurrir en las 

relaciones universidad- industria- gobierno. (Etzkowitz, & Leydesdorff, 1997) 

El análisis de estos modelos conceptuales sobre la investigación e innovación 

universitaria, también permiten el rescate de importantes enseñanzas para la 

organización y ejecución de la gestión de la investigación e innovación 

universitaria, como las siguientes: 

 El desarrollo de la investigación universitaria se concibe sobre el concepto del 

sistema de innovación; la innovación aspecto importante para orientar la 

investigación/innovación; dentro de los procesos innovativos se enfatiza los 

vínculos universidad-sociedad; la investigación debe estar desarrollada con 

trabajo interdisciplinario, cooperación internacional y el desarrollo de redes: la 

investigación en la universidad puede desarrollarse por diferentes vías 

pregrado, posgrado, proyectos de investigación, trabajo extensionista o de 

vínculo con la comunidad; 

Los modelos históricos y las estrategias conceptuales sobre la investigación e 

innovación universitaria, anteriormente analizadas, han sido desarrollados o 

construidos como parte de procesos de desarrollo económico, social, cultural y 

tecno científico propios de países industrializados, con notables diferencias 

respecto al contexto latinoamericano. Por tanto, más que una sujeción a los 
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enunciados lo conveniente es observar y recuperar los sentidos que están 

implícitos en los mismos, lo cual constituye un ejercicio con posibles beneficios en 

lo teórico (validación- reconsideración de la teoría) y en lo práctico (entender con 

mayor riqueza la realidad).  

1.6. La Universidad Regional Autónoma de Los Andes. Rol de la Gestión 

de la Actividad Investigativa.  

La Universidad Regional Autónoma de Los Andes es una institución de educación 

superior, de derecho privado, laica, con personería jurídica y autonomía 

administrativa y financiera, que ofrece una formación integral a sus estudiantes, 

sin distinción de género, nacionalidad, religión o política, o cualquier condición 

que implique exclusión. 

La UNIANDES tiene ubicada su sede principal en la ciudad de Ambato, Provincia 

de Tungurahua y cuenta con siete extensiones universitarias distribuidas a lo 

largo del territorio nacional: Babahoyo, Quevedo y Santo Domingo en la Región 

Costa, Tulcán Ibarra y Riobamba, en la Región Sierra y Puyo en la Región 

Amazónica, lo cual implica una presencia a nivel nacional. La estructura 

académica de la universidad se la esquematiza en la tabla 6, en donde se 

muestra cada facultad con las carreras que en ella se desarrollan: 

Tabla 6. Estructura académica de UNIANDES 

No. Facultad Carreras 

1 Jurisprudencia Derecho 

2 Ciencias 

Médicas 

Medicina 

Odontología 

Enfermería 

3 Dirección de 

Empresas 

Administración de Empresas y Negocios 

Empresas Turísticas y Hoteleras 

Chefs 

4 Sistemas Contabilidad Superior y Auditoría CPA 
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Mercantiles Sistemas 

Elaborado por la autora 

Las carreras de la Facultad de Ciencias Médicas funciona a nivel de la sede 

Ambato, solo la carrera de Enfermería se desarrolla además de en Ambato en la 

ciudad de Tulcán. La oferta académica en la UNIANDES comprende varias áreas 

de conocimiento, articuladas con sus procesos sustantivos que se ejecutan, 

satisfaciendo con pertinencia las demandas sociales y productivas relacionadas a 

las necesidades de desarrollo nacional, regional y local, lo cual es el eje central 

del compromiso institucional con sus estudiantes y con el país. 

En cuanto a los programas de posgrados solo se desarrollan en la Matriz al 

momento se ejecutan en el área de salud la Maestría en Salud Pública, la 

Maestría de Gerencia de Servicios Hospitalarios donde acuden profesionales de 

diversas áreas de la salud y la Maestría de Enfermería Quirúrgica que es solo 

para el personal de enfermería, estos programas dentro de su estructura 

académica pertenecen a la Facultad de Ciencias Médicas (FCM). 

La gestión institucional de UNIANDES se enmarca dentro de un modelo de 

gestión orientada a procesos y resultados, encaminada a un trabajo 

interrelacionado con las funciones de la universidad, siendo un pilar para el 

desarrollo de la docencia, investigación y vinculación con la sociedad. 

La visión del desarrollo de gestión tiene componentes enfocados al talento 

humano, así como a una transparencia en el manejo de sus recursos, siendo 

corresponsable de la formación integral del individuo, garantizándolo escenario de 

formación, investigación, vinculación con la sociedad así como infraestructura 

idónea con una plataforma administrativa-financiera-tecnológica que cubre las 

exceptivas de la comunidad universitaria. 
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La función investigación de la UNIANDES cuenta con un nivel organizativo 

debidamente estructura, con profesionales de alto nivel, así como un continuo 

fortalecimiento hacia la formación de profesionales. 

La carrera de Medicina de la FCM fue una de las primeras carreras que inicio su 

proceso de acreditación, cumpliendo satisfactoriamente este proceso con el 

CEAACES, si en verdad se encontraron ciertas debilidades, es menester 

reconocer el esfuerzo realizado por la Autoridades, directivos y colectivo en 

general para alcanzar nivel de calidad óptimos que garanticen la formación de un 

profesional integral, en situación similar se encuentra la carrera de enfermería 

preparándose para un proceso de acreditación con el mismo rigor que la carrera 

de Medicina y el aplicado a nivel institucional, por lo que se asegura cumplir los 

procesos de acreditación de manera satisfactoria. 

En relación el desarrollo de las actividades investigativas en las carreras y 

programas de estudio, específicamente relacionado con los proyectos 

integradores, proyectos de investigación, trabajos de titulación de grado y 

posgrado, cabe mencionar que para responder a los modelos de acreditación de 

las instituciones de control se da especial énfasis a los proyectos de investigación 

que es uno de los referentes que tiene peso considerable en la evaluación así 

como a sus resultados en cuanto a difusión y publicaciones. 

El Informe final sobre la Evaluación, Acreditación y Categorización en la 

UNIANDES, expedido por el Consejo de Evaluación, Acreditación y 

Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior (CEAACES), determinó 

que la UNIANDES se ubique en la categoría C y que permanezca con el estatus 

de ACREDITADA en el sistema de educación superior, de conformidad con el 

artículo 95 de la LOES. 
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En el método de análisis directo del modelo de evaluación institucional de 

CEAACES, UNIANDES alcanzó un porcentaje de 42,57%, cercano al umbral 

establecido para las universidades en ubicadas en la categoría B; no obstante, los 

resultados generales obtenidos en los criterios de Academia e Investigación 

fueron insatisfactorios, los correspondientes a Eficiencia Académica y 

Organización, medianamente satisfactorios, y el de Infraestructura fue 

satisfactorio. En el análisis de conglomerados la UNIANDES se ubica en el 

segundo grupo de desempeño. 

Esta realidad es un motivo para plantear nuevas estrategias que permita que la 

UNIANDES en este caso las carreras de Medicina y Enfermería de la FCM 

encaminen esfuerzos hacia el mejoramiento de todos los criterios e indicadores 

del modelo de evaluación, sin dejar de ser críticos con el modelo y considerar 

aspectos que no son motivo de evaluación que constituyen un referente dentro del 

proceso ya que no se puede alcanzar resultados de calidad sino no se analizan 

las entradas y procesos de estos resultados, de ahí la necesidad de establecer 

estrategias de gestión para el perfeccionamiento de los proyectos integrados o 

proyectos de integración de saberes como los considera el Reglamento de 

Régimen Académico, de los trabajos de titulación de grado y posgrado, con la 

finalidad de elevar la calidad de los resultados de estas actividades para que se 

conviertan en las entradas de una nueva investigación, o a su vez investigaciones 

dignas de ser expuestas en congresos o atribuirles un artículo científico, de esta 

manera se elevara la producción científica con un trabajo integrado entre el grado 

– posgrado  y la investigación, para esto es necesario fortalecer la estructura 

organizativa, generar modelos de comunicación y contar una adecuada base 

empírica que garantice un trabajo de titulación que contribuya al desarrollo de las 

profesiones, los saberes, la tecnología o las artes, y las ciencias. 
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Para el perfeccionamiento de la función investigación de la facultad y universidad 

se ha definido la gestión de la actividad investigativa como el conjunto de 

procesos de gestión que se ejecutan sobre uno o más recursos para el 

cumplimiento de las acciones estratégicas que contribuyan al fortalecimiento de la 

investigación para el accionar del profesional dentro y fuera de la universidad, 

dentro de un componente organizacional definido. 

En la FCM específicamente en las carreras de Medicina y Enfermería se 

desarrollan diversas actividades investigativas como trabajos de titulación de 

grado y posgrados, proyectos integradores, eventos de difusión como jornadas 

científicas, congresos, pero en el ámbito de la GAI se ha detectado deficiencias 

en relación a que los procesos no se encuentran claramente definidos y en el 

caso del control no se ha diseñado instrumentos que faciliten un monitores y 

acciones de mejoras oportunas, no se cuenta con un modelo de comunicación 

con actores externos e internos que viabilice las acciones de cada actividad, pero 

sobre todo no se cuenta con una base empírica, que garantice un trabajo de 

titulación que contribuya al desarrollo de las profesiones, los saberes, la 

tecnología o las artes, y las ciencias como lo exige el Reglamento de Régimen 

Académico, lo que incide en que los proyectos y trabajos de titulación tengan una 

débil pertinencia por ende muchos de sus resultados carecen de impacto, 

debilitando la efectividad de estas actividades, adicionalmente existe una escasa 

vinculación entre los proyectos de integración de saberes con los trabajos de 

titulación y de estos con las funciones de vinculación con la sociedad, los diseños 

de investigación en su mayoría corresponsabilidad con lo que exige el reglamento 

de régimen académico en cuanto a los niveles de investigación que deben 

desarrollarse, lo que reduce significativamente la calidad de estos trabajos. 
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Los proyectos de integración de saberes no cumplen en su totalidad según lo que 

exige el reglamento de régimen académico que lo refiere como actividades del 

aprendizaje colaborativo que comprenden el trabajo de grupos de estudiantes en 

interacción permanente con el profesor, incluyendo las tutorías. Están orientadas 

al desarrollo de la investigación para el aprendizaje y al despliegue de 

experiencias colectivas en proyectos referidos a temáticas específicas de la 

profesión. (Consejo de Educación Superior, 2012) 

Por tal razón surge la imperiosa necesidad de diseñar una estrategia que 

contribuya al perfeccionamiento de estas actividades investigativas apoyadas en 

elementos de gestión, creando una base empírica que aportara para el diseño de 

los proyectos de integración de saberes así como para los trabajos de titulación 

de grado y posgrado garantizando la correspondencia con las prioridades de 

investigación nacionales, distritales e institucionales, y al elevar la calidad de sus 

resultados podrán ser entradas de posibles investigaciones, o a su vez sus 

resultados podrán alcanzar el nivel para publicaciones, ponencias y otros 

resultados de difusión que aportaran de manera significativa a elevar la calidad de 

la función investigación en la FCM y por ende en la UNIANDES. 

La autora está segura de que se desarrolla actividad investigativa tanto en las 

carreras como en los programas pero se hace necesario fortalecer con estrategias 

de gestión que eleven el nivel de sus resultados ya que investigación que no se 

difunde no puede llamarse investigación y para ser difundida debe alcanzar 

niveles de calidad específicos y corresponder a las necesidades de la población 

para poder dar aportar a la tendencia actual del Estado que apuesta hacia una 

“revolución” para la salud a través de la investigación. 
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Esto hace que las actividades investigativas respondan a las necesidades de país 

con el diseño de estrategias que contribuyan a la integración de estas actividades 

con la gestión y las funciones sustantivas de la universidad. 

Conclusiones finales del capitulo 

En la Sociedad del siglo XXI la investigación en la universidad, constituye un 

proceso de identificación de la demanda social, de planificación, de ejecución y 

transferencia del conocimiento en la sociedad. Por ello se puede afirmar que la 

investigación científica que se desarrolla en la universidad y sobre todo en las 

carreras de salud debe ser un compromiso con el bienestar y el desarrollo de la 

sociedad.  

Es necesario realizar un cambio profundo en la gestión de las actividades 

investigativas buscando la integración de estas con las funciones sustantivas de 

la universidad, así como también convertir a la universidad en una gestora de 

resultados de investigación como respuesta de un trabajo integral con los actores 

de universidad y la sociedad.  

Se requiere generar una reestructuración desde el componente organizativo hasta 

la gestión propia de la actividad investigativa integrado a esta estrategias 

informáticas que faciliten la ejecución de las actividades y viabilicen la 

consecución de los objetivos propuestos como es mejorar la gestión de la 

actividad investigativa en las carreras de medicina y enfermería en función de sus 

proyectos y trabajos de titulación de grado y posgrado. 



 
 

 

 

 

 

CAPÍTULO 2 

CARACTERIZACIÓN DE LA ACTIVIDAD INVESTIGATIVA EN 

LAS UNIVERSIDAD REGIONAL AUTÓNOMA DE LOS ANDES 

– UNIANDES: CASO DE ESTUDIO MEDICINA Y ENFERMERÍA 
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CAPÍTULO 2. CARACTERIZACIÓN DE GESTIÓN DE LA ACTIVIDAD 

INVESTIGATIVA EN LA UNIVERSIDAD REGIONAL AUTÓNOMA DE LOS 

ANDES – UNIANDES: CASO DE ESTUDIO MEDICINA Y ENFERMERÍA. 

En el capítulo se valora el estado actual del problema de investigación. Se parte 

de la presentación de la operacionalización de la variable en dimensiones e 

indicadores para la sustentación del diagnóstico del estado actual de la gestión de 

la actividad investigativa que se desarrolla a nivel de las Instituciones de 

Educación Superior en el Ecuador y la Universidad Regional Autónoma de Los 

Andes en la Carrera de Medicina y Enfermería. 

2.1. Concepción del diagnóstico. Determinación de las dimensiones e 

indicadores de la variable gestión de la actividad investigativa 

universitaria. 

El estudio diagnóstico que se realizó en esta investigación se enmarca en la 

búsqueda de información sobre elementos esenciales que caracterizan a la 

gestión de la actividad investigativa en los proyectos y trabajos de titulación de 

grado y posgrados de las carreras de medicina y enfermería de la FCM de 

UNIANDES. La búsqueda, revisión y análisis de la información las acciones 

realizadas se construyen bajo la siguiente lógica investigativa: 

a. Análisis de documentos normativos, dentro de la revisión de la normativa se 

analizan todos aquellos documentos externos e internos que tienen relación 

con el desarrollo de la investigación y su actividad investigativa  en la 

Universidad y sobre todo en la Facultad de Ciencias Médicas en las Carreras 

de Medicina y Enfermería. Dentro de la normativa existente se tiene: Plan 

Nacional del Buen Vivir 2013 – 2019, Constitución de la República del 

Ecuador, 2008, Ley Orgánica de Educación Superior (LOES), 2010, 
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Reglamento de Régimen Académico establecido por el Consejo de Educación 

Superior (CES), 2011, Reglamento de investigación de UNIANDES, 2012, 

Manual de investigación de UNIANDES,2012; 

b. Análisis de la situación actual de la función investigación y de la actividad 

investigativa de las carreras de medicina y enfermería en relación al modelo 

de evaluación y acreditación del CEAACES, 2014, información revisada de los 

informes de autoevaluación de las carreras en estudio, en los criterios 

referentes a las actividades investigativas. 

c. Diagnóstico de la gestión de proyectos y trabajos de titulación de grado y 

posgrado como actividad investigativa (AI) en las carreras de medicina y 

enfermería de la Facultad de Ciencias Médicas a través de la aplicación de 

encuestas aplicadas a profesores y estudiantes. 

d. Diagnóstico de los trabajos de titulación de grado y posgrado apoyados con el 

criterios de expertos y análisis con grupos focales lo que permitió tener juicios 

de valor con profesionales que tienen experiencia en este tema; 

Para la aplicación del diagnóstico resultó necesario tener en cuenta la situación 

actual de la actividad investigativa y las necesidades de cambio que requiere y 

exige la educación superior, fortaleciendo sus procesos de formación, 

investigación y vinculación con la sociedad, a la vez que proyecta nuevos 

esfuerzos e impactos desde la actividad de investigación. 

Teniendo en cuenta las concepciones anteriores, los fundamentos teóricos y 

metodológicos del primer capítulo y, la experiencia profesional de la autora de 

esta tesis en la gestión de la actividad investigativa en la República de Ecuador, 

considera importante la variable gestión de la actividad investigativa 

universitaria, conceptualizada por la autora en la pag. 54 de este trabajo sobre 
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esta base se establecen las siguientes dimensiones, subdimensiones e 

indicadores, como se muestra en la ilustración 4: 

 

 
Ilustración 3. Operacionalización de la variable 

Elaborado por la autora 
 

Primera Dimensión: Proceso de gestión. La misma que tiene como propósito 

delinear las acciones a través del ciclo básico de la gestión establecido en la pág. 

23 de este trabajo. El ciclo básico de la gestión que se consideran todas aquellas 

fases que se requieren cumplir para alcanzar los objetivos propuestos. 

Las subdimensiones de esta dimensión son: planificación y diseño; ejecución y 

control y, evaluación definidas en la pág. 23. 

Los indicadores se han considerado bajo dos criterios el primero tomando en 

cuenta los lineamientos de investigación establecidos en el modelo de evaluación 

y acreditación establecido por el CEAACES y que serán resueltos con el informe 

de autoevaluación de las carreras y segundo los criterios que no fueron 

considerados y que son necesario para el perfeccionamiento de la estrategia de 
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gestión de la actividad investigativa y que se identificaran en la encuesta aplicada 

a los profesores y estudiantes, se establecen a continuación los indicadores 

dimensión desglosadas por subdimensiones:  

Planificación y Diseño:  

 La carrera tiene líneas y políticas de investigación explícitas y las aplica para 

la introducción del estudiante a la actividad investigativa. (CEAACES, 2014); 

 la carrera tiene un Plan de Investigación con líneas y políticas vinculado con el 

Plan Nacional de Desarrollo, de acuerdo a la Disposición General Quinta de la 

LOES. (CEAACES, 2014); 

 las políticas y líneas propuestas muestran la planificación en términos de los 

equipos humanos especializados y/o multidisciplinarios que participan. 

(CEAACES, 2014); 

 las políticas y líneas propuestas muestran la planificación en términos de los 

recursos asignados para la investigación, la asistencia a conferencias, los 

reportes o artículos de investigación (papers), los mecanismos de incentivos, y 

una vinculación clara con los posgrados que dicta la IES. (CEAACES, 2014); 

 se cuenta con una base empírica que que garantice un trabajo de titulación 

que contribuya al desarrollo de las profesiones, los saberes y la ciencia; 

 los profesores y estudiantes conocen las prioridades de investigación 

establecidas a nivel nacional, distrital e institucional; 

Ejecución y Control: 

 Se han cumplido los objetivos propuestos en los proyectos y/o trabajos de 

investigación; 

 se ha cumplido con el impacto propuesto en los proyectos y/o trabajos de 

investigación; 
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 la unidad de investigación realiza talleres científicos periódicos para la 

monitorización  mensual de los trabajos de titulación y/o proyecto de 

investigación; 

 se valora el cumplimiento del modelo metodológico propuesto; 

 las tareas planificadas se cumple en función del cronograma previamente 

elaborado en la planificación; 

 el presupuesto se lo ejecuta en relación con la asignación presupuestaria 

realizada en el trabajo de titulación y/o proyecto de investigación; 

 los responsables de los trabajos de titulación y/o proyectos de investigación 

tienen cultura de investigación en cuanto a la información mensual del avance 

de sus actividades; 

 los trabajos de titulación y/o proyectos de integración de saberes han cumplido 

con la presentación de resultados acorde a los lineamientos establecidos; 

 los trabajos de titulación y/o proyectos de integración de saberes cuentan con 

conclusiones relevantes y novedosas en relación con el trabajo realizado; 

 los resultados de los trabajos de titulación y/o integración de saberes han 

cumplido con elementos adecuados para publicación; 

 las carreras cuentan con estrategias que les permita monitorear el 

cumplimiento de lo planificado versus lo ejecutado; 

 se cuenta con estrategias flexibles de monitoreo; 

 las carreras cuentan con estrategias que les permita establecer acciones de 

mejora para el cumplimiento óptimo de las actividades investigativas. 

Evaluación: 

 Se cuenta con artículos o trabajos científicos publicados en revistas que 

figuran en las bases de datos SCIMAGO (Scopus), o en las bases del ISI Web 
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of Knowledge Se ha cumplido con el impacto propuesto en los proyectos y/o 

trabajos de investigación. (CEAACES, 2014); 

 los artículos presentados en eventos académicos o publicados en revistas 

técnico científicas cuentan con estructura y carácter científico. (CEAACES, 

2014); 

 se cuenta con artículos presentados en seminarios y/o congresos nacionales e 

Internacionales. (CEAACES, 2014); 

 cuenta con libros en áreas afines a medicina y enfermería publicadas por los 

profesores o investigadores de la carrera que tengan auspicio institucional, 

consejo editorial y revisión por pares. (CEAACES, 2014); 

 cuenta con capítulos de libros en áreas afines a la medicina y enfermería 

publicadas por los profesores o investigadores de la carrera que tengan 

auspicio institucional, consejo editorial y revisión por pares. (CEAACES, 2014). 

Segunda Dimensión: acciones estratégicas para la investigación. Para este 

trabajo se ha considera como acciones estratégicas a ser analizadas los 

proyectos de integración de saberes, trabajos de titulación de grado y posgrado, 

considerando que son una exigencia del reglamento de régimen académico y que 

pueden constituir un elemento clave para el desarrollo de la actividad investigativa 

de las carreras de Medicina y Enfermería: 

Las subdimensiones de esta dimensión son: Trabajos de titulación de grado y 

posgrado, y los proyectos de integración de saberes. 

Los indicadores en este caso se generalizaran las mismas para las 3 

subdimensiones, en virtud de que en los tres se reflejan pertinencia, relevancia y 

calidad:  
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Trabajos de titulación de grado y posgrado, y los proyectos de integración 

de saberes como actividades investigativas: 

 Las actividades investigativas, cumplen con los estándares de calidad en 

cuanto al formato establecido para su aprobación; 

 las actividades investigativas, responden a las prioridades de investigación, así 

como a las líneas y políticas de investigación establecidas por la universidad; 

 las actividades investigativas, reflejan un impacto acorde a las necesidades de 

la sociedad y son innovadores al momento de establecer sus propuestas. 

Tercera Dimensión: Organización. Hace referencia a la necesidad de contar con 

una estructura organizativa necesaria para el desarrollo de la actividad 

investigativa dentro de la cual se refleje la interrelación de las funciones 

sustantivas de la universidad, así como los procesos de comunicación para el 

éxito de la gestión de la actividad investigativa. 

Las subdimensiones de esta dimensión son: Organización y Comunicación. 

Los indicadores de esta dimensión se presentan a continuación por 

subdimensiones:  

Organización:  

 La carrera tiene una Unidad de Investigación que define las líneas de 

investigación. (CEAACES, 2014); 

 cuente con presupuesto específico. (CEAACES, 2014); 

 cuenta con personal dedicado a la investigación. (CEAACES, 2014); 

 el Comité de Bioética es un organismo consultivo, normativo, educativo y 

asesor en Bioética, que tiene entre otras funciones la evaluación de los actos 

médicos o de investigación sometidos a su consideración. (CEAACES, 2014); 
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 la investigación en la carrera cuenta con una estructura adecuada, 

presupuestos, sistema de convocatorias internas para proyectos de 

investigación y mecanismos de seguimiento informatizados. 

Comunicación: 

 Existe una estructura organizacional que refleje las vías de comunicación entre 

todos los actores de la actividad investigativa y la interrelación con las otras  

funciones sustantiva de la carrera; 

 se cuenta con un modelo de comunicación de la actividad investigativa entre 

los actores internos y externos de la misma. 

2.2. Caracterización del estado actual de la función investigación y la 

actividad investigativa en la Universidad Regional Autónoma de Los 

Andes y su relación con otras universidades. 

Desde el año 2008 la universidad ecuatoriana ha sufrido cambios profundos por 

las disposiciones establecidas en la Constitución de la República del Ecuador y la 

normativa dictada en la nueva Ley Orgánica de Educación Superior (LOES) en su 

disposición transitoria vigésima en la que menciona que todas las Instituciones de 

Educación Superior (IES) y sus carreras en el plazo de cinco años a partir de 

entrada en vigencia la Constitución deberán ser evaluadas y acreditadas, en caso 

de no superar la evaluación quedaran fuera del sistema de educación superior, 

ante este referente en el año 2008 el Consejo Nacional de Educación Superior 

(CONESUP), por disposición de la Asamblea Constituyente diseña el primer 

modelo de evaluación y acreditación que, posteriormente es aplicado por el 

Consejo Nacional de Educación Superior (CONEA) por la disposición expresa en 

el  Mandato Constituyente No. 14, expedido por la Asamblea Nacional 

Constituyente el 22 de julio de 2008, establece la obligación del Consejo Nacional 



65 
 

de Evaluación y Acreditación (CONEA) de elaborar un informe técnico sobre el 

nivel de desempeño institucional de los establecimientos de educación superior, a 

fin de garantizar su calidad, propiciando su depuración y mejoramiento. En el 

2010 se obtiene la primera clasificación académica o categorización de las 

universidades ecuatorianas, esta clasificación académica o categorización fue el 

resultado de la evaluación, que hace referencia a un ordenamiento de las 

instituciones, carreras y programas de acuerdo a una metodología que incluía 

criterios y objetivos medibles y reproducibles de carácter internacional. 

Posteriormente el CONEA se transforma en Consejo de Evaluación, Acreditación 

y Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior (CEAACES) y, el 

proceso de evaluación institucional externa del CEAACES se inició con la 

construcción del modelo en abril de 2012, que posteriormente fue modificado 

recogiendo las observaciones y recomendaciones hechas por las universidades y 

escuelas politécnicas a través de los procesos de socialización llevados a cabo en 

distintas ciudades del Ecuador. El proceso finalizo en noviembre de 2013 con 

todas sus etapas, a saber: evaluación documental, visita in situ, informe 

preliminar, fase de rectificaciones, fase de apelaciones y audiencias públicas. 

Como consecuencia de este proceso de evaluación, y conforme al artículo 97 de 

la LOES, el CEAACES ha determinado la acreditación de las IES que cumplen 

con los criterios y estándares básicos de calidad definidos por el Consejo, y la 

nueva categorización de las universidades y escuelas politécnicas del sistema de 

educación superior del Ecuador. (CEAACES, 2014) 

Cinco criterios utilizó el CEAACES para realizar el análisis del estado de las 54 

universidades y escuelas politécnicas: academia, eficiencia académica, 
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organización, investigación e infraestructura. Cada uno tenía variables 

específicas. Lo que daba un total de 46 indicadores. 

En el criterio de academia, que es el que más peso tuvo, se midió la formación de 

los profesores, su tiempo de dedicación y las condiciones de vinculación con la 

universidad. En cuanto a la eficiencia académica se midió la tasa de graduados, la 

de los estudiantes que se retiran y la de los que concluyen las carreras. Para el 

criterio de organización, se observó la responsabilidad social en la asignación y 

uso de sus recursos, el manejo transparente de la información y aplicación de 

normativas. Para el criterio de investigación se verificaron las publicaciones 

realizadas por los profesores en la universidad a la que pertenece y sus niveles 

de impacto, producción científica y libros revisados por pares. En el quinto criterio 

se evaluó la infraestructura que ofrecen las instituciones a sus estudiantes, 

profesores y trabajadores. Se revisaron espacios pedagógicos, se evaluaron 

bibliotecas, tecnologías de información y comunicación y espacios profesores, 

entre otros. Los criterios para la clasificación académica o categorización de las 

universidades establecidos en el modelo del CEAACES en el 2011 se detallan a 

continuación, sin antes mencionar que en el primer modelo aplicado por el 

CONEA existían 5 categorías de la A a la E: 

A. con un desempeño superior al promedio del sistema. 

B. Se encuentra muy cerca del promedio y por encima de él. 

C. Se encuentra cerca del promedio, pero debajo de él. 

D. Presentan valores de desempeño por debajo del promedio. (CEAACES, 2011) 

La Universidad Regional Autónoma de Los Andes – UNIANDES no fue la 

excepción de este proceso y ha generado cambios profundos debido en 

correspondencia con el modelo de evaluación y acreditación institucional, tal es 
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así que en el año 2012 se ubicó en categoría D, mientras que en el año 2013 

subió a categoría C, una de las funciones que ha mostrado un cambio significativo 

es la función investigación y que es el motivo de análisis de este trabajo. 

En cuanto a los criterios de investigación establecidos en el modelo del 

CEAACES se reflejan una orientación únicamente hacia los resultados de la 

misma, mas no al proceso en sí de la gestión de la actividad investigativa. 

De acuerdo al informe de cumplimiento del Plan de Desarrollo Institucional (PEDI) 

2010-2014 de la UNIANDES en donde se informa con trasparencia el 

cumplimiento de los proyectos establecidos en esta planificación institucional, los 

mismos que son definidos por funciones en la tabla 7 se esquematiza el desarrollo 

de la función investigación a nivel institucional de la UNIANDES desde el 2011 

hasta el 2014: 

Tabla 7. Desarrollo de la función investigación a nivel de UNIANDES 

AÑOS N° Proyectos 
N°. 

Profesores 
N°. Artículos N°. Libros 

´2011 29 65 3 1 

´2012 78 122 20 4 

´2013 68 117 1 1 

´2014 83 179 42 8 

Fuente: Dirección de Investigación, 2014 

 

Se observa un avance significativo pero que no ha permitido llegar a los 

indicadores de calidad de una IES, tal es así que obtuvo una calificación de 2/7 en 

el año 2013 según informe del CEAACES, mientras que en el año 2010 capto una 

valoración de 0,01/7 según informe del CONEA. 

En cuanto a la gestión de la actividad investigativa que realiza la UNIANDES se 

pueden enfatizar algunos aspectos desde diferentes enfoques: 

1. Enfoque Legal: según el vademécum de UNIANDES, se observa la existencia 

de un manual de funciones, manual de investigación, y en la planificación 
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estratégica y de desarrollo institucional se encuentra el plan anual de 

investigación 2014, que son documentos que rigen el funcionamiento de esta 

función. 

2. Enfoque Organizativo: Revisando el orgánico de la función investigación se 

refleja que existe la dirección de investigación, el consejo científico como ente 

asesor, las unidades de investigación de facultades y carreras con el equipo 

de investigadores a nivel operativo, que cuentan con sus funciones 

establecidas. 

3. Enfoque de Gestión: Se revisa el manual de funciones y se enlistan las 

responsabilidades de la función investigación que tienen relación directa con la 

gestión. Se desarrollan convocatorias para presentación de proyectos y 

ponencias para eventos nacionales e internacionales, regula la elaboración y 

seguimiento de proyectos de investigación, gestiona el financiamiento de 

proyectos de investigación internos, establece las líneas de investigación de 

universidad y carrera. 

Considerado la explicación de  Larrea de Granados establecida en el capítulo 

I, se visualiza que no se cumplen con todas las funciones básicas de la 

gestión, únicamente se reflejan planificación, ejecución y seguimiento, 

quedando dispersa el control y las mejoras y que adicionalmente en el modelo 

de gestión según normas ISO se incorpora la retroalimentación. 

4. Enfoque de Actividad Investigativa: En cuanto a las acciones estratégicas 

planificadas en el plan anual de investigación y que tienen relación con la 

actividad de investigativa se observa que se realizan: proyectos de 

investigación a nivel institucional, proyectos de investigación con fondos 

concursables, jornadas científicas estudiantiles, congresos de investigación, 
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fomenta la participación de profesores en eventos nacionales e 

internacionales, publicación de capitulo y de libros, elaboración y publicación 

de artículos científicos, formación doctoral y educación continua en diferentes 

temas de investigación, pero no se vincula los proyectos de integración de 

saberes, ni los trabajos de titulación dentro de esta planificación. 

Para completar este análisis es necesario relacionar la realidad de UNIANDES de 

la gestión de la actividad investigativa (GAI) con los escenarios de la GAI que se 

reflejan en otras universidades del Ecuador con relevancia y que desarrollan 

carreras de enfermería y medicina, para poder sistematizar de qué manera se 

desarrolla este entorno universitario, para la obtención de la información que se 

esquematiza en la tabla 8, se trabajó directamente con un directivo de las facultad 

o de la función investigación: 

Tabla 8. Contexto de GAI en universidades del Ecuador 

 
Elaborado por la autora 

Se percibe que las debilidades a nivel de universidades se enmarcan en: la 

organización la función investigación esta independiente del resto de funciones 

sustantivas de la universidad; en cuanto a la gestión no se cumple el ciclo 

completo de la misma sobre todo en cuanto al control y mejoras; no se considera 
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como actividad científica los trabajos titulación de grado y posgrado así como los 

proyectos de integración de saberes , muy pocas universidades desarrollan los 

semilleros de investigación. 

Según la autora sistematiza las siguientes potencialidades y debilidades 

existentes en este primer análisis, en la tabla 9: 

Tabla 9. Potencialidades y debilidades de la evaluación de la función investigación de UNIANDES 

Potencialidades Debilidades 

Existencia de una base legal a 
nivel del Estado y el país  
orientada hacia la calidad de las 
IES  

La  base legal a nivel del Estado y el país no 
establece la operativización de la normativa 

Existencia de un modelo de 
evaluación y acreditación 
orientado hacia la calidad de las 
IES 

El modelo del CEAACES en los criterios de 
investigación no evalúa la condición de las 
entradas de la función investigación, ni 
considera el proceso de gestión de la misma.  

La UNIANDES cuenta con una 
estructura organizacional 

La UNIANDES no cuenta con elementos de 
comunicación de la estructura organizacional 
y esta no refleja una interconexión con las 
otras funciones sustantivas. 

La UNIANDES organiza algunas 
acciones dentro de la gestión de 
la función investigación 

La UNIANDES, no visualiza la integración de 
todas las fases de la gestión en sus 
elementos de gestión, solo se visualiza 
planificación, ejecución y seguimiento, se deja 
de lado el control, mejoras y 
retroalimentación. 

Existen diversas acciones dentro 
de la actividad investigativa que 
organiza UNIANDES a nivel 
institucional 

Dentro de las acciones de la actividad 
investigativa no se consideran los trabajos de 
titulación de grado y posgrado, por lo que 
refleja una desarticulación de la actividad 
investigativa con el resto de funciones 
sustantivas. 

Las universidades en general 
realizan actividad investigativa 

No se da énfasis a la interrelación de la 
actividad investigativa con el resto de 
funciones sustantivas de las IES, existe una 
desarticulación con la comunicación, y no se 
integra todas las actividades investigativas 
que se norman en el Reglamento de Régimen 
Académico y, en cuanto al modelo de gestión 
de la actividad investigativa este no cumple el 
ciclo completo. 

Elaborado por la autora 
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2.3. Caracterización del estado actual de la gestión de la actividad 

investigativa en las carreras de medicina y enfermería de UNIANDES. 

Para realizar la identificación del estado actual de la gestión de la actividad 

investigativa en la Facultad de Ciencias Médicas (FCM) de UNIANDES, en las 

carreras de Medicina y Enfermería, se consideraron los siguientes elementos de 

análisis. 

a. Análisis de documentos normativos 

Dentro de la revisión de la normativa se analizan todos aquellos documentos 

externos e internos que tienen relación con el desarrollo de la investigación y su 

actividad investigativa  en la Universidad y sobre todo en la Facultad de Ciencias 

Médicas en las Carreras de Medicina y Enfermería. Dentro de la normativa 

existente se tiene: 

 Plan Nacional del Buen Vivir 2013 – 2019: Constitución de la República del 

Ecuador, 2008; Ley Orgánica de Educación Superior (LOES), 2010; 

Reglamento de Régimen Académico establecido por el Consejo de Educación 

Superior (CES), 2011; Reglamento de investigación de UNIANDES, 2012; 

Manual de investigación de UNIANDES,2012; 

El objetivo 5 del Plan Nacional del Buen Vivir, que lleva por título “Transformación 

de la educación superior y transferencia de conocimiento a través de ciencia, 

tecnología e innovación” sustenta el proceso de conducción para que las 

universidades, se conviertan en entes generadores de producción científica y 

coadyuven a la resolución de problemas sociales. (Secretaria Nacional de 

Planificación y Desarrollo, 2013) 
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El Art. 350 de la Constitución de la República del Ecuador señala que “el Sistema 

de Educación Superior tiene como finalidad la formación académica y profesional 

con visión científica y humanista; la investigación científica y tecnológica; la 

innovación, promoción, desarrollo y difusión de los saberes y las culturas; la 

construcción de soluciones para los problemas del país, en relación con los 

objetivos del régimen de desarrollo”. (Constitución de la República del Ecuador, 

2008) 

Partiendo de estas dos bases legales de fondo para el desarrollo de la 

investigación se considera importante  esbozar brevemente el resto de articulados 

que orienten el desarrollo de la gestión de la actividad investigativa en la IES. En 

la tabla que se presenta a continuación se visualiza que en la normativa existente 

tanto para la función investigación como para la actividad investigativa de las IES, 

se observa que los documentos normativos se complementan unos con otros, 

pero aun así se observa vacíos marcados en relación a la gestión de la actividad 

investigativa, ya que se dice que hacer en relación a fomentar y desarrollar 

investigación, la formación, diseño de políticas, financiamiento, difusión de 

resultados, la relación con las otras funciones, pertinencias, redes académicas, 

titulación y otras actividades investigativas, pero en ningún articulado se refiere a 

cómo hacerlo, en la tabla 10 se esquematiza todos los referentes legales 

existentes y su relación con elementos de organización, diseño y actividades 

investigativas: 

El Reglamento de Régimen Académico hace referencia a los proyectos de 

integración de saberes como actividad de aprendizaje colaborativo en el Art.15, 

como un conjunto de actividades orientadas al desarrollo de investigación, en el 

Art. 22 se refiera a las unidades de organización curricular, en donde refiere a las 
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unidades de titulación como los responsables de generar una adecuada base 

empírica, que garantice un trabajo de titulación que contribuya al desarrollo de las 

profesiones, los saberes, la tecnología o las artes, y las ciencias. Un compendio 

del análisis de la base legal se refleja en tabla 10: 

Tabla 10. Referentes legales 

 

Elaborado por la autora 

Según la autora manifiesta que existe una potencialidad en cuanto al 

establecimiento de lo que se debe  hacer ya que se cuenta  con una base legal 

bien conformada, por lo que esta normativa plantea un reto a las IES. Pero se 

plantea como debilidad de la base legal que no se plantea el cómo hacer o como 

operativizar las acciones que norman a hacer a pesar de existir lineamientos, 

estructura y procesos definidos, no se ha precisado claramente cómo mejorar la 

gestión investigativa de la FCM de UNIANDES por lo que incide directamente en 

los resultados, pertinencia e impacto tanto de la actividad investigativa como de la 

función investigación. 
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b. Diagnóstico del desarrollo de la función investigación y de la actividad 

investigativa de las carreras de medicina y enfermería en relación al 

modelo de evaluación y acreditación del CEAACES, 2014. 

Para realizar el análisis del desarrollo de la función investigación y de la actividad 

investigativa en las carreras de medicina y enfermería se aplica el modelo de 

evaluación de carreras establecido por el CEAACES. La evaluación de carreras 

de grado o tercer nivel, de acuerdo a lo que establece el Art. 118 literal b) de la 

LOES constituye un eje fundamental para alcanzar la excelencia académica en el 

Ecuador y lograr su reconocimiento a nivel internacional. Dentro de los propósitos 

de la evaluación para la acreditación que tiene este modelo y que constituirán 

parte de este estudio está el “Promover la investigación formativa mediante la 

evaluación de los planes y programas que aseguren el mejoramiento de las 

capacidades de los profesores y de los estudiantes mediante su incorporación en 

las actividades de investigación aplicadas y de acuerdo al nivel de la carrera”. 

Cada carrera debe tener definidas líneas de investigación formativa y cuando sea 

posible y pertinente de investigación básica, líneas en las que se enmarcarán los 

trabajos de titulación. Esta investigación deberá estar sostenida por profesores 

conformados en grupos de investigación, que pueden ser multidisciplinarios, 

debiendo existir los elementos de infraestructura y financiamiento que permitan su 

sostenibilidad, así como la difusión de los resultados de las mismas. 

En la evaluación de carreras, aparece mediante la actividad investigativa de los 

profesores, sin embargo, se debe evaluar si en la carrera la investigación en la 

IES cuenta con una estructura adecuada, presupuestos, sistema interno de 

convocatorias para investigación y grupos de investigación de acuerdo a líneas de 

investigación que cuentan con sistemas de seguimiento y evaluación de 
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resultados. (CEAACES, 2014). En base a lo señalado al realizar la autoevaluación 

de las carreras de estudio se alcanzaron los resultados que se presentan en la 

matriz de evaluación del CEAACES que se encuentra en el anexo 2 Matriz de 

evaluación del CEAACES y en el grafico 1 que se presentan: 

 
Gráfico 1. Autoevaluación de la función investigación 

Fuente: Dirección de las carreras de medicina y enfermería 

 

Se observa que la función que se encuentra con los niveles más bajos para la 

acreditación es específicamente investigación. 

c. Diagnóstico del desarrollo de la actividad investigativa (AI) en las 

carreras de medicina y enfermería de la Facultad de Ciencias Médicas en 

relación con la gestión de la AI. 

Para  el diagnóstico del desarrollo de la actividad investigativa (AI) en las carreras 

de medicina y enfermería de la Facultad de Ciencias Médicas en relación con la 

gestión de la AI, y específicamente con los proyectos de integración de saberes o 

proyectos integradores y los trabajos de titulación  se aplicó una encuesta a 

profesores y estudiantes con la finalidad de identificar el nivel de conocimientos 

acerca del desarrollo de la actividad investigativa en la FCM y el desarrollo de la 

gestión dentro de la misma.  
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La encuesta se aplicó a profesores y estudiantes se enmarco en parámetros 

relacionados al desarrollo de la actividad investigativa y la vinculación con la 

gestión de la misma en la FCM de la UNIANDES en las carreras de medicina y 

Enfermería: 

La muestra fue calculada tomando en cuenta una población de 798 estudiantes 

(733 medicina, 37 enfermería y 30 posgrado); se consideró 77 docentes (61 

medicina, 9 enfermería y 7 postgrados). Por desconocer cómo se comporta el 

evento al investigar se calculó la muestra con una prevalencia de 0.05 y error 

estándar de 0.10 y nivel de confianza del 90%, quedando constituida la muestra 

por 62 estudiantes y 36 docentes, con un total de 98 personas. 

En relación con la dimensión del proceso de gestión y las subdimensiones 

establecidas se tiene la siguiente caracterización: 

 Los encuestados refieren que no conocen las políticas y líneas propuestas 

para la actividad investigativa, los profesores en un 61% y los estudiantes en 

un 60%; y que se realiza parcialmente 33% en profesores y 32% en 

estudiantes; apenas el 6% de profesores y el 8% de estudiantes manifiestan 

conocerlas. Esto puede deberse a que no existe un modelo de comunicación 

adecuado dentro de la gestión de la actividad investigativa que profundice su 

accionar dentro de los elementos informativos que atañen a la GAI; 

 Tanto los profesores como estudiantes en un 78% y 79% respectivamente 

manifiestan que no se realizan talleres científicos que monitoreen 

mensualmente el avance de los trabajos de la actividad científica, el 22% de 

los profesores y  el 21% de estudiantes expresan que esto se realiza 

parcialmente. Esto dificulta el monitoreo y la identificación de dificultades que 

se estén generando en la actividad investigativa y sobre todo establecer a 

tiempo acciones de mejora. 
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 En relación con si se ejecuta en todos los niveles de las carreras proyectos 

integradores o de integración de saberes el 62% de los profesores refieren que 

se realiza parcialmente el 4% manifiesta que totalmente y, el 34% considera 

que no se realiza, en cuanto a los estudiantes expresan que totalmente 5%, 

parcialmente 68% y, el 27% que no se realizan, lo que demuestra un 

incumplimiento al reglamento de régimen académico. 

 En cuanto a si existe una base empírica con problemas de investigación que 

contribuya al diseño adecuada de una actividad investigativa tanto profesores 

como estudiantes en un 100% expresan que no existe, lo que refleja que los 

temas y problemas son impuestos por los profesores y muchas veces no 

tienen correspondencia con las prioridades de investigación. 

 Las carreras cuentan con estrategias adecuadas que les permita monitorear el 

cumplimiento de lo planificado versus lo ejecutado. 

 El 28% de los profesores y el 35% de los estudiantes manifiestan que si 

existen estrategias que permitan el monitoreo del cumplimiento de planificado 

versus lo ejecutado, el 22% de los profesores y el 21% de los estudiantes 

expresan que existe parcialmente y el 50% de los profesores y el 44% de los 

estudiantes manifiestan que esto no existe. Como se mencionó anteriormente 

se priorizo los proyectos de investigación por lo que las únicas estrategias que 

existen para esta actividad no para el resto. 

 El 4% de los profesores y 8% de estudiantes manifiestan que las estrategias 

que existen son flexibles para el seguimiento y monitoreo, mientras que el 17% 

de profesores y 16% de estudiantes consideran que son flexibles 

parcialmente, mientras que el 72% de profesores y 71% de estudiantes que no 

reflejan flexibilidad los instrumentos de monitoreo y seguimiento existentes. 

Las estrategias existentes son de difícil comprensión y manejo. 
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 Tanto profesores como estudiantes en un100% manifiestan que no se 

establecen acciones de mejora para el cumplimiento óptimo de las actividades 

investigativas que se realza en sus carreras. 

En cuanto a la dimensión de organización y las subdimensiones establecidas se 

percibe el siguiente escenario: 

 Se consultó acerca de la existencia de una estructura definida para el 

desarrollo de investigación: Se observa que tanto profesores como estudiantes 

manifiestan que no existe una estructura definida para el desarrollo de 

investigación en la FCM con 75% profesores y 90% estudiantes. A nivel de 

UNIANDES se cuenta con un manual de investigación, líneas de investigación 

definidas; a nivel país existen el Plan Nacional del Buen Vivir, pero se percibe 

un desconocimiento del contexto investigativo por ende una débil aplicación 

dentro del desarrollo universitario de UNIANDES. 

 Se refleja que tanto profesores como estudiantes manifiestan que no existe 

una estructura de organización que refleje las vías de comunicación dentro de 

la actividad investigativa en un75% y 90% respectivamente, hay quienes 

consideran que existe parcialmente en un 19% y 10% y apenas el % de 

profesores consideran que si existe. Esto se debe a que la actividad 

investigativa en UNIANDES únicamente ha priorizado el desarrollo de los 

proyectos de investigación mas no el resto de actividades investigativas que 

se vinculan con la formación y vinculación con la sociedad con la 

investigación. Se cuenta con un modelo de comunicación de la actividad 

investigativa entre los actores internos y externos de la misma. 

 El 81% de los profesores y el 90% de los estudiantes consultados manifiestan 

que no existe un modelo de comunicación que viabilice la comunicación con 
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los actores internos y externos de la actividad investigativa, apenas el 19% de 

profesores y el 10% de estudiantes consideran que existe parcialmente, el 

componente de comunicación es esencial dentro de toda gestión ya que esto 

permite la retroalimentación adecuada de cada etapa de la gestión. 

En relación con la dimensión acciones estratégicas para la investigación y las 

subdimensiones planteadas se tiene el siguiente el siguiente escenario:  

 Los responsables de los trabajos de titulación y/o proyectos de investigación 

tienen cultura de investigación en cuanto a la información mensual del avance 

de sus actividades. 

 El 18% de los profesores y el 21% de los estudiantes consideran que si existe 

una cultura investigativa de información mensual del avance de los trabajos de 

la actividad investigativa, el 19% de los profesores y el 10% de los estudiantes 

establecen que esto se realiza parcialmente, y el 31% de los profesores y el 

56% de los estudiantes consideran que no existe cultura de investigación. Esto 

se debe a que los profesores solo informan cuando se les solicita más como 

una política de la actividad investigativa. 

Según criterio de la autora en este análisis se evidencia nuevamente la carencia 

de elementos de gestión dentro de la actividad investigativa como son la 

comunicación, estrategias de seguimiento difíciles de comprender, inexistencia de 

la fase de mejora dentro de la gestión. 

d. diagnóstico de la estructura y ejecución de los proyectos de integración 

de saberes, trabajos de titulación de  grado y posgrado y de la gestión 

dentro de la actividad investigativa en las Carreras de Medicina y 

Enfermería en Grado y Posgrado de UNIANDES 
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 Identificación del estado actual de la gestión de la actividad investigativa y de la 

pertinencia y seguimiento de proyectos de investigación.- aquí se determinaron 

indicadores, factores, criterios, descriptores y la fórmula de cálculo que se 

utilizaron para este proceso, estos elementos se relacionaron con los parámetros 

establecidos en el modelo de evaluación y acreditación del CEAACES, 

adicionando indicadores pertinencia e impacto. Esta matriz se la nomino como 

matriz de parametrización que permitió evidenciar el cumplimiento entre lo 

planificado versus lo ejecutado durante los años,  de análisis desde el 2010 al 

2014  obteniendo como resultado un porcentaje de cumplimiento lo que refleja la 

evolución de la gestión de la actividad investigativa en el tiempo para 

posteriormente en un gráfico de radar esquematizar esta evolución comparándolo 

con un promedio esperados, es decir se compara el estado actual con el estado 

deseado, elemento fundamental de una estrategia. (Anexo 3. Matriz de 

parametrización del estado actual de la gestión de la actividad investigativa) 

 Algunos criterios y fórmulas de cálculo están en correspondencia con los 

parámetros del CEAACES, esto nos permitirá parametrizar la evolución del estado 

de la actividad investigativa  a través del tiempo y, a su vez, establecer radares en 

relación a valoraciones óptimas. Estos elementos serán considerados dentro de la 

estrategia de gestión de la actividad investigativa, en la fase de control y 

cumplimiento.  

Según la autora, categoriza que la gestión de la actividad investigativa en las 

Carreras de Medicina y Enfermería de UNIANDES, es débil alcanzado niveles 

bajos de calidad y un crecimiento lento de cada uno de los criterios analizados. 

Análisis de los trabajos de titulación de grado y posgrado.- en esta actividad se 

analizó los trabajos de titulación de grado y posgrado en relación con pertinencia 
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y relevancia en relación con el tema y problema a investigar, modelo teórico, 

modelo metodológico, resultados y conclusiones y la edición final. 

A criterio de la autora los trabajos de investigación reflejan una débil 

correspondencia, pertinencia, relevancia, impacto, y sobre todo escasas 

estrategias de difusión y valoración de la actitud y motivación de los 

investigadores ante esta actividad científica, por lo que se considera incluirlo en la 

estrategia de seguimiento. 

Lo que refleja nuevamente debilidad en las fases de gestión en este caso no solo 

en el seguimiento, control y mejoras sino aquí se identifica como un limitante el 

diagnóstico en cuanto a la identificación de los problemas a investigar ya que 

carecen de pertinencia y por ende no se refleja la correspondencia con las 

prioridades de investigación establecidas a nivel de nacional, local e institucional, 

el componente planificación y seguimiento es fundamental en todo proyecto y más 

cuando se habla de gestión. En toda gestión la fase primordial constituye la 

planificación de ahí la necesidad de prestar atención al diseño de la actividad 

investigativa en la determinación del problema. 

Como se señaló anteriormente estas necesidades y/o problemas surgirán del 

modelo de comunicación investigativa y luego será procesado a través del modelo 

de priorización de problemas estrategia que se diseñará y explicará en el capítulo 

III y que es responsabilidad directa del consejo de investigación y de las unidades 

de investigación de facultad y carrera para pregrado y posgrado. 
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2.3.1. Identificación de limitaciones y potencialidades de la gestión de la 

actividad investigativa de la Carrera de Medicina y Enfermería de 

UNIANDES. 

Para este diagnóstico se utilizó la técnica de grupo focal13  y de  Análisis de 

Campo de Fuerzas14 sobre las limitaciones y potencialidades del desarrollo de la 

gestión en la actividad investigativa, como una triangulación a todos los 

diagnósticos realizados en este capítulo. 

Los resultados del análisis del Campo de Fuerzas dan la oportunidad a un equipo 

de valorar un cambio propuesto desde posiciones a favor y en contra y se 

convierten en un punto de inicio para las acciones a implementar que minimizan el 

impacto de las fuerzas restringentes y maximizan el efecto de las fuerzas 

impulsoras (Sociedad Latino Americana para la Calidad, 2000; Rodríguez Andino, 

2006). 

De acuerdo al problema de investigación que se estudia se definió como estado 

actual la variable de la investigación planteada como debilidad: Débil  gestión de 

la actividad investigativa en la FCM en correspondencia con las prioridades de 

investigación en el desarrollo de los proyectos de investigación, trabajos de grado 

y posgrado en la carrera de Medicina y Enfermería de UNIANDES. 

Con los resultados alcanzados en esta fase de aplicación se elaboró la figura 

siguiente donde se presentan las cinco limitaciones y las cinco potencialidades 

que obtuvieron mayor puntuación en orden de prioridad. Los resultados del 

análisis del Campo de Fuerzas se sometieron a la consideración del grupo para 

                                                           
13

 técnica cualitativa que permite a través de las discusiones y opiniones identificar de qué manera 

piensan los participantes respecto a un asunto o tema determinado. (Focus Group Research, 
2003, Rodríguez Andino, 2006) 
14

 Esta técnica ve en el cambio fuerzas diferentes que compiten entre sí, las fuerzas impulsoras 

(Driving forces) y las fuerzas restringentes (Restraining forces) las cuales limitan el proceso de 
cambio 
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valorar el cambio propuesto desde ambas posiciones: a favor y en contra, se 

convirtieron en un punto de partida para las acciones a proponer con vistas a 

minimizar el impacto de las fuerzas restringentes y maximizar el efecto de las 

fuerzas impulsora y que se deben considerar en el momento de diseñar la 

estrategia para fortalecer la gestión de la actividad investigativa de la FCM de 

UNIANDES en las carreras de medicina y enfermería. 

 

 

 

 

 

 

 

1.- Existe normativa y políticas  
para el desarrollo de la actividad 
investigativa en la IES  

 11..- La base legal no garantiza la 
operatividad de la GAI 
1.2.- No se ejecutan todas las 
actividades investigativas 
establecidas en la ley 

2.- Se dispone de una Estructura 
organizacional para el desarrollo 
de la actividad investigativa 

 2.- La estructura organizacional no 
refleja la interrelación  con las otras 
funciones sustantivas, ni tampoco el 
componente de comunicación de la 
GAI 

3.-  Se encuentran definidas las 
prioridades de investigación a 
nivel nacional, local y provincial 

 3.-  Escasa vinculación de las 
prioridades de investigación a nivel 
nacional, distrital e institucional en los 
proyectos de investigación y en los 
trabajos de grado y posgrado 

Estado 

Actual 
Estado 

Deseado 

Débil actividad investigativa en la 
FCM en correspondencia con las 
prioridades de investigación en 

el desarrollo de los proyectos de 
investigación, trabajos de grado 

y posgrado en la carrera de 
Medicina y Enfermería de 

UNIANDES. 
 

Fuerte actividad investigativa en 
la FCM en correspondencia con 
las prioridades de investigación 
en el desarrollo de los proyectos 

de investigación, trabajos de 
grado y posgrado en la carrera 

de Medicina y Enfermería de 
UNIANDES. 

 

FUERZAS IMPULSORAS 
FUERZAS RESTRINGENTES 

Perfeccionamiento de la 

gestión de la actividad 

investigativa en la UNIANDES 

en correspondencia con las 

prioridades de investigación 

en salud 
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Conclusiones parciales 

A nivel de Ecuador existe un nivel bajo del desarrollo de la investigación en las 

Instituciones de Educación Superior. , se cuenta una base Legal a nivel nacional 

que promueve el desarrollo de la investigación en las Instituciones de Educación 

Superior, pero no todas las aplican en su totalidad ni  indica como operativizarlas 

A nivel de la UNIANDES y en las carreras de medicina y enfermería se ha 

evidenciado un crecimiento de la actividad investigativa y esto se debe a la 

gestión desarrollada, pero a pesar de este avance significativo se reflejan 

insuficiencias dentro de la gestión que no han sido tratados. 

Débil estructura organizativa que garantice la interrelación con las demás 

funciones, así como el nivel de comunicación con los actores internos y externos y 

en cuanto a la gestión se deja de lado aspectos como control y evaluación, por lo 

que el ciclo de la gestión se queda incompleto. No se ejecutan las actividades 

investigativas como se contempla en la normativa.  

Es importar generar escenarios para el desarrollo de la actividad investigativa 

dentro del contexto universitario con adecuadas estrategias de gestión que 

permitan la flexibilidad y cumplimiento de los planificado versus lo ejecutado. 

Adicionalmente dentro del contexto de las carreras de salud la actividad 

investigativa debe ser considerada como un elemento integrador en los diferentes 

niveles asistenciales dentro del sistema de salud en donde realizan prácticas, sino 

del pensamiento particular de cada uno de ellos, que adquiere una visión más 

integral de los principales problemas de salud.  

4.- Se desarrollan proyectos de 
investigación, trabajos de 
titulación en las carreras  

 4.-  Inexistencia de una línea base de 
problemas y proyectos que responda 
a las prioridades de investigación en 
salud. 

5.- Existe un proceso de la GAI  5.- El proceso de GAI no cumple el 
ciclo completo y las estrategias no 
son flexibles  



CAPÍTULO 3.  

ESTRATEGIA DE GESTIÓN DE LA ACTIVIDAD 

INVESTIGATIVA EN LAS CARRERAS DE MEDICINA Y 

ENFERMERÍA 
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CAPÍTULO 3. ESTRATEGIA DE GESTIÓN DE LA ACTIVIDAD INVESTIGATIVA 

EN LAS CARRERAS DE MEDICINA Y ENFERMERÍA. 

En el presente capitulo se presenta la fundamentación teórica y la estructura de la 

estrategia propuesta para contribuir al perfeccionamiento de la gestión de la 

actividad investigativa en Medicina y Enfermería en la Universidad Regional 

Autónoma de Los Andes, específicamente en los proyectos de integración de 

saberes y trabajos de titulación de grado y posgrado, así como las acciones 

encaminadas a minimizar las insuficiencias detectadas en el diagnóstico, su 

validación mediante la consulta a expertos y la implementación práctica de estas 

acciones 

3.1. Fundamentos teóricos de la estrategia. 

Las concepciones teóricas sobre estrategia, en las ciencias de la educación 

alcanza una relevancia vital a partir de los años 1970, de hecho es considerado 

uno de los principales resultados científicos empleado en las investigaciones 

educativas, principalmente en aquellos momentos a los estudios de calidad de la 

educación. 

El diseño de la estrategia propuesta parte de una concepción de estrategia como 

un instrumento de planificación en el que se incluyen acciones de carácter general 

encaminadas al logro de una posición de verdadero orden estable y sostenible a 

mediano y largo plazo que se adscribe a los criterios estructurales presentados 

por J. P. Bringas (1999),  M.N. Valdés, (2003). J. Borges quien lo define como “la 

selección de la mejor combinación lógica de pasos, que integran actores, factores 

y acciones para lograr un objetivo concreto en un determinado contexto” J. 

Borges, (1995). 
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En el sentido y objeto de esta investigación la estrategia se concibe como un 

sistema de acciones teóricas y prácticas que conllevan a la ejecución del proceso 

de gestión de la actividad investigativa, cabe señalar que es posible alcanzar el 

perfeccionamiento de la gestión dentro de la universidad, por la relación estrecha 

que debe existir con las funciones sustantivas así como con los entes 

departamentales. 

Las características que se priorizan en la estrategia que se diseñan son: 

Integral, porque considera las particularidades de las acciones estratégicas de 

estudio, y la integración con los elementos de gestión que debe ser concebida en 

su totalidad no de manera fragmentada. 

Dinámica y flexible, ya que puede acoplarse a los requerimientos y 

particularidades de cada carrera y acoplarse a las condiciones de calidad que se 

requieran dentro del contexto universitario. 

Aplicable a cualquier medio, a partir de las regularidades que se han revelado en 

este estudio; 

El estudio que se realiza en la universidad desde el punto de vista cuantitativo y 

cualitativo determina el comportamiento dela gestión en las actividades 

investigativas, de ahí se proponen instrumentos que viabilicen la gestión de las 

mismas orientándolas a mejores estándares de calidad. 

Esta estrategia estará orientada a perfeccionar la gestión de la actividad 

investigativa en Medicina y Enfermería de UNIANDES con la finalidad de 

transformar las deficiencias encontradas en el camino en fortalezas lo que 

permitirá perfeccionar la gestión y por ende elevar los niveles de calidad de la 

universidad. 
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Consolidar una cultura de gestión por procesos y resultados, que garanticen que 

los productos que se arrojen tanto en carreras como en programas de medicina y 

enfermería contribuyan a mejorar los indicadores del CEAACES. 

Los instrumentos que se proponen son amigables al usuario y fáciles de usar lo 

que orientara una adecuada gestión de las actividades investigativas de estudio, 

adicionalmente garantizara contar con una base de problemas que tributen a las 

prioridades de investigación nacionales, distritales e institucionales, 

adicionalmente el monitoreo y control permanente permitirán la triangulación de 

las entradas, procesos y salidas de la gestión en correspondencia con la misión y 

visión institucional. 

Los considerandos que se establecen garantizaran la correcta triangulación entre 

el problema a investigar, los objetivos y el diseño de investigación elementos 

fundamentales en la planificación de una actividad investigativa, además que 

contribuirán a desarrollar la investigación de acuerdo al nivel en el que se  

encuentre el grupo humano involucrado. 

En la ilustración 6, que a continuación se muestra, resume la estrategia de gestión 

de la actividad investigativa que se propone: 
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3.2. Desarrollo  de la estrategia. 

Etapa 1 Diagnóstico: 

El objetivo de esta etapa es identificar los elementos externos e internos que 

intervienen en la GAI y establecer la organización de la actividad investigativa y su 

relación con la gestión. 

Para todas las etapas de la estrategia se trabajó con expertos para la selección 

de estos se lo hizo utilizando el métodos de criterio de expertos, para lo que se 

confeccionó un instrumento de autovaloración de expertos. (Anexo 4. Encuesta de 

autovaloración de los expertos), con el objetivo de conocer el nivel de 

conocimiento y las consideraciones que tienen acerca de la actividad investigativa 

así como su experiencia en este tema. Los pasos a seguir fueron: 

Ilustración 5. Representación de la estrategia 

Elaborado por la autora 
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Para lo cual se confecciona un listado inicial de personas posibles de cumplir los 

requisitos para ser expertos en la materia a trabajar; posteriormente se realiza 

una valoración sobre el nivel de experiencia que poseen. (Anexo 5. Valoración de 

expertos). Una vez valorada la información de los expertos, se escogió para 

realizar la encuesta a 9 profesores – investigadores tanto de UNIANDES como de 

otras universidades afines: 

 Profesores asesores de trabajo de grado (2);  profesores asesores de trabajo 

de posgrado (2); profesores – investigadores de UNIANDES de la Facultad de 

Ciencias Médicas (1); profesores – investigadores externos de la Facultad de 

Ciencias de la Salud de la Universidad Central del Ecuador  y de la 

Universidad de Cuenca (4). 

Para el trabajo con las encuestas se aplicó la siguiente secuencia: 

a. Se establece contacto con los expertos conocedores y se les pide que 

participen; b. envía el cuestionario previamente validado y se les pide que den 

su opinión en los temas de interés; c.se analizan las respuestas y se 

identifican las áreas en que están de acuerdo y en las que difieren; d. se 

manda al análisis resumido de todas las respuestas a los expertos, se les pide 

que llenen de nuevo el cuestionario y den sus razones respecto a las 

opiniones en que difieren; e. Se repite el proceso hasta que se estabilizan las 

respuestas.  (Hurtado de Mendoza, 2014) 

Para el diseño de la estructura organizacional de la función investigación y de 

la actividad investigativa en correspondencia con elementos básicos de la gestión 

se ha considerado el referente teórico de gestión, según Ferrer & Clemenza, 

(2006), es imprescindible que la nueva gestión de la investigación universitaria 

deba ser capaz de consensuarse, para estar acorde con la demanda de la 
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ciudadanía social; de forma tal que otorgue respuestas a la problemática 

socioeconómica; creando conocimientos para expansión de las áreas prioritarias y 

de interés nacional. 

Los actores externos de la gestión de la actividad investigativa para las carreras 

de salud se tienen identificados por el Ministerio de Salud del Ecuador, que se 

presenta en la siguiente ilustración: 

 
Ilustración 6. Actores externos de l actividad investigativa en carreras de salud 

Fuente: (MSP, 2013) 

En base a lo anteriormente delineado se propone un modelo organizacional de 

investigación que garantice la interrelación entre las funciones sustantivas de la 

universidad y a la vez la trazabilidad entre los proyectos de grado, posgrado y de 

investigación, es decir, visualiza a todos los actores internos y sus niveles de 

comunicación, que posteriormente darán paso al modelo de comunicación de la 

actividad investigativa: 
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Ilustración 7. Modelo Organizacional de la Actividad Investigativa de la FCM 

Elaborado por la autora 
 

Desde el punto de vista organizativo de los actores internos se visualiza una 

unidad directiva – Dirección de Investigación de la Universidad, 1 estratégica – 

Consejo de Investigación de la Universidad (ente asesor) y 1 operativa que 

constituyen la(s) Unidades de Investigación de Facultad y Carrera para Pregrado, 

y estas relacionadas con la unidad de titulación en virtud de que en el Reglamento 

de Régimen Académico señala en su Art. 22 que la unidad de titulación está 

orientada a la fundamentación teórica-metodológica y a la generación de una 

adecuada base empírica, que garantice un trabajo de titulación que contribuya al 

desarrollo de las profesiones, los saberes, la tecnología o las artes, y las ciencias. 

Según criterio de la autora la actividad investigativa debe alinearse no solo desde 

el punto de vista organizativo y de los recursos humanos y de la universidad, sino 

de las prioridades de investigación definidas a nivel nacional, regional y local, pero 

sobre todo toda actividad investigativa debe conllevar al desarrollo de resultados 

palpables, lo que en la actualidad todavía no se evidencia al nivel que se debería. 

Partiendo de la definición de gestión entendida el según la autora como una 

función institucional e integradora de todas las funciones sustantivas de la 
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universidad, en donde se combinan una serie de actividades para alcanzar un 

resultado especifico, dentro de un proceso sistemático de planear, organizar, 

dirigir, evaluar y controlar. En ese sentido la gestión hace énfasis en la necesidad 

de contar con una estructura organizativa que permita una adecuada dirección y 

ejercicio del liderazgo que oriente al cumplimiento de la misión y visión de la 

institución, Como se muestra en la siguiente ilustración: 

 
 

Fuente: Elaboración propia 

Etapa 2. Planificación y Ejecución 

El objetivo de esta etapa se centra en establecer la estructura organizativa de la 

GAI para Medicina y Enfermería en la FCM; definir el procedimiento de 

modelación para la creación de la base empírica de problemas y los 

considerandos para garantizar la correspondencia del problema con el diseño de 

la investigación; establecer el modelo operativo de la GAI. 

Una vez identificada la estructura organizacional, el proceso de la actividad 

investigativa y su relación a la gestión en la etapa 1, es necesario identificar que 

la UNIANDES se delinea bajo un modelo de gestión por procesos y resultados 
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por lo que ha considerado elementos básicos de la gestión que establece el 

modelo de gestión por procesos estableciendo entradas , procesos y salidas, 

integrando en los instrumentos la necesidad de ciertos componentes necesarios 

del modelo de gestión por normas ISO y adicionalmente los criterios que 

establece el CEAACES, de ahí que se estructura el modelo de gestión de la 

actividad investigativa de las carreras de medicina y enfermería de la FCM 

de UNIANDES. 

Para esto se propone el siguiente la siguiente organización de la gestión de la 

actividad investigativa de la FCM de UNIANDES, en el que se visualiza la 

interrelación entre la gestión – formación – investigación y vinculación con la 

sociedad de la FCM y sus carreras, esta con los demás componentes 

organizacionales e integradas a las funciones básicas de la gestión institucional, 

reflejando además los procesos directivos, sustantivos y de apoyo de la 

UNIANDES, como se presenta en la ilustración 9: 

 
Ilustración 8. Modelo de gestión de la actividad investigativa de la FCM de UNIANDES 

Elaborado por la autora tamaño como la información de (Ortiz, 2014) 
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La estrategia para la gestión de la actividad investigativa es el marco de trabajo 

operativo y estratégico en que la Universidad desarrollará y gestionará las 

actividades investigativas. Lleva implícito la descripción de las relaciones e 

interrelaciones existentes entre los actores internos y externos como se explicó 

anteriormente, para poder elevar el nivel de la misma con instrumentos que 

permitan el adecuado seguimiento y medición para una toma de decisiones 

oportuna.  

Surge entonces la necesidad de contar con un Modelo de Comunicación 

Estratégica de la Investigación en concordancia con el componente organizativo, 

este modelo garantizará como su nombre lo indica la comunicación oportuna 

entre los organismos externos e internos de la investigación con lo cual se 

retroalimentaran o reestructuraran permanentemente de ser el caso para 

identificar el conjunto de necesidades de la práctica social elemento clave de la 

estructura de la actividad investigativa, que lleva posteriormente a la planificación 

del campos de acción, tema y problema para atenderse en las diferentes 

actividades investigativas, esto se refleja en la ilustración 10: 

 

 
Ilustración 9. Modelo de Comunicación Investigativa 

Elaborado por la autora 



95 
 

En donde los directivos de  la universidad corresponden el Rector y Vicerrector, 

Decanos y Directores de Carrera, cuya función es apoyar en la definición de la 

política de investigación con vistas a su operatividad.  

Con el mismo nivel de funcionalidad se encuentran al Sector Público y Privado 

que coordina acciones para gestionar actividades de investigación, de educación 

y/o de transferencia de tecnología. Lo forman entidades de salud tanto del sector 

público como privado, el CES, la SENESCYT y organizaciones no 

gubernamentales cuyo interés sea la investigación. No es una oficina sino un 

marco de coordinación y debate ante dos problemas: salud e investigación.  

Los directivos adscritos a investigación son la Dirección de Investigación, el 

Consejo de Investigación, Dirección de Posgrado y Académica, aquí se proponen 

reformas, discuten temas de interés, se planifican y proyectan temas, proyectos, 

líneas de investigación, es decir la primera fase de esta estrategia. Se vincula 

directamente con Directivos de la Universidad e indirectamente con el Sector 

Público y Privado. A su vez, emite acciones a las Unidades Académico-

administrativas y de Investigación y, al Grupo de Apoyo.  

Las unidades académicas, administrativas y de investigación representan las 

unidades de investigación de facultad y carrera, así, como representante de 

planificación y financiero, grupos de investigación son los profesores y estudiantes 

involucrados en proyectos, trabajos de titulación y/o actividades investigativas y 

por último el menos importante o no por eso los grupos de apoyo todo el personal 

técnico necesario para la inserción de la tecnología en las investigaciones. 

Dentro de toda gestión es elemental la planificación y seguimiento, según una 

investigación realizada por Giménez & Manzini (2013) relacionado con el Modelo 

de Gestión de Calidad en proyectos de Investigación y Desarrollo en el ámbito de 

la Universidad Tecnológica Nacional acorde a la Norma Internacional ISO 
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10006:2003, determina que uno de los graves problemas en la gestión de los 

proyectos de investigación se centra en aspectos como: a) los investigadores 

presentan sus proyectos de acuerdo a su propio pensar y criterio, b) planifican en 

forma intuitiva pero no lo aplican de forma correcta, en algunos casos existe 

formularios pero no son claros y otros esto documento es inexistente, c) algunos 

tienen identificadas las fases del proyecto pero no tienen instrumentos de 

seguimiento y control, d) en la mayoría de los casos no existe un sistema de 

gestión de calidad de los proyectos por lo que desconocen su evolución, e) en 

cuanto a los costos no se realiza una planificación y menos un seguimiento, f) la 

comunicación casi siempre solo se realiza con el director y los miembros del 

equipo pero no con los otros grupos, g) no existe una cultura de seguimiento en la 

ejecución de las tareas por lo que los informes de avance solo presentan cuando 

se los solicita, h) no existe una evaluación del cumplimiento del proyecto, lo que 

impide visualizar el impacto alcanzado. (Giménez & Manzini, 2013) 

Durante la fase de planificación se definirá el problema con su relación de 

causalidad, así como el nivel de investigación correspondiente y su correlación de 

este con los objetivos, nivel de investigación y tipo de análisis estadístico, es decir 

se establecerá toda la estructura básica de la investigación para las AI. 

Identificación de problemas de investigación alineados con las prioridades 

de investigación en salud: Para esta identificación se aplicó una encuesta a los 

expertos, con la finalidad de identificar problemas reales y que respondan a las 

prioridades de investigación de salud, luego apoyados del método Delphi se 

categoricen y triangulen los problemas en correspondencia con las prioridades de 

investigación en salud así como otros elementos propios de la planificación de un 

proyecto de investigación. 
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Se aplicara a los expertos las peguntas que se encuentran en el anexo 5. 

Encuesta, para iniciar el trabajo de priorización, y que se repetirá tantas veces 

apoyado del criterio de expertos. 

Primero se realiza la definición y categorización de problemas en correspondencia 

con las prioridades de investigación en salud (La Constitución, Plan Nacional del 

Buen Vivir; Objetivos del Milenio, Líneas de Investigación), con la pregunta 1 de la 

encuesta ¿Qué problemas existen en el área de salud que sean susceptibles de 

investigación y qué se encuentren alineados a las prioridades de investigación en 

salud?.- en esta pregunta se establece el primer banco campos de acción para AI, 

esta es aplicada tantas veces sean necesarios hasta llegar a la categorización 

óptima de los campos de acción que tengan plena correspondencia con las 

prioridades de investigación,  

Una vez aplicado el instrumento a los expertos (Anexo 5. Encuesta a expertos) se 

llega a tener la siguiente matriz de campos de acción: 

Tabla 11. Primera matriz de campos de estudio 

1. Salud Pública y Medicina Preventiva 

2. Salud familiar y comunitaria 

3. Nutrición, Deporte y Alimentación 

4. Atención Integral de la paciente Gineco - Obstétrica en el área de Ginecología 

5. Anestesiología 

6. Manejo e Impacto del tratamiento del paciente en Emergencia 

7. Manejo del paciente Hospitalizado en Clínica 

8. Bioética, con enfoque de género y generacional 

9. Atención del paciente en el área de Consulta Externa por Especialidades 

10. Atención del Neonato, RN y paciente pediátrico en los diferentes niveles de 
atención 

11. Cirugía General y de Especialidades Médicas 

12. Salud e interculturalidad (promoción de las prácticas de medicina ancestral y 
alternativa) 

13. Desarrollo de técnicas para mejorar el proceso enseñanza – aprendizaje en los 
hospitales Profesores 
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14. Vigilancia del paciente critico en la Unidad de Cuidados Intensivos 

Elaboración Propia 

Se tienen 14 problemas identificados, ahora se realiza la triangulación con las 

prioridades de investigación para establecer si todos tienen correspondencia, 

caso contrario se lo elimina, como se muestra en el Anexo 7. Triangulación de los 

campos de acción con las prioridades de investigación 

Utilizando la estrategia de Priorización de Problemas apoyados del Método 
Delphi, como se muestra en el anexo de priorización de problemas (Anexo 8. 
Matriz de Priorización de Problemas), teniendo los siguientes resultados de la 
priorización: 

Tabla 12. Matriz de priorización de problemas 

MAS URGENTES MAS IMPORTANTES (+/+) 
(+/+) 

>50% 

CAMPO Ítem (+/+) 

1. Salud Pública y Medicina Preventiva A 55,6% 

2. Salud familiar y comunitaria B 55,6% 

3. Nutrición, Deporte y Alimentación C 55,6% 
 

MENOS URGENTES MENOS IMPORTANTES    (-/-) 
(-/-) 

>50% 

CAMPO Ítem (-/-) 

5. Anestesiología E 55,6% 
 

MENOS URGENTES MAS IMPORTANTES (-/+) 
(-/+) 

>40% 

CAMPO Ítem (-/+) 

4. Atención Integral de la paciente Gineco-Obstétrica en el área de Ginecología 
D 

44,4% 

10. Atención del Neonato, RN y paciente pediátrico en los diferentes niveles de 
atención J 

44,4% 

14. Vigilancia del paciente critico en la Unidad de Cuidados Intensivos N 44,4% 
 

MAS URGENTES MENOS IMPORTANTES (+/-) 
(+/-) 

>40% 

CAMPO Ítem (+/-) 

6. Manejo e Impacto del tratamiento del paciente en Emergencia F 44,4% 

9. Atención del paciente en el área de Consulta Externa por Especialidades I 44,4% 

Fuente: Elaboración propia 

Una vez que se cuenta con la identificación antes señalada, el colectivo de 

expertos resuelve determinar los siguientes campos de acción para AI. 
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Tabla 13. Campos de Acción 

MAS URGENTES MAS IMPORTANTES (+/+) 
(+/+) 

>50% 

CAMPO Ítem (+/+) 

1. Salud Pública y Medicina Preventiva A 55,6% 

2. Salud familiar y comunitaria B 55,6% 

3. Nutrición, Deporte y Alimentación C 55,6% 

Elaboración propia 

Identificando este proceso como uno de los más importantes dentro de la gestión 

de la actividad investigativa, y que debe ser realizada por el equipo definido en la 

unidad de titulación, con las unidades de investigación. Posteriormente se debe 

realizar la siguiente pregunta para la determinación de causas y efectos, ¿Cuáles 

son las causas y efectos de los problemas? 

Para esto se realizarán grupos focales y se tienen: Campos de acción, problemas 

con sus causas y efectos, lo que permite al investigador poder formular su posible 

problema de investigación y la población objetiva. (Anexo 9. Matriz de Causas y 

Efectos) 

Para el establecimiento de la relación se utiliza el método de criterio de expertos 

se establece la relación que debe existir entre los trabajos de titulación de grado y 

posgrados y los proyectos de investigación con los niveles de investigación y el 

accionar en estas actividades investigativas, consideración que la deben tener en 

cuenta el equipo responsable de la aplicación de la estrategia de la GAI en la 

unidad de titulación con las unidades de investigación, 

 
Ilustración 10. Nivel de investigación según trabajo 

Fuente: Elaboración propia 
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Adicionalmente con los expertos se establecer la relación de los niveles de 

investigación con los objetivos, la acción, y tipo de análisis estadístico. 
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Ilustración 11. Nivel de investigación - objetivos e hipótesis 

Fuente: Elaboración propia compilado de (Supo, 2015) 

Una que se tiene claro los lineamientos para la identificación del campo, 

problema, causa, efecto, objetivos y nivel de investigación se procede al diseño 

de los instrumentos necesarios para las siguientes fases de la actividad 

investigativa y que coadyuvan a realizar una adecuada gestión: 

Para el seguimiento una vez identificada la fase diagnostico se deberá llenar la 

matriz de seguimiento en donde se registra las tareas a realizar, responsable y 

duración de cada tarea, así como también el presupuesto estimado de la misma, 

esto permitirá tener la panorámica general de todo el proyecto: 

Tabla 14. Matriz de planificación 

 

Una vez registrada esta matriz se debe indicar a los responsables de la actividad 

investigativa que deben reportar mensual el avance de sus tareas en la siguiente 

matriz: 
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Tabla 15. Matriz de reporte de avance 

 

La misma que permite identificar si la tarea está terminada, en curso, pendiente o 

ha sido eliminada, en caso de que la tarea este pendiente y no se haya podido 

concluir en la fecha establecida se deberá registrar una acción de mejora. Para 

eso se estima la matriz de mejoras en donde establecerá las acciones a seguir 

para aquellas tareas inconclusas del seguimiento mensual indicando A 

continuación se presentan los componentes del plan de mejoras y la matriz 

utilizada para concretar los mismos de manera coherente.  

1. Debilidad: Debe expresarse con claridad y sencillez en qué consiste, 

basándose en las propuestas,  

2. Objetivo: Una vez se han identificado las principales áreas de mejora y se 

conocen las causas del problema, se han de formular los objetivos y fijar el 

período para su consecución. Los objetivos representan el estado del sistema 

que se pretende alcanzar (o que se alcanzaría) al superar las debilidades 

actuales.  

3. Acciones: Son las actividades y tareas que permitirán reducir la brecha entre 

la situación actual y la situación deseada.  

En el Plan se incluyen las acciones que en la primera etapa fueron 

catalogadas como factibles de lograr. La actividad que tiene un nivel mayor de 



103 
 

complejidad, es preciso subdividirla en acciones más sencillas, denominadas 

tareas 

4. Metas: Cuando emprende un proceso sistemático de mejoramiento, es 

esencial saber qué quiere lograr, a dónde quiere llegar, qué actividades se 

realizarán para obtener los resultados esperados, quiénes serán los 

responsables de la ejecución de cada acción, y en qué tiempo ocurrirá todo 

esto., como se muestra 

Tabla 16. Matriz de mejoras 
 
 

 

 

 

 

Para el caso de establecer el nivel de cumplimiento de una AI se considera la 

matriz de proyectos en base a números de horas trabajadas y presupuesto 

ejecutado versus presupuesto planificado, así como el porcentaje de esfuerzo de 

los responsables: 

 

 
Ilustración 12. Horas trabajadas 
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Ilustración 13. % de esfuerzo 

 

Para la validación de control de las actividades investigativas se utilizaron 

parámetros de relevancia, pertinencia difusión, motivación y actitud para el caso 

de los proyectos y trabajo de titulación como se muestra posteriormente en el 

ejemplo. 

Para el caso de medir el impacto de la gestión de la actividad investigativa se 

utiliza. 

Cálculo de indicadores.- permitirá la verificación del cumplimiento de las tareas en 

función de tiempo y de indicadores establecidos en la matriz de parametrización. 

Establecimiento de alertas de cumplimiento.- permitirá a los involucrados recordar 

y monitorear el cumplimiento de los proyectos 

Estas dos actividades se aplicarán según la matriz de parametrización, lo que me 

permite establecer el gráfico de RADAR y determinar el estado actual de los 

elementos de la gestión de la actividad investigativa, como se puede ver en el 

anexo 4. 

Modelo Operativo de la Estrategia de Gestión de la Actividad Investigativa 

Para la gestión de la actividad investigativa la autora establece el modelo 

operativo de la estrategia de gestión de la actividad investigativa  en el cual se 

reflejan la ejecución de las funciones básicas de la gestión con los involucrados, 

así como también establece la relación a cada una de las actividades 

26% 

74% 

0% 0% 

% de esfuerzo 

Tutor Equipo Investigador

Estudiante Jefe de Proyecto
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investigativas en este caso de las Carreras de Medicina y Enfermería de la  

Facultad de Ciencias Médicas convirtiendo las debilidades antes mencionadas en 

fortalezas con la finalidad de poder alcanzar el estado deseado de la gestión de la 

actividad investigativa. Todos estos elementos sin duda tributaran a mejorar la 

gestión de la actividad investigativa de la de las carreras de medicina y enfermería 

de la FCM de UNIANDES elevando el impacto de sus resultados y por ende 

respondiendo afirmativamente a los estándares de calidad que establece el 

CEAACES en los procesos de acreditación de carrera. 
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PROCESO DE GESTIÓN DE LA ACTIVIDAD CIENTÍFICA (GAC) DE LA FCM
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PROCESO DE GESTIÓN DE LA ACTIVIDAD CIENTÍFICA (GAC) DE LA FCM
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PROCESO DE GESTIÓN DE LA ACTIVIDAD CIENTÍFICA (GAC) DE LA FCM
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Ilustración 14. Proceso de la estrategia de gestión 

Elaboración propia, 2015 
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3.2.1. Aplicación parcial de la estrategia de la GAI 

Taller de capacitación en el modelo de priorización y en la utilización de las 

estrategias para la actividad investigativa 

Acciones: 

a. Preparación del material para el taller 

b. Convocatoria al colectivo de profesores y estudiantes 

c. Entrega de material 

d. Explicación de los objetivos, importancia, y relevancia del taller 

e. Organización de grupos de trabajo 

f. Explicación del uso de los instrumentos 

g. Pilotaje del uso de los instrumentos 

 

Etapa 3.1. Fase preparatoria 

Aplicación parcial de la estrategia de la GAI 

 

Ejemplo: se va a realizar un trabajo de pregrado para la carrera de medicina: 

1. Identificación del campo de estudio.-  se decide trabajar con el campo de 

salud pública y medicina preventiva, establecido en la estrategia de 

priorización. 

2. Triangulación del campo de estudio con las prioridades.-  posteriormente 

se identifica la relación de este con las prioridades de investigación 

nacionales, distritales y de universidad, trabajo que realizo el Consejo de 

Investigación y las Unidades de Investigación para lo que se tiene la siguiente 

triangulación: 

Tabla 17. Triangulación campo y prioridades de investigación 

 

Fuente: Elaboración propia 
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3. Priorización de los problema de investigación.- este trabajo los realizan el 

Jefe del proyecto de investigación conjuntamente con su equipo de 

investigadores  y para el caso del trabajo de grado y posgrado lo hace el tutor 

– asesor con el estudiante asignado, para este ejemplo se escoge de la matriz 

de priorización investigar acerca de Comportamiento Humano (Alcoholismo, 

Drogadicción, Demencia, Fármaco -Dependencia, Homicidio, Suicidio, 

Violencia). 

4. Relación de causalidad del problema para la delimitación.- aquí se 

delimita el problema a investigar según causa – efecto y población objetiva. 

Para este caso se establece trabajar con las causas sociales específicamente 

con el uso de drogas y como efecto embarazo en adolescentes, por ende la 

población objetiva para esta investigación serán adolescentes embarazadas. 

 

 
Tabla 18. Relación de causalidad del problema 

Fuente: Elaboración propia 
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5. Triangulación nivel de investigación objetivo e hipótesis.- como es una 

investigación de pregrado en la carrera de medicina considerando las 

directrices de la ilustración 14 se decide orientar esta investigación con un 

nivel relacional, por lo que se sugiere: Factores causales del uso de drogas en 

embarazos adolescentes, se determina trabajar en 2 grupos diferentes, por lo 

que podría diseñarse la investigación bajo los siguientes parámetros: 

Tabla 19. Línea base del proyecto 

TEMA Uso de Drogas en adolescentes embarazadas 

PROBLEMA 
¿Cuáles son los factores causales del uso de drogas en las 
adolescentes embarazadas en la población X y Y de la ciudad 
Z durante el año 2015? 

OBJETIVO 
GENERAL 

Relacionar los factores causales del uso de drogas en las 
adolescentes embarazadas en la población X y Y de la ciudad 
Z durante el año 2015 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

Explicar teóricamente acerca del uso de drogas y el embarazo 
en adolescentes 

Establecer los factores causales del uso de drogas en los 
embarazos en adolescentes 

Asociar los factores causales del uso de drogas en las 
adolescentes embarazadas en la población X y Y de la ciudad 
Z durante el año 2015 

HIPÓTESIS DE 
COMPARACIÓN 

DE GRUPOS 

Las adolescentes embarazadas del grupo X manifiestan 
mayor índice de depresión que las adolescentes del grupo Y 
lo que les induce al consumo de drogas.   

VARIABLES: 

Según los considerando para el diseño de investigación  
causales del uso de drogas 

De supervisión: Embarazo en adolescentes 

MODALIDAD DE 
INVESTIGACIÓN 

Nivel: Relacional 

Enfoque: Cuantitativo 

Tipo: De Campo 

POBLACIÓN Adolescentes embarazadas 
Fuente: Elaboración propia 

 

Con esta estrategia se ha facilitado para el especialista que desconoce de 

metodología de investigación realizar el levantamiento de la línea base de la 
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investigación y/o actividad investigativa, sin perder el hilo conductor de la misma 

según el campo de estudio y problema de investigación. 

Pero la fase de planificación no termina aquí se debe una vez establecida la línea 

base planificar el seguimiento de las tareas a ejecutarse, para esto se utilizara la 

siguiente plantilla: 

 
Tabla 20 . Plantilla de seguimiento de actividades 

 
Fuente: Elaboración propia 

 En base a la matriz anterior se podrá dar seguimiento a la ejecución del mismo a 

través de un instrumento que los responsables generaran mes a mes La 

estrategia podrá dar seguimiento a la ejecución de las investigaciones como 

aspecto importante en la gestión de proyectos. La ejecución se validara mes a 

mes según las plantillas diseñadas, esto permitirá verificar el cumplimiento de lo 

planificado versus lo ejecutado: 

Tabla 21. Matriz de seguimiento de las tareas 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

La estrategia de gestión de la actividad investigativa evaluará la ejecución a 

través de indicadores de cumplimiento así como podrá determinar la evolución de 

la misma según metas estratégicas. Desde el punto de vista global el proceso 
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acreditación institucional permite la autoevaluación de todo lo relacionado con la 

investigación, desarrollo e innovación. La estrategia para la gestión de la 

investigación contendrá indicadores que permita obtener índices de calidad. 

Según los siguientes parámetros: 

Tabla 22. Indicadores de cumplimiento 

 
Fuente: Elaboración propia 

Una vez valorado la ejecución del proyecto se tendrá el siguiente formulario de 

resultados, en donde permite verificar el promedio alcanzado y resalta sus 

deficiencias: 
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Tabla 23. Matriz de evaluación de cumplimiento 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Permitiendo adicionalmente tener los resultados globales de forma gráfica como 
se muestra:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ilustración 15. Radar de cumplimiento 
Fuente: Elaboración propia  



 
 

Fase. 3 Evaluación  

En esta fase se establece la aplicabilidad y validez de la estrategia de GAI 

aplicada en las carreras de Medicina y Enfermería de la FCM de UNIANDES. 

El objetivo es determinar la aplicabilidad y valides de la estrategia de GAI  

3.1. Resultados de la aplicación de la Estrategia  de Gestión de la 

Actividad Investigativa 

La estrategia de gestión de la actividad investigativa ha permitido elevar el nivel 

de investigación de la Facultad Ciencias Médicas, como se muestra en la 

siguiente matriz según indicadores establecidos, como se muestra en el anexo 

4.Según la Matriz de Parametrización se obtuvieron los siguientes valores por 

criterio: 

De ahí que se puede visualizar en la matriz de radar el crecimiento significativo de 

la actividad investigativa de la FCM en las carreras de Medicina y Enfermería: 

 

 
Ilustración 16. Radar de parametrización 

Elaboración propia 
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Observándose un avance de la actividad investigativa en criterios como: 

 Asignación del 6% del presupuesto 

 Cumplimiento del proyecto 

 Solución de Problemas 

 Investigación regional 

 Sistema de Investigación 

Reflejándose un crecimiento porcentual del 27% en el 2013 al 37% en el 2014. 

En relacion con la evaluacion del avance de los trabajos de titulacion se tiene los 

siguientes resultados desde el 2010 el primer trimestre del 2015, como se 

muestra en el anexo 6. 

Reflejandose de idual manera una mejora considerable en cuanto a la pertinencia, 

calidad, y difusion. 

Conclusiones parciales 

Se cuenta actualmente con un modelo de priorización de temas y problemas 

priorizados a las líneas de investigación de país, distrital y regional, lo que 

garantiza la pertinencia de las actividades investigativas. La estrategia permite la 

planificación, seguimiento y monitoreo de las fases de la actividad investigativa. 

La estrategia ha permitido efectivizar la gestión de la actividad investigativa 

reflejandose en el pilotaje de aplicación una mejoria en los procesos 

instanciadso.vissualizando una significativa elevacion de la gestión de la actividad 

investigativa de la FCM de UNIANDES en las carreras de medicina y enfermería.



 
 

 

CONCLUSIONES Y 

RECOMENDACIONES
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CONCLUSIONES 

 A nivel de nacional las Instituciones de Educación Superior mantienen niveles 

bajos de investigación, sobre todo en aspectos de producción científica y, en 

cuanto a la gestión de la actividad investigativa el proceso se desarrolla de 

manera incompleta con elementos organizativos que no facilitan la 

organización de la GAI. 

 En general las tareas de actividad investigativa existentes en su mayoría  no 

responden a las prioridades de país, por lo que se hace necesario la 

intervención d expertos para la definición del diseño de la planificación de la AI  

 En la Universidad Regional Autónoma de Los Andes en las carreras de 

medicina y enfermería de la Facultad de Ciencias Médicas, el desarrollo de la 

gestión de la actividad investigativa no se encuentra alejada de esta realidad y 

refleja niveles bajos de cumplimiento durante los procesos de acreditación, 

constituyo un componente elemental para su categorización. 

 En la Carrera de Medicina y Enfermería la producción científica es 

insignificante, y la calidad de los proyectos de investigación, de grado y 

posgrado carecen de componentes organizativos, planificación y seguimiento. 

 La gestión de la actividad investigativa no se ve reflejada en los resultados 

alcanzados. 

 Las investigaciones realizadas en la Carrera de Medicina y Enfermería no 

responde a las necesidades de país y región y en muchos de los casos no 

tiene correspondencia con las líneas de investigación de la carrera, situación 

similar sucede con los trabajos de grado y posgrado, adicionalmente existe 

una débil producción científica. 
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 No existía una estrategia de gestión que coadyuve a elevar la calidad de la 

actividad investigativa, por lo que la estrategia desarrollada se da énfasis en 

los componentes de gestión como la planificación, seguimiento y control. 

 

RECOMENDACIONES 

 A los Directivos de la Carrera aplicar la estrategia de investigación para elevar 

la calidad de la actividad investigativa. 

 A los tutores de trabajo de grado pero sobre todo en posgrado proyectar los 

proyectos a un nivel científico más elevados y que tengan el nivel de eficiencia 

y eficacia necesaria. 

 A los involucrados en el proceso de investigación concienciar en la importancia 

de dar estrategias metodológicas idóneas de investigación a los profesores 

con especificad en áreas de la salud. 

 A los Directivos de investigación motivar a la aplicación del modelo de 

priorización de problemas con la finalidad de contar con un banco actualizado 

a las necesidades de país, distrito y local y que tenga correspondencia con las 

prioridades de investigación existentes 
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Anexo 3 

ENCUESTA APLICADA A PROFESORES DE PRE Y POSGRADOS Y A ESTUDIANTES 

Objetivo.- Identificar el nivel de conocimientos acerca del desarrollo de la investigación de la FCM. 

Instructivo.- Marque con una X en la respuesta que considere pertinente 

Datos Generales: 

 

Nivel: Carrera: 

Pregrado   _____ Medicina  _____ 

Posgrado  ______ Enfermería  _____ 

 

Preguntas: 

1. Los profesores y estudiantes que se dedican a la actividad investigativa 

conocen las políticas y líneas propuestas 

Totalmente  Parcialmente  Nada  

 

2. ¿Qué tipo de Investigación se desarrolla en la FCM? 

Básica  Aplicada   
 

 

3. ¿La investigación en la carrera cuenta con una estructura adecuada, 

presupuestos, sistema de convocatorias internas para proyectos de 

investigación y mecanismos de seguimiento informatizados? 

Totalmente  Parcialmente  Nada  

 

4. ¿Existe una estructura organizacional que refleje las vías de comunicación 

entre todos los actores de la actividad investigativa y la interrelación con las 

otras  funciones sustantiva de la carrera? 



 
 

Totalmente  Parcialmente  Nada  
 

5. ¿Se cuenta con un modelo de comunicación de la actividad investigativa entre 

los actores internos y externos de la misma? 

Totalmente  Parcialmente  Nada  
 

6. ¿Los responsables de los trabajos de titulación y/o proyectos de investigación 

tienen cultura de investigación en cuanto a la información mensual del avance 

de sus actividades? 

Totalmente  Parcialmente  Nada  
 

7. ¿La unidad de investigación realiza talleres científicos periódicos para la 

monitorización  mensual de los trabajos de titulación y/o proyecto de 

investigación? 

Totalmente  Parcialmente  Nada  

 

8. ¿Las carreras cuentan con estrategias que les permita monitorear el 

cumplimiento de lo planificado versus lo ejecutado? 

Totalmente  Parcialmente  Nada  

 

9. ¿Se cuenta con estrategias flexibles de monitoreo? 

Totalmente 
 

Parcialmente  Nada  

 

10. ¿Las carreras cuentan con estrategias que les permita establecer acciones de 

mejora para el cumplimiento óptimo de las actividades investigativas? 

Totalmente  Parcialmente  Nada  



 
 

Anexo 4 
MATRIZ DE PARAMETRIZACIÓN DEL ESTADO ACTUAL DE LA GESTIÓN INVESTIGATIVA 

 



 
 

Estado de la Actividad Investigativa de la FCM en las Carreras de Medicina y Enfermería  

ÍTEM 
Obtenido 

2011 
Obtenido 

2012 
Obtenido 

2013 
Óptimo  

Líneas y políticas de Investigación 23% 28% 25% 80% 

Sistema de Investigación 0% 0% 50% 80% 

Plan de Investigación 0% 33% 40% 80% 

Nivel de Conocimiento 7% 17% 20% 80% 

Nivel de logro Objetivos 11% 14% 20% 80% 

Nivel de logro Metas 0% 17% 20% 80% 

Innovación 0% 33% 60% 80% 

6% del presupuesto para investigación 25% 30% 42% 80% 

Calidad 0% 24% 40% 80% 

Pertinencia Nacional 0% 0% 0% 80% 

Pertinencia Zonal 0% 33% 0% 80% 

Pertinencia Institucional 0% 33% 0% 80% 

Cumplimiento del Proyecto 38% 33% 40% 80% 

Cumplimiento del presupuesto 25% 38% 20% 80% 

Solución de problemas 0% 33% 20% 80% 

Producción científica 0% 0% 20% 80% 

Investigación regional 0% 0% 60% 80% 

Libros revisados por pares 0% 0% 42% 80% 
 

Estimación del Estado de la Actividad Investigativa 2013- 2012 

Área Factor Criterio Var. 2013-2012 
Optimo 

Variación 
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N
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la
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n
 

Líneas y políticas de Investigación 3% 80% 

Sistema de Investigación 0% 80% 

Plan de Investigación 20% 80% 

Nivel de Conocimiento -1% 80% 

Nivel de logro Objetivos 3% 80% 

Nivel de logro Metas 20% 80% 

Innovación -25% 80% 

P
re

su
p

u
es

t
o

 

6% del presupuesto para investigación 67% 80% 

FO
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Lí
n
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s 

d
e 
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ig
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ió

n
 Calidad 66% 80% 

Pertinencia Nacional 0% 80% 

Pertinencia Zonal -40% 80% 

Pertinencia Institucional -40% 80% 

Se
cu

e
n

ci
a 

d
e 

D
e

sa
r

ro
llo

 

Cumplimiento del Proyecto 80% 80% 



 
 

P
re
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p

u
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to
 

Cumplimiento del presupuesto 11% 80% 

Im
p

ac
to

 

Solución de problemas 20% 80% 

P
ro

d
u

cc
ió

n
 Producción científica 0% 80% 

Investigación regional 0% 80% 

Libros revisados por pares 0% 80% 

 

Radar de Parametrización 



 
 

Anexo 5 

ENCUESTA DE AUTOVALORACIÓN DE EXPERTOS 

Estimado profesor(a), Se está desarrollando una investigación relacionada con la gestión de la 

Actividad Investigativa en Medicina y Enfermería en el contexto universitario, pretendiéndose 

confeccionar una metodología para la gestión de la actividad investigativa en la FCM de 

UNIANDES, para las carreras de Medicina y Enfermería. Se requiere de la colaboración de 

profesores que puedan participar en este proyecto, para realizar la selección de estos profesores se 

le solicitan una serie de datos que aparecen a continuación. 

Datos generales: 

Nombre:   

Institución  de Educación Superior:   

Título Pregrado:  

Título Posgrado:  

Área de Posgrado:  

Dedicación:  

Titularidad:  

Tipo de Profesor:  

Años de experiencia docente - pregrado:  

Años de experiencia docente - posgrado:  

Años de experiencia en investigación:  

Cargo de dirección actual relacionado con el proceso 
docente: 

 

Cargos de dirección relacionados con el proceso docente 
ocupados con anterioridad: 

 

N°. de proyectos dirigido:  

N° Artículos publicados en Revistas Indexadas:  

N°. de tesis de pregrado asesoradas  

N°. tesis de posgrado asesoradas  

  

 



 
 

Caracterización de Expertos 

 

  



 
 

Anexo 6 
VALIDACIÓN DE EXPERTOS 

Identificación del Coeficiente de Conocimientos Kc 

ÍTEM / Nombre: ML IE FP MI OV EB IV AA RL 

Nivel de Conocimientos de Investigación 6 5 8 8 9 10 7 10 10 

Coeficiente de Conocimiento Kc 0.6 0.5 0.8 0.8 0.9 1 0.7 1 1 

 

Identificación del Coeficiente de Argumentación Ka y del Coeficiente de Competencia k 

 



 
 

Anexo 7 

Triangulación de los campos de acción con las prioridades de investigación 

 



 
 

Anexo 8 

MATRIZ DE PRIORIZACIÓN DE PROBLEMAS  

 



 
 

De esta manerase han priori  zado los campos de estudio: 

 



 
 

Anexo 9 

MATRIZ DE CAUSAS Y EFECTOS A LOS PROBLEMAS PRIORIZADOS 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 10 
MATRIZ DE EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES INVESTIGATIVAS 

 


