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RESUMEN

La Gestion del Conocimiento se ocupa de sistematizar los procedimientos relacionados con el
conocimiento organizacional, facilita el acceso a la informacion, fomenta el aprendizaje
colectivo y la mejora de procesos y resultados, apoyados en herramientas disefiadas para hacer el
mejor uso de ese conocimiento. La Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas presenta
avances en el desempefio de la ciencia, tecnoldgica e innovacién mirado desde la produccion
cientifica. De ahi que el objetivo general de la investigacion es valorar los impactos en la gestion
de la Produccion Cientifica a partir de la aplicacion parcial de un procedimiento; que se apoya en
herramientas cientificas como vigilancia tecnologica, analisis bibliométrico y base de datos que
favorecen la visibilidad cientifica e integraciéon con el resto de los procesos del area. Los
métodos y técnicas utilizadas son revision bibliografica, la observacion, analisis de indicadores,
apoyado de herramientas informéaticas como VOSviewer, Microsoft Office Excel, y EndNote X8.
Los resultados se centran en los impactos técnico-organizativos entre el 2018-2022, que
evidencian indicadores de cambio en el desarrollo innovador del sector; entre los que se
encuentra: aumento de las investigaciones doctorales, mejor trabajo en proyectos de
investigacion, mayor visibilidad cientifica y generalizacion de los resultados. La aplicacion del
instrumento fundamento la posibilidad de analizar el comportamiento de la produccion cientifica
y la utilizacion de softwares informaticos permitié definir las tendencias de investigacion y areas
del conocimiento mas investigadas por los profesionales de la salud y el incremento de articulos
en revistas de alto impacto para garantizar una mejor gestion de la ciencia y la innovacion
tecnolodgica en los procesos académicos en la universidad.

Palabras clave: andlisis bibliométrico; produccion cientifica; gestion del conocimiento;
innovacion; universidad; vigilancia tecnologica.

ABSTRACT

Knowledge Management deals with systematizing procedures related to organizational
knowledge, facilitates access to information, promotes collective learning and the improvement
of processes and results, supported by tools designed to make the best use of that knowledge.
The University of Medical Sciences of Matanzas presents advances in the performance of
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science, technology and innovation from the point of view of scientific production. Hence, the
general objective of the research is to assess the impacts on the management of Scientific
Production from the partial application of a procedure; which is supported by scientific tools
such as technological surveillance, bibliometric analysis and database that favor scientific
visibility and integration with the rest of the processes of the area. The methods and techniques
used are bibliographic review, observation, analysis of indicators, supported by computer tools
such as VOSviewer, Microsoft Office Excel, and EndNote X&8. The results focus on the
technical-organizational impacts between 2018-2022, which evidence indicators of change in the
innovative development of the sector; among which are: increase in doctoral research, better
work in research projects, greater scientific visibility and generalization of results. The
application of the instrument provided the basis for the possibility of analyzing the behavior of
scientific production and the use of computer software made it possible to define the research
trends and areas of knowledge most researched by health professionals and the increase of
articles in high impact journals to ensure better management of science and technological
innovation in academic processes at the university.

Keywords: bibliometric analysis; scientific production; knowledge management; innovation;
university; technological surveillance.

INTRODUCCION

La sociedad atraviesa grandes avances cientificos y tecnologicos, reflejandose mediante un
aumento exponencial del conocimiento y de tecnologias emergentes que se encuentran en
continuo cambio (Amaya Carrién, 2024). Las organizaciones modernas, en particular las que
basan su desempefio en la utilizacion continua del conocimiento, de la tecnologia y de la
innovacion; tienen la necesidad de estar informadas acerca de los cambios en su ambito (Le6n
Santos y Ponjuan Dante, 2011). La ciencia y la tecnologia son, mas que nunca, el motor de
aceleracion del desarrollo y de las transformaciones, la necesidad de promover la innovacion,
como componente esencial para alimentar a dicho motor, se torna una prioridad central (Herrera
Miranda, 2015).

Los resultados de las investigaciones y avances dentro de las instituciones relativos a la ciencia,
la tecnologia y la innovacién, reflejan la aplicacion del conocimiento, pues se respalda la
creatividad y se aboga por la innovacion; de los cuales el &mbito cubano no se encuentra exento.
Exponentes relevantes en este contexto son la rama biotecnologica, que cubre con creces la
investigacion, el desarrollo y la innovacion (Martinez Diaz, et al., 2020) y el sector de la salud,
con un nivel elevado de gestion de ciencia, tecnologia e innovacion (Diaz-Canel y Nuiiez, 2020).
En Cuba las instituciones universitarias han encontrado su vehiculo mas apropiado para la
divulgaciéon y comunicacion de sus resultados investigativos a través de las revistas cientificas y
los articulos académicos, lo que representan segiin Cabrera y Saraiva (2020), un eslabon de gran
relevancia dentro del sistema de comunicacion y distribucion de la ciencia a nivel mundial como
a nivel regional.

Carvajal Tapia, (2019) plantea que la produccion cientifica es el resultado de un proceso de
investigacion que se lleva a cabo en laboratorios, industrias, universidades, entre otros lugares;
para publicar los resultados en la forma de productos como libros, articulos, ponencias, capitulos
de libros, etc.

El analisis de la produccion cientifica permite conocer a nivel macro, meso o micro las tematicas
emergentes, redes de coautorias, productividad de instituciones, entre otros; lo que permite
identificar la capacidad para producir ciencia. Las universidades son una de las instituciones que



aportan al avance cientifico de un pais; por tal motivo, en los Ultimos diez afios se han
implementado medidas que dirigen a las universidades a priorizar, no solo en educacidon sino
también en investigacion (H. Limaymanta, et al., 2020).

El desarrollo de la bibliometria ha permitido medir y comparar los esfuerzos de instituciones en
los procesos de generacion de ciencia. Estos estudios permiten conocer el estado de las
actividades de investigaciébn y a su vez muestran el camino para mejorar su calidad. Su
importancia es fundamental para instituciones que precisan de formas superiores de desarrollo en
su Sistema de Gestion de la Ciencia e Innovacion Tecnoldgica.

En ese contexto, el presente trabajo procura centrar su atencion en valorar los resultados de la
produccidn cientifica en la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas mediante la aplicacion
parcial de un procedimiento que se apoya en herramientas cientificas como vigilancia
tecnologica, base de datos y andlisis bibliométrico para estandarizar dicho proceso, ademas
plantear las sugerencias necesarias para lograr un mayor desempefio en su gestion y en el apoyo
para la toma de decisiones.

MATERIALES Y METODOS

El estudio se realiz6 en la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, en el area de Ciencia e
Innovacién Tecnoldgica; al subproceso de publicaciones, el cual tributa al proceso de Gestion de
Desarrollo. A su vez, se utilizd6 como determinacion temporal el periodo 2018-2022, teniendo en
cuenta que se realiza un andlisis de los resultados de la produccion cientifica a partir de la
aplicacion parcial del procedimiento disefiado al efecto por Diaz Luis, (2019) y avalado por
Hernandez Narifio et al., (2021) para corroborar su contribucioén en el tiempo. El procedimiento
cuenta con cinco (5) etapas, que se despliegan a continuacion:

Figura 1. Procedimiento para la mejora del proceso de Produccion Cientifica.
Fuente: (Diaz Luis, 2019)

Para consolidar la produccion cientifica se utilizo la base de datos de publicaciones del area. Esta
base de datos se encuentra en montada en el software Microsoft Excel porque facilita la
recoleccion de datos para realizar estudios bibliométricos y cienciométricos. El proceso de
busqueda se realizé al aplicar la primera etapa y el universo estuvo constituido por un total de
1294 articulos.
La investigacion descrita es de tipo longitudinal con enfoque cuantitativo, porque se analiza el
comportamiento en el tiempo de una serie de indicadores bibliométricos; que se basan en el
empleo de modelos matematicos y estadisticos, como plantea Rousseau (2001).
Para medir la produccion cientifica se aplicod la tercera etapa. Los indicadores bibliométricos
fueron seleccionados por su relacion directa con los resultados y avances del Sistema de Ciencia
e Innovaciéon Tecnologica. Estos indicadores son: de productividad, de colaboracion y de
impacto; descritos en la tabla 1:



Tabla 1. Indicadores bibliométricos de iroduccio’n, colaboracion e imiacto.

Para medir el crecimiento de la produccion por afio en un periodo de

tiempo
Tasa de variacion Para medir cuanto varid la produccion cientifica de un afio a otro Produccion

Tasa de crecimiento Produccion

Se utilizo el software VOSviewer 1.6.19 para mostrar el mapa de redes
bibliométricas basados en los temas de investigacion en los que mas se
Categorias tematicas | publica. En la elaboracion de estas redes se empled el método fractional | Produccion
counting el cual es recomendado para este tipo de analisis (Perianes-
Rodriguez, Waltman y Van Eck, 2016; Van Eck y Waltman, 2014)

Tipo de documento Cantidad de articulos segin su tipologia Produccion
Indice de publicaciones| Correspondencia entre el total de publicaciones y el total de autores del Produccion
por autor sistema de salud de Matanzas que publicaron
Correspondencia entre el total de publicaciones donde aparece al menos

indice de publicaciones

por investigador un investigador y el total de investigadores del sistema de salud de Produccion

Matanzas en publicaciones
Cantidad de autores que participan en una publicacion, puede ser por
entidades, provincias o paises
Se define como los articulos cientificos publicados en las revistas que
Alta influencia estan indexadas en el primer grupo de impacto, segundo, tercero o Impacto
cuarto. También se puede dar en porciento
Fuente: elaboracion propia.

Tasa de colaboracion Colaboracion

RESULTADOS

Indicadores de produccion cientifica

® Tasa de crecimiento

En el grafico 1 se muestra un andlisis estadistico longitudinal de la productividad cientifica en el
quinquenio estudiado. El analisis evidencia que en el afio 2019 se captaron la mayor cifra de
articulos con 298, mismo afio donde se comenzd a implementar el procedimiento. En el afio
siguiente ocurre una declinacion contundente de 66 articulos y en 2021 incrementd hasta los 263.
En el 2022 se mantiene estable la produccion cientifica con respecto al afio anterior con un total
de 254 respectivamente.
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Gradfico 1. Tasa de crecimiento de la produccion cientifica
Fuente: elaboracion propia.
La produccion analizada estd formada por 1294 articulos. La ecuacion de crecimiento de la
produccion es lineal, con una R2=0,0181, que facilita el pronostico de la produccion de
publicaciones.

® Tasa de variacion

Segun la informacion que refleja la tabla 2, en los afios 2018 y 2019 se produce un incremento de
la serie histdrica, probablemente aparejado por la aplicaciéon de los métodos de localizacion,
captura y andlisis de informacion. En el ano 2020 se produce un declive en la produccion de
articulos cientificos, la que vuelve a incrementarse para el 2021, probablemente influido por la
etapa de confinamiento producto al momento mas critico de la COVID-19 en nuestro pais y en el
cual los profesionales potenciaron las investigaciones desde sus casas.

Tabla 2. Tasa de variacion de las publicaciones

Fuente: elaboracion propia.

® Categorias temdticas

El resultado de las visualizaciones obtenidas en el andlisis realizado en el software VOSviewer
1.6.19 con relacion a 2168 palabras claves y con un nivel de ocurrencia minimo de cinco (5),
permite comprender la estructura tematica de las principales lineas de investigacion en salud
publica a través de la publicacion en el periodo 2018-2022 (figura 2). Al realizar el mismo
analisis, pero con un nivel de ocurrencia minimo (3), se identifico las tematicas que comienzan a
emerger en los ultimos dos afnos. Sobre la base de la visualizacion del mapa bibliométrico se
pueden extraer una serie de conclusiones. Primero, el mapa revela que, en el periodo analizado,
destacan unas macro lineas de investigacion consolidadas, que engloban los estudios sobre la
formacion de recursos humanos y la gestiéon del conocimiento, asi como las de innovacion,
eficiencia y calidad en los servicios, cancer y enfermedades no transmisibles. Segunda, en este
periodo se detecta un interés en las tematicas referentes investigaciones basicas, estudios
preclinicos, envejecimiento, adicciones e investigaciones psiquico sociales. Tercero, se identifica
unas tematicas emergentes relacionadas con las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
con la salud bucal y el desempeiio profesional. También se evidencia la apariciéon de la Covid-
19, linea que presenta vinculos con el resto de las tematicas, con énfasis en tematicas de
infecciones en recién nacidos. Cuarto, permitié identificar las tematicas donde menos se ha
trabajado y que son tan importantes para la provincia y para el pais como son las relacionadas
con PAMI, enfermeria, investigaciones biomédicas y medicina integrativa, las que estan
definidas en las lineas de investigacion de la universidad. Como estrategia a esta dificultad se
propone el fomento en los docentes e investigadores en estds tematicas, mediante la busqueda de
sinergias entre sus areas donde se generen nuevos proyectos de investigacion y se obtengan
como resultado, articulos actualizados con calidad y aplicabilidad.
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Figura 2. Tematicas mas abordadas en los ultimos cinco anos.
Fuente: VOSviewer

® Tipo de documento

En la presente investigacion se observd que los articulos originales tienen un protagonismo
sostenido en el periodo como la tipologia documental més publicada, el cual es una prioridad en
la politica editorial de cualquier revista cientifica como resultado de una investigacion original.
Lograr la publicacion de un articulo original es relevante, pues en este tipo de investigacion se
ponen a prueba todas las capacidades del equipo investigador, desde la deteccion del problema,
la conduccién del estudio, hasta la interpretacion de los resultados y las propuestas de solucion
del problema, pasos simples de escribir, pero dificiles de ejecutar correctamente en la practica
diaria. En cuanto al articulo de revision considerado una de las modalidades mayormente
vinculadas con la investigaciéon ha ocupado indistintamente el tercer y cuarto lugar, reflejo de
que aun los investigadores no recurren mucho a esta modalidad de publicacion, en contraste con
la cantidad de proyectos de investigacion y generacion de nuevos conocimientos en que se
desarrollan estos autores. Las presentaciones de caso ocupan el tercer lugar en el periodo
comprendido, como uno de los tipos de documentos de mayor utilizacion de los investigadores
en salud para presentar sus experiencias (Tabla 3). También aparecen en los ultimos afios los
capitulos de libro, con la aparicion de Eventos Internacionales como Convencion Internacional
de Salud (Cuba Salud), Congreso Internacional de Educacion y Pedagogia y la Convencion
Cientifica Internacional “Universidad Integrada e Innovadora” (CIUM).



Tabla 3. Productividad Seizin tiio de documento.

Articulo original 79 Tema Libre 67 Articulo original 65
Presentacion de caso | 35 Articulo original 66 Tema Libre 52
Articulo de revisién | 16 Capitulo de Libro 52 | Presentacioén de caso | 26

Carta al editor 12 Presentacion de caso 29 | Articulo de revision | 18

Articulo opinién 11 Articulo de revision 13 10

Articulo opinion

Articulo original 125 Articulo original 112 Articulo original 452
Presentacion de caso | 30 Capitulo de Libro 67 Capitulo de Libro 146
Capitulo de Libro 24 Articulo de revision 14 | Presentacion de caso | 130
Articulo de revision | 18 |Articulo de Inv. Cient. Y T| 11 Tema Libre 121
Carta al director 10 Presentacion de caso 10 | Articulo de revision | 79

Fuente: elaboracion propia.
e Indice de publicaciones por autor
Este indicador muestra un resultado mas real de la produccion cientifica de acuerdo a la cantidad
de autores por afio, ya que se tiene en cuenta solo los autores del sistema de salud de la
provincia. La tabla 4 muestra como a pesar de que ha habido un incremento; en la misma medida
que pasan los afios aumentan las publicaciones y consecuentemente los autores, y el indice se
mantiene en una escala entre 0.286 y 0.321, para un crecimiento equilibrado en las dos variables.
Tabla 4. Indice de publicaciones por autor

Fuente: elaboracion propia.

o Indice de publicaciones por investigador
El resultado de este indicador muestra varias aristas (tabla 5): a) a pesar de que ha aumentado el
indice, ha disminuido el nimero de investigadores que publican en los ultimos afios, y consigo el
total de publicaciones donde aparece al menos uno de ellos; b) la formacion de nuevos
investigadores ha generado la descentralizacion de la produccioén cientifica, que en afios
anteriores se encontraba centrada en un pequefio grupo de autores, c) sin embargo la medida en
que disminuy6 el numero de investigadores no se corresponde con la magnitud en que
aumentaron las publicaciones.

Tabla 5. Indice de publicaciones por investigador

Fuente: elaboracion propia.



Indicadores de colaboracion

® Tasa de colaboracion

Para la aplicacion de este indicador se tuvo en cuenta todas las publicaciones comprendidas en el
periodo en estudio (Tabla 6).

Tabla 6. Tasa de colaboracion

27 31 38 42
32 42 89 34 44 57 298 |23.029
17 35 34 65 33 48 232 |17.929
26 30 51 73 40 43 263 |20.325
26 36 65 68 32 27 254 |19.629

143 170 270 278 191 242
11.05 | 13.14 | 20.87 | 21.48 | 14.76 | 18.7 r
Fuente: elaboracion propia.
En los datos analizados se visualiza que las publicaciones con un (1) autor, las de dos (2) y cinco
(5) autores son los de menor porcentaje significativo con un 11.05 %, 13.14 % y 14.76 %
respectivamente. Las de autoria de mas de cinco (+5) son elevados con un 18.7 %, siguiéndole
las publicaciones con tres (3) autores con un porcentaje alto de 20.87 %, al contar con el mayor
protagonismo para las de cuatro (4) con un 21.48 %, estos dos ultimos representan practicamente
la mitad de las publicaciones. El andlisis muestra una tendencia a la cooperacion entre autores de

instituciones nacionales con predominio de la colaboracion intrainstitucional.

Indicadores de impacto
® Alta Influencia
Este resultado se determind segin bases de datos y revistas. La tabla 7 ilustra que la gran
mayoria de los articulos (35.24%) han sido publicados en revistas indexadas en bases datos del
grupo I, lo que representa que la publicacion de articulos cientificos en revistas de mayor
prestigio condiciona, en gran medida, el impacto de las investigaciones institucionales. Las
publicaciones en el grupo VI y II representan el 26.81% y el 24.81% respectivamente, y se
mantienen en un intervalo estable durante los ultimos afios. En salto cuantitativo de
publicaciones en el grupo I ocurre a partir del 2019, debido en gran parte a que la Revista
Meédica Electronica se index6 en dicho grupo, y que representa la de mayor utilizacion por ser
auspiciada por la propia universidad. También hay un salto cuantitativo en cuanto a las
publicaciones en el grupo IV por el aumento en la participacion en congresos, eventos,
simposios, coloquios y convenciones internacionales, indicador que esta estrechamente
vinculado con el indicador de tipo de documento.

Tabla 7. Clasificacion de las publicaciones segtn factor de impacto del MES.

Grupo IT | 181 | GrupoI | 146 | GrupoI | 103 | GrupoI | 131 |Grupo IITI| 81 | Grupol | 456

Grupo IV| 50 |GrupoIV| 95 |GrupoIV| 79 |GrupoIll| 60 [GrupoIV| 76 |[GrupolIV| 347

Grupol | 15 | GrupoIl | S1 | GrupoIl| 28 |GrupoIV| 47 | GrupolI | 61 | GrupoIl | 321

GrupoIIl| 1 |GrupoIll| 6 |GrupoIll| 22 | GrupoIl | 25 | GrupoIl| 36 |Grupo III| 170
Fuente: elaboracion propia.




CONCLUSIONES

La parte esencial de la investigacion fue presentar los resultados mas significativos que dan
cuenta de las aplicaciones claves del uso de la bibliometria en el ambito académico,
especialmente en las universidades médicas, coincidiendo con lo planteado por Peralta Gutiérrez,
(2015) en que la bibliometria proporciona indicadores para medir la produccion y calidad
cientifica, lo que ofrece una base para la evaluaciéon y orientaciébn de la investigacion y
desarrollo.

Con la aplicacion parcial del procedimiento se corrobor6 la creciente evolucion de la actividad
cientifica, lo que provoca que la cantidad de publicaciones sea mas abundante. Esta afirmacion lo
demuestra los resultados alcanzados en la tasa de crecimiento; con un comportamiento superior
en la investigacion, fundamentalmente a partir de la comunicacion de los resultados cientificos y
aparejado a una mayor cantidad de proyectos de investigacion, por lo que se incrementa la
probabilidad de generar nuevos conocimientos y obtener resultados superiores; coincidiendo con
el estudio realizado por Gregorio Chaviano (2020). Este notable incremento se basa en que las
estrategias adoptadas por el area de Ciencia e Innovacion Tecnoldgica, en comparacion con los
afios anteriores, para incentivar el crecimiento de la produccion cientifica con la estandarizacion
de los procesos del area, la creacion de manuales de uso y procedimientos para facilitar y
optimizar tiempo en la confeccion de articulos cientificos, la actualizacion de la ficha del
proceso; ademas de cursos y talleres para potenciar las habilidades de investigacion.

También se identificdé en los ultimos afios la activa participacion en congresos, eventos,
simposios, coloquios y convenciones internacionales, como una de las modalidades que mas
utilizan los investigadores para difundir y generalizar sus resultados.

El estudio de las tematicas relevantes y su evolucion en el tiempo constituye un instrumento
esencial para actualizar lineas de investigacion, campos de ensefianza y programas de estudio;
cotejadas con las prioridades del pais y en especial las de la provincia. La descripcion de las
tematicas mostroé las sinergias existentes entre las lineas de investigacion definidas por la
universidad y como se han desarrollado en el quinquenio. La formacion de los recursos humanos
destaca por su amplia investigacion, ya que la formacién integral y promocién de profesionales
de la salud es el principal objeto social de la universidad. El andlisis en tiempo destaca como
tematicas emergentes: la utilizacion de las tecnologias de la informacioén y las comunicaciones; y
la Covid-19, asi como los factores de riesgo de la pandemia, los tratamientos necesarios, la
transmision de la enfermedad y las consecuencias del contagio como un campo de estudio
transversal al resto de las lineas por su relacion con la atencion integral a la salud humana.

El analisis segun la tipologia mas publicada, arrojé resultados no satisfactorios con respecto a los
articulos de revision. Esta modalidad puede ser desarrollada por un gran numero de
investigadores dada el potencial cientifico que se encuentra insertado en proyectos de
investigacion. Los datos analizados correspondiente a la tasa de colaboracién permitieron
identificar una tendencia a la cooperacion entre autores, como mecanismo para lograr resultados
investigativos relevantes y con una mayor efectividad.

La implementacion del procedimiento en la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas ha
generado productos positivos. Uno de los mas importantes, es que ha provocado mejoras en la
produccion cientifica. Esta investigacion demuestra que la medicion de la produccion cientifica
tiene mucha relacién con los resultados de la ciencia y la innovacidon porque son un resultado
directo de estos.
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