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Resumen

El presente trabajo investigativo titulado desarrollo local municipal. Caso de estudio:
La transversalizacion de la Empresa Acopio y Beneficio de Tabaco de Pedro
Betancourt, responde a una de las iniciativas sefialadas por el pais, lograr impulsar el
autoabastecimiento municipal atemperado a la estrategia de desarrollo local, social y
el articulado al Plan de soberania alimentaria nutricional, el mismo tiene como
objetivo: proponer un procedimiento de desarrollo local a partir de la
transversalizacion en la Empresa Acopio y Beneficio Tabaco Matanzas, para ello se
emplearon los métodos del materialismo dialéctico analisis-sintesis, historico-légico,
deduccion e induccion, utilizandose ademas las técnicas: entrevistas individuales,
Método de expertos, Matriz DAFO y la observacién, en la obtenciéon de informacién
sobre experiencias y el acercamiento al tema tratado. El procedimiento disefiado,
proponela realizacion de un diagnostico con un equipo de trabajo capacitado, y que
se propongan acciones a partir de las deficiencias que sean detectadas en el

diagnéstico realizado.

Palabras Clave: desarrollo Local, autoabastecimiento municipal.



Summary

The present investigative work titled Municipal Local Development. Case study: The
mainstreaming of the Pedro Betancourt Tobacco Collection and Benefit Company
responds to one of the initiatives indicated by the country, to promote municipal self-
sufficiency in accordance with the Local and Social Development strategy and the
one articulated to the Sovereignty Plan nutritional food, it aims to: propose a
procedure of Local Development from the mainstreaming in the Matanzas Tobacco
Collection and Benefit Company, for this, the methods of dialectical materialism
analysis-synthesis, historical-logical, deduction and induction were used, Also using
the techniques: individual interviews, Expert method, SWOT matrix and observation,
in obtaining information on experiences and approaching the subject matter. The
designed procedure proposes the realization of a diagnosis with a trained work team,
and that actions are proposed based on the deficiencies that are detected in the

diagnosis made.

Keywords: Local Development, municipal self-sufficiency.
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Introduccion
El proceso de globalizacién ha creado un ambiente de competencia intensa en los

mercado, lo cual desarrolla nuevas demandas y necesidades locales para poder
ajustarse a este nuevo entorno, entonces tiene ala globalizacion como un fenémeno
relacionado estrechamente al territorio, no solo porque afecta los paises, sino porque
condiciona la dindmica economica de las ciudades, la cual depende de las
decisiones de los actores econdmicos, que atiende a los atractivo de cada territorio
(Leon, 2013).

La propuesta de desarrollo local asumida por el pais va mucho méas alla de la
concepcion estrecha de desarrollo, incluye como dimensiones relevantes la
participacion y el empoderamiento de instituciones y actores en los diferentes niveles
de la toma de decision, bajo la direccion de los gobiernos municipales que
implementan procedimientos para promover el desarrollo sostenible. Este tema a
nivel local ha devenido eje central del trabajo de los 6rganos de direccién desde el
afio 2011, que con el decursar del tiempo se convierten en procesos que legitiman el
trabajo de las empresas lo que conlleva a un salto cualitativo en la gestion
institucional.

El desarrollo econémico local se manifiesta como un nuevo modelo de analisis que
incluye a las empresas locales, la capacidad de innovacion y el aprovechamiento del
potencial de desarrollo existente en las regiones, lo cual es algo mas que un simple
proceso de crecimiento de la renta percépita o de la produccion. En este caso, el
desarrollo econdmico se asimila a la nocion de “crecimiento” con “cambio
estructural”’, es decir, a cambios (o diferencias cualitativas) y productividad; pero
también implica (para los participantes en el desarrollo econémico local) un cambio
de actitudes y valoraciones, una eficaz reasignacion sectorial de los recursos y una
mas adecuada conservacion de la naturaleza y del medio ambiente (Noguera,
Pitarch y Esparcia, 2009).

El desarrollo local ocupa un lugar relevante en la actualizacion del modelo de
desarrollo econdmico y social de Cuba. El Lineamiento 17 de la Politica econdmica y
social del Partido y la Revolucion para el periodo 2016 — 2021, (Partido Comunista
de Cuba [PCC], 2017), expresa:



Impulsar el desarrollo de los territorios a partir de la estrategia del pais, de modo que
se fortalezcan los municipios como instancia fundamental, con la autonomia
necesaria, sustentables, con una solida base econémico productiva, y se reduzcan
las principales desproporciones entre estos, aprovechando sus potencialidades.

Elaborar el marco juridico correspondiente.

En Cuba existe hoy una necesidad apremiante de movilizar potenciales productivos,
urgencia de utilizar el potencial humano, de conocimientos y de una diversificacion
de las formas productivas en momentos en los que lo local est4 presente en los
Lineamientos de la Politica Econdémica y Social actualizados en el VII Congreso del
PCC, la Conceptualizacién del Modelo Econémico y Social Cubano de Desarrollo
Socialista y el Plan Nacional de Desarrollo Econdmico y Social hasta 2030:
Propuesta de Visién de la Nacion, Ejes y Sectores Estratégicos. Se produce un
paulatino proceso de descentralizacién de decisiones y recursos a todos los niveles

como alternativas para alcanzar niveles superiores de desarrollo (Alfonso, 2019).

El desarrollo territorial ha tenido una expresion en los documentos rectores de la
Politica Economica y Social del Partido y la Revolucién.

El Articulo 168 de la Constitucion de la Republica de Cuba que define que: “el
municipio es la sociedad local, organizada por la ley, que constituye la unidad politica
— administrativa primaria y fundamental de la organizacion nacional; goza de
autonomia y personalidad juridica propias a todos los efectos legales, con una
extension territorial determinada por necesarias relaciones de vecindad, econémicas
y sociales de su poblacion e intereses de la nacion, con el propésito de lograr la

satisfaccion de las necesidades locales...”.Pag. 135.

El decreto 33 regula lo relativo a la implementacion de las estrategias de desarrollo
territorial y la gestion de los proyectos de desarrollo local, con el objetivo de impulsar
el desarrollo territorial, en funciébn del aprovechamiento de los recursos Yy

posibilidades locales.



Entre tanto, la resolucion 29 del Ministerio de Economia y Planificacién pauta que la
estrategia de desarrollo municipal se ejecuta dentro de los limites politicos
territoriales que a su efecto establece la division politico-administrativa vigente;
mientras que la estrategia provincial tiene un enfoque interterritorial dirigido a los
principales polos productivos y cadenas de valor intermunicipales. Las mismas
contribuiran al fortalecimiento integral y sostenible de los territorios, aprovechando

sus potencialidades sobre la base de una mayor autonomia institucional.

La resoluciéon 147 del Banco Central de Cuba estipula el procedimiento bancario para
la gestién del financiamiento de los proyectos de desarrollo local, mientras que la
resolucién 114 de Finanzas y Precios norma el procedimiento presupuestario del
desarrollo territorial y el tratamiento tributario y financiero, de precios y contable a los

proyectos de desarrollo local.

“Este proceso tendra mayor éxito no solo cuando involucramos a todos los actores
socioeconémicos sino también a la poblacion. Aunque tenemos una experiencia

acumulada, sin una estrategia no es posible alcanzar los objetivos propuestos”.

“El desarrollo local no es una utopia, sino una posibilidad real, objetiva y necesaria
para que la empresa tenga una base econdmica-productiva sélida, con autonomia y
capaz de aprovechar los recursos enddgenos para incidir en el aumento de la calidad
de vida de la poblacion”. Donde es de gran importancia conectar cada iniciativa con
las medidas para perfeccionar la Empresa Estatal Socialista y el desarrollo de la

agricultura.

Por ello, es vital que se desarrollen las empresas como instancia fundamental, con la

autonomia necesaria, sustentable y con una sélida base econémica-productiva.

En medio de un panorama econdémico mundial profundamente impactado por los
efectos de la COVID-19, Cuba insiste en potenciar sus propias reservas para
producir alimentos y disminuir, tanto como sea posible, las importaciones de
productos, que no solo requieren cuantiosas sumas de dinero, sino que también

frenan el desarrollo de la nacion.



La Empresa Acopio y Beneficio de Tabaco Matanzas y sus Unidades Economicas de
Base [UEB] no han estado exentas de las transformaciones y cambios de la
concepcion y estrategia relacionada con el desarrollo local fundamentalmente en la

produccion de alimentos.

Especificamente en la Empresa Acopio y Beneficio del Tabaco Matanzas se presenta

la siguiente situacion problematica:

La Empresa de Acopio y Beneficio de Tabaco Matanzas ha sido objeto de analisis en
el territorio, la misma por su impacto territorial ha tenido la necesidad de incorporar la
seguridad alimentaria a la dindmica en el desarrollo local, siendo esta una de las
probleméticas para lograr transformaciones en este sector, manifestandose niveles
de insatisfaccion en directivos y trabajadores, insuficiente participacion ciudadana en
los procesos de gestion del desarrollo local; insuficientes capacidades en el gobierno
y del sistema empresarial para la gestién estratégica del desarrollo local; no se
cuenta con sistemas locales de innovacion que articulen actores estatales, no

estatales, sector educacional, gobiernos, entre otros.

La direccion de la empresa unido al Consejo de la Administracion Municipal (CAM)
se ha interesado en la realizacion de un estudio para garantizar la soberania
alimentaria de forma sostenible y dar acceso a toda la poblacion a una alimentacion

suficiente, diversa, balanceada, nutritiva, inocua y saludable.

Problema de investigacion:

En la Empresa de Acopio y Beneficio de Tabaco Matanzas a partir de su
transversalizacibn no se cuenta con un procedimiento que permita diagnosticar el
estado actual y posicionamiento de las formas productivas asociadas al desarrollo

local.

Objetivo general:

Proponer un procedimiento de desarrollo local a partir de la transversalizacion en la
Empresa Acopio y Beneficio Tabaco Matanzas.

Objetivos especificos:

Sistematizar el estado de arte referente al desarrollo local.



Disefiar un procedimiento de desarrollo local en Pedro Betancourt a partir de la
transversalizacion en la Empresa Acopio y Beneficio Tabaco Matanzas

Objeto de estudio:
Proceso de desarrollo local.

Campo de accioén:
Desarrollo Local del municipio Pedro Betancourt con el tributo de la Empresa Acopio

y Beneficio Tabaco Matanzas

Métodos y técnicas de la investigacion:

Los métodos y técnicas utilizados en la investigacion son:
Del materialismo-dialéctico:

Andlisis-sintesis, el historico-l6gico, deduccion - induccién.
Técnicas y herramientas:

Entrevistas individuales, Método Delphi, Tormenta de ideas, Diagrama Causa- Efecto
y la observacion, en la obtencidbn de informacion sobre experiencias y el

acercamiento al tema tratados. La investigacion esta estructurada en 2 capitulos:

Capitulo I. En él se realiza una amplia busqueda bibliografica referente a los
antecedentes tedricos sobre el desarrollo local municipal, la empresa y formas

productivas.

Capitulo 1.Se realiza la caracterizacion de la entidad objeto de estudio, el
procedimientopara el desarrollo local en Pedro Betancourt a partir de la
transversalizacion en la Empresa Acopio y Beneficio Tabaco Matanzasy la

descripcion de las técnicas y métodos utilizados.
Conclusiones.

Recomendaciones.

Bibliografia consultada.

Anexos.



Capitulo I. Fundamentos teoricos que sustentan el desarrollo local.
Introduccion

En el presente capitulo se realiza un analisis de los diferentes criterios de autores
gue han analizado el desarrollo local, el desarrollo enddgeno, el desarrollo sostenible
y sustentable, las empresas creativas y el innovador Plan de Soberania Alimentaria y
Nutricional (SAN).

Diagrama 1.1. Hilo conductor del capitulo |

Desarrollo
N
Desarrollo Desarrollo Desarrollo
enddégeno sustentable sostenible
Desarrollo
local
Desarrollo local
en Cuba
Empresas Plan de
creativas Soberania

Alimentaria

Fuente: Elaboracion propia.



1.1. Conceptualizacion del término Desarrollo.
El concepto de desarrollo ha evolucionado durante varias etapas del desarrollo

social. La discusion sobre temas de desarrollo es el punto mas significativo en
cualquier propuesta de politicas o gestion del cambio.

El concepto ha sido abordado desde diversas perspectivas, por lo que las distintas
areas y autores complican el consenso sobre su definicion. Se ha visto como
“‘proceso de transformacion y promocion social, econémica o cultural” o como “la
mejora de los procesos de comunicacion para lograr una mayor inteligencia social”
(Llobera, 2001). Se asume que existe una relacion estrecha con otros procesos. Esta
conexion genera problemas cuando desarrollo se entiende como una asimilacion de
los términos “progreso” y “evolucion” e incluye, ademas, algunos sinénimos
(“adelanto”, “crecimiento”, “ampliacion” o “mejora”) que complican su descripcion.

El desarrollo viene marcado por su contexto histérico (Arocena, 2002). Fue
(Touraine,1995) el que extendié la nocion de desarrollo para aplicarlo a la historia y
lo utiliz6 como categoria de andlisis valida, en ese caso, para los procesos de
industrializacion. “Desenvolverse” o “desarrollarse” significO recorrer un camino
predeterminado gracias a un conjunto de leyes naturales, que contrastaba con la
“reconstruccion” que las potencias avanzadas, tenian que realizar después de la Il
Guerra Mundial, y que dejaba disefiado, de alguna manera, la nueva manera de
organizar el espacio en el mundo. Para algunos autores, como Arocena, (2002), la
connotacion salida de la Il Guerra Mundial y la diferenciacion entre desarrollo y
reconstruccion ha estado ligada hasta ahora a su definicion y a su implantacion.
Segun Cambra (1999), en todas las propuestas encontramos, aunque con distintos
grados, cinco nexos comunes e interrelacionados.

a) La connotaciéon biolégica que equipara la evolucién social y la orgéanica, y
confunde la mejora tecnolégica con el desarrollo social o psicoldgico.

b) La concepcion lineal de los procesos, segun la cual parece que tienen que pasar
necesariamente por unos estadios sucesivos, con el consiguiente determinismo
histérico que relega el papel del sujeto humano a mero titere, y que toma el estadio
cientifico-técnico como el punto mas evolucionado, desterrando a las demas

naciones o sociedades a niveles inferiores.



c) El caracter gradual, continuo y ordenado de las transformaciones, que excluye
todo cambio revolucionario.

d) La autoperpetuacion, consecuencia del alejamiento constante de la meta final.

e) El componente sistematico introducido en un juicio de valor acerca de la historia:
el presente es mejor que el pasado y el futuro sera mejor que el presente.

Un concepto de desarrollo ampliamente difundido es aquel que indica que: es una
condicion social, en la cual las necesidades auténticas de su poblacién se satisfacen
con el uso racional y sostenible de recursos y sistemas naturales. La utilizaciéon de
los recursos estaria basada en una tecnologia que respeta los aspectos culturales y
los derechos humanos. Todos los grupos sociales tendrian acceso a las
organizaciones y a servicios basicos como educacion, vivienda, salud, nutricién y que
sus culturas y tradiciones sean respetadas (Alburquerque, 2006).

Algunos han quedado al margen de las iniciativas de mejora, por eso ciertos autores
hablan del desarrollo como “consecuencia de unos efectivos procesos de
comunicacion interna entre los diferentes actores de un espacio local” para poder
hablar de un proceso global” (Llobera, 2001). En este punto, lo local entra a formar
parte del Desarrollo.

La idea de progreso es una de las cuestiones complejas del pensamiento social
occidental moderno y contemporaneo. Este concepto sigue siendo utilizado de forma
frecuente bajo alguno de los preceptos anteriores, o que conlleva conclusiones
erroneas, pues los puntos descritos por Cambra, aunque reflejan generalmente la
realidad, no se cumplen en todas las ocasiones. De ahi que el mal entendido
progreso no haya conducido siempre a la mejora en todos los ambitos humanos ni de

todos los territorios (Juarez, 2013).

1.2. Conceptualizacion del término desarrollo endogeno.
La teoria del desarrollo enddégeno es una interpretacion que se apoya en las

contribuciones que han hecho los economistas clasicos y los contemporaneos.
Recupera, en patrticular, las aportaciones de Schumpeter (1934) y Kuznets (1966)
sobre formacién de capital, cambio tecnoldgico y aumento de la productividad; las de
Marshall (1890, 1919) y Rosenstein-Rodan (1943) sobre organizacion de la

produccion y rendimientos crecientes; las de Perroux (1955) y Hoover (1948) sobre



polos de crecimiento, desarrollo urbano y economias de aglomeracion; las de Coase
(1937) y North (1990) sobre el desarrollo de las instituciones y la reduccion de los
costes de transaccion. Y desde esta perspectiva hace un esfuerzo por situar la
discusion del crecimiento sostenido de la productividad en el ambito del progreso

econdémico y social.

Boiser, (2003), sefiala que la endogeneidad, en lo esencial, consiste en la capacidad
del territorio para ahorrar e invertir los beneficios en el propio territorio e impulsar el
progreso tecnologico del tejido productivo a partir del sistema territorial de
innovacion. El enfoque evolutivo del desarrollo endégeno argumenta, ademas, que
las transformaciones econdmicas, sociales e institucionales son posibles si los
recursos que se utilizan en los proyectos de inversién inciden sobre las fuerzas del

desarrollo favoreciendo la aparicion de rendimientos crecientes.

Segun Arocena (2001), se describe el desarrollo enddégeno como un proceso que
combina la sostenibilidad econémica con la social, ya que los actores publicos y
privados toman las decisiones de inversidon no sélo con la finalidad de mejorar la
productividad y la competitividad de las empresas, sino también con el fin de resolver
los problemas y mejorar el bienestar de la sociedad.

En este mismo sentido Rodriguez (2019), afirma que el desarrollo endégeno apunta
al desarrollo desde dentro, a partir de los propios recursos del territorio. Supone la
utilizacion de los diferentes factores (econdmicos, institucionales, politicos, etc.)
existentes en un territorio determinado para conseguir un proceso de crecimiento
econdémico y cambio estructural. Bajo esta concepcion también tiene cabida cierto
nivel de planificacién a nivel supraterritorial (politicas de planificacion econdémica),
pero se entiende que es el territorio (y sus recursos) los principales factores del
proceso de cambio.

El desarrollo endégeno debe concebirse como un proceso continuo de cambio
estructural y desarrollo comunitario, en el cual los lineamientos y normativas
aplicadas en actividades productivas, la colaboracion social, son factores que
orientan el proceso de cambio en la localidad.



1.3. Conceptualizacion del término desarrollo sustentable.
En 1987, se instaurd por primera vez la definicién de “desarrollo sustentable” en el

“Informe Brundtland”, elaborado por las Naciones Unidas y la Comisién Mundial de
Medio Ambiente. El desarrollo sustentable se conceptualiza como aquella tendencia
gue satisface las necesidades del presente sin involucrar los recursos y sin atrofiar el
hogar donde se desarrollaran generaciones futuras y que tengan la capacidad de
satisfacer las necesidades de su entorno. Arregui (2010).

Partiendo de la década de los ochenta, es mas perceptible la aparicion de un nuevo
concepto que no solo engloba el problema del medio ambiente, sino que ademas
incluye otros problemas vinculados al desarrollo, tales como: lo social, lo financiero,
lo politico, lo ecoldgico; quiere decir que se trata de sostenibilidad, concepto que
cubre todas las actividades que realiza el hombre en su dindmica de vida. (Sartori,
Latrénico, Campos, 2014)

El desarrollo sustentable principalmente se explica mediante factores
socioeconémicos que tratan sobre el crecimiento econémico y los niveles de
sustentabilidad. Ademas, el desarrollo sustentable no puede ser considerado como
un bien fisico, es algo intangible ya que sus metas y objetivos se los pueden alcanzar
a largo plazo y en cualquier etapa. Refiriéndose a tener un mejor equilibrio entre
factores que permitan alcanzar el objetivo deseado. (Alvarez & Vargas, Hernandez,
2012).

El deterioro generado de la naturaleza, el aumento de virus que afectan a la salud de
la poblacién, la escasez de alimentos, agua, materia prima y un aumento en la
incidencia de desastres naturales ha aumentado la preocupaciéon por los problemas
medio ambientales en todos los paises del mundo. (Alafia, Capa, Sotomayor, 2017).
La eliminacion total o parcial de la pobreza sigue siendo uno de los principales
problemas a nivel mundial, por lo que se considera condicién suficiente para dar
inicio al desarrollo sustentable. Asi mismo, se destaca la necesidad de avanzar hacia
una “economia verde”; de tal forma la economia verde y la reduccion de los indices
de pobreza constituyen los elementos esenciales para el logo de un desarrollo

sustentable.
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Este tipo de economia esta en condiciones de generar nuevas oportunidades de
empleo, posibilitando asi el bienestar y el buen vivir de las poblaciones al tiempo que
se fomenta la conservacion de los ecosistemas naturales. (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2014).

1.4. Conceptualizacion del término desarrollo sostenible.
La definicion de desarrollo sostenible se ha ido ajustando gradualmente al irse

incrementando condiciones sociales en donde el ser humano es parte de un sistema
y no duefio del mismo, en un proceso que armonice el crecimiento econémico, la
preservacion de los recursos naturales, la reduccion del deterioro ambiental, la
equidad social, todo en un contexto de gobernabilidad politica en todos los niveles,

local, regional, nacional y global.

El término en cuestion hace referencia a un crecimiento econémico susceptible de
satisfacer necesidades de la sociedad en términos de bienestar, acorto, medio y
largo plazo. Por otra parte, establece la hipotesis que el desarrollo debe responder a
las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las generaciones

futuras.

Cuando se habla de desarrollo sostenible inevitablemente se estd abordando un
tema de gran amplitud ya que de la forma como es considerado se establece que
esta dirigido a responder a una gran diversidad de componentes que interactlan
entre si que segun la teoria de los sistemas complejos analizados por (Tarride
,1995).

En términos préacticos dicho funcionamiento se ha desarrollado con ciertas
debilidades que no han permitido su aplicacion en toda su extension, segun,
establece Arribas. (Arribas,2007); el desarrollo sostenible se enmarca dentro de una
vision “prometeica” que ha desdibujado los alcances normativos en los que se
enmarca el concepto y que ha sido uno de los factores que ha ocasionado la poca
credibilidad del mismo en la comunidad cientifica.

Para Leal (2016) el desarrollo sostenible se define como “aquel que mejora la calidad

de vida humana sin rebasar la capacidad de carga de los ecosistemas que los

11



sustentan” lo que denota la falta de autonomia dado a que el hombre se ve obligado
a explotar los ecosistemas en la busqueda de la supervivencia.

Este concepto ha llevado a realizar un analisis de las implicaciones que este posee
en términos de su aplicabilidad y de ser capaz de responder a las condiciones
actuales tanto econOmicas, ecoldgicas y sociales, asi mismo, no establece ¢cdémo se
alcanzara ese desarrollo? y esto es muy importante porque existen particularidades
en cada region del mundo que dificultan o posibilitan con mayor facilidad el alcance
de dicho concepto, asi mismo, permite denotar un fuerte enfoque antropocentrista ya
gue se basa en asegurar la continuidad de los recursos en pro de mantener y

asegurar las condiciones de vida de la humanidad.

1.5. Conceptualizacion del término de desarrollo local.
La definicion aportada por (Vazquez, 1988), relaciona varias dimensiones a tener en

cuenta para lograr el desarrollo integral de las localidades: “Proceso de crecimiento
econdémico y de cambio estructural que conduce a una mejora en el nivel de vida de
la poblacion local, en el que se pueden identificar tres dimensiones: una econémica,
en la que los empresarios locales usan su capacidad para organizar los factores
productivos locales con niveles de productividad suficientes para ser competitivos en
los mercados; otra, sociocultural, en que los valores y las instituciones sirven de base
al proceso desarrollo; y, finalmente, una dimensién politico-administrativa en que las
politicas territoriales permiten crear un entorno econdémico local favorable, protegerlo
de interferencias externas e impulsar el desarrollo local”.

Es el desarrollo local un proceso reactivador de la economia y dinamizador de la
sociedad local orientado a propiciar crecimiento econémico, generar fuentes de
empleo y mejorar la calidad de vida de la localidad, todo ello sobre la base del
aprovechamiento de los recursos enddgenos existentes (Boisier, 1998).

Lazo (2002) coincide con este planteamiento e incorpora en el analisis la importancia
de estimular el desarrollo de las fuerzas productivas e incentivando el desarrollo
social y natural, asi como el avance de las infraestructuras, introduciendo el enfoque
de sostenibilidad.

Albuquerque (2003), define al desarrollo local como "aquello que debe tender a

elevar las condiciones de vida de la poblacién utilizando eficientemente los recursos
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locales, y paralelamente, promover la creacién de nuevas empresas y empleos.
Aprovechando las tecnologias de informacion y comunicacibon como la
reorganizacion del proceso productivo para elaborar productos que satisfagan de una
mejor manera las necesidades del mercado; paralelamente se deben crear servicios
de apoyo a las nuevas necesidades industriales para que sean cubiertas
adecuadamente™.

Urgellés (2010), reconoce que el desarrollo local es un proceso que permite
organizar el futuro de un territorio a través de procesos de planificacion llevados a
cabo por diferentes actores locales que tienen incidencia en el proceso con el
objetivo de aprovechar los recursos humanos y materiales de un determinado
territorio.

Cuando se hace referencia al desarrollo local, se puede definir como: "proceso por el
que se organiza el futuro de un territorio, como resultado de la planeacién llevada a
cabo por los diferentes agentes locales que intervienen en el proceso, con el fin de
aprovechar los recursos humanos y materiales de un determinado territorio,
manteniendo una negociacién o didlogo con los agentes econdmicos, sociales y
politicos del mismo”. Pues el desarrollo implica entonces: “la busqueda del bienestar
social y la mejora de la calidad de vida de la Comunidad Local y concierne a
multiples factores, tanto publicos como privados que deben movilizar los numerosos
factores, para responder a la estrategia de Desarrollo previamente consensuada"
(Padillas, 2003).

En un analisis realizado por (Torres, 2015), sobre disimiles definiciones cominmente
aceptadas, plantea que “la mayoria de los autores e instituciones que se refieren a la
definicion de desarrollo local, parten del reconocimiento de que es un proceso con
fines de desarrollo econémico social, liderado por la comunidad local con la
participacion de actores del propio territorio”.

El desarrollo local es un proceso donde las localidades a partir de €l se pueden
desarrollar tanto econémicamente como socialmente buscando el bienestar de toda
la comunidad (Sanchez, 2019).

Para Pérez (2019), el desarrollo local es un proceso del desarrollo participativo que

fomenta los acuerdos de colaboracién entre los principales actores publicos y
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privados de un territorio, posibilitando el disefio y la puesta en practica de una
estrategia de desarrollo comin a partir del aprovechamiento de los recursos y
ventajas competitivas locales, en el contexto actual de la globalizacién, con el
objetivo final de estimular la actividad econémica y la creacién de empleo e ingreso.

La autora considera al analizar los diferentes criterios, que el aspecto mas importante
a destacar en esta categoria es la participacion de todos los factores y fuerzas
sociales del territorio en la busqueda de soluciones para lograr el desarrollo deseado,
principalmente a partir de las potencialidades internas (desarrollo endogeno
ysustentable) permite un mejor aprovechamiento de los recursos naturales,

financieros y humanos, asi como mejorar la calidad de vida de las personas.

1.5.1. Aspectos caracteristicos y principios que orientan las accionesdel
desarrollo local.
Algunos de los aspectos caracteristicos del desarrollo local que plantea Silva, (2006)

citado en Carbajal (2011), se asemejan a los de muchos de los autores antes
mencionados, por lo que se percibe una coincidencia al caracterizar los procesos de
desarrollo local, que se expresan a continuacion:

1. Son procesos de naturaleza enddgena.

2. Buscan su estrategia en una solidaridad con el territorio.

3. Responden a una voluntad de gestion partenarial o0 asociativa entre
representantes publicos y privados.

4. Poseen liderazgo y animacion del proceso.

5. La originalidad de las experiencias locales consiste en que permiten recoger y
estimular todos los elementos enddgenos y dinamicos desde una perspectiva
integral.

6. Son dificilmente ajustables a modelos o estructuras de gestion muy rigidas o
cerradas.

7. Poseen acciones que se pueden comprender y que se transforman en
caracteristicas especificas de estos procesos.

(Corvalan y Ferreira, 2003), citado en Carbajal (2011). Estos autores identifican ocho

principios que orientan las acciones de desarrollo local:
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1. El método es participativo, se construye en base a la cooperacion entre pares y el
dialogo entre los actores comprometidos.

2. Promueve las acciones a partir del autoconocimiento de la realidad local y de
analisis critico. Para esto es preciso hacer converger dos miradas, una mirada local y
una mirada técnica donde todos aprenden. El técnico tiene una informacién amplia,
maneja datos, sabe compararlos y organizarlos, confronta sus teorias con la realidad
y las reajusta o las rectifica si es necesario.

3. La comunidad revela ambitos desconocidos, informa sobre lo que los técnicos
ignoran, aporta su vision concreta y vivida. Por otro lado, aprende a considerar
nuevos horizontes. Las dos miradas se complementan, se reestructuran, se articulan
para dar origen a un nuevo modo de ver las cosas.

4. El técnico escucha antes de orientar. No impone caminos, acompafa y ensefia a
caminar.

5. Identifica intereses comunes para acciones organizadas en el marco de un
proyecto colectivo.

6. Fortalece a la comunidad, impulsando acciones organizadas y buscando
relaciones con sus semejantes hasta la constitucion de redes a diferentes niveles.

7. Se estructura en una logica de intervencion territorial y motiva al gobierno para ir
cediendo espacios de poder al construir nuevas formas de relaciones con la
poblacion.

8. Es flexible, constata la necesidad de una continua adaptacién a las diferentes

realidades donde se daran las intervenciones.

1.5.2. Objetivos del desarrollo local.
Ledn (2013) propuso una serie de objetivos genéricos de las politicas de desarrollo

local entre los que se pueden identificar:

1. Crecimiento de la produccion y empleo locales.
2. Mejora del nivel de vida de la poblacion.

3. Transformacion del sistema productivo local:

a) Diversificacion de la base economica local.
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b) Promocion del cambio estructural progresivo de los sectores dominantes
(competividad, innovacién y capacidad de adaptacion).

4. Desarrollo del potencial endégeno.

5. Aumento de la capacidad local de decision.

6. Incremento de la capacidad territorial de atraccion y el dialogo entre los actores.
7. Dinamizacion de la sectorialidad local:

a) Promocion de la cooperacion, concertacion y diadlogo entre los actores.

b) Fomento de la cultura emprendedora.

c) Mejora de la calidad de los recursos humanos territoriales.

A pesar de que estos objetivos pueden considerarse como basicos en el proceso de
desarrollo local, a medida que se implanten estas politicas en las diferentes
localidades apareceran nuevos objetivos, especificos para cada una, atendiendo por
ejemplo a los recursos disponibles, los cuales deberan incluirse en la estrategia a

trazar posteriormente.

La complejidad y amplitud de sus objetivos, tanto generales, como especificos,
explica, que las politicas de desarrollo local deban ser necesariamente politicas de
largo plazo, mediante las que se utilicen de manera productiva todos los recursos
disponibles en la localidad y se controle el flujo de recursos del sistema local con el

exterior en aras de una mayor eficiencia (Ledn, 2013).

1.6. Desarrollo Local en Cuba.
El desarrollo local que se promueve en Cuba no se encamina en direccién a la

privatizacion de los recursos, a la fragmentacion de los sectores populares, ni a
restablecer o hacer gobernable la acumulacion capitalista (Lima, 2004); todo lo
contrario, se sustenta en la ideologia de la Revolucién Cubana... Un desarrollo donde
se integran las escalas, nacional y provincial con el contexto municipal, en la
busqueda del mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién; sin embargo, la

direccidn de los procesos de desarrollo en las localidades cubanas se hace compleja
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teniendo en cuenta las interrelaciones entre los planes y estrategias independientes
que existen y se ejecutan en los territorios, lo que provoca ineficiencias en el éptimo

empleo de las potencialidades locales... (Lazo, 2007).

En Cuba el desarrollo local se enfoca mas como el proceso mediante el cual se
implementan las necesarias transformaciones en las dimensiones ambientales,
econOmico-productivas y politico social a partir de una proyeccion estratégica
elaborada y un plan que se cambiard y evolucionara con la préactica de los propios
gestores. Este desarrollo no es independiente sino interconectado con el entorno y
formando parte de la légica nacional.

Un elemento distintivo del desarrollo local en Cuba es que constituye un
complemento a las politicas y objetivos nacionales.

El Estado, en Cuba como rector del proceso de desarrollo, diferencia los niveles de
alcance de la sustentabilidad: individuo, organizaciéon o empresa, nacion, provincia,
municipio, localidad. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos del pais es dificil lograr

un desarrollo equilibrado de todos los municipios desde un nivel central.

1.6.1. Etapas del desarrollo local en Cuba.
Primera etapa: Comprendida entre los afios 1959-1975

En 1959 las deformaciones de la economia cubana agravaban las desproporciones
territoriales. Las relaciones de produccion imperantes dificultaban el desarrollo de las
fuerzas productivas. Ademas de las hondas diferencias socioecondmicas entre las
regiones de la isla, las caracteristicas del territorio y el sistema de asentamientos
humanos correspondiente expresaban la forma en que se desarrollaron las fuerzas
productivas en el capitalismo dependiente.

Tal etapa se caracteriza por el reordenamiento de las fuerzas productivas y el inicio
de nuevas relaciones de produccion, con el predominio de la propiedad estatal de los
medios de produccion.

Los principales problemas implicaban tres aspectos: la organizacion territorial de la
actividad politica y administrativa del partido y el Estado revolucionarios; la
estructuracion territorial de las unidades de produccién agropecuaria estatal, y la

racionalizacion y el fortalecimiento de las relaciones agroindustriales en el sector
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azucarero. Pese a la ausencia de instituciones gubernamentales consolidadas, en
ese tiempo se dieron pasos firmes hacia la restructuracion profunda de la economia.
En esa etapa surgieron varios elementos que dieron un caracter propio a la actividad
territorial, como la creacion de granjas estatales, la ampliacion de la red vial, la
construccion de pueblos, la orientacion de las inversiones industriales, y el
equipamiento escolar. La planificacion fisica desempefié un papel importante en dos
sentidos: contribuyé a transformar el entorno para la nueva vida social,
proporcionando un poderoso instrumento de accion politica e ideologica para la
transmision de los nuevos valores, y establecié en escala regional, por o menos en
términos funcionales, la coordinacion y la convergencia de plan estatal y programas
sectoriales para el desarrollo territorial.

Cabe destacar, sin embargo, el fortalecimiento de los organismos, las organizaciones
de masas y la administracion del Estado, lo cual abri6 paso a un proceso de
institucionalizacion que contribuy6 al desenvolvimiento de la planificacion territorial.
Como ejemplo se puede citar la constitucion de los Organos del Poder Popular
(OPP), aunque de modo experimental, en la provincia de Matanzas.

Segunda etapa: Comprendida entre los afios 1975-1985

En esta fase se sentaron las bases para un desarrollo cualitativamente superior de la
planificacion territorial en Cuba, mas acelerado y completo, con base en la nueva
division politico-administrativa, la instalacion de los Organos del Poder Popular
(OPP) en todo el pais y la implantacién del Sistema de Direccién y Planificacion de la
Economia (SDPE).

En el plan quinquenal 1976-1980, aprobado por el Primer Congreso del Partido
Comunista de Cuba (PCC), se incluyd un capitulo dedicado especialmente a la
distribucion territorial de las fuerzas productivas. El esfuerzo por orientar la economia
a largo plazo fortaleci6 el papel de la planificacion territorial.

Durante este periodo se profundizé en el contenido y los alcances de la planificacion
territorial, con base en un mayor orden econémico en cada provincia y en la
consolidacion institucional de las estructuras administrativas. Enriquecer los
mecanismos, métodos y procedimientos aplicados, sin embargo, resultaba

fundamental para conjugar los objetivos en el corto, mediano y largo plazos. Para ello
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se emprendieron estudios con miras a perfeccionar la metodologia de la planificacion
territorial.

Si bien en esta segunda etapa se crearon la base organizativa y las condiciones
necesarias para el desarrollo de la planificacion territorial, no se alcanzaron todas las
metas, pues el trabajo se limitd a organizar, planificar y controlar las tareas
orientadas por los OPP en todos los niveles.

Apenas en 1982 se realizaron las primeras reuniones de analisis por territorios, en
las que se discutieron las propuestas desde el punto de vista socioeconomico. Con
estos encuentros se buscO evaluar los criterios territoriales para dar un uso mas
racional a los recursos, conforme a las prioridades y los volimenes de produccién
previstos;asegurar el cumplimiento de las exportaciones;, garantizar la
documentacion técnica y demas aspectos de ejecucion del proceso inversionista;
alcanzar la méaxima eficiencia en la economia provincial; evaluar el aprovechamiento
delas capacidades instaladas, como la tierra, los recursos hidraulicos, etcétera, y
elevar la calidad de vida de la poblacion.

Tercera etapa: Comprendida entre los afios 1986-2012

Durante el quinquenio 1986-1990 la discusion del plan econémico se traslado a las
Asambleas Municipales y Provinciales del Poder Popular, donde se analizaron los
problemas de su competencia y se turnaron a organismos centrales los que exigian
decisiones de otra instancia. No obstante, diversos factores impidieron la integracién
territorial del plan econémico. Entre ellos sobresalio la falta de cooperacion entre los
organismos de un mismo territorio, lo cual dificulté un mejor aprovechamiento de los
recursos y las potencialidades de cada zona; otro fue la ausencia tanto de un
procedimiento y una organizaciéon estable en la elaboracion de los planes cuanto de
cifras y estadisticas adecuadas.

Otras deficiencias importantes fueron los métodos para formular, controlar y ejecutar
los proyectos, que no garantizaron la participacion de todos los organismos y los
sectores respectivos; la falta de coordinacion de los organismos responsables de
elaborar el plan territorial con los OPP, y la falta de una evaluacién rigurosa de la

distribucion territorial de los principales indicadores de la actividad con subordinacion
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nacional, lo que impidi6 conciliar de manera adecuada los intereses sectoriales y
territoriales considerados en los planes .

La fase correspondiente al periodo especial obligd a adoptar un conjunto de medidas
extraordinarias que repercutio en las economias territoriales. El esfuerzo principal se
centrd en frenar el descenso continuo de la economia desde 1989, objetivo que se
logré en 1994.

Sin duda la profunda crisis econdmica cubana tuvo varias causas estructurales, pero
sobresalen los efectos del derrumbe del campo socialista y la desintegracion de la
Union Soviética, asi como el bloqueo estadounidense que ha causado ya pérdidas
sustentables para la isla.

La reactivacion de la economia en 1994 se basé en el aumento del valor agregado
de las manufacturas y los servicios turisticos; en cambio, declinaron la actividad
azucarera, la agricultura, la pesca, el transporte y el almacenamiento y las
comunicaciones.

Los esfuerzos econdémicos recientes en la isla se han enfocado a los programas
alimentario, de turismo (con un buen impulso que ha provisto de divisas convertibles
a los demés) y el de biotecnologia, que incluye a la industria farmacéutica y la
fabricacion de equipos médicos de alta tecnologia. ElI cumplimiento de estos
programas, junto con la diversificacibn econémica en marcha, ha mostrado una
tendencia irreversible desdel994. La tendencia de recuperacion de la economia
cubana, cuyo PIB global creci6 1.2% en 1998, ha estado acompafada del
saneamiento de las finanzas internas, sobre todo mediante la baja del dinero en
circulacion para fortalecer a la moneda nacional.

En este Ultimo periodo y sobre todo del 2000 y el 2012 han incidido
significativamente los siguientes elementos:

1. Las relaciones de intercambio con Venezuela en el marco una nueva
concepcion que se materializa con la ALBA.

2. La ampliacion de relaciones econémicas y comerciales con China.

3. El crecimiento de capacidad de crédito del pais.

4. Los niveles de producciones de petrdleo y gas alcanzados.

5. La alta produccién de niquel favorecida con los altos precios.
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6. Crecimiento del arribo de turistas.

7. Incremento de los ingresos del sector del turismo unido a una mayor eficiencia en
el sector.

8. Incremento de las exportaciones de productos biotecnolégicos vy
medicamentos.

El desarrollo territorial planificado en Cuba ha pasado por tres etapas esenciales;
desde el punto de vista territorial en la segunda etapa se sentaron las bases para un

desarrollo mas acelerado y completo de todos los territorios del pais. (Ledn, 2013)

1.6.2. Principios del desarrollo local en Cuba.
Sefiala Ledn (2012), que cita a Guzoén (2006), que la aplicaciéon de un modelo de

desarrollo local siempre se rige por principios que se deben cumplir para garantizar

Su éxito:

+ Enfoque integral y sistémico del desarrollo, que vincula las dimensiones
ambientales, econdmico-productivas, socioculturales e institucionales de manera
inseparable.

» Aprovechamiento de las estructuras existentes en el municipio, teniendo al Poder
Popular como lider del proceso; que, al desarrollar métodos y estilos de trabajo
adecuados, fortalece las relaciones horizontales entre los diferentes actores locales.

» Aprovechamiento y ampliacién de espacios y canales de participacion existentes.

» Gestidon del conocimiento, innovacion y transferencia de tecnologias, como base de
soluciones apropiadas.

* |dentificacion y movilizacion de los potenciales productivos, de las caracteristicas
geograficas y medioambientales propias del territorio, asi como del capital humano

local, con sus valores histéricos culturales.

1.6.3. El papel de los gobiernos en Cubay el desarrollo local.
El tema del desarrollo local en Cuba requiere dinamizar el papel de las pequefias y

medianas empresas (PYMES), el sector por cuenta propia y la empresa estatal
perfeccionada como actores potenciadores de la estructura economica local. Se
debe propiciar un enfoque transversal de género, la participacion de los ciudadanos,

la descentralizacion y fortalecer la economia local. También, se demanda el
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fortalecimiento de la institucionalidad, un enfoque medioambiental e incorporar la
historia, los valores, las tradiciones y la cultura enraizadas en el territorio como

potencialidades para desencadenar dichos procesos. (Sosa y Pérez, 2020)

En efecto, los gobiernos municipales pueden formular su estrategia de desarrollo
local, basandose en la combinacion efectiva de los factores de produccion a escala
del territorio, y lograr utilizar de forma eficaz los recursos provenientes de planes y
programas exdgenos que se insertan en el mismo. Esto puede generarse mediante
un conjunto de acciones de futuro que permita un despliegue inter e intrainstitucional,
orientado al mejoramiento del bienestar de todos los miembros del territorio a corto,
medio y largo plazos, en cuanto a sus valores, su cultura integral, su medio ambiente
natural, la educacion, la salud, la produccion, el consumo y su seguridad integra. En
esta direccion, es importante destacar el papel de los planes de ordenamiento fisico
espacial municipal, los que son los que determinan las potencialidades Yy

restricciones para el Desarrollo Socioeconémico Local (Sosa y Pérez, 2020).

El desarrollo local debe elaborarse desde el nivel municipal, porque es este donde se
pueden concertar politicas locales, y los gobiernos locales poseen ciertos niveles de
atribuciones para generar este tipo de desarrollo. Es en este nivel local donde se
pueden articular los diferentes niveles de subordinacion: empresarial, institucional y

gubernamental (Sosay Pérez, 2020)

El desarrollo local en Cuba implica capacidad de los actores de la localidad para el
disefio, implementacion, evaluacién y sistematizacion de politicas y servicios
sociales. Articular programas y proyectos de transformacion con enfoque
comunitario, en consonancia con los intereses nacionales. El liderazgo de los
Consejos Populares y las Asambleas Municipales del Poder Popular en la
planificacion del desarrollo econémico y social territorial, es asi cardinal. La
participacion y cooperacion de los sujetos locales deben posibilitar la eleccion
consciente de proyectos dirigidos a la solucion progresiva de las contradicciones
(Sosa y Pérez, 2020).
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Los gobiernos municipales cubanos pueden estimular elementos esenciales del
desarrollo local, como la cooperacion, la integracién, la creacion de redes, los
eslabonamientos y la conformacion de tejidos, lo que permitira sobreponerse a las
barreras sectoriales que obstaculizan la eficiente cogestionde las necesidades
locales(Sosa y Pérez,2020) .

A juicio de Sosa, Pérez (2020), para que se produzcan verdaderos procesos de
desarrollo local que permitan hablar de un modelo de desarrollo nacional coherente
con esta nueva estrategia lanzada por el pais, es imprescindible que el Estado
Cubano siga favoreciendo las siguientes transformaciones:

1. La promocion de una voluntad politica para favorecer procesos de
descentralizacion que rebasen la meramente estructural o administrativa de los
organos de gobierno, tanto intermedios como inferiores; que estos sean dotados de
facultades, recursos, decisiones, problematicas, motivaciones para captar ingresos, y
posibilidades para generar y financiar sus propios proyectos. Y que, ademas, se les
permita gestar alianzas entre los diferentes actores locales o supralocales,

participando activamente en la economia local.

2. Desarrollar cambios estructurales sustentados en el nuevo marco juridico
establecido a partir de la aprobacion del Proyecto de Constitucion de la Republica de
Cuba aprobado en el afio 2018. Esto permitird que el ejercicio de la gobernabilidad
local se ampare en leyes especificas que otorguen autoridad, jerarquia, posibilidades
de fiscalizacion, horizontalidad y concertacion con los diferentes sujetos econémicos

e institucionales que radican a nivel local (ANPP, 2018).

3. No universalizar u homogeneizar las iniciativas que se han ido suscitando bajo los
mismos patrones, ya que cada situacion exige respuestas Unicas e irrepetibles
(Estela, 2019).

4. Que se capte y comprenda la esencia del desarrollo local, lo cual no significa,
uanicamente, enfocarse en enfrentar problemas y en perderse en la trama diaria de la
cotidianidad. Significa reconocer el territorio como una totalidad diversa que encierra

conflictividad y potencialidad, donde se presenten propuestas que rebasen el sentido
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de contingencia y urgencia como método tradicional utilizado por las autoridades
locales.

5. Seqguir ampliando el espectro de actores econdmicos a sectores no estatales que
pueden contener formas socialistas de economia, y algunos de economia privada, en
las diversas areas que hoy existen. E impulsar nuevas iniciativas de pequefias y
medianas empresas, en las que se pueden ampliar en el tejido socio-productivo local,
y que puedan estar sedimentadas en el territorio e interactuar con los gobiernos
locales en relaciones no antagonicas y mas colaborativas. Los gobiernos locales
pueden estimular emprendimientos, crear entornos favorables y propicios a la

cooperacion y alianzas estratégicas.

6. Que los gobiernos locales (de manera cooperada y participativa) puedan y
contengan agendas particulares de desarrollo basadas en recursos asignados
centralmente, y recursos que sean capaces de captar y ampliar para su reinversion.
Esto se refiere a los encadenamientos productivos y ciclos cerrados de produccion a

escala local.

7. Transitar a un modelo de desarrollo que conjugue la participacion ciudadana e
institucional y donde los individuos no se diluyan en la delegacion hacia sus

representantes.

8. Atender la ineficacia y el desgaste ocasionado por la pérdida de vitalidad de la
institucionalidad cubana, enquistado en los ambientes locales, y que ha repercutido
en la pérdida de legitimidad de instituciones e, incluso, de los gobiernos locales ante
la ciudadania. Estimular proyectos locales que satisfagan las necesidades
elementales de la ciudadania a nivel local.

Como bien se sefiala en el nuevo Proyecto de Constitucion de la Republica de Cuba:
“el municipio es la sociedad local, organizada por la ley, que constituye la unidad
politica primaria y fundamental de la organizacion nacional, goza de autonomia y
personalidad juridica, propias a todos los efectos legales, con una extension territorial
determinada por necesarias relaciones de vecindad, econOmicas y sociales de su
poblacién e intereses de la nacién, con el propdésito de lograr la satisfaccion de las
necesidades locales” (ANPP, 2018).
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1.6.4. El desarrollo local en los municipios de Cuba
Para la estimulacion del desarrollo local son disimiles las acciones que pueden

emprenderse, definiendo lo local como el municipio, ya que este constituye la unidad
basica de la organizacién politico-administrativa del Estado.

En Cuba las iniciativas municipales para la promocion del desarrollo son cada vez
mas urgentes en el actual proceso de reorientacion econémica hacia una economia
de servicios y de exportacion de productos, lo cual ha hecho necesario potenciar la
busqueda de alternativas a nivel de las municipalidades por lo que se crea el Centro
de desarrollo local y Comunitario (CEDEL) del Ministerio de Ciencia Tecnologia y
Medio Ambiente (CITMA) que, a partir de un trabajo coordinado con los gobiernos
locales y la poblacion, aglutinando ademas los recursos humanos de mayor
preparacion cientifica del municipio y los recursos materiales que este posee, tienen
como meta encontrar soluciones a los problemas diagnosticados en los Consejos
Populares de los municipios.

Para medir el desarrollo local en las municipalidades se realiza un analisis integral, el
cual se basa en los diagndsticos sobre el fondo habitacional (Direccidn Municipal de
Vivienda), el diagndéstico urbano y territorial (Direccion Municipal de Planificacion
Fisica), asi como los datos de la Oficina Municipal de Estadisticas e Informacion y
resultados de los Censos de Poblacion y Viviendas, entre otros. Este procedimiento
denominado indice de Desarrollo Municipal (IDM), ha posibilitado diagnosticar los
municipios que presentan niveles de desarrollo alto, medio y bajo, lo que constituye
un elemento de importancia para establecer los objetivos y metas del plan territorial,
con el propésito de fijar las estrategias de desarrollo que posibiliten atenuar las
desproporciones socio-econdmicas existentes entre localidades (Méndez y Lloret,
2004).

1.7. Las empresas creativas.
La importante contribucidbn de las empresas altamente creativas al desarrollo

econdémico y tecnolégico de los paises, debido a que utilizan los conocimientos y las
tecnologias existentes de manera eficiente e intensiva; ademas confian en sus

habilidades para hacer frente a los cambios y a la demanda del mercado.
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La creatividad empresarial sirve para generar nuevas ideas que permitan a una
empresa crear nuevos productos, disefiar nuevos servicios muy originales o dar otro
enfoque a productos antiguos haciéndolos mas interesantes, mas practicos o
simplemente mas atractivos a partir de la aplicacibn de estas nuevas
ideas. La creatividad empresarial también se puede aplicar directamente a los
procedimientos aunque los productos o servicios sigan siendo los mismos: es decir, a
crear formas mas eficientes o practicas de desarrollar dichos productos (Seguras,
2019).

La creatividad empresarial es especialmente importante en todos los sectores de la
empresa ya que si se aprovecha al maximo todo el capital humano disponible sera
mucho mas sencillo para un negocio afrontar todo tipo de retos, contratiempos y
desafios y salir airoso con nuevas ideas y formas de actuar disefiadas gracias a
la creatividad a empresarial unida de todos los miembros de la empresa (Seguras,
2019).

Para ello, en primer lugar, se debe trabajar en un tipo de liderazgo mas participativo;
es decir, tomar en cuenta la propuesta de ideas de todos los colaboradores,
propiciando la proactividad y haciéndolos participes de la toma de decisiones. Las
estructuras jerarquicas flexibles hacen que las ideas puedan fluir desde abajo hacia
arriba, esto también da como resultado que las tareas creativas no se concentren
solamente en departamentos como Investigacion y Desarrollo

En segundo lugar, la confianza entre lideres y colaboradores es vital debido que la
busqueda de ideas innovadoras requiere un proceso de experimentacion (ensayo y
error). La comunicacion abierta y honesta, asi como retroalimentacién oportuna crea
este ambiente favorecedor que motiva y apoya a solucionar los errores que se
presenten. En ese sentido, al fortalecer la comunicacién también se da paso a
compartir el conocimiento con todos; la existencia de canales y/o recursos para
acceder a la informacion incrementa las posibilidades de que aparezcan nuevas
ideas

Es por ello que, una empresa creativa estd en constante renovacion; siempre se

encuentra en busqueda de nuevas soluciones, productos u oportunidades de negocio
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enfocados a la demanda de mercado y sobre todo a generar valor, lo que los hace un

gran diferenciador dentro de un entorno muy competitivo.

1.8. Plan de Soberania Alimentaria y Nutricional (SAN) en Cuba.
El Plan de Soberania Alimentaria y Educacién Nutricional de Cuba (Plan SAN)

contempla las directrices para la organizacion y gestion de sistemas alimentarios
locales soberanos y sostenibles; y el escenario de mayor importancia para su
implementacion son los municipios. La Constitucién cubana reconoce la autonomia y
personalidad juridica de estos territorios y su papel fundamental en la planeacion y
gestion del desarrollo local; en coherencia con el Plan Nacional de Desarrollo
Econdmico y Social. Esta guia acomparia el proceso de territorializacion del Plan San
ofreciendo herramientas para su diagnéstico, planeacion y seguimiento; teniendo en
cuenta sus temas estratégicos y ejes transversales. Tiene como referente el proceso
de formulacion participativo e intersectorial seguido para el Plan San, coordinado por
el Ministerio de la Agricultura y acompafiado por la Organizacion de Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO); donde participaron varias organizaciones
gubernamentales, entidades de investigacion, academias, sociedad civil y de la
colaboracién internacional con experiencia en los temas abordados.

El Plan SAN contempla las directrices para la organizacién y gestion de sistemas
alimentarios locales soberanos y sostenibles; y el escenario de mayor importancia
para su implementacion son los municipios. La actividad econémico-productiva tiene
lugar en este espacio y todas las personas, en mayor o menor medida, realizan su
vida personal y profesional en el espacio comunitario. Aunque la mirada puede ser
global y nacional, nuestra identidad, la cercania emocional, y donde esperamos
encontrar la solucion a nuestras necesidades cotidianas, es precisamente el
municipio, el barrio, la comunidad. Los municipios son, entonces, el espacio donde
se comienza a sofar y construir el desarrollo. Asimismo, en el proceso de
actualizacion del modelo econdémico y social cubano, la Politica para impulsar el
Desarrollo Territorial apoya el fortalecimiento de los municipios como instancia
fundamental, con la autonomia necesaria, sustentables, con una soélida base
econdémico-productiva, sociocultural, institucional y medioambiental, lo que debe

conducir a que se reduzcan las principales desproporciones entre estos.
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En el contexto de implementacién de la Politica para el Desarrollo Territorial, el Plan
San nos permite planificar, de manera flexible, armonica y participativa, el eje de
desarrollo agroalimentario y los diversos programas y politicas (AUSUF, Plan
Turquino y Politica de Autoabastecimiento Alimentario local), concertar las alianzas
entre actores, y proponernos proyectos que transformen las realidades que hoy
tenemos y los retos a los cuales nos enfrentamos. (Leyva, 2020).

Conclusiones Parciales

El desarrollo local es un proceso activador de la economia que se apoya en un
mejoramiento de los recursos enddgenos existentes y la vinculacién en red de los
diferentes actores socioeconémicos locales, para asi mejorar las condiciones del
entorno local, tratando de construir un ambiente territorial favorable a la actividad
empresarial innovadora. En particular, se indica la movilizacibn de los actores
locales, cuya capacitacion, habilidad y experiencia no se explicitan y que, a nuestro
juicio, marcan la diferencia entre dos sociedades locales

Todas las definiciones analizadas en este capitulo en relacion al tema de
investigacion, sirven de base tedrica a un procedimiento metodoldgico para analizar
en el tributo de empresas al desarrollo de un municipio con vistas a contribuir a su

desarrollo local con los recursos enddgenos.
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Capitulo Il. Procedimiento para el desarrollo local en Pedro Betancourt a partir
de la transversalizacién en la Empresa Acopio y Beneficio Tabaco Matanzas.
Introduccion.

Para la realizacion de este capitulo se tomaron los antecedentes que dieron origen al
procedimiento disefiado, asi como una descripcion de las etapas y pasos, aplicando

métodos y técnicas seleccionados para la ejecucion de esta investigacion.

2.1. Caracterizacion de la Empresa.
La Empresa de Acopio y Beneficio de Tabaco Matanzas en forma abreviada ABT

Matanzas, integrada al Ministerio de la Agricultura y en consecuencia al Grupo
Empresarial de Tabaco de Cuba TABACUBA ubicada geograficamente al centro sur
de la Provincia de Matanzas, con domicilio Legal en Camilo Cienfuegos No 2, Pedro
Betancourt, Matanzas, surge el 26 de febrero del afio 2001, denominaba Empresa
Tabacalera Matanzas, modificAndose dicha denominacion mediante Resolucion
No0.841 de fecha 28 de enero del afio 2005 donde adquiere el actual nombre.
Teniendo como objeto social comercializar Tabaco en Rama Beneficiada y Brindar
Servicio Agropecuario, amparado por la Resolucion no 339/2014 de fecha 12 de
mayo de 2014 del Ministro de Economia y Planificacién. Su estructura actual esta
aprobada mediante resolucién 160del 2018 con la siguiente estructura organizativa

siguiente. (Ver anexo 1).

Tabla 2.1 Namero de trabajadores por categoria ocupacional.

TOTAL OPERARIOS | SERVICIOS | TECNICOS | ADMINISTRATIVOS | DIRECTIVOS
INDICADORES | UM
Total | Mujer | Total | Mujer | Total | Mujer | Total [ Mujer | Total Mujer | Total | Mujer
Total U |1005| 452 | 728 | 325 | 116 | 17 3 3 143 104 15 3
Primaria u 11 9 11 9
Secundaria U
Basica 568 | 122 | 499 | 116 66 3 3 3
Preuniversitario| U | 168 | 137 | 123 | 115 9 3 36 19
Obrero
. U
calificado 47 42 47 42
Técnicomedio | U | 105 | 66 32 27 21 5 47 34 5
Universitario U | 106 76 16 16 20 6 60 51 10 3

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de datos de la Oficina Nacional de Estadistica e
Informacion.
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La Empresa cuenta con 5 semilleros de tabaco tradicionales en canteros y 23
tecnificados cepellones, en casa tapado en bandejas, ademas cuenta con una casa
de cura controlada con 8 cafrisas que regulan la temperatura y 122 casa de cura
tradicional que tienen los productores en las vegas que realizan el control de forma

tradicional.

También cuenta con una UEB Granja Urbana que tiene 6 Organoldgico de ellos 5
para la produccion y 1 de flores, cuenta con un centro de materia organica y dos
fincas una de plantas medicinales y la otra de semillero, cumple su objeto social de
producir y comercializar sus producciones a centros priorizados y la poblacién.
Mision

Consiste en: "Incrementar sostenidamente la produccion tabacalera, logrando
ademas crecimiento en los rendimientos de capas de exportacion por hectareas,
para contribuir con el aporte del sector tabacalero al balance de la Economia del

Pais, mediante un desempefio eficiente, competitivo y sostenible”.

Su rendimiento en capas de exportacion por hectareas la sitia entre las lideres del
pais ganando prestigio ante su cliente; crece sostenidamente en sus ventas; aplica
un sistema de Gestion del Capital Humano con elementos que la hacen alcanzar un
nivel propicio de satisfaccion laboral, e incrementar la productividad del trabajo;
introduce sostenidamente los avances de la Ciencia y la Técnica y las medidas de
Preservacion del Medio Ambiente; cumple los aportes al presupuesto del estado y
contribuye significativamente al saneamiento de las Finanzas Internas y al

crecimiento de la produccion mercantil del territorio”.
Vision hasta el 2030
La Vision actual de la Empresa se sustenta en que:

“‘La Empresa de Acopio y Beneficio de Tabaco Matanzas es una organizacion
productiva y econOmica estratégica, esta incorporada al proceso de

Perfeccionamiento Empresatrial.

El incremento de 70 ha por afio dedicada a la produccion tabacalera de esta
empresa ademas de constituir un objetivo estratégico del pais, en la actualidad se ha

convertido en un factor decisivo para su sostenibilidad econdmica futura, pues sus
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niveles de produccién actual no aseguran en el futuro inmediato una gestion
econOmica eficiente, a partir de la infraestructura de gastos indirectos asociados y de
la tendencia creciente en otros elementos del gasto como lo son el componente

salarial y los gastos materiales.

Objeto Social

> Producir, acopiar, beneficiar y comercializar de forma mayorista tabaco en
rama, a la Empresa Comercializadora de tabaco en rama "La Vega , en moneda
nacional

> Producir y comercializar de forma mayorista semillas, posturas de tabaco,
substratos y medios biolégicos a la base productiva (Unidades Basicas de
Produccion Cooperativa, Cooperativas de Produccion Agropecuaria, de Créditos y
Servicios y Productores Individuales) y a entidades del sistema, en moneda nacional.
> Comercializar de forma mayorista a la base productiva ((Unidades Basicas de
Produccion Cooperativa, Cooperativas de Produccién Agropecuaria, de Créditos y
Servicios y Productores Individuales) y a entidades del sistema, medios e insumos
para la produccion agricola del tabaco y a la preindustria, en moneda nacional.

> Producir y comercializar de forma mayorista productos agropecuarios
(viandas, hortalizas, granos, frutales, animales de ganado menor y sus carnes) a
entidades del sistema y de forma mayorista y/o minorista en el mercado agropecuario
estatal, asi como los excedentes de forma minorista a los trabajadores de la entidad,
todo ello en moneda nacional.

> Producir y comercializar de forma mayorista, materiales alternativos de
construccion a entidades del sistema, en moneda nacional.

> Brindar servicios de reparacion de equipos automotores, agricolas y de riego,
de preparacioén de tierras, fumigacién, traccién animal, herreria, carpinteria y alquiler
de locales a la base productiva (Unidades Basicas de Produccion Cooperativa,
Cooperativas de Produccion Agropecuaria, de Créditos y Servicios y Productores
Individuales) y a entidades del sistema y a terceros en moneda nacional.

> Comercializar de forma mayorista productos ociosos, a las empresas de

recuperacion de materias primas en moneda nacional.
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> Brindar servicios de comedor, cafeteria y recreacién a los trabajadores de la
entidad, en monda nacional
> Producir y comercializar de forma minorista a sus trabajadores, alimentos

elaborados en el centro de elaboracidn propio de la empresa, en moneda nacional.

2.2. Antecedentes del procedimiento metodoldgico.
Para disefar la metodologia se analizan diferentes métodos y documentos existentes

sobre la realizacion de una propuesta metodolégica para implementarla en los
municipios y elaborar un plan de accion.

Los documentos y métodos examinados fueron las siguientes:

> Procedimiento para la gestion publica de la calidad de vida en Consejos
Populares, Mirabal, Y., Torres, C.C. e Iglesias, A. (2017) respaldado por la
Administracion Publica Municipal, en funcion del aprovechamiento de recursos
enddgenos y exdgenos sobre bases participativas y con enfoque estratégico.

> Propuesta metodoldgica para alcanzar el desarrollo enddégeno en localidades
de Pinar del Rio. Diaz; Rodriguez (2011)

Propone una metodologia fundamentada en el enfoque prospectivo como via
favorable para alcanzar el desarrollo social y econdémico a partir de las

potencialidades enddgenas de las diferentes localidades existentes.

> Diagnéstico estratégico para el desarrollo agropecuario y forestal de la
empresa agropecuaria "Camilo Cienfuegos"(Pavon, et al, 2015).

La informacion general se registrd a partir de los indicadores propuestos, donde se
contemplaron los aspectos técnicos y productivos relacionados con la tecnologia y
organizacion del proceso productivo que actualmente desarrolla la empresa, a partir
del cumplimiento de siete etapas de ejecucion:

o Seleccion de los escenarios y coordinacion con los actores sociales y
directivos de la empresa.

o Disefio de la matriz de participante, buscando los facilitadores del proceso.

o Informacién general de la unidad de produccién (clima, suelos, utilizacién de la
superficie de la tierra disponible, datos econdmicos y fuerza de trabajo).

o Talleres con grupos de actores sociales.
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o Socializacion del programa de desarrollo estructurado en las diferentes
unidades de produccion y en funcion del programa de desarrollo de la empresa.
o Creacion de un sistema de informacion y conocimiento agrario y rural en la

Empresa Agropecuaria “Camilo Cienfuegos”.

o Perfeccionamiento continto del programa de desarrollo de las entidades de
produccion.
> La planificacion del sector agropecuario como eje de la estrategia de

desarrollo provincial en Pinar del Rio (Cardoso, Torres y Menoya, 2016).

Etapa I: Preparatoria

Etapa Il: Analisis estratégico

Etapa lll: Proyeccion

Etapa IV: Implementacion

Etapa V: Monitoreo y evaluacion

> Mejoramiento sostenible de la calidad de vida de la poblacion mediante el
trabajo comunitario (Rodriguez; Bellido; Gonzalez; Solares; Rojas y Lorenzo, 2011).
La metodologia de planificacion estratégica de ILPES / CEPAL surge de la necesidad
de contar con una herramienta especifica para emprender el desafio de la
planificacion del desarrollo a nivel local, ya que los modelos utilizados en la mayoria
de las ocasiones toman de manera directa el planteamiento de la planificacion
corporativa u organizacional, que no se adapta correctamente a la complejidad de la
dinamica territorial ni a los objetivos que la autoridad, la comunidad y los actores
involucrados pueden desear establecer para su desarrollo (Silva y Sandoval, 2012).
Dentro de las caracteristicas importantes en esta propuesta metodolégica aparecen
elementos como:

o Su facilidad de aplicacién, que la hace comprensible no solo por expertos en
planificacion, sino por cualquier interesado.

o La flexibilidad, que le permite adaptarse a las realidades territoriales y a las
diferentes técnicas especificas que pueden ser conocidas en el marco de su
aplicacion.

o La capacidad de una rapida internalizacion, lo que permite su apropiacion

acelerada facilitando que los procesos de planificacibn sean efectuados
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preferentemente por los propios encargados del tema a nivel local, minimizando la
participacion de consultores o expertos externos.

Las etapas que considera la metodologia son las siguientes:

I) Diagnéstico: debe proporcionar la informacién que permite conocer la capacidad de
desarrollo del territorio de planificacion. En el caso de este ejercicio, con un esquema
reducido de tiempo se propone comenzar desde los diagnésticos preexistentes que
dispone el gobierno local, basados en informacién de base secundaria y que deben
recoger los estudiantes para conformarse un panorama preliminar de la situacion de
la localidad. A estos antecedentes se sugiere agregar informacion propia recolectada
a través de dos mecanismos: entrevistas a informantes claves y observacion directa
con visitas a terreno. Recurriendo a estos antecedentes se propone entonces que los
participantes de este trabajo reunan los elementos preliminares necesarios para
formarse una idea general de las potencialidades y obstaculos que la localidad
presenta para activar un proceso de desarrollo local.

II) Vocaciones: se definen como la aptitud, capacidad o caracteristica especial que
tiene la localidad para su desarrollo. Se debe buscar qué es lo que lo hace especial,
propio del lugar, como una imagen de marca diferenciada a la localidad para
potenciar algunas actividades estratégicas que le permitan impulsar un proceso de
desarrollo especifico.

[11) Definicién de objetivos estratégicos: a partir de los problemas descritos en la fase
anterior se deben, utilizando la técnica de analisis de arboles de problemas,
identificar los arboles de medios y fines y la situacion esperada que significaria la
resolucién de los problemas detectados. Los fines y la situacién esperada asociados
a esta fase se transformarian en los objetivos estratégicos y especificos que se
deberian alcanzar. Estos se pueden definir como las aspiraciones en cada ambito de
desarrollo que se ha dividido el ejercicio.

IV) Formulacion de la estrategia local de desarrollo: se define como el camino
seleccionado para alcanzar los objetivos propuestos. Para esto se recurre a una
técnica de analisis DAFO de manera que el estudio de cada objetivo estratégico sean
las variables internas (fortalezas y debilidades) y externas (oportunidades y

amenazas) que pueden condicionar o viabilizar el alcance de los objetivos. Para esto,
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se debe procurar la definicion de la estrategia mas adecuada aprovechando al
méaximo las potencialidades (fortalezas y oportunidades), minimizando los riesgos
(fortalezas y amenazas), enfrentado los desafios (debilidades y amenazas), y
procurando neutralizar las limitaciones (debilidades y amenazas).

V) Formulacién de las politicas, programas, proyectos y acciones: para materializar
los objetivos de desarrollo, a través de la estrategia seleccionada, se requiere
identificar y seleccionar las acciones a desarrollar que se expresaran
especificamente en politicas, programas, proyectos o acciones de desarrollo.

VI) Aplicacién del sistema de seguimiento del plan: se propone un modelo de
seguimiento del cumplimiento de los objetivos del plan propuesto, Se definen metas
concretas y se especifican en detalle los compromisos institucionales mediante un
proceso de negociacion a nivel del territorio.

> Tesis de desarrollo local. Titulo: Plan de Accion para la mejora del desarrollo
local en la Ciudad de Cardenas. Autora: Ing. Telma Rodriguez Alfonso Tutor: MSc.

Yenisey Ledn Reyes. Consultante: MSc. Arlés Orihuela Gomez. (Ver anexo 2)

2.3. Procedimiento metodologico.
En este epigrafe se determinan las etapas y pasos que deben seguirse para el logro

de los objetivos propuestos en la investigacion, el cual comprende la utilizacién de

diferentes técnicas de diagndstico como:

> La revisiobn documental
> La aplicacion de entrevista
> Método de expertos

> Matriz DAFO
A continuacion, en el esquema 2.1 se relacionan las etapas y pasos de la
investigacién, dandole un orden logico a las actividades a realizar durante la

investigacién, para arribar a los objetivos propuestos.
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Esquema 1.1: Estructura metodoldgica del procedimiento propuesto.

Etapa |
Previa

/

Etapa Il
Diagndstico

Etapa Il
Propositiva

Fuente: Elaboracion propia.

Paso 1
Seleccidn del equipo de trabajo

Paso 2
Andlisis de los expertos

Paso 3
Analisis de Informacién en lo
econdmico, social y productivo

Paso 4
Diagnoéstico Estratégico
interno y externo

Paso 5
Analisis del Plan de Soberania
Alimentaria Nutricional (SAN)

Paso 6
Impacto de la Propuesta del
Proyecto de desarrollo local

Paso 7
Propuesta de un Plan de Accidn
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Etapa 1. Previa.

Esta primera actividad se caracteriza por la creacién de las bases para la seleccién
del personal que trabajara en la investigacion. Para comenzar se tienen en cuenta

una serie de pasos que quedan estructurados de la siguiente manera.

Paso 1. Seleccion de equipo de trabajo.

Este paso se realiza con el objetivo de conformar el equipo de trabajo, donde van
incluidos todos los potenciales lideres de la empresa y otros actores locales, y de ahi
surgiran los posibles expertos.

Paso 2.Analisis de los expertos.

Consiste en la recopilacion de informacién ponderada de un grupo de expertos de los

cuales serian las causas que afectan la calidad.

El método unifica el criterio de varios especialistas con conocimiento de la temética,
de manera que cada integrante del panel (se debe trabajar con siete expertos como
minimo) haya ponderado segun el orden de importancia que cada cual entienda a

criterio propio.

En la seleccion del experto se tendrd en cuenta la experiencia, el nivel de
informacion que pueda aportar y el nivel técnico que tenga. Este método posee un
procedimiento matematico y estadistico que permite validar la fiabilidad del criterio de
los expertos mediante el coeficiente Kendall (w).

Etapa 2. Diagnostico.

Esta etapa desarrolla varias técnicas y herramientas basicas que se emplearan a lo
largo de la investigacién, definiéndose y demostrando la metodologia personalizada
de los basamentos de cada una de ellas, asi como reflejando los pasos a seguir en

la etapa de analisis.

Paso 3. Analisis de informaciones en lo econdmico, social y productivo.
Este paso del procedimiento debe tener en cuenta los elementos siguientes:

El analisis de los diferentes indicadores de valor de la Empresa.
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Tabla 2.2 Principales Indicadores Econdmicos.

Indicadores UM Real 2018 | Real 2019 Real 2020
Ventas Netas Totales MP
Ingresos Totales MP
Gastos Totales MP
Utilidad o Pérdida MP
Valor Agregado Bruto MP
Fondo de Salario MP
Promedio de trabajadores U
Salario Medio P
Productividad P
Gasto /peso de ingreso total P
Gasto de salario/peso VAB P

Fuente: Elaboracion propia a partir de los EstadosFinancieros de la Empresa.

La misma se debe llenar a partir de los estados financieros de la Empresa.

A continuacién, se deben plasmar losindicadores fisicos. En el caso de esta Empresa

se debe tomar de la superficie sembrada, la produccion y las ventas del afio 2020.

Tabla 2.3 Indicadores seleccionados del sector agropecuario consolidado cooperativa

de créditos y servicios (CCS).
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CULTIVO

Superficie
Sembrada
(ha)

Plan

(t)

Fisico

(t)

Valor (P)

Ventas
Totale

s (1)

Auto
Cons
umo

TUBERCULOS Y RAICES

Papa

Boniato

Malanga

Yuca

HORTALIZAS

Tomate

Pimiento

Calabaza

Pepino

Otras hortalizas de fruto

Meldn (Sandia)

Col

Otras hortalizas de hoja

Habichuelas

Arroz cascara humedo

MAIZ

FRIJOL

De ello: Negro

TABACO

PLATANOS

Fruta

Vianda

De ello: Burro

FRUTALES

Coco

Mango

Guayaba

Fruta Bomba

Pifa

Otros

Fuente: Elaboracion propia a partir del modelo estadistico 0336

Paso 4. Diagndstico estratégico interno — externo.

La esencia del diagndstico estratégico es detectar los puntos fuertes y débiles de la
organizaciéon y conocer las oportunidades y amenazas que presenta el entorno
dentro del cual ella funciona. Es un analisis para la toma de decisiones mediante el
cual se identifican las principales fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades

de la organizacién. Enfocando el problema estratégico general, solucion estratégica
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general, areas de resultados claves y objetivos estratégicos por cada area. El
diagndstico estratégico se divide en dos grandes diagndésticos: el diagnéstico interno

y el diagnaostico externo.
Diagndstico interno.

El diagndstico interno constituye un escrutinio de las condiciones internas de la
entidad para conocer sus fortalezas y debilidades, determina a través de un analisis
generalizador las potencialidades globales de la empresa y sus capacidades
distintivas y en particular los puntos fuertes y débiles que internamente presentan

cada una de sus funciones principales.
Diagndstico externo.

El diagnéstico externo o andlisis externo se orienta a precisar las oportunidades y
amenazas que afectan las capacidades o recursos fundamentales externos con las
gue se puede apoyar la empresa para enfrentar competitivamente su medio. Esos
recursos o capacidades pueden ser: tecnolégicos, econdmicos, geogréficos,

productivo y comerciales.

Paso 5. Analisis del Plan de Soberania Alimentaria Nutricional (SAN).

En este paso se tendra en cuenta el objetivo del Plan SAN que no es mas que
facilitar la organizacion de sistemas alimentarios locales, soberanos y sostenibles
que integren la produccién, transformacién, comercializacion y consumo de los
alimentos, el mismo se sustenta en la capacidad de la nacion para producir alimento
de forma sostenible y dar a la poblaciéon una alimentacién balanceada, nutritiva e
inocua reduciendo la dependencia de medio e insumo externos con respecto a la

diversidad cultural y responsabilidad ambiental.

Constituye la sombrilla que ampara el desarrollo agroalimentario de Cuba en el
ambito socio-economico cultural, de la transformacion, y comercializacion hasta el
consumidor final.

Como parte del accionar de trabajo se presenta la propuesta de un proyecto de
desarrollo local con iniciativas propia de la Empresa, articulado al Programa de

autoabastecimiento municipal, unido a las condiciones de la Empresa, el

40



encadenamiento productivo de todos los escenarios interno y la participacion
popular, incentivando a la organizacion el control de la produccion para incrementar
la oferta de alimento a la poblacién.

Como parte del trabajo de mesa para garantizar las buenas practicas, se propone
una estructura que enmarque la planificacion desde el accionar de las tierras,
considerando la produccion del tabaco intercalado con otras producciones y la
siembra de cultivos al cierre de las producciones del tabaco, en correspondencia con
el ciclo de produccion, dirigiendo los cultivos hacia los productores, promoviendo las
30 libras percéapitas de consumo por habitantes, teniendo en cuenta una estructura

equitativa para el desarrollo de los cultivos en el territorio.

10 libras de hortalizas:

15 libras de viandas: 2 libras de Granos:
> Platano. > Maiz Tiermo. > Tomate.
o > Col.
> Yuca. > Frijol. _
i » Pepino.
> Boniato. epl
» Malanga > Pimiento.
' > Calabaza.
> Cebolla.

3 libras de Frutas:
Guayaba.
Mango.

Fruta bomba.
Platano fruta.
Pifa.

» Otras hortalizas de hojas que se
producen en los organopoénicos y
huertos intensivos

VVVYY

Etapa3. Propositiva.

En esta etapa van a estar reflejadas las ideas fundamentales que se quieren abordar
e implementar en la entidad buscando siempre la reflexion de las principales figuras
del lugar.

Paso 6. Impacto de la propuesta del proyecto de desarrollo local.

Este paso permitira la evaluacion de la propuesta, teniendo en cuenta la evaluacion
de los impactos y los indicadores pertinentes, reflejando momentos de la evaluacion,
procedimientos y técnicas para la recogida de datos.

Indicadores pertinentes:

Evaluacion de logros: Estos permiten evaluar los cambios que se esperan lograr al
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final del proyecto e incluso més alla de su finalizacién, relacionado con su objetivo

general o con sus objetivos especificos.

Tabla 2.4 Indicadores de logros.

Indicadores

Secuenciacion

Atributos

Realizar cada actividad en el orden
establecido, siguiendo los pasos
correctos establecidos en el

procedimiento.

producciones

Planificacion  /organizacion de las | Programar previamente las actividades;
, disponer los elementos que son
producciones : i
necesarios de forma que facilite el
trabajo ordenado; utilizando el material
con aprovechamiento.
ElI Tiempo de entrega de Ilas|Ejecutar con rapidez, realizar la

actividad u obtener el producto en el
intervalo de tiempo establecido.

Incremento de puestos de venta

Movilidad del consumidor para adquirir
un producto.

Fuente: Elaboracion propia.

Evaluacion de Impactos: Permiten evaluar los cambios esperados y deseados, que

pueden producirse como consecuencia del proyecto pero que no tienen relacién con

su propésito u objetivo. Ademas, la evaluacion de resultado debe incluir indicadores

gue permitan conocer el grado de satisfaccion de las o los usuarios (ajuste de los

logros a sus expectativas como la satisfaccion con las actividades).

Tabla 2.5 Indicadores de Impacto.

Indicadores Atributos
Niveles de producciones Incremento de las diversidades de
productos.

Niveles de satisfaccion de los consumidores

por el producto

por el producto adquirido

Ventas de las producciones

Ingresos adquiridos

Salario

Pago por resultado del trabajador

Empleo

Incremento de fuentes de empleo

Fuente: Elaboracion propia.
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Paso 7. Propuesta de un Plan de Accion.

Este paso se caracteriza por la propuesta de plan de accién a desarrollar que se
convierta en una herramienta de trabajo para el Gobierno local, con el objetivo de dar
seguimiento, monitoreo y control a todas las acciones necesarias para obtener mayor
seguridad alimentaria considerando, los aportes desde las bases productivas.

En el plan de accién se plasmaran las iniciativas mas importantes para cumplir,
articuladas a la Estrategia de desarrollo social, en funcion de la capacitacién y
preparacion de personas que nos acompafiaran en el equipo evaluador y los actores
locales.

Se propone con estas acciones fortalecer y asegurar la alimentacién a la poblacion
sostenible, permitiendo garantizar una base sdlida, para asegurar la sostenibilidad, la
eficiencia y la eficacia en el uso de los recursos del potencial de desarrollo

garantizando las Kilocalorias necesarias para cada miembro de la comunidad.

Acciones a cumplimentar Responsable | Ejecutantes Controla Fecha de

cumplimiento

Fuente: Elaboracion propia.

Acciones a cumplimentar: Acciones que se realizaran para promover el
seguimiento, monitoreo y control de todas las actividades necesarias para obtener
mayor seguridad alimentaria considerando, los aportes desde las bases productivas.
Responsable: Direccion de la Empresa y los actores locales.

Ejecutantes: El equipo de trabajo que participara en el proyecto
Controla: Directivos de la Empresa y actores implicados en la ejecucion del proyecto
Fecha de cumplimiento: La fecha de cumplimiento que se planifique con el equipo

de trabajo.
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2.4. Métodos y técnicas empleados en la investigacion.
Durante el proceso investigativo se asumié como enfoque general el dialéctico-

materialista, destacado por su caracter sistémico, que posibilita establecer relaciones
y nexos entre las diferentes categorias cientificas y los métodos tedricos y empiricos
aplicados.

Los métodos y técnicas a emplear son los siguientes:

Métodos teodricos del materialismo dialéctico:

> Historico—Logico: se utiliza para investigar a partir de los materiales existentes
sobre el tema. para el estudio y analisis que permitan el perfeccionamiento de la
gestién del desarrollo local en un municipio cubano, de las bases conceptuales y
caracteristicas de las mismas.

> Analisis-Sintesis: con el fin de hacer valoraciones del comportamiento de la
entidad, para el analisis de los referentes tedricos sobre el objeto de estudio y el
campo de accion.

> El inductivo-deductivo: para el procesamiento de la informacién obtenida y la
reflexion de las personas involucradas en el proceso de desarrollo de la entidad
viendo las potencialidades existentes y las potencialidades de utilizarla en el bien de
la localidad y arribar en todos sus procesos a conclusiones.

Métodos empiricos:

o Observacion: para la recopilacion de informacién durante la gestion del
desarrollo local en la Empresa Acopio y Beneficio del Tabaco Matanzas.

o Andlisis de documentos: para el estudio detallado de lo que se ha planificado,
organizado, dirigido y controlado en el proceso de desarrollo local en la Empresa
Acopio y Beneficio del Tabaco Matanzas, asi como proyecciones futuras.

Esta técnica debe utilizarse siempre y como una fase previa al comienzo de las
visitas al terreno. Se utiliza con el fin de obtener una primera aproximacion al
territorio y de detectar los problemas y las cualidades que lo caracterizan. Permite
tener informacion tanto cuantitativa como cualitativa.

Esta documentacion puede ser de 3 tipos:

» Escrita: proveniente de fuentes de informacién primaria (planes de desarrollo

precedentes, planes sectoriales, estadisticas tematicas, censos de poblacion.) o
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secundaria (planes regionales y o nacionales, estadisticas nacionales, planes de
territorios vecinos)

* Oral: recoge informacion obtenida a través de registros realizados con camaras y
grabadoras (encuestas, entrevistas, talleres).

» Cartografica: recoge los mapas existentes sobre el territorio (geogréfico,
urbanistico).

Durante el estudio de esta documentacion, resulta imprescindible mirar con detalle
los planes de desarrollo precedentes con el fin de no caer en los errores cometidos
en el pasado y de aprovechar las buenas practicas aprendidas. Se propone para ello
una lectura temporal de los documentos que ayudara a entender mejor el territorio
(Silva y Sandoval, 2012)

Es importante que las respuestas ofrecidas por el entrevistado/s sean apuntadas por
mas de una persona o que sean grabadas, con el fin de asegurar la mayor exactitud.
Entre las técnicas propuestas a utilizar:

o Entrevista: la entrevista es una técnica en la que una persona (entrevistador)
solicita informacion de otra o de un grupo (entrevistados, informantes), para obtener
datos sobre un problema determinado. Presupone, pues, la existencia al menos de
dos personas y la posibilidad de interaccion verbal (Rodriguez; Gil; Garcia, 2008).
Conforme el propdsito profesional con que se utiliza la entrevista, esta puede cumplir
con algunas de estas funciones:

a) Obtener informacién de individuos o grupos.

b) Influir sobre ciertos aspectos de la conducta (opiniones, sentimientos,
comportamientos).

C) Ejercer un efecto terapéutico.

En el desarrollo de la entrevista hay que considerar aspectos relativos a la relacién
entrevistador-entrevistado, la formulacién de las preguntas, la recogida vy el registro
de respuestas o la finalizacion del contacto entrevistador —entrevistado. No obstante,
hemos de recoger la existencia de estrategias diferentes en el desarrollo de las
mismas segun las diferentes modalidades de entrevista verbal (Rodriguez; Gil;
Garcia, 2008).
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En esta investigacion se utilizard la entrevista semiestructurada con el fin de alcanzar
los objetivos previstos en la investigacion.

Las entrevistas son un método que recoge informacion tanto cualitativa como
cuantitativa, que puede ser investigada hasta sus minimos detalles en una
conversacion. La metodologia utilizada en este caso se basa en una secuencia de
preguntas-respuestas que puede durar de una hora, a una hora y media.

Existen distintos tipos de entrevistas.

* No estructuradas: utilizan un sistema de preguntas que corresponden a una guia
orientativa de cuestiones relacionadas con el tema de estudio.

+ Dirigida: utilizan una serie de preguntas en base a una lista de verificacion
previamente preparada.

» Estandarizadas: utilizan un cuestionario cerrado con un numero de preguntas y a
veces incluso de posibles respuestas.

Las entrevistas pueden ser personales o grupales y en caso de que los entrevistados
quieran preservar su identidad, an6nimas. En ambos casos es muy importante hacer
una seleccion de los entrevistados en funcidn del tipo de informacion que se quiere
conseguir y que los actores pueden proveer por su conocimiento del rea tematica
de estudio (social, econémico, institucional,) y su nivel de implicacion en el territorio
(autoridad local, lider comunal, empresarios, ciudadanos...).

Durante la entrevista pueden darse varios supuestos que el equipo de trabajo debe
saber gestionar:

* Que los entrevistados hayan realizado otras entrevistas, conozcan y manejen las
herramientas metodolégicas.

* Que sea la primera vez que realizan una entrevista y no sepan como ni qué
responder.

* Que se les haga una pregunta cuya respuesta cree confusion e inestabilidad en el
entrevistado.

Con el fin de garantizar una informacién lo mas detallada y proxima posible en
funciébn de las preguntas previstas, el entrevistador debe tener en cuenta las
siguientes consideraciones:

* No interrumpir mientras el entrevistado esta hablando,
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* No sugerir respuestas en las preguntas si se trata de una entrevista abierta,

» Saber distinguir la informacion ofrecida por el entrevistado entre aquellos datos que
corresponden a percepciones 0 impresiones personales con los que estan
construidos sobre una base objetiva,

» Contrarrestar la informacion del entrevistado si disponen de datos objetivos para
ello, lo que puede hacer surgir cuestiones de relevancia que no habian sido
consideradas de manera inicial.

Las entrevistas pueden estar acompafiadas con una visita al terreno, a través de la
cual los entrevistadores pueden completar la informacién obtenida con la técnica de
la observacion (Silva; Sandoval, 2012).

Técnicas y herramientas.
Método de expertos.

En la seleccibn del experto se tendrAd en cuenta la experiencia, el nivel de
informacion que pueda aportar y el nivel técnico que tenga. Este método posee un
procedimiento matematico y estadistico que permite validar la fiabilidad del criterio de

los expertos mediante el coeficiente Kendall (w).

Se analizaran mediante los 5 pasos establecidos y la utilizacion de sus férmulas:

1. Suma de la puntuacién para cada caracteristica
m k m

2 A A

i=1 j=1i=1

Donde: A;: Ponderacion de la caracteristica o causas i, segun el experto j.
2. Se halla el factor de concordancia
1 k m
T==|>> A
K\E =
Donde: K: NUmero de indices T: Factor de concordancia

3. Las caracteristicas 0 causas se seleccionan mediante el criterio que plantea

gue seran seleccionados los indices que cumplan la siguiente condicion:
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SA<T
i=1

4. Ademas de escoger los indices segun criterios analiticos sefalados

anteriormente, debe cumplirse que:

W >0.5, lo que equivale a decir, que existe concordancia de criterios entre  todos
los miembros que conforman el panel de experto, por lo que el estudio realizado es

confiable.

5. Las formulas empleadas son las siguientes:
m 9 m 2
SA<STA=Y(A-T)

i=1 i=1

125N

W =
m?(k® —k)
Donde: m: Numero de expertos.

W: Coeficiente de concordancia.

Si se cumple, hay concordancia y el estudio es valido.
Si W < 0.5 se repite el estudio, pero esto no indica que los expertos no sean
expertos, solamente que hubo dificultades en la explicaciébn y preparacion del
meétodo, de haber un numero de expertos m = 7 y el estudio no ser valido, entonces
se pueden eliminar los que mas variacion introducen en el estudio, respetando
siemprem 7.
Matriz DAFO.
La técnica DAFO se orienta principalmente al andlisis y resolucion de problemas y se
lleva a cabo para identificar y analizar las Fortalezas y Debilidades de la
organizacion, asi como las Oportunidades (aprovechadas y no aprovechadas) y
Amenazas reveladas por la informacion obtenida del contexto externo.
Las Fortalezas y Debilidades se refieren a la organizacion y sus productos, mientras
gue las Oportunidades y Amenazas son factores externos sobre los cuales la
organizacion no tiene control alguno. Por tanto, deben analizarse las condiciones

dela DAFO Institucional en el siguiente orden: 1) Fortalezas; 2) Oportunidades; 3)
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Amenazas; y 4) Debilidades. Al detectar primero las amenazas que las debilidades,
la organizacion tendra que poner atencion a las primeras y desarrollar las estrategias
convenientes para contrarrestarlas, y con ello, ir disminuyendo el impacto de las
debilidades. Al tener conciencia de las amenazas, la organizacion aprovechara de
una manera mas integral tanto sus fortalezas como sus oportunidades. Las
Fortalezas y Debilidades incluyen entre otros, los puntos fuertes y débiles de la
organizaciéon y de sus productos, dado que éstos determinaran qué tanto éxito
tendremos poniendo en marcha nuestro plan. Algunas de las oportunidades y
amenazas se desarrollaran con base en las fortalezas y debilidades de la
organizacion y sus productos, pero la mayoria se derivaran del ambiente del
mercado y de la competencia tanto presente como futura. La técnica requiere del
analisis de los diferentes elementos que forman parte del funcionamiento interno de
la organizacion y que puedan tener implicaciones en su desarrollo, como pueden ser
los tipos de productos o servicios que ofrece la organizacién, determinando en cuales
se tiene ventaja comparativa con relacion a otros proveedores, ya sea debido a las
técnicas desarrolladas, calidad, cobertura, costos, reconocimiento por parte de los
clientes, etc.; la capacidad gerencial con relaciébn a la funcién de direccion y
liderazgo; asi como los puntos fuertes y débiles de la organizacion en las areas
administrativas. Los items pueden incrementarse de acuerdo a las percepciones que
se tengan del entorno organizacional por parte de quienes realicen el diagnéstico. El
andlisis DAFO, emplea los principales puntos del estudio del contexto e identifica
aquellos que ofrecen oportunidades y los que representan amenazas u obstaculos
para su operacion. Por ejemplo, si la poblacion no esta satisfecha, esto representa
una oportunidad al no haber explotado en su totalidad el potencial de los productos y
mercados corrientes. Si el andlisis del contexto identifica un nuevo producto como
necesario, esta seria otra oportunidad. En cambio, si el producto ya llegd a su
maduracion, esto significa una amenaza para la supervivencia que debe tenerse en
cuenta durante el proceso de planeaciéon. También se debe sefalar que los factores
evaluados representan el mismo elemento de la técnica para todas las
organizaciones ya que lo que pudiera ser una fortaleza para una, podria se debilidad

para otra de ellas, por ejemplo, ser una compafia pequefia probablemente permitira
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tener un enfoque flexible en los clientes (fortaleza), aunque probablemente no tendra
las ventajas de una organizacién dominante relativas a las economias de escala de
una compafia grande que realiza las funciones de fabricacion y compra (debilidad).
Una oportunidad es algo que se puede aprovechar en nuestro beneficio y que bien
puede ser una de las debilidades del competidor. También podria ser perfectamente
una oportunidad, un mercado en expansion o la apertura de un nuevo mercado;
asimismo, las amenazas son externas a la organizacion y pueden ser reales o
posibles en algan momento en el futuro, esto es, por ejemplo, la posible entrada al
mercado de nuevos competidores. (Garcia y Cano, 2013)

Conclusiones parciales.

El presente capitulo ha definido instrumentos investigativos para el logro de
resultados que se aproximan a la realidad concreta en relacién al tema y su alta
utilidad, para la formulacion de una propuesta que estimule nuevas formas de
pensar, decir y actuar en el proceso de desarrollo local en el municipio de Pedro

Betancourt mediante la Empresa Acopio y Beneficio del Tabaco Matanzas.
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Conclusiones

1. La fundamentacion tedrica y metodoldgica de la investigacion se estructurd con
orden logico sistematizando los aportes de diferentes autores sobre desarrollo,
desarrollo local, desarrollo endégeno, desarrollo sostenible, sustentable, desarrollo
local en el mundo y en Cuba, estos conceptos y categorias, sirvieron de base para el
disefio de un procedimiento metodolégico referente al desarrollo local.

2. Se disefié un procedimiento metodologico compuesto por 3 etapas, la lera con 2
pasos que orientan la seleccion del equipo de trabajo y el analisis de expertos, la 2da
con 3 pasos, que orientan el analisis de informacion, el diagndstico estratégico y el
analisis del plan SoberaniaAlimentaria Nutricional (SAN) y la 3era con 2 pasos que
orientan el analisis el impacto de la propuesta de proyecto de desarrollo local y la

propuesta de un plan de accion.
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Recomendaciones
1. Que el trabajo investigativo sirva de material de estudio para sustento teérico y

metodoldgico para el desarrollo local.
2. Que se aplique el procedimiento de forma total cuando las condiciones lo

permitan.
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ANEXOS

Anexol: Diagrama de la estructura organizativa de la Empresa de Acopio Yy
Beneficio Tabaco Matanzas
DIRECCION GENERAL
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Fuente: Elaboracion propia a partir de documentacion de la Empresa.




Anexo No2.

Paso 1: Conformacién del equipo de trabajo

v

Paso 2: Diagndstico Estratégico del Territorio

!

Paso 3: Diagndstico de los indicadores econdmicos

!

T

Paso 4: Elaboracion del plan de accidn para la

mejora

Fuente: Elaborado por: Tesis de desarrollo local. Titulo: Plan de Accion para la
mejora del desarrollo local en la Ciudad de Cardenas. Autora: Ing. Telma Rodriguez

Alfonso



