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Resumen

Resumen

En la presente investigacion se abordan diferentes problemas que impiden el
desarrollo del municipio Pedro Betancourt, por lo que se pretende como objetivo:
proponer un procedimiento que contribuya al desarrollo del municipio. La
investigacion se basa en la revision de criterios de diferentes autores y
especialistas en el tema para abordar desde todos los puntos de vistas los
criterios relacionados con el desarrollo local, para lo cual se realiza un analisis de
diferentes conceptos y categorias referentes al marco conceptual de la
investigacion con el objetivo de proporcionar las bases tedricas necesarias. Entre
los diferentes conceptos analizados se encuentran: el desarrollo, el desarrollo
endogeno y el desarrollo local; de los cuales se especifican sus caracteristicas,
dimensiones, objetivos e importancia. Ademas se realiza un analisis de la
situacién actual de Cuba con respecto al desarrollo local. Para la elaboracién del
procedimiento se ha empleado como método de investigacion cientifica el
dialéctico materialista; del nivel teérico, el analisis-sintesis, el histérico-l6gico, el
inductivo-deductivo; del nivel empirico, revision documental y observacion y las
técnicas utilizadas, entrevista, encuesta y diagrama de Ishikawa. En la
investigacion se disefia un procedimiento para diagnosticar la situacion actual del
municipio Pedro Betancourt, el cual consta de tres etapas con sus respectivos
pasos. A través del diagnostico realizado en el territorio, mediante la identificacion
de los principales problemas, el control de las potencialidades del municipio y el
andlisis de las fuentes de financiamiento locales o externas, se exponen
iniciativas de desarrollo local y se hace una propuesta del plan de acciones para
mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Palabras clave: Desarrollo local, Procedimiento, Potencialidades, Municipio.



Abstract

Absatract

In this research, different problems that impede the development of the Pedro
Betancourt municipality are addressed, for which the objective is: to propose a
procedure that contributes to the development of the municipality. The research is
based on the review of criteria by different authors and specialists on the subject
to address the criteria related to local development from all points of view, for
which an analysis of different concepts and categories referring to the conceptual
framework of research with the aim of providing the necessary theoretical bases.
Among the different concepts analyzed are: development, endogenous
development and local development; of which its characteristics, dimensions,
objectives and importance are specified. In addition, an analysis of the current
situation in Cuba with respect to local development is carried out. For the
elaboration of the procedure, the materialist dialectic has been used as a method
of scientific investigation; from the theoretical level, the analysis-synthesis, the
historical-logical, the inductive-deductive; of the empirical level, documentary
review and observation and the techniques used, interview, survey and Ishikawa
diagram. In the investigation, a procedure is designed to diagnose the current
situation of the Pedro Betancourt municipality, which consists of three stages with
their respective steps. Through the diagnosis carried out in the territory, through
the identification of the main problems, the control of the potential of the
municipality and the analysis of the local or external sources of financing, local
development initiatives are exposed and a proposal of the plan of actions to

improve the quality of life of the population.

Keywords: Local development, Procedure, Potentialities, Municipality.



Introduccion

Introduccién.
El concepto de desarrollo se ha enriquecido con el tiempo, del mismo modo

sucede al analizarlo en su dimension espacial donde ha sido identificado como:
desarrollo territorial, desarrollo regional, desarrollo local, desarrollo exégeno/
enddgeno; cada uno, con su propia identidad, atraviesa por diferentes fases,
acepciones o0 modelos de actuacion., perdiendo su caracter estrictamente
cuantitativo para transformarse en un concepto mas cualitativo, mas complejo,
multidimensional e intangible.

En los Ultimos afios el desarrollo local ha recibido especial atencion. Diversos
autores han propuesto sus propias definiciones, lo cual hace dificil identificarse
totalmente con alguna de ellas. Surge fundamentalmente en Europa, como
respuesta a la crisis macroeconomica. La definicion aportada por Vazquez (1988),
relaciona varias dimensiones a tener en cuenta para lograr el desarrollo integral
de las localidades: “Proceso de crecimiento econdmico y de cambio estructural
gue conduce a una mejora en el nivel de vida de la poblacién local, en el que se
pueden identificar tres dimensiones: una econémica, en la que los empresarios
locales usan su capacidad para organizar los factores productivos locales con
niveles de productividad suficientes para ser competitivos en los mercados; otra,
sociocultural, en que los valores y las instituciones sirven de base al proceso
desarrollo; y, finalmente, una dimension politico-administrativa en que las politicas
territoriales permiten crear un entorno econémico local favorable, protegerlo de
interferencias externas e impulsar el desarrollo local”.

La palabra local, no es sinbnimo de pequefio, ni alude necesariamente a diminuto
o reducido. El concepto de local adquiere, pues, una connotacion de algo socio-
territorial que pasa a definirse como un ambito comprendido por un proceso de
desarrollo en curso, en general cuando este proceso esta planeado, promovido o
inducido.

El desarrollo local, para cumplir con sus objetivos, debe resolver, desde el
territorio, algunos aspectos entre los que se encuentran:

* La potenciacion de lo existente (personas, recursos, empresas, gobiernos).

* La obtencion de recursos externos al territorio (personas, recursos, empresas).

» La gestion del excedente econdmico que se produce en el territorio (como

usamos los recursos generados en el territorio).



Introduccion

En los Lineamientos de la Politica Econdémica y Social del Partido y la Revolucién,
aprobados en el VI Congreso del PCC (PCC, 2011), se establece que la politica
econémica de Cuba contempla entre sus objetivos desarrollar al pais,
potenciando los recursos enddgenos de las localidades y territorios a través de
proyectos de desarrollo, con las iniciativas locales y municipales. Se refleja de
manera muy clara, la necesidad imperiosa de dar un impulso a los territorios, con
mayor autonomia de las administraciones locales.

El articulo aborda la evolucion desde el punto de vista conceptual del desarrollo,
hasta su actual concepcién como fendmeno multidimensional, complejo y con una
marcada busqueda de la integralidad. La idea del desarrollo ha sido objeto de
atencion y polémicas entre diversos pensadores, al afirmarse que una de las
caracteristicas del desarrollo social visto en su perspectiva historica ha sido la
complejizacion de sus relaciones, en la medida que se amplia y profundiza la
estratificacion social de la existencia humana.

La Constitucidon de la Republica de Cuba, proclamada el 10 de abril del 2019, es
el principal referente en el orden legal para el desarrollo econémico y social del
pais. Este documento también hace énfasis en la importancia del desarrollo local
en las condiciones actuales. En el articulo 13 se precisa que el Estado tiene entre
sus fines esenciales: “Promover un desarrollo sostenible que asegure la
prosperidad individual y colectiva, y obtener mayores niveles de equidad y justicia
social, asi como preservar y multiplicar los logros alcanzados por la Revolucion y
garantizar la dignidad plena de las personas y su desarrollo integral”. (ANPP,
2019)

En la Seccién Cuarta, la Carta Magna refrenda lo estipulado sobre el consejo
popular, como una de las demarcaciones donde tiene lugar el desarrollo local, en
su Articulo 198 afirma lo siguiente: “El Consejo Popular es un érgano local del
Poder Popular de caracter representativo, investido de la mas alta autoridad para
el desempefio de sus funciones y, sin constituir una instancia intermedia a los
fines de la division politico-administrativa, se organiza en ciudades, pueblos,
barrios, poblados y zonas rurales; lo integran los delegados elegidos en las
circunscripciones de su demarcacion, los cuales deben elegir de entre ellos a
quien lo presida. A las reuniones del Consejo Popular pueden invitarse, segun los
temas y asuntos a tratar, representantes de las organizaciones de masas Yy

sociales y de las entidades mas importantes en la demarcacion, con el objetivo
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Introduccion

principal de fortalecer la coordinacion y el esfuerzo colectivo en beneficio de la
comunidad, siempre desde las funciones propias que a cada cual corresponden”.
(ANPP, 2019)

En el municipio Pedro Betancourt como parte del llamado de nuestro presidente
Miguel Diaz Canel Bermudez se redisefia una Estrategia de Desarrollo Local
como herramienta de trabajo que posibilita el accionar sistemético de los
proyectos, asociados a los organismos implicados para dar respuestas a las
necesidades actuales del territorio y el pais, asi como a las prioridades del Plan
de la Economia. Se han creado 28 nuevas medidas para continuar avanzando en
el perfeccionamiento de las Empresas Estatales Socialistas y 37 medidas que
deben quedarse de forma permanente en la localidad.

La Estrategia municipal de desarrollo se relaciona con un proceso participativo,
donde los principales actores convocados por el gobierno municipal, organizan e
implementan el desarrollo integral y sostenible del territorio, a partir de la
identificacion de los potenciales enddgenos y el establecimiento de las prioridades
a partir de la cartera de proyectos que se incorporan con las iniciativas de los
organismos y empresas del territorio.

Especificamente en el municipio de Pedro Betancourt se presenta la siguiente
situacion problematica:

El municipio Pedro Betancourt presenta diferentes dificultades que impiden su
desarrollo local dentro de los que se destacan:

1. Bajo rendimientos en las producciones agricolas, entidades agropecuarias
ineficientes, el insuficiente uso de los suelos producen poco autoabastecimiento
alimentario y alto costo de productos del agro.

2. Bajo niveles de riego, tanto en la produccion cafiera como en la de cultivos
varios.

Insuficiencia en el sistema de produccion de semilla (tabaco)

Mal estado constructivo de las instalaciones deportivas y patrimonios
Desarrollo tecnologico limitado (informatizacion)

Los gastos exceden los ingresos en unidades presupuestadas

Insuficiente estado técnico de la maquinaria y transporte

Un sector poblacional con bajos ingresos

© 0 N o o b~ W

Elevada indisciplina social lo que conlleva a la falta de sentido de

pertenencia.
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10. Falta de Proyectos de desarrollo local en los organismos.

De acuerdo a la situacion planteada, se plantea como problema de

investigacion: ¢Cémo contribuir al incremento del desarrollo del municipio Pedro

Betancourt?

Para dar soluciobn al problema de investigacion se propone como objetivo

general: Proponer un procedimiento que contribuya al desarrollo local del

municipio Pedro Betancourt.

Objeto de estudio: Proceso de desarrollo local y regional.

Campo de accién: Desarrollo local de Pedro Betancourt.

Como objetivos especificos:

» Sistematizar conceptos y categorias relacionadas con el desarrollo local.

» Disefar un procedimiento de diagnostico actual de desarrollo del municipio
Pedro Betancourt.

» Aplicar de forma parcial el procedimiento disefiado al municipio Pedro
Betancourt.

El trabajo esta estructurado de la siguiente forma:

Capitulo 1: En este capitulo se exponen los fundamentos tedricos y

metodoldgicos del desarrollo local.

Capitulo 2: En este capitulo se explica el procedimiento metodolégico y los

meétodos tedricos y empiricos empleados en la investigacion.



Capitulo I

CAPITULO I: FUNDAMENTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS DEL
DESARROLLO LOCAL.
Este capitulo esta basado en la exposicién de los resultados del analisis de los

fundamentos teoricos y metodoldgicos sobre el desarrollo local. Se realiza un
analisis de diferentes conceptos entre los que se encuentran el de desarrollo,
desarrollo local y desarrollo endbégeno. Se explican las dimensiones,
caracteristicas y objetivos del desarrollo local y la importancia y objetivos del
desarrollo endégeno. Para su cumplimiento se establece como hilo conductor del
estudio:

Figura 1. Hilo conductor del estudio.

FUNDAMENTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS DEL DESARROLLO LOCAL

N N O

Desarrollo Desarrollo Desarrollo Desarrollo
Local en Cuba

Endbgeno Local
Caracteristicas Antecedentes
Objetivos Caracteristicas
Conceptos/
Enfoques

Fuente: Elaboracion propia.

1.1 Conceptualizacion del término desarrollo.

El concepto de desarrollo econdmico, esta directamente relacionado con otros

términos como son: bienestar, progreso y crecimiento econémico, con los cuales



Capitulo I

se tiende a igualar o utilizar como sinénimos (desde el punto de vista econémico).
Para delimitar y conceptualizar su ambito de trascendencia, es necesario
establecer (de una forma explicita) cuales son las caracteristicas que lo
diferencian, ya que el desarrollo hace referencia no solo a un crecimiento
econdémico, sino también a un crecimiento social y cultural en un sentido mas
amplio e integrado (Montafio, 2014).

En general, es conveniente sefialar que los conceptos “desarrollo econémico” y
“crecimiento” son diferentes, ya que este ultimo se refiere al aumento cuantitativo
de la riqgueza o del producto per capita de cada pais; mientras que el concepto
“desarrollo” incluye una mejora cualitativa en la economia, a través de una mejor
division social del trabajo, la inclusion de desarrollo tecnologico y una Optima
utilizacién de los recursos naturales y el capital.

Montafio (2014) sefiala que el “progreso” implica una continua incorporacion de
valores a través de un proceso de descubrimiento e innovacion; por lo tanto, el
desarrollo implica que las posibilidades que genera el progreso, se hagan
explicitas y se materialicen para beneficio y aumento de la productividad y calidad
de vida de los habitantes del pais. Considerando la relacién existente entre los
tres conceptos antes referidos (crecimiento, progreso y desarrollo), es posible
sefalar que:

El desarrollo econdémico, consiste en crear, dentro de una economia local o
regional, la capacidad necesaria para hacer frente a los retos y oportunidades que
pueden presentarse en una situacion de rapido cambio econdmico, tecnoldgico y
social. No se trata solo de un simple incremento de la actividad y productividad
econdémica, sino que viene acompafado de transformaciones estructurales; el
proceso implica profundas modificaciones y sus estructuras evolucionan hacia
formas superiores. (Montafio, 2014).

A partir de la conceptualizacion que hacen los autores antes referidos, es posible
considerar al desarrollo econémico como un proceso estructurado, a través del
cual se puede alcanzar el crecimiento y el progreso de una sociedad, el cual

evoluciona y se transforma conforme a la dinamica de la economia mundial.

1.2 Conceptualizacion del desarrollo endégeno.
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Los planteamientos que enfatizan las ideas del desarrollo enddgeno tienen sus
origenes en las aportaciones de autores representativos de muy diversas
tendencias, con objetos de estudio marcadamente diferentes. Aunque algunos
autores han jugado un destacado papel, tal es el caso de J. Fredmann y Douglas,
de Walter Stoles y Franz Tudtlin, en opiniébn de algunos, especialmente de
Aydolot, segun afirma Elies Furio el desarrollo enddgeno se presenta no tanto
como una teoria del desarrollo, sino, como un paradigma nuevo, segun sus
palabras textuales: “Es una aproximacioén territorial al desarrollo, mas que una
teoria del crecimiento regional’.

En tal sentido A. Vazquez Barquero define el desarrollo endégeno como: “...un
proceso de crecimiento econdémico y cambio estructural, liderado por la
comunidad local utilizando el potencial de desarrollo, que conduce a la mejora del
nivel de vida de la poblacion local”.

J. Arocena enfatiza que: “es un proceso en el que lo social se integra con lo
econdmico”; pues argumenta que la distribucion de la renta, de la riqgueza y del
crecimiento econémico, no son procesos que surgen y toman forma de manera
paralela, sino que adquieren una dimension comun debido al hecho de que los
actores publicos y privados toman decisiones de inversién orientadas a aumentar
la productividad y competitividad de las empresas, resolver los problemas locales
y mejorar el bienestar de la sociedad.

G Becattini dice que: Lo especifico del modelo de desarrollo endégeno es que las
formas de organizacién de la produccion facilitan el uso flexible de los recursos
locales y empresariales, permitiendo utilizar las economias externas de escala,
gue permanecen ocultas, y reducir el costo de transaccién.

C. Wadley plantea que: El potencial de desarrollo endégeno, en su sentido mas
amplio, engloba los factores que pueden contribuir al desarrollo regional, tales
como los recursos materiales y los que ofrece el entorno, las infraestructuras de
transporte y de comunicaciones, las estructuras urbanas, asi como el capital fisico
y el capital humano. Favorecer el desarrollo es coordinar estos factores y ponerlos
al servicio de las actividades productivas y de la poblacién local.

El factor comun que enlaza las anteriores definiciones se concreta en el
reconocimiento, ya sea de forma implicita o explicita, del papel que han de jugar
en los procesos de desarrollo enddgeno los recursos y las decisiones locales,

teniendo como una condicion fundamental la gestion descentralizada de la politica
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Capitulo I

de desarrollo. Sin embargo, debemos aclarar que esta es una cuestion en la que
no es posible encontrar criterios unanimes, por ejemplo A. Amin y K. Robins y B.
Harrison argumentan que el modelo de desarrollo endégeno no tiene capacidad
para responder a los cambios sociales e institucionales del mercado, ya que, en
un mundo cuyo modo de desarrollo tiene hoy un marcado carécter globalizado y
en el que existen grandes fuerzas que tienden a la concentracion e integracion,
los sistemas productivos y las iniciativas locales tendrian un futuro limitado.

En opinion de otros autores, mas que procesos de desarrollo enddégeno se trata
de procesos de reestructuracién productiva. Ahora bien, sin entrar a describir los
modelos de reestructuracion, puede concluirse que los de desarrollo endégeno
conducen hacia una nueva propuesta en la investigacion del desarrollo
econdémico, basado principalmente en el territorio, lo cual significa la ascension
del paradigma de desarrollo “desde abajo” o territorial. Calificado también en la
literatura como auto centrado y difuso.

Cualquiera que sea el valor de las criticas lo mas importante es retener que el
desarrollo endégeno es una teoria que propone un mecanismo de acumulacion
del capital especifico, basado en una l6gica de organizacion, un sistema de
aprendizaje y una fuerte integracion territorial, apostando por mantener una
dindmica propia y dar a las comunidades locales un instrumento para la accion.
Por tanto, por desarrollo enddégeno se debe concebir aquella estrategia que
persiga satisfacer las necesidades y demandas de una poblacion local, a través
de la participacion activa de la comunidad en los procesos de desarrollo, pues sin
restar importancia al mejoramiento de la posicion del sistema productivo local en
la divisién internacional o nacional del trabajo, lo mas destacable ha de ser el
logro del bienestar econémico social y cultural de la comunidad local en su
conjunto. Por lo que ademas de proponer el desarrollo productivo (agrario,
industrial o de servicio) tendra que potenciar las dimensiones sociales y culturales
gue inciden en el bienestar de la sociedad.

Hay una pluralidad de caminos y trayectorias en los modelos de desarrollo
endodgeno y no existen estadios o etapas prefijadas, lo que responde al
reconocimiento tacito de las desigualdades que caracterizan la realidad objetiva
de cada territorio. Hay un rasgo comun entre estos y es la capacidad de
autogobierno del proceso de transformacién de la estructura econdmica local.

Pero la conclusidon mas relevante es que el desarrollo para ser auto sostenido

8



Capitulo I

debe estar basado en las fuerzas locales y en su capacidad para controlar ciertas
variables fundamentales. Especial importancia cobran el uso de recursos locales,
la capacidad para controlar localmente el proceso de acumulacion, la capacidad
para innovar, la existencia de interdependencias productivas, tanto intra como

intersectoriales a nivel local sostenido.

1.2.1 Caracteristicas del desarrollo endégeno.

El desarrollo endégeno en primer lugar es una alternativa ante el modo de vida
integral implantado en la mayor parte del mundo basado en el dominio del
mercado mundial representado en las grandes transnacionales petroleras,
tecnologicas y alimenticias, es una opcidén ecoldgica ante este modo de vida
aniquilador y depravante donde se puedan integrar todos los elementos de una
sociedad en torno a si misma. El desarrollo enddégeno busca reconvertir la
cosmovision artificial creada por el neocolonialismo y el consumo irracional y
cambiarlo una vision centrada en valores comunitarios que hagan mirar a las
personas a su entorno local.
Sustentado por las capacidades y potencialidades locales, el desarrollo endégeno
posibilita el control local, la toma local de decisiones y la retencion local de
beneficios (culturales, econémicos, educativos, sociales...). De esta forma, es una
ventana de oportunidad para la generacién de capacidades en las comunidades
gue van mas alla de las econémicas.
La escuela del desarrollo enddégeno o de industrializacion enddgena, presenta las
siguientes caracteristicas (Montafio, 2014):
> El territorio es un agente de transformacion social y no simplemente un
soporte fisico del desarrollo; del espacio funcional al espacio activo.
» El desarrollo potencial de una zona depende de sus propios recursos.
» Ofrece una perspectiva, ademas de territorial (y no funcional),
microeconomica (y no macroeconémica) y de producto (no sectorial).
» Se muestra relevante el protagonismo y actuaciéon de las administraciones
publicas, sobre todo de la local, pero también de la regional y central.
» Es necesaria la actuacion conjunta de los gestores publicos y los agentes

privados, a través de una interaccion colectiva.
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De acuerdo a la consulta bibliogréfica realizada a diferentes especialistas en la

materia, existe una serie de elementos que caracterizan este enfoque tedrico:

Su caracter local: dado que se circunscribe a un territorio perfectamente
definido.

Su dimension social: dado que sus acciones se dirigen preferentemente a
la creacion de puestos de trabajo, primando el desarrollo personal.

Su dimensidn econdmica: por cuanto, las iniciativas que se llevan a cabo
con base en la rentabilidad y eficiencia.

Su dimensién cooperativa: dada la magnitud del proceso, exige la
colaboracién e implicacion de multiples organismos de diversa indole, pero

con un denominador comun: el desarrollo de la sociedad en una localidad.

1.2.2 Objetivos del desarrollo enddgeno.

Los objetivos del desarrollo endégeno son:

Promover, garantizar y fomentar el desarrollo armonico y coherente de las
politicas, planes y proyectos del Ejecutivo Nacional, para el desarrollo
enddgeno, la economia comunal, colectiva y solidaria.

Coordinar acciones con los demas organismos del Poder Publico, directa o
indirectamente vinculados a los objetivos del Fondo, en especial con
aguellos cuyas competencias sean necesarias para garantizar la
profundizacién y consolidacion del desarrollo endogeno.

Promover la formacién y asistencia necesaria a las organizaciones de la
economia comunal y solidaria, para afianzar su desarrollo y consolidacion
como base fundamental y primaria del sistema econémico nacional.
Promover el uso eficiente y responsable de los recursos que se otorguen
para el financiamiento de planes y proyectos para el desarrollo endbgeno.
Promover y contribuir con la capacitacion y formacion de las
organizaciones de la comunidad y de la economia solidaria, impulsando su
participacion corresponsable en los planes y proyectos de desarrollo
endogeno, asi como en la contraloria social responsable.

Financiar planes y proyectos destinados a fortalecer la estructura y la
capacidad productiva nacional, a través de organizaciones de la comunidad
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y de la economia comunal y solidaria, en concordancia con las politicas y
planes que dicte el Ejecutivo Nacional sobre la materia. (Montes, 2019)

1.3 Aspectos teodricos del desarrollo local.

En general, el desarrollo local constituye un nuevo enfoque basado y
fundamentado en el aprovechamiento de los recursos con que se cuenta en una
zona o region. Realizando un andlisis de las diferentes posiciones que existen en
cuanto al desarrollo local, se debe tomar en consideracion lo expresado por
Vazquez Barquero quien lo define como:

Un proceso de crecimiento econdmico y de cambio estructural que conduce a una
mejora en el nivel de vida de la poblacién local, en las que se pueden identificar
tres dimensiones: una econdémica, en la que los empresarios locales usan su
capacidad para organizar los factores productivos locales con niveles de
productividad suficientes para ser competitivos en los mercados; otra,
sociocultural, en la que los valores y las instituciones sirven de base al proceso de
desarrollo; y, finalmente, una dimension politico-administrativa, en que las
politicas territoriales permiten crear un entorno economico local favorable,
protegerlo e interferencias externas e impulsar el desarrollo local. (Vazquez
Barquero, 2005).

El desarrollo local es un proceso orientado por la accién de los actores, por lo que
rara vez se presenta de manera espontanea de un territorio (OCDE, 2004). Si
bien la teoria del Desarrollo Local no tiene una estructura monolitica y admite una
variedad de enfoques, su corriente latinoamericana pone énfasis en los procesos
endogenos referidos a la capacidad de los actores locales para definir sus
politicas de desarrollo aprovechando las oportunidades externas e internas del
territorio; desde un punto de vista econdmico, la creacion de un entorno
productivo que favorezca este proceso, es el objetivo fundamental de las
iniciativas del desarrollo local. Es por esto que, necesariamente, dichas iniciativas
incluyen las politicas publicas relacionadas, poniendo mucho énfasis en un
acuerdo entre los sectores publico y privado y la necesidad de liderazgos
compartidos (Boisier, 2005).

Para comprender el desarrollo local, es necesario definir las bases que lo

sustentan, mismas que Vazquez Barquero plantea de la siguiente forma:
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Las medidas a adoptar, segun esta nueva concepcion del desarrollo que valoriza
lo local, tienen su punto principal de referencia en el territorio, en el potencial
endogeno, en la cercania a los problemas, y en la movilizacion, la cooperacion y
la solidaridad. El desarrollo endégeno se convierte de este modo en uno de los
factores que definen el desarrollo local. Por un lado, los emprendedores locales
utilizan productivamente el potencial local para conseguir que sus productos
sean competitivos, y por otro, las instituciones y los valores socio-culturales
locales se convierten en la base de los procesos de desarrollo. (Vazquez
Barquero, 2005).

Alburquerque (2003) explica que el término "desarrollo local" presenta cierta
ambigiedad a la hora de ser interpretado y utilizado. Algunas veces se interpreta
simplemente como el desarrollo de un territorio de nivel inferior, otras como un
desarrollo proveniente del uso de los recursos locales y otras como una
alternativa al desarrollo centrado en un enfoque vertical en la toma de decisiones.
Si bien aquellas interpretaciones son ciertas, el autor explica que son incompletas
y requieren matizaciones importantes. Entre ellas, se encuentran el comprender
que el desarrollo local no es Unicamente desarrollo municipal, puesto que no son
las fronteras o delimitaciones administrativas de un municipio las delimitantes de
los elementos y relaciones productivas y comerciales que explican el desarrollo de
un territorio. Tal como sefiala Boisier (2005) lo "local" sélo tiene sentido al ser
observado "desde afuera y desde arriba". Por otro lado, muchas veces se utilizan
indistintamente los conceptos desarrollo local y desarrollo endbégeno, sin
embargo, las iniciativas locales también aprovechan las oportunidades exégenas
al territorio, en cuyo caso, lo relevante es saber endogeneizarlas. De igual forma
el desarrollo local es un enfoque territorial y "de abajo-arriba”, pero debe
complementarse con el resto de los niveles decisionales, entre ellos, el de "arriba-
abajo”. Finalmente, y no menos importante, es la comprension que el desarrollo
local es un enfoque integrado de aspectos ambientales, culturales, institucionales
y humanos y que, por tanto, no soélo debe considerarse como un desarrollo
economico local.

Por su parte, Gallicchio (2004) complementa lo anterior, sefialando los aspectos
claves a la hora de definir el desarrollo local: primero, que es un enfoque
multidimensional e integrador; segundo, que esta definido por las capacidades de

articular lo local con lo global; y tercero, que requiere de actores de desarrollo
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orientados a la cooperacion y negociacién entre ellos. El autor lo resume como
un proceso orientado desde lo local en el nuevo contexto de la globalizacion, en
donde el mayor desafio que enfrenta es tratar de lograr sistemas productivos
qgue se inserten en lo global de manera competitiva, capitalizando al maximo sus
capacidades mediante estrategias bien definidas y consensuadas entre los
diferentes actores del desarrollo local.

En definitiva, no existe una definicibn comunmente aceptada de desarrollo local;
sin embargo, independientemente de las diferencias conceptuales, en la practica
el desarrollo local es siempre un proceso que supone la formacion de nuevas
instituciones, el desarrollo de industrias alternativas, las mejoras de las
capacidades de la mano de obra existente para hacer mejores productos, y la
promocién de nuevas empresas, por lo que sera el diagndstico de cada territorio
el que entregard la informacién necesaria para incluir otros objetivos que le sean
particulares, y que por tanto requieran de un escenario a largo plazo para el uso
eficiente de los recursos disponibles en la localidad y el flujo de ellos con el
exterior (Vazquez Barquero, 2007).

Finalmente Bosier (2005) sefiala que existen tres enfoques complementarios del
desarrollo local, mismos que no son necesariamente independientes unos de
otros y que representan modalidades diferentes y sustantivas del desarrollo local:

v El enfoque del desarrollo local como una matriz de estructuras industriales
diversas; por ejemplo, el enfoque de los distritos industriales de Becattini, el
de agrupamiento y encadenamiento empresarial (clusters) de M. Porter,
etc.

v El desarrollo local como un proceso endégeno de cambio estructural, el
cual incorpora las diferentes dimensiones del desarrollo local (econémica,
social, politica y cultural). Parte del principio que existen diversas sendas 0
caminos para lograr el desarrollo economico, el cual se da a partir del
analisis de las potencialidades de la localidad; como representantes de
este enfogue se puede mencionar a Vazquez Barquero, Alburquerque y
Pérez y Carrillo, entre otros.

v" El enfoque del desarrollo local como el “empoderamiento de la sociedad
local”’. Este enfoque surge a partir de organismos internacionales tales
como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico

(Berumen, 2006) y la Organizacion Internacional del Trabajo (Rodriguez-
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Pose, 2001), instancias que han elaborado una propuesta de desarrollo
local que fundamenta la necesidad de devolver las competencias
ejecutivas y tomas de decisiones a los agentes y actores de las economias
locales, este enfoque considera que el desarrollo local debe cumplir con
cuatro caracteristicas basicas (Rodriguez-Pose, 2001):

* La participacion y el dialogo social.

» Deben estar basados en un territorio.

* Implica la movilizacidén de los recursos y ventajas competitivas locales.

* Son realizados y gestionados localmente.

1.3.1 Antecedentes del desarrollo local.

Esta corriente del desarrollo local se enfoca hacia la teoria de la organizacion
industrial, analiza los aspectos tedricos y empiricos de la organizacién de las
empresas, las condiciones bajo las cuales se articulan los sistemas productivos al
territorio en la forma de lo que denominan “distritos industriales”, mismos que se
componen por empresas especializadas en las diferentes fases del proceso de
produccion y que consiguen coordinar un sistema integrado y viable, mediante
una mezcla de colaboraciéon y competencia.
El concepto de distrito industrial fue acufiado por el economista britanico A.
Marshall en sus escritos de finales del siglo pasado y principios de este; el mas
significativo de los cuales cuenta con una edicion espafiola (Marshall, 1963), pero
no tuvo mucho impacto en el contexto de la teoria econ6mica hasta que fue
recuperado en los afios 70°s por el economista Giacomo Becattini. Esta corriente
centra su atencion en la interaccion economia - sociedad- territorio y en las
formas de organizacion productivas mismas que se sustentan en tres areas de
analisis:

1. La economica o de las relaciones entre empresas.

2. La social conectada a las condiciones determinadas de la estructura y la

cohesion social.

3. La organizacion del territorio y del gobierno como institucién de apoyo.
El concepto de “Distrito Industrial Marshalliano” fue reincorporado al debate sobre
desarrollo regional y politica local por Giacomo Becattini (1979, 1986, 1990,

1992). Segun Becattini, la pequefia empresa localizada en determinadas
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ciudades de antigua tradicibn manufacturera, demuestra tener capacidad para
incorporar los cambios e innovaciones técnicas, al igual que las grandes

empresas.

1.3.2 Caracteristicas generales del desarrollo local.

Madoery, por su parte, enfatiza en la endogeneidad del proceso toda vez que este
se da cuando es pensado, planificado, promovido e inducido por los actores
comprometidos con el medio local. Sergio Berumen, muestra el enlace entre las
cuestiones del desarrollo econdmico local y la competitividad. Ambos universos
no soélo son complementarios sino que son interdependientes. El binomio
competitividad-desarrollo econémico local tiene que considerar las caracteristicas
de las regiones y las necesidades de cada localidad.

Entre las principales caracteristicas que las iniciativas de desarrollo local deben
considerar se encuentran: (Montafio, 2014)

» La utilizacion y valorizacion de recursos locales a partir de la identificacion
de la capacidad empresarial, trabajadores especializados con formacién y
aprendizaje local, conocimiento especifico de los procesos de produccion
gue conformen el capital social, es decir que se identifiquen las ventajas
competitivas de la localidad. Ademas, también es necesario incorporar la
existencia de recursos naturales, su localizacion etc., lo cual se ubica como
las ventajas comparativas.

» Habilidad de controlar el proceso de innovacién (habilidad de apropiacién
de los conocimientos tecnolégicos y organizativos o de introducir
directamente la innovacion);

» Existencia y capacidad de desarrollar las interdependencias productivas,
intersectoriales e intersectoriales, a nivel local y nacional.

Lo planteado anteriormente permite indicar que el desarrollo desde un enfoque
local trata de fomentar la creacion de un clima social, financiero, politico, fisico y
medio ambiental, que favorezca la promocion de actividades econdmicas locales.

Al respecto varios autores (Garofoli, 2009; Vazquez Barquero, 2005;
Alburquerque, 2003), sefialan que el término desarrollo local es utilizado y
entendido, a menudo, de forma ambigua, por lo cual se considera importante

realizar algunas apreciaciones a fin de poder procesar la utilidad del enfoque del
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desarrollo local en la practica. En ocasiones por desarrollo local se entiende
exclusivamente el desarrollo de un nivel territorial inferior, como puede ser el
desarrollo de un municipio o localidad especifica (microrregion); otras veces se
utiliza para resaltar el tipo de desarrollo endogeno que es resultado del
aprovechamiento de los recursos locales de un territorio, sin embargo, se debe
sefialar que las caracteristicas del desarrollo local van mas alla que las
apreciaciones sefialadas anteriormente. De acuerdo a los autores antes
sefalados, el desarrollo local presenta ciertas caracteristicas, entre las que
destacan:

» Desarrollo local no es uUnicamente desarrollo municipal. El sistema
productivo local, que incluye entre otros elementos, el conjunto de
relaciones y eslabonamientos productivos y comerciales relevantes para
explicar la eficiencia productiva y competitividad de la base econdémica de
un determinado territorio, no tiene por qué coincidir con las fronteras o
delimitaciones administrativas de un municipio.

» Desarrollo local no es so6lo desarrollo enddégeno. Muchas iniciativas de
desarrollo local se basan también en el aprovechamiento de oportunidades
de dinamismo exogeno. Lo importante es saber “endogeneizar” dichas
oportunidades externas, dentro de una estrategia de desarrollo decidida
localmente.

» El desarrollo local es un enfoque territorial y de “abajo-arriba”, pero debe
buscar también intervenciones de los restantes niveles de toma de
decision del estado (provincia, regidén y nivel central) que faciliten el logro
de los objetivos de la estrategia de desarrollo local. Se precisa, pues, de
una eficiente coordinacion de los diferentes niveles territoriales de las
administraciones publicas y de un contexto integrado coherente de las
diferentes politicas de desarrollo entre esos niveles. Las decisiones de
“arriba-abajo” son también importantes para el enfoque del desarrollo local.

» Asimismo, hay que afadir que el desarrollo local no se limita
exclusivamente al desarrollo econdmico local. Se trata de un enfoque
integrado en el cual deben considerarse igualmente los aspectos
ambientales, culturales, sociales, institucionales y de desarrollo humano del

ambito territorial respectivo.
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En el cuadro 1, se muestran las principales condiciones en las cuales debe
apoyarse un proceso de desarrollo local y que, finalmente, le caracterizan.

Cuadro 1. Caracteristicas del desarrollo local.

Nombre Bases

Parte de recursos propios de cada comunidad y promueve las

Endogeneidad actividades acordes a las actitudes y aptitudes de la poblacién e incluye
autogestion.

De abajo hacia i ge inicia desde las comunidades locales, movilizando los agentes de que

ispone.

Atiende a todos los aspectos que conforman la realidad social

Global asegurando la coordinacion de las politicas sectoriales y de los diferentes
niveles territoriales.

Sistémico Afecta a todos los sectores y facetas que integran el sistema socio fisico

de cada comunidad
Cada localidad se integra horizontalmente con las de su nivel y
verticalmente en las de nivel superior

Multidimensional e integrador

Innovador Habilidad para reaccionar a los desafios externos
. Negociado entre los diversos agentes socioeconOmicos para

Concertado . LSS %
repartir correctamente las responsabilidades entre ellos.

Prospectivo Decide sus objetivos y estrategias en funcion de diversos escenarios
futuros deducidos

Sostenible Solidario, temporal y espacialmente con toda la humanidad y respetuoso
con criterios de racionalidad en el uso de los recursos

Flexible Susceptible de ser reconducido sin graves quebrantos econémicos,
sociales o territoriales

Principio de subsidiariedad Los problemas deben resolverse al nivel de responsabilidad mads bajo
posible

Sensibilizacion, formacion, Tratan de que los ciudadanos comprendan que el desarrollo es

motivacién responsabilidad de todos y no solo de poderes piiblicos

Comunicacion Preciso trasmitir informacién de manera fluida y fidedigna, honzontal
y verticalmente

Idea de calidad Se orienta a la calidad de vida y prioriza la calidad del espacio, del
ambiente, de los procesos, de los servicios, de los productos y de la
gestion.

No finalista Va adoptando decisiones que pueden modificar o reorientar la idea
primitiva

Estratégico Se onenta a los aspectos criticos que estrangulan el sistema y hacia los
campos de mayor repercusion en el desarrollo

Incremental Define objetivos y adopta medidas suficientemente satisfactorias aunque
no sean las éptimas segiin cadena secuencial de decisiones.

Espiral de mejora Vanante del enfoque incremental que opera por ciclos, que genera una
espiral de mejora continua

Planificado Conducido de forma inlclnEcmc hacia el futuro de acuerdo con un plan.

Fuente: Montafo (2014)

1.3.3 Conceptos/enfoques de desarrollo local.

La escuela del desarrollo local, centrada en la organizacién industrial, ha
generado en las Ultimas cinco décadas tres enfoques para su investigacion,
andlisis y transmision del modelo: el enfoque de los distritos industriales de la
escuela italiana; el enfoque del medio innovador de la escuela francesa y el
enfoque de la organizacion e integracién de cluster de la escuela americana.
Dentro de los principales conceptos de los tedricos que integran esta corriente del

desarrollo local, se pueden sefialar los siguientes:
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» Vachon (2001): “lo sustantivo para el desarrollo local integrado en un
contexto global, es analizar la heterogeneidad estructural y el grado de
articulacion productiva interna, para la adaptacion de un entorno que se
adecue a las nuevas reglas del crecimiento econdmico o la busqueda de
nuevas formas de organizacion que integren las variables sociales,
politicas, culturales y medioambientales internas al factor econémico”.

» Costa Campi (1995): “las empresas de los sistemas productivos locales
desarrollan sus procesos e innovaciones en condiciones de eficiencia y
competitividad, en la medida que forman parte del tejido socio — industrial
local. En este sentido, las economias externas locales (culturales, sociales,
etc.) y la cooperacion entre empresas constituyen los elementos claves del
desarrollo local”.

» Gioacchino Garofoli (Garofoli, 2009): “lo local y lo internacional se
convierten en los polos de una nueva dialéctica del desarrollo, la cual se
basa —principalmente- en el factor de localizacion y en las redes de
empresa; asi como también en la estructura econdémica local y el contexto
de la economia internacional”.

» Favio Sforzi (Sforzi, 2005): “es un proceso en el que intervienen tres
niveles: el econdémico, en el que los empresarios locales usan sus
capacidades para organizar los factores productivos con niveles de
eficiencia para ser competitivos; el sociocultural, en el que los valores y las
instituciones sirven de base al proceso de desarrollo; y una dimension
politica — administrativa, la cual permite crear un entorno econémico local
favorable.

» Giacomo Becattini (Becattini, 2004): “el desarrollo econémico local es, por
tanto, un proceso en el que las innovaciones y los cambios en las
organizaciones juegan un papel estratégico, pero tienen también una
dimensién espacial significativa, ya que las empresas y las organizaciones
operan en un entorno determinado exdgenamente, mismo que se ha ido
formando de manera historica en el que los recursos locales tienen un
papel determinante en la dinamica econémica — espacial”.

Algunas de las definiciones de desarrollo local entregadas por diversos autores,

se concentran en el cuadro 2.
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Cuadro 2. Definiciones destacadas de desarrollo local.

Autor

Concepto

Alburquerque (2002)

"Es un proceso de crecimiento econdémico y
cambio estructural que conduce a una mejora
del nivel de vida de la poblacion local y en el
cual pueden distinguirse varias dimensiones:
econdémica, humana, socio-cultural,

politicoadministrativa y ambiental”

Jalomo (2009 p. 7)

"Es el esfuerzo de concertacion y planificacién
emprendido por el conjunto de representantes
de todos los medios, gubernamental, privado,
sindical y comunitario, a fin de desarrollar la

economia de un micro-territorio"

Berumen (2006)

"Aquel proceso reactivador de la economia y
dinamizador de la sociedad local que mediante
el aprovechamiento de los recursos enddgenos
existentes en una determinada zona o espacio
fisico es capaz de estimular y fomentar su
crecimiento econdmico, crear empleo, renta y
riqueza, y sobre todo mejorar la calidad de vida

y el bienestar social de la comunidad local".

Pérez y Carrillo (2000)

"Un proceso de crecimiento econémico y cambio
estructural que conduce a una mejora del nivel
de vida de la poblacion local, creando empleo,

renta y riqgueza por y para la comunidad local".

Vachén (2001)

Es una estrategia que, mediante mecanismos
de asociatividad, pretende: crear un entorno
favorable a las iniciativas locales para
incrementar la capacidad de las colectividades
en dificultades; adaptarse a las nuevas reglas
del juego del crecimiento macroeconémico; 0
buscar otras formas de desarrollo que mediante
modos de organizacion y de produccion integren
las preocupaciones de tipo social, cultural
y medioambiental entre las consideraciones

puramente econémicas.

Vazquez Barquero (1999)

"Es un proceso de crecimiento econémico y de
cambio estructural que conduce a una mejora
del nivel de vida de la poblaciéon local en el que

se pueden identificar al menos tres
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dimensiones: una econdmica, en la que los
empresarios locales usan su capacidad para
organizar los factores productivos locales con
niveles de productividad suficientes para ser
competitivos en los mercados; otra sociocultural,
en que los valores e instituciones sirven de base
en el proceso de desarrollo; y finalmente, una
dimension politico administrativa en que las
politicas territoriales permiten crear un entorno
economico local favorable, protegerlo de
interferencias externas e impulsar el desarrollo

local".

ILPES (2011)

“Se define como aquel proceso reactivador de la
economia y dinamizador de la sociedad local,
que mediante el aprovechamiento eficiente de
los recursos enddgenos existentes en una
determinada zona es capaz de estimular su
crecimiento econdémico, crear empleo y mejorar

la calidad de vida de la comunidad local”.

Llamazares (2011)

“Los modelos y estrategias de desarrollo local
estan condicionados por el comportamiento de
tres variables estratégicas: por un lado, la
capacidad empresarial y organizativa, ademas
los recursos locales y como tercer elemento
clave, las instituciones que apoyan las
actividades de innovacion y coordinacion de las
empresas que permita el desarrollo de procesos

colectivos”.

Fuente: Montafo (2014)

1.4 El desarrollo local en Cuba.

En Cuba las primeras experiencias de desarrollo local (en el sentido actual del

término) comienzan a desarrollarse de forma aislada en la década de 1980 en el

municipio Yaguajay y en la provincia Granma.

La recepcion de la teoria sobre el desarrollo local, proveniente principalmente de

fuentes europeas, en las que se referencian basicamente los trabajos de autores

como Becatini (2000), Vazquez Barquero (2000), Alburquerque (2001), entre
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otros, se produce en medio de una fuerte polémica de carécter ideoldgico acerca
de la viabilidad del desarrollo local para un pais con las particularidades de Cuba.

No es hasta la entrada del pais en el Periodo Especial, en la década de 1990, que
se debate en los medios académicos cubanos la viabilidad de esta forma de
desarrollo para un pais subdesarrollado, con un proyecto de construccion
socialista y un alto nivel de centralizacion en la toma de decisiones y la
distribucion de los recursos.

El discurso sobre lo local ha venido ganando una posiciéon predominante en el
marco académico investigativo. Un elemento importante ha sido incorporar la
vision de desarrollo local desde una perspectiva que particularice la realidad
cubana, y no como una copia de otros moldes llevados a cabo en realidades
diferentes a la nuestra. De esta manera es valido también para Cuba incorporar la
historicidad de lo local como espacio de desarrollo, la necesidad de entender
desde una perspectiva historica las manifestaciones territoriales del desarrollo
socioeconémico en general y de cada territorio en particular, en tanto constituyen
el reflejo de determinados comportamientos y tendencias del pasado mas reciente
y del grado de desarrollo que ha ido alcanzando el sistema de relaciones sociales
de produccion en el momento actual (Leén, 2013).

La comprensién, conceptualizacion e instrumentacion del desarrollo local resulta
compleja, lo cual también constituye un reto para los cientistas cubanos. A pesar
de la diversidad de criterios existentes sobre la tematica, se ha logrado un alto
grado de consenso sobre los requerimientos para la realizacion practica de los
procesos de desarrollo local, como la necesidad de autonomia para emprender
estilos propios de desarrollo y aplicar politicas endégenas, entre otros. Los niveles
de centralizacion que se han llevado a cabo en la practica de las politicas
econdmicas al respecto, en muchos casos, han entorpecido el logro de la finalidad
de los procesos de desarrollo local; sin embargo, es posible encontrar una linea
de pensamiento alrededor del tema.

Dentro de la academia cubana se han destacado diferentes autores que han
incursionado en el tema del desarrollo local, quienes consideran que es a partir de
la década de 1990 que el pais se volcé hacia un interés creciente por el tema del
desarrollo.

La concepcion del desarrollo local cubano concibe este proceso como la accién

concertada entre multiples actores:
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No es solo una estrategia politica-institucional, o no lo es exclusivamente, sino
que es el resultado de la multiplicidad de acciones del conjunto de actores
(economicos, sociales, politicos, culturales, tecnologicos y otros) que operan y
toman decisiones en el territorio 0 que, sin estar localizados en el territorio,
inciden en él. (Ledn, 2013)

Otro aspecto presente en las producciones tedricas cubanas es la necesidad del
perfeccionamiento de las estructuras vinculadas al desarrollo local y la amplia
vinculacion de estos procesos con los diferentes actores de la sociedad cubana:
«el fortalecimiento de las estructuras y los poderes locales, a partir de la
estimulacién de la participaciéon ciudadana y del logro de acciones integradas a
nivel de procesos de produccion y reproduccion de la vida cotidiana a nivel local»
(Ledn, 2013).

A manera de sintesis, en el cuadro 3 se recogen algunos aspectos en los que el
acercamiento al tema ha estado centrado en los estudios sobre desarrollo local

realizados en Cuba.
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Cuadro 3. Sistematizacion de las problematicas, sobre desarrollo local por

diferentes autores cubanos.

AUTOR

PUNTO DE VISTA DE LA PROBLEMATICA TRATADA

Alfredo Lopez

Viabilidad del desarrallo local para los paises
subdesarrollzdos

Alodiz Alonso

Desigualdades territariales

(arlos Lazo, Martha Saldivar y Luis del Castillo

Gesticn estratégica del desarrollo local: relacion desarrollo
local y gestidn empresarial

Ricarda Botella

Gestion estratégica de 13 cooperacion internacional

Ramdn Gonzélez, Carmen Ledn, Rafael Sorhegui

Dimensiones y objetivos del desarrollo local, Territarios,
regiones y localidades cubanas

Ada Guzan

Papel de los municipios como unidad basica del dezarrollo
lacal para el caso de Lz Habana

Yulien Herrera

Desarrolla local, innovacidn v el papel de las universidades

Maria Arias Guevara; Oscar Labrada y
fngel Herndndez; Pedro Mirabal y
Robarto Almaguer Machado

» Andlisis de las experiencias conoretas en el mbito rural
yurbano y su impacto en los espacios locales de desarrollo
desde |a tearia

* Ejes o dimensiones del desarrolle local, como la
participacidn, 1a sustentabilidad ambiental y en el trabajo
cultural desde la concertacion estratégica de los actores de
|a sociedad local para fomentar el desarrollo

Ada Guzdn, Ana Méndez, Maria Arias Guevara;
Oscar Labrada y Angel Herndndez

Diagndstico de las potencialidades y limitaciones de los
gspacios locales de gobierno en el municipio

Lastillo Sdnchez

Esguemas de finandamiento en el desarrallo local

José Luis Sanchez

Papel de los gobiernos municipales en los procesos de
desarollo local

Alfreda Jans

Fuente: Ledn (2013)

Esquermas municipales de desarrollo

Si se consideran las particularidades propias de Cuba como pais subdesarrollado

y en un proceso de transicién al socialismo, una definicion de desarrollo local

debe contener los siguientes aspectos:

1. Las iniciativas de desarrollo local son promovidas de forma conjunta por todos

los actores politicos y sociales bajo la direccion del Partido y el Gobierno.

2. Se promueven actividades econdmicas eficientes y eficaces que incidan

decisivamente en el sector productivo y en el incremento de los valores

productivos.

3. Dichas actividades estan igualmente encaminadas al incremento de la

efectividad social y del bienestar de la poblacion. (Leon 2013)
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En sintesis, los procesos de desarrollo local en el pais deben estar articulados a
la estrategia de desarrollo trazada por él; dar respuesta a los problemas
originados a partir de la persistencia de desigualdades territoriales y de la
necesidad de garantizar la soberania alimentaria del pais; y transformar su
estructura productiva en funcion de elevar el nivel y calidad de vida del ser
humano, elemento rector y central de dicha estrategia de desarrollo.

Conclusiones parciales.

Todas las definiciones analizadas en este capitulo en relacion al tema de
investigacion, sirven de base tedrica a un procedimiento metodoldgico para
analizar a un municipio con vistas a contribuir a su Desarrollo Local con los
recursos endogenos.

Se realiza un analisis conceptual del desarrollo, el desarrollo local y el desarrollo
enddégeno. Ademas de la evolucién del término desarrollo local en Cuba y su

implementacion en la actualidad de los municipios.
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CAPITULO II: PROCEDIMIENTO PARA DIAGNOSTICAR LA SITUACION
ACTUAL DEL MUNICIPIO PEDRO BETANCOURT.
El presente capitulo propone un procedimiento metodolégico para diagnosticar la

situacion actual del municipio Pedro Betancourt. Se parte de los antecedentes que
dieron origen al procedimiento seleccionado y se describen las etapas y los
pasos; ademas de los métodos Yy las técnicas seleccionados para la ejecucion de

esta investigacion.

2.1. Antecedentes del procedimiento metodoldgico.

Para implementar un proceso metodolégico hay que tener en cuenta las

caracteristicas propias de cada lugar. Se analizan procedimientos aplicados a

consejos populares para el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién.

La concepcion del procedimiento permite orientar metodol6gicamente a los

consejos populares acerca de cdmo llevar a cabo el proceso de gestion publica de

la calidad de vida, y que a la vez favorezca la toma de decisiones sobre acciones

de planificacion a incluir en el mismo (Prado, 2020).

Debe presentar una secuencia logica de la indagacién, donde el autor/a tenga una

comunicacién eficiente que permita trasladar informaciones con rapidez desde los

niveles superiores a los inferiores y viceversa, asegurando la agilidad en las

respuestas que se necesiten y, en caso contrario, se producirdn demoras y/o el

surgimiento de conflictos entre los involucrados en el proceso, que restaran

eficiencia y eficacia de la gestion (Prado, 2020).

Para el disefio de este procedimiento se analizaron las propuestas metodologicas

utilizadas en la elaboracion de planes y estrategias de desarrollo asociados a las

principales experiencias de desarrollo local existentes en el pais, con el objetivo

de identificar los principales elementos positivos y problemas confrontados.

Los documentos y métodos examinados fueron las siguientes:

e Tesis de desarrollo local. Titulo: Desarrollo local municipal. Caso de Estudio;
Municipio Perico. Autor: Yasmani Prado Mota.

e Tesis de desarrollo local. Titulo: Plan de Accion para la mejora del Desarrollo
Local en la Ciudad de Cardenas. Autora: Ing. Telma Rodriguez Alfonso Tutor:

MSc. Yenisey Ledn Reyes. Consultante: MSc. Arlés Orihuela Gémez.
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e Tesis. Titulo: Una visidon integradora de las inversiones en el desarrollo local
en Cuba. Autor: Yusnel Bernal Rivero.

e Gestion del desarrollo local en los municipios: la iniciativa municipal como
experiencia de cambio en la provincia de Matanzas. Hilda Machado, A. Suset,
Taymer Miranda, Aida Cruz, Yuseika Olivera, Milagros Milera, Maybe Campos
y P. Duquesne.

¢ Iniciativa municipal para el desarrollo local. Reflexiones para el debate. (Jam,
2007)

e Procedimiento para la gestion del proceso de financiacion del desarrollo local.
Capote, R., Torres, C.C. y del Castillo, L. (2017)

Las diferentes metodologias que se estudiaron tienen como finalidad impulsar el
desarrollo local a nivel provincial, municipal, en la ciudad o en la comunidad segun
fuera el caso, partiendo de la elaboracion e implementacion de objetivos y lineas
estratégicas de accion, son ejemplos de que no existe un solo camino en la
bldsqueda del desarrollo, pues todas han abordado la problematica con diferentes
visiones, métodos y herramientas, asi como con la participacion de disimiles
actores.

De forma general se extrajeron los aspectos positivos que se consideré de

importancia destacar, y aquellos que no se abordan adecuadamente, dirigiéndose

hacia estos ultimos las propuestas novedosas de este trabajo.

En resumen son de destacar los siguientes aspectos positivos:
 Las autoridades locales deben ser los protagonistas del proceso,

convocando y aunando los esfuerzos de las organizaciones, instituciones y
a los diferentes sectores de la poblacion.

» Para que el proyecto de desarrollo local tenga éxito tiene que contar con el
apoyo de los niveles superiores de direccibn del pais, y ajustarse o
complementarse con las lineas de desarrollo nacional y provincial.

» Se proponen meétodos participativos que involucren a los actores locales en
la elaboracion de una estrategia de desarrollo y en el enfrentamiento a los
principales problemas del territorio.

+ Se utilizan adaptaciones de elementos y herramientas de la prospectiva
estratégica.

* Se realiza un diagnéstico inicial.
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Se disefia una propuesta de solucién, que incluye las lineas estratégicas
de desarrollo del territorio y un plan de accion con perfiles de proyectos, y
sus posibles fuentes de financiamiento.

Se propone un mecanismo de monitoreo, evaluacion y control del proceso.

Por otro lado, existen aspectos que las experiencias estudiadas no analizan

adecuadamente o, sencillamente, no incluyen; y que son fundamentales para el

éxito de las iniciativas de desarrollo local en el contexto cubano. La identificacion

de estos problemas, el por qué son tan importantes y su posible solucion

constituyen los elementos novedosos de este trabajo.

Entre

los problemas fundamentales no abordados correctamente por las

metodologias estudiadas, en cuya solucion se centrara la propuesta metodoldgica

se encuentra:

La mayor parte de los recursos localizados de los territorios estan
subordinados a otros niveles de decision. Cuando se disefia la estrategia
de desarrollo econdmico local hay que tener en cuenta la disponibilidad
real de recursos con que cuenta el territorio.

En los trabajos anteriores no se tiene en cuenta en la creacién de los
grupos de trabajo la inclusion de ambos sectores, el estatal y el no estatal.
Se debe de tener en cuenta por las propias condiciones del
perfeccionamiento de la economia en los territorios y la aprobacion de las
PYMES.

No se encuentran definidas las fuentes de financiamiento, tanto locales
como externas, a utilizar en los proyectos de desarrollo local. La gestién del
financiamiento desde los gobiernos locales permite contar con la
autonomia financiera para poder invertir en proyectos de interés local, que
a partir del aprovechamiento y combinacion de los recursos endégenos y
exdgenos permitan una estabilidad econdmica, acceso a tecnologias, un
desarrollo institucional y sobre todo elevar la calidad de vida de la

poblacion.

2.2. Procedimiento metodoldgico.
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En este epigrafe se determinan las etapas y pasos logicos para desarrollar la

investigacion, ademas de los diferentes métodos y las técnicas de diagndstico

empleadas.

El procedimiento que se propone esta compuesto por tres etapas con sus pasos

correspondientes. (Ver figura 2)

Etapa 1: Previa.

Paso 1: Caracterizacion del municipio.

Paso 2: Creacion de los grupos de trabajo estatales y no estatales.
Etapa 2: Diagnéstico.

Paso 1: Principales problemas econémicos, sociales y ambientales.

Paso 2: Informatizacion del municipio.

Paso 3: Monitoreo, evaluacion y control de las potencialidades del municipio.

Paso 4: Tributo de Economia y Planificacion municipal al desarrollo local.
Paso 5: Andlisis de las fuentes de financiamiento locales o externas.
Etapa 3: Propositiva.

Paso 1: Iniciativas de desarrollo local.

Paso 2: Propuesta del plan de acciones.

Paso 3: Elaborar perfiles de proyecto a corto, mediano y largo plazo.

28



Figura 2. Procedimiento metodoldgico.

Capitulo II

Procedimiento para determinar la situacion actual del municipio Pedro

Betancourt

Etapa I
Previa

Etapa I
Diagndstico

Etapa llI:
Propositiva

Paso 1: Caracterizacion
del municipio.

Paso 1. Principales
problemas
econdmicos, sociales y
ambientales.

Paso 1: Iniciativas de
desarrollo local.

Paso 2: Creacion de los
grupos de  trabajo
estatales y no estatales.

Paso 2: Informatizacién
del municipio.

Paso 2: Propuesta del
plan de acciones.

Paso 3: Monitoreo,
evaluacién y control de
las potencialidades del
municipio.

Paso 3: Elaborar
perfiles de proyecto a
corto, mediano y largo

Paso 4: Tributo de
Economia y
Planificacion municipal
al desarrollo local.

Paso 5: Analisis de las
fuentes de
financiamiento locales
0 externas.

Fuente: Adaptado de (Prado, 2020)
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Etapa 1. Previa.

En esta etapa del proceso metodoldgico se realiza la caracterizacién del municipio
y ademas se conforman los grupos de trabajo estatal y no estatal. Se establecen
los primeros pasos para el conocimiento del municipio permitiendo conocer a
fondo el lugar de investigacion, es decir las caracteristicas del area.

En el curso de la investigacion, en especifico de esta etapa, se emplean métodos
como la recopilaciéon de informacion sobre el tema. Los pasos que conforman esta
etapa son:

Paso 1. Caracterizacion del municipio.

En este paso se describe los antecedentes historicos, la situacion geogréfica, los
limites y la extension territorial del municipio. Ademas se expone datos
relacionados con la distribucion y el uso actual de la tierra en el municipio; las
caracteristicas de su flora y fauna; las condiciones de vida, de salud, de
educacioén, de cultura y la situacion de defensa nacional y la situacién econémica
del territorio. También se presentan los principales consejos populares del
municipio, asi como una serie de datos estadisticos del mismo relacionados con
la dinamica de la poblacion como la cantidad de habitantes y su nivel de
decrecimiento en los ultimos afios.

Paso 2. Creacion de los grupos de trabajo estatal y no estatal.

En este paso se conformaran los equipos de trabajo, estatal y no estatal, por las
propias condiciones del perfeccionamiento de la economia en los territorios y la
aprobacion de las PYMES, donde van incluidos todos los potenciales lideres del
municipio, los dirigentes de base de las circunscripciones, los cuentapropistas, las
cooperativas no agropecuarias y las asociaciones de pequefios emprendedores
los que conformaran los posibles expertos.

Etapa 2. Diagndéstico.

En esta etapa, se especifican los principales problemas sociales, econémicos y
ambientales que afectan al municipio, valorando las posibles vias de solucion.
También se realiza un monitoreo, evaluacion y control de las potencialidades del
municipio teniendo en cuenta el criterio de personas involucradas en los
diferentes procesos productivos del entorno. Ademas se realiza un andlisis de las
fuentes de financiamiento locales y externas en el municipio.

Paso 1. Principales problemas sociales, econdmicos y ambientales.
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En este paso se aplicara una entrevista a los especialistas (Anexo #1) para
determinar los principales problemas econdmicos, sociales y ambientales del
territorio. A partir de ella se realizara el diagrama de Ishikawa lo cual nos mostrara
las causas y subcausas de dichos problemas.

Paso 2. Informatizacion del municipio.

En este paso se realiza un andlisis del proceso de informatizacion del municipio.
Se recoge principalmente lo referente a la utilizacién del gobierno electronico en
los principales centros de la localidad y se hace un analisis critico en funcién de
los resultados obtenidos con la utilizacién de este en los Gltimos tiempos.

Paso 3. Monitoreo, evaluacion y control de las potencialidades del
municipio.

En este paso se analiza el potencial de desarrollo de la localidad. Se analizara el
desenvolvimiento del municipio, sus potencialidades de desarrollo en cualquier
sector de la economia, (andlisis del sector estatal y no estatal) y las posibilidades
de desarrollo en ambos.

Se emplea la matriz DAFO para realizar una valoracion de los recursos
enddgenos que posee y las nuevas fuentes de empleo que se pueden crear. A
partir de la matriz DAFO se podra determinar la solucion estratégica general lo
cual servira para el desarrollo del municipio, apoyandose en la interpretacién de
acciones a desarrollar.

Paso 4. Tributo de Economia y Planificacion Municipal al desarrollo local.

Se expone lo relacionado con el trabajo realizado por Economia y Planificacion
Municipal en funcién del desarrollo local en el municipio. En este paso se
presentan los proyectos y programas de desarrollo local llevados a cabo por la
entidad para el mejoramiento de la localidad tanto en lo econdmico, en lo politico
y en lo social.

Paso 5. Analisis de las fuentes de financiamiento locales o externas.

En este paso se realiza un analisis de las fuentes de financiamiento locales y
externas, las cuales consisten en las posibilidades de obtener recursos
econdémicos para la apertura, mantenimiento y desarrollo de nuevos proyectos.
Una vez identificados los proyectos a financiar en un periodo de tiempo
determinado se definiran las estrategias a utilizar para su financiacion.

Los proyectos econdmicos municipales deben ser aptos para autofinanciarse a

partir de los recursos locales, autosustentarse y generar utilidades a partir de la
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comercializacion de los bienes y servicios que se produzcan en el municipio. Es
decir, cerrar su ciclo productivo y atender sus necesidades de inversion.

Si se excluye el financiamiento que ocasionalmente se puede gestionar de las
organizaciones de colaboracion y ayuda internacionales, y el proveniente de los
recursos del presupuesto de los Organismos de la Administracion Central del
Estado; quedaria como alternativa para los municipios obtener financiamiento a
partir de las garantias que brindan sus propios proyectos de desarrollo a los
bancos del Sistema Bancario Cubano u otras fuentes. El acceso a estos créditos
implica que el proyecto cumpla un conjunto de requisitos que se evallan a partir
de los estudios de factibilidad; por lo que es de gran importancia que en los
municipios se dominen la realizacion de estos estudios. (Santos, 2020)

Etapa 3. Propositiva.

En esta etapa se exponen algunas propuestas e iniciativas de desarrollo local, se
incluyen una serie de elementos legales sobre el tema y cuenta con el plan de
acciones donde se va dando respuesta con creatividad a las necesidades
identificadas por el diagnostico. Ademas se elaboran perfiles de proyecto a corto,
mediano y largo plazo. Para la realizacion de esa etapa se tiene en cuenta:

Paso 1. Iniciativas de desarrollo local.

En este paso se realizard una revision de las iniciativas y propuestas de desarrollo
local que tiene el municipio para desarrollar su economia, ademas se realizara
entrevistas (Anexo #1 ) a los directivos de las diferentes empresas existentes en
la zona, para conocer las iniciativas y sus perspectivas de desarrollo existentes en
el contexto del municipio y sus areas aledafias, ademéas se efectuara un
intercambio con los diferentes especialistas que trabajan en estas instituciones
para conocer los aportes que desde sus posibilidades ofrecen a la infraestructura
local. Las iniciativas de desarrollo local en este paso tienen que tener un impacto
a la economia de la localidad para que este municipio se vea beneficiado, ya que
hay que trabajar las iniciativas siempre pensando que el gobierno local pueda
resolver sus propios problemas internamente.

Paso 2. Propuesta del plan de acciones.

En este paso se propone el plan de acciones que se tienen que llevar a cabo para
el mejoramiento del desarrollo local en el municipio. Para la realizacion del plan
de acciones se realiza una tormenta de ideas que permita recoger todas las

posibles acciones que puedan conformar el plan, dando respuesta a las
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necesidades identificadas en el diagnéstico para elevar la calidad de vida de la
poblacion y las perspectivas de desarrollo econdmico en las diferentes esferas de
la produccion, manteniendo el proceso participativo, animando a los miembros del
Grupo de Trabajo a proponer acciones para la mejora del desarrollo local en la
ciudad.

En el plan de acciones se plasmaran y priorizaran las iniciativas mas importantes
para cumplir, en funcion de la capacitacion de los actores locales, donde la
participacion ciudadana tiene un papel fundamental, éste constituye una guia para
garantizar un mayor aprovechamiento de las potencialidades no explotadas del
componente social del desarrollo local en el area estudiada.

Con este plan de acciones se pretende proponer acciones para fortalecer los
procesos que cumplan una vision coman, para convocar a la poblacion a opinar o
exponer sus necesidades y problemas para darle solucibn por medio de
iniciativas locales, pues en la mayoria de los casos la solucion se encuentra en el
mismo lugar que dio origen al problema.

El objetivo de este paso es crear una base soélida, para asegurar la sostenibilidad,
la eficiencia y la eficacia en el uso de los recursos del potencial de desarrollo, la
generacion de una participacion mas activa de la poblacién en la toma de
decisiones, para asi disminuir el impacto de los factores externos en el municipio.
De esta forma se propone orientar la organizacion del financiamiento, los recursos
y factores que influyen, para de esta manera garantizar las brechas que se
presentan en el cumplimiento de las necesidades de la poblacion.

Paso 3. Elaborar perfiles de proyectos a corto, mediano y largo plazo.

En este paso se elaboran perfiles de proyectos a corto, mediano y largo plazo. Se
definen los propdsitos de los proyectos y ademas se presenta un primer estimado
de las actividades requeridas y de la inversion total que se necesitara. La
elaboracion de los perfiles de proyectos ayudara a los grupos de trabajo a
comprender mejor todas las implicaciones de las propuestas en términos de
inversion y de costos operativos, requerimientos de mano de obra y escala de las
operaciones y otros factores, sin desperdiciar esfuerzos en la preparacion

detallada de proyectos incoherentes.
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2.3. Métodos y técnicas empleados en la investigacion.

En la realizacion de esta investigacion se emplea el método dialéctico-

materialista, porque es este el que permite concebir la légica del proceder

investigativo, la seleccion de los métodos y técnicas para abordar el objeto de

estudio. Fundamenta el andlisis de los nexos entre los objetos, fendmenos y

procesos que justifican la unidad material del mundo y son necesarios para la

aplicacion de las bases de la teoria del conocimiento.

Métodos tedricos:

*
L X4

*
L X4

Historico—LAgico: tiene que ver con la historia del objeto de estudio, es
decir los antecedentes histéricos del objeto de estudio desde el comienzo
de su implementacion hasta nuestros dias y el l16gico permite organizar la
informacion.

Analisis-Sintesis: se pone de manifiesto en el analisis de la bibliografia
recomendad sobre el tema y la sintesis de los aspectos consultados, lo
cual fue util sobre todo en la elaboracion del marco tedrico conceptual y
para caracterizar el objeto de estudio.

El inductivo-deductivo: para el procesamiento de la informacién obtenida y
la reflexion de las personas involucradas en el proceso de desarrollo de la
localidad viendo las potencialidades existentes y las potencialidades de
utilizarla en el bien de la localidad y arribar en todos sus procesos a

conclusiones.

Métodos empiricos:

X/
o

Observacion: para la recopilacién de informacion durante la gestion del
desarrollo local en el municipio Pedro Betancourt y en el analisis de
procedimientos desarrollados en otros municipios y la determinacion de las
insuficiencias de los mismos.

La observacién va a ser entendida aqui como un proceso sistemético por el
gue un especialista recoge por si mismo informacion relacionada con cierto
problema. Como tal proceso, en el intervienen las percepciones del sujeto
que observa y sus interpretaciones de lo observado (Rodriguez; Gil;
Garcia, 2008).

Revisibn documental: La revisibn de documentos aporté informacion

necesaria para la investigacion, mostrando las caracteristicas generales del
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municipio, lo que significa la planificacion territorial para el desarrollo local y
cuales son los proyectos que tiene el municipio en estos momentos.
También se utilizo para la busqueda de datos cuantitativos en los anuarios
estadisticos de la Organizacion Nacional de Estadistica e Informacion
(ONEI) que facilitaron el calculo de técnicas empleadas en la investigacion.
Esta técnica debe utilizarse siempre y como una fase previa al comienzo de las
visitas al terreno. Se utiliza con el fin de obtener una primera aproximacion al
territorio y de detectar los problemas y las cualidades que lo caracterizan. Permite
tener informacion tanto cuantitativa como cualitativa.
Esta documentacion puede ser de 3 tipos:
 Escrita: proveniente de fuentes de informacién primaria (planes de desarrollo
precedentes, planes sectoriales, estadisticas tematicas, censos de poblacién.) o
secundaria (planes regionales y o nacionales, estadisticas nacionales, planes de
territorios vecinos)
* Oral: recoge informacién obtenida a través de registros realizados con camaras
y grabadoras (encuestas, entrevistas, talleres).
» Cartografica: recoge los mapas existentes sobre el territorio (geograficos,
urbanisticos).
Es importante que las respuestas ofrecidas por el entrevistado/s sean apuntadas
por mas de una persona o0 que sean grabadas, con el fin de asegurar la mayor
exactitud.
Entre las técnicas propuestas a utilizar:

e Entrevista: La entrevista es una técnica de recogida de informacion que
tiene como principal objetivo obtener informacion de forma oral y
personalizada sobre acontecimientos, experiencias, opiniones de otras
personas. Siempre participan, como minimo, dos personas. Una de ellas
adopta el rol de entrevistadora y la otra el de entrevistada, generandose
entre ambas una interaccion en torno a una tematica de estudio. Cuando
en la entrevista hay mas de una persona entrevistada, se estara realizando
una entrevista grupal.

En el desarrollo de la entrevista hay que considerar aspectos relativos a la
relacion entrevistador-entrevistado, la formulacion de las preguntas, la recogida y
el registro de respuestas o la finalizacion del contacto entrevistador —entrevistado.

No obstante, hemos de recoger la existencia de estrategias diferentes en el
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desarrollo de las mismas segun las diferentes modalidades de entrevista verbal
(Prado, 2020).

En esta investigacion se utilizard la entrevista semiestructurada con el fin de
alcanzar los objetivos previstos en la investigacion.

Las entrevistas son un método que recoge informacion tanto cualitativa como
cuantitativa, que puede ser investigada hasta sus minimos detalles en una
conversacion. La metodologia utilizada en este caso se basa en una secuencia de
preguntas-respuestas que puede durar de una hora, a una hora y media.

Existen distintos tipos de entrevistas.

* No estructuradas: utilizan un sistema de preguntas que corresponden a una guia
orientativa de cuestiones relacionadas con el tema de estudio.

 Dirigida: utilizan una serie de preguntas en base a una lista de verificacion
previamente preparada.

 Estandarizadas: utilizan un cuestionario cerrado con un nimero de preguntas y a
veces incluso de posibles respuestas.

Las entrevistas pueden ser personales o grupales y en caso de que los
entrevistados quieran preservar su identidad, an6nimas. En ambos casos es muy
importante hacer una seleccion de los entrevistados en funcién del tipo de
informacion que se quiere conseguir y que los actores pueden proveer por su
conocimiento del area tematica de estudio (social, econémico, institucional,...) y
su nivel de implicacion en el territorio (autoridad local, lider comunal, empresarios,
ciudadanos...).

Durante la entrevista pueden darse varios supuestos que el equipo de trabajo
debe saber gestionar:

* Que los entrevistados hayan realizado otras entrevistas, conozcan y manejen las
herramientas metodoldgicas.

* Que sea la primera vez que realizan una entrevista y no sepan como ni qué
responder.

* Que se les haga una pregunta cuya respuesta cree confusion e inestabilidad en
el entrevistado.

Con el fin de garantizar una informacion lo mas detallada y proxima posible en
funcion de las preguntas previstas, el entrevistador debe tener en cuenta las
siguientes consideraciones:

* No interrumpir mientras el entrevistado esta hablando,
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* No sugerir respuestas en las preguntas si se trata de una entrevista abierta,

» Saber distinguir la informacion ofrecida por el entrevistado entre aquellos datos
qgue corresponden a percepciones o impresiones personales con los que estan
construidos sobre una base objetiva,

* Contrarrestar la informacién del entrevistado si disponen de datos objetivos para
ello, lo que puede hacer surgir cuestiones de relevancia que no habian sido
consideradas de manera inicial.

Las entrevistas pueden estar acompafiadas con una visita al terreno, a través de
la cual los entrevistadores pueden completar la informacion obtenida con la
técnica de la observacion (Prado, 2020).

e Encuesta: La encuesta es una técnica de recogida de datos mediante la
aplicacion de un cuestionario a una muestra de individuos. A través de las
encuestas se pueden conocer las opiniones, las actitudes y los
comportamientos de los ciudadanos.

En una encuesta se realiza una serie de preguntas sobre uno o varios temas a
una muestra seleccionada de personas siguiendo una serie de reglas cientificas
que hacen que esa muestra sea, en su conjunto, representativa de la poblacion
general de la que se procede.

Los diferentes tipos de encuestas son:

+ Cara a cara: consisten en entrevistas directas y personales.

* Encuestas telefénicas

* Encuestas por correo

* Encuestas por internet, encuestas online: Este tipo de encuesta consiste en
colocar un cuestionario en una pagina web o crear una encuesta online y
enviarla a los correos electronicos.

El cuestionario es el instrumento, en forma impresa o digital, que se utiliza para
registrar la informacién que proviene de las personas que participan en la
encuesta.

El formato del cuestionario puede ser:

* Preguntas abiertas (se deben usar poco)

* Preguntas cerradas (para temas muy bien definidos)

* Preguntas directas o indirectas.

e Diagrama de Ishikawa
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El diagrama de Ishikawa, fue creado por Kaoru Ishikawa, también llamado
diagrama de cola de pescado, diagrama de causa-efecto, diagrama de Grandal o
diagrama causal, es un diagrama que por su estructura ha venido a llamarse
también: diagrama de espina de pescado por su parecido con su esqueleto. Tiene
como fin permitir la organizacion de grandes cantidades de informacion, sobre un
problema especifico y determinar exactamente la probabilidad de identificar las
causas principales

Estructura del diagrama Ishikawa

El diagrama causa-efecto esta compuesto por un recuadro que constituye la
cabeza del pescado, una linea principal, que constituye su columna, y de 4 a mas
lineas apuntando a la linea principal formando un angulo de unos 70° que
constituyen sus espinas principales. Cada espina principal tiene a su vez varias
espinas y cada una de ellas puede tener a su vez de dos a tres espinas menores
mas.

¢, Como se elabora un diagrama de Ishikawa?

Es con diferencia una de las herramientas mas sencillas dentro de la mejora
continua. Los pasos para su elaboracién son los siguientes:

1. Constituir un equipo de personas multidisciplinar.

2. Partir de un diagrama en blanco. Légicamente para ir rellenandolo desde cero
3. Escribir de forma concisa el problema o efecto que se esta produciendo (la
utilizacion de la técnica de los 5w+2h nos sera de mucha utilidad).

4. |dentificar las categorias dentro de las cuales se pueden clasificar las causas
del problema. Generalmente estaran englobadas dentro de las 4M (maquina,
mano de obra, método y materiales).

5. Identificar las causas. Mediante una lluvia de ideas y teniendo en cuenta las
categorias encontradas, el equipo debe ir identificando las diferentes causas para
el problema. Por lo general estas causas seran aspectos especificos, propios de
cada categoria, y que al estar presentes de una u otra forma estan generando el
problema. Las causas que se identifiquen se deberan ubicar en las espinas que
confluyen hacia las espinas principales del pescado.

6. Preguntarse el porqué de cada causa (pero no mas de 2 o 3 veces) .En este
punto el equipo debe utilizar la técnica de los 5 porqués. El objeto es averiguar el
porqué de cada una de las causas anteriores.
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La aplicacion del diagrama causa- efecto tiene gran utilidad en el diagnostico de
los problemas.
e Matriz DAFO: El Andlisis DAFO, también conocido como Andlisis FODA, es
una metodologia de estudio que analiza una situacion competitiva a efectos
de determinar en la situacion interna dos factores controlables: Fortalezas y
Debilidades, mientras que la situacion externa se compone de dos factores
no controlables: Oportunidades y Amenazas. Las Oportunidades son
aguellas situaciones externas positivas, que una vez identificadas, pueden
ser aprovechadas. Las Amenazas son situaciones negativas externas al
entorno, que pueden atentar contra éste. Las Fortalezas son todos aquellos
elementos internos positivos, que suponen una ventaja respecto a la
competencia. Las Debilidades se refieren, por el contrario, a todos aquellos
elementos, recursos, habilidades y actitudes que constituyen barreras para
lograr el éxito. (Anexo #2)
Esta técnica se utiliza en la investigacion para la realizacion del diagnostico
permitiendo conocer cudles son sus caracteristicas distintivas mediante el analisis
interno y externo, permitiendo contribuir a la utilizacion de los recursos
racionalmente y reorganizarlos en dependencia de las necesidades que

presentan.

Conclusiones parciales.

Este capitulo va dirigido a sentar las bases de la investigacion con el fin de
desarrollar este proceso metodoldgico, para contribuir desde un nuevo punto de
vista al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion. El procedimiento
aplicado tiene el fin de lograr aminorar las principales limitaciones que presentan
el desarrollo local en los municipios, para asi propiciar acciones para estimular el
desarrollo local en Cuba.

En la realizacion de este procedimiento se utilizaron técnicas de diagndstico con
el fin de detectar los principales problemas que afectan el municipio Pedro
Betancourt, para tratar de darles solucion mediante el plan de acciones y la

elaboracion de perfiles de proyectos a corto, mediano y largo plazo.
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Conclusiones.
e La fundamentacién tedrica y metodoldgica de la investigacion se estructurd

con un orden légico considerando la opinién de diferentes autores sobre el
desarrollo, el desarrollo enddgeno, el desarrollo local y lo que ha
contribuido al desarrollo local en Cuba y su aplicacion en los municipios.

e Se disefid un procedimiento metodolégico basado en uno previamente
analizado, compuesto por 3 etapas, la primera con 2 pasos que permiten
caracterizar al municipio, la segunda con 5 pasos que permiten
diagnosticar los principales problemas que afectan al desarrollo endégeno,
el estado de la informatizacién, las potencialidades con que se cuenta, y
las fuentes de financiamiento locales o externas , y una tercera etapa
compuesta por 3 pasos donde se recogen las iniciativas de desarrollo local
del municipio, una propuesta del plan de acciones y la elaboracion de
perfiles de proyecto a corto, mediano y largo plazo para ser aplicado al

municipio de Pedro Betancourt.
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Recomendaciones

Recomendaciones.
e Utilizar la presente investigacion como documento de consulta para las

asignaturas optativas del Departamento de Economia de la Universidad de
Matanzas referidas al Desarrollo Local.

e Continuar con el estudio de los indicadores, técnicas y métodos empleados
en esta investigacion a partir de las proximas investigaciones en otros

municipios de la provincia Matanzas.
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Anexos.
Anexo #1

Entrevista

Guia de entrevista

Buenos dias, como parte del ejercicio de culminacién de estudios, se esta
realizando una investigacion que tiene como objetivo obtener informacién sobre el
municipio Pedro Betancourt para analizar la situacion de desarrollo local con que
cuenta, para contribuir a la toma de decisiones. Esperamos que sus respuestas
sean claras y objetivas y brinde mucha informacion.

Agradecemos de antemano su colaboracion al responder las siguientes
preguntas.

Nombre

Cargo

Tiempo de experiencia en el cargo

1. ¢ Como valora UD la situacion de desarrollo local actual del area que abarca el
municipio Pedro Betancourt?

2. ¢ Cuales son los indicadores tanto ambientales, sociales y econémicos que se
encuentran afectados?

3. ¢ Tiene conocimiento de algunos problemas que afectan este municipio?

4. ¢ Cuales son las causas que provocan estos problemas?

5. ¢Hay alguna proyeccion de trabajo del gobierno local para desarrollar este
municipio? ¢ Cuales son?

6. ¢Existen actualmente acciones propuestas para resolver los problemas
existentes? ¢ Cuales?

7. ¢ Con qué potencialidades cuenta el municipio?

8. ¢Qué iniciativa de desarrollo local usted propone para mejorar la situacion
actual del municipio?

9. Si se pudiera aplicar un plan de acciones para el mejoramiento de este

municipio. ¢, En qué sector usted lo aplicaria? ¢ Por quée?



Anexo #2

Significado de la matriz DAFO.

También son elementos intemos, pero constituyen los
aspectos debiles o negativos de la organizacion, los
cuales son necesarios superar en su evolucion, que en
definitiva tendran que converiir, si no en una fortaleza, al
menos que no 5ea un freno en su desamollo.Son
condiciones existentes en el interior del sistema que, de
no controlarse, pueden oponerse a los objetivos
trazados.Inhiben o dificultan el &xito.

Son los factores o sucesos que se estan desarrollando
en &l entomo, sobre los cuales la organizacion no puede
influir Obstaculos en el logro de los objetivos trazados,
estos inciden o pueden hacero negativamente. Eventos,
hechos o tendencias en el entorno de una organizacion
que inhiben, imitan o dificultan su desamollo operativo de
2sta

Se definen a los factores intemos o propios de la
organizacion que se evallan como puntos fueres o
elementos positivos, o sea las condiciones existentes en
el interior del sistema que favorecen el logro de los
objetivos trazados.Son ademas recursos disponibles |
capacidades, habilidades o actividades que s3e
desarrollan positivamente.

Son situaciones en las clales no es posible tener influencia
sobre su ocumencia © no por manifestarse fuera de la
organizacion. Constiluyen faciidades, que de ulilizarse
pueden favorecer el logro de los objetivos. Eventos, hechos
1 tendencias en el entorno de una nrgani:-acif:ln que podrian
facilitar o beneficiar el desamollo de esta, si se aprovechan
en forma oportuna y adecuada.

Fuente: Sanchez (2019)



