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SINTESIS

El proceso de control emocional durante la competencia es importante para obtener
altos resultados deportivos, sin embargo, aunque los jugadores de los equipos
escolares Balonmano de la de la EIDE “Luis Augusto Turcios Lima” de Matanzas
presentan dificultades para mantener el equilibrio psicologico durante las competencias,
0 sea, su tolerancia psiquica, los entrenadores carecen de orientaciones precisas que
les ayude a controlar los estados desfavorables que puedan desestabilizarlos
psicolégicamente. Para ello la autora se ha propuesto elaborar un plan de intervencion
psicolégica para favorecer la tolerancia psiquica ante situaciones competitivas en los
equipos escolares de Balonmano de la EIDE “Luis Augusto Turcios Lima” de Matanzas.
Fue seleccionada una muestra de 27 jugadores de Balonmano, de la categoria escolar
de la EIDE “Luis Augusto Turcios Lima”, ademas de 8 entrenadores y 15 expertos en el
tema. Fueron utilizados los métodos de investigacion tedricos: el analitico — sintético, el
inductivo — deductivo, el historico — légico, el hipotético — deductivo y el sistémico —
estructural — funcional. Con respecto a los métodos empiricos se utilizé: el andlisis de
documentos y la medicién, a través del test de sintomas de carga (TSC), el test de
tolerancia psiquica ante situaciones competitivas y el test de temperamento. También
se requirié aplicar el criterio de expertos. Se determinaron 54 situaciones competitivas
comprendidas en 16 categorias que influyen en la estabilidad psicolégica de los equipos
estudiados, las cuales integraron el test propuesto. Se propone un plan de intervencién
psicolégica, que contempla tareas para el control psicolégico, que contribuiran a

mejorar la tolerancia psiquica ante esas situaciones competitivas.
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INTRODUCCION

El Balonmano es un deporte muy dinamico, en el cual se debe tener una gran agilidad y
habilidad de pensamiento por las caracteristicas creadoras que requiere el mismo.
Como otros deportes colectivos, es principalmente un juego de cooperacion y oposicion,
donde se necesita de gran pensamiento técnico — tactico, por lo que exige de sus
practicantes tener un alto desarrollo psiquico, ya que el deportista debe estar pendiente
de las acciones de los compafieros, con los que colabora y de sus adversarios, a los
que se enfrenta.

Presenta la caracteristica de ser un deporte de contacto, donde la ejecucion de sus
movimientos es rapida y durante el juego la incertidumbre es frecuente, ya que la
situacién es imprevisible para todos los jugadores hasta la culminacion del mismo,
debido a la presencia del contrario que intenta, por medio de amagos individuales y
colectivos, no dejar intuir cual va hacer su accién. Cada minuto que pasa es esencial
para hacer un movimiento acertado que conlleve a anotar un gol y de esta forma
alcanzar la victoria del equipo.

En la competencia los jugadores pueden verse afectados por la influencia de factores
desestabilizadores surgidos de forma inesperada. Referente a este aspecto Sainz de la
Torre. N. (2003) plantea que cuando un deportista pasa frecuentemente de un estado
de tension favorable al desfavorable con facilidad, se debe a que posee pobre
estabilidad ante las influencias del medio y no ha desarrollado la suficiente tolerancia o
capacidad de carga psiquica, la cual se encuentra estrechamente vinculado con la
seguridad en si mismo y la define como: “la capacidad de actuar con eficacia y de forma
estable en los momentos de mayor confluencia de estimulos emocionalmente
significativos para el deportista y el equipo”. Solamente cuando puedan enfrentar
cualquier estimulo perturbador, sea interno o externo, sin alterar negativamente sus
resultados, entonces se dira que poseen una buena tolerancia psiquica.

Actualmente las categorias sobre las cuales indaga este componente psicoldgico se
encuentran relacionadas con los factores y condiciones pre - competitivos vy
competitivos que pueden afectar la estabilidad psiquica ante condiciones objetivas del
medio, la estabilidad social — personal, asi como la estabilidad vegetativa y de éxito —

fracaso. Sin embargo, cuando se profundiza en las investigaciones relacionadas con



este aspecto se observa que no se tiene en consideracion que existen situaciones
competitivas potencialmente estresantes que se suceden en el transcurso de un partido,
que también pueden desestabilizar psicolégicamente a los deportistas.

Entre los factores de los cuales depende en cierta medida el nivel de tolerancia psiquica
es el temperamento y la inteligencia emocional, ya que los deportistas que resisten
grandes cargas psiquicas y poseen control emocional pueden enfrentar mejor las
situaciones estresantes de la confrontacion.

Especialmente el deporte de Balonmano, seleccionado para el presente trabajo, la
situacion de juego cambia radicalmente de un tiempo a otro y se esta pendiente del
marcador, de los jugadores que tienen de oposicidon, cuando faltan minutos para
finalizar el partido y se encuentran perdiendo por una diferencia de 5 goles, con una
inferioridad numérica del equipo con respecto al contrario, debido a una exclusion
temporal de un jugador y la expulsién del lider, ademas de verse afectados por
decisiones y errores desfavorables de los jueces, hace que los jugadores tengan
problemas entre ellos, con el entrenador y se encuentran enfrentados a una lucha
constante por mantenerse arriba en la anotacion, siendo en algunos momentos
participes directos de la accidén y en otros espectadores activos desde el banco.

Por ello se torna tan importante el conocimiento por parte del entrenador de las
situaciones competitivas que puedan influir positiva o negativamente en el rendimiento
de los deportistas, que le permita analizar la capacidad que tienen de controlar los
estados desfavorables que puedan desestabilizar su equilibrio psicolégico durante las
competencias, 0 sea, su tolerancia psiquica y el estado en que se encuentran durante
la ejecucion de las acciones, tanto a la ofensiva como a la defensiva, para poder trazar
las estrategias para el juego.

Aunque los jugadores de los equipos escolares Balonmano de la de la EIDE “Luis
Augusto Turcios Lima” de Matanzas presentan dificultades para mantener el equilibrio
psicolégico durante las competencias, o sea, su tolerancia psiquica, los entrenadores
carecen de orientaciones precisas que les ayude a controlar los estados desfavorables
que puedan desestabilizarlos psicolégicamente, lo cual se vislumbra como situacion

problémica a resolver.



Tomando en consideracion lo expuesto anteriormente, es que surge el siguiente
problema cientifico: ¢como contribuir a favorecer la tolerancia psiquica ante
situaciones competitivas en los equipos escolares de Balonmano de la de la EIDE “Luis
Augusto Turcios Lima” de Matanzas?

Se precisa en el presente trabajo el objeto de estudio como: el proceso de control
emocional durante la competencia en el Balonmano.

Se tiene como objetivo de la investigacion: elaborar un plan de intervencion
psicologica para favorecer la tolerancia psiquica ante situaciones competitivas en los
equipos escolares de Balonmano de la EIDE “Luis Augusto Turcios Lima” de Matanzas.
En consecuencia, con ello se propone como campo de accién: plan de intervencion
psicoldgica para favorecer la tolerancia psiquica ante situaciones competitivas en los
equipos de Balonmano de Matanzas.

La autora asume como curso para la solucidon del problema cientifico enunciado la
siguiente hipotesis cientifica: un plan de intervencion psicolégica, sustentado en los
componentes cognoscitivo, volitivo, emocional y motivacional, contribuira a favorecer la
tolerancia psiquica ante situaciones competitivas en los equipos escolares de
Balonmano de la EIDE “Luis Augusto Turcios Lima” de Matanzas.

La variable independiente queda comprendida en el plan de intervencion psicologica,
sustentado en los componentes cognoscitivo, volitivo, emocional y motivacional.

Como variable dependiente se enmarca en favorecer la tolerancia psiquica ante
situaciones competitivas en los equipos escolares de Balonmano de la EIDE “Luis
Augusto Turcios Lima” de Matanzas.

Tabla 1. Operacionalizacion de las variables relevantes

Variable Variable independiente Variable dependiente

Un plan de intervencion | Favorecer la tolerancia psiquica
psicologica, sustentado en | ante situaciones competitivas en los

Contenido | los componentes | equipos escolares de Balonmano
cognoscitivo, volitivo, |de la EIDE “Luis Augusto Turcios
emocional y motivacional Lima” de Matanzas




Conjunto de tareas que

contribuyen al desarrollo de | Cuando los deportistas puedan
Definicién Iqs componentes q,el enfrentar cualquier estimulo
conceptual S|s_tem,a_ de  regulacion p_erturbador, sea intero o externo,
psicologica, que favorecen |sin alterar negativamente sus
la eficiencia de las acciones | resultados.
motrices.
Se establece cuando el criterio de
los expertos se manifieste
Acciones concretas que | significativamente a favor de la
favorecen el desarrollo de | posibilidad que tiene el plan de
los componentes | intervencion psicoldgica, de
Definicién | psicolégicos que | contribuir a favorecer la tolerancia
operacional| contribuyen a favorecer la | psiquica ante situaciones

tolerancia psiquica como: el
cognoscitivo, volitivo,
emocional y motivacional.

competitivas en los equipos
escolares de Balonmano de la
EIDE “Luis Augusto Turcios Lima”
de Matanzas, demostrandose su

validez tedrica.

Tabla 2. Dimensiones e indicadores

Variable Dimensiones Indicadores

Plan de intervencién

psicolégica sustentado en los

componentes:

- Cognoscitivo - Conocimiento de las
situaciones competitivas
estresantes

Variable - Volitivo - Confianza y seguridad en si
Independiente mismo ante las situaciones

- Emocional - Capacidad para controlar los
estados  desfavorables que
puedan desestabilizar el
equilibrio psicolégico

- Motivacional - Disposicibn adecuada para

iniciar la tarea.

Variable

Dependiente

Tolerancia psiquica
Temperamento
Situaciones competitivas

Nivel de la tolerancia psiquica
Tipo de temperamento

Tipos de situaciones
competitivas estresantes.

Criterio de expertos

Cuando los expertos se
manifiestan a favor de la
validez del plan de
intervencion psicoldgica
propuesto.




Como principales variables de control se han tenido en cuenta las siguientes:

» Deportistas: sexo, edad, deporte, afilos de experiencia, condiciones de realizacion
de las pruebas y los materiales para la aplicacion de las mismas

» Entrenadores: deporte, edad, sexo, aflos de experiencia, titulacion, categoria
cientifica, centro laboral, condiciones de realizacién de las pruebas y los materiales
para la aplicacion de las mismas

» Expertos: afios de experiencia, categoria cientifica y/o académica, centro laboral,

grado de conocimiento e informacion sobre el temay el coeficiente de competencia.

Los objetivos especificos son los siguientes:

1. Analizar las bases teodricas que sustentan el estudio la tolerancia psiquica ante
situaciones competitivas en el Balonmano

2. Determinar el nivel de la tolerancia psiquica y el temperamento que poseen los
deportistas investigados

3. Precisar las situaciones competitivas que influyen en la estabilidad psicol6gica de
los equipos estudiados y que integraran el test propuesto

4. Disefar los contenidos del plan de intervencion psicolégica para favorecer
tolerancia psiquica ante situaciones competitivas en los equipos investigados

5. Determinar la validez teérica del plan de intervencion psicoldgica elaborado.

Como aporte practico: se contribuye a la atencién individualizada de los deportistas
durante la competencia, a través de tareas concretas para favorecer su tolerancia
psiquica y un test que ofrece el conocimiento de las situaciones competitivas
estresantes, convenientes o indiferentes que mas les afectan psicologicamente durante
el juego, comprendidas en 16 categorias con 54 situaciones, lo cual le permitirda al
entrenador adoptar las medidas necesarias para que los jugadores puedan enfrentar y
superar las posibles deficiencias que presentan.

Para cumplir con los objetivos trazados en la investigacion fue seleccionada una
muestra de 27 jugadores de Balonmano, de la categoria escolar de la EIDE “Luis

Augusto Turcios Lima”, ademéas de 8 entrenadores y 15 expertos en el tema. Fueron



utilizados los métodos de investigacion tedricos: el analitico — sintético, el inductivo —
deductivo, el historico — logico, el hipotético — deductivo y el sistémico — estructural —
funcional. Con respecto a los métodos empiricos se utilizo: el andlisis de documentos y
la medicién, a través del test de sintomas de carga (TSC), la encuesta de tolerancia
psiquica ante situaciones competitivas y el test de temperamento. También se requirid
aplicar el criterio de expertos.

Los datos alcanzados producto de la aplicacion de los diferentes instrumentos de
medicion utilizados en esta investigacion fueron procesados matematica y
estadisticamente, obteniéndose la sumatoria, el rango, el valor promedio, el valor
porcentual y la significacion estadistica. Para esto Ultimo se utiliz6 la tabla de
significaciébn porcentual elaborada por Folgueira (2003), basada en el algoritmo de
Critical Values of the Sign Test (Bukag, J., 1975).

La linea de investigacion de la facultad a la cual se inserta la investigacion es "Gestion
de los procesos de la educacion fisica, el deporte, la recreacion, y la salud”. En cuanto
a la maestria, especificamente a la linea: "La formacion y preparaciéon de los
deportistas" y al proyecto de la facultad: "Gestion de los procesos de la cultura fisica",
en la tarea "Gestion y calidad de la actividad deportiva".

A continuaciéon se expone el capitulo I, donde se brindan los fundamentos tedricos
relacionados con la tolerancia psiquica ante situaciones competitivas en el Balonmano,
abordandose una breve caracterizacion del deporte y reglamento, asi como las
particularidades del componente psicologico objeto de estudio, el temperamento y la
inteligencia emocional. A continuacion, en el capitulo 1l, se muestra el disefio
metodoldgico de la investigaciéon y se precisan los principales resultados alcanzados en
el diagndstico. Posteriormente en el capitulo Il se aborda el proceso de elaboracion del
plan de intervencién psicolégica, sustentado en el componente cognoscitivo, volitivo,
emocional y motivacional, para favorecer la tolerancia psiquica ante situaciones
competitivas, ademas del resultado del criterio de los expertos sobre la propuesta para
precisar su validez tedrica. Se finaliza la tesis con las conclusiones que se alcanzan, las
recomendaciones derivadas de las mismas, la bibliografia utilizada en todo el proceso
investigativo, asi como los anexos incorporados al cuerpo del informe, para una mejor

comprension de su contenido.



CAPITULO |I. BASES TEORICAS QUE SUSTENTAN EN EL ESTUDIO DE LA
TOLERANCIA PSIQUICA ANTE SITUACIONES COMPETITIVAS EN EL
BALONMANO.

En el presente capitulo se exponen particularidades generales del Balonmano, donde
se hace referencia a algunas reglas béasicas, ademas se realiza una breve
caracterizacion de los componentes objeto de estudio como son: la tolerancia psiquica,

el temperamento y la inteligencia emocional.

1.1. Particularidades generales del Balonmano

El IES As Telleiras (2022), la Confederacion Argentina de Handball Balonmano (2022),
la Junta de Castilla y Ledn (2020), entre otras instituciones y confederaciones poseen
un reglamento para el Balonmano. En todos ellos se coincide que es un deporte de
pelota en el que se enfrentan dos equipos. El objetivo del juego es conseguir marcar gol
en la meta del equipo rival. El equipo que al finalizar el partido haya logrado méas goles
resulta ganador, pudiendo darse también el empate. Un partido se compone de 2
tiempos de 30 minutos de duracién cada uno, con un descanso de 10 minutos. Si hay

empate se juegan 2 tiempos de 5 minutos cada uno, sin descanso entre ellos.

Con respecto al terreno de juego, las instituciones anteriormente referenciadas sefialan
que las dimensiones de un campo de Balonmano son de 40 x 20 metros. El campo esta
dividido por una linea central y en cada mitad hay marcada un area de porteria, a 6
metros de la linea de gol, en la que solamente puede estar el portero, una linea de 4
metros que marca la distancia a la que puede adelantarse el portero en un penalti, una
linea de penalti a 7 metros y la zona de tiros libres, con trazo discontinuo, a 9 metros de

la porteria.

Sobre los jugadores:
"El equipo esta integrado por doce personas, siete jugadores o jugadoras (seis de
campo y un portero o portera) y cinco reservas. Cada jugador de campo ocupa un lugar

especifico:



- Extremos: son los jugadores que actian mas cerca de la linea de banda. Sus

principales caracteristicas son la velocidad y la habilidad en el lanzamiento desde

posiciones dificiles.

- Laterales: destacan por su altura y potencia de lanzamiento.

- Pivote: juega en el centro del ataque, de espalda a la porteria. Es un jugador

fuerte que lucha contra los defensas para conseguir abrir espacios a sus

comparieros.

- Central: es el jugador que organiza el ataque del equipo.

- Portero: Dentro del area puede hacer pasos, dobles o retener el balon mas de 3

segundos que no sera sancionado. Puede salir del area, pero si sale tendra que
cumplir las mismas normas que el resto de los jugadores (no cometer dobles,
pasos).” (IES As Telleiras, 2022)

Ademas en estos reglamentos se plantea algunas cuestiones basicas:

Faltas y sanciones: para poder jugar un partido de Balonmano hay que acatar unas
normas que son de obligado cumplimiento. El incumplimiento de dichas normas se
sanciona de diferentes maneras. Las faltas y sanciones son de dos tipos, técnicas y
disciplinarias.
Faltas y sanciones técnicas: no se puede
Agarrar, empujar, quitarle el bal6n de las manos, obstruir o poner en peligro al
contrario (con o sin el bal6n), de -cualquier otra forma que resulte
antirreglamentaria
Tener el balon durante mas de tres segundos en las manos
Cuando un equipo intenta conservar el balon mas de 30 segundos con el fin de
perder tiempo y sin animo de tirar a gol
Jugar el balén con los pies.
Pisar el area de porteria.
Pasos: falta cometida por un jugador que camina o da mas de tres pasos sin

botar la pelota.



- Dobles: falta cometida por un jugador cuando corre botando la pelota, se paray

la vuelve a botar.

Su incumplimiento se sanciona con un golpe franco.

Golpe franco: lanzamiento que realiza un jugador o jugadora para volver a poner la
pelota en juego cuando el equipo contrario ha cometido una falta. Se lanza desde el
lugar donde se cometié la falta. Los jugadores defensores han de situarse a tres
metros de la pelota.

Lanzamiento de siete metros o penalti: sancion técnica maxima a un defensor por
haber evitado de forma antirreglamentaria una situacion clara de gol (impedir o
estorbar un lanzamiento defendiendo dentro del area).

Saque de banda: lanzamiento que realiza un jugador cuando la pelota ha salido por
la linea de banda. Se ha de efectuar desde el mismo lugar por el que sali6 la pelota
y pisando la linea.

Saque de centro: al comienzo del partido (y del 2° tiempo) y después de cada gol.
Se ejecuta desde el centro del terreno de juego y en cualquier direccion cuando
todos los jugadores estan en su campo.

Saque de porteria: lo hace el portero cuando el balén sale por la linea de fondo.
Saque de esquina: Se produce cuando el balén rebasa la linea de porteria tocado
por un jugador defensor. Si el bal6n es tocado en Ultima instancia por el portero se
produce saque de porteria. Se saca desde el vértice formado por la linea de banda

y la de porteria igual que un fuera de banda.

Con respecto a otro tipo de conductas durante el juego se plantean las siguientes

sanciones disciplinarias:

Amonestacion: tarjeta amarilla a un jugador o jugadora después de actuar de forma
antirreglamentaria.

Exclusion: si el jugador continia manteniendo la misma actitud, el arbitro puede
sancionarlo con una exclusion del juego durante dos minutos.

Descalificacion: a la tercera exclusion de un mismo jugador, el arbitro lo sanciona
con tarjeta roja. El jugador sancionado no puede volver a jugar, pero puede ser

sustituido por otro jugador al cabo de dos minutos. (IES As Telleiras, 2022)



El programa integral de preparacion del deportista de Balonmano (2016) plantea que el
objetivo del plan psicoldgico es la: "formacion de la disposicion psiquica del deportista
para una competencia dada (que el deportista antes de la competencia y en su curso se
encuentre en un estado psiquico que asegure la efectividad y confiabilidad de la
autorregulacion de su comportamiento y actuacién). Dominar las destrezas y
habilidades basicas de un deporte. Participacion activa de los miembros del grupo.
Establecimiento de habitos deportivos.

Cognitivo-intelecto: Gran capacidad de andlisis, introduccion de contenidos tedricos del
deporte que se practica. Interesa poner en comun objetivos y contenidos (eso aumenta
la motivacion, se siente parte y miembro importante) Inicio al trabajo tactico.

Fisico - motriz: Disminucion de la capacidad de coordinacién. Estancamiento en el
desarrollo técnico. Debe trabajar e insistir para no perder la motivacién. Recordarles
gue es un momento de transito. Disminucién.

Afectiva - Social: Desequilibrio emocional que pueden dar inhibicion, introversion,
pasividad. Debe potenciar la auto - confianza y seguridad en uno mismo. Muestran
oposicion y critica a los demas. Se muestran muy sensibles y vulnerables. Se debe

vigilar las criticas y los castigos"

Los objetivos para la categoria 16-18 afios son:

1. "Preparar la psiquis de los jugadores para la asimilacion paulatina de las cargas de
entrenamiento y las exigencias competitivas (contenidos, fisicos, técnicos, tacticos,
psicoldgicos y tedricos)

2. Lograr que los jugadores aprendan a tolerar las frustraciones (hacer frente a los
errores)

3. Lograr un desarrollo continuado de la confianza en si mismo de cada jugador

4. Desarrollar en cada jugador las percepciones especializadas para las ejecuciones
técnico-tacticas

5. Desarrollar la concentracion de la atencion como cualidad esencial del jugador

6. Desarrollo del pensamiento tactico

10



7. Continuar desarrollando en los jugadores tolerancia a la frustracion”. (Programa

integral de preparacion del deportista de Balonmano, 2016)

1.2. Consideraciones sobre la tolerancia Psiquica

Hasta el momento se ha explicado cémo, ante la inminencia de una competicion los
estados de tension que sobrevienen se encuentran en constante dinamica a lo largo de
la misma. Todo entrenador debe conocer de qué manera fluctian las mismas en cada
uno de sus deportistas y conjuntamente a lo anterior, que ello puede estar determinado
por diferentes factores objetivos y subjetivos que se encuentran incidiendo y por lo tanto
afectan la estabilidad psiquica de sus jugadores. El conocimiento de estos factores
estresantes, convenientes o indiferentes, permite realizar un mejor trabajo de
individualizacion del entrenamiento, ya que posibilita la aplicacion de técnicas de
regulacion de tensiones para cada deportista, segun se requiera y al mismo tiempo, nos
ofrece los valores grupales que nos orientan hacia las tareas de control emocional mas

necesarias en el equipo en general.

Referente a este aspecto Sainz de la Torre (2003) plantea que muchos deportistas se
presentan a las competiciones deportivas con un estado favorable, que les permite
obtener los mejores resultados posibles, atendiendo a al nivel de preparacion
alcanzado. El publico, la expectativa de la confrontacién, las altas aspiraciones de
rendimiento, el conocimiento de que se enfrentaran a adversarios muy fuertes, no altera
ese estado o6ptimo, sino que, por el contrario, lo refuerzan. A otros les sucede
frecuentemente que pasan del estado de tensién favorable al desfavorable con
facilidad, ya que poseen pobre estabilidad ante las influencias del medio. Cuando esto
sucede se afirma que no han desarrollado la suficiente tolerancia o capacidad de
carga psiquica (frecuentemente denominado en la bibliografia especializada con el
término aleman “Belastbarkeit”’). Cuando un deportista posee una buena tolerancia
psiquica, el mismo se encuentra en mejores condiciones para enfrentarse a cualquier
estimulo perturbador, ya sea interno o externo, que pueda afectar su foco atencional

dirigido hacia las acciones que debe llevar a cabo para lograr un buen resultado.
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Sobre la tolerancia psiquica todo deportista necesita prestar especial consideracion a
los factores psicologicos para obtener el maximo rendimiento fisico en la competicion,
de ahi que Ossorio (2001) plantea que el estado del organismo tiene efectos
comprobables sobre los procesos psiquicos conscientes y sobre las emociones. Bajo
condiciones estresantes se pone de manifiesto una tensiéon muscular evidente. Rasgo
este que permite conocer el nivel de ansiedad o estrés generado por la actividad.
Cuando la situacion amenazante desaparece también desaparece la tension a nivel
muscular. Gran parte de esa tension no es captada por el individuo, porque este
focaliza su atencion en los estimulos externos mas que a las sensaciones
interoceptivas. Esa falta de atencion interna excluye el conocimiento del nivel de

activacion y, por tanto, de la informacion necesaria para movilizar sus propios recursos.

Sobre este componente Sainz de la Torre (2003) hace mencion a una serie de aspectos

gue son necesarios destacar, para comprender mejor este fendbmeno psicologico:

@ El nivel de tolerancia psiquica se encuentra estrechamente vinculado con la
seguridad en si mismo y se evidencia por su capacidad de actuar con eficacia y de
forma estable en los momentos de mayor confluencia de estimulos emocionalmente

significativos para el deportista y el equipo. Depende de muchos factores: (Figura 1)

<«—— Temperamento Nivel de entrenamiento

Tolerancia

psiquica p— Motivacion Preparacion

psicolégica

D E— Voluntad

\ w

Figura 1. Factores que influencian la tolerancia psiquica.

e Se ha comprobado que la tolerancia psiquica depende en cierta medida del
temperamento de los sujetos. Vijatkin (1990) determin6 que la debilidad del sistema
nervioso respecto al proceso de excitacion cortical y la excitabilidad emocional
extrema impiden al deportista enfrentar los retos que implican la participacion en

entrenamientos con altas cargas y las mdiltiples tensiones de la competicion. La
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fuerza en los procesos de excitacion e inhibicion, asi como el equilibrio entre los
mismos favorecen una elevada tolerancia a las situaciones estresantes del
entrenamiento y la confrontacion. Pero la tolerancia psiquica no depende tan solo
del temperamento, sino también de la motivacién del sujeto, de su nivel de
aspiraciones y de su preparacion psicologica en general.

La posibilidad de mantenernos estables psicolégicamente, a pesar de que
enfrentemos estimulos disociadores o emocionalmente fuertes, depende en mucho
de la motivacion que se posea hacia los resultados esperados. A un sujeto poco
motivado hacia el logro de un rendimiento competitivo determinado le resulta mas
dificil bloquear los estimulos negativos actuantes y orientar su conciencia hacia la
consecucién de sus aspiraciones. Ante una motivacion éptima, dicho sujeto puede
movilizar su voluntad para controlar toda reaccién desfavorable y concentrarse en la
realizacion exitosa de sus tareas. Pero la aspiracion de rendimiento debe ser real,
posible de alcanzar si se lleva a cabo un gran esfuerzo, ya que si es imposible su
logro provoca inquietud, inseguridad y otras vivencias negativas que influyen en la
capacidad de carga psiquica.

Sin duda, cuando el deportista estd convencido que ha recibido una preparacion
excelente, se siente mas seguro de sus posibilidades, pero por sobre todas las
cosas, es la calidad de la preparacién psicologica recibida durante todo el
macrociclo y para esa competencia en especifico lo que influye en mayor medida en
su tolerancia psiquica. A través del sistema de la preparacion psicolégica el
deportista va a desarrollar los componentes basicos que regulan sus acciones y
entre otros, va a aprender como controlar sus estados de tensién negativa ante las
competiciones, qué hacer cuando se suceden situaciones imprevistas (discusiones
con los comparfieros de equipo, gran nivel de ruido proveniente del publico,
acciones equivocadas al comenzar el partido, etc.), asi como incorporara las
habilidades necesarias para movilizar la atencién, su voluntad y sus diversos
programas de accion.

Las vivencias mas frecuentes que generan altos estados de tension negativa en el

deportista son por lo general el temor al fracaso, a lesionarse (y vinculado con ello
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el miedo al dolor), al ridiculo, etc. las cuales influyen a veces decisivamente en la
motivacion individual hacia la competicion.

e Gorbunov (1988) plantea que toda tension psiquica, a pesar de ser un estado que
implica a todos los procesos y cualidades de la personalidad, opera
fundamentalmente en tres niveles de regulacion: el intelectual, el emocional y el
volitivo. A pesar de todo el significado del componente intelectual, gracias al cual el
sujeto percibe la situacion con todos los estimulos estresantes que contiene, le
corresponde, segun su criterio, el papel mas relevante en el control de estas
tensiones a la interaccién entre lo emocional y lo volitivo. El gran deseo de
lograr altos rendimientos (componente emocional), de caracter automatico, imprime
una gran energia a la actuacion, mientras que la voluntad constituye la tension
consciente que garantiza la movilizacion de todas las potencialidades, tanto fisicas
como psiquicas, para el logro de altos rendimientos. Un deportista con pobre
tolerancia psiquica no podra activar como se requiere sus cualidades de voluntad

para controlar el componente emocional.

Riera, 1985, citado por Garcia (2015) define las presiones como el conjunto de
influencias que ejerce la sociedad sobre los deportistas integrantes de una seleccién,
esta coaccion se intensifica cuando el deportista tiene mayor imagen publica; el
compromiso de representar a un pais, el alto sentido de responsabilidad frente a los
dirigentes deportivos, a los padres; la carga competitiva o la "inesperada fama" de llegar
a lo mas alto cuando todavia no se tiene un nivel de madurez 6ptimo para asimilar tal
situacién; la expectacion social ante el encuentro; excesivas demandas intrinsecas en

los entrenamientos y competicidn en relacion con los propios recursos del deportista.

Los factores situacionales, historicos y organicos de cada participante, conjuntamente
con su interpretacion de lo que acontece durante la competencia, las interacciones del
deportista, las experiencias anteriores, influencia del equipo entre si y del equipo con su
oponte, son agentes que pueden incidir en el resultado ya que alteran el
comportamiento del atleta sea en la esfera cognitiva, afectiva, conductual o

psicofisiologica.
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De la misma manera Koskin, 1987, citado por Garcia (2015) manifesté que “el maximo
de la tension psiquica es el limite de las posibilidades humanas ¢ Como saber cual es el
limite? ¢Y qué predetermina las caracteristicas cualitativas y cuantitativas del

funcionamiento del organismo del individuo en situaciones complejas?”

El ser humano es considerado como una totalidad sistémica, en el cual los diferentes
procesos biologicos, psiquicos y sociales se interrelacionan e influyen mutuamente; el
individuo forma su propio medio ambiente (mundo objetivo) en base a determinadas
experiencias (mundo subjetivo) por tanto cada persona tiene una propia y subjetiva
vision del desarrollo de cada situacién. Asi por ejemplo un deportista ansioso previo
una competencia puede sentir en el estbmago experiencias desagradables, esto
demuestra la complejidad del sistema y las estrechas relaciones existentes entre los
diferentes factores de presién, estructuras y procesos que lo regulan y lo conservan.
(Garcia, 2015)

Con respecto a los factores psicosociales generadores de presion Garcia (2015)
plantea que la estructura interna mente — cuerpo se ve afectada por las presiones

externas psicosociales, generadas con frecuencia por las ideologias absolutistas que

LN 1PF4

circulan por los medios deportivos como el “todo o nada” “éxito o fracaso

” &,

triunfalismo”
‘las expectativas excesivas o exacerbadas” o frases fabricadas por los mismos

deportistas, entrenadores, dirigentes o personas cercanas a ellos, tales como: “ganar o

ganar” “meter mucha presion

el tren pasa solo una vez” “muchos quisieran estar en tu

L 11 LE 1]

lugar” “hoy no puedo fallar’ “si me lesiono no juego mas” “si hoy no ando bien...

Mo«

marcho” “puedo quedar fuera de la seleccién” todas ellas utilizadas para “comprometer”

a conseguir resultados en un momento determinado.

Entre otros factores psicosociales esta autora enumera los siguientes: (a) ambiente
deportivo hostil; (b) presencia en los entrenamientos de determinadas personas
(dirigentes, prensa, etc.); (c) horario de la actividad; (c) carga académica o de trabajo;

(d) cargas fisicas o psicologicas en los entrenamientos; (€) monotonia de las tareas a
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realizar; (f) condiciones climatoldgicas; (g) comunicacion interpersonal limitada; (h)

acciones de la dirigencia; (i) presion de los padres; (j) exigencia de resultados

inmediatos; entre otros.

La conjugacion de estos factores, en dependencia de la intensidad, frecuencia y

duracion de los mismos; y de las diferencias individuales ejerceran influencia negativa

en el deportista, provocando un gasto energético excesivo e inutil.

Tipos de presiones en el deporte segun Garcia (2015):

Presiones internas: Son los factores intrinsecos que se genera el mismo atleta,
ejerce presidbn sobre si mismo a través de autoexigencias exageradas poco
razonadas u obsesion por metas fijas basadas Unicamente en la consecucion de
resultados, obviando en algunos casos procesos y planteamientos de objetivos
reales y factibles. El hecho de dar explicaciones de un mal rendimiento,
pensamientos obsesivos y ansiosos en “ganar’. La evaluacion subjetiva de
amenaza, son estimulos internos que producen trastornos enddgenos en las
estructuras de la funcion cerebral. La activacion se traduce como sintomas
periféricos derivados del sistema nervioso vegetativo (aumento del tono simpatico) y
del sistema endocrino (Glandulas suprarrenales) que son sintomas de ansiedad
Presiones externas: Aquellos estimulos que estan fuera de la mente del deportista
se consideran como presiones externas; no son controlables, ni dependen del
atleta. Por ejemplo, los imprevistos propios de las competencias deportivas, como
desplazamientos largos, aplazamientos de la competencia, falta o falla en los
instrumentos a utilizar, instalaciones incomodas, el clima, importancia del evento;
ser titular también es una presion (nadie quiere ser suplente) todos quieren esta
oportunidad. Estos estimulos presionantes afectan el rendimiento deportivo, si no se
los sabe afrontar

El entrenador también constituye en determinadas ocasiones un factor de presion
externa, cuando no contempla los principios del entrenamiento deportivo; por
ejemplo cuando aplica programas de entrenamiento de otros deportistas, sin

considerar el principio de individualizacion y sin respetar las fases sensibles del
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desarrollo evolutivo de los atletas (atletas mas jovenes toleran cargas mas bajas y
variadas que los atletas mayores); esta aceleracion de los procesos de
entrenamiento ejercen mucha presion en los jévenes deportistas e incluso se corre
el riesgo de malograr talentos y generar deserciones tempranas.

La importancia asignada a la competencia, cuanto mas importante es la
competicion, mas probabilidad existe de que se eleven los niveles de ansiedad. La
percepcion que tenga el deportista de la prueba puede estar influenciada por la
presencia de alguna persona en particular dentro del puablico (familiar, pareja,
amigos, representantes, etc.) o por algin oponente en particular, siendo este factor
para el mismo atleta generador de un nivel da activacion muy alto o muy bajo en
otro; hasta dentro del mismo campeonato dos pruebas en el mismo torneo pueden
presentar diferentes niveles de ansiedad.

Condiciones extradeportivas son también medios presionantes externos e influyen
en el rendimiento, como las condiciones familiares, situacion economica, vivienda,
separacion familiar, posicion social, nutricion inadecuada, falta de descanso,
condiciones del traslado al lugar de entrenamiento, vias de llegada, tiempo de
llegada, medios de transporte. Estos factores actian de manera distinta en cada
deportista, su efecto depende de la percepcién de cada individuo y los efectos
dependen de la regulacion psicolégica de la propia actividad.

La personalidad del entrenador, constituye también un factor de presién externa,
por ejemplo un entrenador de personalidad “autoritaria” es muy disciplinado,
persona dificil de llevar que demanda cierta correspondencia de los deportistas,
constantemente empuja al atleta a conseguir las metas; es rigido con los programas
y planes; es organizado, a veces usa hasta el castigo, es intolerante; aplica las
cargas de entrenamiento de manera tirante, produce en los atletas temor ante la
carga y malas interrelaciones con los comparferos de equipo u otras personas que
le rodean.

El entrenador “afable” flexible, preocupado por el bienestar de los demas, es
agradable, le gusta hablar de todo tipo de problemas, su hogar esta abierto a sus
jugadores, se preocupa por el resultado académico de los deportistas. Usa medios

positivos para elevar autoestima de los alumnos; permite desviaciones facilmente
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de la planificacién, esta condicion ligeramente caotica puede conducir a la confusion
y frustracion de los atletas. La percepcion de este tipo de entrenador para los
atletas es de “débil”, “indeciso e incompetente”.

La personalidad del entrenador “conductor” es griton y protestdn, acosa a los
arbitros, toma las cosas en forma personal, es detallista, estudioso, comunicativo,
pero nunca esta satisfecho con los logros, no acepta la pérdida. Los deportistas
estan dispuestos a realizar el esfuerzo, el equipo se siente apoyado por él cuando
trabaja fuerte. La contraparte es que puede asustar algunos atletas por la forma
como exige, existe la posibilidad de que los equipos se guemen antes de la
temporada.

El entrenador “formal” o “metddico”. - Siempre interesado por aprender, no es
egoista, es organizado, estratégico, no deja nada para la casualidad, elabora
horarios muy detallados, asi como el material didactico.

Sintetizando, el entrenador debe ser sensible a las diferencias individuales de los
deportistas, coherente en sus acciones, debe saber que la personalidad del equipo
es el reflejo de su propia personalidad, por lo tanto, manejar a los deportistas es un
verdadero arte y ciencia, para ser formadores primero de “personas” y después
“‘campeones” en la vida y en la cancha, en caso contrario se convertira en un factor

de presion externa.

1.3. Caracterizacion del temperamento

La dinamica de manifestacion de la conducta de cada sujeto, 0 sea, su temperamento,

conjuntamente al nivel de tolerancia psiquica puede influir sobre las tensiones que

presentan los deportistas en las competiciones, ya que independientemente de los

estimulos circundantes que puedan afectarles su estabilidad psiquica, no se puede

dejar a un lado las manifestaciones psicolégicas que matizan de forma general la

actividad psiquica, pues tiene una fuerte dependencia con las caracteristicas y

cualidades del Sistema Nervioso Central del jugador Yy por tanto tiene un caracter

estable.
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Sainz de la Torre (2003) plantea que las formaciones de la personalidad influencian todo
el sistema de regulacion de las acciones motrices. De ellas, el entrenador puede influir
marcadamente en el caracter y las capacidades, asi como en el si mismo del deportista,
ya que las mismas se desarrollan a través de la vida y pueden modificarse con un
accionar constante de medidas pedagdgicas. Con el temperamento es mas dificil, pues
nace con la persona y aunque puede modificarse, no cambia en su esencia, por muchos

esfuerzos que éste realice para variarlo totalmente.

A continuacion se muestra una caracterizacion del temperamento del deportista
planteado por la autora antes referenciada:
El temperamento apunta hacia la dinamica de la actuacion del deportista. Este es
rapido o lento, expresivo o inexpresivo, habla en un tono de voz muy alto o en voz baja,
etc.
Posee como base la combinacién Unica e irrepetible de las cualidades fundamentales
de la actividad nerviosa superior, genéticamente condicionadas. Las mismas son la
fuerza, el equilibrio y la movilidad de los procesos de excitacién e inhibicion de la
corteza cerebral y ya Pavlov, desde principios del siglo XX estudié los cuatro tipos
fundamentales de temperamento que existen, sobre la base de la combinacién de
dichas cualidades. En la tabla 3 se incorporan a cada tipo la terminologia aristotélica,
por tradicion y por establecer el vinculo entre ambas clasificaciones.

Tabla 3. Tipos de temperamentos y sus manifestaciones generales.

(Adaptado de los planteamientos de Petrovski)

Cualidades Tipo | Tipo 2 Tipo 3 Tipo 4
de (Sanguineo) (Colérico) (Flematico) (Melancélico)
la A. N. S.
Fuerza X X X Débil
Equilibrio X pobre X ¢
Movilidad X X pobre ¢
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Manifestaci | Resiste gran |Iguales Resiste gran-|Pobre capacidad
ones funda- carga en |caracteristica |des cargas, |de trabajo, no
mentales |entrenamient |s que el tipo|es resiste  grandes
en lal os 1, por su|disciplinado, |cargas fisicas ni
actividad. |y resistencia vy |callado, psiquicas,
competicione |rapidez de | paciente, demasiado
S, es rapido |reaccion, tolerante, sensible y
de pero por un|dificilmente |vulnerable,
reacciones, motivo se encoleriza |propenso al des-
comunicacié |insignificante |o se | control, mal
n facil, buena | pierde el | entristece, es|compafiero de
atencion, se |dominio de si, |lento en sus |equipo.
inserta pron- |por lo que|reacciones,
to en el |puede buen
equipo, es |presentar compafero
muy alegre problemas en|de equipo.
sus
relaciones
con el equipo
y el
entrenador.

El temperamento posee varias cualidades. Entre ellas se encuentran la impulsividad
y la impresionabilidad. Las mismas apuntan hacia el grado de intensidad con que el
deportista refleja el mundo y su forma de reaccionar ante él. Varios autores
plantean que los deportistas impulsivos se caracterizan por:

» Fuerza de los impulsos dirigidos a la accion

» Gran ritmo y rapidez de movimientos

» Pase veloz de una accién a otra.

Mientras que los deportistas impresionables por su parte se caracterizan por
poseer:

» Profundidad y fuerza de sus emociones

» Duracién de sus estados de tension

» Gran exteriorizacion de sus emociones.

Con relacion a ello se debe comprender que son mas favorables para el deporte

los temperamentos impulsivos que los impresionables, ya que estos ultimos,
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cuando presentan estados de tension negativas, las mismas son muy intensas y
le afectan considerablemente su conducta y rendimiento y a pesar de que los
medios de regulacion emocional pueden contribuir notablemente a solucionar
este fendbmeno, lo cierto es que se requerira de mucha paciencia, habilidad y

experiencia como entrenador para lograrlo de forma adecuada.

Las cualidades de extroversién e introversion apuntan hacia la direccion de los
reflejos subjetivos del deportista. Mientras que los introvertidos guardan sus
motivos, aspiraciones, conflictos y criterios para si, transmitiendo muy poco a los
demas, los extrovertidos manifiestan facilmente y de forma abierta sus
preocupaciones y suefios. La connotacion de estas cualidades del temperamento

en la practica deportiva puede verse a continuacion en el cuadro 1.

X/
L X4

entrenamientos y competicion
de forma muy subijetiva.

Su adaptacibn al medio
consiste preferentemente en la
activacion de su accion
intelectual.

Poseen un nivel alto de auto
control de sus estados.
Manifiestan una gran actividad
volitiva en situaciones de
fracaso.

Mantienen buena eficiencia en
sSus acciones, una vez recibida
la informacion de sus errores.

Introvertidos Extrovertidos
< Perciben los fendmenos | % Perciben los fendmenos
ambientales de ambientales de entrenamiento

y competicion de forma mas
objetiva.

Su adaptacion al medio
consiste fundamentalmente en
la activacion de su conducta.
Poseen un nivel medio o bajo
de auto control de sus estados.
Manifiestan gran actividad
volitiva en momentos criticos
de juego y en situaciones de
triunfo.

Disminuyen bruscamente la
eficacia de sus acciones una
vez recibida la informacion de
Sus errores.

Cuadro 1: Manifestaciones conductuales de los deportistas introvertidos y

extrovertidos (segun Palaima, Biro, Eisenck y Merlin, 1988).

Es de suma importancia para los entrenadores saber identificar en la conducta de
sus deportistas, cuales manifestaciones corresponden al temperamento y cuales a
su caracter. Mientras que las manifestaciones negativas del temperamento que

posean nunca van a poder eliminadas totalmente, sino solo modificadas en parte
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(se puede lograr que el sujeto no emita imprecaciones soeces cuando comete
errores, pero el mismo siempre va a sentir el deseo de “explotar” cuando esto le
suceda), las manifestaciones negativas del caracter si pueden cambiar producto de
la educacion sistematica dirigida a ello. En realidad existe una gran relacion entre
caracter y temperamento y por suerte, le corresponde al primero, apoyado en el
aspecto volitivo, venir en ayuda del segundo, cuando de verdad se desea ser
mejores.

Para poder utilizar esta informacion brindada, es necesario conocer qué tipos de
temperamento poseen estas cualidades. Veamos esto a continuacion en la tabla 4.

Tabla 4. Cualidades por tipos de temperamento.

Temperamento | Impulsivo | Impresionable | Extrovertido | Introvertido
Sanguineo X Poco X -
Colérico X X X -
Flematico Poco Poco - X
Melancolico Poco X - X

En la literatura especializada se puede encontrar ademas ejemplos de las
manifestaciones conductuales que presentan los jugadores segun Sainz de la Torre
(2003):

e Temperamento sanguineo:

» Las personas que lo poseen se adaptan mejor a las condiciones cambiantes de
la vida

» Su sensibilidad es insignificante, por eso los factores perturbadores de la

actividad no siempre influyen negativamente sobre su conducta

Los disgustos se le pasan facilmente

Es comunicativo, entran facilmente en contacto con otras personas

Tienen gran agilidad mental

YV V V V

Facilidad para cambiar la atencién

e Temperamento flematico:

» Se distingue por una débil excitabilidad, sensitividad y rigidez
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YV V. V V V

>

A pesar de que los procesos psiquicos se producen, después de un largo
periodo de adiestramiento puede trabajar con empefio en una misma direccion
No se distinguen por la iniciativa, por eso con frecuencia necesitan ser dirigidos
en cualquier actividad

Puede contener sus impulsos y no se distrae al obrar estimulos que hagan
apartar la atencién

Insuficiente flexibilidad de las acciones

Afrontar una serie de dificultades de dedicarse a los tipos de deporte que
requieren rapidez en el cambio de la actividad al variar las situaciones (deporte
con pelota y deporte de combate).

Temperamento melancélico:

Alta sensibilidad emocional, sensitividad y con alta susceptibilidad.

Reaccionan dolorosamente ante una complicacion imprevista de la situacion.
Experimentan gran dolor en situaciones peligrosas.

Se sienten inseguros al enfrentarse con personas desconocidas.

Al ser propenso a estos 2 animos estables y prolongados exteriormente
expresan poco sus sentimientos.

Los estimulos fuertes conducen a una inhibicion externa, lo que acarrea un
brusco empeoramiento de la actividad.

La combinacion de una alta sensibilidad con una reactividad del sistema
nervioso conduce a que puedan alcanzar altos resultados alli donde hace falta
una buena velocidad de reaccion. Ejemplo: carreras de distancias cortas.
Soportan con relativa facilidad los fracasos y contratiempos.

Tendencia a las reacciones emocionales violentas con cambios bruscos de
estado de animo.

Se ofenden con facilidad.

Tendencia a sentir profundamente incluso los acontecimientos mas
insignificantes.

Pero al exterior reacciona con mucha facilidad.

Temperamento colérico:

Poseen alta excitabilidad y desequilibrio en la conducta
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Con frecuencia se observan cambios ciclicos de la actividad intensa, a una

brusca disminucién debido a que se decae el interés o se agotan las fuerzas

psiquicas

Se distinguen por movimientos rapidos y bruscos, por una agilidad motora

general

Sus sentimientos se expresan vivamente en la mimica y el lenguaje

Son bastante tipicas la irascibilidad y la agresividad.

La tendencia a la extroversion se expresa no solamente en la amplitud de la

comunicacion sino también en los cambios bruscos desde la expresion de

simpatia a la manifestacion de antipatia con relacion a una sola persona.

En la actividad deportiva se distingue por:

- Descontroles en la conducta

- Tendencia a mantener una actitud agresiva hacia el nivel bajo la influencia de
los fracasos.

Manifiesta una gran fuerza de voluntad en la lucha de arrastrar al equipo tras de

Si.

En cuanto a las tareas para el control de las manifestaciones negativas del

temperamento, Sainz de la Torre (2003) plantea las siguientes:

1.

“Bloquear la respuesta inmediata: orientar al deportista del tipo 2 (colérico) que
cuando sucedan situaciones en el entrenamiento, competicion o en la vida social
en general que generen en €l la necesidad de “explotar”, trate de evitar contestar
de forma inmediata. Es preferible que de media vuelta y se aleje, ya que las
palabras que emita después de una pausa de reposo, siempre seran mas
mesuradas que las que pronuncie en el calor del insulto. Lo mismo sucede con

los gestos y las acciones.

Bajar el volumen: orientar a los deportistas tipo 1 y 2 (sanguineos, coléricos) que se
concentren en el tono de voz en sus conversaciones cotidianas, dentro y fuera del
entrenamiento, para que conscientemente controlen la pésima costumbre de
muchos sujetos vinculados al deporte de hablar “a gritos”. Exigir durante las

sesiones diarias un tono de voz en las respuestas de cada uno de ellos que, al



mismo tiempo que se encuentre a la altura necesaria para ser escuchada desde el
lugar donde se encuentre y teniendo en cuenta la accion que realice, permanezca
dentro de los limites correctos. Se deberd estimular a aquellos deportistas que,
gracias a sus esfuerzos volitivos, se destaquen en esta tarea, situando
frecuentemente ejemplos de lo desagradable que es para otros (pareja, profesores,
en la vida profesional futura, etc.) el tener que escuchar a una persona que se
expresa en un tono de voz tan elevado y que ello ofrece una imagen negativa de los
sujetos vinculados al deporte. Insistir en el hecho de que ello es también una tarea
de disciplina personal y si los deportistas logran con ésta vencer la fatiga y obtener
altos rendimientos, también podran vencer esa dificultad.

3. Tareas de velocidad de reaccion: situarle a los deportistas tipo 3 (fleméticos) o
con tendencias al tipo 4 melancoélicos) con mayor frecuencia que al resto de los
miembros del equipo tareas para el desarrollo de la velocidad de reaccién, a fin
de favorecer la movilidad cortical de los mismos.

4. Manos atadas: orientar a los deportistas tipo 1 y 2 (coléricos, sanguineos) que,
ante las decisiones arbitrales de consecuencias negativas para el equipo o
desde el punto de vista personal, trate de sentir que tiene las manos atadas a la
espalda, (inclusive que realice esta accion), a fin de evitar que las
gesticulaciones airadas brinden la posibilidad de aumentar las tensiones durante
un posible altercado de palabra, que conlleve a una sancion por falta de respeto.
Ello se puede entrenar en las sesiones donde se incorporan los juegos como

medio de entrenamiento.”

1.4. Tolerancia psiquica e inteligencia emocional

1.4.1. Generalidades de la inteligencia emocional

El fendmeno de la tolerancia psiquica se encuentra influenciado notablemente por el
desarrollo que posea el sujeto de su inteligencia emocional. Por esta razon, la autora
consider6 pertinente analizar brevemente dicho vinculo, dado que la posibilidad de
controlar los estados negativos provocados por la actuacion de estimulos estresantes
durante los juegos de Balonmano, depende notablemente de la existencia de

cualidades especificas de la misma.
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El término inteligencia proviene del término griego ‘intelectum”, que significa facultad de
entender, capacidad para resolver problemas. “Fueron Salovey y Mayer (1995) los
primeros en definir la inteligencia emocional como un “subconjunto de la inteligencia social
que comprende la capacidad de controlar los sentimientos y emociones propios, asi como
los de los demas, de discriminar entre ellos y utilizar esta informacion para guiar nuestro

pensamiento y nuestras acciones”, citado por Sainz de la Torre (2022)

Para Howard Gardner, creador de la teoria de las inteligencias multiples, la IE “constituye
una META — HABILIDAD (capacidad superior), que determina el grado de destreza que
alcanzaremos en el dominio del resto de nuestras facultades, porque su nivel de desarrollo
matiza positiva o negativamente todos los actos de nuestra conducta.” (Sainz de la Torre,
2022)

Segun Martinez (2009) la base neurofisiologica de la recepcion y procesamiento de las
emociones, como del resto de las vivencias afectivas, se asientan en una region profunda
de los centros que rodean al tallo cerebral (sistema limbico) y en particular, en una
estructura en forma de almendra denominada “amigdala”. Las conexiones de los mismos
llegan hasta el centro ejecutivo del cerebro situado en los l6bulos pre - frontales. La
amigdala es el lugar en el cual se almacenan las emociones que suscitan una

determinada experiencia. Ver Figura 2.

Aqui se piensa
racionalmente

Neocortex
Estructura
posterior en la
evolucion.

Sistema limbico
(Amigdala)
Zona fundamental
del campo
afectivo en tallo
cerebral, primaria
en la evolucion
del sistema
nervioso.

Aqui se siente
emocionalmente

Figura 2. Localizacion de zonas cerebrales donde se regula la razén y las emociones. Elaboracién propia.
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A través de miles de afios se fue produciendo la evolucion del sistema nervioso, a partir
del surgimiento de los centros subcorticales y muy posteriormente, la aparicion del
neocortex o corteza cerebral y por dicha causa, primero se reacciona emocionalmente y
después de forma racional. Este fendmeno puede comprenderse mejor a través de un

ejemplo: (Ver figura 3)

Mavimientos basicos

Movimientos precisos

Fisura central

Emosienes, condusta o 3 Corteza motora

Conocimiento, mermaria —A‘L‘( )
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Corteza rial ( e ‘FL { . Corol;::tsina
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Hurnar
AcU0S0

Criztalino

Iriz

Cuerpo ciliar

Mizcula

Figura 3. Recorrido de la informacion visual a los dos centros procesadores. Elaboracion propia.

La informacién del mundo exterior que se recibe por el receptor visual, en su camino hacia
las zonas subcorticales y corticales, se divide en dos: una llega a través de una sola
sinapsis desde el tAlamo al sistema limbico. Pero la informacién que llega al centro visual
que procesa dicha informacién pasa por miles de sinapsis. Es por ello tan dificil controlar
las manifestaciones de los estados psicolégicos negativos.

1.4.2. Cualidades de la inteligencia emocional y tolerancia psiquica en el deporte

Las mismas son muy numerosas y variadas, atendiendo al autor que trate el tema. Se ha
preferido en este caso seleccionar aquellas que brindan, tanto Goleman, como Gardner,
gue son, sin dudas, los mas prestigiosos especialistas y conocidos de este campo. Las
mismas son:

1. Autocontrol

2. Entusiasmo

3. Perseverancia
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Capacidad para motivarse a si mismo
Empatia

Capacidad de liderazgo

Optimismo

Alto nivel de compromiso con lo que se hace

© © N o o b

Capacidad para captar mensajes no verbales del otro

10. Capacidad para trabajar en equipo

Aunque todas inciden de una forma directa o indirecta en el tema central de este trabajo, la
autora desea comentar brevemente la influencia que ejercen en el nivel de tolerancia

psiquica de los jugadores ante estimulos estresantes de los partidos competitivos.

Como su nombre lo indica, el autocontrol es el dominio que realiza el sujeto sobre si
mismo sobre cierto nimero de funciones fisiolégicas o comportamientos. Se caracteriza
por no perder la calma ante situaciones tensas, como por ejemplo, estar perdiendo el

partido, inferioridad numeérica, acciones técnico — tacticas infructuosas, etc.

Esta cualidad, la cual también es considerada como un indicador basico de la voluntad,
contribuye a frenar la impulsividad, la agresividad, a contenerse ante los demas para no
pronunciar palabras obscenas o provocar una reyerta con acciones que después traeran
consecuencias negativas, como pueden ser sanciones o expulsion del juego. Un papel
decisivo para ello lo poseen los automandatos, que evocados en lenguaje interior y en el
momento oportuno, pueden contener la agresividad, disminuir el desaliento, darse animos,

etc.

Muy vinculados entre si se encuentran el entusiasmo y el optimismo. El primero se
relaciona con la exaltacibn emocional positiva, provocada por la necesidad de centrarse en
el objetivo a alcanzar, las tareas principales que se deben cumplir, si se desea obtener
buenos resultados en la confrontacion con el equipo contrario. El jugador que carece de
entusiasmo para participar en el choque, carecera de la motivacion adecuada para

movilizar todas sus disposiciones y capacidades para lograr una buena actuacion, pues no
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le incorporara a la misma el empuje imprescindible. No se concibe un buen deportista de

Balonmano que no sea entusiasta.

Por su parte, el optimismo es la tendencia del sujeto a tomarse las cosas en su aspecto
mas favorable, le ayuda a mantenerse luchando por un objetivo muy dificil de alcanzar,
pero no imposible (aunque el marcador sea desfavorable, aunque falten pocos minutos
para terminar el partido), pues le brinda “alas” a la imaginacion y a la conducta. Si lo que
predomina en el mismo es el criterio de que “total, por mucho que me esfuerce, vamos a
perder’ a diferencia de la actitud contraria “hay que luchar hasta el final”, ello marcara un

sello distintivo en el modo de pensar y de actuar del jugador.

Otra de las cualidades mencionadas al inicio del epigrafe es la capacidad para motivarse a
si mismo. Existen personas que ante las dificultades les invade rapidamente el desaliento,
la apatia, y no son capaces de movilizarse para obtener el objetivo que persiguen; sin
embargo, hay otras que utilizan constantemente el lenguaje interior, repitiendo a diario:
“arriba, que tu puedes”, “vamos, solo un esfuerzo mas”, “ahora me parece muy dificil, pero
poco a poco lo voy a ir logrando”, etc. Estas obtienen méas éxito en sus tareas,
especialmente en los entrenamientos y juegos competitivos, pero también en sus
relaciones personales, pues se impulsan hacia la consecucion de sus objetivos y cada dia

logran escalar un peldafio més hacia la meta trazada.

También se encuentra, dentro de las cualidades de la inteligencia emocional descritas, el
alto nivel de compromiso con lo que se hace. Si el sujeto ha decidido incorporarse a un
equipo de Balonmano, con altos niveles de exigencia fisicos y psicoldgicos, sera en primer
lugar, porque le gusta esta modalidad deportiva, y en segundo caso, porque desea llegar a
alcanzar altos niveles de especializacion, de dominio, de capacidades y habilidades, con el

objetivo de alcanzar una plaza en el equipo nacional.

Por tanto, si se encuentra enfrascado en la tarea de entrenar diariamente, de participar en
competencias, deben y tienen que comprometerse a cumplir de la mejor manera posible

con sus funciones dentro del juego y el no hacerlo, como excepcion o con frecuencia,
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apunta a debilidad de caracter. No se puede poseer alta tolerancia psiquica ante los
disimiles estimulos actuantes en un juego deportivo, si no se posee la conviccion de que

es un deber dar lo mejor de si en el empefio de cada momento.

No fue propésito de la autora el comentar brevemente el contenido de cada una de las
cualidades basicas de la inteligencia emocional, sino hacer hincapié en aquellas que mas

se relacionan con el tema objeto de investigacion de la presente Tesis.
Hasta el momento se han expuesto los fundamentos tedricos en los cuales se apoya la

presente investigacion, relacionados con la tolerancia ante situaciones competitivas. A

continuacion se brinda el disefio metodoldgico del trabajo y los resultados del diagnéstico.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL
DIAGNOSTICO

El presente capitulo refiere el disefio metodolégico llevado a cabo para la confeccion del
plan de intervencion psicologica, exponiéndose la clasificacion de la investigacion, la
caracterizacion de la muestra seleccionada, los métodos utilizados, a fin de dar
cumplimiento a los objetivos trazados, asi como las técnicas y/o procedimientos
matematicos y estadisticos para el procesamiento de los datos. Ademéas se muestran
los principales resultados alcanzados en el diagnéstico efectuado como base para

conocer las dificultades presentadas.

2.1. Clasificacion de la investigacién

La presente investigacion es de campo, de caracter descriptiva, Alvarez (2000) plantea
que, la investigacion de campo “es aquella en que los datos se recogen directamente
por el investigador en el lugar de estudio. Consiste en la observacién directa de cosas,
comportamiento de personas grupos, hechos.”

Kerlinger (2001) destaca que “el investigador de un estudio de campo busca primero
una situacion social o institucional y después estudia las relaciones entre actitudes,
valores, percepciones, y conductas de individuos y grupos de dicha situacion.”

Se dice que la investigacion es descriptiva debido a que su propdésito es describir las
situaciones de acuerdo a la realidad con que se manifiestan. Con respecto a esto
Dankhe (1998), destaca que “los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenbmeno

que sea sometido a analisis.”

2.2. Seleccion de los sujetos

Para dar cumplimiento a la presente investigacion fue seleccionada una muestra de 27
deportistas, representativa del equipo de Balonmano, 10 del sexo femenino y 17 del
masculino, en la categoria escolar pertenecientes a la EIDE “Luis Augusto Turcios

Lima” de Matanzas. La caracterizacion de los deportistas se muestra en el anexo 1.
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Ademas participaron 8 entrenadores de este deporte: 5 pertenecientes a los equipos
escolares mencionados y 3 de la Escuela Superior de Formacion de Atletas de Alto
Rendimiento (ESFAAR), tanto del equipo masculino como del femenino. Anexo 2.

Se desempefiaron como expertos en el tema: 12 profesores de la FCCF y los 3
entrenadores de la ESFAAR, para un total de 15 profesionales.

Los datos generales se muestran a continuacion.

Tabla 5. Datos generales de la muestra investigada.

MUESTRA Equipo Equipo TOTAL
Femenino Masculino

Deportistas 10 17 27
Entrenadores 3 2 5
EIDE
Entrenadores 2 1 3
ESFAAR
Expertos - - 12
FCCF

TOTAL 47

2.3. Métodos y procedimientos utilizados en el diagndstico
Los métodos seleccionados para cumplir con los objetivos propuestos en este trabajo

son los siguientes:

2.3.1. Métodos Teoricos

Los métodos tedricos se requirieron para el proceso de busqueda de informacion,

seleccionando los aspectos mas importantes, con el fin de elaborar una base tedrica

actual para este trabajo, relacionada con la tolerancia psiquica ante situaciones

competitivas en el Balonmano; ademas de la interpretacion de los resultados del

diagnoéstico que permitiera arribar a la determinacion de los contenidos del plan de

acciones y asi llegar a conclusiones y recomendaciones precisas para la investigacion,

como se muestra a continuacion:

A. Analitico — Sintético: utilizado en el estudio de las tematicas abordadas en el marco
tedrico, para determinar sus particularidades y descubrir sus relaciones y
caracteristicas generales, asi como en el analisis de los resultados obtenidos en el

proceso de investigacion
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Inductivo — Deductivo: utilizado para el estudio de los elementos relacionados a la
tematica abordada en la investigacion, permitiendo combinar el movimiento de lo
particular a lo general y de lo general a lo particular

. Histoérico — Laogico: utilizado para llevar a cabo el estudio de la tolerancia psiquica
ante situaciones competitivas en el Balonmano, asi como sus antecedentes

. Hipotético — Deductivo: utilizado a partir de que se toma como premisa una
hipotesis de la cual se siguen reglas logicas de la deduccion para llegar a
conclusiones y predicciones empiricas que son sometidas a verificacion

. Sistémico — estructural — funcional: permitié orientar el estudio de la tematica de
manera integrada, estableciendo la relacién entre los distintos elementos de la

misma y asi mismo, la elaboracion sistémica del plan de acciones concebido.

2.3.2. Métodos Empiricos

Para llevar a cabo el proceso de diagndstico, que constituye la base para la elaboracion

de la metodologia, fueron utilizados los siguientes métodos: el analisis de documentos y

la medicién, a través del test de sintomas de carga (TSC), el test de tolerancia psiquica

ante situaciones competitivas y el test de temperamento, asi como el criterio de

expertos, a través de la metodologia de la comparacion por pares. A continuacién se

explican los mismos:

A) Analisis de documentos.
» Objetivo:

- Precisar el tratamiento que se le brinda a la tolerancia psiquica en el Programa
de Preparacion del Deportista de Balonmano

- Seleccionar la estructura y contenidos del plan de intervencion psicolégica

» Orientaciones generales para su aplicacion: Se realiz6 una minuciosa y detallada

busqueda sobre las tematicas de referencia en las diferentes fuentes disponibles,

las cuales se encuentran detalladas en la bibliografia.

B) Medicién: a través de los siguientes instrumentos:
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1.

a)

b)

c)

d)

Test de sintomas de carga (TSC):

Componente psicoldgico que estudia:

Tolerancia psiquica.

Informacién que brinda:

Informa sobre los factores que pueden influir positiva o negativamente en el
deportista durante la confrontacion, por lo tanto, brinda la posibilidad de conocer la
calidad de la tolerancia psiquica del sujeto. Las categorias que diagnostica son las
siguientes:

- Estabilidad neurovegetativa y de éxito - fracaso

- Estabilidad social - personal

- Estabilidad ante situaciones objetivas del medio.

Materiales utilizados:

» Protocolo del test
> Boligrafo o lapiz.

Condiciones para la realizaciéon de la tarea:

> Se llevé a cabo dos meses antes de las competencias
» Se aplic6 en un local adecuado, con iluminacién, ventilacibn y silencio
garantizado, lo que favorecio la concentracion de la atencién.

Orientaciones para la aplicaciéon del test:

> Se le orienta al deportista la necesidad de conocer con precision en qué medida
los estimulos actuantes en la competicidn le afectan para bien o para mal en su
resultado esperado, por lo cual se les solicita absoluta sinceridad, ya que de los
datos que se obtengan podran derivarse las medidas necesarias para un mejor
control de sus estados pre - competitivos

» Se leeran las instrucciones para todos, aclarando que se deberan contestar
todos los items, utilizando la escala que se presenta, la cual posee cinco valores
gue van desde la mejoria de los rendimientos cada vez que ese estimulo o
condicion se presenta, hasta el empeoramiento de los resultados, cuando estos
actuan, pasando por valores intermedios. El Test original poseia una escala de 9
valores, donde la diferenciacion de cada uno de ellos constituia un verdadero

reto para el deportista y hacia bien dificil su aplicacion con atletas infantiles y
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¢))

adolescentes. Es por ello que se decidié simplificar dicha escala, realizando las
adaptaciones necesarias para su evaluacion posterior por categorias

Se destaca que para contestar no se debe pensar mucho. Las respuestas
deberan ser espontaneas y por lo tanto es mejor guiarse por la primera idea que
se tenga al respecto

Se garantiz6 que las respuestas serian analizadas de forma confidencial y que el

resto de los miembros del equipo no conoceran estos resultados.

Protocolo:
(Ver ANEXO 3)

Forma de evaluacién e interpretacion de los resultados:

Se confeccionard una tabla con los resultados alcanzados producto de la
aplicacion de este Test, donde se encuentre reflejado en la linea horizontal todos
los items y en la linea vertical, el nimero de cada deportista.
Se obtienen el valor promedio de cada item, partiendo de la suma vertical de los
valores. Ello permitirh conocer cuales de los estimulos consignados en el
protocolo afectan mayormente al equipo en su estabilidad psiquica.
Se obtienen el valor promedio de los valores adjudicados por cada deportista a
todos los items, partiendo de la suma horizontal. Estos datos informaran cuéles
deportistas son mas tolerantes psiquicamente ante las influencias del medio
competitivo y cuales confrontan mayores problemas con su estabilidad
psicoldgica.
Se obtienen la suma individual de cada categoria por deportista. Para ello es
necesario sumar los valores adjudicados individualmente a los items
correspondientes a las mismas, a saber:
¢ Estabilidad psiquica ante condiciones objetivas del medio:

2,10, 14, 16, 18, 20y 21.
e Estabilidad social - personal:

5,6,9,12,13,15y 17.
e Estabilidad vegetativa y de éxito - fracaso:

1,3,4,7,8,11,y 19.

Para interpretar el Test de sintomas de carga (modificado) se debera tener en cuenta
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que la suma de los valores que se alcancen en cada categoria y que excedan de 23
puntos serda indicativa de que el deportista presenta dificultades en la misma. Mientras
estos valores se acerquen mas a 35, las deficiencias serdn mayores. Al ser éste un test

estandarizado, se garantiza su objetividad y validez.

2. Test de temperamento:

a) Componente psicoldgico gue estudia:

Temperamento.

b) Informacion que brinda:

Permite determinar el temperamento preponderante que posee cada sujeto, segun la
tipologia pavloviana. Con ello es posible la aproximacion al conocimiento, de forma
indirecta, del nivel de expresion de la actividad nerviosa superior del deportista en su
dindmica psicologica, manifestada en las cualidades del temperamento, tales como
extroversion, introversion, impresionabilidad e impulsividad.

c) Materiales utilizados:

» Protocolo del test
> Boligrafo o lapiz.

d) Condiciones de realizacion de la tarea:

» Se aplica a los deportistas meses antes de la competencia, en condiciones de
reposo

» Se lleva a cabo en un local que garantice la necesaria luminosidad, ventilacion y
silencio, a fin de favorecer la concentracion de la atencion.

e) Orientaciones para la realizacion del test:

» Se entrega un protocolo de test a cada deportista y se da lectura a las
instrucciones del mismo.

» Se hace hincapié en que lean detenidamente cada proposicion y que utilicen la
escala que presenta el mismo para valorar en qué medida coincide o no su forma
de ser con el contenido del item.

» Se solicita total sinceridad en las respuestas y se especifica que los resultados
gue se alcancen seran totalmente confidenciales.

» Se aclara que ante cualquier término que no se comprenda, se debera preguntar,
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a fin de que pueda ser explicado de otra forma, para su mejor interpretacion.
f) Protocolo:
(Ver ANEXO 4)
g) Forma de evaluacion e interpretacion de los resultados:

» Se sitlan, en los espacios en blanco que se encuentran a la izquierda del
numero correspondiente a cada modo de conducta, las iniciales de los tipos de

temperamento, en el siguiente orden:

S1_ S5
c2 C6___
F3_ E7__
M4 M8

Y asi sucesivamente, en ese mismo orden, hasta el item No. 56. Los modos de
conducta que corresponden a cada categoria (tipos de temperamento), son por
tanto:
e Sanguineo: 1,5,9, 13, 17, 21, 25, 29, 33, 37, 41, 45, 49 y 53
e Colérico: 2, 6, 10, 14, 18, 22, 26, 30, 34, 38, 42, 46,50y 54
e Flemadtico: 3, 8, 11, 15, 19, 23, 27, 31, 35, 39, 43, 47,51y 55
e Melancdlico: 4, 8, 12, 16, 20, 24, 28, 32, 36, 40, 44, 48,52 y 56

» Para evaluar el test, se suman los valores adjudicados a todos los modos de
conducta que aparecen consignados con la letra S, todos los que posean la letra
C, todos con la letra F y todos con la letra M y asi se obtienen cuatro valores
totales, correspondientes a cada tipo de temperamento.

> El valor mayor correspondera al temperamento predominante en cada sujeto.
Cuando coincidan los mismos en dos tipos de temperamento o sus valores sean
muy parecidos, se sefialardn ambos como temperamentos predominantes. Asi

un deportista podra alcanzar las siguientes clasificaciones:

. sanguineo - flematico

. sanguineo - colérico

o sanguineo - melancolico
. colérico - flematico

o colérico - melancdlico
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3.

d)

d)

. flematico — melancélico

Encuesta de tolerancia psiquica ante situaciones competitivas:

a) Componente psicoldgico que estudia:

Tolerancia psiquica ante situaciones competitivas.

b) Informacién que brinda:

Informa sobre las situaciones competitivas que pueden influir positiva o
negativamente en el deportista durante la confrontacion, por lo tanto brinda la
posibilidad de conocer la calidad de la tolerancia psiquica del sujeto. Se elaboro
atendiendo a 16 categorias con 80 situaciones competitivas, las cuales aparecen en
el anexo correspondiente.

Materiales utilizados:

» Protocolo del test.
» Boligrafo o lapiz.
Condiciones para la realizacion de la tarea:

» Se llevara a cabo dos meses antes de las competencias
» Se aplic6 en un local adecuado, con iluminacion, ventilaciébn y silencio
garantizado, lo que favorezca la concentraciéon de la atencion.

Orientaciones para la aplicaciéon del test:

» Se le orienta al deportista y los entrenadores la necesidad de conocer con
precision en qué medida las situaciones actuantes en la competicion afectan
para bien o para mal en los resultados deportivos, por lo cual se les solicita
absoluta sinceridad, ya que de los datos que se obtengan podran derivarse las
medidas necesarias para un mejor control de los estados pre - competitivos.

» Se leeran las instrucciones para todos, aclarando que se deberan contestar
todos los items, marcando las situaciones que mas afectan psicologicamente
durante la competencia.

» Se destaca que para contestar no se debe pensar mucho. Las respuestas
deberan ser espontaneas y por lo tanto es mejor guiarse por la primera idea que
se tenga al respecto.

» Se garantizara que las respuestas seran analizadas de forma confidencial y que
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el resto de los miembros del equipo no conoceran estos resultados.
g) Protocolo:
(Ver ANEXO 5)
g) Forma de evaluacion e interpretacion de los resultados:

» Se confeccionara una tabla con los resultados alcanzados producto de la
aplicacion de este Test, donde se encuentre reflejado en la linea horizontal todos
los items y en la linea vertical, el nimero de cada deportista.

» Se obtienen el valor promedio de cada item, partiendo de la suma vertical de los
valores. Ello nos permitira conocer cuales de las situaciones competitivas
consignados en el protocolo afectan mayormente al equipo en su estabilidad
psiquica.

» Se obtienen el valor promedio de los valores adjudicados por cada deportista a
todos los items, partiendo de la suma horizontal. Estos datos nos informaran
cudles deportistas son mas tolerantes psiquicamente ante las influencias del
medio competitivo y cuales confrontan mayores problemas con su estabilidad

psicolégica.

Se utilizé ademas el criterio de expertos, a través de la metodologia de la comparacién

por pares, el cual se explica a continuacion:

» Objetivo: Precisar la validez desde la teoria del plan de intervencién psicoldgica
para favorecer la tolerancia psiquica ante situaciones competitivas en los equipos
escolares de Balonmano.

» Orientaciones para su aplicacion: para aplicar el referido método se siguen los
siguientes pasos, segun Ramirez (10)

1) La seleccion de los expertos: Para su seleccion se utiliza como criterio el

coeficiente de competencia, el cual se determina a través de una de las
metodologias propuestas por el Comité Estatal para la Ciencia y la Técnica de la
antigua URSS, donde la competencia de los expertos se precisa por el coeficiente
K, que se calcula de acuerdo con la opinion del candidato sobre su nivel de
conocimiento acerca del problema que se esta resolviendo y con las fuentes que le

permiten argumentar sus criterios.

39



Para llevar a cabo este procedimiento con los candidatos a expertos seleccionados
para la investigacion, se utiliza primeramente el cuestionario para el registro de los
elementos que permitieran efectuar la caracterizacion de los mismos, el cual
aparece en el anexo 6.

Posteriormente se aplica la metodologia para determinar el coeficiente de
competencia, que indica si la persona puede ser considerada como experto para la
investigacion, la misma se muestra en el anexo 7. Finalmente se constata que la
cantidad de expertos seleccionados se encuentre comprendida en el rango de
namero de expertos a seleccionar, para que la evaluacion pueda considerarse
confiable y valida, segun el autor tomado como referencia. En relacion a ello se
puede sefalar que:

» Si el nUmero de expertos es 5 se comete un error del 20%

» Si el nimero de expertos es 10 se comete el error del 10%

»= Si el nimero de expertos es 15 se comete un error del 5%

Si el nUmero de expertos es 20 se comete el error del 2.5%

Si el nUmero de expertos es 30 se comete un error del 1%
Por lo tanto, de acuerdo con lo anterior, el nUmero de expertos a seleccionar esta
entre 15y 30.

2) Eleccion de la metodologia: Para la aplicacion del método del criterio de

expertos, se selecciona la metodologia de la comparacién por pares, la cual
pone a consideracion y valoracion la metodologia propuesta como resultado
cientifico de la investigacion, a partir de un cuestionario para su validacién que

se encuentra en el anexo 8.
» Forma de evaluacion: Los datos obtenidos son procesados mediante herramientas
estadistico — matematicas y los resultados correspondientes son analizados e
interpretados a través de la metodologia de comparacién por pares referida por

Ramirez (10) y que se muestra en el anexo 9.

2.4, Técnicas y procedimientos matematicos y estadisticos
Los datos alcanzados producto de la aplicacion de los diferentes instrumentos de

medicion utilizados en esta investigacion fueron procesados matematica y
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estadisticamente, obteniéndose la sumatoria, el rango, el valor promedio, el valor
porcentual.

Ademas de la significacion estadistica de los valores, esta Ultima con la ayuda de la
tabla de significacion porcentual elaborada por Folgueira (2003), basada en el algoritmo
de Critical Values of the Sign Test (Bukag, J., 1975), que se muestra en el anexo 10,
donde los valores son:

Para una muestra de 27 deportistas de Balonmano:

- 21 o superior: muy significativo (P < 0.01)

- 20: significativo (P < 0.5)

- 19 o menos: poco significativo (P < 0.1)

Para una muestra de 15 expertos:

- 13 o superior: muy significativo (P < 0.01)

- 12: significativo (P < 0.5)

- 12 o menos: poco significativo (P < 0.1)

Los datos registrados fueron procesados en Microsoft Office Excel 2013 sobre
plataforma de Windows 2010.

2.5. Andlisis de los resultados del diagnéstico
Después de aplicar los diferentes instrumentos investigativos seleccionado para cumplir
con los objetivos de la presente investigacion se obtuvieron los resultados que se

muestran a continuacion:

2.5.1. Resultados del analisis de documentos

En el Programa de Preparacion del Deportista de Balonmano son escasas las
orientaciones concretas que favorezcan la tolerancia psiquica ante situaciones
competitivas en los equipos escolares.

El producto del andlisis de documentos relacionado con la seleccién del plan de

intervencion psicolégica, aparece expuesto en el proximo capitulo.
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2.5.2. Resultados del Test de Sintoma de Carga (TSC)

La aplicacion de esta técnica de diagnostico permitié conocer la calidad de la tolerancia

psiquica de los deportistas, destacando los factores objetivos y subjetivos (condiciones

competitivas) que influyeron positiva y negativamente en el rendimiento del deportista

en la confrontacion. Los datos primarios se observan en el anexo 11.

El promedio de los valores adjudicados por cada deportista a los items, partiendo de la

suma horizontal, informan cuales deportistas son mas y menos tolerantes

psiguicamente ante las influencias del medio competitivo:

- En este caso esos deportistas son los numeros 6, 23 y 27, lo que quiere decir que a
estos jugadores les afecta menos las incidencias de los partidos.

- A diferencia de los numeros 2, 4, 9 y 26, los cuales confrontan mayores problemas
con su estabilidad psicoldgica, ya que ante los factores enumerados en el test

manifiestan alcanzar peor rendimiento cuando estos actuan.

La media aritmética de cada item, partiendo de la suma vertical de los valores permitira
conocer cuales de los estimulos consignados en el protocolo afectan mayormente al
equipo en su estabilidad psiquica.
Como resultados se observa que cuando en el transcurso de la competencia se
suceden las situaciones consignadas a los items que aparecen a continuacion, se
afecta mayormente la estabilidad psiquica del equipo y corresponden a las siguientes
categorias:
1) Estabilidad ante condiciones objetivas del medio:

16 Instalaciones competitivas incbmodas
3) Estabilidad vegetativa y de éxito — fracaso:

3 Excesivo nerviosismo

8 Sensaciones de debilidad fisica.
Dentro de los estimulos de variado tipo que pueden actuar en la competicion, los cuales
mejoran sus rendimientos destacandose la categoria correspondiente, son:
1) Estabilidad social — personal:

12 Contrincantes desconocidos

17 pensar continuamente en el cumplimiento de las metas fijadas.
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2) Estabilidad vegetativa y de éxito- fracaso:

7 Derrotas anteriores

Los 21 factores objetivos y subjetivos que recoge el test se encuentran agrupados en 3
categorias con sus respectivos items. Los datos que representan la suma de los valores
alcanzados en cada categoria por cada uno de los miembros del equipo, delimitandose
la esfera o esferas ante las cuales el deportista manifiesta mejor y peor tolerancia
correspondiente a su mejor categoria y la mas deficiente, su andlisis se muestra a

continuacion.

Tabla 6. Resultados del Test de Sintomas de Carga por categoria del equipo.

Sumatorias de valores de las categorias
Estabilidad ante | Estabilidad social Estabilidad
Condiciones - personal vegetativa de
objetivas del éxito y fracaso
medio
2,10, 14, 16, 18, 20 |5, 6,9, 12, 13,15y |1, 3,4, 7, 8, 11,
No. y 21 17 y 19

1 17 15 12
2 23 17 20
3 16 20 23
4 21 20 23
5 15 17 22
6 13 11 9
7 19 16 19
8 16 18 13
9 22 19 22
10 18 16 18
11 22 14 19
12 18 13 24
13 17 14 24
14 14 19 15
15 10 15 12
16 19 21 15
17 21 21 10
18 19 16 10
19 14 9 16
20 17 14 17
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21 21 14 25

22 15 16 14

23 10 11 10

24 16 12 13

25 13 13 19

26 22 16 26

27 13 12 11
Total 461 419 461
Promedio 2.4 2.2 2.4

En el presente trabajo es importante destacar que dentro de los deportistas analizados

se encuentran 7 que presentan y han rebasado el valor critico (23), en la categoria de la

estabilidad ante condiciones objetivas del medio el No. 2 y los No. 3, 4, 12, 13, 21y 26

en la estabilidad vegetativa y de éxito- fracaso. Mientras que los No. 5, 9, 11, 16y 17 se

encuentran muy cerca del limite estipulado en algunas de ellas, por lo que ello es

indicativo de la presencia de grandes deficiencias en la estabilidad psicolégica en

algunas de las categorias del equipo.

Un analisis de los resultados verticalmente muestra al deportista que presenta mejor y

peor tolerancia psiquica en cada categoria con respecto al equipo en general:

>

En la estabilidad psiquica ante condiciones objetivas del medio el No. 2 con 23
puntos presenta serias deficiencias, a diferencia del No. 23 que posee mayor
tolerancia psiquica con sé6lo 10 puntos.

En el caso de la estabilidad social- personal los No. 16 y 17 con 21 puntos tienen
mas problemas en esta esfera, al contrario del No. 19 con 9 puntos que es mas
estable.

En cuanto a la estabilidad vegetativa y de éxito — fracaso los No. 21y 26 con 25y 26
puntos respectivamente son los mas inestables cuando suceden las condiciones
comprendidas en esta categoria, rebasando el valor critico en esta esfera, mientras
gue el No. 6 con 9 puntos es mas tolerante por presentar el valor mas bajo en la

misma.
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Los resultados por categoria del equipo se pueden observar en la siguiente figura 'y a

continuacion se muestra el analisis.

Promedio

M Estabilidad ante condiciones objetivas del medio
m Estabilidad social - personal

= Estabilidad vegetativa y de éxito-fracaso

Figura 4. Resultados del Test de Sintomas de Carga por categoria del equipo.

La categoria que presenta peor valor promedio en el equipo es la estabilidad ante las
condiciones objetivas del medio, ello denota que los jugadores estudiados no son
tolerantes ante las condiciones consignadas en el test correspondientes a los items: No.
2,10, 14, 16, 18, 20y 21. Al igual que la vegetativa y de éxito- fracaso, ya que muestran
una menor tolerancia psiquica cuando en el desarrollo de las competencias inciden las
situaciones enumeradas en el test con el No. 1, 3, 4, 7, 8, 11 y 19, por lo que no son
tolerantes ante cambios de los parametros fisiol0gicos que acompafan a sus tensiones
durante la competencia como el saberse nerviosos y se mantienen algo tranquilos

cuando cometen errores en el terreno.
El equipo posee mayor estabilidad social-personal con 2.2 de promedio. Ello denota que
los jugadores estudiados son mas tolerantes ante las condiciones consignadas en el

test correspondientes items: 5, 6, 9, 12, 13, 15 y 17; como resultado, las aspiraciones
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de rendimiento fijadas, el conocimiento de las caracteristicas de los adversarios a los
cuales se enfrentan asi como los posibles problemas que puedan surgir con el
entrenador, compafieros de equipo, familiares o jueces no alteran el estado Optimo

alcanzado para lograr los mejores resultados deportivos posibles.

Ademas se observa que solo el 48.1% de los deportistas presentan mayor estabilidad
vegetativa y de éxito- fracaso, seguido de la estabilidad ante las condiciones objetivas
del medio, en un 44.4% y menos la social personal, como se observa en la siguiente

figura:

% 7
deportistas // P
-

50

45

40

35

30

25

20

15

10

5

o
m Estabilidad ante condiciones objetivas del medio m Estabilidad social — personal

m Estabilidad vegetativa y de éxito — fracaso

Figura 5. Resultados del porciento de deportistas por categoria del TSC.
Por tanto el entrenador debe centrar su atencion en los aspectos que influyen

negativamente sobre sus deportistas, con el objetivo de realizar tareas que contribuyan

a elevar la tolerancia psiquica ante esas circunstancias.
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2.5.3. Resultados del Test de Temperamento

Después de aplicar este instrumento a los jugadores, el cual nos permiti6 conocer el
nivel de expresion de la actividad nerviosa superior del deportista en su dindmica
psicoldgica, manifestada a través del tipo de temperamento predominante en cada uno,

se obtuvieron los resultados que se muestran en el anexo 12 y la siguiente figura.

%

70 -

60

50

40 -

10

Temperamento
M Sanguineo M Colérico ® Flematico m Melancélico predominante

Figura 6. Resultados del porciento de deportistas por tipo de temperamento.

Se puede observar que el 88.9% de los deportistas presentan un predominio del
temperamento sanguineo, lo cual se considera muy significativo estadisticamente. De
ahi que posean una gran fuerza cortical que les permite acumular y resistir durante el
entrenamiento y la presion psicoldgica de los juegos grandes cargas fisicas —psiquicas
de trabajo, sin caer en el estrés, son rapidos de reaccion ante las nuevas
circunstancias, poseen equilibrio para sobrellevar varias actividades al mismo tiempo,
ademas son reactivos, impulsivos, tienen sensibilidad disminuida por ser pocos
impresionables, extrovertidos y con movilidad cortical.
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Es necesario resaltar que 3 deportistas de la muestra seleccionada presentan
predominio de otro temperamento que no es el sanguineo: los No. 7, 11 y 15 con
temperamento melancolico, flematico y colérico respectivamente.

Los No. 2 y 6 presentan tendencias compartidas, por encontrarse iguales valores

representativos de 2 temperamentos.

El No. 6 tiende a sanguineo- flemético, por lo que puede mostrarse similar a la mayoria
de los jugadores, en los cuales el primer temperamento es predominante, no obstante
puede manifestar cierta lentitud de reacciones, a pesar de ello después de un largo
periodo de adiestramiento puede trabajar con empefio en una misma direccion,
presenta una determinada introversion, equilibrio, ademas de ser paciente, confiable e

inexpresivos.

El No. 2 tiende a sanguineo - melancalico. Ello trae como consecuencia que ademas de
poseer el temperamento predominante del grupo, sea débil y muy impresionable, no
posea gran fuerza, equilibrio ni movilidad cortical, muestre una alta sensibilidad
emocional por la pobre capacidad para resistir las emociones desfavorables que frenan
su actividad como las criticas de compafieros, entrenadores y es posible que no posea

una dinamica de activacion muy marcada.

En general la tendencia del predominio de temperamento tipo 1 de estos jugadores los
hace fuertes ante las incidencias del partido. Aunque no son muy impresionables
pueden reaccionar de forma marcada y con gran rapidez ante las diferentes situaciones
competitivas. Ademas por ser los mas extrovertidos, manifiestan gran actitud volitiva en
los momentos criticos del juego y en situaciones de triunfo, pero disminuyen
bruscamente la eficacia de sus acciones una vez que se les ensefian sus errores y que
se evidencian en los resultados del partido, lo cual puede influir negativamente sobre

Sus tensiones psiquicas.
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2.5.4. Resultados de la encuesta de tolerancia psiquica ante situaciones
competitivas de los deportistas

Al analizar las 80 situaciones competitivas pertenecientes a las 16 categorias
investigadas por los deportistas, se observaron las situaciones que mas los afectaban
psicolégicamente. Anexo 13.

Los estimulos que constituyen factores de carga psiquica, disminuyendo la eficiencia en
la ejecucion de las acciones, relacionados con el marcador son: comenzar perdiendo la
competencia, perdiendo de 4 a 10 puntos y mas de 10 puntos, ademas del marcador
empatado en un 74.1%, 85.2%, 92.6% y 63% respectivamente, alcanzando valores
significativos en la primera situacion y niveles muy significativos estadisticamente en la
segunda y la tercera, no siendo asi en la Ultima, pero mas de la mitad del equipo
consideraba que los afectaba psicolégicamente, como puede observarse a

continuacion.

% Situaciones competitivas relacionadas con el marcador
100.0 - m
90.0 - @
800" Toga
70.0 - m
60.0 -
50.0 -
40.0 -
30.0 -
185 185 185 185 185
20.0 -
11.1 1.4
10.0 ﬁ ' I
0.0 , : : :
ONE: 3 @ 6) s 7 8 (8) 10 11

Leyenda: 1. Comenzar perdiendo la competencia. 2. Comenzar ganando la competencia. 3. Perdiendo de 1 a 3
puntos. 4. Perdiendo de 4 a 10 puntos. 5. Perdiendo méas de 10 puntos. 6. Ganando de 1 a 3 puntos. 7. Ganando de
4 a 10 puntos. 8. Ganando mas de 10 puntos. 9. Marcador empatado.

10. El equipo contrario marca el primer gol. 11. Tu equipo marca el primer gol.

Figura 7. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con el marcador.
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La oposicion en general es un factor que influye desestabilizando psicolégicamente a
los jugadores, lo cual empeora los rendimientos, siendo mas significativo cuando tienen
a dos jugadores marcandole, dificultando la ejecucion de las acciones, como se observa
en la figura posterior. Especificamente en esa situacién es cuando méas pierden la
posesion del balon, ademas de no posicionarse correctamente en el momento de
realizar el tiro, lo que conlleva a una falta de precision en los mismos. También cuando
hay 2 jugadores encima del lider goleador los afecta porque tienen que cambiar la
estrategia del juego a la ofensiva, ya que es uno menos que tienen y entonces ese

jugador se separa del area de ataque para que los otros 5 hagan la jugada favoreciendo

al equipo.
% P Situaciones competitivas relacionadas con la
/ g cantidad de jugadores en oposicion
90.0 - , |88.9|
//,
80.0 - -
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60.0 -
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///
400
300 +~
///
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//
10.0 - /
0.0 - /
12 13

Leyenda: 12. Sin oposicion de jugadores. 13. Con 1 jugador de oposicion. 14. Con 2 jugador de oposicion.
Figura 8. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con la cantidad de
jugadores en oposicion.

Con respecto a la desigualdad numérica, las situaciones que los deportistas consideran
mas les afectan psicolégicamente y que se muestran posteriormente son las No. 15, 16,
17, 18, 19, 21, 22, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31 y 32 con valores altamente significativos
estadisticamente.
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Lo que mas incide es la expulsion de uno o varios jugadores de su equipo, ya sea por
una actitud antideportiva grave u otra infraccidon, ain mas si este es el lider, con la
imposibilidad de volver a incorporarse al juego y sin la posibilidad de ser sustituido,
entonces el equipo debe jugar con un jugador menos durante el resto del partido.

Ademas les afecta la exclusion, ya que durante ese tiempo el jugador excluido no
puede participar en el juego y su equipo no puede ser completado, conllevando a la
inferioridad numérica a la ofensiva y defensiva, entonces si el equipo contrario es rapido

y efectivo pueden ganar esa ventaja y anotar un gol.

También cuando estan a la ofensiva y falta uno o dos jugadores tienden a incidir en la
accion de ataque, si el equipo contrario esta completo jugando a la defensiva y es
fuerte, les es muy dificil lograr anotar el gol. Tiene que ser que el equipo con menos
jugadores sea superior al otro para poder atacar y llegar a la efectividad de la anotacion.
Cuando separan al lider goleador el entrenador debe tener preparada la estrategia para

enfrentar esa situacion de juego.

% Situaciones competitivas relacionadas con la desigualdad numérica
100.0 - |963I 96.3 953 1100|[96.3||96.3 ||100||96.3
92.6|/92.6 192.6 |
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0.0

177 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34

0.0 0.0
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Leyenda: 15. Inferioridad numérica de tu equipo a la ofensiva. 16. Inferioridad numérica de tu equipo a la defensiva.
17. Ser excluido por repetidas infracciones en el comportamiento con el contrario. 18. Ser excluido por una actitud
antideportiva repetida en el terreno de juego. 19. Exclusién de un jugador de su equipo. 20. Exclusion de un jugador
o varios del equipo contrario. 21. Exclusion a un jugador del equipo, mientras otra exclusién previa esta siendo
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cumplida (dos jugadores). 22. Cuando tu equipo ha sufrido una doble exclusion y el equipo contrario solamente una o
ninguna. 23. Cuando tu equipo ha sufrido una exclusion y el equipo contrario dos. 24. Cuando ambos equipos han
sufrido una doble exclusién. 25. Ser descalificado por infracciones graves en el comportamiento con el contrario. 26.
Ser descalificado por una actitud antideportiva grave. 27. Descalificacion de uno o varios jugadores de su equipo,
por una actitud antideportiva grave, con la imposibilidad de volver a incorporarse al juego. 28. Ser expulsado por
agresion en el juego. 29. Expulsion de un jugador de su equipo por una agresion, para el resto del partido sin
posibilidad de que otro se incorpore. 30. Cuando el portero es excluido, descalificado o expulsado y debes ocupar su
puesto. 31. Expulsion del lider de su equipo. 32. Lesion del lider de su equipo. 33. Expulsion del lider del equipo
contrario. 34. Lesion del lider del equipo contrario.

Figura 9. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con la desigualdad
numeérica.

Lo antes expuesto se relaciona con el numero de jugadores del equipo en el terreno de
juego, ya que al haber inferioridad numérica tiende a que les influya, con valores muy
significativos, cuando su equipo tiene 5 6 4 jugadores y el contrario tiene 5 o los 6

jugadores, o cuando ambos tienen 4 jugadores, como se muestra a continuacion.

% P Situaciones competitivas relacionadas con el numero de jugadores del equipo

o en el terreno de juego
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Leyenda: 35. Cuando tu equipo tiene 5 jugadores y el contrario tiene 5 o los 6 jugadores. 36. Cuando tu equipo tiene
4 jugadores y el equipo contrario tiene 5 o los 6 jugadores. 37. Cuando tu equipo tiene 5 o los 6 jugadores y el equipo
contrario tiene solo 4 jugadores. 38. Cuando ambos equipos tienen 4 jugadores.

Figura 10. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con el nimero de
jugadores del equipo en el terreno de juego.

10.0

0.0 - -

En cuanto a los jugadores les afecta mayormente tener problemas con los integrantes
del equipo contrario y también con sus compafieros de equipo, en menor medida
cuando compiten con un contrario con el cual ya perdieron anteriormente y el cambio
irregular o penetracion en el terreno de juego de jugadores reservas, como se aprecia
en la siguiente figura.
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% P Situaciones competitivas relacionadas con los jugadores
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Leyenda: 39. Tener problemas con compafieros de tu equipo. 40. Tener problemas con jugadores del equipo
contrario. 41. Saber que compites con un contrario con el cual ya perdiste anteriormente. 42. Cambio irregular o
penetracion en el terreno de juego de jugadores reservas.

Figura 11. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con los jugadores.

Referente al comportamiento con el contrario se observa en la figura 12 como les afecta
significativamente cuando cometen infracciones en su comportamiento, manifestando
actitudes antideportivas, lo empujan, golpean o0 tienen un comportamiento

antirreglamentario hacia ellos.

% Situaciones competitivas relacionadas con el rtamiento con el contrario
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Leyenda: 43. Cometer infracciones en el comportamiento con el contrario o actitudes antideportivas. 44. Que el
contrario cometa infracciones en el comportamiento o actitudes antideportivas. 45. Que el contrario te empuje, golpee
0 tenga un comportamiento antirreglamentario. 46. Tener un comportamiento antirreglamentario con el contrario.

Figura 12. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con el
comportamiento con el contrario.
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Los goles marcados por el equipo contrario que mas les influyen son los de 6m y 7m,
ademas de los goles de contraataque, asi como las pérdidas de balén de su equipo,

COmo se muestran a continuacion.

% Situaciones competitivas relacionadas con los goles marcados
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Leyenda: 47. Goles de 9m marcados por el equipo contrario. 48. Goles de 6m marcados por el equipo contrario.
49. Goles de 7m marcados por el equipo contrario. 50. Goles contraataque. 51. Goles encajados. 52. Pérdidas de
balén de su equipo

Figura 13. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con los goles
marcados por el equipo contrario.

Los lanzamientos fallados por su equipo que mas los perjudican afectandolos
psicolégicamente son los de 6m, 7m y 9m. Los lanzamientos desde los 6m es el mas
peligroso debido a que es donde se realizan las faltas graves que conllevan a penalti
estando en la accion de lanzamiento para efectuar el gol. Los lanzamientos fallados de
contraataque es el que mas afecta cuando falta poco tiempo para terminar el juego
porque es la accién que el jugador tiene a la ofensiva solo con el portero de anotar un
gol y no lo logra, lo cual se percibe en la siguiente figura.
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% i Situaciones competitivas relacionadas con los lanzamientos fallados
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Leyenda: 53. Lanzamientos fallados de 9 m por su equipo. 54. Lanzamientos fallados de 6 m por su equipo.
55. Lanzamientos fallados de 7 m por su equipo. 56. Lanzamientos fallados contraataque.

Figura 14. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con los
lanzamientos fallados.
Cuando los jugadores cometen 2 faltas individuales a la defensiva o técnicas empeoran

la ejecucion de las diferentes acciones. Al igual que cuando se producen faltas
individuales a la ofensiva como: errores de pase, recepcion, lanzamiento en la linea
base, linea media o pierden el balén a la ofensiva, con valores significativos como

puede apreciarse a continuacion.

Situaciones competitivas relacionadas con las faltas individuales a la defensiva, ofensivay
% o técnicas
90.0 | '85.2]
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700 |
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Leyenda:

Faltas individuales a la defensiva: 57. Sin falta. 58. 1 falta. 59. 2 faltas. 60. Cuando su equipo pierde el balén a la
defensiva

Faltas individuales a la ofensiva: 61. Cuando cometes errores de pase, recepcion, lanzamiento en la linea base.

62. Cuando cometes errores de pase, recepcion, lanzamiento en la linea media. 63. Cuando su equipo pierde el
balén a la ofensiva

Faltas técnicas: 64. Sin falta. 65. 1 falta. 66. 2 faltas

Figura 15. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con las faltas
individuales a la defensiva, ofensiva y técnicas.
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En cuanto a las situaciones relacionadas con los entrenadores y arbitros se observa
que les incide significativamente: la comunicacion aversiva de los entrenadores en los
tiempos solicitados en un 70.4%, que tomen malas decisiones en un 85.2% y tener
problemas con ellos en un 66.7%, al igual que su equipo se vea afectado por malas
decisiones y errores desfavorables de los jueces en un 96.3%, dato muy significativo
estadisticamente y que pueden observarse en la figura 16. En diversas ocasiones por
favoritismo de los entrenadores se ve que un jugador esta jugando mal y no lo sacan,
eso en muchos de los casos provoca incomodidad en el equipo que se refleja en la
toma decisidon a la hora de hacer una jugada. Al igual que las malas decisiones de los
jueces para definir favorablemente la accién del equipo contrario afecta al equipo, ya

gue son los que dirigen el juego y un mal arbitraje perjudica al jugador.

% Situaciones competitivas relacionadas con los entrenadores y arbitros
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0.0
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Leyenda: 67. Comunicacion aversiva de los entrenadores en los tiempos solicitados. 68. Tener problemas con el
entrenador. 69. Los entrenadores tomen malas decisiones. 70. Que tu equipo se vea afectado por malas decisiones
y errores desfavorables de los jueces

Figura 16. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con los
entrenadores y los arbitros.
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La sancion disciplinaria que mas les afectan alcanzando un nivel muy significativo y que
se aprecia posteriormente es: cuando un jugador de su equipo comete simultanea o
sucesivamente varias infracciones (acciones antirreglamentarias, actitudes
antideportivas, agresion), que requieren diferentes tipos de sanciones disciplinarias;
estas estan dadas a partir del tipo de falta que comete el jugador sobre la ofensiva, que
si se repite 2 veces le sacan tarjeta amarilla y si son graves le sacan la roja y lo
expulsan 2 minutos fuera del juego provocando desventajas para el equipo y si inciden
en las graves entonces lo expulsan del juego.

% Situaciones competitivas relacionadas con las sanciones disciplinarias
77.8
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50.0 - 40.7 40.7

40.0 - 29.6
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10.0

0.0
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Leyenda: 71. Ser sancionado con amonestacion por infracciones en el comportamiento con el contrario.

72. Ser sancionado con amonestacion por comportamiento antirreglamentario. 73. Ser sancionado con amonestacion
por actitud antideportiva de los jugadores. 74. Cuando un jugador de su equipo comete simultanea o sucesivamente
varias infracciones (acciones antirreglamentarias, actitudes antideportivas, agresion), que requieren diferentes tipos
de sanciones disciplinarias

Figura 17. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con las sanciones

disciplinarias.
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Con respecto a los tiempos muertos que piden los entrenadores de los equipos para
darle las orientaciones a los deportistas desde el punto de vista técnico — tactico
ofensivo o defensivo, cuando uno de ellos se encuentra en ventaja y quiere
desestabilizar ese avance o en desventaja decidiendo trazar una estrategia tactica, en
algunos casos reestructurarlas si no esté dando resultados positivos, se puede observar
que cuando es pedido por el equipo contrario, posteriormente los jugadores presentan
un desempefio deficiente en la realizacion de las acciones y es donde pierden mas
balones.

En lo que se considera tiempo critico los deportistas pueden alterarse psicolégicamente
empeorando la calidad de las acciones, siendo mas representativo cuando faltan 3
minutos antes de finalizar el partido con valores muy significativos de un 92.6%, si
ademas el marcador es desfavorable, en ese momento tienen la responsabilidad de
empatar o superar al equipo contrario definiéndose el éxito del partido. Todo esto ocurre
en el segundo tiempo donde también comienzan a sentir la presion del juego

desestabilizandolos psicolégicamente. Lo antes expuesto se muestra a continuacion.
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Leyenda:

Tiempo Muerto: 75. Tiempo muerto pedido por el entrenador del equipo contrario.

76. Tiempo muerto pedido por el entrenador del propio equipo.

Tiempo critico: 77. 1 minuto al finalizar la primera mitad. 78. Cuando faltan 3 minutos antes de finalizar el partido y
marcador desfavorable.

Duracion del partido: 79. Primer Tiempo. 80. Segundo Tiempo

Figura 18. Resultados de las situaciones competitivas relacionadas con el tiempo

muerto, critico y la duracién del partido.
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2.5.5. Resultados de la Encuesta de tolerancia psiquica ante situaciones
competitivas aplicada a los entrenadores y profesores de la FCCF

Los entrenadores y profesores de la Facultad de Ciencias de la Cultura Fisica
analizaron las 80 situaciones competitivas pertenecientes a las 16 categorias, que
pueden influir positiva o negativamente en el deportista durante la confrontacion,
coincidiendo con lo planteado por los deportistas y que se muestra en el anexo 13,
dando como resultado que las situaciones que mas los afectaban son las siguientes:
Marcador: Comenzar perdiendo la competencia. Perdiendo de 4 a 10 puntos. Perdiendo
mas de 10 puntos. Marcador empatado.

Cantidad de jugadores en Oposicion: Con 2 jugador de oposicion.

De desigualdad numérica: Inferioridad numérica de tu equipo a la ofensiva. Inferioridad
numérica de tu equipo a la defensiva. Ser excluido por repetidas infracciones en el
comportamiento con el contrario. Ser excluido por una actitud antideportiva repetida en
el terreno de juego. Exclusién de un jugador de su equipo. Exclusiéon a un jugador del
equipo, mientras otra exclusion previa esta siendo cumplida (dos jugadores). Cuando tu
equipo ha sufrido una doble exclusion y el equipo contrario solamente una o0 ninguna.
Ser descalificado por infracciones graves en el comportamiento con el contrario. Ser
descalificado por una actitud antideportiva grave. Descalificacion de uno o varios
jugadores de su equipo, por una actitud antideportiva grave, con la imposibilidad de
volver a incorporarse al juego. Ser expulsado por agresion en el juego. Expulsion de un
jugador de su equipo por una agresion, para el resto del partido sin posibilidad de que
otro se incorpore. Cuando el portero es excluido, descalificado o expulsado y debes
ocupar su puesto. Expulsiéon del lider de su equipo. Lesion del lider de su equipo.
Numero de jugadores del equipo en el terreno de juego: Cuando tu equipo tiene 5
jugadores y el contrario tiene 5 o los 6 jugadores. Cuando tu equipo tiene 4 jugadores y
el equipo contrario tiene 5 o los 6 jugadores.

Los Jugadores: Tener problemas con compafieros de tu equipo. Tener problemas con
jugadores del equipo contrario. Saber que compites con un contrario con el cual ya
perdiste anteriormente. Cambio irregular o penetracion en el terreno de juego de

jugadores reservas.
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Comportamiento con el contrario: Cometer infracciones en el comportamiento con el
contrario o0 actitudes antideportivas. Que el contrario cometa infracciones en el
comportamiento o actitudes antideportivas. Que el contrario te empuje, golpee o tenga
un comportamiento antirreglamentario. Tener un comportamiento antirreglamentario con
el contrario.

Goles marcados: Goles de 6m marcados por el equipo contrario. Goles de 7m
marcados por el equipo contrario. Goles contraataque. Pérdidas de bal6n de su equipo.
Lanzamientos fallados: Lanzamientos fallados de 9 m por su equipo. Lanzamientos
fallados de 6 m por su equipo. Lanzamientos fallados de 7 m por su equipo.
Lanzamientos fallados contraataque.

Faltas individuales a la defensiva: 2 faltas.

Faltas individuales a la ofensiva: Cuando cometes errores de pase, recepcion,
lanzamiento en la linea base, la linea media y su equipo pierde el balon a la ofensiva.
Faltas técnicas: 2 faltas.

Entrenadores y arbitros: Comunicacion aversiva de los entrenadores en los tiempos
solicitados. Tener problemas con el entrenador. Los entrenadores tomen malas
decisiones. Que tu equipo se vea afectado por malas decisiones y errores
desfavorables de los jueces.

Sanciones disciplinarias: Cuando un jugador de su equipo comete simultdnea o
sucesivamente varias infracciones (acciones antirreglamentarias, actitudes
antideportivas, agresion), que requieren diferentes tipos de sanciones disciplinarias.
Tiempo Muerto: Tiempo muerto pedido por el entrenador del equipo contrario y por el
entrenador del propio equipo.

Tiempo critico: Cuando faltan 3 minutos antes de finalizar el partido y marcador
desfavorable.

Duracion del partido: Segundo Tiempo.
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2.5.6. Resultados de la opinidon de los expertos respecto al plan de intervencion
psicoldgica para favorecer la tolerancia psiquica ante situaciones competitivas en
los equipos escolares de Balonmano

A continuacion se muestra el proceso de seleccion de las personas posibles de cumplir
con los requisitos para ser considerados expertos en la materia, con el fin de colaborar
en esta investigacion, una vez culminado el trabajo de seleccién, modificacion y
organizacion del conjunto de acciones.

Primeramente se llevé a cabo una valoracion sobre el nivel de experiencia que poseen
los expertos para obtener su coeficiente de competencia, evaluando los niveles de
conocimiento o informacién, asi como del nivel de argumentacién o fundamentacion que
poseen sobre el tema investigado. La caracterizacion de los expertos se muestra en el
anexo 14.

Como se observa el 93.3% de los expertos poseen un coeficiente de competencia alto y
un 6.7% tiene un coeficiente medio. No obstante como la metodologia utilizada para
determinar el coeficiente de competencia, posibilita la utilizacion de expertos de
competencia media si el promedio de todos los posibles expertos consultados es alto,
se pudo utilizar aguel cuya competencia era media, para un total de 15 expertos, lo cual
se encuentra comprendido en el rango de nimero de expertos a seleccionar, segun
Ramirez (1999), ya que el margen de error seria solo de un 5%. Los datos generales de
los profesionales contactados permiten afirmar que los mismos se encuentran
capacitados, por su formacion académica y cientifica, para poder valorar las tareas de
intervencién psicoldgica elaboradas con el fin propuesto.

El documento confeccionado fue entregado a este grupo de profesionales,
considerados como expertos, de larga experiencia en la esfera, a fin de que analizaran
criticamente el mismo. Después de haber analizado el documento que se les entregara,
el cual contenia la metodologia propuesta, manifestaron los siguientes criterios:

A. Insuficiencias generales que ha detectado en el documento: Ninguna.

B. Excesos del documento propuesto: Ninguno.

C. Limitaciones del documento propuesto: Ninguna.

D. Sugerencias para subsanar las dificultades que ha sefalado u otras

recomendaciones que desea aportar:
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Incorporar en las situaciones competitivas relacionadas con el tiempo:
e Excesivo tiempo de permanencia en la cancha

e Pérdida clara de tiempo por parte del equipo
Finalmente, los expertos valoraron todo el documento presentado, utilizandose como
procedimiento la metodologia de la comparacidn por pares referida por Ramirez (1999).

Los resultados alcanzados en dicha valoraciéon se muestran a continuacion:

Tabla 7. Resultados de la valoracion de los expertos respecto al plan de intervencion

psicoldgica.
Contenido del Muy Bastante Adecuado | Suma | Promedio | N-P Categoria
plan Adecuado | adecuado
Tareas Muy
relacionadas con | ) og 3.49 3.49 706 | 235 |-135| adecuado
el Componente
cognoscitivo
Tareas 3.49 Muy
relacionadas con -0.09 111 451 150 .05 adecuado
el Componente
volitivo
Tareas 3.49 Muy
relacionadas con -043 111 417 139 039 adecuado
el Componente
emocional
Tareas 3.49 Muy
relacionadas con 2025 111 435 1.45 045 adecuado
el Componente
motivacional
Puntos de corte -0.17 1.70 3.49 20.09

A partir de los puntos de corte se pudo determinar la categoria o grado de adecuacién
del contenido del plan de intervencion psicologica y en general, segun la opinion de los

expertos consultados, operandose del modo siguiente:
» Muy adecuado: - 0.17 (Menor a — 0.17)

» Bastante adecuado: 1.70 (de — 0.16 hasta 1.70)
» Adecuado: 3.49 (de 1.69 hasta 3.49)
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Como se representa en la tabla anterior, si se comparan los resultados de la diferencia
(N-P) para cada contenido del plan de intervencion psicoldgica, con los puntos de corte
de este referidas en la escala anterior, se tiene que, tanto en el contenido como el del
plan en general, resultaron valoradas por los expertos en la categoria de muy

adecuadas, demostrandose de esta forma su validez teodrica.

Una vez recopilados los criterios y sefialamientos de los expertos fue modificado el
documento y el mismo qued6 conformado para ponerlos a disposicion de los

entrenadores.

En este capitulo que concluye se ha precisado la muestra objeto de estudio, asi como
los métodos que propiciaron obtener y procesar la informacion que se necesitaba
conocer y era objetivo de la investigacion. Ademas se exponen los resultados
alcanzados en el diagndstico, asi como la validacion teorica efectuada mediante el
criterio de los expertos, que constituyen la base para la elaboracion del plan de
intervencion psicoldgica, como via de solucion a las dificultades confrontadas, el cual se

muestra en el capitulo que aparece a continuacion.
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CAPITULO 1ll. Plan de intervencién psicologica para favorecer la tolerancia
psiquica ante situaciones competitivas en los equipos de Balonmano de

Matanzas

En el presente capitulo se expone el plan de intervencién psicolégica para favorecer la
tolerancia psiquica ante situaciones competitivas en los equipos de Balonmano de
Matanzas, el cual comprende el objetivo, las tareas con su forma de aplicacion y

frecuencia en cada componente.

El plan de intervencion psicolégica para mejorar la tolerancia psiquica ante situaciones

competitivas contempla 20 tareas sustentadas en 4 componentes.

Tabla 8. Distribucién del plan de intervencion psicoldogica.

Esferas Cantidad de tareas
Componente cognoscitivo 3
Componente volitivo 5
Componente emocional 9
Componente motivacional 3
Total 20

A continuacién se precisan las tareas, detallandose la forma de aplicacién y frecuencia
de cada una de ellas.

Tabla 9. Plan de intervencion psicolégica para para mejorar la Tolerancia Psiquica ante

Situaciones Competitivas en el Balonmano.

Componente | Objetivo Tareas Formas de Frecuencia
Aplicacion
Cognoscitivo | - 1. Deteccion | Aplicar el Test de Tolerancia
Profundizar | de las Psiquica ante Situaciones
en el | situaciones | Competitivas en el | Septiembre
conocimien | competitivas | Balonmano a todos los | (Alinicio de la
to de las | estresantes |jugadores, el cual informa | preparacién)

64




situaciones
competitiva
S

estresantes

sobre la tolerancia psiquica
ante las situaciones
competitivas que pueden
influir positiva 0
negativamente en el control
de los estados de tension
durante la competencia y
por ende, en la estabilidad
psicologica de los
deportistas, asi como su
rendimiento deportivo.
(Anexo 15)

2. Registro
de
situaciones
competitivas
estresantes

El entrenador durante la
competencia va a registrar
en el Protocolo de
observacion de Situaciones
Competitivas Estresante en
el Balonmano las diferentes
situaciones de juego que
afectan el rendimiento
competitivo de los
jugadores, o sea, le permite
identificar:

- Las situaciones
competitivas ante las cuales
los deportistas ejecutan mal
las acciones, producto de
una pobre tolerancia
psiquica hacia las mismas

- Las acciones competitivas
mas deficientes en los
deportistas ante esas
situaciones de juego.

Cuando
proceda

3.
Autorregistr
o] de
situaciones
competitivas
estresantes

Los deportistas durante la
competencia van a llevar un
diario donde anoten las
diferentes situaciones
competitivas que los afectan
psicolégicamente,
generando altos estados de
tensién durante el juego.

Se van a registrar los
siguientes aspectos:
- Las situaciones

competitivas estresantes
- Los pensamientos

Cuando
proceda
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negativos asociados

- Las sensaciones
experimentadas
- La conducta que
manifiestan  ante  esas
situaciones
Volitivo Controlar la | 4. Seleccionar, de comun
influencia Detencion acuerdo con el deportista, | Permanente
de los | de palabras claves
pensamient | pensamient | (automandatos) para
0s 0s detener y controlar los
negativos negativos pensamientos negativos
gue pueden surgir durante
las competencias cuando
ocurra una situacion que lo
afecte psicolégicamente
como: jParal iCalmal!
iTranquilo! jVamos!
5. Realizar | Para reforzar el proceso de
una detencién de pensamientos Cuando
conducta negativos, el deportista proceda
motriz puede acompanar la
reactiva palabra clave con una
conducta motriz enérgica
gue le ayude a reaccionar,
como puede ser: un giro,
bajar las manos, apretar los
puios.
6. Preparar conjuntamente con
Autoinstrucc | los deportistas Cuando
iones pensamientos alternativos proceda

positivas:
pensamient
o alternativo
positivo

positivos que puedan utilizar
para sustituir los
pensamientos negativos
que surjan durante
situaciones competitivas
estresantes. Por ejemplo:
Pensamiento negativo: El
equipo contrario encajé un
gol

Pensamientos alternativos
positivos: Soélo ha sido un
gol, vamos a contraatacar
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7. Utilizar
una
secuencia
de recursos
para
controlar los
pensamient
0s
negativos

El deportista puede tener
preparado y ensayar todas
las veces que pueda antes
de la competencia y durante
los  entrenamientos, la
secuencia de los 3 recursos
anteriormente mencionados,
gue le permita controlar los
pensamientos negativos vy
afrontar las situaciones
competitivas estresantes
durante el partido:
Secuencia: Palabra clave +
conducta motriz reactiva +
Pensamiento alternativo
positivo

1. Utilizar una palabra clave:
iPara!l jCalma! jTranquilo!
iVamos!

2. Realizar una conducta
motriz reactiva: un giro,
bajar las manos, apretar los
pufios

3. Aplicar un pensamiento
alternativo  positivo para
sustituir los pensamientos
negativos.

Semanal

Desarrollar
confianza y
seguridad
en si
mismo.

8. Brindar
situaciones
de solucion
independien
te

Planificar situaciones
competitivas que pueden
influir positiva 0
negativamente en el control
de los estados de tension
durante la competencia con
determinado nivel de
complejidad, orientarle la
tarea y dejar que el
deportista por si mismo lo
resuelva, de forma
espontanea, sin que el
entrenador participe
directamente.

Semanal

Emocional

9. Cambio
en la
direccion
del
pensamient

Este medio permite alejar
los pensamientos negativos
o0 estresantes. Cuando el
deportista evoca sus
temores o fracasos, debe

Durante los
juegos de
entrenamiento
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(0]

‘permutar’ estas ideas por
otras mas reconfortantes.

Desarrollar
Tolerancia
psiquica

10.
Entrenamie
ntos
modelados

Varias semanas antes de la
competencia realizar
entrenamientos en
condiciones lo mas
parecidas posibles a
aquellas que se presentaran
en la competencia, donde
los deportistas tengan que
enfrentarse a las
situaciones competitivas
que lo desestabilizan
psicolégicamente, como
resultado de los
instrumentos antes
mencionados, afectando su
tolerancia psiquica como: 2
jugadores de oposicion,
inferioridad numérica de su
equipo a la defensiva,
faltando 3 minutos para
finalizar el juego vy el
marcador esté desfavorable
para su equipo, entre otros.

Cuando
proceda

11.
Preparacion
directa:
Antes de
llegar al
lugar de la
competicién

No permitir que el publico, la
prensa, familiares,
directivos, etcétera,
pretendan a dltima hora
entrevistarse con nuestros
deportistas para exigirles un
buen desempeiio o]
recordarles que  “todos
estardn pendientes de su
actuacion”. Los miembros
del equipo ya lo saben y el
reforzamiento en este
sentido solo traerd como
resultado elevar sus niveles
de tensién psiquica.

Antes de cada
competencia

12.

Preparacion
directa: Al
llegar al
lugar de la
competicion

Los deportistas  deben
recorrer liboremente el lugar
donde competiran,
adecuandose a los
estimulos actuantes,
(observar las caracteristicas

Al llegar a
cada
competencia
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Primer de la instalacion, donde se
momento: encuentran  situados los
(Adaptacion | miembros del comité
) organizador, los arbitros,
jueces, los técnicos que
recogen la estadistica, el
publico, las banderas, las
flores, etcétera).
- 13. Conversar individualmente | En cada caso
Desarrollar | Utilizacion con los deportistas sobre las
autocontrol | de situaciones competitivas
conversacio | que los afectan
nesy psicolégicamente, para
charlas. ayudarlos a que
comprendan lo que les
sucede, lo natural de sus
estados, la forma de
controlarlas y que confien
en sus propias
posibilidades.
14. En la competencia cuando Cuando
Utilizacién ocurran situaciones que lo proceda
de ejercicios | estresen, se les orienta a
respiratorios | los  deportistas  realizar
ejercicios respiratorios a
ritmo lento, con profunda
inspiracion, pausa y
posterior expiracion, durante
un minuto.
15. Al finalizar cada Cuando
Exposicién | competencia favorecer el proceda
de debate y el dialogo sobre
experiencia | como los deportistas logran
S sobre mantener la  tolerancia
Situaciones | psiquica ante situaciones
Competitiva | competitivas  estresantes,
S especificamente  aquellos
Estresantes | que durante la competencia,

en un inicio manifestaron
una conducta negativa ante
esas situaciones, pero se
esfuerzan y logran controlar
esos estados de tension.
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Control de
las
manifestaci
ones
negativas
del
temperame
nto

16.
Bloquear la
respuesta
inmediata

Orientar al deportista del
tipo 2 (colérico) que cuando
sucedan situaciones en el
entrenamiento, competicion
o en la vida social en
general que generen en él
la necesidad de “explotar”,
trate de evitar contestar de
forma inmediata. Es
preferible que de media
vuelta y se aleje, ya que las
palabras que emita después
de una pausa de reposo,
siempre seran mas
mesuradas que las que
pronuncie en el calor del
insulto. Lo mismo sucede
con los gestos y las
acciones.

Cuando
proceda

17. “Manos
atadas”

Orientar a los deportistas
tipo 1 y 2 (coléricos,
sanguineos) que, ante las
decisiones arbitrales de
consecuencias  negativas
para el equipo o desde el
punto de vista personal,
trate de sentir que tiene las
manos atadas a la espalda,
(inclusive que realice esta
accion), a fin de evitar que
las gesticulaciones airadas
brinden la posibilidad de
aumentar las tensiones
durante un posible altercado
de palabra, que conlleve a
una sancion por falta de
respeto. Ello se puede
entrenar en las sesiones
donde se incorporan los
juegos como medio de
entrenamiento

Cuando
proceda
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Motivacional

Desarrollar
una buena
disposicion
para el
esfuerzo

18.
Establecimi
ento de
metas a
corto,
mediano y
largo plazo.

Al inicio del macrociclo de
entrenamiento realizar
entrevistas individuales con
los deportistas,
analizandose los resultados
del periodo anterior, de
entrenamiento y
competencia.

Se comienza por convenir
los objetivos de la
competencia fundamental (a
largo plazo) y de ahi se
derivaran aquellos que se
necesitan alcanzar a
mediano y corto plazo.
Siempre teniendo en cuenta
gue el deportista debe estar
convencido que  estos
objetivos no han sido
impuestos, sino
establecidos teniendo en
cuenta su propio criterio.

Septiembre
(Al inicio de la
preparacion)

19.
Estimulacié
n de las
actuaciones
positivas.

Cuando el deportista logre
controlar sus estados de
tension y los pensamientos
negativos durante
situaciones competitivas
que lo afectan
psicolégicamente, cada vez
que realice buenas
actuaciones o la ejecucion
correcta de las acciones, se

le debe recompensar el
esfuerzo realizado con
aplausos, aprobacion
publica y palabras de

aliento. El entrenador debe
tener en cuenta el no
demostrar preferencia por
deportista alguno.

En cada caso
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20. Durante los entrenamientos
Entrenamie | modelados y topes, invitar a | 1 vez al mes
nto con | jugadores 0 entrenadores
deportistas | de reconocido  prestigio
y provincial o nacional, que
entrenadore | les muestre y les indiquen
S de | cdmo comportarse ante
prestigio. situaciones competitivas
estresantes.

En el presente capitulo que culmina se expuso el plan de intervencién psicologica
producto del resultado de la investigacion realizada, el cual contempla un conjunto de
tareas sustentadas en 4 componentes: cognoscitivo, volitivo, emocional y motivacional,

que contribuyen a mejorar la tolerancia psiquica ante situaciones competitivas.
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CONCLUSIONES

Se analizan las bases tedricas que sustentan el estudio la tolerancia psiquica ante
situaciones competitivas en el Balonmanao.

A partir del diagnéstico se pudo precisar que los deportistas presentan mayor
estabilidad vegetativa y de éxito- fracaso, seguido de la estabilidad ante las condiciones
objetivas del medio y en menor medida la social personal, ademas que el
temperamento predominante es el sanguineo.

Se determinaron 54 situaciones competitivas comprendidas en 16 categorias que segun
los deportistas, entrenadores y expertos manifestaron influyen en la estabilidad
psicoldgica de los equipos estudiados, las cuales integraron el test propuesto.

Se comprueba la validez tedrica del plan de intervencion psicolégica, que contempla
tareas para el control psicologico, contribuyendo a mejorar la tolerancia psiquica ante

situaciones competitivas en los equipos de Balonmano de Matanzas.
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RECOMENDACIONES

1. Aplicar el plan de intervencion psicologica para favorecer la tolerancia psiquica ante
situaciones competitivas

2. Situar en manos del entrenador del equipo los resultados de la presente
investigacion, a fin de poder conocer las dificultades que se presentan, tanto
individuales como colectivas, en los componentes psicologicos estudiados

3. Continuar la investigacion en diferentes categorias de este deporte.
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ANEXOS

Anexo 1. Caracterizacion de los deportistas del equipo escolar de Balonmano de
la EIDE “Luis Augusto Turcios Lima” de Matanzas.

No. Nombres y apellidos Sexo | Edad | Afos de
experiencia
1 | Julian Urgelles Zamora M 16 4
2 | Claus Borges Lores M 15 5
3 | Kevin D. Alderete Rivoto M 15 3
4 | Luanyenci Alimagros Cueva M 16 5
5 | Stefany Mesa Mestre F 14 3
6 | Edismeri Pérez Borrero F 16 4
7 | Vehensays Pérez Scott F 15 4
8 | Yuliet Pérez Menguel F 15 4
9 | Octavio Abel Montrana Pérez M 15 4
10 | Maria Fernanda Durafiona F 14 3
11 | Daniela Troya Lavin F 14 3
12 | Jonathan L. Flores Perichet M 15 4
13 | Chefab Nairik Gonzalez Lépez | M 14 3
14 | Margarita Radu Tamayo F 14 3
15 | Lauren N. Carrera Terran F 14 3
16 | Erika Rodriguez Aguilera F 15 4
17 | Mardialys Hernandez Tabio F 15 4
18 | Yusniel Viciedo Argudin M 14 3
19 | Ricardo Rodriguez Ferrales M 15 4
20 | Oscar Sanchez Martinez M 16 5
21 | Pablo R. Garcia Pérez M 15 5
22 | Emmanuel Aymé Ledn M 15 4
23 | Dairon Rojas Falcén M 16 5
24 | Carlos D. Hernandez M 16 4
25 | Jonathan Hernandez Torres M 15 4
26 | Daniel Y. Campos Pedroso M 15 5
27 | lvannis A. Herrera Carrera M 16 5




Anexo 2. Caracterizacion de los entrenadores de Balonmano investigados.

No. | Nombres 'y Afios de Sexo | Edad | Centro | Titulacion | Categoria
apellidos experiencia Laboral Cientifica

1 | Yoel Flores 10 M 39 EIDE Licenciado | Licenciado
Ibafez

2 |JuanF. 35 M 61 EIDE Licenciado | Licenciado
Querol
Morales

3 | Felix C. 46 M 72 EIDE Licenciado | Master en
Crossier ciencias
Quian

4 | Osvaldo 24 M 45 | ESFAAR | Licenciado | Especialista
Hernandez
Medina

5 | Jorge Coll 26 M 54 | ESFAAR | Licenciado | Especialista
Arencibia

6 | Reynier 16 M 52 | ESFAAR | Licenciado | Especialista
Vera
Palacio

7 | Santiago 33 M 62 EIDE Licenciado | Master en
Algudin ciencias

8 | Octavio 36 M 65 EIDE Licenciado | Licenciado
Pastrana

Leyenda:

ESFAAR: Escuela Superior de Formacion de Atletas de Alto Rendimiento




Anexo 3
Protocolo del Test de sintomas de carga (TSC)

Nombre: Deporte o evento:

Edad: Experiencia competitiva

¢En qué modo influyen los factores y las condiciones aqui enumeradas sobre su
rendimiento en la competicion? Marque con una X en la casilla correspondiente?

Escala: 1. Siempre que esto sucede mejoro mis rendimientos.
2. Casi siempre que esto sucede mejoro mis rendimientos.
3. Esto ni beneficia ni afecta mis rendimientos.
4. Casi siempre que esto sucede empeoro mis rendimientos.
5. Siempre que esto sucede empeoro mis rendimientos

No. |Factoresy condiciones 1 2 3 4 5
1. | Acciones malogradas al inicio de la competicion.

2. | Aplazamientos de la competicion.

3. Excesivo nerviosismo.

4. Dificultades en conciliar y mantener el suefio.

5. Papel de favorito.

6. |Aspiraciones de rendimiento excesivamente altas.

7. | Derrotas anteriores.

8. | Sensacion de debilidad fisica.

9. |Discrepancias con el entrenador, compafieros de equipo o familia.
10. |Inesperados buenos rendimientos de los contrarios.

11. | Bajos rendimientos en los entrenamientos y competiciones previas.
12. | Contrincantes desconocidos.

13. | Reproches recibidos durante la competicion.

14. | Manifiesta superioridad del contrario.

15. | Ser perjudicado por los jueces.

16. |Instalaciones competitivas incémodas.

17. | Pensar continuamente en el cumplimiento de las metas fijadas.
18. | Estimulos perturbadores (visuales, auditivos o tactiles).

19. | Haber perdido ya una vez ante el contrincante.

20. | Viajes demasiados largos hacia el lugar de la competicion.

21. |Espectadores.




ANEXO 4
Protocolo del Test de temperamento:

Nombre Deporte

Posicién o evento

Instrucciones:

A continuacion UD. encontrard un conjunto de proposiciones que se refieren a diversas
formas de actuar de las personas. UD. debera responder cada una tomando en
consideracion sus propias caracteristicas. Para ello utilizar4 la siguiente forma de
expresar sus respuestas:

5: Siempre soy asi

4: Casi siempre soy asi
3: A veces si, a veces no
2: Casi nunca soy asi

1: Nunca soy asi

Conteste todas las proposiciones; no se detenga a valorar un tiempo excesivo su
respuesta. Es preferible su decisibn mas espontanea. Sea sincero en sus respuestas.
Esta informacion es estrictamente confidencial.

Modos de conducta:

1 Cuando no me interesa una actividad, si puedo la abandono rapidamente e
inicio otra.
2. Me ofendo con facilidad.

__ 3. Hablo poco y me gusta hablar en voz baja y despacio.
4. Ante el fracaso suelo desconsolarme.
. Mi estado de &nimo habitual es vivo.

_ 7. No suelo gastar mis fuerzas en vano.

3
4
5

6. Soyinestable.
7

__ 8. Suelo sentir nostalgia ante los cambios de tiempo.
9

_ 9. Capto rapidamente lo nuevo.

__10.__ Me impaciento con facilidad.

_11.  Enocasiones llego a ser indolente.

__12.  Mi humor caracteristico es triste y apesadumbrado.
__13.__ Me caracterizo por hablar claro y rapido.

__ 14, Frecuentemente soy brusco en el trato con las personas.



__15. Generalmente me mantengo ecuanime ante situaciones desagradables
imprevistas.

__16. Casi siempre me siento mal cuando estoy en un ambiente desconocido.
_17. Me inquieto constantemente por conocer algo nuevo.
__18. Soy bullicioso.

__19.  Soy susceptible al enfrentar los reveses.

_20.___ Sufro por motivos sin importancia, lo que frena mi actividad.
__21.  Soy muy sociable, establezco amistades con facilidad.
__22.  Cuando me molesto por algin motivo, me muestro agresivo.

__23. Generalmente soy paciente.

_ 24, No tengo confianza en mis propias fuerzas y a veces me siento incapaz.
__25. Emprendo con disposicion los nuevos trabajos y actividades.
__26. Tiendo a tomar decisiones precipitadas.

__27.____Cambio con lentitud de una actividad a otra.

__28.___ Prefiero la soledad.

__29.  Me adapto con facilidad a las situaciones nuevas.

_30.__ Usualmente acompafio mis expresiones verbales con gestos y mimica
acentuadas.

__31.  Mantengo un comportamiento pausado en mis relaciones con los demas.

__32.____ Me indispone el alto ritmo de trabajo.

__33.____ Soy decidido en mis actos.

__34._ Soy impulsivo e impetuoso.

__35._ Me gusta ser ordenado y metodico.
__36.__ Las ofensas y faltas de los demas me deprimen y me provocan tristeza.
__37.____ Cambio con facilidad el foco de mi atencion.

__38. Con regularidad me muestro desconfiado y receloso..

_39._ Gesticulo poco al hablar.

__40.__ Soy propenso a ensimismarme y abstraerme en mis pensamientos.
__41.  Soy enérgico, activo, rapido y muestro iniciativas.

__42. En mi son propios los movimientos bruscos violentos.

__43. __ Soy controlado en la expresion de mis impetus emocionales.

__44.  Me fatigo con facilidad.
__45.  Tengo un buen sentido del humor.



__46. _ Presento cambios bruscos en mi comportamiento.
__47.___ Me caracterizo por ser tranquilo, lento y sosegado.
__48. _ Soy impresionable.
__49. Soy alegre y jovial.

__50._ Soy inestable en mis propésitos.

__51.  Milenguaje es pausado, regulado y sin demostraciones emocionales.
__52.  Soy retraido al iniciar nuevas relaciones humanas.

__53.___ Casi nunca me muestro torpe al iniciar las relaciones humanas.
54, Meiirrito con facilidad.

__55.  Los estimulos fuertes o prolongados no estimulan mi actividad.
__56.  Lloro con facilidad.

Sanguineo: Colérico: Flematico: Melancolico:



ANEXO 5. Encuesta de tolerancia psiquica ante situaciones competitivas

Nombre:

Deporte: Edad:__ Experiencia competitiva
Sexo: Grado cientifico y/o académico:

Profesion: Titulacion:

A continuaciéon se necesita de su experiencia y se le solicita que valore detenidamente
las situaciones competitivas que se presentan a continuacién y marque con una cruz (X)
todas aquellas que usted considere pueden desestabilizar psicolégicamente a un
jugador de Balonmano, afectando su rendimiento deportivo durante la competencia.

No. Situaciones competitivas relacionadas con:

Marcador

Comenzar perdiendo la competencia.

Comenzar ganando la competencia.

Perdiendo de 1 a 3 puntos.

Perdiendo de 4 a 10 puntos.

Perdiendo mas de 10 puntos.

Ganando de 1 a 3 puntos.

Ganando de 4 a 10 puntos.

Ganando mas de 10 puntos.

Marcador empatado.

El equipo contrario marca el primer gol.

Tu equipo marca el primer gol.

Cantidad de jugadores en Oposicion

Sin oposicion de jugadores

Con 1 jugador de oposicién

Con 2 jugador de oposicion

De desigualdad numérica

15 Inferioridad numérica de tu equipo a la ofensiva

16 Inferioridad numérica de tu equipo a la defensiva

17 Ser excluido por repetidas infracciones en el comportamiento con el contrario
18 Ser excluido por una actitud antideportiva repetida en el terreno de juego

19 Exclusion de un jugador de su equipo

20 Exclusion de un jugador o varios del equipo contrario

21 Exclusion a un jugador del equipo, mientras otra exclusion previa esta siendo
cumplida (dos jugadores)

22 Cuando tu equipo ha sufrido una doble exclusion y el equipo contrario solamente
una o ninguna

23 Cuando tu equipo ha sufrido una exclusién y el equipo contrario dos

24 Cuando ambos equipos han sufrido una doble exclusion

25 Ser descalificado por infracciones graves en el comportamiento con el contrario
26  Ser descalificado por una actitud antideportiva grave
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27 Descalificacion de uno o varios jugadores de su equipo, por una actitud
antideportiva grave, con la imposibilidad de volver a incorporarse al juego
28 Ser expulsado por agresion en el juego
29 Expulsion de un jugador de su equipo por una agresion, para el resto del partido
sin posibilidad de que otro se incorpore
30 Cuando el portero es excluido, descalificado o expulsado y debes ocupar su
puesto
31 Expulsion del lider de su equipo
32 Lesion del lider de su equipo
33 Expulsion del lider del equipo contrario
34 Lesion del lider del equipo contrario
Numero de jugadores del equipo en el terreno de juego
35 Cuando tu equipo tiene 5 jugadores y el contrario tiene 5 o los 6 jugadores
36 Cuando tu equipo tiene 4 jugadores y el equipo contrario tiene 5 0 los 6
jugadores
37 Cuando tu equipo tiene 5 o los 6 jugadores y el equipo contrario tiene solo 4
jugadores
38 Cuando ambos equipos tienen 4 jugadores
Los Jugadores
39  Tener problemas con comparieros de tu equipo.
40 Tener problemas con jugadores del equipo contrario.
41 Saber que compites con un contrario con el cual ya perdiste anteriormente
42 Cambio irregular o penetracion en el terreno de juego de jugadores reservas
Comportamiento con el contrario
43 Cometer infracciones en el comportamiento con el contrario o actitudes
antideportivas
44 Que el contrario cometa infracciones en el comportamiento o actitudes
antideportivas
45 Que el contrario te empuje, golpee o tenga un comportamiento antirreglamentario
46 Tener un comportamiento antirreglamentario con el contrario
Goles marcados
47 Goles de 9m marcados por el equipo contrario
48 Goles de 6m marcados por el equipo contrario
49 Goles de 7m marcados por el equipo contrario
50 Goles contraataque
51 Goles encajados
52 Pérdidas de baldn de su equipo
Lanzamientos fallados
53 Lanzamientos fallados de 9 m por su equipo
54 Lanzamientos fallados de 6 m por su equipo
55 Lanzamientos fallados de 7 m por su equipo
56 Lanzamientos fallados contraataque
Faltas individuales a la defensiva

57 Sin falta
58 1 falta
59 2 faltas

60 Cuando su equipo pierde el balon a la defensiva



Faltas individuales a la ofensiva

61 Cuando cometes errores de pase, recepcion, lanzamiento en la linea base
62 Cuando cometes errores de pase, recepcion, lanzamiento en la linea media
63 Cuando su equipo pierde el balon a la ofensiva
Faltas técnicas
64 Sin falta
65 1 falta
66 2 faltas
Entrenadores y arbitros
67 Comunicacion aversiva de los entrenadores en los tiempos solicitados.
68 Tener problemas con el entrenador.
69 Los entrenadores tomen malas decisiones
70 Que tu equipo se vea afectado por malas decisiones Yy errores desfavorables de
los jueces
Sanciones disciplinarias
71 Ser sancionado con amonestacién por infracciones en el comportamiento con el
contrario
72 Ser sancionado con amonestacién por comportamiento antirreglamentario
73 Ser sancionado con amonestacion por actitud antideportiva de los jugadores
74 Cuando un jugador de su equipo comete simultanea o sucesivamente varias

infracciones (acciones antirreglamentarias, actitudes antideportivas, agresion), que
requieren diferentes tipos de sanciones disciplinarias

75
76

77
78

79
80

Tiempo Muerto

Tiempo muerto pedido por el entrenador del equipo contrario

Tiempo muerto pedido por el entrenador del propio equipo

Tiempo critico

1 minuto al finalizar la primera mitad

Cuando faltan 3 minutos antes de finalizar el partido y marcador desfavorable
Duracion del partido

Primer Tiempo

Segundo Tiempo

Tiempo — sugerencia de los expertos



ANEXO 6. Cuestionario para la seleccion de experto.
Estimado compariero(a): Se llevo a cabo una investigacion con el objetivo de elaborar

un plan de intervencion psicolégico para favorecer la tolerancia psiquica ante
situaciones competitivas en el Balonmano, para ello se necesita de su experiencia como
experto en el tema para que valore tedricamente la propuesta, a través de las
respuestas que usted haga a las preguntas que a continuacion se muestran. De
antemano muchas gracias por su desinteresada colaboracion.

Datos del experto:

Nombre:

Centro Laboral:

Afios de experiencia:

Grado cientifico y/o académico:

Cargo que ocupa:

1) Marque con una cruz, en una escala del 1 al 10, el valor que se corresponda con el
grado de conocimiento o informacion que tiene sobre el temor en la ejecucion de

golpeos fundamentales en el Tenis.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2) Realice una autovaloracion de las fuentes que influyen sobre el nivel de
argumentacion o fundamentacion, sobre la tolerancia psiquica ante situaciones
competitivas en el Balonmano y que aparecen a continuacion. Marque con una cruz
(X), de acuerdo con el grado de influencia: alto, medio o bajo, que cada una de las

fuentes ha tenido en sus criterios sobre el tema que se esté investigando.

Fuentes de argumentacion o fundamentacion Alto Medio [Bajo
Analisis tedricos realizados por usted en el tema de estudio.

Su experiencia obtenida en el tema de estudio.

[Trabajos de autores nacionales relacionados al tema de estudio.
Trabajos de autores extranjeros relacionados al tema de
estudio.

Su conocimiento del estado del problema en el extranjero.

Su intuicidn sobre el tema.




Anexo 7. Metodologia para determinar el coeficiente de competencia del experto

Pasos a seguir para decidir quiénes son los expertos, de acuerdo a su coeficiente de

competencia:

1)

2)

3)

Confeccionar un listado inicial de personas posibles de cumplir los requisitos para
ser expertos en la materia a trabajar.

Realizar una valoracion sobre el nivel de experiencia que poseen, evaluando de
esta forma los niveles de conocimiento o informacién que poseen sobre el tema.
Para ello se realiza una primera pregunta para una autoevaluacion de los niveles de
conocimiento o informacidén que tienen sobre el tema en cuestion.

En esta pregunta se les pide que marguen con una X, en una escala del 0 al 10, el
valor que se corresponde con el grado de conocimiento o informacion que tienen
sobre el tema a investigar. Donde O indica absoluto desconocimiento de la
problematica que se evalia y 10 indica pleno conocimiento de la referida

problematica, entre estas evaluaciones limites hay 9 intermedias.

Expertos 0O |1 12 |3 |4 |5 |6 |7 18 |9 |10
1

A partir de aqui se calcula el Coeficiente de Conocimiento o Informacion(Kc), a

través de la siguiente férmula:

Ke=n (0,1)
Donde:

4)

=  Kc: Coeficiente de Conocimiento o Informacion.

* n: Rango seleccionado por el experto.

Se realiza una segunda pregunta que permite valorar un grupo de fuentes que
influyen sobre el nivel de argumentacion o fundamentacion del tema a estudiar.
Donde se le pide al experto que marque con una X el grado de influencia: alto,

medio o bajo, que cada una de las fuentes ha tenido en sus criterios sobre el tema:

Grado de influencia de cada una de las
Fuentes de argumentacion o fundamentacién fuentes en sus criterios
Alto Medio Bajo

IAndlisis teoricos realizados por usted

Su experiencia obtenida

Trabajos de autores nacionales




Trabajos de autores extranjeros

Su conocimiento del estado del problema en el
extranjero

Su intuicién

5) Posteriormente se determina el valor alcanzado en cada fuente, contrastandose el
grado seleccionado por el experto en la tabla con los valores que aparecen en la

siguiente tabla patron:

Grado de influencia de cada una de las
Fuentes de argumentacion o fundamentacién fuentes en sus criterios

Alto Medio Bajo
IAndlisis teoricos realizados por usted 0.3 0.2 0.1
Su experiencia obtenida 0.5 0.4 0.2
Trabajos de autores nacionales 0.05 0.05 0.05
Trabajos de autores extranjeros 0.05 0.05 0.05
Su cqnommlento del estado del problema en elo_05 b o5 b o5
extranjero
Su intuicion 0.05 0.05 0.05

EJEMPLO: 0.3 + 0.4 + 0.05+0.05+0.05+ 0.05= 0.9

6) A partir de ahi, se calcula el Coeficiente de Argumentacién(Ka) de cada experto,
como resultado de la suma de los puntos alcanzados, a partir de la tabla patrén, en
cada fuente de argumentacién o fundamentacion del tema a estudiar, a través de la
siguiente formula:

Ka=ani=(n1+n2+ns+ns+ns+ne)

Donde:

» Ka: Coeficiente de Argumentaciéon o Fundamentacion.
» ni: Valor correspondiente a la fuente de argumentacion i (1 hasta 6)

Si Ka = 1: influencia alta de todas las fuentes.

Ka = 0.8: influencia media de todas las fuentes.
Ka = 0.5: influencia baja de todas las fuentes.

7) Una vez obtenido los valores del Coeficiente de Conocimiento(Kc) y el
Coeficiente de Argumentacion(Ka), se procede a obtener el valor del Coeficiente
de Competencia(K), que es el coeficiente que determina que experto se toma en
consideracion para la investigacién, el cual se calcula de la siguiente forma:

K = 1/2 (Kc + Ka)

Donde:

= K: Coeficiente de Competencia.



= Kc: Coeficiente de Conocimiento.
» Ka: Coeficiente de Argumentacion.

8) Posteriormente se valoran los resultados de la forma siguiente, si:
= 0.8 =K =1.0: Coeficiente de Competencia Alto.
= 0.5 <K< 0.8: Coeficiente de Competencia Medio.

» (0 =K< 0.5: Coeficiente de Competencia Bajo.

9) El investigador debe utilizar para su consulta a expertos de competencia alta. No
obstante, si el coeficiente de competencia promedio de todos los posibles expertos
es alto, puede valorar si utiliza expertos de competencia media, pero nunca se
utilizara expertos de competencia baja, calculandose de la forma siguiente:

K=1/n (ZKi)

Donde:

» K: Coeficiente de Competencia promedio.
= n: NUmero total de expertos.

= 2Ki: Sumatoria del coeficiente de competencia de todos los posibles expertos.



Anexo 8. Cuestionario para la validacion del plan de intervencion psicoldgica para

favorecer la tolerancia psiquica ante situaciones competitivas en el Balonmano a

través del criterio de experto

Estimado compafiero (a): La presente encuesta recoge las esferas de las que consta el

plan de intervencion psicologica para favorecer la tolerancia psiquica ante situaciones

competitivas en el Balonmano. Para el enriquecimiento y perfeccionamiento de la

misma se necesita de su colaboracion, a través de las respuestas que usted realice a

las preguntas formuladas a continuacion.

1. ¢Como valora usted el plan de intervencién psicologica sustentada en el
componente cognoscitivo?

Argumente en los casos de Poco Adecuados o No Adecuados.

Muy Bastante Adecuados | Poco No
Adecuados Adecuados Adecuados Adecuados

2. ¢Como valora usted el plan de intervencién psicolégica sustentada en el
componente volitivo? Argumente en los casos de Poco Adecuados o No Adecuados.

Muy Bastante Adecuados | Poco No
Adecuados Adecuados Adecuados Adecuados

3. ¢Como valora usted el plan de intervencion psicolégica sustentada en el

componente emocional? Argumente en los casos de Poco Adecuado o No

Adecuado.
Muy Bastante Adecuados | Poco No
Adecuados Adecuados Adecuados Adecuados

4. ;Como valora usted el plan de intervencién psicologica sustentada en el
componente motivacional? Argumente en los casos de Poco Adecuado o No

Adecuado.

Muy Bastante Adecuados | Poco No
Adecuados Adecuados Adecuados Adecuados




Anexo 9. Metodologia de Comparacion por pares
Primeramente se confecciona una tabla de contingencia en la cual los aspectos a
evaluar, o sea, los componentes donde aparecen el plan de intervencién psicologica de
estas esferas se colocan en sentido vertical y las categorias de evaluacion en sentido
horizontal, como se muestra en la tabla que aparece a continuacion:
C1: Muy Adecuado (MA)
C2: Bastante Adecuado (BA)
C3: Adecuado (A)
C4: Poco Adecuado (PA)
C5: No Adecuado (NA)
Posteriormente se ubica la cantidad de expertos que consideraron MA, BA, A, PA 'y NA
cada paso de la metodologia, concordando el mismo total de expertos. Por ejemplo:

Plan de intervencion
psicoldgica con sus
componentes

C1
Muy
adecuado

Cc2
Bastante
adecuado

C3
Adecuado

C4
Poco
Adecuado

C5
No
adecuado

TOTAL

Cognoscitivo

Volitivo

Emocional

Motivacional

A continuacion se realizan los siguientes pasos para la validacién del plan de
intervencién psicolégica, donde el investigador va a considerar que debe mantener sin
cambios los pasos que resultan bastantes adecuados y muy adecuados, asi como los
pasos que deberian ser reelaborados por el investigador:

1. A partir de la tabla anterior se construye una tabla de frecuencia absoluta

acumulada (Fa). Por ejemplo:

Plan de intervencién psicolégica de acciones con sus componentes | C1 | C2 | C3 | C4 | C5

Cognoscitivo
Volitivo
Emocional
Motivacional

2. A partir de la tabla anterior se construye una tabla de frecuencia relativa acumulada
(Fr). Para ello se divide cada valor de la celda en la tabla anterior por el nimero de
expertos. La ultima columna se debe eliminar, al tratarse de cinco categorias la

ultima representa el total de expertos y se buscan los puntos cortes.




Se busca la imagen de cada uno de los valores de la tabla anterior, de frecuencia
relativa acumulada (Fr) por la inversa de la curva normal: Fr' = (Fr - 0.5) y se busca
en la tabla de areas la curva normal.

Para obtener los puntos de corte, se divide la suma de los valores
correspondientes a cada columna o categorias (C1, C2, C3 y C4), entre el nUmero
de aspectos evaluados (4): Punto de corte C1: P1+P2+P3+P4/4.

Se calcula el promedio P de cada aspecto o paso, para ello se halla la suma del
valor obtenido en las categorias en cada fila y se divide en este caso por cuatro
(cantidad total de categorias).

Se calcula la suma de las cuatro sumas en la columna correspondiente.

Se calcula N= Z de las sumas / [numero de categorias (5) * numero de aspectos
(pasos)]. Por ejemplo: N=8.09 / (5*4) =8.09/ 20 = 0.405

N — P: Es el valor promedio que otorgan los expertos consultados a cada paso. Por
ejemplo: 0.40 — 1.03=-0.63

Los puntos de corte son para determinar la categoria o grado de adecuaciéon de
cada paso segun la opinién de los expertos consultados respecto a ellos.
Posteriormente se compara la diferencia (N-P) para cada paso de la metodologia

con los puntos de corte.



Anexo 10. Tabla de significacion porcentual aplicada para el calculo de los puntos

criticos de la distribucion binomial mediante el algoritmo de Buka¢ J.

Tabla de significacion para la proporcién
105 |1 10|51 10|51 10 | 5 1
No.| % | % | % No.| % | % | % No.| % | % | % No.| % | % | %
1 51| 32| 33| 36 101| 60| 61| 64 151| 87| 89| 92
2 52| 33| 34| 36 102| 60| 62| 65 152| 87| 89| 93
3 53| 33| 35| 37 103| 61| 62| 66 153| 88| 90| 93
4 54| 34| 35| 37 104| 61| 63| 66 154| 88| 90| 94
5| 5 55| 35| 36| 38 105| 62| 64| 67 155| 89| 91| 94
6| 6| 6 56| 35| 36| 39 106| 62| 64| 67 156| 89| 91| 95
7| 7] 7 57| 36| 37| 39 107| 63| 65| 68 157| 90| 92| 96
8| 7| 8| 8 58| 36| 37| 40 108| 64| 65| 68 158| 90| 92| 96
9| 8| 8] 9 59| 37| 38| 40 109| 64| 66| 69 159| 91| 93| 97
10/ 9| 9] 10 60| 37| 39| 41 110/ 65| 66| 69 160| 91| 93| 97
11| 9| 10| 11 61| 38| 39| 41 111 65| 67| 70 161| 92| 94| 98
12| 10| 10| 11 62| 38| 40| 42 112| 66| 67| 71 162| 92| 94| 98
13| 10| 11| 12 63| 39| 40| 43 113| 66| 68| 71 163| 93| 95| 99
14| 11| 12| 13 64| 40| 41| 43 114| 67| 68| 72 164| 94| 96| 99
15| 12| 12| 13 65| 40| 41| 44 115| 67| 69| 72 165| 94| 96| 100
16| 12| 13| 14 66| 41| 42| 44 116| 68| 70| 73 166| 95| 97| 101
17| 13| 13| 15 67| 41| 42| 45 117| 68| 70| 73 167| 95| 97| 101
18| 13| 14| 15 68| 42| 43| 46 118| 69| 71| 74 168| 96| 98| 102
19| 14| 15| 16 69| 42| 44| 46 119| 69| 71| 74 169| 96| 98| 102
20| 15| 15| 17 70| 43| 44| 47 120| 70| 72| 75 170| 97| 99| 103
21| 15| 16| 17 71| 43| 45| 47 121 71| 72| 786 171| 97| 99| 103
22| 16| 17| 18 72| 44| 45| 48 122| 71| 73| 76 172| 98| 100| 104
23| 16| 17| 19 73| 45| 46| 48 123| 72| 73| 77 173| 98| 100| 104
24| 17| 18| 19 74| 45| 46| 49 124| 72| 74| 77 174| 99|101| 105
25| 18| 18| 20 75| 46| 47| 50 125| 73| 74| 78 175| 99| 101| 105
26| 18| 19| 20 76| 46| 48| 50 126| 73| 75| 78 176 100 | 102| 106
27| 19| 20| 21 77| 47| 48| 51 127| 74| 76| 79 177 100| 103| 107
28| 19| 20| 22 78| 47| 49| 51 128| 74| 76| 80 178 101| 103| 107
29| 20| 21| 22 79| 48| 49| 52 129| 75| 77| 80 179 101| 104| 108
30| 20| 21| 23 80| 48| 50| 52 130| 75| 77| 81 180 102 | 104| 108
31| 21| 22| 24 81| 49| 50| 53 131| 76| 78| 81 181 103| 105| 109
32| 22| 23| 24 82| 49| 51| 54 132| 76| 78| 82 182 103 | 105| 109
33| 22| 23| 25 83| 50| 51| 54 133| 77| 79| 82 183 104 | 106| 110
34| 23| 24| 25 84| 51| 52| 55 134| 78| 79| 83 184 | 104 | 106| 110
35| 23| 24| 26 85| 51| 53| 55 135| 78| 80| 83 185 105 | 107 | 111
36| 24| 25| 27 86| 52| 53| 56 136| 79| 80| 84 186 105| 107 | 112
37| 24| 25| 27 87| 52| 54| 56 137| 79| so| 84 187 106 | 108 112
38| 25| 26| 28 88| 53| 54| 57 138| 79| 81| 85 188 106 | 108| 113
39| 26| 27| 28 89| 53| 55| 58 139| 80| 82| 86 189 107 | 109| 113
40| 26| 27| 29 90| 54| 55| 58 140| 81| 83| 86 190| 107 | 109| 114




41| 27| 28] 30 91| 54| 56| 59 141| 81| 83| 87 191|108 | 110| 114
42| 27| 28] 30 92| 55| 56| 59 142| 82| 84| 87 192|108 | 111 | 115
43| 28| 29| 31 93| 55| 57| 60 143| 82| 84| 88 193] 109 111] 115
44| 28| 29| 31 94| 56| 57| 60 144 83| 85| 88 1941109 112| 116
45| 29| 30| 32 95| 57| 58| 61 145| 83| 85| 89 195| 110 112| 116
46| 30| 31| 383 96| 57| 59| 62 146| 84| 86| 90 196 | 111 113 | 117
47] 30| 31| 33 97| 58| 59| 62 147 84| 86| 90 1971111 | 113| 118
48| 31| 32| 34 98| 58| 60| 63 148| 85| 87| 91 198|112 | 114| 118
49| 31| 32| 34 99| 59| 60| 63 149| 86| 87| 91 199 112 114 | 119
50| 32| 33| 35 100 59| 61| 64 150| 86| 88| 92 200| 113| 115] 119

Tabla de errores: 0,10 poco significativo. -0,5 significativo -0,01 muy significativo




Anexo 11. Resultados del Test de sintomas de carga (TSC)
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Anexo 12. Resultados del Test de temperamento

Temperamento
No. | Sanguineo | Colérico Flematico | Melancdlico | Predominante
1 49 34 42 31(S F
2 36 32 34 36 S M
3 53 35 46 29(S F
4 49 47 38 47 |S C-M
5 56 32 39 33|S
6 56 26 56 37 |S-F
7 49 34 47 55| M S
8 58 28 43 23S
9 45 23 39 29(S
10 55 26 37 31(S
11 40 28 41 40 | F S-M
12 49 32 36 25|S
13 45 27 41 28|S F
14 52 26 31 321S
15 37 46 29 31|F S
16 42 32 41 39(S F
17 48 38 34 36(S
18 58 35 30 37|S
19 54 20 44 36(S
20 56 26 48 36(S F
21 59 40 39 411|S
22 59 55 50 45|S C
23 56 25 40 31(S
24 44 28 23 22 1S
25 52 21 32 25(S
26 58 34 36 27 1S
27 50 49 43 411|S C




Anexo 13. Resultados de la Encuesta de tolerancia psiquica ante situaciones

competitivas

N Situaciones competitivas relacionadas |Depor| Signifi [Entrena|Profesores
0. g Y% .
con tistas cacion [ dores FCCF
Marcador
1 [Comenzar perdiendo la competencia. 20 74.1** S 7 10
2 | Comenzar ganando la competencia. 5 18.5 - -
3 | Perdiendo de 1 a 3 puntos. 5 18.5 2
4 | Perdiendo de 4 a 10 puntos. 23 |[85.2***| MS 7 10
5 |Perdiendo mas de 10 puntos. 25 [92.6***| MS 8 13
6 [Ganando de 1 a 3 puntos. 5 18.5 2
7 | Ganando de 4 a 10 puntos. 3 11.1 -
8 [Ganando mas de 10 puntos. 3 11.1 -
9 [Marcador empatado. 17 63 6 8
10 | El equipo contrario marca el primer gol. 5 18.5 1
11 | Tu equipo marca el primer gol. 5 18.5 -
Cantidad de jugadores en Oposicién
12 | Sin oposicion de jugadores 4 14.8 -
13 | Con 1 jugador de oposicion 6 22.2 -
14 | Con 2 jugador de oposicion 24 |88.9*** MS 8 12
De desigualdad numérica
15 Inferi(_)ridad numérica de tu equipo a la o5 |926%+| Ms 8 13
ofensiva
16 Inferior_idad numeérica de tu equipo a la o5 926+ Ms 8 13
defensiva
17 Ser excluido por repetidas infrac_ciones enl 56 |og3| Ms 8 14
el comportamiento con el contrario
18 Ser gxcluido por una act!tud antideportiva o5 |926%+| Ms 7 12
repetida en el terreno de juego
19 | Exclusién de un jugador de su equipo 24 [88.9***| MS 7 12
20 Exc!usién de un jugador o varios del 5 74 0 0
equipo contrario
Exclusion a un jugador del equipo,
21 | mientras otra exclusion previa esta siendo| 26 [96.3***| MS 8 14
cumplida (dos jugadores)
Cuando tu equipo ha sufrido una doble
22 |exclusién y el equipo contrario solamente| 25 [92.6**| MS 8 14
una o ninguna
23 Cuand'q tu quipo ha 'sufrido unal 0 0 0
exclusion y el equipo contrario dos
o4 Cuando ampps equipos han sufrido una 10 37 0 0
doble exclusion
o5 Ser descalificadq por infracciones graves | oz g0 geek | MS 7 12
en el comportamiento con el contrario
26 Ser descalificado por una actitud 26 963 Ms 7 13

antideportiva grave




Descalificaciébn de uno o varios jugadores
de su equipo, por una actitud

27 , : ) o 27 100***( MS 12
antideportiva grave, con la imposibilidad
de volver a incorporarse al juego

28 | Ser expulsado por agresiéon en el juego 26 |96.3***| MS 14
Expulsién de un jugador de su equipo por

29 |una agresion, para el resto del partido sin| 26 [96.3***| MS 13
posibilidad de que otro se incorpore
Cuando el portero es excluido,

30 | descalificado o expulsado y debes ocupar 27 100***| MS 15
Su puesto

31 | Expulsion del lider de su equipo 26 |96.3**| MS 15

32 | Lesion del lider de su equipo 25 ]92.6***| MS 14

33 | Expulsién del lider del equipo contrario 0 0

34 | Lesion del lider del equipo contrario 0 0
Numero de jugadores del equipo en el
terreno de juego

35 Cuand(_) tu equipo tiene_5 jugadores y el 21 |77.8*| MsS 12
contrario tiene 5 o los 6 jugadores

36 Cua_ndo tu eqyipp tiene 4 juga}dores y el 25 |926%| MS 14
equipo contrario tiene 5 o los 6 jugadores
Cuando tu equipo tiene 5 o los 6

37 |jugadores y el equipo contrario tiene solo 0 0
4 jugadores

38 _Cuando ambos equipos tienen 4 20 74 1+ s 12
jugadores
Los Jugadores

39 Tener problemas con compafieros de tu 23 |850¢+| Ms 8
equipo.

40 Ten_er proble_mas con jugadores del o5 |92.6%+| Ms 10
equipo contrario.

a1 Saber que compites con un contrario con 18 66.7 10
el cual ya perdiste anteriormente

42 Cambio ir_regular 0 penetracion en el 15 55 6 6
terreno de juego de jugadores reservas
Comportamiento con el contrario
Cometer infracciones en el

43 | comportamiento con el contrario o] 8 29.6 6
actitudes antideportivas

44 Que el cont_rario cometa infracc_iones en el 25 926 Ms 13
comportamiento o actitudes antideportivas
Que el contrario te empuje, golpee o

45 |tenga un comportamiento | 27 100***( MS 15
antirreglamentario

46 Tener un compc_)rtamiento 8 29.6 6
antirreglamentario con el contrario
Goles marcados

47 Goles de 9m marcados por el equipo 10 37 5

contrario




Goles de 6m marcados por el equipo

48 contrario 20 74.1%* S 8 13

49 Goles _de 7m marcados por el equipo 14 519 5 6
contrario

50 | Goles contraataque 25 |92.6** MS 8 13

51 | Goles encajados 5 18.5 -

52 | Pérdidas de balén de su equipo 20 74.1** S 8 10
Lanzamientos fallados

53 Lan;amientos fallados de 9 m por su 16 593 5 3
equipo

54 Lan_zamientos fallados de 6 m por su o4 |8g.ov*| Ms 8 13
equipo

55 Lan_zamientos fallados de 7 m por su 20 74 1+ s 5 5
equipo

56 | Lanzamientos fallados contraataque 26 |96.3***| MS 8 12
Faltas individuales a la defensiva

57 | Sin falta 3 11.1 -

58 | 1 falta 3 11.1 2 5

59 | 2 faltas 23 |85.2**| MS 7 10

60 Cuandp su equipo pierde el bal6n a la 5 185 )
defensiva
Faltas individuales a la ofensiva

61 CuandQ, cometes  errores ] de pase, 24 |8g.9**| MsS 8 11
recepcion, lanzamiento en la linea base

62 Cuandp’ cometes  errores de pase, [ 5 74 1+ s 3 5
recepcion, lanzamiento en la linea media

63 Cuando su equipo pierde el balén a la 17 63 5 5
ofensiva
Faltas técnicas

64 | Sin falta 5 18.5 -

65 |1 falta 6 22.2 -

66 |2 faltas 20 | 74.1%* S 7 10
Entrenadores y arbitros

67 Comunicacion av_ersiva _d_e los 19 0.4 3 7
entrenadores en los tiempos solicitados.

68 | Tener problemas con el entrenador. 18 66.7 3 7

69 | Los entrenadores tomen malas decisiones | 23 |85.2***| MS 4 8
Que tu equipo se vea afectado por malas

70 | decisiones vy errores desfavorables de los| 26 [96.3***| MS 5 8
jueces
Sanciones disciplinarias
Ser sancionado con amonestacion por

71 |infracciones en el comportamiento con el 8 29.6 3 5
contrario

72 Ser sancio_nado con amonesta_ci()n por| 44 207 4 7
comportamiento antirreglamentario

73 Ser sancionado con amonestacion por 11 207 4 7

actitud antideportiva de los jugadores




Cuando un jugador de su equipo comete
simultdnea 0 sucesivamente varias

infracciones (acciones
74 | antirreglamentarias, actitudes| 21 |[77.8***| MS 8 12
antideportivas, agresion), que requieren
diferentes tipos de sanciones
disciplinarias
Tiempo Muerto
75 Tiempo. muerto pgdido por el entrenador 14 519 ) 10
del equipo contrario
76 giempo muerto pedido por el entrenador 5 185 15 3
el propio equipo
Tiempo critico
77 |1 minuto al finalizar la primera mitad 3 11.1 - -
78 Cuand_o faltan 3 minutos antes de finalizar o5 |9o6%+| Ms 8 13
el partido y marcador desfavorable
Duracién del partido
79 | Primer Tiempo 5 18.5 -
80 | Segundo Tiempo 15 55.6 5 8

Tiempo — sugerencia de los expertos

*** P < 0.01: muy significativo

** P < 0.5: significativo

* P < 0.1: poco significativo




Anexo 14. Caracterizacion de los expertos

No. |[Nombre y Centro Laboral |Experiencia| Grado | Cargo que ocupa Coeficiente
Apellidos laboral cientifico Kc|Ka de Valoracion
(afios) ylo
académico competencia
1 [Norma Sainz de FCCF 51 Dr. C. Profesora 1.011.0 1.0 Alto
la Torre Ledn
2 |Danay Quintana FCCF 16 Dr. C. Coordinadora  [1.0{1.0 1.0 Alto
Rodriguez Programa Doctoral
3 |José Raul FCCF 54 Dr. C. Profesor 0.9]0.9 0.9 Alto
Hernandez
Souza
4 |José  Enrique FCCF 35 Dr.C. Profesor 0.8]0.9 0.85 Alto
Carrefio Vega
5 |Edmundo FCCF 19 Dr.C. Profesor 0.8]0.9 0.85 Alto
Claudio Pérez
6 |Evelio  Valdés FCCF 41 M. Sc. Profesor 1.011.0 1.0 Alto
Cérdenas
7 |Osmani  Evelio FCCF 31 M. Sc. Profesor 0.9]0.9 0.9 Alto
Mercadet Portillo
8 |Luis Raul Ponte FCCF 30 Dr.C. Decano 0.8]0.9 0.85 Alto
de los Reyes
Gavilan
9 |Jorge Luis FCCF 38 M. Sc. Profesor 0.8]0.8 0.8 Alto
Silveira Madan
10 | Mercedes FCCF 18 Dr. C. Profesora 0.8]0.8 0.8 Alto
Estupifian
Gonzalez
11 | Yarima Laffita FCCF 30 Dr. C. Jefa de 0.710.8 0.75 Medio
Paulino departamento
12 | Ariadna FCCF 13 M. Sc. Profesora 0.8]0.9 0.85 Alto
Quintana Diaz
13 | Osvaldo ESFAAR 24 Especialista Entrenador 0.9]0.9 0.9 Alto
Hernandez
Medina
14 | Jorge Coll ESFAAR 26 Especialista Entrenador 0.9]0.9 0.9 Alto
Arencibia
15 | Reynier Vera ESFAAR 16 Especialista Entrenador 0.9]0.9 0.9 Alto
Palacio
Coeficiente de competencia promedio de Dr.C.= Promedio: |Alto: 93.3%
los expertos 53.3% 0.88 Medio:
M. Sc.= 6.7%
6.7%
Esp.= 20%

Leyenda:

FCCF: Facultad de Ciencias de la Cultura Fisica
ESFAAR: Escuela Superior de Formacion de Atletas de Alto Rendimiento
Kc: Coeficiente de conocimiento o Informacion
Ka: Coeficiente de Argumentacion




Anexo 15. Test de tolerancia psiquica ante situaciones competitivas

Nombre: Deporte o evento:

Edad: Experiencia competitiva

¢En qué modo influyen las situaciones competitivas aqui enumeradas sobre su

rendimiento en la competicion? Marque con una X en la casilla correspondiente.

No. | Situaciones competitivas relacionadas con X

Marcador

Comenzar perdiendo la competencia.

Perdiendo de 4 a 10 puntos.

Perdiendo més de 10 puntos.

AIWIN|F-

Marcador empatado.

Cantidad de jugadores en Oposicion

5 [Con 2 jugador de oposicion

De desigualdad numérica

Inferioridad numérica de tu equipo a la ofensiva

Inferioridad numérica de tu equipo a la defensiva

6
7
8 [Ser excluido por repetidas infracciones en el comportamiento con el contrario
9 [Ser excluido por una actitud antideportiva repetida en el terreno de juego

10 | Exclusién de un jugador de su equipo

Exclusién a un jugador del equipo, mientras otra exclusion previa esta siendo
cumplida (dos jugadores)

Cuando tu equipo ha sufrido una doble exclusién y el equipo contrario

12 )
solamente una o ninguna

13 | Ser descalificado por infracciones graves en el comportamiento con el contrario

14 | Ser descalificado por una actitud antideportiva grave

15 Descalificacion de uno o varios jugadores de su equipo, por una actitud
antideportiva grave, con la imposibilidad de volver a incorporarse al juego

16 | Ser expulsado por agresion en el juego

17 Expulsion de un jugador de su equipo por una agresion, para el resto del
partido sin posibilidad de que otro se incorpore

Cuando el portero es excluido, descalificado o expulsado y debes ocupar su

18
puesto

19 | Expulsion del lider de su equipo

20 |Lesion del lider de su equipo

Numero de jugadores del equipo en el terreno de juego

21 | Cuando tu equipo tiene 5 jugadores y el contrario tiene 5 o los 6 jugadores

29 Cuando tu equipo tiene 4 jugadores y el equipo contrario tiene 5 o los 6
jugadores




Los Jugadores

23

Tener problemas con comparieros de tu equipo.

24

Tener problemas con jugadores del equipo contrario.

25

Saber gue compites con un contrario con el cual ya perdiste anteriormente

26

Cambio irregular o penetracion en el terreno de juego de jugadores reservas

Comportamiento con el contrario

27

Cometer infracciones en el comportamiento con el contrario o0 actitudes
antideportivas

28

Que el contrario cometa infracciones en el comportamiento o actitudes
antideportivas

29

Que el contrario te empuje, golpee o0 tenga un comportamiento
antirreglamentario

30

Tener un comportamiento antirreglamentario con el contrario

Goles marcados

31

Goles de 6m marcados por el equipo contrario

32

Goles de 7m marcados por el equipo contrario

33

Goles contraatague

34

Pérdidas de balén de su equipo

Lanzamientos fallados

35

Lanzamientos fallados de 9 m por su equipo

36

Lanzamientos fallados de 6 m por su equipo

37

Lanzamientos fallados de 7 m por su equipo

38

Lanzamientos fallados contraataque

Faltas individuales a la defensiva

39

2 faltas

Faltas individuales a la ofensiva

40

Cuando cometes errores de pase, recepcion, lanzamiento en la linea base

41

Cuando cometes errores de pase, recepcion, lanzamiento en la linea media

42

Cuando su equipo pierde el balon a la ofensiva

Faltas técnicas

43

2 faltas

Entrenadores y arbitros

44

Comunicacion aversiva de los entrenadores en los tiempos solicitados.

45

Tener problemas con el entrenador.

46

Los entrenadores tomen malas decisiones

47

Que tu equipo se vea afectado por malas decisiones Yy errores desfavorables de
los jueces

Sanciones disciplinarias

48

Cuando un jugador de su equipo comete simultanea o sucesivamente varias
infracciones (acciones antirreglamentarias, actitudes antideportivas, agresion),
gue requieren diferentes tipos de sanciones disciplinarias

Tiempo Muerto

49

Tiempo muerto pedido por el entrenador del equipo contrario

50

Tiempo muerto pedido por el entrenador del propio equipo




Tiempo critico

51

Cuando faltan 3 minutos antes de finalizar el partido y marcador desfavorable

Duracién del partido

52

Segundo Tiempo

53

Excesivo tiempo de permanencia en la cancha

54

Pérdida clara de tiempo por parte del equipo




