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RESUMEN

La presente investigacion titulada: “Ideas conceptuales de sefalética en la Zona
Priorizada para la Conservacion del Centro Historico de la Ciudad de Cardenas”,
tiene como proposito principal realizar una propuesta de ideas conceptuales
sobre la zona objeto de estudio. Para lograr cumplir con el objetivo general se
emplearon diferentes métodos cientificos. Se realiz6 un analisis de todas las
regulaciones vigentes que rigen el uso de la sefialética en los centros historicos,
ademas de una ardua investigacion del estado actual de la misma en el centro
histérico. Se utilizé informacién actualizada y concisa del tema proveniente de
las mas destacadas personalidades en este a&mbito tanto en espafiol como en
inglés. Entre los principales resultados de la investigacion se encuentra la
obtencién de la propuesta en ideas conceptuales de un sistema sefialético en el
Centro Histérico de la ciudad de Cardenas que en un futuro permita la
realizacion de un adecuado disefio que pueda mejorar la accesibilidad y

movilidad a la misma en su funcion turistica.

Palabras claves: accesibilidades, disefio; movilidad, sefialéticas.
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ABSTRACT

The main purpose of this research: "Conceptual signage ideas in the Priority
Conservation Area of the Historic Center of the City of Céardenas", has the
purpose of proposing conceptual ideas about the area under study. To achieve
the general objective, different scientific methods were used. An analysis was
made of all the regulations in force that govern the use of signage in the historic
centers, in addition to an arduous investigation of the current state of the same in
the historic center. Updated and concise information on the subject was used
from the most prominent personalities in this field in both Spanish and English.
Among the main results of the research is the obtaining of the proposal in
conceptual ideas of a signaling system in the Historic Center of the city of
Cardenas that in the future allows the realization of an adequate design that can

improve accessibility and mobility to the same in its tourist function.

Key words: accessibilities, design; mobility, signage.
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INTRODUCCION

En la antigiiedad, el ser humano, impulsado por la necesidad de referenciar su
entorno, empled el uso de marcas y sefiales en su camino. Esta se encarga del
estudio de las sefales y simbolos, se tiene en cuenta su relacion con el usuario.
Una correcta investigacion previa a la creacion y disefio de la misma permite
poder conocer la historia, identidad y cultura del establecimiento, comunidad o
ciudad al cual se va aplicar. De esta forma no solamente se enfoca en cumplir la
funcién de orientar al usuario, logra también fortalecer la identidad del lugar,

transmitiendo su cultura mediante los elementos iconicos (Delgado, 2019).

Céardenas y en particular su centro histérico, afrontan en la actualidad notables
problemas en el ejercicio de la vialidad. Por lo que lograr la accesibilidad y
movilidad del area es de vital importancia, por sus valores patrimoniales,
arquitectonicos y culturales se desarrolla el turismo de ciudad, ademas de ser el
municipio, después de La Habana, con mayor crecimiento urbanistico de todo el
pais producto de la gran influencia que ejerce el complejo turistico de Varadero,

lo que genera grandes flujos de trafico habituales, de residentes y de visitantes.

Los ubicados en esta zona presentan problemas de deterioro y en muchos
lugares se necesitan colocar sefiales, todo esto es debido a la poca atencién
otorgada a un tema tan importante como el transito, donde el Centro Provincial
de Ingenieria del Transito no cuenta con la tecnologia y recursos necesarios,
gue le permitan la realizacion de los estudios sistematicos para la correcta
colocacién de dispositivos de control, ni tampoco con otros estudios de
investigacion con campanas de campo manuales, para medir, observar y

evaluar.

La falta de mantenimiento adecuado y sistematico con el tiempo es la causa
fundamental que lleva al deterioro de los componentes, actualmente se

encuentran sefaléticas que han perdido su funcion original debido a que han
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cambiado en el tiempo o han cumplido nuevos usos de acuerdo a las
necesidades del presente, y en algunas ocasiones no se ha podido contar con

los materiales originales, asi como las técnicas empleadas.

Céardenas y en especial su centro Historico se encuentra inmerso en un proceso
de restauracion y gestion del ordenamiento urbanistico de la ciudad, con el
propdsito de rescatar los valores patrimoniales, la cultura y la historia a partir de
sus atractivos tangibles e intangibles. Para ello se elabor6 un plan de acciones
gue definen las intervenciones a realizar en areas y puntos de interés. (Plan

Bicentenario de la Fundacion de la ciudad de San Juan de Dios de Cardenas).

Este contempla la necesidad de enfrentar problemas notables en el ejercicio de
la vialidad, debido a la carencia de un sistema de sefialéticas que permita
identificar y ordenar la zona en su funcién turistica. Se hace necesario que la
informacion que se brinde sea clara y precisa con el fin de que sea féacil de
percibir por el visitante, al momento de localizar un lugar o establecimiento
determinado, a partir de la implementacion de sefaléticas apropiadas para

lugares y destinos turisticos.

Los recorridos y todas las formas de desplazamiento necesitan, conforme a los
objetivos y motivaciones del usuario, un sistema de referencias que permita su
orientaciébn auténoma, y reduzca la necesidad de pedir “ayuda” a otros
individuos (Costa, 2007).

A partir de lo anterior el autor define como problema cientifico: ¢cémo elaborar
las ideas conceptuales de una propuesta de sefalética en la zona priorizada
para la conservacion del centro histérico de la ciudad de Cardenas que garantice

la funcionabilidad y movilidad de los usuarios?

Situacién Problémica: la insuficiente gestion del disefio de la sefalética en la
Zona Priorizada para la Conservacion del Centro Historico (ZPCCH) de la ciudad
de Cérdenas.
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Hipotesis: Si se desarrollan las ideas conceptuales de una propuesta disefio
para sefalética en la ZPCCH de la ciudad de Cardenas, se contribuird a una
mejor gestion de la misma.

Objeto de estudio: Ideas conceptuales de disefio de la sefialética en la Zona
Priorizada para la Conservaciéon del Centro Historico.

Campo de accion: La sefalética en la ZPCCH de la ciudad de Cardenas.
Objetivo general: Elaborar la propuesta de ideas conceptuales de sefialética en
la ZPCCH de la ciudad de Cardenas.

Para dar cumplimiento al objetivo general se proponen los siguientes Objetivos
especificos:

. Analizar el estado del arte referente a ideas conceptuales de la sefialética

contextualizado en los centros histéricos

. Diagnosticar los valores normativos para el disefio de sefaléticas en

centros histéricos

. Elaborar la propuesta de ideas conceptuales de sefialética en la Zona

Priorizada para la Conservaciéon del Centro Historico de la Ciudad de Cardenas

Tareas principales:
e Andlisis del estado referente a ideas conceptuales de la sefalética

contextualizado en los centros historicos

e Diagnostico de los valores normativos para el disefio de sefaléticas en

centros histéricos

e Elaboracion de la propuesta de ideas conceptuales de sefialética en la
Zona Priorizada para la Conservacion del Centro Historico de la ciudad de

Cardenas

Valores
e EconOmico: Su resultado contribuira a lograr una mejora en la
accesibilidad y movilidad de los peatones permitiéndoles tener la

oportunidad de direccionarse a los distintos destinos turisticos de la
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ciudad para asi satisfacer sus expectativas durante su recorrido y generar

ingresos

e Social: Proporcionara al turismo nacional como internacional que acceda
a la ZPCCH de la ciudad de Cardenas se sienta mejor orientado y
organizado, se presenta la informacion que se pueda interpretar de forma
visual, se acorta el tiempo, distancia y seguridad al momento de
desplazarse desde su lugar de origen hasta el destino

e Practico: El objeto de estudio permitira transitar la via de forma segura,
con una orientacion del espacio determinado y una seguridad en el
recorrido por el lugar. Ademés de identificar, regular y facilitar los

servicios requeridos por los visitantes

e Historico — Cultural: Permitira restaurar los valores patrimoniales

perdidos con el tiempo, se fomenta la cultura del centro historico

Métodos Cientificos:
Para desarrollar la presente investigacion se emplearan diferentes métodos de
investigacion, entre los que figuran:
e Analisis-sintesis
Permitio la relacién reciproca entre el andlisis y la sintesis, al contextualizar el
sistema de ideas conceptuales y sefalética en la ciudad de Cardenas en el
proceso de gestion de accesibilidad y movilidad en centros historicos, se parte
del andlisis de las caracteristicas e influencias de los elementos componentes
del subsistema vial en el funcionamiento de las ciudades patrimoniales cubanas
e Historico-logico
Se utilizo para determinar la trayectoria histérica del sistema de sefalética en la
ciudad de Cardenas en el sector empresarial de la gestion publica, sus
tendencias, las etapas mas significativas de su desarrollo, y sus conexiones
histéricas fundamentales de forma cronologica y logica, lo cual conduce a la
comprension de sus leyes de desarrollo y funcionamiento internas, y su

causalidad

Pagina 4



e Induccién —deduccion
Se empleé a partir de procesamientos matematicos y probabilisticos para
identificar patrones de variaciones en la demanda de estacionamientos en el
centro de ciudad a corto y mediano plazo, y referir como influyen en el disefio de

nuevos procedimientos para la planificacion y control de los mismos

Por otra parte, se emplearan métodos empiricos entre los que se encuentran:

e Observacion
Se realizé la observacion, a través de la recogida de informacion que percibiran
las manifestaciones externas e internas del objeto de estudio con vistas a
ofrecer una interpretacion o explicacion del estado actual

e Medicion
A partir de que la medicion como caso particular de la observacién arroja datos
mas exactos y confiables, se reflejara la ubicacién de las sefaléticas en la zona

del levantamiento

Estructura de la Tesis

La Tesis estara estructurada en Introduccion, donde se elaboré el protocolo de
la investigacion, se define la situacién problémica y el problema cientifico de la
investigacion, objetivo general, los objetivos especificos y la hipétesis, asi como
los métodos utilizados en la investigacion.
e Capitulo I: Estado del Arte
En este capitulo se analizara la conceptualizacion de referentes tedricos
afines al tema de la investigacion, se realiza una panoramica del estado del
arte y la practica actual del objeto de estudio, sus antecedentes y evolucion.
Ademas, se explica los procedimientos para la elaboracién de las ideas
conceptuales de las sefaléticas en ZPCCH
e Capitulo Il: Propuesta de Ideas Conceptuales
Se describen los valores normados para el disefio de sefialética en centros

histdricos, especificar los colores, tipografias y tamafios de letras para cada

Pagina 5



tipo de sefialética. Se proponen las ideas conceptuales para el disefio de la

sefalética en la ZPC del centro histérico de la ciudad de Cardenas.

e Conclusiones
A partir de la situacion problematica, luego de haberse aplicado los métodos de
investigacion y con los resultados arrojados de la investigacion, se arriba a
conclusiones en funcién de los objetivos especificos formulados por el autor

e Recomendaciones

e Bibliografia

e Anexos

CAPITULO 1: ESTADO DEL ARTE
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Coma parte del Plan Bicentenario de la ciudad de Cardenas, en la actualidad en
su segunda etapa (2020 - 2025), para realizar una serie de actividades con el
objetivo de reanimar y devolver la identidad de la ZPCCH, como una de sus
metas primordiales se preveé integrar a toda la poblacion y el turismo al centro
histérico de la ciudad por lo que hace necesario contar con un adecuado sistema

de sefalética que guie al turista y a la poblacion al visitar el mismo.

1.1 Ideas conceptuales

El adjetivo conceptual, que proviene del latin conceptus, refiere a aquello
vinculado al concepto: una idea, un juicio, una significaciéon. Lo conceptual

muchas veces se asocia a lo abstracto o lo simbélico.

1.1.1 Disefio conceptual

El proceso de diseiio conceptual consiste esencialmente en obtener una
solucion a un problema de disefio planteado a partir de las especificaciones,
requisitos y necesidades planteadas.

No existe una definicién precisa carente de ambigledades acerca de lo que es
el disefio conceptual, dado que éste tiene diferentes fines y aparece de
diferentes maneras en varias subdisciplinas, como la arquitectura, el disefo
mecanico, disefio de interiores o disefio industrial. No obstante, todos estos
poseen elementos comunes, y por tanto podemos resumir el proceso de disefio
conceptual, como el conjunto de tareas encaminadas a obtener una solucion a
un problema planteado a partir de las especificaciones, requisitos Yy
necesidades. El disefio conceptual sintetiza dicha solucion en forma de

conceptos, expresados en forma de esquemas (Horvath, 2005).

Desde un punto de vista metodologico, es un proceso creativo de resolucion de

problemas, capacitado por el conocimiento humano, la creatividad y el
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razonamiento. También puede entenderse como un proceso cognitivo, en el que
la generacion de ideas, la externalizacion, la sintesis y la manipulacion de
entidades mentales, llamados conceptos de disefio, toman lugar en un breve

proceso evolutivo (Horvath, 2005).

La relevancia de la fase conceptual de disefio dentro de todo el proceso de
desarrollo del producto es un hecho comunmente aceptado entre los
investigadores en la materia. Se identifica el disefio conceptual de productos
como la fase de mayor influencia en cada proceso de realizacién de éstos.
(Horvath, 2005), “es la fase donde la ciencia de ingenieria, el conocimiento
practico, los métodos de produccion y los temas comerciales necesitan unirse y
donde se toman las decisiones mas importantes” (French, 1984). Se trata de
hecho de una etapa critica, donde las decisiones tomadas tienen una
importancia enorme, cuyo impacto determina el coste, fiabilidad y prestaciones

finales del producto en un grado muy alto.

1.1.2 Importancia de la etapa conceptual de un proyecto

Un proyecto puede nacer de formas muy variadas, desde una idea sencilla y
clara para resolver un problema entre unas cuantas personas, hasta un
emprendimiento complejo a gran escala que requiere de mdultiples y amplias

discusiones antes de pensar en su desarrollo.

La etapa conceptual de un proyecto ocurre muy temprano en relacién a la
definicion y planeacion y es posible que involucre a personas diferentes a las
gue participen en el ciclo de vida comun de un proyecto. Inicia con la expresion
de un requisito para mejorar una condicién actual, o de una oportunidad que

beneficiara a alguna parte interesada.

Esta etapa incluye las siguientes actividades:
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. Definicion del requisito u oportunidad

La necesidad puede ser restablecer continuidad de operaciones o mejorar la
eficiencia de las operaciones. La oportunidad puede buscar avanzar en una

nueva area para el negocio.
. Desarrollo de alternativas

Las alternativas consideradas deben ser capaces de lograr tal requisito u
oportunidad. La experiencia y creatividad de las personas participantes son

indispensables para generar un grupo de alternativas acorde a la necesidad.

. Seleccion de la mejor alternativa

Esta actividad realiza un analisis comparativo para seleccionar las alternativas
de mayor beneficio y rechazar las menos atractivas. El proceso de seleccion

utiliza un analisis de viabilidad de cada alternativa.

Los factores como costo y calendario de cada alternativa son evaluados en
términos de su magnitud relativa, sin tener aln parametros precisos para el

proyecto.

Un estudio de viabilidad es una herramienta analitica utilizada para mostrar la
forma en la cual operaria un proceso o el negocio bajo un conjunto de
supuestos. Los supuestos establecidos incluyen aspectos relativos a tecnologia,
como tipo de maquinaria, procesos, etc o aspectos financieros, como capital,
volumen, gastos, entre otros posibles. El estudio de viabilidad puede ser de
caracter técnico, econémico, social, cultural o ambiental, segun el requisito u

oportunidad expuestos.
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1.1.3 Laingenieria conceptual

La ingenieria conceptual se aplica inicialmente para identificar la viabilidad tanto
técnica como econdémica del proyecto y es la que marcara la pauta para el

desarrollo de la ingenieria basica y la ingenieria de detalle.

Se basa en un estudio previo (o estudio de viabilidad) y en la determinacion de
los requerimientos del proyecto. A continuacion, recopilamos los principales

puntos a analizar y estudiar en esta primera fase de ingenieria:

e Los productos y la capacidad de produccion

o Lanormativa y regulacion requerida

e La descripcion del proceso de fabricacion y los requerimientos del usuario

o La descripcion general de la instalacion

« El plan, los diagramas de bloques, la distribuciéon de salas, los planos de
flujos de materiales y personas, los planos de areas clasificadas y los
diagramas de procesos basicos

o La estimacion de requerimientos de servicios auxiliares

o Ellistado de equipos preliminar

e La valoracion econémica de la inversion + 30%

Seguido de esta primera fase se encuentra la ingenieria basica la cual se
encarga fundamentalmente de definir los lineamientos generales e ideas béasicas
del proyecto y la tercera fase la ocupa la ingenieria de detalle ajustados en un

todo los valores y especificaciones técnicas de la ingenieria basica.
1.2 Sefalética. Términos y definiciones

El tema de la sefalética ha sido tratado y abordado por numerosos
investigadores entre los que se citan:

e (Carrera, 2008), que es un sistema de informacion y orientacién en el

espacio y en las cosas para satisfacer necesidades de movilizacion y

accesos a servicios ofertados, se ocupa de programas especificos

para problemas particulares
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e De igual manera en el mismo afo, pero ahora (Vasconez, 2013) con
un criterio diferente a lo acotado anteriormente por los dos autores
indica que es la accion y el efecto de colocar sefales, rotulos, marcas
y simbolos en determinados lugares, objetos, vias y otros elementos
de la naturaleza para emitir mensajes, resaltar escenas u orientar
actitudes hacia estos

e Por otro lado, (Matos, 2009) la describe como un mecanismo
transmisor de informacién, a través de mensajes implicitos
transmitidos por individuos u organizaciones, los cuales poseen mayor
informacion que un receptor con menor cantidad de esta

e (Méndez, 2011), es una técnica que permite optimizar la puesta en un
sistema de codificacidn las sefales y los signos destinados a orientar
y facilitar a las personas respecto a su ubicacion y a sus acciones en

los distintos espacios y ambientes

La sefalética es la disciplina encargada del disefio, la creacion y planificacion de
los sistemas estructurados mediante sefiales. Su finalidad es orientar al usuario
en su movilidad habitual sobretodo en entornos complejos. Por otra parte, esta
relacionada con el disefio graficoy con la comunicacion puesto que estudia y
desarrolla un sistema de comunicacién visual, se sintetiza ideas a un conjunto
de sefales o simbolos gréaficos faciles de comprension, que cumplen la funcion
de orientar. Su objetivo principal es orientar las decisiones y las acciones de los
individuos en lugares especificos. Estas sefiales son creadas especificamente

para ese lugar (Cazorla, 2018).

Dentro de sus tareas primordiales, la sefialética se enfoca en el estudio de las
técnicas de comunicacion para el desarrollo de sefiales o sistemas de
comunicacion visual sintetizados. Estas sefales tienen por objetivo proporcionar
una informacion clara, directa y precisa en multitud de ambitos: seguridad
laboral, industrial, prevencion de riesgos, publicidad, informacién corporativa,

etc.
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Constituye un sistema especifico de signos que debe diferenciarse de otros
sistemas de signos polisémicos (decorativos, artisticos), mientras que los signos
sefaléticos y sus mensajes son necesariamente monosémicos: tienen un anico
y claro significado, son univocos. Dicho de otro modo, responde a una situacion
precisa que rehuye toda ambigledad. Su sistema no es asimilable al sistema del
lenguaje, sino al fundamental de la sintaxis de las sefiales no linguisticas. El
orden de la percepcion y el encadenamiento de las sefiales implican una
relacion constante con los principios de la teoria de la Forma, es decir, el
contraste forma/fondo, o lo que es lo mismo, mensaje/ruido, y con las leyes de la
pragmatica, es decir, la formacion instantanea del significado en la mente de los
individuos.

Dentro de la comunicacion funcional, la sefialética es una de las formas mas
especificas y evidentes. Su campo de accion es un didactismo inmediato en el
flujo de los actos de la vida corriente: cruzar la calle, localizar un servicio
asistencial, utilizar el metro. Incluso puede pensarse con razén, mas que un
didactismo, es una autodidaxia, que es la forma mas creativa del propio
individuo (Costa, 2007).

1.2.1 Sefalizacion. Términos y definiciones

La sefializacion técnicamente es el conjunto de estimulos que pretenden
condicionar, con la antelacion minima necesaria, la actuacion de aquel que los
recibe frente a unas circunstancias que se pretende resaltar.

Los estimulos pueden ser percibidos a través de nuestros sentidos sin los de la
vista y el oido los principales, aunque la forma de percibirlos puede ser generada
mediante colores, formas geométricas, emisiones sonoras, luminosas o bien por
medio de gestos. Esta constituye una forma de guia para el individuo en un lugar
determinado, que llama discretamente su atencion y da la informacion requerida
en forma instantanea y universal. Ejemplos muy claros de la misma son las

indicaciones viales, de no fumar, de no estacionarse, etc.
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Dentro de su concepto, la sefializacion se refiere al conjunto de las sefiales
utilizadas en un espacio publico y que estan destinadas a la regulacion de los
flujos de peatones o de vehiculos. Es decir, es el resultado de aplicar la

sefalética para crear esas guias visuales que son las sefales.

1.2.2 Diferencias entre sefalética y sefializacion

La deferencia entre sefalética y sefializacion reside, por tanto, en que la
segunda es el resultado que se obtiene de la aplicacion practica de la primera,
en resumen, una constituye la teoria a partir de la cual se origina la otra. Es
importante conocer las diferencias entre estas, estos dos términos son confusos

y los medios de comunicacién tienden a utilizarlos indistintamente.

Sefializacion Sefialética
1. La sefalizacion tiene por objeto la 1. La sefialética tiene por objetivo
regulacion de los flujos humanos y identificar, regular y facilitar el
motorizados en el espacio exterior. acceso a los servicios requeridos

por los individuos en un entorno

2. Es un sistema determinante de ..
definido.

conductas.

2. Es un sistema optativo de acciones.

3. El sistema es universal y esta ya . .
Las  necesidades  particulares

creado como tal integramente. . .
determinan el sistema.

4. Las seflales preexisten a los .
3. El sistema debe ser creado o

roblemas. _
P adaptado en cada caso particular.

5. Han sido ya normalizadas vy N .
4. Las sefiales son consecuencia de

homologadas, y se encuentran .
los problemas especificos.
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disponibles en la industria.

Es indiferente a las caracteristicas
del entorno y le aporta factores de

uniformidad.

No influye en la imagen del

entorno.

La sefalizacion concluye en si

misma.

Las sefiales deben ser normalizadas
y homologadas por el disefiador del
programa y producidas

especialmente.

Se sujeta a las caracteristicas del

entorno.

Aporta factores de identidad vy

diferenciacion.

Refuerza la imagen publica.

Fuente: (Castro, 2018)

1.2.3 Funciones de un sistema sefalético y factores a considerar

Como elementos de mobiliario urbano constituyen un grupo de gran complejidad

pues, aunque se trata de productos que no proponen un uso de contacto directo

con el usuario, son soportes de mensajes que exigen en muchos casos una

respuesta directa del mismo. Es importante comenzar distinguiendo los términos

basicos a los que da respuesta un sistema de sefiales.

Orientar: Colocar una cosa en posicion determinada respecto a los puntos

cardinales. Estos elementos aportan una informacion de situacion

respecto a un orden superior fundamental para el propio usuario genere

su mapa cognitivo del lugar

Sefialar: En un mapa o plano la direccion septentrional para situar todos

los puntos del mismo. Sefialar permite referenciar lugares y objetos entre

si y distinguirlos en su contexto
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e Senfalizar: Accion de sefalar mediante el uso de sefiales generalmente
presentadas por medios graficos. Se obtiene asi un efecto de

identificacion a partir de elementos particulares

1.2.4 Importancia de las sefaléticas

Dicen que la sonrisa es el lenguaje universal. Es cierto, si pensamos que la
sonrisa es un simbolo que se puede comprender en cualquier idioma por igual.
La sefalética y la iconografia son especialidades del disefio grafico esencial
para lograr el entendimiento universal de las personas en diversos ambitos de

convivencia.

La sefalizacibn comenzo en la antigiiedad debido a la necesidad de orientarse
por medio de objetos y marcas que se dejaban al pasar. Con el tiempo surgié un
lenguaje simbdlico para ser captado de manera instantdnea por todos. Ya en el
Imperio Romano se utilizaban pilares de piedra para sefialar las distancias entre
las ciudades y en 1908 se realizé en Roma el primer Congreso Internacional de
Transito, donde se establecieron los patrones basicos. Actualmente hay algunas
diferencias entre los sistemas utilizados en América, Europa, Asia, Africa y

Oceania.

El uso de simbolos reconocidos internacionalmente ha ayudado a mejorar la
comprensiéon de los mensajes. Como son la sefalizacion turistica, de
orientacion, informacién y seguridad.

Se suele colocar en los lugares donde hay gran concentracion de personas
(fAbricas, aeropuertos, centros comerciales, hospitales, universidades, centros
histéricos etc.). Un icono tiene que expresar con claridad y a simple vista el

significado de aquello que representa, por lo que no es nada facil.

Debemos tener claro qué lenguaje vamos a escoger para comunicar lo que
hemos de transmitir. A la hora de crear iconografia para objetos se utiliza un

lenguaje literal. Los iconos deben ser visualmente sencillos y que guarden una

Pagina 15



coherencia estética y semiotica (colores, tipografias, degradados, perspectivas,

nivel de abstraccion) (Weimarques, 2018).

1.2.5 Factores a considerar en un sistema de sefales para el entorno

Teniendo en cuenta que el entorno publico constituye un contexto abierto
caracterizado por la variedad de configuraciones, usos Yy situaciones
particulares, conviene realizar un andlisis de los factores que, de modo genérico,
habra que considerar.
Es evidente que estos factores intervendran en distinta medida segun el caso.
Los principales factores de caracter general a considerar en el analisis previo de
un sistema de sefiales (objetos) en el espacio publico son:
e Factores arquitectdnicos relacionados con el emplazamiento de las
sefiales y con su propia configuracion
e Factores culturales implicados en un determinado contexto y que
introducen los aspectos semanticos del objeto, la comprension y la
aceptacion del mensaje a través de la solucién empleada
e Factores estéticos que constituyen el lenguaje formal del elemento como
objeto. Contribuyen a la valoracion, revalorizacion, imagen y calidad del
lugar, integrandose en su contexto
e Factores constructivos que determinan la construccion del propio soporte:
materiales, acabados, ajustes de las piezas o partes, anclajes, etc
e Factores externos como son las normativas vigentes en cada lugar o

entorno especifico, la efectividad segun la saturacion del lugar, etc

1.3 Actualidad y experiencias sobre sefialética tanto a nivel internacional

como nacional

A nivel internacional se tuvieron en cuenta muchos elementos y disefios de
sefalética usados en diferentes paises aplicados a grandes centros histéricos
con un gran volumen de turismo. Todos los proyectos investigados en su fase de

observacion chocan con un incorrecto uso de la misma, agregandole una mala
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gestion del centro urbano a la hora de insertar esta tematica en el entorno, toda
esta situacion y el mal manejo de las imagenes de la ciudad provocan que el
turismo, tanto nacional como extranjero, no pueda acceder a todos los sitios ni
aprovechar completamente su estadia al no recibir la informacién visual
adecuada. Como correccion de todos estos problemas se enfoca un disefio de
sefalética informativa, cultural y turistica para todos los usuarios, la cual permita

visibilizar su patrimonio, atractivo e historia.

Sin embargo, en Cuba, en el Centro Histérico de Camagiiey mejorar la calidad
del espacio publico y la imagen urbana es imprescindible para lograr ese fin;
como lo es también la modernizacion de la infraestructura urbana, esferas en las
gue se ha comenzado a dar pasos importantes. Se han recalificado los
principales espacios urbanos y los principales ejes, se ha mejorado el alumbrado
publico y la sefalética; se esta trabajo en un primer eje vial, en la modernizacién
integral de las redes de infraestructura, el que quedard peatonalizado
definitivamente en su caracter comercial. El Plan de Luz, garantiza la iluminacion
de las principales plazas, parques y ejes, accion que se multiplica
paulatinamente, se contribuye a la seguridad ciudadana, asi como la sefalética
urbana ejecutada al 100%, hace de este centro historico uno de los mejores del
pais en este sentido (Gémez, 2010).

La imagen urbana del Centro histérico de la Habana se complementa con un
sistema de sefaléticas que abarca desde los mas antiguos que aun se
preservan en las esquinas de calles, o a la antigua entrada de carruajes hasta
los nuevos incorporados en sistema de pedestal o adosados a la fachada de los
edificios. Este sistema comenzd a incorporarse en la ciudad en el centro
histérico, y aunque no se ha distribuido de forma masiva en toda la ciudad, si se
ha expandido a las zonas mas centrales de la Habana, como parte del sistema
de informacion urbana de la ciudad. Ademas, cuenta con un Plan de

Regulaciones Urbanisticas en el que queda plasmado las normas a tener en

Pagina 17



cuenta a la hora del disefio y colocacion de los carteles y sefaléticas (Castro,
2018).

En el centro histérico de la ciudad de Matanzas se realiz6 un estudio con el
objetivo de disefiar una propuesta de sefialética, a través de esta investigacion
se detectaron los siguientes problemas: desorden informativo en el espacio
fisico, y la carencia de un sistema de sefaléticas que permita identificar y
ordenar la ciudad en su funciodn turistica, falta de un disefio e implementacion de
la misma en la ZPCCH de la ciudad de Matanzas. Producto de todas estas
dificultades se decidi6é que el disefio a implementar en la Zona Priorizada para la
Conservacion del Centro Histérico de la ciudad de Matanzas estara regido por
las regulaciones vigentes para los centros histéricos cubanos y para la
realizacion de un correcto disefio se necesita elegir la tipografia adecuada a fin

de cumplir con su propdsito orientador.

1.3.1 Caracterizacion de la sefalética en la Zona Priorizada para la

Conservacion de Cardenas

El centro historico de la ciudad de Cardenas se encuentra convenientemente
delimitado y enmarcado dentro de este su ZPC, también delimitada por las
autoridades competentes. El frente maritimo es un punto de interés y de
referencia en cuanto a la historia y cultura de Cardenas el cual se encuentra en
una situacion deplorable y muy distante de lo que fue hace afios atrds, esta
zona de investigacion posee un alto trafico vehicular concentrado principalmente
en la calle Real la cual se extiende a lo largo de todo el centro histérico de la
ciudad lo que genera un gran conflicto entre peatdn y vehiculo, que junto con la
carencia de parqueos, conflictos viales, contaminacion sonica y atmosférica,
pocas areas verdes, espacios descalificados que degradan la imagen urbana, el
deterioro de los inmuebles con valor patrimonial, gran concentracion de
funciones no compatibles, déficit de sefaléticas, todo esto unido a la
problematica del fondo habitacional, donde predominan las viviendas en regular

y mal estado, ofrece una deteriorada imagen urbana. Aunque el trabajo se
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realiza desde hace varios afios en este sentido aun son insuficientes las
acciones y su permanencia (Castro, 2018).

A través de la inspeccion visual realizada en el centro histérico se detectaron los
siguientes problemas:

e Carencia de un sistema de sefialéticas que permita identificar y ordenar la
ciudad en su funcion turistica

e La sefalética presente en su mayoria, como el caso de mojon de lindero,
no concuerda con los valores del centro histérico

e Falta de un disefio e implementacion de sefialética en la ZPCCH de la

ciudad de Cardenas
1.4 Materiales empleados

Entre los materiales mas usados para la elaboracion de las sefialéticas se
pueden encontrar:

Plasticos: Uno de los mas utilizados por ser un material estable, facil de

fabricar y soportar agentes atmosféricos, aunque posee variaciones

dimensionales con los cambios de temperatura, por lo que se debe tener en
cuenta el grado de dilatacion en este material. Se pueden encontrar en una
amplia gama de colores, los plasticos mas utilizados son: los acrilicos, el
cloruro de polivinilo (PVC), el policarbonato, el butirato, el estireno, el
polipropileno, el plastico reforzado con fibra de vidrio (GRP), el nylon-poliéster
fibrorreforzado (FRP —Nylon) y el vinilo.

Metales:

e Acero: Se caracteriza por su resistencia. Es un material maleable que
permite trabajarlo facilmente y segun el uso que se le va dar debe ser
sometido a algun tipo de tratamiento anticorrosion. Los aceros mas
utilizados para sefalética son: acero dulce plomado, acero dulce

galvanizado, acero inoxidable decapado, acero estructural y esmaltado

¢ Aluminio: Posee la cualidad de ser ligero, resistente y duradero. Se

destaca por ser un material incombustible, no toxico y resistente a la
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corrosion. Este material se puede combinar con otros materiales, pero
posee dificultad en las uniones, lo que se soluciona por medio de
remaches o tornillos. Los tipos de acabado de aluminio son: laminados,
pintados, anodizados y extrusionados

Madera: La madera puede ser trabajada y esmaltada. Su acabado final
dependera de la eleccion de la madera ya que cada tipo tiene caracteristicas
propias y en diferencia a otros materiales su aspecto mejora con el tiempo. Su
atractivo radica en sus colores, estructura interna, impermeabilidad, robustez,

rigidez, olor, ligereza y calor.

Ceramica: son todos los materiales de construccion fabricados con barro cocido
como son: la terracota, la loza y los azulejos. Son muy utilizados en la
elaboraciéon de bloques huecos tridimensionales que son convertidos en

elementos estructurales.

Vidrios: Pueden ser utilizados tanto en sefialéticas temporales e interiores y se le

debe realizar un estudio de los coeficientes de dilatacion y fractura.

Materiales laminados:
e Dibond: Lamina compuesta por dos hojas de aluminio de 0.30 mm con
centro de polietileno extruido. Se usa para exteriores, interiores y

componentes estructurales por su larga duracion

e Foam Board: Laminado compuesto por dos hojas de papel de alta calidad
con un centro de espuma de polietileno extruido. Se usa para interiores

por su corta duracion y se puede imprimir directamente sobre él

e Alucobond: Panel compuesto por dos laminas de aluminio y un nucleo
central de polietileno. Este se caracteriza por su planitud, posibilidad de
grandes dimensiones y capacidad de adaptacion a las formas y despieces

mas diversos, gracias a la posibilidad de fresado por su cara posterior
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1.4.1 Tipos de mensajes

La importancia de clasificar los mensajes estriba en que nos permite ordenar y
agrupar las sefiales a partir de su funcion predominante. No obstante, como
ocurre en muchas agrupaciones tipolégicas, pueden entenderse de modo
interrelacionado y, en este caso, se podria decir que todas las sefales son en
altimo término informativas.

Los principales tipos de mensaje que se emplean en el espacio publico y quedan
ilustrados en las imagenes son:

1. Informativo genérico: En los que se establece una jerarquia en la informacion
y que distingue basicamente dos tipos de mensaje o sefial: de interés primario y
de interés secundario

2. Orientador: Sefiales cuya mision es conducir en un recorrido. Suelen
acompanfarse de elementos direccionales (flechas), utilizan el color como un
cbdigo de seguimiento y deben encontrarse en zonas de incertidumbre

3. ldentificativo: Aseguran al usuario la localizacion de una ubicacion exacta, es
el destino final de la sefial

4. Prescriptivo: Indican una normativa a cumplir. Suelen corresponder con la
presentacion de normas de seguridad o con mensajes destinados a la regulacion
de accesos, indicacion de peligros, etc

5. Publicitario: Son mensajes informativos de interés secundario en tanto que

responden a fines comerciales y lucrativos, por lo general de interés privado

1.4.2 Tipos de elementos de sefalizacion

A partir de los distintos tipos de mensajes y su funcion en el ambito de las
comunicaciones de interés general para el uso y disfrute del espacio publico se
pueden establecer los siguientes grupos de sefales.

e Informativos

e Orientadoras

e Direccionales
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e Prescriptivos
e Reguladores
¢ Identificativos

e Ornamentales

Ademas de estos tipos de sefales, en el espacio publico existen muchos
soportes de comunicacién que ofrecen otros servicios informativos y actlan
como soportes de la publicidad.

Algunos elementos ligados a los carteles publicitarios se emplean como medio y
objetivo del mobiliario urbano autogestionado. En este sistema en el que se
combina la exposicién de carteles publicitarios con informacion municipal, la
empresa productora de los elementos urbanos abastece a la ciudad con los
elementos y se hace cargo de su mantenimiento y conservacién ademas de
encargarse del cambio periodico de los carteles.

1- Sefales

2- MUPIs (Mobiliario Urbano para la Informacién)

3- Columnas

4 —Paneles de gran formato

1- Sefales para el transito

q puarto —_— -
canal playas 11 Y =

240

Figura 1.1
Fuente: (Cazorla, 2018).
2- MUPIs
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Se recogen en este grupo el conjunto de elementos soporte que ofrecen un
servicio publico relacionado con la comunicacion municipal (planos urbanos
orientativos, campafias de promocion e informacion dirigidas al ciudadano,
etc.), que vienen combinados con la explotacién publicitaria. Son productos
desarrollados, instalados y gestionados por las propias empresas que
despliegan la publicidad. Algunos de estos productos compatibilizan esta
funcion primaria con otras de modo que justifiquen e incentiven asi, su
presencia en distintos contextos. Las paradas de autobus o marquesinas, los

contenedores de pilas o las islas ecoldgicas son algunos de ellos.

Figura 1.2
Fuente: (Cazorla, 2018).

3- Columnas

Son elementos tridimensionales de grandes dimensiones generalmente
cilindricos y exentos que actian de soporte para la comunicacion. Como en
el caso anterior, combinan esta funcién prioritaria con otras entre las que
destaca la de ofrecer un pequefio espacio o0 armario cerrado en su interior, a
disposicion de distintos enseres urbanos y, ocasionalmente se emplean
como casetas de venta. Suelen tener iluminacién nocturna y estar protegidos
con cristal curvo. Algunas de estas columnas ofrecen otras utilidades como

zona de asiento, sombra, reloj, etc.
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o

Figura 1.3
Fuente: (Cazorla, 2018).
4- Paneles de gran formato
Ideados para ser visualizados a distancia y en particular por el transito rodado.
Estos elementos exigen soportes estructurales que garanticen su equilibrio y
estabilidad por las importantes prestaciones mecanicas a las que pueden verse

sometidos, debido a su tamafio y peso. Se rigen por hormativas especificas.

1.4.3 Impacto de la sefalética en la accesibilidad y movilidad urbana

El tratamiento urbanistico de las zonas comerciales urbanas de un municipio es
un elemento critico para la atractividad de un centro urbano. Es necesario dar un
tratamiento global y unitario a toda la zona comercial que refuerce su imagen y
su comodidad para el usuario. Hay que facilitar la accesibilidad y la circulacion
peatonal en las zonas urbanas comerciales de centro ciudad, dandoles prioridad
sobre la circulacién rodada. La movilidad urbana se reivindica y pertenece ya al
catalogo de derechos de la ciudadania. Cada cual la entiende a su manera, sea
la movilidad en coche, o la olvidada y originaria del hombre que es moverse a

pie.
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El peatdon y el coche se han convertido en enemigos y en aliados, una historia de
amor y odio digna de un guidn cinematografico. Una movilidad respetuosa con el
medio ambiente es la mejor garantia de la sustentabilidad de la ciudad. En el
contexto urbano, el concepto de accesibilidad involucra dos dimensiones: una de
orden fisico que tiene que ver con las condiciones materiales que permiten que
los ciudadanos puedan hacer uso efectivo de los equipamientos, por ejemplo,
rampas y andenes; y otra de orden intangible relacionada con la comunicacion,
que consiste en la visibilidad que tienen dichos accesorios en términos
cognitivos.

Asi, la accesibilidad no sélo consiste en poder ingresar a un edificio donde es
posible recibir un servicio, sino que implica también una cuestidn previa: tener la
capacidad de reconocer dénde se ubica tal edificio y movilizarse hasta alli; en
este sentido, el papel del sistema de transporte publico no se limitaria a
transportar a los ciudadanos, sino que, en una conceptualizacibn mas amplia,

tiene que ver con hacer visibles (accesibles) los medios (Chacén, 2014).

La mejora de la accesibilidad es una condicidon necesaria para la regeneracion
econdmica y social de los centros urbanos. La adecuada accesibilidad de un
centro urbano constituye una de las claves para su competitividad frente a los
centros comerciales periféricos, cuyo éxito se basa en gran medida en la oferta
de facilidades de acceso y aparcamiento. Por accesibilidad se entiende la
variedad de facilidades o servicios disponibles para alcanzar una zona. El
acceso a una zona o a una localizacion concreta se evalta en funcién del tiempo
empleado en el viaje, la distancia recorrida en el trayecto y el coste del mismo.
En el caso de un centro urbano, aunque la accesibilidad tedrica puede ser
elevada desde cualquier punto de su entorno por la disponibilidad de medios de
transporte disponibles (autobus urbano, taxi, tranvia, vehiculo privado, metro,
peatonal), el acceso real puede no serlo, debido a la congestion (Ezquiaga,
1998).

Para evaluar la situacion real del centro urbano en relacién a la accesibilidad y el

acceso es necesario considerar las diferencias entre el acceso real: medido por
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la duracion real de los viajes desde diversos puntos y con diversos medios y en
diversos horarios y dias; el acceso subjetivo o0 acceso percibido: medido por el
tiempo subjetivo que se deduce de las opiniones de los usuarios segun los
diversos medios empleados, y el acceso a los medios de transporte: medido por
la localizacion de las facilidades e infraestructuras de transporte disponibles y
gue tienen que ver con la proximidad al domicilio del usuario y con la proximidad
a sus destinos, al igual que con aspectos como la frecuencia y horarios del
transporte. La sefialética es otro elemento basico para crear una zona comercial
atractiva y facilitar la circulacién peatonal tanto la sefalizacién informativa, como
las relativas a la regulacién de la circulacién de vehiculos y los rétulos de los
comercios. No obstante, el disefio y localizacion de postes y sefiales debe tener
en cuenta que su impacto visual no sea excesivo y que no dificulten el transito

peatonal (Lara, 2000).
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Conclusiones parciales

1. Es fundamental el conocimiento de las etapas de un proyecto para poder

desarrollar una correcta propuesta de ideas conceptuales.

2. Para el disefio de un sistema sefialético es importante conocer: el color a
empelar, el mensaje que transmiten, sus funciones elementales, su

tipografias y legibilidad de los textos, y los materiales mas empelados.

3. La sefalética es uno de los elementos de la vialidad urbana que incide de

forma directa en la accesibilidad y movilidad de las ciudades.

4. La imagen urbana de los centros histéricos de las ciudades patrimoniales
cubanas se complementa con un sistema de sefaléticas, las que se adaptan

a las caracteristicas del entorno y mejoran la accesibilidad a los mismos.
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CAPITULO 2 PROPUESTA DE IDEAS CONCEPTUALES

En el presente capitulo se explican los pasos a tener presente en el desarrollo
de las ideas conceptuales del problema de estudio. Basados en las premisas
principales del desarrollo sostenible, para aplicar las regulaciones de disefio,
emplear materiales y tipologias adecuadas, con una concordancia con el centro

histérico y una informacion adecuada de las etapas de un proyecto.
2.1 Evaluacion del patrimonio historico cultural en Cardenas

La restauracion al futuro de la ciudad de Cardenas, en materia de patrimonio
cultural, constituye hoy un reto. El tiempo, la escases de recursos, el
desconocimiento de la significacion de los valores del urbanismo, la arquitectura
y el paisaje de esta ciudad Unica, unido a la singularidad de no aplicar el modelo
de gestion correcto adaptado a las particularidades y experimentar con politicas
alejadas de los mecanismos y modelos de gestion que deben sustentar la
recuperacion sostenible del patrimonio cultural, han contribuido al acelerado
deterioro de esta ciudad que alguna vez fue una de las mas desarrolladas de
Cuba.

El estado actual del patrimonio cultural de esta ciudad posee una autenticidad
gue le otorga un lugar de prestancia, con respecto a la integralidad, el estado
actual denota un desarrollo inverso comparado con la etapa de fomento y
consolidacion como ciudad.

Las expresiones asociadas a la materialidad (bienes tangibles ya sean muebles
o inmuebles), representan una parte importante de esta herencia, sobre ellas, en
su calidad de referentes visuales, resultan a primera vista la primera muestra
para decidir el grado de deterioro y antropizacion que la sociedad imprime sobre
ellas, ya sea de manera directa o0 indirecta desde este analisis podemos
dictaminar las posibles soluciones para contrarrestar las causas, factores y
decisiones que atentan contra su estabilidad, integracion, puesta en valor y
gestion social, educativa, economica y turistica. Las manifestaciones que

provienen de la inmaterialidad, tienen su origen y construccion a escala social,
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de su sostenimiento e incorporacion al lenguaje urbano se encargan ciertos
sectores que modifican o eliminan partes sustanciales o la totalidad de ellas
segun sus intereses determinados (Almeida, 2019).

El trasfondo historico de la evolucion de la sociedad ha permitido que ambas
categorias de este analisis del patrimonio sean parte importante de la época
actual, algunas mas representadas, difundidas y mejor conservadas que otras,
pero su aporte resulta en partes importantes que hoy constituye una expresion
de identidad préxima a convertirse mediante una estrategia de gestidn
sustentable en un agente dinamizador de los procesos socioecondmicos locales
de ahi deriva su principal importancia y actualidad (Batista, 2018).

Muchos limitan el patrimonio de la ciudad de Cardenas a la existencia de La
Dominica, otros espacios e instituciones culturales forman parte del
conglomerado histérico que realza los valores de la misma como son: los
museos Oscar Maria de Rojas, A la Batalla de Ideas, fundado por Fidel en el
inmueble que perteneci6 al Cuerpo de Bomberos, la Casa Natal de José Antonio
Echeverria, la Iglesia Parroquial y el cine que es una muestra del estilo
modernista (Clark, 2019).

Segun expone el autor estos momentos se encuentra en ejecucion un plan para
la puesta en practica de los procesos de conservacion, restauracion,
rehabilitacion, revalorizacion y gestion (en sus multiples modalidades) una
referencia desde las aristas organizativas y de planeamiento de estas
estrategias que determinan un camino seguro y sostenido hacia el futuro de la
ciudad.

La estrategia es conocida como Plan Bicentenario de la ciudad de Céardenas
debido a que las acciones de restauracién culminaran en el afio 2028, afio en el
cual la ciudad cumple 200 afos de fundada, su principal objetivo es: revalorizar
las areas que conforman el Centro Histérico Urbano por su condicion patrimonial
siguiendo una secuencia de gestion integral con base investigativa mediante la
intervencién constructiva y desde lo socioecondémico, concreta y continua
(Almeida, 2019).
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2.2 Plan Bicentenario de la ciudad de Cardenas

El Plan Maestro de la Filial de la ciudad de San Juan de Dios de Cardenas es un
documento basado en criterios multiples, con sentido critico, donde se toman en
cuenta procesos antropoldgicos, econdmicos, sociales, arquitectdénicos vy
urbanisticos. “La doctrina del Plan se afilia al criterio de garantizar un desarrollo
integral, prospero y sostenible, donde la cultura es eje vertebrador del desarrollo
y el ser humano sujeto fundamental de la obra rehabilitadora.

Para la Revitalizacion Integral de la ciudad de San Juan de Dios de Cardenas es
la entidad responsable de dictar las politicas, estrategias y acciones que
permitan garantizar el desarrollo del proceso de rehabilitacion en la Zona
Priorizada para la Conservacion.

Es un 6rgano metodoldgico y de coordinacion, asi como un referente en materia
de gestion urbana, informacién territorial, gestion socioeconémica y otras
especialidades relativas al rescate del patrimonio cultural y urbano. Propone una
vision del planeamiento dindmica y flexible, a partir del trabajo concertado con
una amplia diversidad de actores con incidencia en el territorio. Provee a las
autoridades y especialistas encargados de la rehabilitacién, las herramientas e
informacion necesarias para la toma de decisiones (Almeida, 2019).

Su contenido trata sobre la insercion de las soluciones que inciden directamente
sobre las problematicas existentes o generadas durante su implementacion,
donde solo una propuesta basada en el desarrollo sostenible es capaz de
asegurar la estabilidad y equilibrio de su funcionamiento (Batista, 2018).

Se hace necesario entender que, para la correcta puesta en funcién de sus
estrategias, la segmentacion de tareas constituye una prioridad determinada por
las necesidades detectadas durante los analisis de los principales agentes del
deterioro (demoliciones, usos incompatibles y cambios forzados, abandonos,
desastres naturales, etc.) del patrimonio arquitectonico edificado.

Esta postura se establece partiendo de una vision integradora de ver la ciudad y
sus habitantes desde sus propias aristas, escuchar las disyuntivas, aspiraciones,
necesidades, siempre con concientizacion y respeto por los valores heredados

en primer término, construir estos conceptos sobre bases solidas, es asegurar la
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imprescindible permanencia de la tarea conservacionista, al final, cualquier obra
donde se conservan los elementos distintivos, trazado urbanistico, discurso
arquitectonico, es decir aquellos valores que le son identitarios desde los valores
tangibles e intangibles, tributan obligatoriamente hacia la sociedad y por ende
transforma la visién social, al incluir todos los estratos sociales que inciden
favorablemente o no en el patrimonio cultural.

Se puede decir segun el criterio del autor que para los habitantes es dificil
entender en un primer momento la importancia que representa una
revalorizacion y puesta en funcion. El movimiento constructivo trae aparejado
una serie de inconvenientes que, de no ser analizados en profundidad, antes de
su ejecucion, lejos de ser aceptados por los implicados provocan una reaccion
inversa y es importante evitar actitudes que pueden extenderse e implantarse
irremediablemente en la conciencia. Se deberian tomar experiencias de
Matanzas, de la rehabilitacion que se le hizo al centro histérico producto al 325
de la fundacion de la ciudad, en cuanto al trato con la poblacion.

De aqui parte lo fundamental de la existencia de una ciudad, no maquillada,
repintada, resumida a un érgano inerte y por ende irremediablemente en camino
al fracaso.

Lo fundamental del Plan Maestro consiste en la amplitud y profundidad de sus
estrategias aplicadas a revertir el envejecimiento de la misma, por eso el nuevo
reto debe ser respetuoso, ir de la mano de los valores identificados y
proyectarlos hacia la continuidad, se especifica en cada caso, se delimitan las
acciones segun sea mas urgente u oportuno.

Solamente a través de un estudio profundo de los elementos que conforman el
patrimonio inmueble, entiéndase las edificaciones y sus elementos
arquitectonicos complementarios, calles, avenidas, plazas y espacios publicos,
se llega de forma segura a la identificacion, a la lectura necesaria de las

construcciones o al conjunto de ellas (Almeida, 2019).
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Objetivo general.
Revalorizar las areas que conforman el Centro Historico Urbano (CHU)
por su condicion patrimonial siguiendo una secuencia de gestion integral
con base investigativa mediante la intervencion constructiva y desde lo
socioecondmico, concreta y continua
La politica de intervencion para todas las areas delimitadas propone el
rescate integral del patrimonio edificado, ejecutado sobre la base de la
restauracion, rehabilitacion y refuncionalizacion de los espacios
El proceso prevé la gestion educativa, socioeconémica y turistica como la
estructura que permite el desarrollo sustentable y sostenido de toda la
herencia contenida en esta area, es preciso fomentar la insercién de los
servicios comerciales que tributan a esta actividad en base a las
potencialidades
Como parte del programa de reordenamiento territorial, propiciar la
eliminacibn de los usos incompatibles de suelo, para su posterior
reconversion en espacios que tributen a las estrategias de gestion, crear
un entorno arménico donde se rescatan los elementos propios de la
época fundacional, para lograr la presentacién y difusion del patrimonio
como una unidad edificada
Crear las condiciones necesarias para la habitabilidad; Programa de la
Vivienda para los habitantes del Centro Histérico Urbano, y su integracion
con los procesos de gestion patrimonial
Mediante un estudio pormenorizado de los entornos, retomar el aporte
visual, ambiental e identitario de la insercion de espacios verdes en el
vial, este elemento constituye un valor patrimonial, paisajistico y
medioambiental de gran impacto en las labores de intervencion
Implementar las Regulaciones Urbanisticas para esta area, con vistas a
detener o evitar malas practicas contra la integridad y autenticidad del
patrimonio edificado, dichas actividades se manifiestan en la realizacion
de eventos discordantes con el CHU, caso concreto las fiestas populares,

aunque su génesis guarda una relacion con las manifestaciones
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culturales, la realidad demuestra que ocurre lo contrario incidiendo
negativamente en la conservacion y el criterio ciudadano sobre como las
autoridades garantes del patrimonio dirigen los destinos del mismo
e Proyectar una correcta imagen urbana, especificamente en areas de la
comunicacion organizacional (campafias de bien publico, estrategias de
comunicacion, etc.), disefio grafico (Manual de ldentidad Visual, carteles,
vallas, sefialética, anuncios, etc.), disefio industrial (mobiliario urbano,
luminarias, cestos contenedores, elementos complementarios (Batista,
2018).
Cronologia para el proceso de ejecucion: diez afios, tres etapas.

Primera etapa: 2018/2020, 2 afios (aniversario 190).

Segunda etapa: 2020/2025, 5 afios (aniversario 195).

Tercera etapa: 2025/2028, 3 afios (aniversario 200).

2.3 Regulaciones urbanisticas dispuestas para los centros histéricos

cubanos

Segun el Articulo 3 de las Regulaciones Urbanisticas para el Centro Histérico de
La Habana, el disefio de los referidos elementos se correspondera
funcionalmente con el contexto urbano en que vayan a ser situados los mismos.
En tal sentido, tendran tratamiento especialmente diferenciado las zonas y vias
importantes de alto valor histérico, arquitectdénico, y ambiental, asi como las de
interés turistico y las de centro de ciudad, establecidas en las regulaciones

urbanisticas vigentes (Castro, 2018).

2.3.1 Regulaciones sobre el disefio de carteles de establecimientos

comerciales y de servicios.

Los textos que se incluyan en estos elementos, cumpliran los siguientes

requisitos esenciales:
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1. Estaran redactados en forma breve y en idioma espafiol, con sujecion a las

reglas ortograficas y gramaticales

2. No podran emplearse palabras en otro idioma, salvo que se trate de nombres

propios de productos o marcas extranjeras debidamente registradas en el pais,

gue el mensaje tenga caracter de salutacion o bienvenida para extranjeros, o

gue se cologue con fines informativos para el turismo internacional

3. En la escritura podran utilizarse letras técnicas, cursivas o de otro tipo, pero

perfectamente legibles y con la calidad requerida que incluye sus dimensiones,

uso del color y tonalidades

2.3.1.1 Valores para el disefio de carteles.

Formato: Comprendido en un rango entre 0,50m a 1 m de largo y de

0,30m a 0,50 m de ancho, segun lo permita el espacio donde se coloquen

Color: El fondo puede tener diferentes aplicaciones de color de la gama
Pantone segun las necesidades creadas por el entorno y las letras de

color blanco

Anclaje: Perno cabeza plana. Distanciador cilindrico de aluminio 20mm

de largo, 15mm de didmetro

Tipografia: Tipo de letra Helvética Bold por su legibilidad, velocidad de

lectura y resistencia a la distancia

Material: Acrilico transparente, material que tiene brillo y acabado
elegante, no altera la estética del lugar y Vinil autoadhesivo o PVC
autoadhesivo, material de plastico bondadoso y resistente que por su

flexibilidad se amolda y adhiere facilmente
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2.3.2 Regulaciones para sefialéticas informativas y orientadoras.

Los elementos para anunciar en los espacios publicos urbanos, podran
colocarse conforme a las siguientes reglas fundamentales, salvo las limitaciones

gue en su caso sean procedentes y que aparecen en estas regulaciones:

1. En las éareas libres de jardin, dentro de los limites de propiedad sin proyeccion

sobre la via publica

2. En las fachadas; adosados a sus paramentos y también de muretes y
cercados exteriores, y perpendiculares a las mismas con proyeccion o no sobre
la via publica. Rotulados en toldos, marquesinas, vidrieras, mostradores,
tarimas, sombrillas y en determinados paramentos; siempre que se cumplan las

restricciones establecidas

3. En azoteas o terrazas descubiertas

4. En envallados transitorios o provisionales

5. En elementos del mobiliario urbano

6. En espacios urbanos tributarios de ejes viales

7. En areas libres de zonas no urbanizadas, con vialidad interurbana

2.3.2.1 Valores para el diseiio de senaléticas orientadoras de tipo “Usted

esta aqui”.

e Formato: Un formato de 1.40 metros de largo por 1.60 metros de ancho,
con las letras alineadas en la parte superior de la sefial y en la inferior los

demas elementos

e Anclaje: Mediante cubos de hormigdn fundidos in situ

e Tipografia: Se recomienda la HelvéticaBold y Helvética Ultra
Compressed
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e Material: LAmina de acrilico de 0.06m de espesor

Helvetica Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijkimnopgrstuvwxyz
1234567890

Helvetica Ulira Compressed

1234367880
ABGOEFGHIJLHNOPORSTUVIAYE
scteghikmAOpP sty

Figura 2.1: Tipografia.
Fuente: (Fraticola, 2012).

2.3.2.2 Valores para las de tipo aproximacién al destino.

e Formato: El ancho de la orla debe ser de 1 centimetro, con un radio
exterior de 3 centimetros e interior de 2 centimetros en las esquinas.
Entre el extremo exterior de la orla y el exterior de la sefialética se deja un
centimetro en todo el contorno de la sefal. EI ancho de la orla podra
aumentarse en el caso con altura de letra de 200 milimetros o mas hasta
3 centimetros segun el disefio. Con un formato de 1.20 metros de largo
por 0.60 metros de ancho

e Color: Fondo de color azul o rojo y los demas elementos en blanco
e Anclaje: Se recomienda el uso de tubos galvanizados

e Tipografia: Tipo de letra Helvética Bold por su legibilidad, velocidad de

lectura y resistencia a la distancia
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Materiales: Laminas de aluminio liso anodizado

2.3.2.3 Valores para los Totems.

Formato: Un formato de 1.20 metros por 1.60 metros, con un espesor de

0.20 metros

Color: En la pantalla puede estar la imagen completa del destino, la
imagen del destino combinada con pictogramas de servicios, o la imagen

del atractivo combinada con mapa de ubicacion
Tipografia: Se empleara la HelvéticaBold
Anclaje: Esta tipologia de sefal constara de postes de madera de

seccion cuadrada de 10x10 centimetros y una longitud total de 250

centimetros, quedando como altura total vista de la sefial 210 centimetros

Material: Lamina de acrilico de 0.06 metros de espesor

2.3.2.4 NUmeros de los locales.

Formato: La altura sobre la rasante sera de 1.70 metros y la distancia
hasta la puerta de 0.07 metros, con un largo de 0.35 metros por 0.10
metros de ancho

Color: El fondo sera de color blanco y los numeros de color negro

Tipografia: Tipo Helvética Bold y News 706 BT

Material: Losas de ceramica
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2.3.3 Regulaciones para las de tipo informativas adosadas a la fachada.

Los elementos de informacién adosados a la fachada cumpliran los siguientes

requisitos:

Respetar los valores arquitectonicos y artisticos del inmueble en que

se colocan, asi como la imagen de su entorno inmediato
Estar colocados sobre el plano de la fachada y en el primer nivel

Tener un grosor maximo de 0,05 metros, medido desde el nivel de la

fachada

El texto debe ser claramente legible y estar escrito en idioma espariol,
salvo los casos en que se trate del nombre original del
establecimiento, o de marcas comerciales reconocidas. Se incentivara
la colocacion de elementos de sefializacidn escritos en sistema Bralille,
para facilitar la informacion y accesibilidad de personas con

discapacidad visual

Se permitirdn anuncios luminicos

2.3.3.1 Valores para el disefio.

Formato: El formato se adaptara al espacio donde se coloquen

Color: Gama de colores Pantone segun las necesidades creadas por el

entorno

Tipografia: Tipo Myriad Pro Condensed y Myriad Pro Condensed Bold

Material: LAmina de acrilico de 0.05 metros de espesor
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Myriad Pro Condensed

QWERTYUIOPNLKJHGFD
SAZXCVBNM qwertyuio

phlikjhgfdsazxcvbnm 1234567890

Myriad Pro Condensed Bold

QWERTYUIOPNLKJHGFD
SAZXCVBNM qwertyuio
pilikjhgfdsazxcvbnm

1234567890

Myriad Pro Bold
QWERTYUIOPNLKJHGFD
SAZXCVBNM qwertyuio
phlnkjhgfdsazxcvbnm
1234567890

Figura 2.2: Tipografia.

Fuente: (Fraticola, 2012).

2.3.4 Regulaciones para Carteleras Culturales.

En el caso especial de los elementos anunciadores del tipo mural o pancarta

para la divulgacién, se colocaran teniéndose en cuenta los siguientes aspectos:

1.

2.

En el interior de los locales ocupados al efecto
En vestibulos y portales no publicos

En la fachada principal de las edificaciones, cumpliéndose lo estipulado

para los elementos adosados a las mismas

Podran usarse atriles portatiles como medios de soporte
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5. En areas de circulacién vertical o cajas de escaleras, en el caso de

edificaciones monobloques
6. Su tamafo méximo sera de un metro cuadrado (1 m?)

2.3.4.1 Valores de disefio para Carteleras Culturales.

e Formato: De 0.80 metros de ancho por 0.80 metros de largo

e Color: En la parte superior de la sefial se pondra una imagen relacionada
con la cartelera y la parte inferior tendra un fondo color blanco y letras

color negro

e Tipografia: Tipo de letra Helvética Bold por su legibilidad, velocidad de

lectura y resistencia a la distancia

e Material: Lamina de acrilico de 0.06 metros de espesor

2.4 Propuesta de ideas conceptuales para el disefio

1. Se realizara un disefio en la medida en que se tengan los materiales, a
partir de tener en cuenta que la mayoria de la sefalética, se ubicara en
exteriores por lo que estos deberan ser resistentes a las inclemencias del

tiempo

2. Las senaléticas tipo “Usted esta aqui” deberan estar georreferenciadas,
por lo que son ideales para colocar en puntos estratégicos de la ciudad
con alto nivel de flujo. Las caracteristicas de informacidén que existen en

ella, ayudan y permiten orientar de mejor manera al usuario

Se recomienda un formato de (1600 x 1400) milimetros, con un fondo de

color gris medio. En la parte izquierda iran el escudo de la ciudad y la
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leyenda, en la parte derecha el mapa. Se recomienda la utilizacion de la

fuente News 706 BT, y el anclaje realizarlo con separadores

3. Para el nombre de las calles se emplazaran en las fachadas de las
edificaciones con una altura adecuada, se utilizaran diferentes colores
para las avenidas principales y las secundarias, y como elemento
decorativo en la parte derecha de la sefialética se colocara el escudo de

la ciudad

El anclaje se propone que se realice con separadores situados en cada
esquina de la misma. Para la redaccién de la misma se utilizé para el

numero de la calle y nombre actual de la calle una tipografia

4. La sefalética de tipo informativas adosada a la fachada deberan tener

presente la historia de la edificacién e imagenes de la misma

5. No se deberan colocar mojones de lindero porgue este tipo de sefalética

no concuerda con los valores e historia del centro urbano

6. Las sefialéticas publicitarias deben ser bien supervisada por las entidades
competentes ya que estas en su mayoria pertenecen al sector privado y
su disefio no suele compaginar ni respetar los valores patrimoniales del

centro historico
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CONCLUSIONES

e El analisis del estado del arte y la practica del empleo de sefalética en
medios urbanos a nivel nacional e internacional, permitio identificar los
tipos, clasificaciones, funciones y parametros caracteristicos de las

mismas, contextualizadas en los centros histéricos

e La definicion de las regulaciones a cumplimentar en el disefio y
colocacion de las sefaléticas, propicido la compatibilizacion de la
propuesta realizada con las ordenanzas urbanas de los centros

histéricos

e La observancia de los parametros de disefio de sefialéticas segun su
clasificacion y el analisis de las fases de un proyecto permitio realizar
la propuesta conceptual de los tipos mas empleados en los centros
histéricos, entre los que se encuentran las de tipo orientadoras e
informativas, asi como la denominacion de calles mediante carteles

adosados a las fachadas
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda retroalimentar y mejorar esta propuesta conceptual de
sefalética, por parte de un especialista en disefio grafico

2. Realizar una presentacion de la propuesta de disefio de las sefialéticas a
la Oficina del Conservador de la Ciudad de Céardenas, que permita su
adecuacion 'y ajuste para una posterior implementacién
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Anexo 1 (Escudo De la Ciudad de Cardenas)

Funciones por areas.

" Espacio publico W TcP

B soctor Estatal B solar yormo
Museos B cambio de uso
Iglesla B nueva insercion

Viviendas

Plaza del Malacoft A G G e S e
¥ 5U 6N10rNo ArquItectonico y urbano.

|
Plaza Cultural José A, Echeverria
|y su entorne arquitectonico y urbano.

Plaza do Colon |
¥ s entorno arquitecténice y urbano, |

Anexo 2 (Zona Priorizada para la Conservacion)
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