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RESUMEN

En la investigacion se aborda un problema relacionado con la gestién sociocultural
de los espacios publicos en los Centros Histéricos Urbanos. Para resolverlo se
plantea como objetivo elaborar un plan de manejo que contribuya a la gestion
sociocultural del paseo cultural de Narvaez ubicado en el Centro Historico Urbano
de Matanzas. Se asume la concepcion dialéctico — materialista, con un enfoque
cualitativo, y el empleo de un sistema de métodos tedricos y empiricos. El
resultado cientifico que se propone aporta las definiciones de atractivos culturales
desde las artes visuales y gestion sociocultural de los atractivos culturales desde
las artes visuales en espacios publicos de los CHU. Es novedoso, en tanto ofrece
un plan de manejo que contiene cambios en la conceptualizacién de la idea inicial
de la presentacién del proyecto Paseo de las Esculturas, con vista al 330
aniversario de la ciudad. Desde el punto de vista practico ofrece un esquema con
prioridades encaminadas a atender problematicas de la gestion sociocultural para
el aprovechamiento de los atractivos culturales, que garantizara la participacion de
los distintos agentes involucrados. Constituye este una herramienta de consulta
para gestores socioculturales y otros actores sociales vinculados a este proceso.
La evaluacién tedrica de los expertos, refleja las posibilidades del Plan propuesto

para realizar la transformacién en el area estudiada.
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INTRODUCCION

La gestion sociocultural es un proceso transformador que de manera progresiva,
sostenida e inclusiva esta dirigido a propiciar el desarrollo principalmente local y
comunitario realizado con recursos culturales. Se centra en una légica de
planeacién, organizacion, direccion, colaboracion, mediacién, concertacion y
control de las acciones, con enfoque multidisciplinar, multilateral y participativo,
propiciando la inclusién de todos los sujetos sociales, individuales y colectivos
implicados. Estos procesos son pertinentes sélo si integran sostenidamente
acciones de investigacion, evaluacion, asesoria, capacitacion, facilitacion,

mediacion y sistematizacion (Martinez, 2018).

La gestion sociocultural en espacios publicos representa la necesidad de entender
los proyectos, planes de accion y planes de manejo como oportunidades de
renovacion urbana que proveen nuevo financiamiento y otros recursos a la gestion
de la ciudad. llustra beneficios en las que los atractivos culturales juegan un papel
fundamental, siendo este el escenario de interaccidn social que congrega
funciones materiales y tangibles, contribuyendo a la construccién de la identidad
social. Actian como motivadores del desarrollo urbano, econémico y general y a
la vez, son lugares de tolerancia, creacion y difusion cultural. La gestion de
espacios publicos en los centros histéricos urbanos, no solo trata de crear o
mantener los lugares que heredamos, sino también de buscar sostenibilidad y
adecuacion temporal. Un espacio publico bien gestionado es aquel que se

sustenta en el tiempo a partir de su uso como factor determinante.

La ciudad de Matanzas cuenta con un Centro Histérico Urbano declarado
Monumento Nacional (MN) y Zona de Proteccion, tal como se indica en la
Resolucién 05/2012 del Consejo Nacional de Patrimonio Cultural, por los valores
artisticos, historicos, estéticos, arquitectonicos y patrimoniales que atesora. Sus
dimensiones y composicion fisica, geografica y sociocultural hacen de él un
espacio urbano de obligada visita para quienes acuden a la ciudad por diversos
motivos. En él se ubican las principales areas econdmicas, politicas, sociales y
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culturales del territorio matancero. En sus espacios publicos convergen distintos
factores al que puede acceder cualquier persona sin importar su edad, color de
piel o preferencia sexual, lo que lo convierte en un lugar de relacion e

identificacion, de contacto, vida urbana y de expresion comunitaria.

Como parte de las actividades por el aniversario 325 de fundada la ciudad, se
realizaron una serie de acciones constructivas, la cual incluyé la restauracion de la
calle Narvaez. Teniendo en cuenta la historia y el estado constructivo de las
viviendas y locales existentes, el Centro Provincial de Patrimonio de la provincia
de Matanzas elabordé una propuesta para realizar intervenciones urbanisticas y
constructivas de rehabilitacion, adecuacion y reanimacion de sitio, logrando con

esto la recuperacién de la unidad histérica — ambiental.

Para ello se utilizaron métodos operativos de la restauracion cientifica y funcional
de los inmuebles con un proyecto de disefio contemporaneo inspirado en los
modelos histéricos y arquitectonicos recuperando la fisonomia original. Era de
interés politico y gubernamental crear un espacio cultural, pero debido a la
premura con la que se realizaron las obras solo se presentaron los disefios de una

inversion general dadas las condiciones estructurales de la zona.

En la reanimacion urbanistica de la calle Narvaez y de su entorno se
contemplaron acciones constructivas y transformadoras. Con la misma, mas que
recuperar la imagen arquitecténica del lugar, se recred un espacio urbano en aras
de rescatar una de las areas mas cualificadas de la ciudad, con un elevado

potencial paisajistico y turistico.

El Paseo de las Esculturas, como se concibi6 inicialmente, es un proyecto en
progreso que se inici6 en el afio 2010 por el escultor matancero Osmany
Betancourt Falcon. Consistié en ubicar en la calle de la Galeria Taller Lolo y de la
Escuela Profesional de Artes de Matanzas, una serie de esculturas de gran
formato y ambientales, realizadas por artistas matanceros contemporaneos de
reconocido prestigio a nivel provincial, nacional e internacional y cuya impronta ha
dejado huellas en el panorama de la cultura visual matancera; con el fin de
2



conformar un paseo donde se muestre lo mejor del arte de nuestro territorio. Hoy
se encuentran ubicadas cuatro esculturas de los artistas Osmany Betancourt
Falcon, Pedro Cuéllar Zaldivar, Ictiandro Rodriguez Hernandez, Agustin Drake
Aldama, las cuales irdn incrementandose a medida en que el taller tenga los

medios para solventar los proyectos escultoricos que se presentan.

La realizacion de este proyecto beneficio la reactivacion de la economia local y
mejord, de manera notable, el nivel de vida de los habitantes del sitio, ya sea por
el mejoramiento del patrimonio edificado, como por la apertura de nuevas plazas
de trabajo. Logro una serie de acciones, que, si bien no rescataron el patrimonio
de forma permanente, le devolvi6é a la calle Narvaez una apariencia agradable y
placentera, asi como una identidad construida a partir de la restauracién del

espacio constituyendo en si un atractivo cultural.

Esta rivera posee enormes potencialidades paisajisticas constituyendo un balcén
natural hacia el propio rio. Estos atractivos geogréaficos configuran un espacio
urbano con una visualidad singular en la ciudad. Existe en ella una mezcla de lo

privado con lo publico donde la identidad es natural, social, cultural e histérica.

Los estudios realizados sobre temas relacionados con la gestion sociocultural,
especialmente en centros histéricos urbanos, son diversos. Autores foraneos
como Menéndez (1992); Martinell (2001); Bernardez (2003); Gonzalez (2003);
Olmos (2008); Biffis (2010) y Garcia (2011) aportan definiciones cuyas
dimensiones varian en correspondencia con el enfoque del estudio y el contexto,
dirigidas a acompaiar y favorecer el desarrollo humano. Igualmente, autores
cubanos como, Borges, Martinez, Castro, Delgado, Hernandez, Marrero &
Sanchez (2018) y Castro (2019) describen el tratamiento y las visiones generales
sobre la gestién sociocultural, sus fundamentos, concepciones, exigencias y el
acercamiento panoramico de sus modalidades. En la provincia de Matanzas se
encuentran las investigaciones de Blanco (2019); Pefate (2019); Marrero (2020);
Menéndez (2021) y Dominguez & Piloto (2022) relacionados con el Centro

Histérico Urbano (CHU) de la ciudad de Matanzas y gestién cultural en sentido



general. Estos trabajos, con diferentes grados de profundizaciéon, hacen énfasis

en la complejidad de este proceso.

Los autores citados destacan la importancia de la gestidon sociocultural, no solo
como proceso en la gestion de cambios, sino también de intervencion. Supone
favorecer consensos y asumir las transformaciones necesarias con la
participacion de todos los implicados, acompafiando el protagonismo colectivo. De
esta manera, se contribuye a formar conciencia critica de lo que se hace, por qué

se hace y la complejidad de hacerlo.

Se declara como situacién problémica que: a pesar del valor de los estudios
consultados, se evidencian vacios informativos en relacibn a la gestion
sociocultural en los espacios publicos de los Centros Historicos Urbanos, tal es el
caso del paseo cultural de Narvaez en Matanzas, pues la informacion que existe
al respecto es minima, aun cuando no se realiza una gestion adecuada desde la
perspectiva sociocultural de este espacio publico, siendo una debilidad el no

aprovechamiento de sus atractivos culturales.

Derivado de ello, se plantea como problema cientifico: ¢Coémo contribuir a la
gestion sociocultural del paseo cultural Narvaez ubicado en el Centro Histérico

Urbano de Matanzas en la actualidad?

El objeto de estudio de esta investigacidbn es la gestion sociocultural en los
espacios publicos. El campo de accion se concreta en la gestion sociocultural en

el paseo cultural Narvaez del Centro Historico Urbano de Matanzas.

Para dar respuesta al problema cientifico se propuso como objetivo general:
Elaborar un plan de manejo que contribuya a la gestion sociocultural del paseo
cultural Narvdez ubicado en el Centro Historico Urbano de Matanzas desde las
artes visuales. Para darle cumplimiento al mismo, se formularon las siguientes

preguntas cientificas:

1. ¢Qué referentes teorico-metodoldgicos sustentan la gestion sociocultural

de espacios publicos en los centros histdricos urbanos?
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2.

3.

4.

¢, Cudl es el estado actual de la gestidon sociocultural en el paseo cultural

Narvaez ubicada en el Centro Histérico Urbano de Matanzas?

¢,Como disefar un plan de manejo que contribuya a la gestion sociocultural
en el paseo cultural Narvaez ubicado en el Centro Histérico Urbano de

Matanzas desde las artes visuales?

¢, Cuales son los resultados de la evaluacion tedrica del plan de manejo que
contribuya a la gestién sociocultural en el paseo cultural Narvaez ubicado

en el Centro Histérico Urbano de Matanzas desde las artes visuales?

Dichas preguntas se responden a través de las siguientes tareas cientificas:

1.

2.

Fundamentacion de los referentes tedrico-metodoldgicos sustentan la

gestidn sociocultural de espacios publicos en los centros histéricos urbanos

Caracterizacion del estado actual de la gestién sociocultural en el paseo

cultural Narvaez ubicado en el Centro Histérico Urbano de Matanzas

Disefio de un plan de manejo que contribuya a la gestion sociocultural en el
paseo cultural Narvaez ubicado en el Centro Histérico Urbano de Matanzas

desde las artes visuales

Evaluacion teorica del plan de manejo que contribuya a la gestion
sociocultural en el paseo cultural Narvaez ubicado en el Centro Historico
Urbano de Matanzas desde las artes visuales

Durante este estudio, se determin0 como categoria de andlisis: gestion

sociocultural en espacios publicos, y se determinaron sus dimensiones e

indicadores.

La poblacién objeto de estudio estuvo compuesta por: artistas visuales, curadores

de arte, cuadros de la Direccién Provincial de Cultura, representantes del gobierno

provincial de Matanzas, habitantes de la zona y especialistas vinculados al

patrimonio y a las artes visuales en la ciudad. El tipo de muestra fue no
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probabilistica, dependié de los criterios definidos previamente por la investigadora

y el tipo de muestreo fue por méxima variedad.

Esta investigacion, segun la finalidad, es aplicada. Tiene como propésito y
resultado la resolucion de problemas concretos y para la toma de decisiones. En
este caso se propone un Plan de Manejo que, desde la practica contribuye a la
gestién sociocultural del paseo cultural Narvdez ubicado en el Centro Historico

Urbano de la ciudad de Matanzas.

Segun la temporalidad es transversal contemporanea, ya que estudia fenomenos
interrelacionados como el manejo de los atractivos culturales desde las artes
visuales que se dan en un determinado momento, en este caso lo que en relacion
a ello acontece en la actualidad vinculado a la gestion sociocultural del paseo

cultural Narvaez.

El tipo de estudio segun su profundidad es explicativo, pues no se limita solo a
explorar el estado actual del tema y a describir la realidad objeto de estudio, sino
que va a la explicacion cientifica de la naturaleza y alcance de este fendbmeno, a
su interpretacion, y en especial, al disefio de un plan de manejo que contribuya a
la gestion sociocultural en el paseo cultural Narvaez ubicado en el Centro

Histérico Urbano de Matanzas desde las artes visuales.

El tipo de disefio empleado fue no experimental, pues se observan la gestién del
paseo como fenémeno, tal y como se dan en su contexto para posteriormente
realizar su analisis. Atendiendo a las fuentes de informacion, contempla tanto las
documentales como las empiricas. Las primeras, al consultar fuentes
bibliograficas para sistematizar la informacion relacionada con el tema de
investigacién y sustentar los resultados alcanzados. Las segundas, al estar en
contacto con los sujetos sociales para conocer sus experiencias, vivencias,
opiniones y valoraciones relacionadas con el objeto de estudio (Bello, 2020, p.
37).



El tipo de estudio es explicativo, pues no se limita solo a explorar el estado actual
del tema y a describir la realidad objeto de estudio, sino que va a la explicacion
cientifica de la naturaleza y alcance de este fenmeno, a su interpretacion, y en
especial, al disefio de un plan de manejo que contribuya a la gestidon sociocultural
en el paseo cultural Narvaez ubicado en el Centro Histérico Urbano de Matanzas

desde las artes visuales.

La investigacion se sustenta en un enfoque cualitativo, teniendo en cuenta que su
objetivo general implica un proceso de creacion, cuyo resultado se logra en el
contexto, de forma holistica, de manera flexible y con la muestra de los
significados que tiene el fendbmeno que se estudia. Desde esta perspectiva
metodoldgica se asumid el método el estudio de caso, pues se realiza un “estudio
profundo y exhaustivo de uno o muy pocos objetos de investigacion, lo que
permite obtener un conocimiento amplio y detallado de los mismos” (Vera,
Castafio & Torres, 2018, p. 46). Esto permitié estudiar detalladamente el paseo

cultural Narvaez y la gestion sociocultural que en él se acomete.

Los métodos tedricos utilizados fueron el historico-légico, que se emple6 para
estudiar la evolucién histérica de la gestion sociocultural, los espacios publicos,
los centros historicos urbanos, los atractivos culturales, las artes visuales y en
especial el paseo cultural Narvdez. ElI analitico-sintético permitio la
sistematizacién del conocimiento cientifico relacionado con la gestion de los
espacios publicos, reconocer las multiples relaciones y elementos del problema.
El inductivo-deductivo facilité la realizacibn de generalizaciones atractivos
culturales desde las artes visuales ubicado en el paseo de Narvaez, asi como el

procesamiento de la informacién obtenida y arribar a conclusiones.

El enfoque sistémico posibilitd establecer los vinculos entre los referentes tedricos
tratados y el plan de manejo que contribuya a la gestion sociocultural en el paseo
cultural Narvaez ubicado en el Centro Historico Urbano de Matanzas desde las
artes visuales. Este método, al igual que la modelacién, fueron esenciales para

elaborar el plan de manejo, con una conexién interna y variedad de acciones



resultantes de los distintos esquemas de manejo, la atencion de procesos y la
realizacion de proyectos y programas, de modo que respondiese a los
requerimientos de aplicabilidad.

Durante la investigacion se utilizaron diferentes métodos empiricos con el objetivo
de alcanzar una vision holistica del objeto de estudio. Se recurrio al analisis de
documentos, para la indagacion retrospectiva sobre la realidad objeto de estudio
(Gémez, 2006). La observacién de diferentes actividades para caracterizar el
estado del problema y valorar el desempefio de los actores sociales. Las
entrevistas para conocer criterios y puntos de vista acerca del problema que se

investiga y para la fundamentacion del plan de manejo.

Para procesamiento de la informacién recogida se empled la triangulacion y se
utilizé el procedimiento de analisis del discurso de los sujetos objeto de estudio. El
criterio de expertos propicié asumir un criterio avalado por los conocimientos y la
experiencia del grupo de expertos consultado para evaluar tedricamente la
propuesta de plan de manejo.

La realizacion de esta investigacion esta en correspondencia con las necesidades
actuales de nuestro pais, el cual brinda especial atencién al desarrollo cultural,
social y econémico. Tiene como premisa el aprovechamiento y transformacién del
espacio publico existente vinculado a los objetivos iniciales del proyecto, a través
de la gestién sociocultural, atendiendo al lineamiento 102 aprobado en la 8va

conferencia del PCC.

El resultado cientifico que se propone contribuye en teoria al proceso de gestion
sociocultural en los espacios publicos de los CHU, aporta las definiciones de
atractivos culturales desde las artes visuales y gestidn sociocultural de los
atractivos culturales desde las artes visuales en espacios publicos de los CHU. Es
novedoso, en tanto ofrece un plan de manejo que contribuye a la gestion
sociocultural del paseo cultural de Narvaez, ubicado en el Centro Historico Urbano
de Matanzas, desde las artes visuales. EI mismo contiene cambios en la
conceptualizacién de la idea inicial de la presentacion del proyecto Paseo de las
8



Esculturas, con vista al 330 aniversario de la ciudad, teniendo como resultado el

paseo cultural esperado por artistas, autoridades del territorio y poblacién general.

Desde el punto de vista practico ofrece un esquema con prioridades encaminadas
a atender problematicas de la gestion sociocultural para el aprovechamiento de
los atractivos culturales, que garantizara la participacion de los distintos agentes
involucrados. Este trabajo pretende convertirse en una herramienta de consulta
para gestores socioculturales y otros actores sociales vinculados a este proceso.
Los resultados de este estudio tributan al proyecto de Gestion sociocultural para el
desarrollo local en el consejo popular Matanzas Este, el cual estd asociado al

programa territorial Manejo del habitat.

El informe de la investigacion se estructur6 en dos capitulos, conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y anexos. En el capitulo | se abordan los aspectos
tedrico-metodolégicos que sustentan la investigacion de manera sistémica y
critica, asi como analiza referentes en torno a la gestion sociocultural, centros
histéricos urbanos e identidad de sus espacios publicos y atractivos culturales

desde las artes visuales; aspectos que respaldaron los elementos metodoldgicos.

En el capitulo Il se presenta el procedimiento metodolégico, seguido de los
resultados obtenidos en la aplicacion de los instrumentos, lo que permitio la
caracterizacion del estado actual del tema. En este apartado se fundamenta y
presenta el plan de manejo que contribuira a la gestiébn sociocultural de los
espacios publicos en el centro histérico urbano de Matanzas y los resultados de

su evaluacion tedrica



CAPITULO 1: FUNDAMENTOS TEORICOS METODOLOGICOS SOBRE LA
GESTION SOCIOCULTURAL EN LOS ESPACIOS PUBLICOS DE LOS
CENTROS HISTORICOS URBANOS

En este capitulo se presentan los fundamentos tedrico-metodoldgicos generales
acerca del objeto de estudio. Transitan por la l6gica de lo general a lo particular,
comenzando con el analisis de la gestion sociocultural, se particulariza en los
centros histéricos urbanos y sus espacios publicos y, se singulariza, en este

proceso y espacios desde las artes visuales.
1.1 Gestion sociocultural. Generalidades

Disimiles puntos de vista evidencian que la diversidad de criterios basada en
experiencias y contextos diferentes no constituye un problema, por el contrario,
tributan al enriquecimiento colectivo, siempre basados en el respeto. Algunos
autores (Méndez, 1992; Martinell, 2001; Gonzalez, 2003; Olmos, 2008; Garcia,
2011; Martin, 2012; Castrillon, 2012; Menéndez, 2012; Martinez, 2015, 2018;
Mendoza, 2017; Borges, 2018, 2019) ofrecen valoraciones y analisis con el
objetivo de contribuir a la comprensién de la gestién sociocultural, su alcance e

importancia.

La gestion es trabajada como un proceso movilizador y transformador, ya que
toda gestion persigue lograr un cambio, un salto a un nivel superior. Segun
Martinez (2018),

La visién de la gestion como proceso de gestaciéon de cambios, y no solo
como proceso gestionador, nos obliga a asumir una visiéon diferente de la
gestion sociocultural como proceso de intervencion y del gestor como
sujeto activo de dicho proceso de cambios. (...) con gestion sociocultural
nos estamos remitiendo también a procesos que transcurren de manera
cotidiana, con formas de canalizacion que no necesariamente transcurren
dentro de acciones planificadas o contenidos de politicas institucionales

concretas. (p. 24)
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Por su parte, Borges (2018) refiere que el término sociocultural “ha ido en
aumento en las Ultimas décadas, y hoy, se utiliza de manera reiterada y asociado
a los més disimiles contextos o esferas, asi como por los distintos medios de
comunicaciéon” (p. 12). Destaca que este posee un marcado caracter
multidisciplinar, pues es el reconocimiento en si, a la interrelacion que se da en la
sociedad entre los més diversos aspectos, lo social, lo cultural, lo cotidiano, lo
popular, la identidad, las raices, los conflictos, el sentido de pertenencia, lo
antiguo y lo moderno, el legado que han dejado las generaciones anteriores en
interaccién con lo que esta en construccion, con lo que se le incorpora, lo que

perduray lo que queda en el camino.
La gestion sociocultural, tal como plantea la autora citada anteriormente es,

El proceso realizado con recursos culturales, en su sentido mas amplio,
dirigido a propiciar, como proceso transformador y de manera progresiva,
sostenida e inclusiva, el desarrollo social, principalmente local y comunitario.
Se centra en una logica de planeacion, organizacion, direccion,
colaboracién, mediacién, concertacion y control de las acciones, con
enfoque multidisciplinar, multilateral y participativo, propiciando la inclusién
de todos los sujetos sociales individuales y colectivos, implicados. Se parte,
ademas, del criterio de que estos procesos son pertinentes sélo si integran
sostenidamente, acciones de investigacién, evaluacion, asesoria,

capacitacion, facilitacién, mediacion y sistematizacion. (pp. 15 - 16)

Esta definicion ubica la gestion sociocultural para su ejecucién, en un contexto
abarcador, pues al referirse a instituciones culturales o no, da espacio a una lista
amplia de opciones que pueden incluir ademas de las comunidades, espacios
publicos, los cuales tienen sus peculiaridades y, por tanto, es diferente a las

demas.

En esta investigacion, se asume el concepto de gestion sociocultural de Martinez

(2018), que la define como “(...) una modalidad de intervencién, caracterizada por

la gestibn movilizadora y transformadora que se hace con recursos
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socioculturales. (...) la gestién puede hacerse fundamentalmente en y desde
instituciones, culturales o no, y comunidades” (p. 24). Ademas, este autor expresa
que este tipo de gestidn incluye acciones fundamentales: la promocién, la

animacion y la recreacion (Figura 1)

Acciones de
la gestion
sociocultural

Animacion
sociocultural

Recreacion
sociocultural

Promocion
sociocultural

Figura 1. Acciones de la gestidon sociocultural

Fuente: Elaboracion propia a partir de lo planteado por (Martinez, 2018)

La promocion sociocultural es un instrumento de difusion que esta constituida por
un sistema de acciones de divulgacion, informacién y comunicacion de las
acciones culturales y es el resultado de considerar a la cultura como producto y
valor que esta a disposicion de la sociedad para su disfrute (Martin & Blanco,
2012; Martinez, 2015)

La animacién sociocultural se considera una actividad programada y dirigida a
promover, recrear, desarrollar y a propiciar el crecimiento sociocultural de las

personas a las que se dirige (Martinez, 2015)

La recreacion sociocultural se asocia con la capacidad de disfrute y de
esparcimiento fisico y/o espiritual que se realiza en el marco del tiempo libre con
el aprovechamiento de determinados recursos socioculturales, que pueden ser:
artistico, culturales, recreativos propiamente dichos, deportivos o simplemente
cualquier accién dirigida al empleo agradable y preferentemente util del tiempo

disponible en un momento determinado (Martinez, 2012, 2015)
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Otras acciones importantes de la gestidn sociocultural son la capacitacion y la
formacién dirigidas a los actores sociales que intervienen en dicho proceso. La
capacitacion son las actividades que se realizan para formar y entrenar los
aspectos técnicos y sociales en gestores y participantes. Estd asociada a la
educacion y a la formacioén, y contribuye a la formacion habilitando a las personas
para enfrentar los cambios que se dan a su alrededor (Borges, 2017, Pefate,
2019)

La formacién es un fendmeno complejo que expresa las potencialidades de la
persona de orientar su actuacion en el ejercicio de la profesion con iniciativa,
flexibilidad y autonomia en escenarios heterogéneos y diversos, a partir de la
integracion de conocimientos, habilidades, motivos y valores expresados en un

desemperio profesional eficiente, ético y de compromiso social (Ortiz, 2015)

Desde todos estos referentes acotados se puede asumir que la gestion
sociocultural es un proceso multidisciplinar, que relaciona estrechamente los
métodos de extension complementando el desarrollo de las comunidades y las
instituciones y organizaciones presentes en ella. Por tanto, persigue como
objetivo fundamental la transformaciéon progresiva y sostenible de las
problematicas que se encuentran en contextos comunitarios e institucionales. Se
realiza con recursos socioculturales para generar la participacioén colectiva desde
la promocion, la animacion, la recreacion, la capacitacion y la formacién de los
sujetos que intervienen en estos ambitos, con una logica de planeacion,
organizacion, direccion y control de las actividades que se presentan en funcion

de propiciar el desarrollo de la comunidad.

Con respecto al concepto de Desarrollo de la comunidad, Ander-Egg, E. (2003)
expresa que este tiene como objetivo principal “la promocidén y movilizacion de
recursos humanos e institucionales mediante la participacion activa y democratica
de la poblacion, en el estudio, programacion, ejecucion y evaluacion de
programas que se desarrollan a nivel de comunidades de base, destinados a

mejorar el nivel y la calidad de vida” (p.85).
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Por consiguiente, el desarrollo comunitario trae implicito una visién que nos indica
la existencia de una situacion determinada condicionada por diferentes factores y
la necesidad de un cambio, con el fin de mejorar el entorno. Para ello la gestion
sociocultural emplea diferentes métodos y metodologias del trabajo social y
comunitario entre las que se encuentran la educacion popular, el desarrollo local,

el autodesarrollo comunitario y la intervencién sociocultural.

La intervencion sociocultural es la transformacion revolucionaria del mundo en
gue vivimos. Se asume como principios de la misma, y en el nivel que nos ocupa,
la participacion protagénica y consciente de las personas, grupos, colectivos,
instituciones y especialmente comunidades en su desarrollo, valiéndose de
recursos socioculturales. La intervencion sociocultural como recurso de la gestion
para el desarrollo tiene diferentes fases o etapas. Todo proceso de intervencion
sociocultural puede asumirse atendiendo a diversas metodologias y enfoques
para su realizacion, varios han demostrado su validez en la experiencia social,
hablandose en cualquier caso de fases o etapas de la accidn interventiva
(Martinez, 2018)

El Centro de Estudios Comunitarios (CEC) de la UCLV plantea que su desarrollo

se expresa en cinco etapas o fases que son:
1. Intercambio inicial con el sujeto demandante
2. Exploracion del escenario
3. Proceso de diagndstico y busqueda de soluciones
4. Evaluacién
5. Sistematizacion

Toda gestion sociocultural interventiva favorece las modificaciones deseadas y
necesarias en la que participan diversos factores y enfoques y, mientras mas
consecuentes se planteen los primeros, mas claridad y conocimiento deben

tenerse en la concepcion, realizacion y evaluacion de los cambios que se
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proponen. En la comprension de la complejidad de toda intervencion sociocultural
resulta decisivo prestar atencién a algunos de estos factores entre los que
proponemos considerar los siguientes: La formacion, la organizacion social, la
proyeccion, la interrelacion y la coordinacion y la colectivizacion de necesidades
(Martinez, 2018).

Los niveles de la intervencion sociocultural no se presentan anarquicamente ni
separadas entre si y se agrupan segun su grado de complejidad, que son cuatro:
caracterizacion sociocultural, intervencion sociocultural propiamente dicha,
intervencidn sociocultural especifica o critica y gestacion sociocultural. Estas
formas o niveles son generalmente aplicados con diferentes criterios de
interaccion entre si, frecuentemente combinados unos con otros. Aqui no existen
intervenciones menores o mayores, pero si el nivel de complejidad es

diferenciable de una a otra (Martinez, 2018).

La gestion interventiva sociocultural tiene su razén de ser en la necesidad de
generar procesos de dinamizacion social cuando no los hay o estructurarlos y
fortalecerlos cuando aun son fragiles e insuficientes, promoviendo con esto
iniciativas y acciones diversas que no solo permitan enfrentar ciertos problemas
presentes, sino cambiar la colectividad misma. Requiere de una directa actividad
socializadora, la cual se sustenta en la participacion de los sujetos y en la
transformacion de su contexto sociocultural comunitario al estimular su actividad
consciente y autogestionada, como via de correccion o cambio que genere

desarrollo y transformacion desde un proceso de intercambio (Mendoza, 2017).

Los centros historicos urbanos (CHU) constituyen uno de los lugares mas
favorables para la realizacion de acciones interventivas desde un enfoque
sociocultural dirigido a lograr el desarrollo comunitario, pues estos por lo general
cuentan con un gran potencial sociocultural ligado a los atractivos culturales que
integran sus elementos identitarios, asi como las posibilidades que ofrecen sus
espacios publicos como lugares de intercambio y socializacibn comunitaria,

Optimos para el desarrollo de acciones de promocién, animacién y recreacion.
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En la busqueda de nuevas formas de gestionar y fomentar la identidad en los
espacios publicos, dotarlos de entornos recreativos y representativos para la
sociedad, es necesario visualizar al espacio publico como un recurso capaz de
mitigar las problematicas de la urbanizacién. Por lo que es preciso concebir al
espacio como una estructura urbana que, a su vez, genere relaciones sociales,
que la sociedad haga uso de él, que sea comprendido y apropiado por la misma.
Sin embargo, en muchas ocasiones, las planeaciones urbanas por parte del
sector gubernamental, al no darle participacion a la comunidad, no generan esa

apropiacion social del espacio en los CHU.
1.2 Los centros histéricos urbanos y la identidad de sus espacios publicos

Los centros histéricos son la manifestacion viva de la historia urbana y cultural de
las ciudades. Constituyen su parte mas antigua, las primeras construcciones de
su fundacion. Se incluyen, los espacios, donde se ubican los principales
mercados, comercios, obras de ingenieria como calles y puentes, las oficinas
publicas y las casas de las familias fundadoras, que representan lo que en alguna
época no solo fue el corazén de las ciudades sino toda su extension. Estos
albergan importantes riqguezas patrimoniales, representativas de la identidad de
los pueblos, y su revitalizacion tiene el potencial de detonar la interrelacion de
dimensiones culturales, sociales, econémicas y urbanas, para convertirse en

punto de referencia de la localidad.

En la primera mitad del siglo XX existian nociones de lo que hoy se considera un
monumento aislado, relacionadas con altos valores de edificaciones
representativas de esferas del poder, destacadas como hitos dentro del paisaje
urbano. En la Carta de Atenas de 1931, de la entonces Sociedad de las Naciones,
se plante6 la necesidad de la utilizacion de los monumentos, y la garantia de la
continuidad de su existencia, proponiéndose acciones de restauracion que no
perjudicaran los patrones representativos de ninguna época. Se destaco,
ademas, la importancia del respeto de los nuevos edificios hacia la fisonomia de

la ciudad conservada, sobre todo en la cercania de los monumentos, y a la
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necesidad de preservar ciertas perspectivas de particular vistosidad (Marrero
2022).

En el Coloquio de Quito de 1977, se emite una definicion donde se considera
centro histérico a “todos aquellos asentamientos humanos vivos, fuertemente
condicionados por una estructura fisica proveniente del pasado, reconocibles
como representativos de la evolucion de un pueblo” (Duran, 2018). En 1980, se
acoto el centro historico de acuerdo a criterios de homogeneidad. Una de las
limitaciones de la definicion es que no tiene en cuenta la condicion de centralidad,

pues la reduce a su aspecto fisico-espacial.

Carriébn (2010) sefala tres tipos ideales de ella: una “tradicional” con alta
historicidad generalmente coincidente con el origen fundacional; una “tematica”
con elevada presencia de equipamientos especializados y una “funcional” con una

masa gravitatoria que permite la definicién de la relacidén centro — periferia.

La relacion entre centro historico y ciudad es dialéctica e indisoluble, pues la
ciudad es condicion de existencia y continente del centro histérico; y este, a su
vez, es el origen de ella. Saenz (2015), afirma que los centros histéricos urbanos
seran fundamentales para lograr ciudades mas equitativas y prosperas a la luz del

rapido proceso de urbanizacion que enfrentan.

Al analizar los conceptos de centro histérico urbano desde la produccién cultural y
como paisaje urbano historico, se aprecia que existen diversas aristas que no han
sido suficientemente tratadas lo que hace posible considerarlo como un concepto
aun en evolucion o perfeccionamiento. En la Declaracion de la Valeta (2011), se
destaca el hecho de que las poblaciones y areas urbanas historicas estan
compuestas por elementos materiales e inmateriales. Sus estructuras espaciales

expresan la evolucion de la sociedad y de su identidad cultural.

Estan ligadas a la vida cotidiana de las personas, y su proteccién e integracion en
la sociedad contemporanea son el fundamento de la planificacion urbana y de la

ordenacién del territorio. Se evidencian en estas afirmaciones coémo se
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encuentran implicitos los procesos culturales que atraviesan y la memoria
histérica. Se destaca el caracter relativo de las delimitaciones, la antigliedad, la
funcionalidad de la ciudad y del paisaje histérico urbano desde una dimension
territorial, ambiental, paisajistica y social. Enfatiza en el caracter no renovable del
patrimonio y la complejidad que posee como organismo desde el punto de vista
sociocultural al ser expresion del modo de vida de la sociedad y se define como
sustento econémico y politico de la sociedad. Los centros histéricos urbanos,

pueden desarrollarse en nuevas zonas gracias al aumento de su valor.

La ciudad ha sido socialmente producida en un proceso historico extenso, de
acelerado crecimiento y transformacion; esto genera la posibilidad de que existan
varios momentos claves que en su particularidad les permitan asumir la condicion
de centro histérico urbano dentro de una misma unidad urbana. Es decir, que la
ciudad, al ser portadora de multiples tiempos e historias, tiene una existencia

pluricentral.

Asimismo, atraviesan por un ciclo de vida de diferentes etapas. En tal sentido,
Vergara (2009), resalta el abandono de edificaciones, posiblemente por el
deterioro estructural que las mismas presenten; el cambio de oficinas
gubernamentales para descentralizar las funciones publicas y areas destinadas
para la industria y la aparicion de nuevos centros comerciales en la periferia de la
ciudad que debilitan la actividad comercial en el centro histérico urbano, y el

traslado de sus habitantes hacia otros polos de desarrollo de la ciudad.

Enfrentando condiciones como esta, es importante trabajar para lograr que los
centros histéricos urbanos constituyan espacios de utilidad para sus habitantes y
visitantes, en aras de que recuperen su funcionalidad. La posibilidad de mantener
al centro histérico urbano como un organismo vivo radica en el valor que le
atribuyan los ciudadanos a su historia, asi como su importancia desde el punto de

vista econdmico y sociocultural.
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Carrién (2000) comprende este proceso como,

Una relacion social compleja y particular donde los sujetos patrimoniales
definen el ambito especifico de la conflictividad (la heredad) y el
mecanismo de transferencia generacional (sustentabilidad). El traspaso
social del testimonio se desarrolla en el marco de un conflicto que debe

incrementar valor en el proceso de transmision. (p.12)

Los centros historicos urbanos deben ser territorios de innovacion asociados a
nuevos planteamientos de originalidad, creatividad y recuperacion integral. Los
cambios que en él se producen deben estar dirigidos al aumento de la calidad en
los planes de desarrollo de la ciudad. Actuar responsablemente en la
recuperacion de los centros historicos urbanos implica el desarrollo de
mecanismos que faciliten de manera integrada la presencia de diferentes

dimensiones, destacando la cultural, la econémica y la social.

Para esta investigacion se asume el concepto de Carrion (2008), quien alega que

el centro histérico urbano,

Es el espacio publico por excelencia de la ciudad y, por ello, se debe
convertir en la plataforma de innovacién del conjunto de la urbe y en el
objeto del deseo de la ciudad posible; es decir, que la centralidad
histérica debe ser entendida como proyecto y no solo como memoria

(p.38).

El Centro Internacional para la Conservacion del Patrimonio considera el espacio
publico es el escenario social que congrega funciones materiales tangibles, en
tanto es el soporte fisico de las actividades cuyo fin es satisfacer las necesidades
urbanas colectivas que trascienden los limites de los intereses individuales para
convertirse en un espacio comun y colectivo. A su vez, posee también un caracter
inmaterial o intangible, en tanto es el reducto donde convergen manifestaciones y
comportamientos de distintos grupos y donde se dan cita diversas relaciones

sociales.

19



Por espacio publico se asume la definicibn de Fonseca (2014), quien considera,
“son lugares en la ciudad donde las personas ocupan y circulan de manera
continua a traves de su vida cotidiana. Lugares en comun dentro de una sociedad,
qgue son disefiados para distintos usos, segun la necesidad o funciones para los

que han sido creados” (p.4).

Los espacios publicos urbanos, entendidos como calles, plazas, puentes, paseos
entre otros, pueden contribuir a la construccion de la identidad social, sentido de
pertenencia y la confianza en lo colectivo. Actian como motivadores de desarrollo
econdémico, social y urbano y a la vez son lugares de tolerancia, creacion,

produccion y difusién cultural.

La identidad del espacio publico se define desde la percepcion que el individuo
tiene sobre un lugar y como a lo largo de su vida esto va generando significados a
sus actividades y a sus espacios, el concepto de percepcion deriva del término
latino “perceptivo” y describe tanto a la accion como a la consecuencia de percibir,
es decir, de tener la capacidad para recibir mediante los sentidos las imagenes,
impresiones o0 sensaciones externas, o comprender y conocer algo. Por esto es
gue se puede afirmar que dentro de las ciudades el término de percepcidn esta
intimamente ligado a los conceptos de identidad social y memoria colectiva, pues,
de acuerdo a la manera de percibir de cada individuo es como de se desarrollara

la memoria de este (Tejeda & Segura, 2017).

La gestion sociocultural de los centros histéricos urbanos y de sus espacios
publicos permite convertirlos en lugares innovadores y creativos que permitan no
solo preservar su identidad, sino convertirlos en espacios Utiles y funcionales para
gue se establezcan relaciones sociales entre locales y foraneos. En dicho proceso
juega un rol decisivo la gestibn de sus atractivos econdémicos, sociales y los

culturales.

Estos ultimos, los atractivos culturales, estan relacionados con hechos historicos y

transformaciones del territorio, edificio o estructura, independientemente de que

se halle en ruinas o haya desaparecido, donde la localizacion por si misma posee
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valores histéricos, arqueoldgicos, técnicos o culturales. En la medida que los
bienes son valorados por distintos segmentos del mercado, se constituyen en
atractivos y conforman el patrimonio de una determinada localizacion (Otero,
2000).

La gestion de estos debe ser una practica sistematica atendiendo a las
necesidades e inquietudes de la comunidad, ya que tiene un impacto directo
sobre la calidad de vida de sus pobladores. El estudio de este fendmeno en Cuba
adquiere especial vigencia, pues desde la politica econdmica y social del pais, se
privilegia el desarrollo local y se estudian modelos para mejorar la sustentabilidad
de los territorios. Ello se comprueba en las investigaciones que acotan el tema de
la gestion sociocultural en las ciudades histéricas cubanas y que refieren, desde
diversas perspectivas, el asunto de la conservacion y la renovacion de los centros
histéricos urbanos, teniendo en cuenta el aprovechamiento de sus

potencialidades, un ejemplo de ello puede ser su gestién desde las artes visuales.

1.3 La gestién sociocultural de los espacios publicos en los centros

histéricos urbanos. Una mirada desde las artes visuales

Para abordar el tema de cdmo definir los atractivos culturales desde las artes
visuales para la gestion sociocultural de los espacios publicos, es necesario
revisar las definiciones: artes visuales, la nocién de su significado y como ha ido

evolucionando este concepto y algunas tendencias a lo largo del tiempo.

El arte es el reflejo de la cultura humana, conserva el patrimonio cultural de un
pueblo y lo transmite de generacién en generacion. Es subjetivo, se expresa en un
lenguaje universal y es comprensible para el ser humano, ya que apela a nuestros
sentidos, emociones y facultad de pensar. La produccién artistica actual, plena de
citas y apropiaciones a nivel de lenguaje, estética y soporte, debe ser entendida
con un aparato metodoldgico que relacione herramientas provenientes de
diversos métodos; con vistas a acceder a las informaciones que estos propician

en el andlisis de las obras de arte y a las relaciones que suscitan.
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Las artes visuales, segun Montalvan (2017), hacen referencia a un conjunto de
técnicas y disciplinas artisticas que van desde las artes plasticas tradicionales,
hasta las tendencias mas novedosas y poco convencionales que aprovechan las
nuevas tecnologias disponibles, como el arte digital, el arte urbano y otras mas
surgidas durante el siglo XX y lo que va de XXI. Estos términos se usan para

insistir en la dimension comun que engloba tantas técnicas y recursos diferentes.

Esta propia autora lo entiende como aquello que requiere de la atencién del
espectador para percibir a través de la mirada los detalles que componen la obra.
La lista de las artes visuales es grande y abarca técnicas tradicionales y otras
novedosas, llegando incluso a incorporar ciertas artes escénicas como el

performance, en las que priva la percepcion visual de los eventos artisticos.

En ese sentido, el arte visual presta mucha atencion a la dinamica que hay en sus
obras entre el fondo y la figura representada, entre el contorno, las tendencias
hacia la agrupacion de los elementos y la manera en que se generan efectos

animicos, estéticos e incluso éticos en torno a lo percibido.

Las artes visuales son numerosas y eso incluye al menos las siguientes

categorias:
1. Artes plasticas tradicionales: pintura, escultura, arquitectura, dibujo, grabado.

2. Artes visuales del siglo XX: fotografia, cine, arte cinético, arte abstracto,
Land art (arte con la tierra o el suelo mismo), arte urbano, grafiti,

performance.

3. Artes digitales o de la nueva era: videoarte (arte multimedia), net.art, arte
digital, fanart y las instalaciones (conjuncion de escultura, pintura y diversos

elementos plasticos en torno a un espacio determinado).

El arte visual, entendido como categoria global, presenta las siguientes

caracteristicas:
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e Transdisciplinariedad: Este término significa que las artes visuales se
mueven entre diversas disciplinas, en lugar de quedarse estancada en
una sola o de respetar las “fronteras” entre ellas. En principio se puede
echar mano a cualquier técnica, forma o tradicibn y combinarla con

cualquier otra que resulte conveniente.

e Tiende a la apropiacion: Las artes visuales tienden a reciclar tendencias y
exploraciones previas o tradicionales, y a resignificarlas con capas nuevas

de sentido mediante intervenciones y giros ironicos.

e Es un arte global: Se maneja muy bien en el imaginario heterogéneo y
contaminado de la globalizacion, donde pocas cosas se tienen por “puras”

o “inamovibles” y se valora la mezcla y el atrevimiento.

e Maneja estrategias de exposicion: No se contenta con los museos y
espacios controlados, sino que invade lo urbano, sale en busqueda del
espectador y a menudo exige de él cierta colaboracion o cierta

complicidad para formar la obra.

Es imposible separar el proceso artistico del proceso social, por eso no puede
estudiarse sin dejar notar las variaciones que sobre él se ejercen desde un afuera
gue participa, pues el artista (elemento fundamental de la cadena de producciones
visuales) es un ser social que mas alla de su rol y compromiso con la produccién
creativa, tiene también una vida que desarrolla en un contexto determinado.

También influyen las condiciones econémicas y geopoliticas del territorio.

La autora de este estudio, para sus propésitos investigativos y, teniendo en
cuenta el andlisis realizado, considera que los atractivos culturales desde las artes
visuales asumen su forma en la diversidad de expresiones como la pintura, el
dibujo, la escultura (ambiental y monumental), el performance, el arte fotografico,
video-arte, intervencion en espacios publicos, el instalacionismo, el muralismo,

entre otras, que tienen su representacion en las galerias, museos y espacios
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expositivos, asi como en salones, bienales, coloquios y talleres de creacion

artistica. (Tabla 1)

Atractivos culturales y sus representaciones desde las artes visuales

(pintura, el dibujo, la escultura (ambiental y monumental), el performance, el arte
fotogréfico, video-arte, intervencion en espacios publicos, el instalacionismo, el

muralismo)

Representacion

Significado

Galeria

Establecimientos abiertos al publico, cuya actividad
principal es la exposicion de obras de arte (en algunos
casos incluye la comercializacidon). Se dedican en mayor o
menor medida a al estimulo de la creacion y la promocion
del arte, asi como de los artistas.

Museo

Institucion permanente, sin fines de lucro, al servicio de la
sociedad, que investiga, colecciona, conserva, interpreta y
exhibe el patrimonio material e inmaterial. Abiertos al
publico, accesibles e inclusivos, los museos fomentan la
diversidad y la sostenibilidad. Operan y se comunican de
manera ética, profesional y con la participacion de las
comunidades, ofreciendo experiencias variadas para la
educacion, el disfrute, la reflexion y el intercambio de
conocimientos.

Taller

Es el lugar de trabajo donde se crea, incluye trabajo en vivo
y tienen su esencia en construir un producto sobre un tema
determinado.

Espacio expositivo

Lugar donde se exhiben objetos dotados de valor cultural.

Intervencion de
espacio publico

Actuacion para modificar un espacio publico. Se introducen
objetos construidos especificamente para ese espacio, de
manera que se establezca una relacion entre el espacio y la
intervencion.

Eventos
relacionados
con las artes

visuales

Se realizan de manera planificada y sistematica como las
bienales cada dos afios, o los talleres y coloquios, los
cuales giran alrededor de un tema y pueden ser
competitivos o0 no.

Tabla 1. Atractivos culturales desde las artes visuales

Fuente: Elaboracion propia
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Los paseos culturales como espacios publicos adquieren significacién cultural
cuando agrupan una serie de atractivos de este tipo, que le permiten alcanzar una
dimension cultural y su puesta en valor en el proceso de gestion. En tal sentido, y
teniendo en cuenta las posiciones asumidas con anterioridad, se define la Gestion
sociocultural de los atractivos culturales desde las artes visuales en espacios
publicos de los CHU, considerando que es la modalidad de intervencion
caracterizada por la gestion movilizadora y transformadora que se hace con
atractivos de las artes visuales en los espacios publicos que, con diferentes usos
y estructuras, se encuentran en los CHU, donde se realizan acciones de

promocion, animacion y recreacion.

Es importante precisar que, una vez que los atractivos culturales son puestos en
valor (esto es, que por un lado hay un mercado dispuesto a consumirlos y por
otro, una oferta de actividades recreativo -culturales que se realizan a partir de los
mismos) adquieren un valor funcional especifico, mediante su uso para la
recreacion y la cultura. Para ello, segun los casos, es hecesario en mayor o menor
medida la implantacion de instalaciones, equipamiento e infraestructura que
posibiliten la oferta de servicios a partir de ellos. Tienen como caracteristica
fundamental que pueden ser utilizados en el propio lugar, y que ademas no son
consumidos en sentido estricto durante el propio acto de su uso, lo que hace que
el espacio adquiera el papel de medio de produccion. Es asi entonces, que las
actividades que se generan a partir de los atractivos culturales consumen espacio,
pero no se consume el recurso. Sin embargo, es necesario destacar que del tipo
de manejo que de ellos se realice, depende su conservacion o degradacion
(Montalvan, 2017).

Para dicha gestion se elaboran diferentes estrategias, destacan dentro de ellas los
planes de manejo. Aunque este término es fundamentalmente asociado a la
gestion medioambiental, también puede usarse en otros contextos. Diferentes
autores se han referido a este tema. El plan de accién dentro de los planes de
manejo y planes maestros implica una vez individualizada la idea de la magnitud y

calidad de los diversos problemas que hay que definir, segin sea el caso, la
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derivaciéon de los planes para el uso y manejo de los lugares; la identificacion de
las zonas de conservacion segun los niveles de intangibilidad a los que deben
estar sujetos, asi como las areas y condiciones para su preservacion y
salvaguardia desde el Patrimonio Cultural como derecho del pueblo que lo
genera (Soler, 2015).

Este propio actor plantea que su estructura debe ser flexible, al tener en cuenta
los recursos semanticos y de identidad socio comunitarios en correspondencia
con las maneras en que se desarrolla la gobernanza, la administracion de los
bienes patrimoniales y su puesta en valor, siempre en funcion de la conservacion
sostenible de los bienes declarados en los contextos donde surgen y se manejan
los mismos, sujetos a una sistematizacion y formas de evaluacion que permitan
visualizar a través de acciones o actividades las posibilidades de trascendencia de
los contenidos patrimoniales, sus singularidades, diversidades, atributos y

esencias.

La Union de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) en el afio 2014 planteé la elaboracion de forma sisteméatica de planes
de manejos para areas de actuacidbn concretas que se evallan de forma
sistematica y se corrige y transforma en esa practica, con la comunidad, a partir
de la teoria del ensayo y el error. Implica la cooperacién técnica e intelectual
mediante el intercambio de experiencias y conocimientos para la capacitacion de
personal en sus mas diversas dimensiones culturales, visualizar las maneras en
que se formula la administracién, politicas, programas, fortalecimiento
institucional, difusién, etc. Se entiende como un documento caracterizado por un
diagnéstico permanente que proyecta acciones, que de forma planificada,
consensuada y valorada responden a areas de actuacion para el manejo del

Patrimonio Cultural y Natural.

El plan no es un documento cerrado, concluido, sino un proceso continuo, abierto,
gue va orientando la ruta del viaje, teniendo absoluta claridad de a donde se

quiere llegar. Debe considerarse como una dimension decisiva. Es el lugar del
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intercambio por excelencia y también donde mas se manifiesta la crisis de la
ciudad; pero también donde aparecen las respuestas positivas, segun lo expresa
el Plan Maestro de la Oficina de Conservador de la Ciudad de Matanzas. (2016)

Se asume entonces que los mismos son instrumentos que planifican la gestion y
el aprovechamiento sostenible de los recursos en un lugar determinado,
presentando propuestas para mejorar el desarrollo comunitario y la calidad de
vida en general, mediante un adecuado manejo de los atractivos culturales con el
fin de generar empleos, ingresos sostenibles, teniendo en cuenta las
potencialidades que desde las artes visuales se ofrece. Los atractivos culturales
relacionados con las artes visuales, precisan de una planificacion y manejo para
su adecuado aprovechamiento y disfrute, de ahi la importancia de su gestion

sociocultural en los espacios publicos en los centros historicos urbanos.

27



CAPITULO 2. PROPUESTA DE PLAN DE MANEJO PARA CONTRIBUIR A LA
GESTION SOCIOCULTURAL DEL PASEO CULTURAL NARVAEZ DESDE LAS
ARTES VISUALES

En este capitulo se fundamenta el procedimiento metodolégico que orientd la
investigacion, y se presentan como resultados, a partir de los objetivos trazados: la
caracterizacion del estado actual del tema, la presentacion de un plan de manejo
de atractivos culturales desde las artes visuales que contribuye a la gestion
sociocultural del paseo cultural Narvaez en el Centro Historico Urbano de
Matanzas, lo que justifica la utilidad del resultado cientifico que se propone para

contribuir a la solucién del problema investigado.

2.1 Procedimiento metodoldgico para contribuir a la gestion sociocultural en

el paseo cultural Narvaez desde las artes visuales

Esta investigacion se enmarca dentro de la metodologia de investigacion social la
cual “analiza los fendmenos desde un punto de vista subjetivista e interpretativo y
se orienta hacia la descripcion y la induccidon” (Rodriguez et. al, 2008, p. 33). En
ella se asume un proceder metodolégico que transita por las fases: Preparatoria,
Trabajo de campo, Analitica e Informativa, cuyas interrelaciones desdibuja los
limites convirtiéndolas en una guia dialéctica que permite volver a fases anteriores

0 posteriores en caso de ser necesario (Figura 2).

“Fase preparatoria Fase analitica
(marco tedrico, (reduccion de datos,
definicion del Fase trabajo de disposicion y
escenario, disefio campo (acceso al transformacion de
tedrico campo y recogida datos, obtencion de
metodolégico, productiva de datos resultados y
construccion de verificacion de
instrumentos conclusiones

Fase informativa
(elaboracion del
informe final y
socializacion de
resultados)

Figura 2. Procedimiento metodolégico para la caracterizacién del estado actual de
la gestion sociocultural del paseo cultural Narvaez en el Centro Histérico Urbano
de Matanzas

Fuente: Elaboracion propia
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En la primera fase, el analisis de las fuentes y la elaboracion del marco teorico y
contextual que sustenta este estudio, permitié el disefio tedrico-metodoldgico y
con ello la operacionalizacion de la categoria de andlisis. Se determinaron las
dimensiones, subdimensiones y sus correspondientes indicadores, que facilitaron
la construccion de instrumentos para su aplicacion en el trabajo de campo (Tabla
2)

Categoria de analisis: Gestion sociocultural de los atractivos culturales

desde las artes visuales en espacios publicos de los CHU

Dimensiones Subdimensiones Indicadores
Gestion sociocultural Promocion Acciones de  divulgacién, informacion vy
comunicacion
Animacion Actividades programadas
Recreacion Disfrute y de esparcimiento fisico y/o espiritual
Espacios publicos Uso Comercial, recreativo, deportivo, cultural, transporte
y estacionamiento
Estructura Plazas, parques, paseos, vias

Atractivos culturales desde las  Expresiones de las  Pintura, el dibujo, la escultura (ambiental y
artes visuales artes visuales monumental), el performance, el arte fotografico,
video-arte, la intervencion en espacios publicos, el
instalacionismo, el muralismo
Lugares de Galerias, museos, espacios expositivos, salones,
representacion bienales, coloquios, talleres de creacion artistica,
intervencién de espacio publico

Tabla 2. Operacionalizacion de la categoria de andlisis

Fuente: Elaboracion propia

Los instrumentos fueron aplicados a quienes cumplian con los criterios de
seleccién determinados por la autora de este estudio. Para la seleccion de los
habitantes de la comunidad y de sus lideres, se considero:

e que fueran residentes del paseo cultural de Narvaez

e que tuvieran la disposicion e interés de participar en la investigacion
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¢ la existencia de representatividad de edades y sexos.

La seleccion de los especialistas vinculados al patrimonio y a la direccion de

cultura, estuvo dada por:

e Su conocimiento tedrico metodologico del tema y la participacion en

investigaciones y trabajos afines.
e Que tuvieran la disposicion e interés de participar en la investigacion
En el caso de los representantes del gobierno provincial, se considero:

e su participacion en el proyecto inicial de restauracion del paseo cultural de

Narvaez
e ue tuvieran la disposicion e interés de participar en la investigacion
Para la seleccion de los artistas y curadores de arte se tuvo en cuenta que:
e tuvieran sus espacios definidos en dicho paseo o fueran visitantes asiduos
e que tuvieran la disposicion e interés de participar en la investigacion

La seleccion qued6 conformada por 30 informantes, en el propio proceso
investigativo una vez saturada la informacién:12 artistas visuales (Helga
Montalvan, Manuel Hernandez, Osmany Betancourt, Alberto Dominguez, Adrian
Socorro, Ramoén Pons, Alberto Mederos, Rubiel Bernabéu, Luis Octavio
Hernandez, Sergio Roque, Julio César Garcia, Alberto Dominguez y Ramon
Pacheco) y dos curadores de arte (Vima Roque e Idania Alvarez), tres
especialistas y cuadros de la Direccion Provincial de Cultura (Director y
Subdirector provincial de cultura y especialista de programa cultural), dos
representantes del gobierno provincial de Matanzas (vice gobernadora y
coordinador que atiende a la cultura), siete habitantes de la zona (habitantes, lider
comunitario, delegado y presidente del consejo popular) y cuatro especialistas

vinculados al patrimonio y las artes visuales en dicha ciudad (Directora provincial
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de Patrimonio, conservador de la ciudad, especialista y Presidente del Consejo

Provincial de las Artes Visuales).

El tipo de muestreo fue por maxima variedad por ser heterogénea y deliberada,
permitiendo investigar las diferentes opiniones de los informantes en relacion al
tema en la segunda fase de la investigacion. Para ello se aplicaron diferentes

instrumentos:

El andlisis de documentos se centr6 en el acta de reunién informativa de la
Asamblea Municipal del Poder Popular con organismos vinculados al “Plan por el
325 Aniversario de la fundacion de la ciudad de Matanzas”, el Programa de
desarrollo de la Direccion Provincial de Cultura y de las Artes Visuales, las
Regulaciones o normativas dirigidas a la conservacion del patrimonio del Centro

Historico Urbano de Matanzas (Anexol).

La observacion se realiz6 de manera participante, la cual implicé una participacion
activa en las actividades de los observados. Se elaboré una guia de observacion
participante, no estructurada, aplicada en los bares y estudios/ galerias/taller
donde desarrollan los artistas visuales su trabajo, con el objetivo de conocer el

nivel de participacién, consumo e intercambio de estos con el publico (Anexo 2).

Las entrevistas realizadas fueron semiestructurada y en profundidad y se
elaboraron sus correspondientes guias. La primera aplicada a los habitantes de la
zona del Centro Historico Urbano de Matanzas (Anexo 3) y a representantes del
Gobierno Provincial de la ciudad de Matanzas (Anexo 4), con el objetivo de
conocer sus criterios en relacion a la gestion sociocultural y el conocimiento de los
atractivos culturales desde las artes visuales del paseo cultural de Narvaez. Se
aplicé la entrevista en profundidad a especialistas vinculados al patrimonio,
Direccion Provincial de Cultura y Consejo Provincial de las Artes Visuales con el
objetivo de conocer los procedimientos empleados para la gestion sociocultural en
el paseo cultural de Narvaez en el Centro Histérico Urbano de Matanzas. Esta
conté con una guia de aspectos clave que favorecieron la recopilacion de criterios
significativos para la fundamentacion del plan de manejo (Anexo 5).
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Ambas se caracterizaron por ser flexibles y no negar la posibilidad de incorporar
otros elementos no concebidos inicialmente. Permitieron complementar la
informacion obtenida y alcanzar mayor profundidad, en relacion con el tema que
se investiga. Tuvieron como ventaja el hecho de que las opiniones se generaron
en un ambiente de intercambio ameno, lo que le aporta al disefio de Plan de

manejo un carécter participativo y democrético.

En la fase tres, durante el procesamiento de la informacion recogida a través de
estas técnicas, se empleo la triangulacion. Segun plantea Rodriguez (2008), “es la
utilizacion de una gran variedad de fuentes de informacion, de diferentes
investigadores, de perspectivas diversas para interpretar los datos, de multiples
métodos e incluso de distintas disciplinas en una investigacion” (p. 70). En el
analisis de los datos arrojados por las entrevistas, se utilizé el procedimiento de
analisis del discurso de los sujetos objeto de estudio, con una primera
identificacion de los consensos y posiciones promedio, que se complementaron
con las restantes tendencias minoritarias que aparecieron. Este andlisis cualitativo
se convirtié en centro de la interpretacion y fue el que favorecié la construccion de
datos méas profundos, a partir de la reduccion, disposicion y transposicion de
datos, la obtencion de resultados y verificacion de conclusiones. La construccién
de una base de datos, facilitd la triangulacién que permitié cruzar la informacion
obtenida por los distintos métodos empiricos, asi como establecer la validez de

sus resultados.

El criterio de expertos propicié asumir un criterio avalado por los conocimientos y
la experiencia del grupo de expertos consultado para evaluar tedricamente la
propuesta de plan de manejo. Con el cotejo de los resultados identificados, se
determiné el problema prioritario, en este caso, la gestion sociocultural del paseo
cultural Narvaez ubicado en el Centro Histérico Urbano de Matanzas. Se procedio,
posteriormente, a la devolucion de los resultados a los artistas para discutir
propuestas de solucion al problema seleccionado, lo que permitié el disefio de un
Plan de manejo de atractivos culturales desde las artes visuales, partiendo del

problema principal.
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A continuacion, se presentan los resultados obtenidos, con el diagndstico

concluido, en el escenario donde se desarrolla la experiencia.

2.2 Resultados de la caracterizacion del estado actual de la gestidn

sociocultural en el paseo cultural Narvaez desde las Artes Visuales

La calle Narvaez se traz6 entre los afios 1832 y 1834, bajo el gobierno de
Francisco Narvdez Bordeses. Bordea la margen norte del Rio San Juan y
conectaba los almacenes pertenecientes a las casas que tenian su frente por la
calle de Rio. Construidas entre los afios 1800 y 1850, y las cuales contaban de

varios pisos de mamposteria o canto con azotea y techos de tejas.

Esta calle ha sido siempre una de las mejores areas paisajisticas y urbanisticas de
la ciudad, de ahi que en 2017 y como parte de las acciones comprendidas en el
Plan Maestro concebido para celebrar el aniversario 325 de la urbe, se incluy6 su
restauracion y la concepcion de nuevos espacios. Se encuentra ubicado en el
Centro Historico Urbano de Matanzas, enmarcada entre la Calle Rio (Norte) y Rio
San Juan (Sur), desembocadura del rio San Juan (Este) y calle Dos de Mayo final

(oeste).

La entrevista en profundidad, aplicada a los habitantes de la zona del CHU,
permitid la obtencion de criterios en relacion con la participacién de la comunidad
en los procesos de la gestién sociocultural del Centro Histérico Urbano. Los
implicados reconocieron el valor histérico y estético del mismo y la importancia de
la participacion comunitaria en la gestién sociocultural como via para el desarrollo
cultural y espiritual de la ciudad. Sin embargo, destacan la necesidad de seguir
sumando a las acciones socioculturales que se realicen a los miembros de la
comunidad. Aseguran que, en las actividades realizadas en las zonas a su cargo,
las personas dan muestra de un mayor interés con respecto a momentos

anteriores.

Es opinién del delegado que, (...) las personas del barrio han ido adquiriendo

cultura de participacion y conocimiento sobre los procesos, sobre todo culturales y
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econdémicos que se desarrollan en el area, manifestando el compromiso en pos del
desarrollo”. Por otra parte, la presidenta del consejo popular expresoé: “como lider
de la comunidad uno quiere sacar a su gente adelante que al final es el
compromiso que asumimos cuando la comunidad nos eligié para representarlos.
Hay cosas que simplemente no podemos resolver, que se salen de nuestras
manos y la gente eso no lo entiende. Cuando hay un problema esperan que uno
siempre tenga la solucion y ellos rara vez proponen algo o0 se unen para
resolverlo. Eso hace que muchas veces las personas piensen que sus lideres no
hacen nada, pero nuestro trabajo no es facil y sin el apoyo de la gente es duro
sacarlo adelante, por otra parte, y unido a esto esta la gestion sociocultural que
hacemos en una zona altamente visitada y en la que se realizan un gran nimero
de actividades culturales tanto en las instituciones como en la calle, siempre

tratamos de involucrar a todo el que nos lo permita y a las escuelas (...).

Los entrevistados aseguraron que esta zona es altamente privilegiada no solo por
estar en el centro de la ciudad, sino por la belleza natural y arquitectdnica que lo
rodea, existen muchas cosas que resultan atractivas para los locales y visitantes
de este espacio abierto, aunque todos coinciden en la necesidad de que no solo
sean bares y restaurantes, también se hace necesario incorporar mas espacios
dedicados a las artes visuales con la presencia del artista, en las que se logre una
interaccidén, eso capta un mayor interés del publico y hace mas interesante el
producto. La informacion obtenida, permiti6 conocer que a pesar de las
transformaciones realizadas hoy Narvaez es un paseo de consumo mas que un
paseo cultural. Es una comunidad que cumple con las regulaciones establecidas
para la conservacion del patrimonio y se muestra satisfecha ante los resultados

gue percibe.

La entrevista en profundidad aplicada a especialistas vinculados a la Direccion
Provincial d Cultura, el Centro Provincial de Patrimonio y el Consejo provincial de
las Artes Visuales permitié indagar en la importancia de la gestién sociocultural en
los espacios publicos del CHU y los actores clave que intervienen en este proceso.

También fue vital el conocimiento del proceder empleado para garantizar la
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participacion en la gestion sociocultural del paseo cultural Narvaez en el Centro
Historico Urbano de Matanzas, teniendo en cuenta el accionar de equipos
multidisciplinarios, el gobierno (local y provincial) y los lideres de la comunidad
como agentes impulsores de este proceso y el papel que en él jugé el disefio
inicial del Paseo de las Esculturas. Los entrevistados coincidieron en que la
gestidn sociocultural es una de las situaciones mas importantes en las que puede
implicarse una sociedad que viva en un centro histérico proclamado Monumento
Nacional. Esa gestion no solo permite la conservacion en el tiempo y la memoria
de monumentos, sitios histéricos, tradiciones, también gesta la conciencia de las
personas pues es imposible restaurar una calle si quienes la habitan no tienen
pleno conocimiento de la riqueza y los valores que posee, asi como las

potencialidades para su desarrollo social y econémico.

Segun sus criterios, este paseo posee enormes recursos desde el punto de vista
natural, estructural y arquitecténico, que no son aprovechados al maximo, puesto
que solo se explota la parte gastronémica y la idea inicial del proyecto era vincular
las artes plasticas al desarrollo econdmico del lugar. También hay muchas
acciones culturales y actividades que se pueden realizar vinculadas al arte y
nunca se materializaron. Al referirse a los atractivos culturales desde las Artes
Visuales que estan presentes en el paseo cultural de Narvaez se refirieron a los
bares, galerias, talleres ya existentes, que hacen del CHU un lugar favorecido y a
los cuales no se les da la importancia necesaria teniendo en cuenta el valor

cultural que esté implicito en ellos.

Al indagar sobre los actores claves que actuaron en este proceso, se destac6 no
solo el trabajo de los especialistas que intervienen de manera directa en los
elementos socioculturales. La ciudad de Matanzas, a criterio de los entrevistados,
posee gran valor historico/patrimonial que no es aprovechado en beneficio del
desarrollo territorial. En primer lugar, se destaca el hecho de haber sido fundada
por pensamiento histérico arquitecténico no por agregacion, siendo la ciudad mas
moderna de Cuba en tiempos coloniales. Es considerada la cuna del neoclasico,

pues posee importantes edificaciones de este estilo como el Palacio de Justicia,
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primero de este estilo en el pais, el teatro Sauto, mejor edificio neoclasico en
Latinoamérica, el Cuartel de bomberos, ultimo edificio puramente neoclasico en
Cuba y el edificio de Gobierno, el mas antiguo utilizado para este fin y la calle
Narvaez que tenia en su ser los almacenes dando fe del desarrollo econémico de

la época.

Otros criterios destacaron en Matanzas, la cultura y la riqueza que tenia en el siglo
XIX siendo declarada “La Atenas de Cuba” y su pujante fuerza econdémica permitid
que llegara a producir el 57% del aztcar de Cuba y el 37% del azucar del mundo.
Los entrevistados destacan la necesidad que habia en la ciudad de concentrar
acciones antes dispersas. Las acciones emprendidas por el 325 aniversario de la
ciudad, si bien no se cumplieron en su totalidad y con la calidad requerida, si
lograron un cambio fisico y estructural en la ciudad y se evidencié notablemente
en el paseo cultural de Narvaez con importantes transformaciones al rescatar este

espacio publico de la ciudad.

Es notable, ademas, el papel desempefado por el gobierno provincial, pues su
apoyo hizo posible materializar las acciones planificadas por los equipos
multidisciplinarios. ElI papel de la comunidad fue vital para lograr estas
transformaciones. La consulta popular contribuyé a evitar que se generaran
oposiciones en torno a las transformaciones que se pretendia realizar. Sin
embargo, existen sitios que como consecuencia de la no consulta popular, y a
pesar de su restauracion, estan a las puestas del desuso, al no satisfacer ninguna

necesidad planteada por la poblacién que los circundan.

Algunos confirman que muchas fueron las personas que al principio mostraban
incredulidad ante la posibilidad de ver transformado dicho paseo y gracias a las
acciones del Gobierno Provincial, Oficina del Conservador, Direccién Provincial de
Patrimonio y Cultura, y artistas de la plastica se logro realizar el proyecto, aunque
no resultara como estaba planificado inicialmente teniendo en cuenta las
limitaciones y carencias a las que se enfrenta el pais debido al bloqueo

econdémico, comercial y financiero. Muchos centros de trabajo y vecinos de la
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comunidad sin ser convocados, se brindaron para realizar labores en varios
edificios, pues sentian la necesidad de dejar una huella para las futuras

generaciones.

Todos los entrevistados, coinciden en que los representantes del gobierno local,
del Partido Comunista de Cuba, artistas y lideres de la comunidad, en general,
jugaron un importante papel. Su colaboracion tanto en los procesos de
restauracion como en el intercambio con la poblacion, fue vital para asegurar el
exito. También fue significativo la colaboracion del gobierno a nivel de pais y de la

Oficina del Historiador de La Habana.

En cuanto al manejo de conflictos durante los procesos de restauracion de las
calles y edificios de interés, sobresalen situaciones relacionadas con el estado
avanzado de deterioro de muchas viviendas, donde fue necesario reparar no solo
la fachada, también varios espacios de las casas y mover a varias familias para
otras viviendas. Estas acciones mostraron a los pobladores de la comunidad la
veracidad del compromiso con la restauracion de Narvaez por parte de los que

estaban al frente de las acciones que ahi se realizaron.

A criterio del Director Provincial de Cultura: (...) falta mucho por hacer adn, sobre
todo cuando de gestidn sociocultural se trata, es un trabajo de dia a dia, pero
confiamos en la voluntad del gobierno y el PCC que nos acomparian en la labor,
asi como la comunidad, pues es para ella que trabajamos. Sin dejar de mencionar
a los artistas de la plastica, los cuales tuvieron a su cargo la idea de paseo de las

esculturas y desde iniciado el proyecto han estado el pie del cafién (...)

En la entrevista semiestructurada aplicada a los representantes del Gobierno
Provincial de Matanzas, fue posible conocer su criterio en relacion con la
participacion de la comunidad en los procesos de gestion sociocultural y el papel
que en ellos desempefiaron los actores sociales implicados. En primer lugar, se
reconocio la significacion que desde el punto de vista histérico y estético tiene
Matanzas y la importancia de transmitir estos conocimientos y valores a las
personas que en ella habitan. Se destacé el papel desempefiado por los lideres de
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la comunidad para alcanzar este fin, como parte de las acciones concebidas en el
Plan Maestro a propésito de los procesos de restauracion que tuvo lugar en la

provincia con motivo de su 325 aniversario.

En este sentido uno de los funcionarios expreso (...) Es importante el vinculo de la
comunidad para gestar cualquier proceso sociocultural y mas en las condiciones
actuales de nuestro pais, la cultura es escudo y espada de nuestra nacion y el
pueblo es el encargado de defenderla (...). También se destaco el arduo trabajo
del gobierno, PCC, organismos y organizaciones en la gestion sociocultural,
especificamente en Narvaez por ser una zona de interés, donde convergen

muchos visitantes y en la que prima la diversidad sobre todo de edades.

Trabajaron para la solucion de conflictos que hubieran atentado contra el logro de
las metas trazadas por Plan Maestro y la Oficina del Conservador de la ciudad. El
coordinador del gobierno dijo que (...) Gracias al Partido y al Gobierno, a los
delegados, los lideres comunitarios, Matanzas hoy es otra y tenemos un paseo
cultural adornado con esculturas de grandes artistas matanceros como lo fue
Agustin Drake. No se puede transformar nada sin el trabajo integrado.
Agradecemos a todos los que han aportado su granito de arena y a los que
trabajan mas directamente en aras de lograr un espacio donde el arte sea lo que

se consuma (...)

Los entrevistados aseguran que fue una tarea ardua el empleo de métodos y
técnicas socioculturales, para provocar el conocimiento, sensibilizacién vy
compromiso de los participantes en la gestién sociocultural del paseo de Narvaez,
para ello ha sido necesario preparar a los lideres comunitarios para llegar de
manera mas facil a los pobladores de la ciudad. En primer lugar, se programaron
reuniones personales con cada lider y se cito a los delegados en grandes
reuniones para explicarles todas las acciones a tomar. Se acudio a las escuelas,
para intercambiar con los maestros y convencerlos a ellos y a los directores de la
importancia de involucrar a los nifios, quienes apoyarian desde el seno de sus

casas. Por otra parte, fue vital la intervencién de los medios de difusion masiva
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como la prensa, la radio, la television quienes también sirven de apoyo en la

empresa.

Se hizo un trabajo arduo de convencimiento para con las personas que
arrendaban o poseian espacios para el comercio, de mejorar el entorno en el
interior de los negocios, para evitar que se perjudicaran viviendas de interés
patrimonial. En este sentido fue necesario ademas del convencimiento, la
prohibiciébn de manera oficial de la intervencién en fachadas patrimoniales, pues a
pesar de que muchos tomaron conciencia de la necesidad de cuidar los bienes

gue estaban bajo su responsabilidad, otros mostraron indiferencia en este sentido.

Al respecto también se planted (...) se trabajé de conjunto con la Oficina del
Conservador de la ciudad, en el convencimiento de los habitantes de dicha calle
de que el paseo de las esculturas favoreceria mucho mas el desarrollo del turismo
de ciudad, enriqueceria la experiencia de quienes nos visitan y seria un lugar

donde la cultura tendria un espacio permanente desde las artes plasticas (...)

En cuanto a la implicacion de la comunidad en la utilizacién de los recursos
financieros para la conservaciéon del patrimonio, se coincidié con la idea planteada
por los especialistas vinculados al patrimonio, que expresaron el deseo de
involucrar a representantes de la comunidad en acciones de caracter financiero
donde los inversionistas de la Oficina del Conservador, consultaran a miembros de

la comunidad sobre las préximas inversiones que aspiran hacer.

De acuerdo con los entrevistados, tanto el gobierno como la comunidad dan
muestras de satisfaccion con los resultados que hasta ahora se tienen del proceso
de restauracion y recuperacion patrimonial en el Centro Historico Urbano de

Matanzas:

(...) Se les dio una calle terminada donde ellos vieron que todos los esfuerzos
fueron en pos de lograr una imagen muy parecida al siglo XIX. También pudieron
apreciar como muchas de las cosas que dijeron, se hicieron. El gobierno esta

también muy satisfecho con lo que se tiene hasta ahora y seguira trabajando para
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alcanzar todas las metas que nos hemos trazado. Hemos demostrado que se
sigue trabajando después del 325 y en visperas del 330 aniversario de la ciudad y
siempre con la idea de no dejar fuera a la comunidad, sino que esta sea un ente
activo en todas las acciones que circundan a la gestion sociocultural que quedan

por hacer (...)

Sefialaron ademas la necesidad de no dejar decaer lo que en su momento se hizo
con mucho esfuerzo por parte de la direccion de la provincia y en ello juegan un
papel fundamental la comunidad, pero también los artistas que forman parte de su
entorno, tanto por tener un espacio como por ser visitantes recurrentes, enriquecer
el paseo de las esculturas con lo mejor del arte matanceros es responsabilidad de
todos.

Con la aplicacién de la observacion participante, se constaté que son pocas las
acciones relacionadas con la promocion y divulgacion de las actividades culturales
realizadas en el paseo cultural de Narvaez, que de manera fisica podrian estar de
forma permanente en dicho lugar. Por parte de los pobladores se realizan
comentarios relacionados con la higiene del entorno y las ilegalidades e
indisciplinas sociales que afectan el patrimonio y la imagen de Narvaez, mas no se
proponen soluciones, sino que demandan el accionar del gobierno local, aspecto
este que resta una vision agradable en el entorno de forma general. Por parte de
los lideres comunitarios tampoco se promueve la participacion en estas
soluciones, siempre se pide el apoyo de las autoridades de la provincia, asi como

de las instituciones.

La diversidad de publico es notoria debido a la variedad de propuestas
gastronémicas, aun asi, muchos solo van a pasear, puesto que reclaman ante los
altos precios de lo que se oferta. Las actividades realizadas cuentan con una
curaduria hecha teniendo en consideracion las especificidades del espacio, que
demuestran el alto valor estético, con una propuesta fresca y variada tratando
temas relacionados con las tradiciones, la mujer, el paisajismo etc. Se realizaron

muestras expositivas y talleres en vivo, los cuales son de gran aceptacion pues
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permite al publico participar, ver el proceso de creacion e interactuar con el artista.

Debido a que son procesos de corta duracion el puablico reclama la realizacion de

mas acciones como esta y la necesidad de darle otra dimension para que tengan

un mayor alcance, asi como que se hagan propuestas permanentes en los

espacios con los que cuenta el paseo cultural, dandole la posibilidad a los

visitantes de interactuar y conocer lo mas genuino del arte matancero.

A partir de lo anterior, la autora identificO las fortalezas y debilidades que

caracterizan el estado actual de la gestion sociocultural en el paseo cultural de

Narvaez ubicado en el Centro Historico Urbano de Matanzas.

Fortalezas:

El reconocimiento por parte de los habitantes del Centro Histérico Urbano
de Matanzas, lideres comunitarios, artistas, especialistas y cuadros (cultura,
patrimonio y artes visuales) y representantes del gobierno provincial del
valor historico y estético de los elementos representativos de las artes

visuales en la ciudad.

Los sujetos involucrados en la gestion sociocultural consideran que es
importante tener en cuenta los intereses y prioridades de los pobladores
como condicién para el manejo de conflictos, siempre vinculados a las
instituciones culturales y artistas que rectoran el trabajo que ahi se realiza

para no perder la esencia.

Satisfaccién con los avances alcanzados mediante acciones para educar y
propiciar mayor sentido de pertenencia desde el gobierno local y las
instituciones encargadas de velar por la eficiente gestion sociocultural en el

Centro Histérico Urbano

Debilidades:

Falta de aprovechamiento de los espacios para la utilizacion, promocion y

desarrollo de las artes visuales y su interaccién con el publico.
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e Los habitantes del Centro Histérico Urbano de Matanzas no se visualizan
como actores en la toma de decisiones para la gestion sociocultural del

paseo cultural de Narvaez

e Consideran el paseo cultural de Narvaez como un espacio para el consumo,

pero no vinculado a las artes visuales.

e El desconocimiento, la apatia e insuficiente cultura dirigida al cuidado del
entorno y de las propias esculturas presentes, propicia que se irrespeten en
ocasiones elementos identitarios del paseo cultural de Narvaez, asi como el

cuidado de la higiene del lugar.

Los resultados obtenidos en el diagndstico corroboran la necesidad de incentivar
buenas practicas e iniciativas en espacios publicos para la gestion sociocultural
gue conduzcan a la transformacion social que se aspira y al desarrollo y
aprovechamiento de las potencialidades culturales y econémicas que ofrece el
lugar. Los criterios obtenidos desde cada punto de vista, evidenciaron la urgencia
de una via capaz de integrar las particularidades econdmicas, politicas y
socioculturales de la comunidad a las necesidades que, como paseo cultural,

posee Narvaez.

2.3 Presentacion de un plan de manejo para contribuir a la gestion

sociocultural en el paseo cultural Narvaez desde las artes visuales

A través del andlisis tedrico-metodoldgico que posibilita este proceder, se constatd
gue los planes de manejo son una herramienta fundamental para gestionar desde
la perspectiva sociocultural los atractivos cultuales desde las artes visuales en el
Paseo Narvaez ubicado en el Centro Historico Urbano de la ciudad de Matanzas,
tarea que constituye una de las principales necesidades y lineas de trabajo de la
ciudad desde el afio 2017.

Para la elaboracién del resultado cientifico, se partié del andlisis de definiciones de
planes de manejo que permitieron a la investigadora apropiarse de los aspectos

imprescindibles para elaborar la propuesta:
42



Informacion general: el plan de manejo rescata informacion general sobre
los atractivos culturales de las artes visuales emplazadas en el paseo; el
paisaje resultante de los elementos culturas y naturales; la descripcion
arquitectonica de las antiguas instalaciones, su autenticidad e integridad

paisajistica y sus componentes distintivos.

Diagnostico: se realiza con base en aspectos como: medio natural, paisaje,
arquitectura patrimonial, fisonomia urbana, patrimonio intangible y
atractivos culturales desde las artes visuales. Basad en lo anterior se
reconoce que existen precisiones para la conservacion del patrimonio que

influyen en el plan de manejo debido a diversos aspectos:

Desarrollo: es necesario transformar y modificar su esencia y caracteristicas

en funcion de lograr una adecuada gestidén sociocultural.

Medio ambiente: en lo que se refiere a la conservacion del medio ambiente
se han detectado amenazas incipientes que, de no atenderse, podrian

agravarse y deteriorar el entorno en que se ubica el paseo cultural.

Catastrofes naturales: el paseo cultural de Narvdez es potencialmente
susceptible al impacto de eventos ciclénicos y crecidas, puesto que su

extensioén es vecina del rio San Juan.

Presiones debidas al turismo y flujo de visitantes: en la zona propuesta para
el plan de manejo no se presenta una problematica relacionada con la
actividad turistica o el flujo de visitantes. La promocién turistica del paseo
cultural de Narvaez es muy reciente y alun se encuentra en proceso de
consolidacion. Las corrientes de visitantes en el presente no constituyen un
factor de afectacién al sitio; por el contrario, pueden crear un elemento de

soporte para el desarrollo econémico y social.

Otros: un elemento a destacar sobre dicho paseo es el relacionado con el

inevitable cambio en el patrén cultural de los habitantes de la regién. El
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cambio de conductas sociales no es privativo de Narvaez, sino que se
manifiesta en el mundo entero. Los factores asociados a la globalizacion
econémica en que se ven inmersos, como la migracion hacia Estados
Unidos de América, la influencia de los medios de comunicacion, el acceso
a nuevas tecnologias y bienes materiales propician también un cambio
gradual en las expresiones culturales que se evidencian en la arquitectura,

en la forma de hablar o el vestido.

Por otro lado, y en consideracion a los datos arrojados por el diagnéstico, el Plan
de Manejo reconoce que existen valores relevantes que ayudan a potenciar el

sitio. Los contemplados son los siguientes:

e Valores patrimoniales y materiales: como parte de las acciones para la
reanimacion de la ciudad de Matanzas en su 325 aniversario, a la calle
Narvaez, le vali6 una mencion en restauracion en el afio 2022. Esta
representado en un catalogo la evolucién de los estilos arquitectonicos y su

adaptacion, ademas de la historia de la ciudad.

e Valores culturales: existencia de la Academia de las Artes Plasticas hoy
Escuela Profesional de Arte, en la que Carilda Oliver Labra estudio artes
plasticas, entre otras personalidades de la cultura matancera. Espacio
publico donde se muestra lo mas genuino del arte matancero, con
esculturas ambientales de Agustin Drake, Osmany Betancourt entre otros,

artistas con una obra reconocida nacional e internacionalmente

e Valores economicos: el desarrollo alcanzado en los Ultimos afios en la
gastronomia presente en el paseo ha impulsado el desarrollo urbano,
ademas de que ha permitido el desarrollo econémico y genera fuentes de
empleo. Los atractivos culturales y naturales que tiene le dan un valor

invaluable que hace singular el lugar

El Plan de Manejo establece prioridades relevantes y cada una va encaminada a

atender la problematica puntual de cada elemento de la gestién sociocultural para
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el uso de los atractivos culturales desde las artes visuales en el paseo cultural de

Narvaez ubicado en el CHU de Matanzas. Entre ellas se encuentran:

Crear un equilibrio entre el medio natural/ urbano con los atractivos
culturales desde las artes visuales para mejorar la calidad de vida de sus
habitantes y visitantes.

Conservar las caracteristicas naturales y el ecosistema.

Conservar los atractivos culturales desde las artes visuales a través de
proyectos sustentables que sean compatibles al desarrollo econémico y

urbano.

Proteger, conservar y restaurar la arquitectura, dentro y fuera de los lugares

gue constituyen atractivos culturales, asi como su entorno urbano o natural.
Promover el turismo en estos lugares.

Proteger, conservar y restaurar la arquitectura tradicional de los centros de

poblacion, asi como las caracteristicas originales del entorno urbano.

Promover el conocimiento de las artes visuales presentes en el paseo

cultural.

El Plan de manejo establece siete esquemas; uno de proceso y diversos proyectos

y programas para la gestién. Los esquemas de manejo son los siguientes:

Manejo del medio natural.
Manejo del agua.

Manejo del paisaje.
Manejo del patrimonio.

Manejo del patrimonio arquitecténico.
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¢ Manejo de la fisonomia urbana.
e Manejo del patrimonio intangible.

Dentro de las gestiones también se contemplan la ejecucidén de proyectos en fase
preparatoria y de disefio. En total se proponen 11 acciones a desarrollar que
llevan a proteger y mejorar las condiciones del paseo cultural de Narvaez ubicado

en el Centro Historico Urbano. Los mas relevantes pueden ser:

e Creacion de proyectos que incluyen restaurantes, galerias y estudios taller
para el desarrollo de las artes visuales, fundamentalmente las esculturas

ambientales.
¢ Rescate de edificios con valor arquitectdnico y patrimonial.
e Programa Turistico-Cultural

En los diversos encuentros que se mantuvieron con especialistas para integrar el
plan, la discusiébn se centr0 en la puesta en marcha de un esquema que
garantizara la participacion amplia de los distintos agentes involucrados, lo que
permitié construir un organismo mixto para la gestion sociocultural integral del
paseo cultural de Narvaez y lograr una idea que permitiera dar salida al objetivo de

a investigacion.

Derivado de estos analisis y, teniendo en cuenta lo abordado en el marco tedrico,
se presenta la representacion grafica del Plan de manejo que se propone (Figura
3).
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Favorecer espacios e iniciativas desde las artes visuales en
funcion de la gestion sociocultural en el paseo cultural de

— T —
Mision

Narvaez ubicado en el Centro Histérico Urbano de Matanzas

~ Objetivo ™~

Contribuir al incremento de la gestién sociocultural en

el paseo cultural de Narvaez ubicado en el CHU de

Matanzas, mediante actividades que favorezcan el
desarrollo y aprovechamiento de los atractivos

culturales-desde las Artes-Visuales

[

Lugares
representativos

\

/)

Acciones  de

las artes

Responsable

o T NN

Participantes Cronograma

VAVERVERVIRY

Figura 3. Representacion grafica del plan integral de manejo

Fuente: Elaboracion propia

Propuesta de Plan de manejo (Tabla 3)

Materiales
Y equipos

Inversiones Costo

J VT

N L

mensuales

ubicado en el Centro Histérico Urbano de Matanzas

Mision: Favorecer espacios e iniciativas desde las artes visuales en funcion de la gestién sociocultural en el paseo cultural de Narvaez

Objetivo: Contribuir al incremento de la gestién sociocultural en el paseo cultural de Narvaez ubicado en el Centro Histérico Urbano de|

Matanzas, mediante actividades que favorezcan el desarrollo y aprovechamiento de los atractivos culturales desde las Artes Visuales.

programa de

Lugares Acciones a |Manifestacion | Responsable | Participantes | Cronograma | Materiales | Inversiones| Costo | Ingresos
representativos | desarrollar de
; y equipos | necesarias esperados
las artes Inic. | Term.
plasticas mensual
Bar X Amor al Crear un Fotografia DPC Helga 2024 | 2024 | ------eee- Impresion de| 15 000 | 150000
arte espacio de sueltos mp mp
exposiciones y|  Pintura (director) Curadora - Promocio- | (mes)
ventas nales
vinculado a la Relacionado Rubier CPAV
gastronomia | €N la Bernabéu Promocién
arquitectura | responde al digital (en
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adelanto de la paginas y
mujer perfiles de
FB)
Bar Mederos Crear un Fotografia DPC Helga 2024 | 2024 | Materiales | Impresién | 25000 | 250000
espacio de necesarios | de sueltos mp mp
exposiciones y|  Pintura (director) Curadora para impartir| promocio- | (mes)
ventas. los talleres nales
Impartir Cerédmica | Jests A. CPAV
talleres de Mederos Promocion
creacién con | Relacionado | responde al digital (en
nifios discapa-| " el ltrabajo con los paginas y
citados paisaje discapacita- perfiles de
vinculado a la dos FB)
gastronomia
CONAPED
Galeria-Bar Crear un Fotografia DPC Helga 2024 | 2024 | - Impresién | 20 000 | 200000
Artys espacio de de sueltos mp mp
lexposiciones y Pintura (director) Curadora promocio-
ventas. nales (mes)
vinculado a la| Ceramica Armando CPAV
gastronomia Hoyos Promocién
digital (en
paginas y
perfiles de
FB)
La Gruta del Crear un Fotografia DPC Helga 2024 | 2024 | ---m-eee- Impresién | 10 000 | 100000
San Juan espacio de Pintura de sueltos mp mp
exposiciones, (director) Curadora promocio-
ventasy |Audiovisuales nales (mes)
proyeccion de Ercilio Vento CPAV
videos Promocion
digital (en
paginas y
perfiles de
FB)
EPA Talleres de Grabado DPC CPAV 2024 | 2024 |Papel, tinta'y| Impresion Se No hay
creacion pintura de sueltos | realiza | ingresos,
(escuela (director) Dto. De rodillo para | promocio- | con los |puesto que
profesional de artes plasticas grabado nales materia- | la obra de
arte) EPA de la lesdela| los
EPA Promocion | escuela | estudian-

4
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digital (en tes no se
(director) paginas y comerciali
perfiles de Za por no
FB) tener
registro del
creador
Salomén’ Studio| Crearun |Instalacion es DPC, Helga 2024 | 2025 | Materiales |Impresiénde| 2 M 250000
espacio de Pintura de construc-| sueltos mp
exposici ones,| Folclérica (director) Curadora cion, promocio-
ventas y restauracion nales
clases de Jorge Junior CPAV y transfor-
pintura Salomén macion del | Promocion
programa espacioy | digital (en
nacional de la mobiliario | Paginasy
racialidad perfiles de
FB)
El Garabato Espacio de Pintura DPC Helga 2024 | 2024 | Materiales |Impresién de| 15 000 | 150000
exposiciones, necesarios sueltos mp mp
ventas y (director) Curadora para impartir| promocio-
clases de los talleres nales (mes)
pintura IAdrian Socorro CPAV
Promocion
digital (en
paginas y
perfiles de
FB)
Galeria Espacio de | Ceramicay DPC Helga 2024 | 2024 | Materiales |Impresién de| 40 000 | 300000
exposiciones,V| pintura necesarios sueltos mp
Taller Lolo entas, (director) Curadora para impartir| promocio- Mp
demostracio- los talleres nales (mes)
nes de trabajo Osmany CPAV
en vivo, becas y realizar las| Promocion
y talleres de Betancourt Manuel becas digital (en
creacién Hemandez paginas y
perfiles de
FB)
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Proyecto Espacio de Pintura, DPC EPA 2025 | Materiales [Impresion de| 4 | -
exposiciones, | grabado, de construc-| sueltos
Roberto ventas, misica y | (director) | estudiantesy cion, promocio M/
demostra- teatro profesores restauracion nales
Diago, EPA ciones de EPA y etapa
trabajo en transforma- | Promocion | inicial
vivo, talleres (director) cién del | digital (en
de musica, espacioy | Paginasy
teatro mobiliario | perfiles de
FB)
La Rivera Bar/taller Ceramica DPC Helga 2024 | Materiales [Impresion de| 20.0 600000
/galeria de sueltos mp
(director) Curadora construccién| promocio MP
Crear un restauracion nales
espacio para Osmany CPAV y
la escultura a Promocion
gran escala, Betancourt Manuel Transforma-| digital (en
trabajar todas Hemandez cion del | paginasy
las técnicas y espacioy | perfiles de
materiales de Luis Octavio mobiliario FB)
la escultura Hernandez
Paseo Cultural |Paseo cultural DPC CPAV 2024 | Restaura- | Crear una
Narvéaez con esculturas ciony pagina
ambientales (director) manteni- |promocional
miento
Impresion de
sueltos
Promocional
es

Fuente: Elaboracién propia

Segun los contenidos del plan, las acciones resultantes de los distintos esquemas

de manejo, la atencion de procesos y la realizacion de proyectos y programas

requeriran una inversion aproximada de 27 millones de pesos en un plazo de 2

afios (teniendo en cuenta los precios actuales). Esto conlleva compromisos muy

importantes para los diversos niveles de gobierno, agentes econémicos, politicos y

sociales, y la sociedad matancera en general. El cumplimiento de los contenidos

del Plan de manejo es un reto de todos y no privativo de un sector o de un nivel de
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gobierno. EIl éxito de este instrumento, depende de la conjuncion de esfuerzos de
agentes locales y externos que propicien la conservacion y el desarrollo artistico

del paseo.

2.4 Evaluacion tedrica del Plan de manejo para contribuir a la gestion
sociocultural en el paseo cultural Narvadez ubicada en el Centro Histoérico

Urbano de Matanzas

En la investigacion se asume como experto a un “grupo de personas capaces de
ofrecer criterios y valoraciones concluyentes de un problema en cuestion, asi
como hacer recomendaciones respecto a sus momentos fundamentales con un
maximo de competencia” (Hernandez, 2003). Es un método de validacién que
icluye personas con trayectoria en el tema que pueden dar informacion, evidencia
y valoraciones. Teniendo en cuenta lo antes planteado se establecieron los
criterios para la seleccion de los posibles expertos, tomandose en consideracion

los siguientes requisitos:

e Participacion en investigaciones vinculadas directa e indirectamente con la

materia que se trabaja en la investigacion

e Experiencia y formacién académica relacionada con el tema que se

investiga
e Conocimiento actual y caracteristicas del problema que se plantea
e Formacion académica de postgrado y categoria docente

La puesta en practica de este procedimiento fue en 4 etapas, prestandose
especial atenciébn a dos aspectos fundamentales vinculados con el grado de
conocimiento de los expertos sobre el tema y con la autovaloracion de estos sobre

aspectos esenciales que pueden predecir su nivel de experticia.

Se trabajo con 11 expertos desde el comienzo de la realizacion de la propuesta de

plan de manejo, teniendo en cuenta el procesamiento de los resultados obtenidos
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con relacion a gestion sociocultural en el paseo cultural de Narvaez. Se incluyen
en los seleccionados 4 expertos con el grado cientifico de doctor y 3 con titulo
académico de Master. En el grupo seleccionado se encuentran 4 licenciados,
profesionales con experiencia directa en la gestion sociocultural en los CHU y las
artes plasticas. Los expertos seleccionados desempefian su labor profesional en la

provincia de Matanzas y Cienfuegos.

Con relacion a los afios de experiencia de los expertos, 4 de ellos poseen de 5 a
10 afios; 4 tienen entre 10 y 15 afios y 3 poseen mas de 20 afios de experiencia
relacionados con el tema que se investiga. EI 100% posee resultados y
reconocimientos en sus areas de trabajo, asi como un alto prestigio profesional.
En cuanto al coeficiente de competencia, 9 expertos se catalogaron de coeficiente

alto, mientras que 2 mostraron poseer un coeficiente de competencia medio.

Se le hizo llegar el contenido principal del plan de manejo integral, a cada uno de
los expertos elegidos y los aspectos propuestos a valorar por parte de los mismos

fueron los siguientes:
e Objetivo propuesto para el Plan de manejo
e Estructura y contenido del Plan de manejo

¢ Relacion entre el componente tedrico, el objetivo y su correspondencia con

las acciones propuestas

e Funcionalidad del plan de manejo de los atractivos culturales desde las

artes visuales

Para el procesamiento de la informacion se procedié a la aplicacion del Método
Delphi, empleando el paquete estadistico staff. EIl mismo es una herramienta de
consenso, que facilita la toma de decisiones con calidad basadas en la opinion del
grupo de expertos, lo cual permitio un andlisis variado en la recopilacion de
informacion, reflexionar y tener una mayor comprension desde distintas

perspectivas para evaluar cada aspecto en diferentes rondas. A continuacién, se
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presentan y analizan los resultados obtenidos por cada uno de los aspectos

propuestos a valoracién de los expertos en la Gltima ronda (Anexo 7).

Los expertos consultados, valoran como Muy adecuado la propuesta de plan de
manejo que puede satisfacer el objetivo propuesto, 3 la consideran como Bastante
adecuado y 1 Adecuado. El valor de N — Prom (0) expresa un alto grado de
concordancia de los expertos. Por lo que el aspecto se puede considerar como
Muy adecuado. El valor de N — Prom (0) expresa un alto grado de concordancia de
los expertos. A partir de ello, el aspecto en cuestion se puede considerar como

Adecuado.

Cuatro de los expertos consultados valoran como Muy adecuado la estructura y
contenido del Plan de manejo propuesto, 5 lo suponen como Bastante adecuado y
2 lo consideran Adecuado. El valor de N — Prom (0) expresa un alto grado de
concordancia de los expertos. Por lo que el aspecto se puede considerar como

Bastante adecuado.

Dos de los expertos consultados valoran como Muy adecuado el grado de relacion
entre el componente tedrico, el objetivo y su correspondencia con las acciones
propuestas, 3 lo consideran como Bastante adecuado y 6 lo consideran Adecuado.
El valor de N — Prom (0) expresa un alto grado de concordancia de los expertos.
Por lo que el aspecto se puede considerar como Adecuado.

Seis de los expertos consultados valoran como Muy adecuado el grado de
funcionalidad del plan de manejo de los atractivos culturales desde las artes
visuales, 4 lo consideran como Bastante adecuado y 1 Adecuado, 0 poco
adecuado. El valor de N — Prom (0) expresa un alto grado de concordancia de los

expertos. Por lo que el aspecto se puede considerar como Muy adecuado.

Los datos obtenidos evidencian un aspecto en la categoria de Muy adecuado, uno
en Bastante adecuado y dos en Adecuado, respectivamente. Segun el criterio de
los expertos, la categoria evaluativa correspondiente a cada aspecto recibe una

valoracion positiva (Figura 4)
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Figura 4. Comportamiento de las valoraciones realizadas por los expertos

Fuente: Elaboracion propia

La interpretacion de los resultados y los niveles de frecuencias con que los

expertos se expresaron en sus evaluaciones y las valoraciones adicionales

emitidas por estos, evidencian y acreditan la eficacia de este resultado cientifico,

para contribuir a la gestion sociocultural del paseo cultural de Narvaez ubicado en

el CHU desde las artes visuales. A su vez, los expertos sefialan que esta

propuesta debe ser socializada e implementada con el apoyo de las instituciones

implicadas. En tal sentido, propusieron desde sus valoraciones, criterios Utiles que

permiten el perfeccionamiento del Plan de manejo. Entre ellos se destacan:

Reelaborar algunos fundamentos teoricos de forma que pueda ser de facil
comprension por los que lo utilicen, teniendo en cuenta que hay términos

gue no son de uso cotidiano

Realizar mas acciones para adolescentes y jovenes
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e Lograr que el plan de manejo se integre como parte del sistema de

actividades y el trabajo de las instituciones relacionadas al mismo

Teniendo en cuenta la valoracion positiva que se obtuvo acerca de la conveniencia
del plan de manejo, se hace necesario perfeccionar el mismo, asi como considerar

las recomendaciones mencionadas.

Los criterios de medidas presentados se cumplen, ya que los aspectos sometidos
a valoracion por los expertos fueron considerados entre muy adecuado y bastante

adecuado, lo que permite reflexionar que:

El objetivo propuesto, satisface los intereses y necesidades respecto a la
obtencion de la informacibn necesaria para al conocimiento de gestidn

sociocultural en el CHU

La estructura y contenido del Plan de manejo son convenientes y obedece a los

postulados del proceso de gestion sociocultural en CHU

La relacion entre el componente tedrico, el objetivo y su correspondencia con las
acciones propuestas es adecuada. Las acciones permiten cumplimentar el

proceso de manera objetiva y cientifica

La funcionalidad del Plan de manejo es viable para proponer un mejor
aprovechamiento de los atractivos culturales desde las artes visuales.

Las reflexiones y propuestas realizadas por los expertos favorecieron el
perfeccionamiento del Plan de manejo, teniendo en cuenta que la mayoria de los
atractivos culturales presentes en el paseo cultural de Narvaez, entre los que se
incluyen las artes visuales, evidencia una pérdida de representatividad frente a los
atractivos gastrondémicos, debido a su falta de promocion y visualizacion. Es
insuficiente la gestion sociocultural, desaprovechando el lugar y las
potencialidades que ofrece como recurso para el desarrollo social y cultural,

fundamentalmente, para el de la comunidad anfitriona. Sin embargo, por su
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importancia y valor adquirido requiere de acciones que garanticen promociéon y por

consiguiente su conservacion.

El Plan de manejo es una herramienta que permite servir de base para la
implementacion de una serie de acciones dirigidas hacia una conservacion y
desarrollo integral de los recursos culturales. Estas acciones permiten conocer y
asumir nuevas practicas que, desde las artes visuales, van a contribuir a la gestion
sociocultural y al desarrollo cultural en un CHU con una importante presencia de
las artes visuales y con una marcada representacion de las esculturas

ambientales.

A juicio de la autora de este estudio, no puede concebirse la gestién sociocultural
sin la transformacion en funcion del beneficio social y el desarrollo cultural. Dentro
de este engranaje deben estar presentes la cooperacion, la participacion y la
integracion de todos los actores sociales involucrados para poner en marcha

planes de manejo en los espacios publicos de los CHU.
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CONCLUSIONES

Los sustentos teodricos demuestran la importancia que se le atribuye a la gestion
sociocultural desde las artes visuales en el paseo cultural Narvdez ubicado en el
Centro Histérico Urbano de Matanzas. Su abordaje, desde la perspectiva
sociocultural, les otorga valores simbolicos a las artes visuales, lo que favorece el

desarrollo social, econémico y cultural del lugar, asi como de sus habitantes.

El diagnéstico realizado posibilitd la caracterizacion del estado actual de la gestion
sociocultural del paseo cultural de Narvaez. Corroboré que, a pesar de las
acciones ejecutadas por los representantes del gobierno y especialistas
vinculados al patrimonio, cultura y artes visuales, en aras de fortalecer los
procesos de gestion sociocultural desde las artes visuales, no se alcanzan los
niveles deseados, pues la falta de constancia y periodicidad en estas acciones ha
provocado que una parte significativa de los pobladores recaiga en el

desconocimiento y la indiferencia ante los cambios que acontecen en la ciudad.

Sobre la base de los referentes tedricos elaborados y los resultados del
diagnéstico, se elabor6 un Plan de manejo para contribuir a la gestién
sociocultural del paseo cultural de Narvaez ubicado en el Centro Histérico Urbano
de Matanzas desde las artes visuales. EI mismo esta organizado en mision,
objetivo, lugares representativos, acciones, manifestacién de las artes plasticas,
responsable, participantes, cronograma, materiales y equipos, inversiones, costo
e ingresos esperados. Tiene una incidencia multidisciplinaria y plurifactorial. Las
acciones permiten el desarrollo de las potencialidades que desde las artes
visuales ofrecen los atractivos culturales, tomando en consideracion las
caracteristicas de este en funcion de lograr las transformaciones necesarias en
las relaciones gobierno-lideres comunitarios y artista- poblacion de los Centros
Historicos Urbanos y la administracion de recursos patrimoniales, humanos y

econdmicos en la gestion sociocultural.

El Plan de manejo se evalu6 tedricamente con la aplicacion del método criterio de
expertos que contribuyé a su desarrollo mediante juicios de valor positivos y la
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aprobacion, con lo que se demuestra su eficacia para lograr la transformacion de

la realidad sociocultural mediante un pensamiento critico y creativo.
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RECOMENDACIONES

A las direcciones politicas y gubernamentales de la provincia y el municipio:

e Se presenten los resultados a las autoridades e instituciones responsables
de la gestidn sociocultural con el fin de contribuir a potenciar los atractivos
culturales desde las artes visuales en el paseo cultural de Narvaez ubicado
en el Centro Histérico Urbano de Matanzas, mediante su potenciacion en

las politicas publicas afines.

A la Direccion Provincial de Cultura, Direccion Provincial de Patrimonio y

Consejo Provincial de las Artes Visuales:

eSe implemente la puesta en practica del plan de manejo para la
potenciacion de la gestion sociocultural del paseo cultural de Narvaez y su

instrumentacion.

eSe contribuya a la formacion profesional y el entrenamiento en gestién
sociocultural, en espacios escolarizados o no, asi como en guias de
turismo de las diferentes agencias, con la intencibn de desarrollar
competencias para el establecimiento de formas de gestidon sociocultural
gue contemplen una cultura de participacion orientada a la transformacién

social desde las artes visuales.
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ANEXO 1

Guia para la revision de documentos

Objetivo: Identificar elementos que evidencien expresiones vinculadas la gestion

sociocultural en el Centro Histérico Urbano de Matanzas.

Aspectos organizativos:

Fecha Hora Lugar
Documento analizado

Documentos a analizar:

Escritos y oficiales: Acta de reunion informativa de la Asamblea Municipal del
Poder Popular con organismos vinculados al plan por el 325 aniversario de
fundada de la ciudad de Matanzas, Programa de Desarrollo de la Direccion
Provincial de Cultura y el de las Artes Visuales y Regulaciones o normativas
dirigidas a la conservacion del patrimonio del Centro Histérico Urbano de
Matanzas

Aspectos a considerar:

e Diagndstico sociocultural, objetivos de trabajo y prioridades de la cultura

e Estado actual de las Artes Visuales en el territorio

e Proyeccién para el desarrollo de las Artes Visuales

e Acciones, decisiones y/o acuerdos derivados de criterios aportados por
miembros de la comunidad, relacionados con la gestién sociocultural del
Centro Histérico Urbano de Matanzas

e Expresiones que reflejen voluntariedad y compromiso de los participantes
en la toma de decisiones para la gestion sociocultural del Centro Historico
Urbano de Matanzas

e Evidencias del empleo de métodos y técnicas socioculturales para provocar
el conocimiento, sensibilizacibn y compromiso de los participantes en la
gestién sociocultural

e Promocion del cumplimiento de regulaciones en funcion de la conservaciéon
del patrimonio

e Expresiones de satisfaccion del gobierno local con el resultado de la Centro
Historico Urbano de Matanzas

e Otro aspecto de interés

Fuente: Elaboracién propia, segun estructura trabajada por la tutora

66



ANEXO 2
Guia de observacion participante aplicada en actividades de la comunidad

Objetivo: Obtener informacion relacionada con el nivel de participacion, consumo
e intercambio de los artistas de las artes visuales con el publico.

Aspectos organizativos:
Fecha:
Lugar:
Tiempo de la observacion:
Persona que realiza la observacion:
Actividad que se observa:

Aspectos a observar:

* Actividades realizadas

* Tipo de actividad

* Calidad de la actividad

* Tipo de publico

*Nivel de implicacion y compromiso del publico, con las actividades que se
proponen en el paseo cultural de Narvaez en el Centro Histérico Urbano.

* Participacion y consumo del publico con las actividades, desde las artes visuales,
gue se proponen en el paseo cultural de Narvaez en el Centro Historico Urbano.

* Grado de satisfaccion

Fuente: Elaboracién propia, segun estructura trabajada por la tutora
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ANEXO 3

Guia de entrevista semiestructurada aplicada a habitantes de la zona del
Centro Histérico Urbano de Matanzas

Objetivo: Obtener criterios en relacibn a la gestion sociocultural y el
conocimiento de los atractivos culturales desde las artes visuales del paseo
cultural de Narvaez en el CHU.

Aspectos organizativos:

Fecha: Lugar: Hora:
Entrevistado:

Entrevistador:

Aspectos a tratar:

* ¢, Qué conocimiento tiene sobre la gestion que se realiza en el CHU?

« ¢ Participa usted en las acciones que se realizan en el CHU?

» ¢, Como llegan a usted para participar en dichas acciones?

¢, Se realizan actividades para conocer sobre las acciones que se acometen en
el CHU?

» Espacios que conoce del CHU donde se realicen acciones atractivas o nuevas
acciones

* ., Qué bienes, lugares, opciones desde el punto de vista cultural, le resultan
atractivas en el Centro Historico Urbano? Uso y estructura de esos lugares

» Expresiones de las artes visuales y lugares donde se encuentran

* Acciones de promocién, animacion y recreacién sociocultural. ¢ Cuéles, dénde y
quién?

» Cumplimiento de regulaciones en funcion del desarrollo de los atractivos
culturales con la participacién de la comunidad en el CHU

* ;. Siente compromiso con los bienes, lugares, opciones y acciones que se
realizan en el CHU?

* ¢, Qué opinidn le merece el paseo cultural Narvaez?

« Satisfaccién de la comunidad con el resultado de la gestién sociocultural que se
realiza en el CHU y, de manera particular, en el paseo cultural Narvaez

Fuente: Elaboracién propia, segun estructura trabajada por la tutora
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ANEXO 4
Guia de entrevista semiestructurada aplicada a representantes del Gobierno
Provincial de la ciudad de Matanzas

Objetivo: Obtener informacién relacionada con la gestiébn sociocultural y el
conocimiento de los atractivos culturales desde las artes visuales de dicho paseo
cultural.

Aspectos organizativos:
Fecha: Lugar: Hora:
Entrevistado:
Entrevistador:

Aspectos a tratar:

* ., Qué es la gestidon sociocultural? ¢Se realiza esta en el CHU? ¢Quién y cOmo
la realiza?

* Métodos y técnicas socioculturales para provocar el conocimiento,
sensibilizacion y compromiso de los participantes en la gestion sociocultural

* Manejo de conflictos en la gestion sociocultural

* ., Qué compromiso tienen los habitantes en el nivel de gestion para el
mejoramiento del CHU?

* Existencia de espacios publicos para la gestion sociocultural en el CHU.
Mencionarlos

* ¢, Qué opinidn le merece el paseo cultural Narvaez?

* ¢ Qué debe ser mejorado en ese espacio publico del Centro Histérico Urbano?

* Cumplimiento de regulaciones en el CHU

« Satisfaccion de la comunidad con el resultado de la gestion sociocultural que se
realiza en el CHU y, de manera particular, en el paseo cultural Narvaez

« Satisfaccién del gobierno provincial con el resultado de la gestion sociocultural
gue se realiza en el CHU y, de manera particular, en el paseo cultural Narvaez

Fuente: Elaboracién propia, segun estructura trabajada por la tutora

69



ANEXO 5

Guia para la entrevista en profundidad aplicada a especialistas vinculados a
la Direccién Provincial de Cultura, Patrimonio, Consejo Provincial de las
Artes Plasticas, curadores y artistas.

Objetivo: Conocer los procedimientos empleados para la gestién sociocultural en el

paseo cultural de Narvaez en el Centro Histérico Urbano de Matanzas.

Aspectos organizativos:

Fecha: Lugar: Hora:
Entrevistado:
Entrevistador:

Aspectos a tratar:

Importancia que le concede a la gestién sociocultural

Actores sociales que emprenden la gestion sociocultural

Actores clave en el proceso de gestion sociocultural

Manera en que se gestiona

Atractivos culturales que para usted posee el paseo cultural de Narvaez, desde el
punto de vista de las Artes Visuales

Importancia que le concede a la restauracion y revitalizacion del paseo cultural de
Narvaez

Acciones que considere puedan propiciar la gestién sociocultural del paseo cultural de
Narvaez

Actores que participaron en el disefio del paseo cultural de Narvaez, motivado por la
celebracion de los 325 aniversarios de la Ciudad de Matanzas

Importancia que la conceden a la participacion de la comunidad en la gestién
sociocultural del paseo cultural de Narvaez en el Centro Histérico Urbano de Matanzas
Valor de los atractivos culturales desde las Artes Visuales del paseo cultural de
Narvaez en el Centro Histérico Urbano de Matanzas

Voluntariedad y el compromiso de los lideres comunitarios, pobladores y gobierno en
las acciones emprendidas para la gestién sociocultural

Métodos, técnicas, vias y/o espacios que se utilizaron para lograr la participaciéon de la
comunidad e instituciones en las acciones vinculadas a la gestion sociocultural
Principales conflictos emanados de la gestibn sociocultural que implicaron la
participacion de la comunidad y cdmo fueron manejados

Mecanismos 0 vias se emplean para lograr que los espacios comerciales y
socioculturales (estatales o privados) en el paseo cultural de Narvdez en el Centro
Histérico Urbano para que se preserven los elementos identitarios que caracterizan el
patrimonio tangible e intangible

Principales satisfacciones e insatisfacciones con relacién a la gestion sociocultural en
el paseo cultural de Narvaez en el Centro Histérico Urbano de Matanzas

Acciones, desde el punto de vista sociocultural y comercial, que considera deben
integrarse

Fuente: Elaboracién propia, segun estructura trabajada por la tutora
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ANEXO 6

Inventario de atractivos de las artes visuales en paseo cultural de Narvaez

Denominacion Atractivo Estado Descripcion Publico Puesta en Actividades que
técnico valor. pueden
actual realizarse
Uso actual
Galeria Bar en su Bueno Arte femenino Jovenes Se le dio | Exposiciones de
estructura en post del valor de uso | obras de arte y
X Amor al arte L . . o :
y disefio empoderamiento|(preuniversitario) | a un garaje | su
de la mujer de un | comercializacién
inmueble de
tipologias
doméstico
como
bar
Bar Mederos Bar en su Bueno Paisajes Nifios, adoles- | Se le dio | Exposiciones de
estructura urbanos y centesy valor de uso | obras de arte y
y disefio rurales familiares a un garaje | su
de un | comercializacién
inmueble de | Talleres de
tipologia creacion con
doméstica nifios
como bar discapacitados
Galeria Bar en su Bueno Arte moderno Joévenes y Se le dio | Exposiciones de
Bar Artys e;tructura y llevado a la adultos valor de usp obras de arte y
disefio fotografia, a un garaje | su
ceramicay de un | comercializacion
pintura inmueble de
tipologia
doméstica
como bar
La gruta del Sala 3D | Bueno Instalaciones Nifios jovenes y | Se le dio Exposiciones de
San Juan Estructura 'y adultos valor de uso | obras de arte 'y
disefio aungaraje | su
de un comercializacion
inmueble de | .
tipologia Proyeccion de
doméstica instalaciones
como
sala 3D
Academia de Estructura Regular Musica Adolescentesy | Se le dio | Exposicionesy
Artes Artes jovenes valor de uso | actividades
Plasticas hoy Plasticas aun musicales
Escuela edificio para
Profesional de Arte convertirlo en
de Matanzas escuela
regional de
arte
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ANEXO 7
Comportamiento de las valoraciones realizadas por los expertos

Aspectos MA | BA| A | PA| NA| Total
Objetivo propuesto para el Plan de manejo 7 3 1 11
Estructura y contenido del Plan de manejo 4 5 2 11
Relacion entre el componente teodrico, el objetivo y| 2 3 6 11

su correspondencia con las acciones propuestas

Funcionalidad del Plan de manejo de los atractivos| 6 4 1 11
culturales desde las artes visuales
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