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Resumen
La Gestion del Conocimiento es un elemento de referencia para el desarrollo y mejora de la actividad
cientifica. En la universidad médica matancera, no se visualiza una infraestructura investigativa de
creacion de grupos de investigacion y en la filial de Colon, resalta la falta de competencias
investigativas, uso y manejo de conocimientos para la investigacion cientifica. De ahi que el objetivo
es presentar los resultados de la evaluacion de la gestion del conocimiento en grupos de
investigacion en la entidad. Se utilizan herramientas como vigilancia tecnoldgica, base de datos y
andlisis bibliométrico. Los métodos y técnicas utilizados son: revision de documentos; encuestas;
definicién, célculo y evaluacion de indicadores de produccion cientifica; asi como los softwares:
VosViewer 1.6.18 y el gestor bibliografico EndNote X9. Entre los principales resultados se encuentra
el analisis bibliométrico de los indicadores de produccion cientifica de la entidad y las bases para la
formacion de grupos de investigacion.
Palabras claves: gestion del conocimiento;, grupos de investigacion; investigacion cientifica;
produccion cientifica
Summary
Knowledge Management is a reference element for the development and improvement of scientific
activity. In the Matancera medical university, an investigative infrastructure for the creation of

research groups is not visualized and in the branch of Colon, the lack of investigative competences,
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use and management of knowledge for scientific research stands out. Hence, the objective is to
present the results of the evaluation of knowledge management in research groups in the entity.
Tools such as technological surveillance, database and bibliometric analysis are used. The methods
and techniques used are: document review; survey; definition, calculation and evaluation of scientific
production indicators; and, in addition, the software is used: VosViewer 1.6.18 and the EndNote X9
bibliographic manager. Among the main results is the bibliometric analysis of the entity’s scientific
production indicators and the bases for the formation of research groups.

Keywords: knowledge management; research groups, scientific research; scientific production

Con la llegada del siglo XXI, la humanidad se enfrenta a la creciente implantacion de la sociedad del
conocimiento. El permanente desarrollo de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
ha traido consigo la aparicion de nuevas culturas empresariales, donde el conocimiento se ha
convertido en el factor fundamental de creacion de riquezas (Silva Alés & Torres Ponjuén, 2018).

Se entiende que hoy en dia, las actividades o bienes que mas valor aportan a las instituciones,
empresas 0 academias son las de caracter intangibles que se desarrollan en el capital humano,
acciones 0 procesos de innovacion. Es ahi donde toma fuerza lo que se denomina Gestién del
Conocimiento, entendido como la forma en la que se aprovecha todo el conocimiento generado en
los diferentes ambitos mediante la captacion, uso y apropiacion del conocimiento creado en una
organizacion, que puede ser utilizado en simultdneo por uno o varios individuos (Martinez Agudelo &
Aguilera Vargas, 2022).

En este contexto, surge la necesidad de crear espacios que propicien la colaboracién, comunicacion
e interaccion entre un grupo de individuos investigadores, para unificar y fortalecer criterios que
tengan como finalidad la resolucién de problemas cotidianos que afectan a las organizaciones hoy
en dia.

El trabajo en equipo, estableciendo redes y otras formas de colaboracion entre investigadores no
son meras modas impulsadas por la comunicacion electronica instantanea (Ziman, 2000), sino una
unidad de espacio de produccion de conocimiento, de caracter colectivo donde las personas que

hacen vida en él procuran que el desarrollo del conocimiento cientifico fluya, la institucionalizacion
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de este tipo de agrupaciones ha llevado al reconocimiento de la labor que se hace de forma colectiva
(D’silva Signe, 2019).

Los grupos de investigacion son los encargados de promover el conocimiento cientifico, estudiar
diversos fendmenos, Yy, sobre todo, ser participes en la solucion de las problematicas de las
empresas y de la sociedad (Sanchez Rodriguez et al., 2021). Son espacios potencialmente
adecuados y necesarios en el contexto universitario actual, asi como en el futuro inmediato para
dinamizar la produccion de conocimiento cientifico que enlaza diversas visiones y paradigmas para
atender los problemas de la ciencia, las disciplinas cientificas y de la sociedad (D’silva Signe, 2019).
Los grupos de investigacion, para lograr sus objetivos, enuncian problemas de interés social, trazan
un plan estratégico y producen nuevos conocimientos sobre el tema en cuestion. Posteriormente
difunden ese conocimiento en revistas especializadas, eventos cientificos o redes tematicas (Alonso
Berenguer & Gorina Sanchez, 2019).

La mayoria de las universidades del mundo orientan sus esfuerzos hacia el desarrollo de procesos
de investigacion que enriquezcan la ciencia, la tecnologia y la innovacion, a la vez que conduzcan a
la formacion de doctores en las diversas ciencias: técnicas, naturales, sociales y exactas, en busca
de la excelencia universitaria y de la satisfaccion de las principales necesidades economicas y
sociales de sus paises (Alonso Berenguer et al., 2018).

En el caso de Cuba, las universidades han tomado partido en este loable esfuerzo, primando en
ellas los centros de estudio, las lineas de investigacion y los proyectos, como principales formas
organizativas del trabajo cientifico. Sin embargo, no en todos los casos se ha promovido la creacion
de grupos de investigacion, considerados importantes unidades funcionales impulsoras del trabajo
cientifico (Alonso Berenguer & Gorina Sanchez, 2019).

En el contexto de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas que tiene dentro de su estructura
a la filial de Ciencias Médicas de Coldn, el cumplimiento de los objetivos de la Agenda 2030,
conduce a la universidad hacia la formacion de profesionales capaces de transformar los problemas
de la sociedad con mayor empoderamiento, liderazgo, competitividad, creatividad, humanismo e
internacionalismo (Lazo Pérez et al., 2019).

En el cumplimiento de la tarea, se orienta la investigacion cientifica a la solucion de problemas con

pertinencia e impacto tecnoldgico en funcion de los intereses del desarrollo socioeconomico del pais
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por medio de la flexibilidad organizativa, la colaboracion nacional e internacional y la busqueda de
recursos materiales y financieros (Pérez Berlanga et al., 2017).

A partir de lo anteriormente expuesto, se perciben brechas en la organizacion del proceso de
investigacion: no se documentan mecanismos previamente establecidos para el fomento y desarrollo
de grupos de investigacion; no se visualiza, en la infraestructura investigativa de la universidad
médica matancera, la creacion de grupos de investigacion y no es frecuente el uso de esta
terminologia para referirse a colectivos de investigacion y tampoco existe una estructura légica
dentro de la politica cientifica que estimule el desarrollo de grupos de investigacion, capaz de
identificar, formar y evaluar las competencias requeridas de tal forma que se pueda generar,
socializar y utilizar el conocimiento Util para mejorar permanentemente su funcionamiento y
produccion cientifica.

En este sentido el objetivo general que se persigue es presentar los resultados de la evaluacion de
la gestion del conocimiento en grupos de investigacion en la Filial de Ciencias Médicas de Colon
(FCMC).

La FCMC Dr. Eusebio Herndndez Pérez se encuentra enclavada en la calle Maceo 261 entre
Narciso Lopez y Lopez Coloma, del municipio de Coldn, provincia de Matanzas y tiene como mision
formar profesionales de la salud con calidad e integralidad, que satisfagan las necesidades del
Sistema de Salud del territorio matancero, del pais y del mundo, cuenta con capital humano
comprometido, revolucionario y competente que contribuye con el empleo de la ciencia, la técnica, la
innovacion y la informatica al desarrollo sostenible de la nacion y al cumplimiento de las acciones de
la Tarea Vida.

Se analiza la base de datos de publicaciones en la filial para, a partir del analisis de indicadores
bibliométricos, determinar las potencialidades y oportunidades de mejora en la conformacion de
grupos de investigacion, que tengan como fin la formacion de una unidad de andlisis de las maneras
de produccion del conocimiento, considerando que el modo idéneo de formarse o autoformarse en
herramientas investigativas, asi como en el desarrollo de habilidades metodoldgicas es mediante la
practica investigativa, en la que se reconoce el didlogo, la cooperacion y el intercambio de saberes,

como eje fundamental en el logro de los objetivos planteados (Acosta, 2021).
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Se seleccionaron varios tipos de indicadores, basado en la revision de propuestas metodoldgicas

precedentes y se cotejaron con las exigencias y condiciones del objeto de estudio. Estos indicadores

son: de productividad, de colaboracion y de impacto.

Indicadores bibliométricos del Mddulo de Produccion de AC:

1.

indice de productividad de los autores a partir del logaritmo del niimero de trabajos publicados:
se calcula como IP=logN donde N es el nimero de articulos. Sirve para clasificar los autores
segun su productividad en grandes (IP>=1), medianos (0<IP<1) o pequefios productores (IP =0).
Productividad de articulos por revistas: Se analizan las publicaciones de acuerdo a las revistas
donde aparecen publicadas. Se tiene en cuenta que cuanto mayor sea el nimero de articulos
publicados en diversas revistas cientificas, mayor serd la visibilidad de los resultados obtenidos
y, por tanto, mayor sera la el prestigio e impacto de los investigadores.

Categorias tematicas: A partir de un analisis por palabras claves en el software VosViewer
1.6.18, segun el método de conteo full counting.

Indicadores bibliométricos del Mddulo de Colaboracién de AC.

1.

Tasa de colaboracion: Se utiliza el Microsoft Excel para el conteo de la cantidad de autores por
publicaciones y se subdivide en categorias de 1, 2, 3, 4, 5, 0 mas de 5 autores para de ese
modo determinar el por ciento de colaboracion entre los autores

Redes de coautorias: A partir de un andlisis de coautores en el software VosViewer 1.6.18,
segun el método de conteo full counting donde los grupos de trabajo se veran resaltados por los

clusteres de igual color.

Tasa de colaboracion

Para la aplicacion de este indicador se utiliza el software Microsoft Excel con el fin de determinar el

numero de autores por articulo, asi como el total de publicaciones por afio y el porcentaje que

representa (tabla 1)

Tabla 1. Tasa de colaboracidn.

Ano§l _A,utores pory 2 3 4 5 M Total | % del Total

publicacién 5

2017 4 4 14 22 27.8481013

2018 3 1 5 4 12 25 31.6455696

2019 1 3 3 4 8 19 24.0506329
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2020 1 1 1 3 3.79746835
2021 2 1 2 4 1 10 12.6582278
Total 6 1 6 17 13 36 79 100

% del Total 7.59494 11.26582 | 7.59494 | 21.519 | 16.4557 | 45.5696 | 100

Fuente: elaboracion propia.
Al analizar el indicador de tasa de colaboracion se obtiene que tanto las publicaciones con un (1)
autor o con (3) autores tienen aproximadamente un 7.59 % de presencia, las de dos (2) son las de
menor porcentaje significativo con un aproximado de 1.27 %. Por su parte las de autoria de cuatro y
cinco son elevados con un 21.5 % y 16.46 % respectivamente, siguiéndole las publicaciones con
mas de cinco autores con un porcentaje bastante elevado de 45.57 %, estos Ultimos representan
practicamente la mitad de las publicaciones. El andlisis muestra una tendencia a la cooperacion
entre los autores, aunque en el afio 2021 solo 10 articulos en los que solo 1 tiene como autores mas
de cinco investigadores, cifra elevada en el periodo de 2017-2019.
Redes de coautoria
Con la ayuda del software VosViewer 1.6.18 se analizan las redes de coautoria de los 174 autores,
que han publicado en los ultimos 5 afios. Con un minimo de 3 publicaciones por autor, se obtienen
un total de 10 cluster, 265 links y 71 items como se muestran en la figura 1.
Se observa que se obtienen 10 clusteres y que, de ellos, el mas productivo es el cluster 4 con un
total de 15 publicaciones. La produccion cientifica total del cluster esta asociada al autor de mayor
numero de publicaciones del grupo, sin obviar que puede tener relacion con autores de otros

clusteres por haber publicado articulos en conjunto.
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Figura 1. Mapa de los grupos con ocurrencia de 2.

Fuente: elaboracion propia.

Productividad de articulos por revista

Se analizan las publicaciones de acuerdo a las revistas donde aparecen publicadas mediante el
empleo de un gréafico de barras (figura 2)

Se observa que aproximadamente un 82 % de las publicaciones fueron publicadas en la Revista
Médica Electronica, muy en concordancia con el hecho de que dicha revista es editada por el Centro
Provincial de Informacion de Ciencias Médicas de Matanzas y que tiene como objetivo divulgar los
resultados cientificos relacionados con la salud en cualquier parte del mundo y de Cuba. Se observa
que la publicacion en otras revistas es bastante incipiente, lo que muestra un caracter enddgeno en
la produccion cientifica de la filial, lo que puede tender a ser negativo pues la mayor concentracion
de los resultados se da a conocer en la propia revista de casa.

indice de productividad por revistas
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Figura 2. Publicaciones de la Filial de Ciencias Médicas de Coldn en revistas cientificas.

Fuente: elaboracion propia.

Categorias tematicas

El resultado de las visualizaciones obtenidas en el analisis realizado en el software VosViewer 1.6.18
con relacién a 198 palabras claves y con un nivel de ocurrencia de 2, permite comprender la
estructura tematica de las principales lineas de investigacion en salud publica a través de las

publicaciones en el periodo 2017-2021 (figura 3). Se identifican las tematicas que comienzan a

emerger en los Ultimos dos afios como se muestra en la figura 4.

ﬁh. VOSviewer

Figura 3. Tematicas mas abordadas en los Ultimos cinco afios.
Fuente: VosViewer
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Figura 4. Evolucion de las tematicas en los dltimos cinco afios.

Fuente: VosViewer

Sobre la base de la visualizacion del mapa bibliométrico se pueden extraer una serie de
conclusiones. Primero, el mapa revela que, en el periodo analizado, destacan unas macro lineas de
investigacion consolidadas, que engloban los estudios sobre la formacion de recursos humanos,
eficiencia y calidad en los servicios. Segunda, en este periodo se detecta un interés en las tematicas
referentes a enfermedades no transmisibles y estudios preclinicos con énfasis en la diabetes
mellitus, carcinoma epidermoide e hipertension arterial. Tercero, se muestra una importante linea
tematica vinculada con la prevencion y control de enfermedades transmisibles como el covid 19 y la
importancia que juega la epidemiologia en este caso. También se evidencia la aparicion de ensayos
clinicos como muestras de desarrollo de proyectos de investigacion.

indice de productividad por autor

Se estimo el periodo 2017-2021 y se tomd como muestra los 71 autores incluidos en los 10 clisteres
en el indicador de redes de coautoria con coocurrencia de dos. Se observa que 3 de los autores son
grandes productores, 2 de ellos con 15 publicaciones cientificas cada uno y 1 con once (11)
publicaciones, el resto de los autores son definidos como medianos productores. Es decir, la
produccion esta concentrada en pocos grandes productores, existe un predominio de los medianos
productores.

Del grupo de investigadores que se analizan, los grandes productores tienen un IP promedio de
aproximadamente 1.1, el resto de los investigadores presentan un indice promedio de 0.47.

De los tres autores mas productivos del periodo solo dos forman parte del claustro de la filial. De ahi
la importancia de determinar de la lista de 71 autores cuales son aquellos que forman parte del
claustro de la filial, se obtiene que solo 32 forman parte del claustro de la filial y de estos hay dos
fuera del pais, un jubilado y un traslado, por lo que solo se cuenta con 28 investigadores.

Al analizar los 28 investigadores solo uno de ellos es gran productor, el resto son medianos

productores.
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Se decide a partir de esta informacion valorar aquellos grupos de investigacion; de los posibles que
se exponen con anterioridad; que se pueden conformar en la entidad. Se analizan aquellos cluster o
posibles grupos que se conformarian con una ocurrencia de tres y la cantidad de autores del claustro

pertenecientes a los mismos (figura 5).

Cantidad de autores de la filial que pueden conformar los posibles grupos
de investigacion

.Ill__
r 2 3 4 5 0

(luster

OO = P Ll e L O~

Cantidad de autores

Figura 5. Cantidad de autores de la filial que pueden conformar los posibles grupos de investigacion.
Fuente: elaboracion propia.

El analisis obtenido permite corroborar que existe una carencia de cultura en el trabajo por grupo de
investigacion, pero hay sintomas que apuntan a la posibilidad de existencia de los mismos. Existe
posibilidad de creacion de los grupos representados por los clusteres 1, 2, 3y 4; no sucede lo mismo
con los clusteres 5y 6 en los cuales solo aparece un autor.

La gestion del conocimiento constituye una herramienta para medir e incrementar los niveles de
productividad de los grupos de investigacion, busca perfeccionar las actividades propias de sus
diferentes etapas de desarrollo y aprovechar los conocimientos y potencialidades de cada miembro
para aumentar la eficiencia y efectividad de los procesos que se desarrollan. La FCMC es una
institucion de salud que desarrolla actividades docentes de pregrado y posgrado y tiene como
objetivo contribuir a la técnica e innovacion con un alto rigor cientifico; se beneficia con la
informatizacion, la investigacion y tecnologias de avanzada para mantener resultados satisfactorios
en sus indicadores claves. El andlisis de los indicadores bibliométricos, revela una tendencia, a la
cooperacion entre los autores, ademas de la presencia de clusteres de posibles grupos de

investigacion, con un grado de estabilidad y sostenibilidad en la produccion cientifica. Esto corrobora
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una menos que incipiente cultura en el trabajo por grupos, aunque resaltan sintomas que revelan

capacidades para su desarrollo.
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