DISENO DE UN PROTOTIPO DE PROYECTO SOCIOCULTURAL PARA EL
DIPLOMADO EN CARDENAS

DESIGN OF A PROTOTYPE OF SOCIOCULTURAL PROJECT FOR THE DIPLOMA
IN CARDENAS

M.Sc. Isabel Maria Pérez Vazquez (0000 — 0003 - 4784 — 3817), Centro Universitario Municipal
Cérdenas
isabel.perez@umcc.cu
M.Sc.Jany Gonzalez Diaz, (0000-0001-6772-9777)
Lic .Daymé Idalia Castro Lajonchere (0000-0002-5445-7220)

Resumen

El municipio de Cérdenas, constituye primicia con un valioso patrimonio arquitectonico que pueden
ser aprovechados para el turismo, no cuenta con un centro en condiciones para el tiempo ocio y
recreacion en contacto con el medio ambiente, el Objetivo General: Disefiar un prototipo de
proyecto de desarrollo sociocultural para la imparticion del Diplomado de Herramientas de los
Nuevos Actores Econdmicos en Cardenas , en un entorno natural que propicia la integracion cultural,
histérica y medio ambiental,se aplica el disefio de proyecto de desarrollo sociocultural y como
resultado encontrar en los visitantes un dia de entretenimiento , ocio, mezclando la tranquilidad con
el aire puro, en armonia con la naturaleza, la fauna, el disfrute de las ofertas gastrondmicas, paseo
en pony, caballos, para los nifios, jovenes y adultos ,con oferta que demanda bienes y servicios ,
que contribuya a elevar los valores, costumbres, tradiciones, festivales, historia y arquitectura .

Palabras claves: actores; disefiar; naturaleza; proyecto
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The municipality of Cardenas, is a first with a valuable architectural heritage that can be used for
tourism, does not have a center in conditions for leisure time and recreation in contact with the
environment, the General Objective: Design a prototype of sociocultural development project for the
delivery of the Diploma of Tools of the New Economic Actors in Cardenas, In a natural environment
that promotes cultural, historical and environmental integration, the design of sociocultural
development project is applied and as a result find in visitors a day of entertainment, leisure, mixing
tranquility with fresh air, in harmony with nature, fauna, enjoyment of gastronomic offers, pony ride,
horses, for children, youth and adults, with supply that demands goods and services, which
contributes to raise values, customs, traditions, festivals, history and architecture.

Keywords: actors; design; nature, project

En los afios 90 se produjo un amplio debate internacional sobre el desarrollo originado en la crisis de
la capacidad explicativa de los modelos economicistas y en la critica social; su esencia consistio en
replantear cudles eran los objetivos del desarrollo desde nuevas perspectivas que marcan una
ruptura epistemologica con el pensamiento anterior, lo que dio lugar a una revalorizacion del
concepto. Se reconoce que el desarrollo es posible, pero no ineluctable, que la naturaleza no admite
cualquier modalidad de desarrollo. La percepcion de que el desarrollo no se limita a cuestiones
economicas es uno de los referentes principales del enfoque socioldgico. Un replanteamiento del
concepto que profundiza en su sentido humano se expresd ya en el Informe Brundtland Nuestro
Futuro Comun en 1987 y a partir de 1990 aparecen metodologias alternativas desde el PNUD para
medir el desarrollo: el indice de Desarrollo Humano (IDH).

La pobreza se apodera silenciosamente de las formas de vida de las localidades. Nadie lo advierte,
pero se observa cada dia: pérdida de la calidad educativa, insalubridad y contaminacién como una
norma, déficit habitacional donde ahora la indigencia es comun, desempleo masivo y otros. En el
pais podemos facilmente identificar municipios en categorias de pobres, pésimas y paupérrimas

condiciones en términos de mejoria de calidad de la vida. (Malta J, 2003).
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Para muchos paises, el turismo representa una importante actividad de ingresos, bien sea de
manera exclusiva, 0 complementaria a las demas actividades econdémicas de dicha nacion. En las
Ultimas décadas, el turismo ha tenido un gran crecimiento, debido a que su desarrollo, influye en el
progreso de las comunidades (Rossana, 2021).

Cuba se ha convertido, en los dltimos afios, en un destino turistico muy popular, por lo que las
principales politicas estan enfocadas en aumentar la competitividad del pais en el mercado turistico
mundial a partir de la diversificacion de la oferta turistica de manera general, con la creacion de
nuevos productos y el logro de una adecuada coherencia en la relacion calidad-precio; tal como se
expresa en el Lineamiento No. 257, aprobado en el VII Congreso del Partido Comunista de Cuba
(PCC, 2016).

Consolidar el mercado interno, a partir de crear y diversificar ofertas, que posibiliten el mayor
aprovechamiento de las infraestructuras existentes, asi como otras que faciliten a los cubanos
residentes en el pais viajar al exterior como turistas, tal como se expresa en el Lineamiento No. 157,
aprobado en el VIII Congreso del Partido Comunista de Cuba (PCC, 2021: 78).

El turismo de Sol y Playa es la modalidad que prevalece en el pais debido a los atractivos y recursos
que posee para el desarrollo de la misma. No obstante, en los ultimos afios han cobrado auge otras
modalidades tales como: el turismo de naturaleza, el turismo de cruceros, el turismo de eventos e
incentivos y el turismo cultural. Este Ultimo es desarrollado fundamentalmente en las principales
ciudades del pais y sus centros histdricos, puesto que Cuba cuenta con una riqueza patrimonial que
atesora siglos de historia y su legado ha traspasado los limites nacionales para alcanzar renombre
internacional. (Colectivo de autores, 2009).

Los visitantes de Cuba suelen quedar hipnotizados por sus calidas y cristalinas aguas azules,
magnificos hoteles, villas y complejos turisticos, asi como una emocionante vida nocturna con
excelentes bares y clubes (https://chmt.la.com.)

En el recién concluido informe del Ministerio del turismo se presentaron las metas, donde se plantea
“estamos conscientes de nuestras insuficiencias y limitaciones que transitan por retos que van desde
lo interno a lo externo, y es precisamente en los primeros donde se debe concentrar el trabajo,

transformando las maneras de hacer de las estructuras comerciales, aumentando la atencion y
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exigencias para las buenas préacticas y calidad en el hacer diario, buscando la mejora de la calidad y

variedad de alimentos y bebidas, promocionando nuestras fortalezas como pais. Marrero, M. (2023).

Céardenas como ciudad primicia, posee una tradicion cultural y patrimonial amplisima lo que hace de
la misma un espacio idoneo para sacar amplios provechos de la actividad turistica de naturaleza y
patrimonial.
Tiene particularidades que lo distingue con connotacidn histdrica formando parte de las primicias de
Cardenas, siendo la casa de descanso de la familia Arrechabala y en especial de Carmelina, donde
por primera vez se fabricd la raspadura de guarapo que era de gran aceptacion por los pobladores y
contar con la edificacion antigua, existiendo un paisaje natural y de cubania predominando la Palma
Real y actualmente conocido por el Parque La Edad de Oro, relacionado con el regreso del nifio
Elian Gonzalez Broton.
El Centro recreativo de interés social, econémico y patrimonial para el territorio, no cuenta con
recursos para realizar accion de restauracion y poder darles un disfrute sano y saludable a los
visitantes. Sin embargo en observaciones efectuadas se constata que existen potencialidades
suficientes para desarrollar un proyecto Sociocultural que responda a las necesidades espirituales,
recreativas, tiempo ocio, esparcimiento, en contacto con la naturaleza. Por lo ante expuesto se
identifica como objetivo general del presente trabajo disefiar un prototipo de proyecto de desarrollo
sociocultural para la imparticion del Diplomado Herramientas para los nuevos actores econémico en
Cardenas.
Para la investigacion se utilizaron los métodos cientificos: andlisis- sintesis, se utilizd el método
inductivo- deductivo, entre los métodos empiricos, se utilizd la entrevista no estructurada. Matriz
DAFO: Para analizar las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades del producto y tomar
estrategias a seguir en consecuencia.

e Referentes Teorico- Practicos sobre el enfoque del desarrollo local una dimension territorial.
El desarrollo no se puede entender sin una locacion territorial, del mismo modo que no existe

sociedad a espacialmas, si intentamos una definicion de qué entender por lo local, no podemos
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encerrar esquematicamente el concepto en una determinacion territorial especifica, o identificarlo
con un municipio, una estructura administrativa, una region geografica, aunque ella puede
contenerlos o por el contrario, ser parte de lo que se intenta definir como local. ES un concepto
referido a estructuras que pueden ser contenidas una dentro de otra; anidadas, que van de un nivel
micro a otro macro, donde un espacio definido como local esta contenido en otro mayor, también
considerado muchas veces como espacio local”. , (Ravenet, 2002).

Con todo, el desarrollo local es generalmente identificado con los procesos que ocurren en los
municipios (y no en “el municipio”), al ser estos el nivel basico y fundamental de las estructuras
administrativas y aun culturales de muchos paises de la cultura occidental. EI nicleo del concepto,
mas que a una definicion geografica, remite al modo en que el desarrollo transcurre en las
localidades. Es un concepto operacionalizable a contextos de analisis elegidos por el investigador,
que a los efectos de este trabajo se asume como el municipio, al que también, eventualmente se le
denomina territorio. También puede operacionalizarse en referencia a procesos que transcurren en
unidades espaciales no coincidentes con estructuras administrativas o no contiguas. Arocena, (1995)
como un ambito territorial, delimitado por el alcance de ciertos procesos, donde resulta sobresaliente
la interaccion cotidiana.

Como un nuevo modo de promover el desarrollo, que posibilita el surgimiento de comunidades mas
sustentables, capaces de cubrir sus necesidades inmediatas, desarrollar sus potencialidades
especificas y aprovechar las ventajas locales para fomentar intercambios externos (Franco, 1998).
Como proceso de concertacion entre actores sociales con el propésito de impulsar un proyecto
comun que combine la generacion de crecimiento econdmico, equidad, cambio social y cultural,
sustentabilidad, enfoque de género, calidad y equilibrio espacial con el fin de elevar la calidad de
vida en el territorio. La valorizacion del patrimonio cultural, las costumbres, tradiciones, saberes y
modos de actuacion innovadora, con enfoque sostenible como via de produccion y reproduccion de
las identidades locales. (Programa Delnet, 2002).

Como proceso de aprendizaje donde el tiempo, la historia y el espacio condicionan fisicamente
desde el punto de vista geografico, e histéricamente; con caracteristicas culturales y patrimoniales.
“La ruta mas proxima que se ofrecen son los proyectos visto como una solucion inteligente a los

problemas comunales, también como el antdnimo a la improvisacion, lo rdstico y tosca forma de vida

Monografias 2023
—, Universidad de Matanzas © 2023
C
1972 isen: 978-959-16-5074-0

MATANZAS



de muchos lugares, tomar sus medidas dado que no se busca ponerse a la moda de proyectos, no
solo es hablar bonito, recibir cursos y acreditaciones, es actuar: Es definir una filosofia de trabajo
estructurada sobre el basamento de los proyectos” (Malta, J. 2003).

e El proyecto como via de materializacion de las acciones socioculturales
El proyecto sigue una secuencia logica que parte de un estudio inicial de los aspectos que
condicionan la necesidad de la centralizacién en la toma de decisiones bajo las condiciones actuales
en que se desenvuelve el proceso de desarrollo en Cuba, estudiando los aspectos que limitan la
adecuada considera como elementos definitorios de lo local la identidad y el territorio. Lo local puede
ser visto descentralizacion para una gestion eficaz del desarrollo a escala local, tanto en provincias y
municipios como en las organizaciones empresariales e instituciones sociales, pretendiendo formular
propuestas que permitan la adecuada combinacion entre la necesaria centralizacion y la correcta
descentralizacion en la toma de decisiones, garantizando el cumplimiento de la ley del desarrollo
armonico y proporcional y la planificacion.
Se estudian ademas los aspectos metodoldgicos, adecuados a la realidad cubana para la
formulacion, seguimiento y evaluacion de proyectos de desarrollo locales, realizando un andlisis
experimental en una localidad turistica, sobre la base de fomentar proyectos que integren elementos
productivos y sociales en cadenas productivas y de servicios, a partir del turismo como elemento
coordinador del desarrollo. Se valoraran los aspectos relacionados con la formacién de valores y
cultura que propicien la accion eficaz de los directivos en funcién del desarrollo turistico integral,
estudiando los aspectos que afectan la calidad y proponiendo un programa integral de mejora, que
posibilite un mejor posicionamiento del producto turistico.
En el uso corriente, la palabra “proyecto” se utiliza para designar el proposito de hacer algo. En el
sentido técnico, el alcance del término es similar se trata de una ordenacion de actividades y
recursos que se realizan con el fin de producir algo, ya sea bienes o servicios capaces de satisfacer
necesidades o de resolver problemas.
Proyecto es una unidad de actividad de cualquier naturaleza, que requiere para su realizacion del
uso 0 consumo inmediato 0 a corto plazo de algunos recursos escasos o al menos limitados
(ahorros, divisas, talento especializado, mano de obra calificada), con la esperanza de obtener en un

periodo de tiempo mayor, beneficios superiores a los que se obtienen con el empleo actual de

Monografias 2023
—, Universidad de Matanzas © 2023
C
1972 isen: 978-959-16-5074-0

MATANZAS



dichos recursos, sean estos nuevos beneficios financieros, econémicos o sociales, proyecto de vida,
proyecto de casa segun sea la intencion de su realizacion si es para la familia, el trabajo o la
comunidad. Es bueno cuando se define esta categoria de proyecto tener bien presente ¢cual es el
proyecto?, ¢ de qué tratara?, ¢donde se desarrollara?, asi ¢,como cudles seran los beneficios para la
comunidad que aportara su realizacion? (Ezequiel, 1989)

El término proyecto esta asociado al desarrollo de acciones de planeamiento, disposicion y creacion
de medios para obtener un fin determinado. Representa, por lo tanto, un proceso donde se dispone
—en un periodo de tiempo y lugar concretos— un conjunto de recursos, esfuerzos y acciones con el
proposito de transformar una situacion existente a otra deseada, brindando para ello determinados
productos, bienes y/o servicios. (Guzon, 2011).

e La clasificacion de los proyectos puede ser diversa, segun su enfoque y naturaleza.
Proyectos socioculturales destinados a promover el desarrollo y difusion de conocimientos y
capacidades sociales, asi como al fomento y preservacion de la cultura y el patrimonio.

El proyecto Sociocultural

El término sociocultural, se utiliza frecuentemente en diversos contextos del quehacer cotidiano y
profesional. Se habla de intervencion sociocultural, de estudios socioculturales, de enfoque
sociocultural, de antropologia sociocultural. Ventosa, (2001).

Por otra parte se ofrece un diagndstico como resultado de la investigacion, el cual aporta informacion
sintetizada acerca de las caracteristicas econdmicas, antropoldgicas, socioldgicas, psicoldgicas,
comunicativas, juridicas, politicas y de la mas diversa indole que pueden ser de interés para el
proyecto. Es comun identificar que reflejan principalmente modos de vida, al ser determinante en
ellos las peculiaridades del comportamiento humano.

El éxito de un proyecto depende ademas del grado de participacion de los actores socio-culturales
dentro del grupo comunitario involucrados para la investigacion. En la planeacion aparecen figuras
claves como los promotores, comunicadores, lideres formales e informales.

Distingue también a los proyectos socioculturales la intervencion social y comunitaria, caracteriza
sus procesos interventivos en funcion de prevenir o reducir la desorganizacion social a fin de

promover entre otros fines, el bien comdn de la comunidad. Es imprescindible tener en cuenta una
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serie de variables significativas: econémica, ambiental, de salud, habitacional, socio sicoldgica,

educacional, cultural, infraestructura y servicios.

La elaboracion de proyectos culturales se localiza, en el nivel de la planificacion operativa, formando

parte de la valoracion de que el trabajo cultural no significa sdlo llevar cultura a un grupo o a una

comunidad, por el contrario, las acciones culturales se conforman como la posibilidad de generar y/o

recuperar espacios de expresion, de participacion y de organizacion social, que propicien que la

poblacion participe conscientemente en los procesos de creacion, produccion, consumo y difusion de

su cultura. De esta manera, los rasgos del proceso de gestion que tipifican y distinguen a los

proyectos socioculturales son principalmente:

Su naturaleza holistica, integradora, o totalizadora, pues su objeto principal de interés es como se
ha referido el comportamiento humano, categoria que universaliza todas las manifestaciones y
expresiones del ser humano.

El vinculo directo con el desarrollo social porque ellos en si mismos son procesos que determinan
los niveles de calidad de vida.

Constituyen espacios sociales de formacion al fundamentarse principalmente en la promocion de
valores.

Su area de incidencia son espacios sociales con estructura se caracterizan por ser en su mayoria
proyectos comunitarios al convocar instituciones, intereses y organizaciones de un territorio
comun en busca de un consenso.

Por lo general se concentran en la vida cotidiana porque en ella se consolidan los procesos
sociales y culturales.

Manifiestan un marcado caracter politico en el sentido de mediar entre las relaciones grupales y
contener los procesos de educacion y cultura, de indudable naturaleza publica

Concentran el interés en el valor de uso de la produccion material y espiritual, por lo que se
enmarcan principalmente en la esfera de los servicios.

Promueven como ninguna otra categoria de proyecto los rasgos culturales del pueblo, lo cual los
hace distintivos.

Los valores éticos de la sociedad se constituyen en unidades estratégicas de su accion y del

cumplimiento de sus objetivos.
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¢ Organizan y movilizan a la comunidad en torno de un asunto o tema de bien publico, estimulando
la participacion en la identificacion y toma de decisiones y en la elaboracion y ejecucion de
soluciones y respuestas a las necesidades propias de la comunidad, teniendo como rasgos
distintivo contribuir al mejoramiento de la calidad de vida a partir de los recursos materiales y
fisicos, generados por la accién de otros proyectos.

e Trabajan fundamentalmente las esferas cognitivas y emocionales de la conciencia social: por
ejemplo las ideas en la educacion y las emociones en la esfera de la defensa social.

e Revelan las necesidades sociales y culturales de la comunidad, ademas de las caracteristicas de
los recursos materiales y humanos con que se cuenta, no desde el punto de vista fisico, sino
principalmente desde sus potencialidades culturales.

e Las sociologicas complejas al vincular una multiplicidad de esferas de interés de diferentes
grupos sociales.

Turismo Cultural

Turismo: “comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en

lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio,

con fines de ocio, por negocio y otros motivos (Organizacion Mundial del Turismo, 2001).

Cultura: “conjunto de rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que

caracterizan una sociedad o un grupo social. Ello engloba, ademas de las artes y las letras, los

modos de vida, los derechos fundamentales al ser humano, los sistemas de valores, las tradiciones y

las creencias” (UNESCO; 1996: pagl).

El Turismo Cultural es entonces aquel tipo especial de turismo que incorpora los aspectos culturales,

sociales y econdmicos en su oferta y demanda de bienes y servicios. Busca rentabilizar econémica y

socialmente el espacio local o lugar donde se desarrolla y se centra en que las personas viajan con

la intencion de desarrollar actividades turisticas que les permitan acercarse y comprender culturas
distintas. Es decir, conocer los estilos de vida, costumbres, tradiciones, festividades, historia,
arquitectura y monumentos del lugar visitado. La UNESCO sefiala que el Turismo. Cultural
corresponde a una “dimension cultural en los procesos socioeconomicos para lograr un desarrollo
duradero de los pueblos” como un “modelo de desarrollo humano integral y sostenible”. Es

considerada una “actividad que, no sdlo contribuye al desarrollo econémico, sino a la integracion
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social y al acercamiento entre los pueblos; siendo el turismo cultural una modalidad en la que
convergen politicas culturales y turisticas, portador de valores y respeto por los recursos, tanto
culturales como naturales” (UNESCO, 1982).

A partir de esa descripcion, se desprende que el Turismo Cultural es una actividad que tiene
implicancias en diversas areas:

Areas Social: ya que esta dirigido a satisfacer las necesidades e intereses de las personas.

Area Econdmica: ya que, a partir de bienes culturales, es capaz de generar ingresos y rentabilidad a
favor de la comunidad local.

Area Cultural: ya que permite conocer los modos de vida diferentes, ademas de promover un
intercambio cultural entre la comunidad anfitriona y los visitantes.

Area Educativa: ya que puede ser un medio de formacién o aprendizaje y respeto por otra u otras
cultura.

Area Ambiental: ya que debe presentar un enfoque de conservacion de los recursos naturales, y no
degradar o destruir el escenario natural donde se desarrolla la actividad turistico cultural.

Area Politica: ya que permite responder a los lineamientos, programas y planes de desarrollo a nivel
nacional, regional y comunal, como por ejemplo, los Planes de Desarrollo Comunal (PLADECOS),
Estrategias Regionales de Desarrollo (PLADETUR).

Turismo Comunitario

Este tipo de turismo se caracteriza principalmente por el liderazgo que asume la comunidad local en
la propuesta de atractivos turisticos. Este liderazgo se traduce en que es la propia comunidad la que
planifica o programa el tipo y forma de las actividades turisticas, es quien presta los servicios y quien
recibe los beneficios que se generan. El turismo comunitario promueve la autenticidad de las
actividades turisticas al ser desarrolladas por la comunidad anfitriona posibilitando un intercambio
cultural real con el visitante, en virtud que pueda profundizar en las tradiciones, costumbres y formas
de vida del pueblo visitando.

En el turismo comunitario el producto turistico principal es la convivencia en comunidad disfrutando
in situ de su cultura y patrimonio.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), lo define como toda forma de organizacion

empresarial sustentada en la propiedad y la autogestion de los recursos patrimoniales comunitarios,
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con arreglo a précticas democraticas y solidarias en el trabajo y en la distribucién de los beneficios
generados por la prestacion los de servicios turisticos, con miras a fomentar encuentros
interculturales de calidad con los visitantes” (OIT, 2001).

Segun refiere Lopez, G y Sanchez, C. El turismo comunitario es una actividad que “se fundamenta
en la creacion de productos turisticos bajo el principio basico de la necesaria participacion de la
comunidad local”. En incluye, también, productos y espectaculos culturales contemporaneos que
forman en conjunto el “patrimonio cultural”. (2009, Pag 89).

Turismo especifico del lugar: El factor de atraccion es la identidad del lugar, una atmdsfera definida
en términos de estilo de vida.Por su parte, establece tres clasificaciones para los turistas de indole
cultural: los turistas de motivacion cultural, los de inspiracion cultural y los turistas atraidos por la
cultura. Romero (2001).

Se consulto la bibliografia del autor Ventosa (2001) del aparece la Guia Metodoldgica que propone
para Chile, a partir se realizo una adaptacion que se puede utilizar en la formacion del Diplomado de
Herramientas de los Nuevos Actores Econdmicos para los proyectos Sociocultares en Cardenas.

Por lo que la autora del presente trabajo propone la descripcion del disefio de un prototipo de
proyectos de desarrollo sociocultural para la imparticion del Diplomado de Herramientas de los
nuevos actores economicos en el municipio de Cardenas.

Prototipo de Proyecto Sociocultural.

Mddulo 1: Acerca del turismo cultural y sus expresiones.

¢ Qué es un producto turistico cultural?

Mddulo 2: acerca de los principios de sostenibilidad y buenas practicas en turismo cultural.

¢ En qué estado de avance se encuentra mi idea de producto turistico cultural?

Paso 1. Para disefiar un producto turistico cultural.

Paso 2: Para disefiar un plan de negocio de turismo cultural.

El Parque la Edad de Oro, surge desde principio del siglo pasado, con una connotacion histdrica
formando parte de las primicias de Cardenas, siendo este la casa de descanso de la familia
Arrechabala y en especial de Carmelina, existiendo un paisaje natural de cubania predominando la
Palma Real, actualmente conocido como el Parque “La Edad de Oro”, relacionado con el regreso del

nifio Elian Gonzalez Brotdn.
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El proyecto se encuentra ubicado en la carretera de la salida Cardenas — Maximo Gomez, limita al
norte con Carretera Cardenas - Maximo Gomez , el sur con la CPA Roberto Fernandez , este CPA
Roberto Ferndndez , oeste Linea Ferrocarril a 10 minutos del Polo Turistico de Varadero. Y a 45
minutos de la propia ciudad de Matanzas.
El proyecto nace de la U/B Parque la edad de Oro, la actividad fundamental de la entidad, es el
cuidado y proteccion de la flora y la fauna, llegando alcanzar logros con una vision futurista de
prestar servicios con calidad a los visitantes locales y extranjeros, destacando el trabajo de
formacion del cuidado de la flora y fauna a nifios, jovenes y adultos.
Mision: El proyecto turistico” La Edad de Oro”, busca entregar a los visitantes una experiencia
memorable en armonia con la flora y la fauna, ofreciendo un servicio diferente de calidad competitivo
con el mercado nacional e internacional.
Vision: El proyecto turistico “La Edad de Oro”, aspira hacer reconocido en el mercado nacional e
internacional, por su enfoque hacia la vivencia y experiencia de sus productos, con un permanente
cuidado y proteccion de la flora y la fauna en el municipio.
Anélisis de la matriz DAFO
Fortalezas

¢ Reconocimiento real de la Empresa Flora y fauna en la provincia y en el municipio.

e Equipo de trabajo comprometido con el proyecto

e Espacio adecuado para la realizacion de instalaciones y equipo para la prestacion y mejora

de los servicios La imagen del municipio como primicia en valor cultural y patrimonial

Debilidades

e Falta manejo de idioma

e Tenemos poco del control del flujo de visitantes y turistas al territorio.

e El deterioro del patrimonio arquitectonico local.

e El elevado nivel de negociacion de los intermediarios
Oportunidades

e Estar localizada en un municipio (Varadero) con gran desarrollo de la actividad turistica que

demanda proyectos turisticos socioculturales.
e Existe apoyo y respaldo local para el emprendimiento de proyecto.
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e Aumento del flujo de turistas afio a afio hacia el destino de la playa de Varadero.

e Poca explotacion del turismo territorial.

e Carencia de ofertas de estas caracteristicas (poca competencia).

Amenazas

e Cercania con el polo turistico Varadero que cuenta con ofertas de trabajos mas atractivas y
remuneradas.

e Escasos desarrollo productivo de otros negocios que se podrian requerir para
complementar otros negocio para completar la oferta.

e La politica estatal, actualmente, prioriza la sustitucion de importaciones.

Descripcion del producto turistico
Concepto del producto: Convertir por un dia al turista en un campesino, a partir de sus atributos y del
contacto directo con el campesino y el empleo de técnicas tradicionales.

e El producto turistico cultural, atesora una entorno natural y paisajista, los visitantes, podran
pasear por sus bello camino de Palma Real, con una flora y fauna que los deleite, contar con
un lugar de esparcimiento para nifios y personas adultas, posee parques infantiles, monta
de caballos, también tiene como reliquia la primera fabrica de raspadura que existié en el
pais.

e Los visitantes podran disfrutar de esparcimiento, comer raspadura de guarapo, ponerse el
traje de apicultor y visitar las colmenas comer miel de abeja directo del panal de abeja,
aplicarse la apiterapia, cocinar rudimentariamente con carbon vegetal, pollo, pescado o
puerco asado en unos de los ranchones que se especializaran para esa actividad y podran
solicitar el servicio

e Los visitantes que concurriran al proyecto podran disfrutar de las ofertas que brinda el
Ranchdn con diferentes ofertas, actividades tipicas de cubania, eventos de caracter local,
provincial y nacional, se podra alquilar el local para festejos en familia, cumpleafios, quince
entre otros atractivos.

e Se contara con una posta de salud, conectividad (Internet y telefonia), se contara con el
equipamiento contra incendio para los primeros auxilios.

Identificacion del mercado y sus clientes
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El proyecto La Edad de Oro, ha identificado 2 mercados para el negocio, cada uno con su segmento.
Mercadol Turistas nacionales
e Los pobladores locales, sus alrededores.
Segmento de mercado
e Losnifios y jovenes de la localidad y sus alrededores
e Estudiantes de las deferentes ensefianzas (Primaria, secundaria, Universitario)
e |nvestigadores, cientificos, naturalistas, empresarios para realizar estudios, reuniones,
conferencias.
Mercado 2 Turistas
Segmento de mercado
e Turistas nacionales y extranjeros que visitan el Polo Turistico de Varadero, principalmente
tercera edad que prefiere el aire puro y el contacto con la naturaleza.
e Que visitan fundamentalmente el patrimonio de las primicias de Céardenas.
e Buscan la cultura 'y su historia local.
e Buscan el conocimiento del patrimonio y la experiencia autentica
Precio:
e 100.00 CUP por visitante nacional incluye entrada.
e Negociado con agencias de viajes para visitantes extranjeros.
Distribucion:
e Agencias de viajes
e Visitas coordinadas por escuelas, centros de trabajos, asociaciones y otras personas
naturales o juridicas.
e Directas.
Promocion y publicidad:
Se realizara una campafia promocional de la localidad mediante la radio de base, tele bandera,
pagina en Facebook, Intranet, correo electronico, teléfonos, prensa, disefiar pagina Web y en caso
del turista se dejara un flujo de informacion del recorrido, la estancia y los precios y las opciones.
Se otorgan descuentos de hasta un 50% de la entrada para estudiantes universitarios y hasta el

100% de la entrada a otras categorias de estudiantes en visitas coordinadas.
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Operaciones y organigrama

Parte 1 .Estructura y soporte para el proyecto

Ubicacion

El proyecto se encuentra ubicado en la carretera Cardenas — Maximo Gomez 5 KM, con una
extension aproximada delO ha, contando con 2 nave para oficinas, almacén, un hostal de
hospedaje, 2 restaurantes, ranchon de visita, parque infantiles, parque de rehabilitacion senderos y
espacios natural.

Analisis financiero del proyecto

Para el andlisis financiero del proyecto se toman datos de los estados financieros de la UEB, y se
estima un crecimiento anual en las ventas de un ocho por ciento (8%), un incremento del gasto anual
de un tres por ciento manteniendo constante los gastos de salarios, se aplica un 35% de impuesto
sobre utilidad segun la legislacion vigente y se calcula el flujo financiero acumulado, observandose
que en el quinto se recupera la inversion que actualmente se encuentra en proceso 2 354 024 .00
CUP.

El disefio prototipo de proyecto de desarrollo Sociocultural, permitio identificar el mercado y sus
clientes y el analisis econdmico financiero del proyecto .Con la finalizacion del Diplomado
Herramientas para los nuevos actores economicos, se materializo la elaboracion del proyecto
turistico La edad de Oro”, que contribuya a elevar los valores patrimoniales, costumbres, tradiciones,
festivales.

El proyecto turistico La edad de Oro, estimula la utilizacion de las potencialidades y recursos
existente en el Centro para poner en explotacion al servicio de los visitantes locales, nacionales y

extranjeros.
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