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Resumen

El presente trabajo aborda las categorias proceso y disefio curricular, en su interrelacion con las
actividades de orientacion profesional atinente a las carreras universitarias medicas, y al uso de las
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC). En particular, se propugna la utilizacion
de las TIC en la orientacion profesional de forma general y en la orientacion profesional médica de
manera especial, como garante de mayores niveles de calidad en el proceso de seleccion de las
carreras de este campo, y como ente favorecedor de la divulgacion y asimilacion por parte de los
estudiantes de los disefios curriculares atinentes a estas profesiones.

Palabras claves: disefio curricular; orientacion profesional médica; seleccion de carreras

Summary

This work addresses the categories of process and curricular design, in their interrelation with
professional guidance activities related to university medical careers, and the use of information and
communications technologies (ICT). In particular, the use of ICT in professional guidance in general
and in medical professional guidance in a special way is advocated, as a guarantor of higher levels of
quality in the selection process of careers in this field, and as a facilitating entity. Of the dissemination

and assimilation by students of the curricular designs related to these professions.
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En nuestro pais, desde los mismos albores de la Revolucion, se disefid y puso en practica un modelo
educativo enfocado hacia la preparacion y mejoramiento del ser humano, desde un enfoque de
integralidad, buscando no solo la impregnacion de conocimientos sino también la formacion integral
del individuo, como soporte esencial de la construccion, desarrollo y sostenibilidad del socialismo
cubano. Dentro de todo ello, juega un rol medular todo lo concerniente a la conformacion, puesta en
marcha y efectividad de los procesos curriculares.

Al abordarse el tema del proceso curricular, se debe tomar como punto de partida una definicion
dogméaticamente acertada del término curriculo. En tal sentido, se acoge como tal a la enunciacion
formulada por Fatima Addine Fernandez (1995:31), que entiende al curriculo como un proyecto
educativo integral con caracter de proceso que expresa las relaciones de interdependencia en un
contexto historico social, condicion que le permite redisefiarse sistematicamente en funcion del
desarrollo social, progreso de la ciencia y necesidades que se traduzcan en la educacion de la
personalidad del ciudadano que se aspira a formar.

La autora se vincula a esta enunciacion al estimar la imperiosidad de enfocar el proceso docente
educativo, su caracter ductil, amplio y transformador, presto para el cambio segun las pretensiones
sociales del momento y para quebrar la bifurcacion de lo formativo y educativo.

Otra cuestion relevante en este contexto guarda relacion con los principales elementos o
componentes del curriculo, respecto a lo cual existe consenso mayoritario en reconocer como tales
a: la concepcion del proyecto curricular, el disefio (que abarca el perfil profesional, el plan de
estudios y los programas), el desarrollo y la evaluacion.

Especificamente, para la conformacion del disefio curricular, se reconoce la incidencia directa de
varios factores, entre los que resaltan los cambios demograficos, socio-politicos, econdmicos y y
cientifico-técnicos.

Todo lo anterior se aplica a las distintas ramas que abarcan el sector educacional de la educacion
superior, incluyendo el area de las Ciencias Médicas, que comprende no solo a las carreras de

Medicina, Estomatologia, Enfermeria y otras de rango universitario, sino también a las tecnologias
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superiores de ciclo corto, como las de Analisis Clinico y Medicina Transfusional, e Higiene y
Epidemiologia.

En relacion a las carreras de las Ciencias Médicas adquiere una particular relevancia la vinculacion
entre los disefios curriculares y la orientacion profesional como parte del proceso educativo, que en
el entorno cubano - conforme a la regulacion formulada en el Decreto 64, de 8 de octubre de 2019-
abarca todo el sistema de influencias que se realizan sobre los educandos que apunta hacia la
preparacion para la seleccion de una carrera, enfrentar el proceso de profesionalizacion e
identificarse con €I, constituyendo un elemento esencial de la formacion de los educandos en todos
los niveles educativos y se efectlia mediante las actividades que se desarrollan antes y durante la
formacion profesional y en la preparacion para el empleo, tanto en las instituciones educativas,
incluidos los palacios de pioneros, como en las entidades productivas o de servicios; tiene en cuenta
el papel que le corresponde a la familia en la formacion integral de los estudiantes para que sean
capaces de armonizar sus intereses individuales con las prioridades locales y del pais.

Decidir por cudl carrera optar sin dudas es un momento dificil. El conflicto que genera esta situacion;
el miedo al fracaso, a la decepcion propia y ajena, son muchas veces sentimientos habituales del
joven aspirante a estudiar una carrera universitaria, que se convierten en fuente de ansiedad y
estrés. La eleccion profesional es una manera de expresar el desarrollo alcanzado por nuestra
personalidad en el periodo de la adolescencia donde el individuo debe determinar cual sera el
camino a seguir 0 qué estudiar, pues en esta etapa de su vida se imponen dos crisis, una propia del
evento vital por el cual se esta transitando y otra, por ser precisamente en ésta €poca de menos
ajuste emocional, cuando debe concretarse, segun nuestro sistema educacional, el destino
profesional de una persona (Pardo, 2014).

La desercion universitaria es uno de los grandes problemas que afecta a muchas universidades. Las
causas de la desercion son multiples y variadas por lo que esta problematica debe analizarse
teniendo en cuenta factores de indole personal, socioecondmico y académico, entre otros. Los
factores académicos tienen que ver, entre otras causas, con la deficiente orientacion profesional, la

insatisfaccion con la calidad de la carrera, y la insuficiente preparacion para ingresar a una carrera
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(Santoyo, 2017). Todo ello deriva del insuficiente énfasis en el proceso de orientacion profesional,
para garantizar una adecuada eleccidn de carrera universitaria.

Una buena eleccion impactard al estudiante de manera positiva, logrard un mejor rendimiento
académico y en un futuro en su calidad de trabajo profesional y como consecuencia en su calidad de
vida. Para lograr una acertada eleccion es necesario un autoconocimiento que le permita
comprender sus destrezas, capacidades e intereses, a Su vez es necesario contar con una amplia
informacion sobre el contexto profesional que las instituciones educativas ofrecen y de esta manera
poder definir una adecuada propuesta del futuro profesional. (Calderdn, 2019).

Asi, la orientacion profesional, se expresa como el proceso de ayuda y/o asesoramiento continuo
para todas las personas y en todos los aspectos, y tiene como objetivo potenciar el desarrollo el
desarrollo de los individuos a lo largo de toda la vida. Fundora (2004), la conceptualiza como la
relacion de ayuda que se establece con los estudiantes con el fin de reafirmar su identidad
profesional, donde se vinculen el conocimiento de la profesion y el vinculo afectivo con la misma,
que permita la formacion de valores, convicciones, la autovaloracion, los ideales, el compromiso, la
identificacion y el enriquecimiento espiritual, sobre la base del amor a la profesion, teniendo en
cuenta situaciones temporales y especificas del sujeto.

Tomando como base estas mismas definiciones dadas respecto a la orientacion profesional, se
entiende que, en la medida en que los disefios curriculares de cada carrera, perfil 0 especialidad
sean concebidos y elaborados con mayor calidad y precision, ajustados a los estandares
demograficos, socio-politicos, econdmicos y cientifico-técnicos del contexto en que van a ser
puestos en practica, se podran alcanzar a su vez mejores niveles de efectividad en la ejecucion de la
orientacion profesional, pues esta Ultima busca, justamente, que los estudiantes sean capaces de
comprender e interiorizar, con la mayor profundidad posible, las especificidades de cada perfil, a fin
de que se sientan profesionalmente identificados y puedan materializar de manera ordenada y
acertada la seleccion de la carrera.

Y de otro lado, sobre las mismas premisas antes expuestas, las actividades de orientacion
profesional, con toda la malgama de profesores (personal humano), medios y recursos que conlleva

su materializacion, devendrian también en componentes necesarios para que los disefios
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curriculares logren ser realmente eficaces, sumandose asi a los sujetos (profesores, administracion,
comunidad), elementos (objetivos, contenidos, medios, infraestructura) y procesos (aprendizaje,
ensefianza, educativo) que los componen.

Ello adquiere una especial significacion dentro del contexto nacional de la actualidad, tomando en
consideracion que la educacion superior médica en Cuba ha sido reconocida a nivel internacional
por su excelencia y compromiso con la formacion de profesionales altamente capacitados en el
campo de la salud. Asi, el proceso de orientacion profesional a estas instituciones académicas es un
paso crucial en la vida de miles de estudiantes que aspiran a convertirse en profesionales de las
Ciencias Médicas y contribuir al mejoramiento del sistema de salud en el pais.

Son también importantes retos a enfrentar: la globalizacion, la interdisciplinariedad y el
fortalecimiento del curriculo, por lo que se hace necesario incorporar, metodologias tales como: la
simulacidn, el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, y el aprendizaje basado en
la solucion de problemas, pues han demostrado complementar de manera pertinente la tradicional
clase magistral, el laboratorio y la rotacién clinica. (Mendoza, 2019)

En correspondencia, el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en el
sector salud, es parte del cambio necesario, con el fin de obtener un graduado que responda de
forma positiva con un pensamiento I6gico y creador a los intereses de Cuba y del Mundo.

La autora de este trabajo, tanto como Cardona (2016), Rivero (2014), y Rodriguez (2017), coinciden
con Cabrales (2017), cuando plantean que: Uno de los objetivos centrales de la educacion superior
en el mundo de hoy, es crear y desarrollar competencias para la autonomia. Es indudable que las
circunstancias cambiantes de un mundo en permanente transformacion, generada entre otras cosas,
por la intermediacion de la tecnologia en la vida cotidiana, obligan al sistema educativo a crear
estrategias para que sus protagonistas, tanto docentes como estudiantes, se conviertan en
navegantes competentes para un mundo incierto y logren desarrollar capacidades que les permitan
aprender de manera auténoma. La utilizacion de las TIC (...) hace necesaria la creacion de nuevas

formas de busqueda, organizacion, procesamiento y aplicacion de la informacion y el conocimiento...
(pag. 15)
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Ligado a ello esta la orientacion profesional, que se erige como un objetivo priorizado para el
Ministerio de Educacion Superior, por la importancia, en lo individual y lo social, que tiene la correcta
seleccion de la futura profesion, especialmente cuando se trata de las carreras de la educacion
médica, que tienen un impacto directo en las proyecciones estatales, en aras de satisfacer el
derecho de los cubanos a la salud plena, y en aras también de cumplir con los compromisos que,
como derivacion de las cada vez mayores expresiones de internacionalismo, ha asumido nuestro
pais con diversos Estados y gobiernos de otras naciones.

Las Universidades de Ciencias Médicas en Cuba, con el desarrollo socioecondmico y las nuevas
exigencias que van apareciendo propio de este desarrollo, como la necesidad de un nuevo proceso
educativo, fundamentado en los principios de excelencia, calidad y pertinencia, se ven obligadas a
modificar sus objetivos metodoldgicos dentro del proceso ensefianza-aprendizaje para dar una
mayor atencion a la identificacion y solucion de los problemas de salud de la comunidad y responder
al compromiso institucional que tienen con la sociedad del siglo XXI. (Vela, 2015)

En respuesta a ese compromiso cada Universidad tiene definido su encargo social, expresado en la
formacion de los profesionales de la salud, (médicos, estomatdlogos, licenciados en Enfermeria y
tecndlogos) que requiere la sociedad, con una sélida preparacion cientifico-técnica y capacitados
para una constante actualizacion en los avances de las Ciencias Médicas y otras afines, con altos
valores éticos, politicos y morales, comprometidos en satisfacer las demandas y las necesidades del
sector.

El acceso a las carreras de perfil médico en Cuba, conjuntamente con sus disefios curriculares, han
evolucionado a lo largo de los afios, adaptandose a las necesidades cambiantes de la sociedad y a
los avances tecnoldgicos en el &mbito de la informacion y la comunicacion. Y en este sentido, el uso
de las Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones (TIC), como apoyo al citado proceso de
orientacion profesional para la seleccion de carreras, se ha vuelto cada vez mas notable, para
brindar a los aspirantes a estudiantes de las Ciencias Médicas toda una plataforma informativa
digital, que les permita conocer y comprender los requisitos, opciones y oportunidades disponibles, y

especialmente, que les facilite el acceso, conocimiento y dominio del disefio curricular (perfil
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profesional, plan de estudios y programas) que asumira como parte del futuro proceso de formacion
universitaria.

Los avances de la tecnologia en los ultimos afios han ido modificando los medios externos de la
orientacién profesional, de la informacion ocupacional y de la evaluacién de los orientados. Los
libros, monografias y otros materiales han sido sustituidos por los medios audiovisuales y las guias
informaticas, las que, a la par, han ido incentivando tanto su calidad como su ambito de alcance e
interactividad, incluyendo el uso de los dispositivos moviles.

En virtud de lo anterior, se puede hablar de la existencia de una orientacion profesional virtual,
concebida como el proceso de ayuda, asesoria y acercamiento al individuo, mediado por los
entornos virtuales, donde el sujeto se inclina a aprender para conocerse asi mismo, al mercado
laboral y las posibilidades formativas en la institucion educativa con que identifica sus aptitudes,
competencias, motivaciones e intereses para la determinacién por una profesion para toda la vida.
(Santana, 2019).

Las TIC son un conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la
informacion, con los que se da forma, registran, almacenan y difunden contenidos digitalizados; que
son aprovechados en medios y materiales que facilitan el proceso ensefianza-aprendizaje con la
adquisicion de conocimientos y el desarrollo de habilidades. (Vialart, 2016)

El nuevo entorno de trabajo y de comunicacion que se desarrollan en base a las TIC hace cambiar la
forma de pensar y ver el mundo. Términos tales como chat, correo electrdnico, listas de discusion,
Internet, foro virtual, sitio web, entre otros, son muy utilizados de forma frecuente en el argot popular,
sobre todo en la juventud, que representan los nativos digitales. En consecuencia, la vida politica,
economica, social y cultural de un pais esta intimamente relacionada a las TIC. Su empleo en la
educacion constituye una herramienta poderosa, por las variadas posibilidades que ella ofrece como
recursos para la ensefianza y el aprendizaje, y también con todo lo relacionado con la debida
divulgacion y asimilacién de los disefios curriculares, que se materializa a través de la orientacion
profesional.

Cada afio se evaluan a escala internacional los avances y desarrollos alcanzados en materia de TIC

en la educacion y en la escuela por cada uno de los niveles educativos. La redaccién por un grupo
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multidisciplinario del Informe Horizon es un ejemplo de ello. (Adams Becker et al., 2017). Asi, se han
fomentado un gran nimero de aplicaciones, ya sean orientadas a la web o para dispositivos maviles,
que son disefiadas para la orientacion vocacional/profesional del estudiante; ameritando citar, entre
ellas, al Desarrollo de un sistema experto de orientacion vocacional para la clasificacion de carreras
profesionales basado en la Teoria de Holland (Calderdn, 2019).

Los paises del mundo que marchan a la cabeza de las experiencias y los mejores resultados en la
educacion mediada por TIC, hoy se localizan, sobre todo, en Europa, (los paises ndrdicos marcan
pautas significativas) reconociendo también algunos paises del sudeste asiatico y Australia. (Piriz,
2015)

América Latina, arrastra una situacion de insuficiencias en los recursos que se le destina, sobre todo
al tema de la infraestructura y a la preparacion de los maestros y profesores en TIC, se adiciona la
situacion de falta de sostenibilidad y resultados de las politicas publicas en este orden. Cuba se
encuentra en proceso de perfeccionamiento de su modelo economico en todos los sectores, éste
reconoce el rol de la informatizacion de la sociedad como motor impulsor para su propio desarrollo.
Las universidades cubanas en consecuencia, marchan al frente de este proceso y cada institucion
expresa su creacion con una nueva vision y manejo estratégico de los recursos informaticos en
funcién del cumplimiento de su misién, fomento, disponibilidad y acceso.

La sociedad actual implica el uso masivo y amplio de las TIC, que estan teniendo incidencias
significativas tanto en el sector educativo como en las restantes esferas de la sociedad. En el caso
concreto del ambito educativo, la incidencia de las TIC es tal que han forjado una palpable
modificacion que se refleja en la orientacion educativa, pues se pone a disposicion de los
profesionales de la orientacion y del alumnado numerosos recursos que pueden favorecer tanto los
procesos de informacion personal, académica y profesional, como la toma de decisiones. (Pantoja,
2004)

Se coincide aqui con Gil (2022), en aseverar que la necesidad de alcanzar en gran medida la
atencion de los estudiantes y lograr una mayor receptividad en ellos, en lo que se refiere a las
opciones existentes para una debida, correcta y acertada seleccion de un proyecto de vida en

funcion de su vocacion o profesion, esta ligada en una medida considerable a los avances
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tecnoldgicos mas valorados y mas usados. Es aqui donde las herramientas informaticas moviles
intervienen en satisfacer parte de estas necesidades identificadas. (...) Es pertinente en la actualidad
el uso de las TIC en los procesos formativos de orientacion profesional.

En nuestro pais, existen investigaciones acerca de aplicaciones méviles utilizadas para la orientacion
profesional, para la seleccion de carreras universitarias, tales como: La aplicacion informatica Somos
UCI para dispositivos moviles con sistema operativo Android. Con el empleo de dicha herramienta se
ha demostrado que las TIC pueden ser Utiles para ofrecer informacién sobre las carreras y descubrir
aptitudes, intereses y habilidades en los estudiantes aspirantes (Espinosa, 2020).

La introduccion de las TIC en la ensefianza médica superior ha provocado una revolucion en la
esfera del trabajo docente, para los estudiantes y profesores; el uso sistematico de la informatica
complementa otros medios costosos y escasos, usados en las actividades docentes, lo cual permite
que su utilizacién haga eficiente este proceso educativo. Y no solo eso, sino que el uso de las TIC,
como se ha dicho antes, se ha erigido como un componente muy necesario para la orientacion
profesional, y con ello, para viabilizar el camino hacia tener, comprender y dominar los disefios
curriculares de los distintos perfiles.

En este contexto, tampoco se puede olvidar la relacion que solventan dichos disefios curriculares
con otros de los indefectibles componentes las actividades de orientacion profesional, que son los
perfiles de los egresados; entendidos estos como el conjunto de rasgos: conocimientos, habilidades,
actitudes y/o competencias que caracterizan al egresado al terminar el plan de estudios.

De esta forma, las TIC, como herramientas facilitadoras de la orientacion profesional, también estan
llamados a tener un impacto en la asimilacion y divulgacion por y para los futuros estudiantes de las
carreras de la universidad médica de los perfiles que se proyectan para ellos una vez que sean
graduados; perfiles estos que, acorde a la doctrina establecida sobre los proyectos curriculares, se
conforma de un componente académico, que abarca las caracteristicas axioldgicas, cognoscitivas y
afectivas, y de otro componente estrictamente profesional, que se relaciona con las condiciones de
trabajo: mercado, empleadores, remuneracion y otros aspectos afines.

Todo lo anterior solventa igualmente el criterio de que las TIC, en el mismo rol de facilitadoras de la

orientacion profesional, pueden ser utilizadas también en pos de permitirle el acceso a los futuros
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estudiantes de las carreras universitarias medicas de la vision que se tiene respecto a los niveles de
competencias esperadas de un profesional de esta clase; lo que se lograria mediante la insercion en
sitios web, foros virtuales u otras formas de concrecion practica de las TIC, de aquellas elementos
capaces de generar la armonia y la integridad en el: sentir, pensar y hacer del sujeto en la actuacion
profesional médica, asi como habilidades, motivos y valores, con flexibilidad, dedicacion y
perseverancia, en la solucion de los problemas que demanda la practica profesional de estas
medulares profesiones.

Asi, podemos citar, dentro de estos Ultimos elementos, que pueden fomentar las TIC como
herramienta de la orientacion profesional para coadyuvar a la generacion de profesionales médicos
competentes, las siguientes:

e La integracion del aprendizaje a las condiciones reales de trabajo de los profesionales
médicos, abarcando todo el espectro profesional que tiene que ver con las experiencias
de los médicos cubanos obtenidas en misiones internacionalistas de toda clase,
incluyendo el enfrentamiento a catastrofes, desastres o contingencias naturales, asi
como las buenas practicas obtenidas de otros sistemas o modelos de prestacion de
servicios de salud, vigentes en paises desarrollados y también en paises en vias de
desarrollo.

e Eldisefio de experiencias de aprendizaje que permitan arribar a diferentes soluciones o
a varias vias de solucién, tal y como se demanda y se sugiere de la propia complejidad
que caracteriza al ejercicio de las profesiones médicas.

e La creacion de entornos de aprendizaje donde prime la cooperacion, la colaboracion y
apoyo, como valores imprescindibles atinentes a los profesionales de este sector.

e Priorizar estrategias didacticas en las que los estudiantes tengan un papel activo.

e Promover el aprendizaje a través de situaciones problémicas.
En suma, se puede concluir, en un primer orden, que para las carreras de las Ciencias Médicas
adquiere una particular relevancia la vinculacion que se entabla entre los disefios curriculares y la
orientacion profesional como parte del proceso educativo, entendida ésta como la ayuda que se le

ofrece a los estudiantes a fin de identificarlos profesionalmente, incentivandoles la formacion de
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valores, convicciones, la autovaloracion, los ideales, el compromiso, la identificacion y el
enriquecimiento espiritual tipicos de cada carrera universitaria.

Se concluye, en un segundo orden, la inestimable valia que le es atinente al uso de las TIC en
funcion de favorecer el debido desarrollo y logro de las metas buscadas con las actividades de
orientacion profesional, dando lugar a la denominada orientacion profesional virtual, con una
marcada incidencia y significancia de cara a la eficacia del proceso de seleccion de carreras
universitarias, en particular, las vinculadas con las Ciencias Médicas. Reconociendo también el papel
medular que pueden desempefiar las TIC, desde el mismo rol de facilitadoras de la orientacion
profesional, en cuanto a propiciar el acceso, conocimiento y dominio del disefio curricular (perfil
profesional, plan de estudios y programas) que asumira el estudiante como parte del futuro proceso
de formacion universitaria, asi como de permitirle obtener una vision clara respecto a los niveles de

competencias esperadas de un profesional ligado a estas relevantes especialidades.
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