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Resumen

La presente investigacion se titula “ Repositorio para gestionar la informacion de la actividad de

direccion de los cuadros del Partido en la provincia de M atanzas” y tiene como objetivo disefiar un

repositorio para gestionar la inform acién para la actividad de direccién de los cuadros del Partido en

la provincia de M atanzas a partir de confeccionar un soporte digital que esté dotado de

inform acién necesaria que les permita elevar elnivelde preparacion para el desarrollo de su trabajo

cotidiano.

Se emplearon técnicas y herramientas encaminadas a viabilzar la obtenciobn y andlisis de los
resultados, tales como: la encuesta, la observacién, la modelacién, la entrevista, el m étodo de
expertos. Para analizar los resultados obtenidos se empled el Microsoft Execel, perteneciente al

paquete Microsoft O ffice.

El principal resultado de la investigacion consiste en el disefio de un Repositorio Institucional, sitio

digital para depositar boletines peridédicos, prensa,discursos importantes u otros m ateriales de perfil

politico e ideolégico, econdémico y socialque favorece la gestién de la informacién de los cuadros

delPartido, paraelejercicio de la actividad de direccion politica en la provincia de M atanzas.

Palabras Claves: Repositorio, gestién,inform acién.
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Introduccidén
Los fenédmenos de la globalizacién y el neolberalsmo que caracterizan al mundo actual abarcan

practicamente toda la actividad del hombre, por elo la educacién y preparacion delhombre nuevo

en la sociedad socialista juega un papel primordial en funcién de formar seres humanos activos y

creativos,capaces de transformarcon su actividad la realdad objetiva en que vive.

Ante tales retos se plantea la necesidad de enriguecer el proceso de formacién cultural y Ila

preparacién de todo individuo, de manera que este se sitlie a la altura del desarrollo, con los

argumentos necesarios para asumir una actitud transform adora, dirigida alalcance de los ideales de

la Patria. Lograr la form acién de un hombre capaz de pensar, sentir y actuar acorde a

necesidades de la sociedad y delcontextoen elcualse desarrollan todas sus actividades cotidianas.

La Revolucibn Cubana constituye, el hecho politico, ideolégico y cultural mas trascendental de la

historia de Cuba. Desde esta perspectiva analitica e interpretativa, la Revolucién triunfante ellro de

enero de 1959, ha constituido el hecho educativo con implicaciones ideolégicas y culturales m as

significativo en nuestra sociedad hasta la actualdad. Por sus impactos, el poder politico ha influido

en todos los am bitos de las relaciones sociales emergidas con dicho proceso revolucionario. La

educacion y su caracter politico, ideolégico y culturalno son mas que manifestaciones concretas de

su alcance y valor en el marco de la nueva sociedad que se construye desde entonces. Un rol

significativo ha desempefiado en el desarrollo de la educacién politica e ideolégica, la ciencia y la

tecnologia, por lo que se promueven a un primer plano los nexos ciencia-politica, ciencia- ideologia y

ciencia-sociedad.

A partir deltriunfo de la Revolucidbn cubana comenzaron a realizarse radicales transform aciones que

propiciaron la aparici6n de una nueva sociedad, m aterializandose elpostulado marxista de que, el

modo de producciéon de la vida m aterial condiciona el proceso de la vida social, politica, y espiritual

las



en general.. (Marx, Carlos. Prologo de la contribucidn a la critica a Economia Politica. Obras

Escogidas. Editorial Progreso.Moscu.Pag. 182)

En Cuba las Escuelas de Cuadros creadas por elChe en elMinisterio de Industrias (1962) constituye
un antecedente histérico en los inicios de la Revolucién, de este sistem a que pretendia elevar elnivel
culturaly educacional de quienes desem pefaban funciones directivas porprincipios revolucionarios.

A diferencia del capitalismo, donde la formacién y ubicacién de los cuadros se hace de manera
espontanea y de acuerdo con los intereses del capital, en el Socialsmo se realza de forma
planificada de acuerdo con las necesidades sociales y de la institucién para desarrollarlos de manera
sistem atica y continuada.

Los cuadros son quienes crean los nuevos mecanismos de direccion, los cuales han de reflejar las
necesidades objetivas de las fuerzas productivas y las relaciones de produccidon. En este sentido el
comportamiento individual de los cuadros desem pefia un papelmuy activo en la consolidacion de las
estructuras donde acttan. Es el cuadro quien con su funcién social especifica, gestara la
transform acion de las estructuras de direcciobn en correspondencia con las exigencias deldesarrollo
cientifico técnico y las demandas de la realidad social, econdémica y politicas de los territorios donde
interactdan.

El Partido Comunista de Cuba garantia de la unidad politica y nacionalen torno a la Revolucién y
sus Jlideres tiene sus raices en el sentido con el que José Marti fundé en 1892 el Partido
Revolucionario Cubano (PRC), con elque Julio A. Mella crea en 1925 el primer Partido Comunista
de Cuba, devenido afios después en Partido Socialista Popular (PSP) y en la voluntad politica que
en 1965 hizo posible la fusion de las organizaciones revolucionarias triunfantes, en elactual Partido

Comunista de Cuba.



Con una aguda vision y eficaz practica politica, Marti logré que los sentimientos anti unitarios que

habian dado al traste con la guerra anterior quedaran zanjados gracias al papelcohesionador del

PRC enla lucha revolucionaria.

Durante el primer tercio del pasado siglo no cesaron los esfuerzos wunitarios de las fuerzas

revolucionarias, desplegados por elprimer Partido Comunista liderado por Julio A. Mella y después

por Rubén M artinez Vilena, asi como el abnegado trabajo que en tal sentido llevaron a cabo los

comunistas que durante las décadas de los 40 y 50, organizados por el Partido Socialista Popular,

bajo la direccion de Blas Roca, lucharon para derrotara las tiranias de turno.

En estas razones se fundamentaron los esfuerzos de los revolucionarios cubano agrupados en el

M ovimiento 26 de Julio, el Partido Socialista Populary elDirectorio Revolucionario 13 de M arzo, para

vencer las dificultades y prejuicios, y forjar la unidad definitiva de todas las fuerzas revolucionarias,

conscientes, como la practica politica lo dem ostré, de que alcanzarla demandaria, alunisono y por

parte de todos, una alta cuota de capacidad disuasiva y firmeza en los principios revolucionarios.” La

integracion de las fuerzas revolucionarias contem plé esencialmente al Movimiento 26 de Julo, el

Directorio Revolucionario 13 de Marzo y alPartido Socialista Popular”.

El 3 de Octubre de 1965 naci6 el Partido Comunista de Cuba, garante de la forja de la cohesion

entrelos cubanos para conquistar toda la justicia posible.

El Partido Comunista de Cuba, con la vista puesta en los desafios politicos e ideolégicos que

entrafian las transformaciones del modelo econdmico y social aprobadas por el VI Congreso del

Partido, ha de interpretar la unidad nacional, en dos dimensiones interrelacionadas dialécticam ente:

como garantia de la independencia, soberania vy justicia social, y permanente proceso de

construccion politica consciente,de todos los cubanos yentre todoslos cubanos.



En esta direccidon la Preparacion politica es vital para los cuadros del Partido, pues mediante ella

estos pueden influir de form aadecuada en sus subordinados paralograr los objetivos propuestos.

En el Primer Congreso del Partido Comunista de Cuba en su tesis sobre politica de cuadros se

expresa: “La politica de formacién, seleccidbn, ubicacion, promociébn y superacion de los cuadros,

debe garantizar, cada vez en mayor medida, que los cuadros relUnan las caracteristicas de

confiabiidad politica, conocimientos profesionales y capacidad como dirigentes, que son necesarias

en cada casoy en cada momento.” (Tesis yResoluciones ICongreso delPCC, afio 1975. Pag. 59.)

La sociedad cubana se encuentra en el periodo histérico de construccién del socialsmo. La

experiencia ha dem ostrado que este constituye un prolongado, heterogéneo, complejo vy

contradictorio proceso de profundas transformaciones en las estructuras politicas, econdémicas vy

sociales, entre otras.

Este proceso posee objetivos y rasgos esenciales comunes por su contenido histérico universal,

independientemente de donde tenga lugar; y a la vez, especificidades politcas, econdémicas,

sociales, culturales e histéricas, derivadas de las caracteristicas internas de cada pais y elentorno

internacional Para la consolidacién y avance de este proceso son determinantes la unidad politico -

ideoldgica yla participacion activa delpueblo.

Se mantienen con firmeza los ideales de M arti, Fidely de todos los que lucharon por la libertad, la

independencia, la soberania y la justicia social, inseparables del pensamiento socialsta y comunista

gue caracteriza alproceso revolucionario cubano.

Eltrabajo de los cuadros en elsocialismo no es, nipuede ser concebido “... como una mera sucesién

de hombres, nide tramites burocraticos, sino como una actividad creadora de alta responsabilidad

politica, que ha de apoyarse en lo Sociologia m arxista y andlisis critico de experiencias que han

obtenido a nivel internacional los paises que muestran im portantes logros en esta rama..”’



(Machado Bermudez, Ricardo. Formacion de Cuadros y Direccién Cientifica. Editorial Ciencias

Sociales. LaHabana, 1983.Pag. 13)

Elautor coincide con lo referido por la Dra: Acea Terry en relacién a: “En nuestra sociedad socialista

la organizacion sociopolitica capaz de integrar, en un todo, la ciencia, el sistema de direccion, de

asegurar un funcionamiento y desarrollo coordinado e intencionado de todas las partes integrantes

de la sociedad, de saber combinar los intereses todos, es el Partido”. (Dr. C. Susana Acea Terry.

Conferencia “El papel dirigente del PCC en el sistema politico desde la actividad préactica de

direcciéon politicade la sociedad”, 3 octubre 2018.9

Los cuadros del Partido m aterializan en la préactica politica cotidiana, la teorfa revolucionaria de

defender, enriquecer y reconstruir la mem oria histérica; aportar sustantivamente a la construccién y

m aterializacion préactica del ideal socialista siem pre en desarrollo, de la esperanza, de la finaldad

estratégica de la construccion del socialsmo, sus medios y procedimientos; proveer los

conocimientos necesarios y contribuir con la capacitacién requerida para elevar la com petitividad

em presarial sistémica del pais, articulAindose de manera orgéanica con la produccién de bienes vy

servicios cada vez mas densos en conocimientos; movilizar desde la motivacion personaly colectiva

por factores intrinsecos a la actividad en que se interviene, asi como capacitar para la participacion

en este proceso a todos los actores populares; contribuir al perfeccionamiento de la adm inistracion

publica y a evaluar con indicadores objetivos y subjetivos los impactos de las transform aciones, para

ayudar asu perfeccionamiento, redefinicién y ajuste.

La educacién politica e ideolé6gica tiene como uno de sus nUcleos esenciales al pueblo y su

vanguardia como sujetos de poder en el am bito de la sociedad cubana. Desde esta concepcién

politica se interpreta el papel del Partido, la intelectualdad revolucionaria, y el pensamiento

estratégico de la Revolucibn cubana como componentes trascendentales en la configuracion de las



nuevas relaciones en el da&m bito educativo cubano. En el contexto de la transici6én socialista, la

educacion politica, ideolégica y cultural, el pueblo como sujeto colectivo masivo del poder, se

convierte en la brijula de todos los cambios y transform aciones en la vida econdémica, social, politica

y culturalgue genera una concepcion deldesarrollo integraly sistémico de la nacién cubana.

La actualizacion del Modelo dirigido a consoldar y dar continuidad a nuestra Revolucién. Tiene

como antecedentes particularmente relevantes, a la “La Historia me Absolverd” —-contentiva del

“Programa delMoncada”-, la Plataform a Program atica aprobada por elPrimer Congreso delPartido

Comunista de Cuba (PCC), el Programa del PCC aprobado en su Tercer Congreso, asi como los

Lineamientos de la Politca Econdmica y Socialdel Partido y la Revolucién. Constituye un com plejo

proceso integral de disefio e implementacién de transform aciones conceptuales y practicas en las

esferas econdémica y social

EIDr: Miguel Limia David considera que; “En las condiciones actuales, eltrabajo politico-ideolégico

a de centrarse en capacitar, habiltar, persuadir e inspirar en los medios, sentidos, valores y las

finalidades estratégicas de la construccion del socialsm o, partiendo de las complejdades que se

derivan del proceso de Actualzacién del Modelo Econémico y Social Cubano”. Aseveracién que

demanda de los cuadros politicos y por supuesto en primer orden de los cuadros del Partido en

M atanzas. (Limia David, Miguel Conferencia “retos Politicos - ideold6gicos en condiciones de

Actualizacion del Modelo Econémico y Social Cubano de Desarrollo Socialsta y Reforma

constitucional’- 13 de Febrero,2019.EP PCC, José Smith Comas. Matanzas.)

Los Lineamientos de la Politca Econédmica y Social de hecho son la expresién de la voluntad del

pueblo, contenida en la politca del Partido, el Estado y el Gobierno de la RepuUblca de Cuba, de

actualizar el modelo econdmico cubano con elobjetivo de garantizar la continuidad e irreversibilidad



del socialismo, el desarrollo econdmico del pais y la elevacién del nivel de vida de la poblacién,

conjugado con la necesaria form acién de valores éticos y politicos de los ciudadanos.

Los lineamientos llevan im plicito el desarrollo de las fuerzas productivas, que econ6émicamente sean

capaces de sustentar las conquistas sociales de la Revolucidn sin renuncia a las forma de propiedad

y si transformacién en la forma del modelo de gestion, dejan claro que el Sistema Econdémico que

prevalecerd continuara basandose en la propiedad socialista de todo el pueblo sobre los medios

fundamentales de produccion rigiendo el principio de distribucion socialista "de cada cual seglin su

capacidad acada cualsegin sutrabajo.

La politca econdmica en esta nueva etapa se corresponde con elprincipio que solo elsocialsmo es

capaz de vencerlas dificultades ypreservarlas conquistas de dela Revolucién.

En ese propodsito la Primera Conferencia Nacionaldel Partido Comunista de Cuba aprobdé un grupo

(100) objetivos de trabajo encaminados a continuar perfeccionando elactuar del Partido en funcién

del papely lugar en la sociedad, en correspondencia con lo referido en el articulo 5 de la nueva

Constitucion de la. Republca de Cuba el cual refrenda “EIl Partido Comunista de Cuba, Unico,

m artiano, fidelista, marxista y leninista, vanguardia organizada de la nacién cubana, sustentado en

su caracter democratico y la permanente vinculacion con el pueblo, es la fuerza politica dirigente

superior de la sociedad y delEstado.”

“Organiza y orienta los esfuerzos comunes en la construccion del socialsmo y el avance hacia la

sociedad comunista. Trabaja por preservar y fortalecer la unidad patri6tica de los cubanos y por

desarrollar valores éticos, morales y civicos.” (Constitucién de la Republica de Cuba. Articulo: 5. 24

de Febrero 2019.) vy (Primera Conferencia Nacional del Partido Comunista de Cuba. 29 de Enero,

2012)



El

autor de esta investigacién a partir de la revision documental realizada,

visitas de trabajo, intercambios, y controles; identifica como

inciden en eltrabajo politico e

Influencia en nuestra realdad de las complejdades, problem aticas e

que vivimos.

Los efectos del cruel blogueo econdémico, comercial y financiero
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resultados de las
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incertidum bres del

mundo

los gobiernos de

turno de los Estados Unidos, cuyo propo6sito fundam entales derrocarla Revolucién.

Las acciones dirigidas a introducir plataformas de pensamiento

capitalista apoyadas por una estrategia de subversion politica

esencias mismas de la Revolucion y la cultura cubana, la historia y

forjado.

La existencia de problemas acumulados en la sociedad,

propio proceso de implementacion de los Lineamientos

encontramosinmersos.

Las aspiraciones de poderosas fuerzas externas

a lo que se suma

y los
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que

que nos

llam an

“em poderamiento” de las formas no estatales de gestién, con elfinde generar agentes de cam bio

con la esperanza de acabarcon la Revolucién yelSocialismo enCuba.

El volumen de informacién que existe en los diferentes soportes, hace imposible en determinado

momentos identificar la necesaria para eltrabajo de los cuadros politicos en su accionar diario.

Los programas dirigidos hacia los sectores que el enemigo

identifica com o

los mas vulnerables,

entre ellos; los j6venes, la intelectualidad, los trabajadores asociados a las formas no estatales de

gestibn y las comunidades con mayores dificultades m ateriales

personas con desventaja social

y econdémicas,

las

fam ilias vy

que

el



A partir de la situacion problem atica antes expuesto, se declara como Problem a cientifico: ¢Coémo

gestionar la informacién necesaria para la actividad direccién de los cuadros del Partido en |la

provincia de M atanzas?

Objetode estudio: La gestion de la inform acion

Campo de estudio: La gestion de la informacién para la actividad de direccién de los cuadros del

Partido.

Objetivo General: Disefiar un repositorio para gestionar la inform acién para la actividad de direccion

de los cuadros delPartido en la provincia de M atanzas.

Objetivos especificos:

1- Sistem atizar los referentes ted6ricos metodoldgicos que sustentan la investigacion, referidos a la

gestion de la inform acion.

2- Diagnosticar el estado actual de la gestion de la informacion por los cuadros del Partido en la

provincia de M atanzas.

3- Identificarla inform acién para elaccionar de los cuadros delpartido enla provincia de M atanzas.

4- Elaborar un repositorio inform ativo para el trabajo de direccion de los cuadros del partido en la

provincia de M atanzas.

Por lo que se propone como solucibn adelantada la Hipo6tesis: Si se elabora un repositorio para

gestionar la informacién para la actividad direccion de los cuadros del partido en la provincia de

M atanzas se facilta la solucién a las problem aticas en elcontexto actualpara Implementacion de los

Lineamientos de la Politica Econémica y Social delPartido yla Revoluciéon.

M étodos y Técnicas: En la tesis se emplea como método principal el Dialéctico M aterialista para

realizar el andlsis cientifico del problem a, profundizar en sus causas y esencia delfend6meno que se

investiga.



Elobjetivo propuestorequiere deluso de los métodos delnivel Tedrico y Em piricos siguientes:

Analitico-Sintético: Para desmembrar las partes del problema e investigar y estudiar cada una,

comparando las mismas entre si, describir sus nexos e interrelacién y elaborar la sintesis
conclusiones acerca de la integraldad del proceso objeto de investigacién, permite procesar la
inform acion a partirde los instrum entos aplicados.

Sistem atico: permite observar elcom portamiento de la gestion de la inform acién en la actividad de
direccion delos cuadros delPartido en la provincia de M atanzas.

Histérico-l6gico: para estudiar la evolucion de la gestibn de la inform acién en la actividad de

direccién delos cuadros delPartido en la provincia de M atanzas.

La observacion: Para conocer co6mo se actla ante diferentes escenarios, visitas y controles a

centros,organismos delPartido,la Unidn de jbvenes Comunistas yorganizaciones de masas.

La entrevista, encuesta: Con el objetivo de conocer consideraciones, comportamiento y criterios

de los cuadros del Partido en la provincia de M atanzas en relacion a la gestion de la inform acién

para elejercicio dela actividad de direccién.

El m étodo estadistico posibilité tabular los datos derivados de la aplicacién de los instrumentos y

para lo cualse empled elcéalculo porcentual

La poblacién la constituyen la totaldad de los cuadros delPartido de la provincia de M atanzas, com o

muestrase determiné el 78,4 % de los cuadros delPartido.

Para determinar la muestra se tuvieron en cuenta métodos estadisticos utiizados en investigaciones

precedentes; el método seleccionado fue el muestreo no probabilistico por conveniencia y la muestra

fue intencional; en tal sentido, la poblacibn y muestra seleccionadas por elautor poseen un nivelde

representatividad en indicadores tales como edad, sexo, nivelcultural, esfera de trabajo y experiencia

como cuadros delPartido.

y
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Esta investigacibn es pertinente pues a los cuadros del Partido con que cuenta la provincia de

M atanzas le corresponde un importante papel en el control e impulso en la implementaciéon vy

m aterializacion de los Lineamientos de la Politca Econdémica y Socialdel Partido y la Revolucién,

labor que indudablem ente implica un reto mayor en medio de las complejdades presentes en el

escenario politico e ideolégico.

Como contribucion a la teoria la investigacion recogerda de forma sistem atizada los principales

andalisis de la evolucién de la inform acién para eltrabajo de direccion de los cuadros delpartido en su

accionar; lo cualpodréd servir de m aterial de estudio a otros investigadores interesados en eltema vy

expondré los fundamentos tedricos que seran los pilares del sistem a de inform acién para la labor de

direccién de los cuadros del partido. Como contribucidén practica se presenta un repositorio para la

gestion de la inform acién de los cuadros del partido de la provincia de M atanzas.

La tesis consta de la introduccion, tres capitulos, conclusiones, recomendaciones, biblografia vy

anexos.

En el primer capitulo se presentan los fundamentos tedéricos metodoldgicos que sustentan

investigacion y la evolucién de los sistem as inform ativos para los cuadros delpartido en la provincia

de Matanzas.

En el segundo, se describen las técnicas empleadas para la determinacién del estado actual de la

gestion de la inform acion para la actividad de direccién de los cuadros del partido; que aportan los

elementos atener encuenta para la elaboracion delrepositorio.

En el tercer capitulo se constata el estado actualde la gestion de la informacion de los cuadros del

partido parala actividad de direccién en la provincia de M atanzas yse propone un repositorio.
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Capitulol.Marcotedricoconceptualde lainvestigacion

En el presente capitulo se abordan fundamentos tedricos generales sobre la Inform acién,

beneficios, desventajas y su gestion. Repositorio, conceptualizacién, tipos de repositorios. Asi com o

en la evolucion e importancia de la gestién de la inform acién por los cuadros y en particular por los

cuadros delCP PCC enla provincia de M atanzas.

1.1 —Informacion.Conceptualizacidén.Beneficios.Desventajas
La Inform acién es un conjunto de datos que constituye un mensaje sobre cierto fené6meno o asunto.

La informacion permite resolver problemas y tomar decisiones, ya que su uso es la base del

conocimiento. Uno de los mas connotados estudiosos venezolanos contemporaneos en esta
especialdad, el desaparecido Iraset Paez Urdaneta expreso6: “...en la antigiedad, el hombre
occidental queria ser sabio; luego el hombre moderno quiso ser conocedor; el hombre

contem poraneo parece contentarse con estar informado (y posiblemente el hombre futuro no esté

interesado en otra cosa que en tener datos).” PAES Urdaneta, Iraset. Gesti6n de la Inteligencia.

Aprendizaje y modernizacion de la Informacién.Universidad Sim én Bolivar.Venezuela. (1992)

Alexander King, ex-presidente de la FID (1955-62) en una de sus conferencias planteaba: “...la

sabiduria que se obtiene de la experiencia no depende de la cantidad de, inform acién que disponga

la persona sabia, sino de su habilidad para utilizarla”. Elconcepto de informacién ha sido, es y seréa

foco de estudio y andlisis de muchos estudiosos de diversas especialdades. La informacion es

mucho mas que datos tiene que ver con elorden de las cosas, hechos o fendmenos registrados en

form a sistem atica guardando relacién con otros hechos ofendémenos.

Inform acién como proceso: lo que una persona conoce cambia, cuando el sujeto se informa. En
este sentido, informacién es la accién de informar comunicacién delconocimiento de algun hecho u

ocurrencia;la .accion de decir o elhecho de haberescuchado sobre algo.
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Inform acién como conocimiento: elconcepto informacién es también utiizado para consignar el

producto de la inform acibn com o proceso: elconocimiento comunicado que concierne a algdn hecho,

sujeto o evento particular; aquelo que uno capta o se le dice; intelgencia, noticias. La nocién de

inform acibn como aquello que reduce la incertidumbre puede verse como un caso particular de

inform acion como conocimiento. En algunas ocasiones la inform acién aumenta la incertidum bre.

Inform acién como cosa: elconcepto informacién se utiiza también para objetos, tales como datos

y documentos, que son referidos como informacion porque se les considera inform ativos, com o

portadores de la cualdad de im partir conocimiento o comunicar informacién; instructivo. KING,

Alexander. Evolucién de la Inform acion. (1989).

A lo largo de la historia, la forma de almacenamiento y acceso a la informacién ha ido variando. En la

Edad Media el principal acervo se encontraba en las bibliotecas de los monasterios. A partir de la

Edad Moderna con el nacimiento de la imprenta, los libros comenzaron a fabricarse en serie y

surgieron los periédicos.

En elsiglo XX aparecieron los medios de comunicacién masiva (televisién y radio) y las herram ientas

digitales. La wutilizacién de las tecnologias de la informacién ha dado lugar a nuevas innovaciones

organizativas que van sustituyendo a la gran empresa multidivisional predominante a mitad de este

siglo, por otros modelos basados en el conocimiento. Estas todavia incipientes organizaciones de

principios del siglo, con menos niveles jerarquicos, mas flexibles, orientadas a la creacion de

conocimientos mediante el aprendizaje continuo, suelen trabajar en redes con otras empresas Yy

organizaciones. En esta etapa,la informacién, elconocimiento y las nuevas estructuras organizativas

se conviertenen recursos estratégicos.

La informacion (Sanchez L6pez, 1995), piedra angular del proceso de creacibn de conocimientos,

resulta ser un recurso basico de diferente naturaleza a aquellos a los que se les presta m as atencién
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en elpasado. Su uso no suele implicar su consumo y, en muchas ocasiones, su valor se increm enta

cuando se comparte. A lo largo de la historia todas las organizaciones han poseido un sistema de

inform acién. Las diferencias actuales marcan las capacidades de su procesamiento y de transm ision

gue proveen las nuevas tecnologias de la informacion. Gracias a estas tecnologias son posibles

nuevas formas organizativas, es decir, nuevas formas de estructurarlos procesos internos y externos

gue configuran la cadena de valor de los productos o servicios. Estas nuevas tecnologias permiten,

al igual que pasdé con las anteriores revoluciones industriales, abordar por la «mano visible» de la

direccién la mayorcom plejdad, internay externa,yelajuste con un entornomasdindmico. (Sadnchez

Lépez, J. Texto. “Sistema de Inform acién para las Organizaciones”. Escuela Universitaria

inform atica. M adrid)

El concepto de informacidbn como recurso se refiere tanto a la inform acién como sustantivo com o al

trabajo de informacion. Talcomo se razonaba alcomienzo de esta introduccién, puede cuestionarse

elvalor econémico de la inform acién com o sustantivo, no asi deltrabajo de informacién. De hecho, el

trabajo de informaciébn es basico en los momentos actuales, no se concibe el trabajo de una

organizacion o empresa sin un adecuado y preciso sistema de informaciéon. No en vano, en los

paises m s desarrollados, las em presasintensivas en trabajode informacién (bancos,compafias de

seguros, consultoras, medios de comunicacion, empresas de publicidad, etc.) hace tiempo que

superan en su capacidad de generacion de empleo y rigueza a las dedicadas a actividades de

produccion tradicionales.

Para participar de la nueva economia, las empresas y las organizaciones deben hacer mas que

nunca un esfuerzo por gestionar sus recursos de informacién, de la misma manera que hace tiem po

gue aprendieron a valorar ya gestionar susrecursosde mana de obray capital
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El autor asume que el primer gran objetivo de todo sistema de informacion (Arjonila Dominguez,

2006) consiste en suministrar a los distintos niveles de la direccién la informacibn necesaria para la

planificacion, el controly la toma de decisiones. De esto se extrae que el sistema de informacién

debe desempefar un importante papel en todos y cada uno de los niveles de decisi6n de Ila

empresa. Estos niveles de decisién, se relacionan con los niveles jerdrquicos de la empresa u

organizacién (alta direccion [¢] nivel estratégico, nivel medio o tactico y nivel operativo),

correspondiéndole a cada nivel tomar decisiones de distinta naturaleza. (Sixto JesUs Arjonila

Dominguez. Profesor Departamento Organizacibon de Empresas. Universidad de Cadiz. Ediciones

Piramides Texto, “La G estion de los Sistem as de Informacién”.Pag. 15 - 19.

El conocimiento puede definirse como aquella informacién almacenada en una entidad y que puede

ser utiizada por la intelgencia de acuerdo a ciertos objetivos. Se puede dividir el conocim iento en

dos grupos: uno natural que pertenece a los organismos vivos con sistema nervioso y el otro,

artificial, que poseen aquellos mecanismos que simulan o reproducen parcialmente al sistem a

natural. En elcaso delhombre, elconocimiento es producto de procesos mentales que parten de la

percepcion, elrazonamiento o la intuici6n. En ese sentido, uno de los conceptos fundam entales para

elconocimiento es la capacidad de relacién o asociacién entre estos.

Segln Puleo (1985), el conocimiento como informacién especifica acerca de algo puede referirse a

dos entidades diferentes: su forma y su contenido. La forma es esencial al determinar las

condiciones por las cuales algo puede llegar a ser objeto delconocimiento. Elcontenido se produce

bajo influencias externas y donde se pueden distinguir dos actividades de la mente: percibir y

concebir.

Percibir es la actividad mental mediante la cual llegan al cerebro los estimulos del exterior y se

realiza el proceso de cognici6n. De otro lado, concebir es la actividad mental mediante la cual
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resultan conceptos e ideas a partir de los estimulos percibidos, los cuales determinan a su vez los
conceptos de entender y comprenderque hacen que elprocesocognoscitivo culmine en aprendizaje.
Se debe diferenciar elentender de comprender, se entiende un hecho, una relaciébn, una palabra, un
m étodo, en cambio, se comprende una serie, un sistema, un plan. La comprensién es una aptitud
elevada delpensamiento humano.
Se rescata la idea de que la informacion (Negroponte, 1995) es elinsum o esencialdelconocimiento,
en ese sentido,eldesarrollo delas redes de informacion fundam entadas sobre todo por la tecnologia
de Internet crea un nuevo contexto a las organizaciones de hoy. En este entorno, las posibiidades
de publicar, almacenar y distribuir inform acidén se ha expandido considerablemente, conduciendo a
las organizaciones al planteamiento de objetivos m as am biciosos y, poco a poco, al traslado de la
idea de gerencia de la informacién a la idea de gerencia del conocimiento. (Negroponte, N. 1996.
Bibao. Texto:EIMundo Digital’. Pag. 8.)
Las organizaciones em presariales, puUblicas y sociales disponen de un recurso vitale intangible que
les permite desarrollar su actividad esencial, ese recurso es elconocimiento. Elconocimiento reside
en el complejo sistema de procesos que da como resultado, la m aterializacién de los bienes o
servicios. Existen dos soportes basicos delconocimiento:
1. Los recursos humanos que intervienen en los procesos de produccion o de soporte
organizacional (form acién,capacidades, cualdades personales,entre otras).
2. La informacidn manejada en dichos procesos, que capacita a estas personas a incrementar su
form acién o habiidades paraeldesarrollo de sus tareas.
De la fusibn de estos dos soportes emerge elconocimiento. De manera, que en la medida de que la
estructura organizacional facilte la sincronia entre persona e informacién se crearad un entorno de

conocimiento. Este es uno de los objetivos esenciales de la gestibn del conocimiento. Las
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condiciones necesarias para la creacion de un entorno de conocimiento como una red de orden

superior que enlaza los recursos constituidos por:

. La caldad delrecurso humano.

. La capacidad de gestionar la inform acién.

. La habildad del modelo organizativo para implementar e integrar las herramientas,

técnicas ymeétodos adecuados.

Este conjunto de herramientas, técnicas y métodos es lo que constituye el sistema de gestion del

conocimiento en las organizaciones publicas y privadas. La principal caracteristica funcional del

sistem a de gestion delconocimiento es hacer coincidir las necesidades concretas de informaciéon de

las distintas personas yequipos de trabajocon la disponibiidad efectivade dicha informacién.

De esta concepcién acerca delconocimiento y la inform acién manejada han surgido nuevas areas de

trabajo vinculadas a la creacibn de nuevos modelos organizacionales. Sobre la base de lo anterior,

se puede sefialar que una organizacién es una suprarred de recursos de conocimiento compuesta

por una red de recursos humanos, la red de recursos de informacion y la red de recursos

inform aticos y telem aticos.

Una de las ventajas m as significativa de este enfoque es que una organizacién dotada de un sistem a

de gestibn del conocimiento tenderad a maximizar el rendimiento del aprendizaje. En este sentido,

uno de los mayores exponentes de una corriente en la administracién, Senge (1992), plantea la

necesidad de que los equipos, en una organizacion abierta al aprendizaje, funcionen como una

totaldad, es decir que la energia de cada uno de los miembros del equipo se encaucen en una

misma direccidbn. Este fendémeno denominado alineamiento, a nivel de los equipos también es

necesario entre los equipos, la red de informacién yla derecursos telem aticos.
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En la actualdad, hay al menos dos factores a favor de la concepcién de sistem as de gestion del

conocimiento:

e Una mayor conciencia de los directivos hacia la. informacibn como un recurso mas de la
organizacién ycomo fundamento delcapitalintelectual

e Elavance tecnolégico en inform adtica docum ental, telem atica y la integracion de ambos a partir de
Internet,yde su desviacion privada, las Intranets.

Los cambios producidos en Cuba desde 1959 han potenciado elconocimiento, la ciencia y la

tecnologia m ediante la aplicacion de wuna politica efectiva, dirigida a cultivar y desarrollar el

conocimiento y la intelgencia en el pais. Con &ello se <crearon bases sdldas, imprescindibles

para aspirar a utilizar en un alto grado las nuevas tecnologias en funcion del conocimiento y la

inform acion.

En Cuba la gestion del conocimiento ha sido identificada como un nuevo enfoque integral

qgue reconoce y utiiza el valor mas importante de las organizaciones: el recurso humano y el

conocimiento qgue los hum anos poseen y aportan a la organizacion. Uno de los valores

principales de la gesti6én del conocimiento es su com pleta coherencia con cualesquiera otras

técnicas, como la gestién de caldad, la reingenieria, el benchmarking, la planeaciéon estratégica vy

otras,que se basan también en conocimiento.

La informacién es un fené6meno que aporta significado o sentido a las cosas, ya mediante cé6digos vy

conjunto de datos, form a los modelo de pensamiento humano. Por ello es importante el uso

adecuado, con fines transparentesy no tergiversados.

La Inform acion propicia beneficios, entre otros los siguientes:

. Aumenta ofavorece elconocimiento delusuario.
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. Proporciona a quien toma decisiones la materia prima fundamental para el desarrollo de de

soluciones y la eleccion.

. Favorece una serie dereglas de evaluacion y reglas de decisién para fines de control.

. Aportalos elementos imprescindibles parala puesta en practicade las funciones de direcciéon.

. A los cuadros del Partido le aporta elementos y argum entos necesarios para su preparaciéon para

elejercicio de la actividad de direccion.

. Igualm ente posee desventajas, entre ellas las siguientes:

. Diversidad y dispersion de las fuentes de inform acién.

. Elcimulo de informacién no siem pre permite suuso actualizado porlos cuadros delPartido.

1.2-Gestiénde lalnformacion. Formasmasempleadas
El objetivo béasico de la gesti6n de informacibn es organizar y poner en uso los recursos de

inform acion de la organizacién (externos e internos) para perm itirle operar, aprender y

adaptarse a los cambios del ambiente. Los actores principales en la gestién de inform acién

son los usuarios, en tanto que creadores de conocimiento, en unién estrecha con los
profesionales de inform aciéon. Los procesos principales de la gestion de inform acion: la
identificaciéon de las necesidades de inform acién, su adquisicion, su organizacién

almacenamiento, el desarrollo de productos y servicios, su distribucién y su wuso, son a la

vez la base de la creacion del conocimiento durante la existencia productiva de la organizaciéon y

portanto elfundamento de la gestibn delconocimiento.

La gestion de la informacion involucra dos aspectos relevantes. Por una parte la idea de la gestion

indica de algitn modo, la organizacién, la planificacién, la direccién y el control de procesos para

conformar o disponer de ciertos objetivos. De otro lado, al hablar de conocimiento se pone de

m anifiesto que una organizacién, como cualqguier ser humano, estd sometida a una dindmica en la
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gue del exterior y del interior mismo, capta o percibe informacion, la reconoce, la organiza, la

alm acena, la analiza, la evalia y emite una respuesta al exterior, basada en dicha informacion vy

englobada en eltotalde inform acién almacenada procurando un resultado.

La realdad o parte de la realdad que es el objeto de nuestra comprensién siem pre se ve bajo los

ojos de un paradigma o conjunto relacionado de ideas, principios, teorias, métodos, técnicas,

herramientas y, también, creencias basicas o esenciales. El paradigm a constituye elentorno mental

y sobre élse construyenlas decisiones y las acciones.

En la actualdad, el modelo holistico por excelencia es elmodelo biol6gico, sistem as con sus propias

reglas y auto organizados, capaces de optimizar sus propios recursos. De alli su uso referencial al

momento de identificar problem as yofrecersoluciones para poderrealizar algo nuevo.

Evidentem ente un sistema neuronal de un ser vivo es capaz de elevadisimos y sutiles procesos de

datos y de informacién, de elevados ratios de respuesta y de aprendizaje. En la gestion del

conocimiento interesa sobre todo el aprendizaje. No en vano una de las tendencias mas soldas

durante la UGltima década en las organizaciones ha sido el de los programas de formaciéon

permanente delpersonal

En el dam bito organizacional se ha valorado elrecurso humano como algo dinadamico. Sin embargo, se

valora mas la capacidad de aprendizaje que los conocimientos adquiridos. Es mas importante

disponer de un amplio bagaje de informacidon, que pueda ser utiizada indistintam ente en funcién de

los directivos.

El autor sefiala que las organizaciones deben incorporar tres practicas sistém icas en la gestion del

conocimiento, estas son:

e Mejorarcontinuam ente procesos einformaciéon.

e Aprendera explotar el éxito.
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e Aprendera innovar.

Asociado a la gesti6én delconocimiento, el problema de las organizaciones consiste en consultar o
acceder a la informaciobn y producir inform acién de factores estaticos y de otro dindamico. En
particular, se debe analizar la inform acién que se maneja en la organizacién real por ejem plo, datos

o bases de datos, soportes de decisiones, documentos diversos, tanto en form ato como en

procedencia o localizacién y docum entos electrénicos.

E|l éxito de la organizacion resulta de su capacidad de identificar y respetar los individuos y de la

capacidad de integrarlos en un todo. Un sistema de gestion delconocimiento, en un sentido general,

supone que una organizacion se dote de tres funcionaldades estratégicas distintas, pero reunidas en
una sola y mismaaplicacion inform atica:

1. R eutiizacion o realimentacion del valor afladido que la organizacion genera y adquiere, y que
representa el capital intelectual de la misma, al servicio de la resolucion de nuevos problemas,
incrementando de esta manera el valor afiadido de los servicios producidos y elrendimiento de
dicha actividad.

2. Investigacion y andalsis alservicio de las personas, que en la organizacion son los productores de
valor affladido y/o so n responsables de tom ar decisiones criticas, sobre la base de una adecuada
disposicion de inform acién diversa (datos, papel, textos electrénicos, etc.), y una réapida
respuesta.

3. Acceso unificado a todas y cada una de las capas de informacién tejidas sobre la estructura
organizacional.

En la practica, elindividuo en la organizacién se enfrenta a toda la informacidbn o a una parcela de la

misma,poreso la gestién de la inform acién debe sertambién un instrum ento de investigaciéon.
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El soporte de un sistema de gestion del conocimiento (Medina G arrido, 2005) lo constituye la

inform acibn docum entalque a diario es generada en las organizaciones. De manera que sila mism a

se maneja en forma autom atizada se podrd mantener m as accesible y mas segura, por lo tanto m as

viva. Este objetivo justifica por si mismo la incorporacién de unos métodos y unas aplicaciones

inform aticas apropiadas. (José Medina G arrido. Ediciones Pirdmides. “G estibn en el Sistema de

Inform aciébn”. Pag. 12.)

En la consideracién entre elmanejo de informacién producida en la organizacion y la integracion de

esa informacibn a nuevo conocimiento se deben considerar dos alternativas valdas. La primera es la

posibiidad de introducir un sistema de gestién documental el cual soluciona la gesti6n de los

archivos que internamente se mantienen, transformando operaciones manuales en autom atizadas vy

generando docum entos electrénicos y soportes enpapelen los casos requeridos.La segunda opcién

estad referida al manejo integrado e independiente de los sistemas de inform acién ya existentes el

cualintroduce el concepto de sistemas de gestion delconocimiento, sin que ello signifique m ayores

costos o mayorescom plicaciones tecnolégicas.

Esta posibiidad incorpora la presencia de una capa superior a la estructura inform acionalde la red

existente o meta sistem a externo e independiente de los sistem as de inform acién operativos.

Al capturar, almacenar y emplear la informacién, en los procesos organizacionales se genera valor

afiadido a las organizaciones lo cualreduce el costo de aprendizaje. Los sistem as de gestion de la

inform acion deben orientarse a minimizar la energia consumida y maximizar la energia producida

para la adquisicibn y produccion de nuevas inform aciones que a su vez agreguen valor a

organizaciéon.

La ecuacién del conocimiento en las organizaciones plantea que en un momento dado cuando la

realizacion de los procesos organizacionales envuelve la utiizacion del conocimiento, se consum e
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una determinada cantidad de energia en recursos (humanos y m ateriales). Al plantearse en otro

momento un proceso analogo pueden ocurrir dos cosas: reproducir el mismo consumo energético o

m inim izar dicho consumo, disponiendo de un sistema de gesti6én del conocimiento que permita

utiizar elconocimiento producido y acumulado.

En resumen, un sistema de gestibn del conocimiento permite la reutiizacion de la informacion

almacenada en la organizacién y su incorporacion en los procesos funcionales y operacionales

integrando los sistem as de inform acion existentes y permitiendo la durabilidad de la informacion y el

conocimiento.

El objetivo basico de la gestién de informacidn en Cuba es organizar y poner en uso los recursos

de informacion de la organizacion (externos e internos) para permitirle operar, aprender vy

adaptarse a los cambios del ambiente. Los actores principales en la gesti6n de inform acién

son los usuarios, en tanto que creadores de conocimiento, en unién estrecha con los
profesionales de informaciéon. Los procesos principales de la gestion de inform acion: la
identificacién de las necesidades de inform acién, su adquisicion, su organizacién y

almacenamiento, el desarrollo de productos y servicios, su distribucién y su wuso, son a la

vez la base de la creacion del conocimiento durante la existencia productiva de la organizaciéon y

portantoelfundamento de la gestion delconocimiento.

Actualm ente, las tecnologias de la inform acibn permiten hacer todo Ilo anterior de manera

sum am ente eficiente, eficaz y abarcadora. Por otra parte, los métodos de gestibn organizacional

cambian y justamente hoy se habla de que Ilos enfoques de gestibn en funcién de elem entos

externos, como clientes, proveedores, competidores, actores sociales, etc, son menos

importantes puesto que son cada vez mas cambiantes. Entonces, la funcién m as im portante es la

capacidad de la organizacion de adaptarse a tales cambios. Eso se logra solamente con la
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organizacién interna adecuada, el manejo de la informacién vy de las tecnologias de

inform acién, un enfoque diferente de la comunicacién social en la organizacién y el personal

preparado para elcambio. Todo ello conlleva una nueva visién de la organizacion.

El autor comparte las aseveraciones realizadas por Prieto Jiménez 2018, “Las tecnologias que

generan informacién son inocentes en si mismas. Son portadoras de aquello que los seres humanos

guieran hacer con welas”. EI vertiginoso auge de las tecnologias multiplica la diversidad

disponibiidad de la informacién, la cual indudablem ente se convierte en fuente del conocimiento,

necesario para eldesempefio en cualquier esfera de la sociedad.

(Prieto Jim énez Abel Articulo: “La industria de los famosos”. Revista Cuba Socialista. 4ta época. No:

7.Pag. 16 —21)

1.3 Repositorio.Conceptualizacion.Tiposde Repositorios.Requisitos

Un repositorio, depdésito oarchivo es un sitio centralizado donde se almacena y mantiene informaciéon

digital, habitualm ente bases de datos o archivos inform &aticos.

El origen de la palabra espafiola «repositorio» deriva del latin “repositoriun” que significa arm ario o

alacena. Este término estd recogido en el Diccionario de la Real Academia donde se define como el

«lugar donde se guarda algo».

Los datos almacenados en un repositorio pueden distribuirse a través de una red inform atica, com o

Internet, o de un medio fisico, como un disco compacto. Pueden ser de acceso pUblico o estar

protegidos y necesitar de una autentificacion previa. Los repositorios mas conocidos son los de

caradcter académico e institucional. Los repositorios suelen contar con sistemas de respaldo vy

m antenimiento preventivo y correctivo, lo que hace que la inform acién se pueda recuperar en elcaso

gue la maquina quede inutiizable. A esto se lo conoce como preservacion digital, y requiere un

exhaustivo trabajo de controlde caldad e integridad pararealizarse correctam ente.

y
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El autor precisa que depositar no debe confundirse con publicar. El depé6sito en los repositorios es

una manera de comunicar publicamente los trabajos de los investigadores, aumentando su difusién:

los autores ponen disponibles en acceso abierto una version de los articulos que han publicado en

revistas, tradicionales o de acceso abierto Para ello, los sistem as de repositorios suelen integrarse e

interoperar con otros sistemas y aplicaciones web. Asimismo, los repositorios cumplen un rol

importante en la formacién universitaria.

Algunas instituciones promueven el uso de sus repositorios como un servicio adicional para el

investigador. Otras instituciones poseen mandatos propios que obligan a los autores o investigadores

a depositar sus publicaciones (o determinados tipos, como por ejemplo: tesis doctorales) en el

repositorio institucional, con fines de visibiidad, im pacto y preservacion. En algunos paises, como

por ejemplo Argentina, se han promulgado leyes de acceso abierto que promueven la

implem entacidén y uso de los repositorios de instituciones sustentadas con fondos puUblicos, mientras

gue otros paises estan trabajando en la aprobacién de leyes similares, com o porejemplo M éxico.

Elautor conoce a través de la bibliografia y m ateriales docentes consultados de la trascendencia de

diferentes repositorios, entre ellos:

PubMed Central (Unibn Europea): Repositorio tem atico con un enorm e éxito lo cualha dado pie a

que se haya creado una red llamada PMI1 International con el objeto de establecer archivos

abiertos en colaboracién con instituciones locales de cada pais. Se encuentra especialzado en

M edicina. Se ha convertido en una fuente dereferencia parainvestigadores de todoelmundo.

e DSpace@ Cambridge: Se trata de un servicio de la Universidad de Cambrigde gestionado por la

biblioteca y el servicio de inform atica. O frece articulos, tesis, informes técnicos en diferentes

form atos. Su objetivo es preservar y difundir los m ateriales

digitales creados por personas

vinculadas o noa la universidad.
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Social Science Research Network (SSRN): Se trata de un repositorio onlne de investigacion

académica dentro de las Ciencias Sociales y Humanidades. Permite compartir de una form a

rapida y eficaz los trabajos entre autores y lectores. Su objetivo es difundir la investigacién en

Ciencias Sociales.

AQUATIC COMMONS: Repositorio digital que <cubre temas ambientes marinos naturales,

estuarios de agua salobre y de agua fresca. Incluye todos los aspectos de la ciencia, tecnologia,

adm inistracion y conservacion de estos ambientes, sus organismos y recursos, y los aspectos

econdémicos, sociologicos y legales.

Red de repositorios latinoam ericanos: Esta red tiene com o objetivo proporcionar una herramienta

de facil acceso a las publicaciones electrénicas en texto completo en diferentes repositorios

latinoam ericanos. Permite realizar busquedas simultdneas a través de una sola interfaz, en 75

universidades de Argentina, Brasil, Chie, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guyana,

Honduras, M éxico,Pert, Puerto Rico, Trinidad y Tobago yUruguay.

ESPE: Repositorio digital de la Escuela Politécnica del Ejército de Ecuador, contiene inform acién

y contenido digital orientado a fortalecer la investigacién cientifica y el desarrollo profesionaltanto

para docentes como para estudiantes. Dispone de bases de datos digitales con gran contenido de

inform acién y documentos producidos en la. misma universidad, como proyectos de tesis

publicaciones de los docentes, para que sirvan de referente a futuros proyectos y articulos. Se

cre6en 2011.

Digital.CSIC: Es un repositorio cientifico multidisciplinar de docum entos digitales que recoge los

resultados de la labor investigadora realizada en todos y cada uno de los centros e institutos del

Centro Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) y otras instituciones, en acceso abierto. Se

cre6ben 2006.


zim://A/2011.html
zim://A/2006.html

Elautoridentifica como los tipos fundam entales de Repositorios los siguientes

Repositorio de softw are.

e Licencia privativa el administrador Imita o restringe las propiedades del software ej; Windows

update.

e Licencia de uso libre: Ofrecenuna plataform ade trabajocolaborativo ycompartida de conocimiento
sobre cualquier tem &tica, sin ningun tipo de restricciones. Ej. Repositorios de software libre,
paquetes para el sistema operativo GNU-Linux, desde plataforma como SourceForge o forja de

Guadalnex.

Repositorios institucionales:

Desarrollado por organismos politicos, sociales y educativos como universidades e institutos o
asociaciones, para depositar, usar y preservar la producciéon cientifica y académica que generan en
form ato digital afianzando su accesibildad al publco. De esta manera la institucién ofrece un
servicio acorde almovimiento de acceso abierto. Aportan los siguientes beneficios.

Permite elacceso abierto alos resultados de la actividad cientificay académica.

Asegura la identificacién, almacenamiento, conservacién y recuperacion de sus contenidos
igitales.

al

_ Permite a los investigadores y usuarios identificar los autores que abordan tem aticas afines a su
especialdad y/olineas de investigacion.

Estimula la cooperacién cientifica entre las diferentes disciplinas y comunidades.

Reutilizacion de contenidos.

O frece la difusién m s am plia posible de toda la oferta de la produccién intelectualdigitalgenerada
en una institucion.

Aum entarla visibiidad de sus investigadores, am plando la difusién y eluso de sus trabajos.

Estimula la innovacion y elaprendizaje.
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Faciltan un andalisis cualtativo deltrabajo de sus miembros.

Aumentanla visibiidad de las investigaciones.

_ Reconocen y dan acceso a los objetos digitales cientificos no incluidos en los canales tradicionales
de publicacion.

_ Mejoran la comunicacién cientifica y hacen avanzar la investigacion permiiendo a los usuarios
localizar yrecuperar inform aciénrelevante m as rapida y facilm ente.

Repositorios Tem aticos:

Creados por un grupo de investigadores, una institucién, etc. que reunen documento relacionados

con un areatem atica particular. La tem atica suele sersocial, de educacién ciudadana oacadémica.

Repositorios de Datos:

e Repositorios que almacenan,conservan y compartendatos de las investigaciones.

e En Cuba se han consoldado desde hace varios afios un ndumero no despreciable de repositorios

sobre todo de caréacterinstitucional entre los que sobresalen:

e EIArchivo Nacionalde la RepuUblca de Cuba que posee nueve KB y1415 palabras.

e Editorial Universitaria CUBA adscripta al Ministerio de Educacion Superior, tiene cinco KB con 728

palabras.

e Tomas Romay Chacén posee 22KB y 3657 palabras.

e Joven Club de Com putacién y Electrénica Baragua Il, ubicado en Ciego de Avila y contiene cuatro

KB y 608 palabras.

e SOFTEL, contiene una caracterizacion de esta Em presa yestd dotado de dos KB y 256 palabras.

e Recursos Educativos Abiertos, contiene datos que son ofrecidos libre y abiertamente en la W EB

para que cualquiera los pueda utilizar esta dotado de tres KB y 433 palabras.
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GESPRO wubicado en la Universidad de Ciencias Inform aticas contiene informacion sobre Ia

gestion de proyectosy adem aslo conforman37 KB y 6112 palabras.

Biblioteca Red Universitaria en acceso abierto de la editorialuniversitaria Cuba tiene 13 KB y1989

palabras.

Joven Club Baracoa IIBrinda servicios inform aticos,tiene seis KB y933 palabras.

equisitos que cum plimentanlos Repositorios:

Lamision delservicio.

Tipo de contenidos que aceptara.

Quiénes sonlos usuarios principales ylas partes interesadas.

. Qué servicios ofreceriasituviera recursos ilimitados?

Quépuede permitirse ofrecer.

Sicobrarda o no porlos servicios.

Quéresponsabilidades tendréala biblioteca con la comunidad de contenidos.

Cudles son sus principales prioridades de servicio.

Cudales son sus prioridades a cortoy alargo plazo.
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Figura: 1 Gestion de la informacion mediante repositorios.

Fuente: Elaboracién propia.

El repositorio institucional, com o muestra la figura, es elproducto cientifico que se propone, pues

posibilita depositar, concentrar o almacenar informacién sobre diferentes tem aticas en un sitio digital

para su preservacién y uso por los cuadros del Partido, para el ejercicio de la actividad de direcciéon

politica.

El lneamiento 273 (Lineamientos de la Politica Econdémica y Social), refrenda “Avanzar en la

creacion del Sistema de Informacion del Gobierno; asegurar el mas alto grado de inform atizacién

gue las posibiidades econdémicas permitan”, estrategia dirigida a grandes rasgos al uso de las

Tecnologias y las Comunicaciones para brindar servicios e inform acién a los ciudadanos, asunto que

indudablem ente im plca un reto mayor para la labor de direccion de los cuadros politicos.

(Lineamientos dela Politica Econémica y SocialdelPartido yla Revolucién)
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1.4.Gestiénde lalnformacionde loscuadros

La informacibn es vital para los cuadros, pues mediantes ella estos pueden disponer de
argumentos y elementos imprescindibles para influir de forma adecuada en sus subordinados para
lograr los objetivos propuestos. Esta influencia se presenta como una habilidad que eldirigente debe
desarrollar, pues debes saber convencer para obtener lo mejor de cada persona en elmundo de
hoy los problem as de las ciencias estan vinculados a los problem as sociales.

La labor de los cuadros es de extraordinaria im portancia para todo eltrabajo de las organizaciones
politicas y de masas en su funcién conductora de la sociedad. Para asegurar la consolidacion vy
desarrolo de la Revolucién necesitamos desarrolar cuadros de distintos tipos y de manera
especial elcuadro politico, el que oriente, cheque, controle y dirija la vida de la sociedad cubana
actual

Para el trabajo delcuadro, la informacién no se explica pasivamente por lo que tienen sino por lo
gue hacen en comdun las personas: relacionarse, intercambiar informacién, dialogar, discutir,
colaborar, etc.

La inform acién desempefa un papel trascendental en el funcionamiento y transformacion de la
sociedad, a juicio, propio en la labor educativa de los cuadros, lo expresado anteriormente, tiene
especial significacién para que la influencia ejercida adquiera wun verdadero sentido personal vy
conleve al aprendizaje de principios, normas de conductas, valores, convicciones. Asi mismo el

comunicador debe sercoherente en la expresion delmensaje, esaes la labor delcuadro.

La P olitica Nacional de Inform acidbn establece las bases de desarrollo de la gestion de
inform acién, requisito para la implantaci6én de los mecanismos de gesti6n del conocimiento. A

grandes rasgos son las siguientes: (Peri6dico Granma. “Nuevas maneras delG obierno estar junto al

pueblo”. 27 febrero2019. Pag. 10.)

los
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* Creacion de la infraestructura nacional de informacibn. Bases para la introduccion de la gestiéon

delconocimiento en Cuba.

* Impulso ala producciéon y distribucion de fuentes de informacién nacional,

« Contribuir a la satisfaccion de la dem anda nacional de informacién.

*» Operacion ydesarrollo sostenido de las redes telem aticas.

* Insercion del pais en la industria de la informacién en el @&m bito internacional.

* Formacion de los recursos humanos necesarios.

* Fomento dela cultura inform acional en la sociedad.

La inform atizacién de la sociedad es una premisa para la gestibn delconocimiento

por cuanto desarrolla la infraestructura inform tica, las aplicaciones y sus contenidos, que hacen

posible elevar a un plano superior la gestion de redes donde la gestion delconocimiento es un factor

esencial

1.4.1-Gestionde lalnformacioncuadrosdelPCC.Evolucién e importancia
Para el dirigente politico y por supuesto para los cuadros del Partido es imprescindible disponer de

inform acién actualizada, pues es esencia misma para lograr efectividad en eldesem pefio de la labor

politica e ideolégica. La capacidad renovadora dem ostrada por elPCC durante todos estos afios de

construccion del socialismo es garantia de su posibiidad de proyectar, coordinar, regular, educar,

valorar y reimpulsar la gestién colectiva masiva de los propé6sitos politcos com partidos, por esta

razén consideramos necesario gestionar el conocimiento wutiizando el método de gestion

capacitacioén que también incluye el tomar decisiones para la mejora continua en el trabajo de los
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cuadros del partido en la provincia de matanzas esto permite contar con herramientas para la

preparacién cotidiana yen correspondencia elevar la caldad deltrabajo.

Las condiciones actuales estan requiriendo del Partido una labor especialzada de direccion con

m ayores grados de coherencia, organicidad y de compromiso con el futuro de la actividad préactica

politica y en ese quehacer se enaltece la caldad del papel dirigente del Partido desde su propio

funcionamiento, conforme alo legislado constitucionalm ente en relacién con su papelen la sociedad.

El autor considera que la direccién es una relaci6n entre hombres donde unos ocupan ellugar de

dirigidos y otros elde dirigentes. Es imposible hablar sobre el proceso de direccién, sus técnicas, el

procesamiento autom atizado de la informacién, los novedosos métodos para la toma de decisiones

sin olvidar que en elmismo centrode todo este proceso,estadelhombre.

La forma natural de existencia del hombre en la sociedad es a través de su participacién en

diferentes grupos sociales. La famila, los vecinos y la comunidad; los compafieros de trabajo, de

estudio vy los amigos, son agrupaciones sociales donde el hombre forma y desarrola

personaldad.

El Partido, reconoce que su papel dirigente, no es algo que se alcance autom aticamente, que

depende del manejo practico permanente, vy de la manera en que selecciona y utiiza las vias de

relacion de trabajo con los dem &s com ponentes delsistema las vias, para consolidar su posicién de

m anera efectiva yreconocida delcentrode decisién principal

El autor coincide con lo expresado por Terry Asea (2012), “... el Partido tiene total com prensién,

gue su mision fundamental estd en expresar fielmente los intereses de toda la sociedad y que su

tarea principal estda en cohesionar todas las fuerzas y wunirlas en torno a éIl lo que asegura la

participacién activa, dindmica y <creadora de todos Ilos componentes en la. construccién

socialismo.” (Asea Terry. Susana. Tesis en opcién algrado cientifico de doctor en ciencias filoséfica. 2012)

su

del
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La Primera Conferencia Nacional del Partido en su objetivo 66 refrenda: “Transformar el actual

sistem a de preparacion e informacién politica de los cuadros, miltantes, trabajadores y la poblaciéon

m ediante la utiizacién de vias y métodos, nuevos, agiles y variados acordes con las condiciones

actuales de la sociedad”. Lo cualpatentiza la necesidad e importancia de disponer de fuentes y vias

de informacion actualizada, que posibiliten la preparacion de los cuadros del Partido en el ejercicio

de direccion politca en medio de las com plejas y profundas transform aciones que se m aterialzan en

elModelo Econémico y Social Cubano de

Desarrollo Socialista. (Primera Conferencia Nacional delPartido. 29 enero 2012. Objetivo: 66. lgualm ente el

autorcoincide con Machado Rodriguez en su articulo:Una opinién sobrela vigencia de la ideologia y

de la lucha ideolégica.
La conexiobn <con las ciencias para la adecuada articulacion de las actividades socioecondémicas
organizativas, juridicas,norm ativas e ideolégicas politicas.
Desarrollar una economia politica del socialismo cubano, que logre una adecuada articulacion de la
actividades socioecondédmicas, organizativas, juridicas,norm ativas eideolégicas politicas.
Adaptar el entramado organizativo vy juridico norm ativo al funcionamiento de una economia mixt
garantizando toda la justicia social posible. Machado Rodriguez, Dario Una opinién sobre la vigencia de |
ideologia yde la lucha ideolégica. Editora Politica.(2012)

Tabla 1: Evolucién de la gestion de la informacién de los cuadros delPartido .

Fuente: Elaboracién propia.

INDICADORES ETAPA | ETAPA 2 ETAPA 3
Soporte o medios "Boletin(1975-1980) "Peribdico (1970-1990) "Boletin y peri6dico Girén
Frecuencia "Bimensual "Semanal "1990-actualidad
Responsable Dpto Organizaciéon ) )
Dpto Ideologico CP PCC Dpto Ideolégico
CP PCC
B B CTF F CU
Contenido Inform aciébn sobre la Inform acidbn sobre el Indicadores econdémicos.
vida interna delP CC acontecerprovincial, Inform acién sobre el
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e indicadores nacional e internacional acontecerprovincial,

econdmicos de la nacional e internacional

Provincia.

Conclusionesdelcapitulo I:

En las condiciones actuales la la m aterializacion de cualquier

Inform acidbn es imprescindible en

proceso en elque intervenga elser humano, pues permie intercam biar con sus semejantes, ideas,

criterios,vivencias e im presiones,tom ardecisiones o ejerceractividad de direcciéon.

El autor considera que para los cuadros delPartido Comunista de Cuba en la provincia de M atanzas

inform acién en funcién de asegurar su preparacion para el

constituye una prioridad la gestién de la

la tabla muestra la estructura y contenido de la

desarrollo de la actividad de direccién, en tal sentido

inform acién para elrepositorio.
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Capitulo 2. Métodos empleados en la investigacion

En este capitulo se describen los métodos, técnicas y herramientas em pleados para la constatacion

del estado actual de la gestion de la informacion por los cuadros del Partido en la provincia de

M atanzas. Se proponen Yy se aplican instrum entos seleccionados para el desarrollo de

investigacion. Se presenta adem as, las prioridades de trabajo del Partido Comunista de Cuba en

M atanzas identificadas durante elproceso investigativo .

2.1 Métodosempleadosdurante lainvestigacidon
Los métodos son los medios que wutiizan los hombres para alcanzar los objetivos trazados. La

categoria método, tiene pues,la funcién de servircomo medio ycomo caracterfinal. M étodo significa

entonces,reflexionar acerca dela viaque setiene que em prenderpara lograr un objetivo.

En condiciones iniciales, los métodos conducen a un objetivo determinado”, La caracteristica

esencialdelmétodo es que va dirigido. (Klaus, G:Diccionario Filoséfico. t:2- Instituto Leipzig, 1969).

La palabra m étodo procede delgriego m étodos y quiere decir via de investigacion delconocimiento,

teorfay estudio.

La enciclopedia filosé6fica lo define como “la forma de asimilacién te6rica y practica de la realidad que

parte de las regulaciones del movimiento del objeto estudiado o como sistema de principios

reguladores de la actividad transformadora practica, cognoscitiva y teérica”. Enciclopedia fiosofica,

1967.

En la ciencia, elm étodo se manifiesta a través de la forma de investigacién y disposicion delm aterial

de estudio, mediante la solucion de tareas de caracter tedrico, practico, cognoscitivo, pedagdégico y

otros.

La existencia de un método permite la confeccion de plan que establezca elsistema de operaciones

a realizar. M étodo significa proceder gradual, escalonado, es pues, una serie de pasos u
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operaciones estructuradas l6gicamente, con las que se ejecutan

lograr unobjetivo determinado.

La estructura de acciones delmétodo estadeterminada por:

Elobjetivo de la accién.

Lalégica se la tereaque hay que realizar.

Las condiciones enque se realiza

la acci6on.

Estas determinantes permiten presuponer la efectividad de los

floséfico segun Klaus, el método “es un sistema de

distintas acciones encaminadas a

m étodos a utiizar. en el lenguaje

reglas (metédicas) que determina las clases de

los posibles sistema de operaciones. que, partiendo de ciertas condiciones se puede lograr el

objetivo previsto.

Elcaudalde informacion acerca de

los m étodos y técnicas de investigacién es muy amplio y diverso,

cada autor altratar la tem atica le imprime un sello personal; por ello, para seleccionar los métodos y

técnicas se tomdédcomo punto de partida los objetivos que se perseguian con la investigacion.

En cuanto a los métodos emplead

como basamento filos6fico funda

acometido sobre bases objetivas e

0s en el proceso investigativo se asume el dialéctico m aterialista

mental, en tanto que propicia abordar el desarrollo cientifico

integradoras, en términos de

lograr una concatenacién universal

entre todos los objetos yfendmenos que son estudiados porelautor.

Se emplearon métodos delniveltedrico y em piricos (Analitico-Sintético, Sistém ico, Histérico-Légico,

La Observacion, Entrevista y la Encuesta),

gue permitieron desarrollar el marco tedérico conceptual,

asi como diagnosticar y caracterizar la evolucién y com portamiento de la gestion de la inform acién

en la actividad de direccion de los cuadros del Partido en

A través del proceso de investigacion se puso de m anifiesto

diversos métodos. Los métodos

em piricos permiten seleccion

la provincia de M atanzas.

la interrelacion dialéctica entre los

ar, acumular y realizar un an@alsis
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preliminar de la informacién obtenida y también posibiltan verificar y comprobar las concepciones

tedricas. En este sentido el autor considera necesario sefialar que la investigacién em pirica esta

precedida de una busqueda teodrica.

“

El método empleado sistem aticamente es el analisis documental que tiene como objetivo el

,y se utilizé con el fin

analsis de cualguier objeto fisico que constituya elregistro de conocimiento...”

de determinar los aspectos y concepciones que permitieron desarrollar el marco teérico conceptual

la constatacién del estado actual, la seleccion propiamente de los métodos y técnicas a emplear, la

obtencién de los datos que posibilitaron la caracterizacién delestado de la gestion de la inform acién,

particularm ente, de los cuadros del Partido y la identificacion de posibles vias para perfeccionar su

preparacién.

En todos los casos se seleccionaron los temas a evaluar y se determinaron los indicadores para el

analisis, se localizaron las principales fuentes y se realizé una bUusqueda exploratoria que posibilité

discriminar las fuentes que no aportaban datosrelevantes.

Con posterioridad se confeccion6 la guia tem atica para la recogida de la inform acién que incluye:

Composicidon delos cuadros delPartido.

Sistem a de preparacién delos cuadros del Partido .

Evolucion de la gestion de la inform acién de los cuadros delPartido

e Funciones que realizan los cuadros delPartido.

Vias que utiizan para gestionar la inform acién.

e Temas masrecurrentes parala preparacién de los cuadros delPartido.

También se analizaron, interpretaron y organizaron los datos atendiendo a su caracter cuantitativo o

cualtativo y eltipo de inform acién que aportaban.
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La encuesta “.. es el método de obtencién de inform acién prim aria socioldgica basada en el

planteamiento de preguntas orales o escritas (... ). El contenido de estas preguntas constituye el

problema de la investigacién alnivelem pirico”. La encuesta puede ser por entrevista o cuestionario,

esta Gltima fue la em pleada.

“Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o m as variables a medir “. Se

disefié6 sobre la base de preguntas cerradas, para lo cual se identificaron posibles alternativas de

respuestas de acuerdo con los indicadores que se median.

Para conformar el cuestionario se identificaron las instrucciones que indican cémo contestar, el

objeto de anédlisis de cada preguntay los datos sociodem ograficos paracaracterizarelencuestado.

A partir de la recopilacién de inform acién hecha acerca delobjeto de estudio se determiné elobjetivo

del empleo de la técnica: conocer las vias de la gesti6n de la informacién m as empleadas por los

cuadros delPartido en Matanzas, limitaciones que se presentanen la practica cotidiana, temas mas

necesarios y la posible utilidad de un repositorio que le concentre la informacién indispensable para

su preparacibn. Fueron encuestados 50 cuadros del Partido entre el Comité Provincial Partido

Comunista de Cuba (CP-PCC)y Comité MunicipaldelPartido Comunista de Cuba (CM -PCC). Anexo

La Entrevista es un valoso método, tiene como objetivo enriguecer, completar o contrastar la

inform acion obtenida mediante el empleo de otros métodos. Su valor esencial radico en

comunicacion personalque se estableci6 entre elentrevistador y elsujeto entrevistado (cuadros del

Partido),lo que permite profundizar en sus opiniones, criterios y valoraciones.

La realizacion de la entrevista presupone la elaboracion de una guia de preguntas (veranexo 2).

La extension y duracion de la entrevista depende de las caracteristicas de los sujetos entrevistados,

deltipo de entrevistay de la particularidad de la tem atica abordada.

39



Los métodos m atem aticos y estadisticos se wutiizaron en distintos momentos de la investigacion,

fundamentalm ente en la cuantificacion y el procesamiento de los datos obtenidos en la aplicacion de

los instrum entos.

Los instrumentos se constituyen en recursos de los cuales se valen los investigadores para

aproxim arse a los fenédmenos y extraer la informacién. En cada uno de ellos se distihnguen dos

aspectos: forma y contenido, la primera referida a la técnica de investigacion y la segunda a los

indicadores que se presentan en las preguntas. (Bernardoy Calderero, 2000).

M étodo de analisis-sintesis

Su empleo permiti6, mediante un proceso intelectualdescomponer mentalmente eltodo com plejo en

sus partes y cualdades. EI| analisis permiti6 descubrir en el todo sus mdUliples relaciones vy

componentes.Luego, la sintesis garantiz6, mediante la operacién inversa,establecer mentalm ente la

union entre las partes, previamente analizadas y posibiltar el descubrir relaciones y caracteristicas

generales entre los elementos de la realdad. Este método se aplicé con elpropé6sito de profundizar

en la esencia de todo el m aterial recopilado durante la investigacién, para elmarco teérico y en el

disefio de la propia estrategia, pues permite descomponer e integrar en sus m Ultiples relaciones los

rasgos que componen elproceso objeto de estudio (estilos de direccién), tanto en elaspecto teédrico,

como para elprocesamiento de los instrum entos em piricos que permiiti6 arribar a los criterios y las

conclusiones que se exponen en la tesis.

M étodo histérico légico

El uso de este método se basdé6 fundamentalmente en la aplicacion de la comparacion como

operacion del pensamiento, para establecer conclusiones sobre m étodos de direccién y la realidad.

También participaron para su empleo elanéalisis y la sintesis,asicomola induccién y la deduccién.

40



Lo histérico estuvo presente al utiizarse para el conocimiento de las distintas etapas de los

fendémenos en su sucesidbn cronolédgica. Se empleé para conocer la evolucibn del campo de accién

en eltiempoy los factores que en diferentes épocas incidieron o noen su desarrolo.

Lo l6gico permiti6 expresar, en forma teodrica, la evolucibn esencial del campo de accién, la

necesidad y la regularidad de los cambios en su estructura, reproducir sus transformaciones hasta

legar a su formasuperior y madura.

Con élse pudo descubrir la esencia del fendmeno, la manifestacion de sus relaciones internas, en

cada uno de los estadios por los que ha transcurrido en su evolucién hasta elmomento en que se le

estudia y de ser posible predecircomo continuard sudesarrolo.

Es necesario estudiar la historia de un proceso para poder reflejar su esencia l6gica. Sin com prender

la evolucién l6gica de un procesono es posible diferenciarsu desarrollo en las diferentes etapas.

Se estudiara el campo de accién desde la fundacién de la organizacién hasta la actualdad para

analizar sus caracteristicas a través deltiempo. Es un método fundamentalpara la elaboraciéon del

m arco tedérico como parte imprescindible delinform e final.

M étodo sistémico

Su aplicacion posibilité la interpretacion del proceso investigativo como un conjunto de componentes

interrelacionados con caracter arm énico e integraly la profundizacién en las relaciones esenciales y

las cualdades fundam entales de los procesos, tanto en la etapa de diagnodstico, en la determinacion

de los fundamentos teéricos para el instrumento propuesto y en la determinacién de las ideas m as

generales que aqui se exponen. Permiti6 visualzar de manera sistémica el proceso de la gestion de

la inform acién de los cuadros delPartido en M atanzas.
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Durante la investigacion se manifesté la aplicacién de procedimientos y técnicas, para la seleccién,

andlisis y registro de inform aciones tedricas de diferentes fuentes; con vistas al establecimiento de

un soporte cientificoreferencialdel fendmenoque se investiga.

Este soporte tedrico contiene los presupuestos filos6ficos, sociolégicos, psicologicos y pedagdgicos y

los resultados o aportes que otros autores precedentes o contem poraneos han obtenido acerca de

las categorias cientificas presentes en eltemade la investigacion.

Sobre estabase, el autoridentifica los fundam entos m &s trascendentes que la teoriareconoce com o

valdos desde el enfoque cientifico, realiza sus valoraciones criticas y establecer sus propias

posiciones.

Finalm ente, integra y organiza los fundamentos de las categorias cientificas im plcadas en eltem a

de investigacion que constituye un cuerpo tedrico suficiente y coherente, para sustentar sus

posiciones y resultados.

La observaciéon (Alonso, M y Saladrigas H. 2002. Para investigar en comunicacion social. Guia

Didactica. Editorial Pablo de la Torriente Brau, ISBN: 959-259-103-2). Es elm étodo de recopilaciéon

de inform acién social prim aria m ediante la percepcién directa de los elementos delobjeto estudiado,

significativos para los objetivos de la investigacibn. Consiste en el registro sistem atico, valdo vy

confiable de comportamientos o conductas manifiestas. Debe distinguirse entre observacion

cotidiana ode ocasién yla cientifica,ya que esta Ultima es orientada hacia un objetivo, planificado de

manera consciente y delberada; tiene caracter selectivo y se controlan la valdez, confiabildad vy

exactitud (Anexo l).Las ventajas de la observacidon como m étodos son:

1. Permite ver elfené6meno,acontecimiento o com portamientoen elmomentoen que ocurre.

2. Permiterecopilar la inform acién directa,de primera mano.
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3. Concede el estudio del fendmeno en condiciones naturales y no estimula elcomportamiento por

observar.

4. Admite apreciar elobjeto de estudio en sus m Ultiples m anifestaciones y en toda su com plejdad.

Para realizar la observacién se deben teneren cuenta los siguientes pasos:

1. Determinacion del objeto especifico de la observacion de los aspectos, eventos o conductas por

observar.

2. Eleccion de los indicadores yunidades de observaciéon.

3. Extraeruna muestrarepresentativade los aspectos,eventos oconductas porobservar.

4. Establecer y definir las categoriasy subcategoriasde observacién.

5. Elaborar la guia de observacién.

La guia de observacién es elinstrumento que organiza eltipo de datos a recolectar de acuerdo con

los objetivos previamente establecidos. Es una relacion de topicos, aspectos o caracteristicas por

observar.

La observacion posibilta tener elementos del desempefio de los cuadros del Partido en la practica

politica. Proceso que depende, en gran medida, de las cualdades y del estilo de trabajo que asum a

el cuadro. Es asi como la direccién no es mas que una labor técnica sustentada en un basamento

cientifico, donde la organizacién de cada tarea se asienta sobre tales bases y tiene como principio

fundamentalelcentralismo democréatico.

Es necesario agregar que la direccion se llevard a cabo de una manera mas efectiva, en la medida

qgue se logre la integracién y el compromiso de todos los compafieros dirigidos en un equipo de

trabajo sobre la base de los objetivos propuestos, lo que implica elconocimiento am plio de todas las

partes delproceso o actividad de que se dirige.
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En la esfera politica, la tarea de direccidon adquiere particular im portancia, puesto que dellogro de

sus objetivos depende la formacién de las actuales y futuras generaciones, para elcaso cubano una

garantia

de la continuidad histérica de la Revolucion.

Un fundamento para el logro del objetivo de esta investigacion, lo constituye la necesidad de todo

cuadro politico de poseer un nivel elemental de inform acibn sobre la actualdad nacional
internacional, conocimientos sobre la historia de Cuba, los simbolos patrios, la economia,
identidad yla cultura,ya que todo cuadrodelPartido es unguia politico en la sociedad .

La aplicacion de estos métodos perm iti6 diagnosticar elestado actualde la gestion de la inform acién

de los cu

El autor

adros delPartido yrealzar la propuesta de repositorio.

considera im portante puntualizar en los conceptos de: datos, informacién, conocimiento y

gestion del conocimiento y c6m o estan relacionados entre si, en vista a que se presenta confusién

entre es

instancia

Dato: S

tos conceptos llevando a una mala interpretacién de los mismos y afectando en Uultim a

los resultados obtenidos en cualquier im plem entacién que se desarrolle.

e conoce como una representacién simbédlca (que puede ser num érica, alfabética,

algoritmica etc.), un atributo o una caracteristica de una entidad, elcual no tiene un valor sem antico

(es decir,

adem as,

determ in

que el dato se encuentra dispuesto de una manera adecuada para su

ado computador.Convirtitndose en la base de la inform aciéon.

sentido) en si mismo y que son generadas por las personas. En inform atica, se dice

tratamiento por un

Inform acién: Se ha definido como un conjunto de datos que son procesados de una manera

organiza

entidad.

da y con un determinado sentido sem antico, constituyendo un mensaje sobre un ente o

e
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Conocimiento: Surge a partir delanalisis y uso productivo de la misma informacién, definiéndolo en

Gltima instancia como el conjunto organizado de datos e informacibn que permiten resolver un

determinado problema otomaruna decision (esdecir, unconocimiento “accionable”).

G estibn del Conocimiento: Se ha definido como un proceso tanto cultural com o tecnolégico, que

busca captar y transform ar elconocimiento individualpara sistem atizarlo y convertirlo en inform acién

valosa de acceso colectivo.

Que demostrado que los instrumentos se constituyen en recursos de los cuales se valen

investigadores para aproximarse a los fené6menos y extraer la informacién. En cada uno de ellos se

distihguen dos aspectos: forma y contenido, la primera referida a la técnica de investigacion y la

segunda a los indicadores que se presentan en las preguntas.

2.2 PrioridadesdelPartido Comunista de Cuba

La labor politica ideolégica es la razén principaldeltrabajo partidista y en la coyuntura actual, estara

dirigida a preservar y fortalecer la unidad patri6tica y moral del pueblo cubano junto alPartido y su

Revolucion, elevar la combatividad y vigilancia popular revolucionaria frente a las acciones

subversién politica ideolégica y el combate a la corrupcién, las indisciplinas sociales, el delito, las

legaldades y otros fené6menos nocivos alideal socialista; asi como, para no permitir gue avancen y

se consoliden en nuestra patria los vicios del capitalismo y a la vez, se fortalezcan en toda la

sociedad el amor altrabajo, la honestidad, el patriotism o, elinternacionalismo y el antim perialism o.

Todo lo cual, permitirdala construccion delSocialsmo préosperoy sostenible que nos proponemos.

En eldiscurso de proclamacion de la nueva Constitucién de la Republica de Cuba, elco: RaulCastro

Ruz precis6; “Frente alturbulento escenario que se ha conformado,hemos definido com o prioridade s

insoslayables la preparacion del pais para la defensa y el desarrolo de la economia Nacional

Ambas direcciones con igual importancia”. Castro Ruz, Raul. Discurso por la proclamacion

Constitucibn Republica de Cuba. 10 abril2019.

los

de
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Esta aseveracion constituye la pauta de las prioridades de trabajo para los cuadros del Partido en

M atanzas,las cuales se han definido de la siguiente form a:

1- Atencidon a las tareasrelacionadas con la preparaciéon para la defensa.
2- Buscar soluciones nacionales para respaldar las ofertas ala poblacion.
3- Potenciar proyectos de desarrollo local

4- Avanzar en elautoabastecimiento territorial.

5- Trabajar en propuestasque incentiven elincremento de exportaciones.

6- Priorizar los encadenamientos productivos con las actividades delturism o.

7- Ajustar al minimo imprescindible las divisas para importaciones. Priorizar los pagos de las
deudas.
8- Incorporar al Plan las inversiones que generen mayor produccién de almentos y Fuentes

Renovables de Energia.

9- Extrem arla exigencia en elahorroy uso eficiente de los recursos disponibles.

10- Avanzaren elperfeccionamiento de la Em presa EstatalSocialista.

Durante la aplicacién de los diferentes instrum entos concebidos para eldesarrollo de la investigacién

el autor constaté la preocupacion de los cuadros del Partido para gestionar y disponer de

inform acién requerida para asegurar la atencién y cum plmiento de las referidas prioridades.

Conclusionesdelcapitulo Il:

La aplicacion de los métodos propuestos permiti6 conocer el estado actual de la gestion de
inform acién en la actividad de direccién de los cuadrosdelPartido en la provincia de M atanzas.
Permiti6 elaborar una propuesta para faciltar la gestion de la inform acién para la preparacion

los cuadros delPartido para su actividad de direccién.

la

de

la
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Capitulo 3. Repositorio institucional paralos cuadros del Partido en Matanzas

En este capitulo se muestra los resultados del diagnéstico delestado de la ge stion de la inform aciéon

para los cuadros del partido en la provincia de M atanzasy se hace una propuestade repositorio.

3.1.Estado actualde la gestion de lainformacidén parala actividad de direcciéon de loscuadros delPartido

En esta actividad el 75% tiene nivel superior y el 25% nivel medio superior (ver figura 2); a los
efectos de esta investigacion se considera necesario realizar la caracterizacion del capital hum ano

gue demanda de la propuesta que se realiza para eltrabajo comocuadro delpartido.

Delpersonalque interviene el 75% tienen un nivelacorde con elcargo que ocupan.

Caracterizacion por nivel de preparacion

Supenor 75%

Medio superior 25%

0% 108 208 I 405 500 G0%% 7 B08%

Figura 3.1:Caracterizacion delcapitalhumano por nivelde preparaciéon.

Fuente Elaboracion propia.

En lo referido a la edad, el 39% se encuentra entre los 35 y 45 afios de edad; en la figura 3 se

observan los otrosrangos de edad.
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Caracterizacion por edad

® 30-34 = 3545 = 46-50 = Masde 50

Figura 3.2: Caracterizacion delcapitalhum ano porgrupo de edades.

Fuente:Elaboracion propia.

Con respecto alsexo el54% son hombres y el46% son mujeres (Ver figura 3.3), lo que m anifiesta

un equilbrio y un cum plimiento de los lineamientos ynormas delpais.

Caracterizacion por sexo

56%

54%

54%
52%
50%
48%
46%

46%

44%

42%
Femenino Masculino

Figura 3.3:Caracterizacion delcapitalhum ano porgrupo de sexo.
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Fuente:Elaboracion propia.

A partir de las indagaciones realizadas se conoce que el Comité Provincialdel Partido Comunista de

Cuba realiza acciones para la preparacién de sus cuadros, que é181% de los mismos poseen nivel

universitario y m anifiestan compromiso y disposicion en eldesempefio de sus funciones, no obstante

en la préactica cotidiana se constata que poseen dificultades en gestionar y disponer de

inform acibn necesaria en tiempo realpara elcontrol de la Implementacién de los Lineamientos de la

Politica Econdémica y Social del Partido y la Revolucion desde el desempefio de sus funciones de

direccién.

Se observaron siete reuniones de Burées Ejecutivos de CM PCC, 15 reuniones de cuadros (cuatro

CP PCC y 11 CM PCC), nueve =encuentros de preparacién de cuadros (tres CP PCC y seis CM

PCC), cinco Reuniones de conclusiones de visitas integrales de del CP PCC a municipios y siete

actividades de vinculacién de cuadros del Partido con organizaciones de base con el objetivo de

visualizar el comportamiento y disponibiidad de la informacién por los cuadros del Partido en la

provincia de M atanzas.

Se pudo apreciar que:

4 Los cuadros del Partido dem uestran compromiso y disposici6én en el cum plimiento de las tareas

asignadas.

4 E Il 100% de los cuadros objeto de observacion se esfuerzan por ofrecer argumentos

inform acién en elejercicio dela direccion.

4 EI72% de los cuadros demuestran poseer la informacién requerida sobre acontecer nacionale

internacional

(o]
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v Aproximadamente un 30% de los cuadros no utiiza en elejercicio de sus funciones argum entos e

inform acién contenida en los docum entos rectores derivados delVIICongreso delPCC.

v Los cuadros del Partido necesitan disponer de un sitio o un espacio que concentre vy le facilte el

acceso a la informaciéon.

Resultados de las Entrevistas realizadas.

Las entrevistas realizadas a Funcionarios del Com ité Provincialdel PCC, Primeros secretarios de los

CM-PCC, Miembros delBuro de los CM -PCC y Funcionarios de los CM -PCC durante eldesarrollo de

su trabajo aportaronlos siguientes elementos:

v EIl 100% de los cuadros refieren gestionar la inform acién a través de diversas vias

fundamentalm ente la visualizacién de noticieros, mesa redonda cuando pueden o la lectura de la

prensa.

4 EI82,5% de los cuadros expresa que si recibe a través delPartido un sistema de preparacion qu

permite estar informado suficientemente para el desempefo de sus funciones, mientras el 17,

plantea que no, aunque reconocen Jlas acciones de preparacion que se realizan por elPartido, per

es im prescindible com plem entarla porotras vias para estarsuficientemente informado.

4 En relacién a los elementos que limitan la gestion de la informacidn necesaria para el ejercicio de

direccién, sefialan la falta de tiempo por el cimulo de tareas que asumen, poca disponibildad

e le

5%

o le

la

de

equipos inform aticos, dispersion de la informacién en fuentes que no siem pre estan a su alcance y no
acceso a INTERNET.

4 E Il 100% de los entrevistados considera de mucha wutiidad disponer de alguna via o sitio que
concentre los temas o asuntos de interés para consultar vy le facilte acceder a informacion que

contribuya asu preparacion.

Resultado de las Encuestas aplicadas.
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La encuesta se elabordé por elautory los integrantes delEquipo de estudios Sociopoliticos del CP -
PCC pararealzar esta investigacion.

Alindagar acerca delNivel de inform acién y preparacién que poseen los cuadros para la actividad
de direccidon las respuestas secom portaronen porcientos como se aprecia en la figura 3.4:

1 1 1 1 1 1
Rinn ANins Dinn Dagular Evenloanta Nl
oiCh wvidy-oich nCgurart cXCCERTC ViaT

Figura 3.4: Nivel de inform acién y preparaciéon.

Fuente: Elaboracién propia

Los que refieren estar Muy Bien son de los municipios Matanzas (2), Colon, Jagliey Grande y Unién
de Reyes con uno cada uno y el Comité Provincial con igual cifra. Los autoevaluados de Regular
son dos sujetos de Cardenas, uno del Comité Provincial, Matanzas y Jagliey Grande. La edad de la
m ayoria oscila entre 46 y 50 affios, hom bres con nivelsuperior de escolaridad y distribuidos entre 5 vy
10 afios. Significativo resulta la existencia de dos individuos de m as de 10 afios de permanencia con

este criterio,uno de Cardenas y otrode Jagliey Grande.

Condiciones deasumir segun elnivelde preparacién e informacién
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Como resultado de la. encuesta se valoran las condiciones existentes para asum ir el nivel

preparaciéon e inform acion porlos cuadros en suquehacer diario (verfigura 3.5).

76
12
2 2
-
Si Nose No Noresp

Figura 3.5:Condiciones paraasumir elnivel de preparacién e inform acién

Fuente:Elaboracion propia

De los que dicen no saber solo uno valora su nivel de preparacion e informacion de Regular

perteneciente almunicipio Jagiey Grande y con mas de 10 afios en la tarea. Responden No un 9%

distribuidos en Cardenas, Perico, Limonar y Jagliey Grande todos con menos de 5 afios en la

actividad, nivel superior, predominando las mujeres de hasta 35 afios. Los que no responden son de

los municipios de Colén y M atanzas.

Tabla 2 Principales Limitaciones.

Fuente: Elaboracién propia

Lim itaciones %
Recursos inform aticos. ‘ 75
No disponer de wun sitio digital que ' 58

concentre la inform acién.

de

52



Falta de tiem po. 41

Diversidad de fuentes a consultar ' 37

O tras ' 5

Coinciden la. mayoria de los encuestados con que la falta de recursos inform aticos es la mayor

limitacibn que se presenta (Ver tabla 2), los territorios m as representativos son Marti, Calimete y Los

Arabos donde el 100 por ciento asilo corrobora.Los que dicen otras limitaciones identificadas son poca

bibliografia actualizada Colén, no acceso a INTERNET vy la radio Matanzas y falta de lugares donde

consultar,demora enelPanorama alque solo tiene acceso elPrimer Secretario Jovellanos.

En lo referido a las vias de auto-preparacién para elcum plimiento de sus funciones, se com porta com o

se observaen la figura 7.

INTERNET Otras
3%

Bibliografia
actualizada
8%

Panorama
Mundial

9%

Revista Cuba
Socialista
8%

Figura 3.6: Empleo de las diversas vias parala auto-preparacion.
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Fuente:Elaboracion propia.

Como se muestra en la figura 3.6, las vias m as utiizadas son la Prensa, elINTV yla Mesa Redonda.

INTERNET solo es utiizado por cuadros en los municipios Jovelanos, Colén, Los Arabos, M arti,

Ciénaga de Zapata, Matanzas y Unibn de Reyes. Otras vias utiizadas son los docum entos rectores,

intercam bios en cursosy Cuba-Debate.

Un elemento importante para eltrabajo de los cuadros del partido es determinar qué temas han de

tributar a la preparacion para el ejercicio de su trabajp. Como resultado de la aplicacién de la

encuesta, en la figura 3.7, se muestran las principales necesidades identificadas por los propios

cuadros.

Conceptualizacion del modelo

L . 95
econémicoy social
Situacion econdomica de la prov. y el pais 93
Situacionideologica 85
Situacién internacional 81

Aplicacion de politicas sociales en la

Provincia 76

Relaciones Cuba-EEUU 71

Otros 7

Figura 3.7: Tem as pararepositorio de preparaciéon para los cuadros.

Fuente:Elaboracién propia.
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Entre los otros temas que se piden por los cuadros se encuentran: la Historia de Cuba y la Local, la

inform acién delcentroy temas vinculados alconocimiento de la ley y los derechos.

En lo referido a que consideran los cuadros sobre la utiidad de un repositorio (sitio digital que

com pila la inform acién) para el trabajo diario de la organizacion. EI 98% considera que es factible y

solo un 2% no identifica la necesidad y utiidad de este instrum ento para su preparacién y elejercicio

de la profesién. (Figura 3.8)

Si Nosé

Figura 3.8:Utiidad delrepositorio.

Fuente:Elaboracion propia.

La inmensa mayoria de los encuestados consideran Gtilelrepositorio alegando que facilta la gestiéon,

ayuda a la preparacion general, concentra la informacién y permite que esta se actualice con el

contexto actual constantemente y se pueden realizar andlisis comparativos de la mism a, facilta el

vinculo con las redes sociales y con el mundo, permite una mejor utiizacion del tiempo y se

reconoce que eluso de las tecnologias de la inform acién es importante. Responde No sé un cuadro

femenino,con nivelde escolaridad superior, con menos de cinco afios en la tareade Limonar.
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Los resultados de la aplicacion de los métodos y técnicas aplcados dan como resultado la necesidad

de la aplicacion de nuevas formas para la actualizacion y preparacion de los cuadros delpartido para

la realizacion de su labor y esto deriva en la creacion del contenido que reflejamos en el siguiente

epigrafe.

3.2.Repositorio para la gestién de la informacién para la actividad de direccion de loscuadrosdelPartido

En la bibliografia consultada existe consenso en cuanto a los elementos que no pueden obviarse en

un repositorio (ver epigrafe 1.3). En este caso se propone un repositorio institucional. A continuacion

se describe la estructuradel mismo.

El Repositorio Institucional que se propone tiene como misién: depositar en un sitio digital, boletines

peribdicos, prensa, discursos importantes u otros m ateriales de perfil politico e ideologico que

permitan concentrar, preservar y actualizar inform acion sobre diferentes tem aticas (Ver tabla 3) que

contribuyan a la preparacion de los cuadros del Partido, para el ejercicio de la actividad de direccién

politica en la provincia de M atanzas.

Elrepositorio aceptarda contenidos relacionados con:

v Conceptualizacion delModelo Econémico y Social,

4 Elcomportamiento de la actividad econémica,sociale ideoldgica de la Provincia y elP ais,

v Documentos histéricos,

v La aplicacion de las politicas sociales,

4 Estado de las relaciones Cuba - Estados Unidos y la situaciéon Internacional

v Otras que por el contexto territorial, nacional o internacional sean de interés; previa aprobaciéon

para su publicacion en elrepositorio.
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Tabla 3.Documentos yresponsabilidades en elrepositorio.

Fuente:Elaboracion propia

Documento o

informacién

Responsable de su

actualizacion

Responsable de su

aprobacién para

publicacién

Periocidad

Conceptualizacién del

Modelo Econémico y

Social

Esfera Consumo y

Servicios CP-PCC

Primer Secretario

Anualy eventual

el comportamiento de la

actividad econdmica,

social e ideol6gica de la

Provincia y el Pais

Esfera Politica e

Ideolégica CP-PCC

Primer Secretario

Trimestral

Documentos para la

preparaciéon Politicae

Ideolégica.

Departamento Ideolégico

CP-PCC

Miembro del Buro Esfera

Politica e lIldeolégica.

Mensual

Revista Panoram a

Mundial.

Departamento Ideol6gico

cCpP-PCC

Miembro del Buro Esfera

Politica e Ideoldégica.

Diario

Informe Cierre Economia

en la provincia.

Esfera Consumo y

Servicios CP-PCC

Primer Secretario

Trimestral

Documentos sobre las

Relaciones Cuba-E.U.

Esfera Politica e

Ideolégica CP-PCC

Primer Secretario

Anual

Informacién de interés

del &m bito internacional y

nacional.

Departamento Ideolégico

CP-PCC

Miembro del Buro Esfera

Politica e Ideolégica.

Eventual ( de acuerdo a

las condiciones

existentes)
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Los usuarios principales de Repositorio Institucional que son los cuadros del Partido Comunista de

Cuba en Matanzas. Miembros de Bur6 y funcionarios en instancias municipales y provincial, adem &s

constituyen partes interesadas los cuadros de la Unibn de Jévenes Comunistas, las Organizaciones

de Masasy otros actores sociales dela provincia.

Situviera recursos ilimitados, pudiera colocar los servicios delrepositorio en el Portal Ciudadano

de Matanzas, en los moévies de los cuadros delPCC, INTERNET, facebook y otros sitios y fuentes

universales (Verfigura 3.9).

O frece faciidades parala gestion de la inform acién concentrada y actualizada.

Los servicios que se ofertardn son gratuitos.

Responsabilidades tendréa la biblioteca con la comunidad de contenidos:

4 Alm acenar informacién con elementos necesarios parala preparacién delos cuadros delPartido.

4 Publicar los contenidos aprobados. Este paso se cumple de acuerdo a los elementos que

aparecen en la tabla 4, en la cualse relacionan los responsables de realizar las actualizaciones,

de aprobarlo que se va apublicar en elrepositorio yla frecuencia con la que se realizaran estas

4 Suprimir los contenidos a partir de su empleo y aprobacién por los niveles establecidos. Los

contenidos seran suprimidos delrepositorio de acuerdo a su nivelde vigencia y actualidad la cual

serd determinada por los responsables de aprobar la inform acién; estos tendréan la doble

responsabiidad: aprobar lo que publica yautorizarlo que se va asuprimir delrepositorio.

Prioridades enelservicio:
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v Conceptualizacion e

los elementos referidos a estos procesos;

trabajos delos organismos del Estado,elGobierno y elPCC

v comportamiento de la actividad econdémica,

tem atica es de

nacional, como provincial, es de vital im

indicadores de la provincia para la toma d

transparencia enelprocesode gestion.

v otras de acuerdo a

por todos, pues esto determina elaccionar de cada uno en su puesto de

drea enla cualtienen incidencia.

Tabla 4.Prioridades de la inform acién.

Fuente:Elaboracion propia.

vital im portancia en el contexto

las condiciones histérico-concretas;

implem entacion del modelo econédmico; en este acapite se publicaran

y los que emanen de las

referidos a esta tem 4atica.

social e ideologica de

actual de constante cam bio

portancia conocer c6mo se mueven los

e decisiones por los directivos y lograr que

trabajo y en

la Provincia y el Pais;

todos

reuniones y sesiones

tanto en el plano

exista

la actualdad demanda de ser conocida

la esfera o

Prioridades acorto plazo

Prioridades a mediano plazo

Boletin de Inform aciéninternadel PCC

Inform es Cierre Economia de la Provincia.

Revista Panorama Mundial

Indicaciones para la Preparacion Politica

Ideolégica de Cuadros y Militantes.

e

Boletin Econédmico Mundial

Intervenciones de los Dirigentes del Pais y la

Provincia.

Prensa Digital.

Normas Juridicas.

diferentes
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En su organizacién para visualzar los contenidos es importante crear un ambiente donde se

visualicen campos que ayuden a viabilzar el trabajo en la busqueda de la informacién; tales com o:

palabras claves, afio,autor (es),elarea o contenido de la tem &atica.

La propuesta de repositorio para los cuadros del partido de la provincia de M atanzas no constituye

una camisa de fuerza; sino que se perfeccionard en respuesta a las necesidades de preparaciéon vy

de las condiciones delcontexto;de igualmanera podrd modificarse su estructuraen correspondencia

con los recursoscon que secuente.

REPOSITORIO INSTITUCIONAL
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Mision

Servicios

REPOSITORIO

Usuarios

Digitales

Papel e

Nivel de Prioridad

Responsabilidades
Actualizar Bajas
Acceder Aprobar

€
¥
®

Figura: 3.9. Repositorio institucional para elpartido.

Fuente:Elaboracion propia

Cte. Provincial

o
=

Ctes.
municipales

5
LN

Miembros
Buro

6
W

Funcionarios

20

Boletin

Prensa

Comunicacion

Boletin

Prensa

Leyenda:
C: Corto Plazo

M: Mediano Plazo

L: Largo Plazo
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ConclusionesdelCapitulo Ill:

1.

La aplicacion de los instrum entos investigativos elaborados permiti6 corroborar que la gestion de
la inform acion por los cuadros del Partido en la provincia de M atanzas se realiza a través de

diversas vias,pues carece de un sistemauniforme parasu m aterializacion.

A partir de estos resultados se disefi6 un Repositorio Institucional que permite depositar en un
sitio digital, boletines peribdicos, prensa, discursos importantes u otros m ateriales de perfil

politico e ideoldégico gue contribuyan a la preparacién de los cuadros del Partido, para el

ejercicio de la actividad de direcciéon politica enla provincia de M atanzas.
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Conclusiones

Deldesarrollo yculminacién de este trabajopuede arribarse a las conclusiones siguientes:

1.

La Inform acibn es un proceso consustanciale inherente aldesarrollo de la actividad humana
y hoy constituye una herramienta de vital importancia para la toma de decisiones de los
directivos; en este caso en particular de los cuadros delpartido.

Como resultado de los métodos y técnicas aplicadas se confirm 6 el diagnéstico del estado
actualde la gestion de la inform acién para la actividad de direccion de los cuadros del P artido
en Matanzas yla necesidad de contarcon una herramienta para gestionar dicha inform acién.

A partir de la aplicacion del procedimiento previsto y los resultados obtenidos se disefié un
Repositorio Institucional, sitio digital para depositar boletines, peri6dicos, prensa, discursos
importantes u otros m ateriales de perfil politico e ideolégico que favorece la gestion de la
inform acién de los cuadros del Partido, para elejercicio de la actividad de direccién politica en

la provincia de M atanzas.
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Recomendaciones

Dar continuidad a la investigacion atendiendo a la importancia de la gestion de la informacion de

los cuadros del Partido, para el ejercicio de la actividad de direccion politica en la provincia de

M atanzas.

Inform ar los resultados de la investigacion a

la direccién del Partido Comunista de Cuba en

M atanzas para la puesta en practica yuso delRepositorio institucional.

Divulgar en eventosy otras vias posibles los resultados de la presente Tesis.
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Anexos

ANEXO I|I: Guiade observacién

que utilizan los cuadros del Partido en la provincia

O bjetivo: Conocer vias y métodos

M atanzas para gestionar la inform acidn en el ejercicio de la actividad de direccién.

Aspectos a observar en el desempefo de la gestion de la inform acién por los cuadros del

partido en M atanzas.

Nivel de preparacién e inform acién.

Sistem a de capacitacion y auto preparaciéon.

Nivelde conciencia yresponsabilidad en eltrabajo.



ANEXO Il: Guiaparala entrevistacon cuadrosdelPartido.

O bjetivo: Recoger criterios sobre el Tema de investigacion y diagnosticar situacion que presenta la

gestion de la inform acibn necesaria para sudesempefio como cuadrosdel Partido.

Preguntas:

1- ¢CbOémo gestiona la informacién para su preparacion como cuadro del Partido?. ¢Qué vias

utiliza?

2- ¢Recibe a través del Partido algun sistem a de preparacion que le permite estar informado

suficientem ente? Si No_

3- ¢Qué elementos limitan en la gestibn de la informacibn necesaria para el ejercicio de la

direccion?

4- ¢Le gustaria disponer de alguna via o sitio que le facilte acceder a inform acién que contribuya

a supreparacion? ¢Por qué?



1-

2 -

3-

4 -

5-

ANEXO Ill: Encuesta.

Estimado com pafiero(a).

La encuesta que se pone a su consideracibn es anodénima vy de interés académico.
agradecemos sucolaboracion y honestidad.

¢Coémo valoras el nivel de inform acibn preparacidon que posees para el ejercicio eficaz de la
direccion politica?.

Excelente: ____ MuyBien: ____ Bien: ____ Regular: ____ Mal ____

. Con elnivelde informacidbn y preparacidbn qgue posees te sientes en condiciones de asumir con
eficiencia la labor de direccién?.
S N O : M as omenos: No se:

¢ Cudles son las principales limitaciones presentes en la gestion de la inform acién necesaria para
la actividad de direccibn?. Marque con una cruz.

Falta de tiem po.

Diversidad de fuentes a consultar.

No disponer de un sitio digital que concentrela inform acién.

Recursos inform aticos:

Otras. ¢ Cudles?

¢ Qué vias utiizas para la auto preparacién?. M arque con unacruz.

Lecturade la prensa.

Lecturade cuadernos actuales.

Lectura del “folleto” Panorama Mundial

Lecturade la revista Cuba Socialista.

N oticiero.

Visualizacion de Mesa Redonda.

INTERNET
___ Otras:(Cuéales)
¢Cuales son los temas en los que necesitas incrementar la informacién o preparacion para la
actividad de direccién. M arque conuna cruz.

Situacién Internacional.

Le



___ Relaciones Cuba Estados Unidos.
___ Conceptualizacion Modelo Econdémico y Social Cubano de Desarrollo Socialista.
___ Aplicacion Politicas Sociales en la provincia de M atanzas.

Situacibn econdmica de la Provincia y Pais.

i.Consideras de wutiidad disponer de un sitio digital (repositorio) que concentre la
indispensable en tupreparacién para la actividad de direccién?.
Sii __ No:_ ___ MA&a&s omenos:__ _ _ No se: _

12

Muchas gracias.



