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Resumen

La seleccion de las acciones encaminadas a mitigar los riesgos existentes en los diferentes procesos
desarrollados en las empresas es un tema de estudio que tiene mucho auge en la actualidad. En este
sentido, la presente Tesis se desarrolla en el Taller de Equipos Ligeros y Mantenimiento, perteneciente
a la Empresa de Construccion y Montaje Matanzas, el cual se encuentra ubicado en San Luis s/n e/
San Juan Bautista y San Francisco, Pueblo Nuevo, Matanzas. La misma tiene como objetivo aplicar un
procedimiento para la actualizacion de riegos laborales en el Taller, que permita la elaboracién de un
plan de medidas preventivas de accidentes, incidentes y enfermedades profesionales que se ajuste a
las condiciones técnico-organizativas actuales de la entidad. Para ello se utilizan diferentes técnicas y
métodos tales como: entrevistas, cuestionarios, observacién directa, trabajo en equipo y el
procedimiento propuesto por (Martinez Caballero & Gonzéalez Verde, 2013) para identificar los riesgos
presentes en el Taller y el Diagrama de Ishikawa para determinar los factores causales de dichos
riesgos. Entre los riesgos comunes detectados se encuentran: golpes o cortaduras por objetos o
herramientas, atrapamiento por o entre objetos, sobre esfuerzo fisico 0 mental, exposicion a agentes
fisicos (ruido). Mediante el estudio se determina que el puesto de trabajo con mayor cantidad de riesgos

es el del pintor.

Palabras clave: riesgo, incidente, accidente laboral, identificacién, evaluacion y control, seguridad y

salud.



Summary

The selection of actions aimed at mitigating the risks existing in the different processes developed in
companies is a topic of study that is currently very popular. In this sense, this Thesis is developed in the
Light Equipment and Maintenance Workshop, belonging to the Matanzas Construction and Assembly
Company, which is located in San Luis s/n e/ San Juan Bautista and San Francisco, Pueblo Nuevo,
Matanzas. Its objective is to apply a procedure for updating occupational risks in the Workshop, which
allows the preparation of a plan of preventive measures for accidents, incidents and occupational
diseases that adjusts to the current technical-organizational conditions of the entity. To do this, different
techniques and methods are used such as: interviews, questionnaires, direct observation, teamwork
and the procedure proposed by (Martinez Caballero & Gonzalez Verde, 2013) to identify the risks
present in the Workshop and the Ishikawa Diagram to determine the causal factors of said risks. Among
the common risks detected are: blows or cuts from objects or tools, entrapment by or between objects,
physical or mental exertion, exposure to physical agents (noise). Through the study, it is determined

that the job with the greatest amount of risks is that of the painter.

Keywords: risk, incident, occupational accident, identification, evaluation and control, safety and health.
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Introduccién

El hombre, desde la época primitiva tuvo que protegerse, primero de las inclemencias de tiempo y del
ataque de los animales, luego, después de la Revolucion Industrial y con el desarrollo de maquinarias
para el trabajo, de los riesgos que este desarrollo generd. Con los cambios acontecidos a partir del
desarrollo de las sociedades divididas en clases esta necesidad varié de expresion, pero en esencia
se mantuvo presente al estar sometido a la esclavitud por otros hombres, con las exigencias de realizar
trabajos forzados durante largos periodos de tiempo y en condiciones de extrema peligrosidad sin
garantia para sus vidas. Es en esta época donde tienen sus origenes los primeros estudios de la
prevencion de los riesgos, las primeras legislaciones y los mecanismos de inspeccién. En el siglo XVIII
se publicé el primer tratado de enfermedades profesionales. (Infante Sanchez, 2020)

Mediante la acumulacion de experiencias a través del tiempo, el hombre aprendié a conocer cuales son
las situaciones o0 hechos que pueden ocasionarle dafios, conviviendo con ellos en su entorno social y
medioambiental. Como consecuencia de su toma de conciencia, el hombre tiene la necesidad de
sentirse seguro y contar con seguridades que despejen sus miedos, a fin de lograr la tranquilidad vital.
La necesidad humana de seguridad es una necesidad primaria, intuitiva, intensa, constante y

sustancialmente psicolégica. (L6pez Rosabal, 2022)

Los accidentes laborales constituyen uno de los problemas principales de la poblacién laboral por su
alto costo en vidas humanas y las secuelas que usualmente produce, pues, ademas de disminuir la
capacidad laboral, determina consecuencias graves en la calidad de vida de los trabajadores y sus
familias. En la actualidad cada afio se producen millones de accidentes que ocasionan lesiones en los
trabajadores y hasta la muerte y cada dia se detectan enfermedades cuya causa esta en la actividad

laboral que se realiza. (Infante Sanchez, 2020)

Con la finalidad de consolidar la proteccion del trabajador contra las enfermedades laborales se funda
en el aflo 1919 la Organizacion Internacional del Trabajo. Desde su creacion la OIT tiene en cuenta las
Normas Internacionales del Trabajo para su accionar, dicta sus regulaciones y es bien especifica en
cuanto a dafos y perjuicios causados por los accidentes laborales y las enfermedades profesionales.
No todos los empresarios se ajustan a tales regulaciones, algunos incumplen con ellas y menosprecian
sus postulados y el derecho de los trabajadores, también existe el desconocimiento de estas leyes y
resoluciones por los propios trabajadores. En la actualidad la seguridad del trabajador forma parte de
la Gestion de los Recursos Humanos en todas las empresas. En el 2003 se instituyé el 28 de abril como
Dia Mundial de la Seguridad y la Salud en el Trabajo y el 28 de abril es también el dia mundial que el
movimiento sindical asocia a la conmemoracién de las victimas de accidentes o enfermedades

relacionadas con el trabajo. (Infante Sanchez, 2020)



La Organizacion Internacional del Trabajo estima que se podrian salvar alrededor de 600.000 vidas

cada afio, si se utilizaran las medidas de seguridad disponibles y la informaciéon adecuada:

o Cada afio se producen 250 millones de accidentes que tienen como consecuencia la ausencia

del trabajo, esto equivale a 685.000 accidentes diarios, 475 por minuto y 8 por segundo.

e Los nifios trabajadores sufren 12 millones de accidentes del trabajo y se estima que 12.000 de

éstos producen la muerte.
e 3.000 personas mueren en el trabajo cada dia, dos por minuto.
e El ashesto solamente causa la muerte de mas de 100.000 trabajadores cada afo.

Las estimaciones de la OIT muestran que la tasa de accidentes mortales en las economias
industrializadas avanzadas alcanza a casi la mitad de la de Europa central y oriental, China e India. En
la regién de América Latina/ Caribe esta tasa es alin mas alta y en el Medio Oriente y Asia (excluidas
China e India), la tasa de accidentes mortales sobrepasa cuatro veces la de los paises industrializados.
Ciertos trabajos peligrosos pueden ser entre 10 y 100 veces mas arriesgados. Las obras de
construccion en los paises en desarrollo son 10 veces mas peligrosas que en los paises

industrializados. (Toro Toro et al., 2021)

Los costos economicos de las enfermedades y lesiones profesionales, y las relacionadas con el trabajo,
aumentan de manera muy rapida; aunque es imposible fijarle un valor a la vida humana, las cifras de
indemnizacién indican que aproximadamente el 4% del producto interno bruto del mundo desaparece
con el costo de las enfermedades, a través de ausencias del trabajo, tratamientos de enfermedades,
incapacidad y prestaciones de sobrevivientes. El Producto Interno Bruto (PIB) que se pierde en lesiones
y enfermedades relacionadas con el trabajo es superior al PIB total de Africa, los Estados arabes y Asia
meridional y mas que toda la asistencia oficial de desarrollo para los paises del tercer mundo. (Toro
Toro et al., 2021)

El objetivo fundamental que persigue la Seguridad y Salud en el Trabajo es garantizar condiciones de
trabajo seguras, la prevencion de los accidentes, enfermedades profesionales, incendios, explosiones,
investigaciones y el establecimiento de métodos y controles que eviten dichos acontecimientos, lo cual

posibilita la busqueda continua de un nivel de excelencia en la seguridad.

El enfoque actual de la Seguridad y Salud en el mundo, las prioridades que le dan las organizaciones
internacionales, en particular la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la necesidad de reducir
o eliminar los efectos negativos, en cuanto a accidentes y enfermedades profesionales, ha obligado en
los dltimos afios a dar un cambio en esta tematica, integrandola a la actividad empresarial como

sistema, a partir de su importancia para el logro de los objetivos. (Rodriguez Gonzalez et al., 2007)



La Norma ISO 45001 tiene un caracter proactivo. Es la primera norma internacional que determina los
requisitos basicos para implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, que
permite a las empresas desarrollarlo de forma integrada con los requisitos establecidos en otras normas
como la Norma ISO9001 (certificacion de los sistemas de gestion en calidad) y la Norma 1SO 14001

(certificacidn de sistemas de gestion ambiental). (Campos Sanchez, 2018)

El factor humano es esencial en cualquier sistema de trabajo, es por ello que la Gestién de los Recursos
Humanos (GRH) ocupa, cada vez mas, un lugar importante dentro de las estrategias de la organizacion.
La Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SSST) debe desarrollarse e integrarse a la gestion
empresarial a través de la Gestion de los Recursos Humanos. Esto no constituye una tarea féacil,
requiere el cambio de paradigmas muy arraigados y en particular, del desarrollo de una cultura de
trabajo de habitos seguros y es que la seguridad, al igual que la calidad, como funcién de la
productividad, requiere de la accion de factores sociales y personales. (Rodriguez Gonzalez et al.,
2007)

En todo este empefo, un importante papel corresponde a los dirigentes, mandos intermedios y muy
especialmente a los técnicos que estan asumiendo en la actualidad esta actividad en las empresas,
cuya labor de asesoria técnica en la identificacion, evaluacion de los riesgos, eliminacion de los posibles

dafos y creacién de esta nueva cultura es decisiva. (Rodriguez Gonzéalez et al., 2007)

En Cuba la Seguridad y Salud del Trabajador es una responsabilidad estatal vinculada al esfuerzo
nacional que se realiza en el campo de la salud, la educacion, la investigacion y la organizacion del
trabajo, y en sus tareas participan, con diferentes y delimitados derechos y obligaciones, los dirigentes
administrativos, los trabajadores y su organizacion sindical y los organismos rectores en la materia. Se
han dictado un conjunto de leyes y resoluciones encaminadas al logro de la seguridad y salud de los
trabajadores. Ejemplos de estas son: la Resolucion 39/07: Bases Generales para el Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Para poder implantar esta resolucion era de vital importancia realizar
el levantamiento de los riesgos en cada uno de los procesos de la empresa, para ello se debia
implementa la Resolucion 31/02: Identificacion, evaluacién y control de los riesgos, la cual fue derogada
y dio paso a la Ley No 116/2014. Cdodigo de Trabajo, asi como el Decreto No 326/2014. Codigo de
Trabajo, las cuales son las que estan vigentes en la actualidad ("Ley 116/2014. Cédigo del trabajo
de la Republica de Cuba," 2014)

La Constitucion de la Republica de Cuba proclamada el 24 de febrero de 1974, en su Capitulo VII
Derechos, deberes y garantias fundamentales, refiere en sus articulos: 46 todo el que trabaja tiene
derecho al descanso, que se garantiza por la jornada laboral de ocho horas, el descanso semanal y las
vacaciones anuales pagadas. 47. Mediante el sistema de seguridad social, el Estado garantiza la

proteccion adecuada a todo trabajador impedido por su edad, invalidez o enfermedad. En caso de
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muerte del trabajador garantiza similar proteccién a su familia. 49. El Estado garantiza el derecho a la
proteccion, seguridad e higiene del trabajo mediante la adopcion de medidas adecuadas para la
prevencion de accidentes y enfermedades profesionales. El que sufre un accidente en el trabajo o
contrae una enfermedad profesional tiene derecho a la atencién médica y a subsidio o jubilacion en los
casos de incapacidad temporal o permanente para el trabajo. En su articulo 133 plantea que: el
trabajador que sufre un accidente de trabajo o contrae una enfermedad profesional tiene derecho a las
prestaciones en servicios, en especies y monetarias, de acuerdo con los requisitos y condiciones

establecidos en el régimen de seguridad social correspondiente.

En Cuba la politica de prevencion relacionada con Seguridad y la Salud en el Trabajo es la permanente
identificacion, evaluacién, control y solucion de los riesgos, asi como el mejoramiento de las
condiciones de trabajo, el ambiente, la salud y la calidad de vida de los trabajadores, priorizando la
solucion a través de los programas y planes de prevencién. Los objetivos del plan de prevencién son:
disminuir los accidentes del trabajo; prevenir enfermedades profesionales; crear un ambiente de trabajo
sano, seguro y limpio que facilite el incremento de la productividad del trabajo; disminuir los costos de

produccion y el pago por seguridad social. (Infante Sanchez, 2020)

En el Taller de Equipos Ligeros y Mantenimiento en el Ultimo afio no ocurrieron accidentes, pero esto
no significa que no puedan ocurrir en un futuro. Se debe tener conocimiento por parte del Jefe y
trabajadores de cudles son los riesgos y peligros que se corren por parte de los mismos, para asi
disminuir la probabilidad de ocurrencia de accidentes. Es necesario actualizar el Inventario de Riesgos
Laborales del Taller para identificar, evaluar y prevenir los mismos. Para dar respuesta a esta situacion
se plantea el siguiente problema cientifico: ¢Es posible seleccionar un procedimiento para la
identificacion, evaluacién y control de riesgos laborales en el Taller de Equipos Ligeros y

Mantenimiento?
Preguntas cientificas:

1. ¢Cuadles son los aspectos teoricos relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo?

2. ¢Qué procedimiento se debe seguir para la identificacion, evaluacion y control de los riesgos
laborales en el Taller de Equipos Ligeros y Mantenimiento?

3. ¢Cudles son los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores del Taller de Equipos Ligeros
y Mantenimiento?

4. ¢Cudles son las medidas que pueden tomarse para la prevencion de accidentes, incidentes y
enfermedades que se ajusten a las condiciones actuales del Taller de Equipos Ligeros y

Mantenimiento?



Objetivo general. Aplicar un procedimiento para la identificacion, evaluacién y control de los riesgos

laborales en el Taller de Equipos Ligeros y Mantenimiento.
Tareas de lainvestigacion:

1. Elaborar el marco teodrico referencial a partir de elementos teoricos y cientificos que sustentan en
la literatura actual el estudio de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Seleccionar un procedimiento que permita actualizar el inventario de los riesgos laborales en el
Taller de Equipos Ligeros y Mantenimiento.

3. Realizar la identificacion y evaluacion de los riesgos laborales en el Taller de Equipos Ligeros y
Mantenimiento.

4. Proponer un plan de medidas y acciones para la prevencion de accidentes, incidentes y
enfermedades que se ajuste a las condiciones actuales en el Taller de Equipos Ligeros y

Mantenimiento.

Principales métodos y técnicas: analisis de documentos existentes en materia de Seguridad y Salud
en el Trabajo, observacion, encuesta, entrevista, método Delphi, método del coeficiente Kendall o de
los expertos, procedimiento propuesto por (Martinez Caballero & Gonzalez Verde, 2013), Microsoft

Word, Excel, Visio, Power Point y el gestor bibliografico EndNote X9.
La investigacion esta estructurada de la forma siguiente:

Introduccidn. Describe la situacion actual del tema a investigar, se expresa la necesidad de realizar la
investigacion, se enuncia la situacidon problematica, se define el problema cientifico a resolver y se

plantean los objetivos generales y especificos.

Capitulo I. Marco teérico referencial. Se presentan los principales elementos relacionados con la

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Capitulo Il. Se presenta la caracterizacion del objeto de estudio y el procedimiento a seguir para la

identificacion, evaluacion y control de riesgos laborales, asi como las técnicas utilizadas.

Capitulo lll. Se presentan los resultados del procedimiento desarrollado, con la presentacién de la

identificacion, evaluacién y propuesta de solucion a los riesgos detectados.

Conclusiones. Se ponen de manifiesto todos aquellos aspectos que dan respuesta al objetivo general

y a las tareas de la investigacion.
Recomendaciones.
Referencias bibliograficas.

Anexos.



Capitulo I: Marco tedrico referencial

En este capitulo se hace referencia a un conjunto de elementos tedricos Utiles para el desarrollo del
trabajo. Su base esta en la Seguridad y Salud en el Trabajo y los aspectos encaminados a la
identificacion, evaluacion y control de riesgos en el Taller de Equipos Ligeros y Mantenimiento

perteneciente a la Empresa de Construccion y Montaje de Matanzas (ECMM).

1.1 Seguridad y Salud en el Trabajo. Definiciones.

Existe una gran variedad de definiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esto se debe a las
distintas etapas por las que ha transitado el desarrollo del hombre en el trabajo. En la tabla 1.1 se hace

referencia a un conjunto de definiciones abordadas por los diferentes autores acerca de la Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Tabla 1.1. Definiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Definiciéon

Autor y afio

Se define la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) como la actividad
orientada a crear condiciones, capacidades y cultura para que el
trabajador y su organizacion puedan desarrollar la actividad laboral
eficientemente, evitando sucesos que puedan originar dafios
derivados del trabajo.

(Rodriguez Gonzalez et al.,
2007)

La Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como objetivos garantizar
condiciones seguras e higiénicas, prevenir los accidentes,
enfermedades profesionales y otros dafios a la salud de los
trabajadores y al medio ambiente laboral.

("Ley 116/2014. Cédigo del
trabajo de la Republica de
Cuba," 2014)

Es la ciencia y técnica multidisciplinaria que se ocupa de la
valoracion de las condiciones de trabajo y la prevencion de riesgos
ocupacionales, a favor del bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores, potenciando el crecimiento econémico y la
productividad.

(Torres Avila, 2015)

Disciplina que trata de la prevencién de las lesiones y enfermedades
relacionadas con el trabajo, y de la proteccion y promocién de la
salud de los trabajadores. La salud en el trabajo conlleva la
promocioén y el mantenimiento del mas alto grado de salud fisica y
mental y de bienestar de los trabajadores en todas las ocupaciones.

(Mendoza Villanueva, 2018)

Conjunto de condiciones organizativas, facticas y personales
existentes en una empresa, que tratan de prevenir los riesgos
derivados del trabajo y consigo la siniestralidad laboral. Por tanto,
este tipo de condiciones estan encaminadas a salvaguardar la vida,
salud e integridad fisica y psiquica de los trabajadores, permite de
tal forma un desenvolvimiento mas humano e integro de las
relaciones laborales.

(Feria Galban, 2020)




Subproceso que establece los principios fundamentales que rigen la
actividad de seguridad y salud en el trabajo para contribuir a la
obtencion de resultados mas eficaces en lo que se refiere a la
proteccion de la vida y la salud de los trabajadores, a la prevencién (Asan Caballero, 2021)
de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, a la
prevencion de incendios y al mejoramiento sistemético de las
condiciones laborales.
La Seguridad y Salud en el Trabajo abarca todos los aspectos
relacionados con la salud y la seguridad en el lugar de trabajo, y
presta especial atencién a la prevencidén primaria de riesgos. Su ((IOE), 2023)
objetivo es prevenir que las personas sufran accidentes y lesiones
derivados de las actividades relacionadas con el trabajo.
La Seguridad y Salud en el Trabajo consiste en la mejora de las
condiciones y los entornos de trabajo con el fin de garantizar el
mantenimiento de la seguridad y la salud de los/as trabajadores/as
durante su actividad laboral, y de proporcionar una indemnizacion si
se produce una lesion relacionada con el trabajo.
La Seguridad y Salud en el Trabajo es la disciplina que se ocupa de
detectar los riesgos que corren los trabajadores en sus puestos de
trabajo, para asi prevenir la ocurrencia de accidentes o lesiones y Autora
en caso de que estos no se puedan evitar y ocurra algan hecho de
este tipo, indemnizar al trabajador o familiares de este.

Fuente: elaboracion propia.

(Occupational Safety and
Health, 2023)

1.2 Antecedentes histéricos de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

El origen de la Seguridad y Salud en el Trabajo es tan antiguo como el trabajo mismo. Las
investigaciones histéricas coinciden en sefalar a HipOcrates (siglo V antes de nuestra era) como el
primero en investigar los efectos que producen en la salud las condiciones en las que el hombre
desarrolla su actividad. Otro intento de proteger la salud humana en épocas tan remotas como el siglo
| antes de nuestra era la ofrece Plinio, apellidado el Antiguo en su obra “Historia Natural”’, donde
describe los primeros medios de proteccion personal utilizados por el hombre para evitar la inhalacion
de polvos, utilizando mascaras confeccionadas con vejigas de animales. También Aristételes y Platén
estudiaron ciertas deformaciones fisicas producidas por determinadas actividades profesionales,
planteando la necesidad de su proteccion. Sin embargo, no fue hasta mediados del siglo XIX que
comenz@ a surgir una preocupacion seria en relacion a la proteccion de los trabajadores, dado el
incremento industrial que estaba desarrollandose en esa época. La organizacién de las primeras
industrias represento la existencia de condiciones ambientalmente adversas para los trabajadores ya
gue laboraban en talleres oscuros densamente cargados con nubes de polvo, humo, gases y vapores
de los procesos de elaboracion, donde hombres, mujeres y nifios trabajaban por doce o mas horas

diarias.



En aquel entonces, la expectativa de vida de la poblacién fruto de los accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales no era superior a los 30 afios. Sin embargo, y sobre todo a partir de
principios del siglo XX, con los nuevos conceptos introducidos por Taylor, acerca de la division del
trabajo, el desarrollo tecnolégico y las industrias cada vez mas complejas precisaron de trabajadores
especializados y mas dificiles de reemplazar, situacion que comenz6 a crear conciencia entre los
industriales sobre las ventajas de no tener personal accidentado o enfermo, asi como también de

maquinas o equipos detenidos. (Alvarado, 2005)

El afan de obtener cada vez mayores ganancias, provoco un violento proceso de alargamiento de la
jornada de trabajo, no conocido en los primeros dos tercios del siglo XVIIl. Eran normales las jornadas
de 14 y 15 horas de trabajo con la consecuencia de un nimero cada vez mayor de trabajadores

lesionados por accidentes del trabajo. (Hernandez Gémez, 2020)

En esta situacion, la lucha de la clase obrera se dirigié de manera fundamental a conseguir la reduccién
de la jornada de trabajo, en especial la de los nifios y las protestas de intelectuales y reformistas
también pusieran su acento en este sentido (Yanes Garcia, 2016). Innumerables fueron las luchas
sociales en aras de proteger la salud de los trabajadores. Desde la ley dictada en Inglaterra en 1802
para proteger la salud y moralidad de los aprendices y otros trabajadores de hilanderias y fabricas,
hasta las leyes, reglamentos y normas internacionales referentes a la seguridad integral actuales, nos
dan unaidea de los procesos sociales por los que ha atravesado la humanidad en materia de seguridad

en el trabajo.

Posteriormente es “La revolucion industrial” la que le da el auge a la seguridad e higiene industrial,
como consecuencia de la aparicién de la fuerza de vapor y la mecanizacion de la industria; lo que
produjo el incremento de accidentes y enfermedades laborales. Es decir, en 1871, el 50% de los
trabajadores, moria antes de los 20 afos, debido a los accidentes y a las pésimas condiciones de

trabajo.

El incremento de accidentes y enfermedades laborales obligé a aumentar las medidas preventivas, de
seguridad, aspectos importantes en la medicina laboral y finalmente la toma de conciencia de
empresario-trabajador. Esta es la que da las pautas para una verdadera correccion de las condiciones

de trabajo a través de la seguridad en el trabajo. (Todorovi¢ et al., 2018)
1.3 La Seguridad y Salud en el Trabajo en el Mundo

El mundo del trabajo presenta transformaciones, surgieron nuevas tecnologias y productividad con
riesgos emergentes, las condiciones y formas de organizacion del trabajo se diversificaron, las
competencias laborales son otras, el perfil en edad y género de la fuerza de trabajo sufre mutaciones,

se expande la informalidad y la migracion es altamente representativa. La economia afronta momentos



de crisis y hay preocupaciones por los cambios climaticos y el deterioro de los recursos naturales,
surgen desafios, siendo necesario desarrollar o fortalecer las estrategias y acciones para la promocion
de la salud y la prevencion de los riesgos laborales, alineados a la situacién que vive cada pais.
(Morgan Torres, 2021)

Se estima que en este panorama las condiciones laborales y la calidad del trabajo desmejora,
suscitando incertidumbre ante los recortes del personal o los modelos de contratacion, mayor
exposicion a los peligros, negligencia o abandono en la aplicacion de la normatividad y algunas
organizaciones tomaran la decision errada de restringir los recursos para gestionar la Seguridad y Salud
en el Trabajo, pudiendo desencadenar un aumento en los accidentes, las enfermedades laborales y las
muertes. “De acuerdo con la Organizacioén Internacional del Trabajo, los trabajadores ocupan casi la
mitad de la poblacion global y los costos directos del tiempo de trabajo registrados, equivale al 4% del

Producto Interno Bruto Mundial”. (Morgan Torres, 2021)

Las evidencias demuestran como las empresas preocupadas por la responsabilidad social empresarial,
gue promueven y protegen a los trabajadores, son organizaciones exitosas, con mayores tasas de
motivacioén, confianza y productividad de los trabajadores. Es bien merecido su conocimiento y buena
reputacion, dad la contribucién social y econdmica que hacen, convirtiéndose en empresas
diferenciadoras, que aseguran su sostenibilidad, siendo las empresas competitivas del futuro. (Morgan
Torres, 2021)

Los paises que forman parte de la Unidn Europea, poseen una ley de prevencién de riesgos laborales
la cual les brinda un marco claro y especifico de los contenidos de la misma, ademas esto beneficia a
la poblacién laboral de estos paises. En los paises en vias de desarrollo es necesario promover la
mejora y cumplimiento de leyes mas amplias, especificas y claras en el tema de prevencion de riesgos
laborales. También existe la necesidad de crear programas de formacién en salud y seguridad laboral

cuyo tema principal sea la prevencién y desarrollar servicios de salud laboral. (L6pez Rosabal, 2022)

Para los paises que no tienen una legislacion actualizada pueden optar por aplicar las normas de la
Organizacién Internacional de Trabajo (OIT), siempre y cuando estos paises hayan ratificado los
convenios respectivos de la OIT. Esta desde su fundacién y junto con sus estructuras tripartitas
relaciona a los estados miembros con sus organizaciones de empleadores y trabajadores. Han
establecido un sistema de normas internacionales en todas las materias relacionadas con el trabajo,
dentro de las cuales se contemplan normas de seguridad e higiene para los empleados. (Lopez
Rosabal, 2022)



1.4 La Seguridad y Salud en el Trabajo en Cuba. Marco legal y normativo

La evolucion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en Cuba se observa en el curso de su marco
legal y normativo, en este sentido se definen cinco etapas de desarrollo, las que cronolégicamente se

explican a continuacion.

1) Primera etapa (antes de 1959): se identificd por la explotacién del hombre por el hombre, la clase
proletaria era enajenada, con salarios bajos y largas jornadas de trabajo (12-14 horas). Existia un
cuerpo legal en materia de seguridad laboral, pero era desestimado por los duefios de las empresas, y
por tanto, no garantizaban la seguridad y salud de los trabajadores. La informacion estadistica refleja
gue ocurrian 200 000 accidentes anuales con una poblacion econdmicamente activa de mas de medio

millon de desempleados. Este cuerpo legal era conformado por algunas de las leyes siguientes:

Ley sobre los accidentes del trabajo de fecha 12/junio/1916 y el Decreto 1688 del 26/octubre/1917
(reglamento): instituye las indemnizaciones que debian pagarse a los trabajadores por los accidentes

gue sufrieran durante el trabajo,

Decreto Ley 598 del 16/octubre/1934: prohibe el empleo nocturno de las mujeres en empresas

industriales y trabajos peligrosos e insalubres, definidos en el mismo,

Normas juridicas en materia de higiene y prevision social: para la prohibicién del uso del sulfato de
plomo y de otros productos que contengan esas sustancias en la pintura interior de los edificios. Asi
como otras para las minas de Matahambre y para la actividad de carga y descarga, manipulacion de

bultos de determinado peso, sobre todo en lo referido a la industria azucarera,

2) Segunda etapa (1959-1990): después del triunfo revolucionario el gobierno inicié un proceso de
sustitucién del marco legal de la republica neocolonial. Se implanta un marco legal en seguridad y salud

laboral, algunas de las leyes, decretos y resoluciones se exponen a continuacion.

Ley 1100/1963: consideraba el trabajo que se realizaba en condiciones nocivas y peligrosas vy

establecia la proteccién por enfermedad o accidente comudn

La Constitucion de la Republica aprobada en 1976 establece en su Capitulo VII, articulo 49: El Estado
garantiza el derecho a la proteccion, seguridad e higiene del trabajo, mediante la adopcién de medidas
adecuadas para la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales. El que sufre un accidente
en el trabajo o contrae una enfermedad profesional tiene derecho a la atencion médica y a subsidio o

jubilacion en los casos de incapacidad temporal o permanente para el trabajo
Ley 13/1977 de PHT: sintetiza casi todo el cuerpo legal establecido anteriormente
Resolucion 492/1980 Procedimiento para la investigacion de los accidentes de trabajo

Ley 49/1984 Cdédigo de Trabajo: regula en el Capitulo VII, seccion primera, la PHT.
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3) Tercera etapa (1990-1998): se observa un deterioro de la Seguridad y Salud en el Trabajo, constituye
el Periodo Especial, donde Cuba sufrié un retroceso econémico, legal y social. En este periodo no se
recoge la publicacién de nuevas legislaciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4) Cuarta etapa (1999-2013): se revitaliza la SST con los enfoques de seguridad integrada e integral,
el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social (MTSS) propone un Modelo cubano para la implantacion
en las entidades de un Sistema de Gestion de la SST (SGSST) y Medio Ambiente. Se mantienen
vigentes la Ley 13/1977 de PHT y Ley 49/1984 Cdodigo de Trabajo, otras se derogan y surge un nuevo

marco legal, expuesto a continuacion:

Resolucion 32/2001 Reglamento para la organizacion del registro y aprobacion de los equipos de

proteccién personal.

Resolucion 31/2002 Procedimientos practicos generales para la identificacion, evaluacion y control de

los factores de riesgo en el trabajo.

Resolucion 19/2003 Procedimiento para el registro, investigacion e informacion de los accidentes de

trabajo.

5) Quinta etapa (2014-actualidad): se considera esta una nueva etapa porque se deroga mas del 50%
del sistema legal cubano en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo vigente hasta el 2014, a partir
de este momento se le otorga una mayor responsabilidad con la seguridad y salud de los trabajadores
a los empleadores, y los modos de actuacion dependen de las caracteristicas de la cada organizacion.

El nuevo marco legal es el siguiente:

Ley 116/2013 del Codigo de Trabajo (CT), en su Capitulo Xl refiere a los deberes y derechos del
empleador y los trabajadores en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se abordan conceptos de
incidentes, accidentes y enfermedades profesionales. Se hace referencia a los organismos rectores en

Seguridad y Salud en el Trabajo y los reglamentos y normas de ramas de la produccién y los servicios.

Decreto 326/2014. Reglamento del Cddigo de Trabajo (CT), en su Capitulo Xl orientado a la Seguridad
y Salud en el Trabajo, erige un procedimiento para la investigacion, registro e informacion de los

incidentes y accidentes de trabajo.

Resoluciones 283/2014. Establece el listado de las enfermedades profesionales (EP) y el procedimiento
para su prevencion, analisis y control en el Sistema Nacional de Salud (MINSAP): establece 35 EP, sus

agentes etiologicos se clasifican en: quimicos, fisicos, ergonémicos y biolégicos.

NC ISO 45001: 2018 Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene el objetivo de

prevenir los riesgos laborales, de seguridad (accidentes) y de salud (enfermedades).
(Vega Dihigo, 2022)
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1.5 Riesgo Laboral. Concepto y clasificaciones

Las organizaciones, no importa cual sea su actividad y tamafio, afrontan una serie de riesgos que
pueden afectar a la consecucién de sus objetivos. El riesgo laboral es todo suceso que pueda poner en
peligro tanto a los trabajadores como a los empleadores de una empresa, causando dafios fisicos o
psicoldgicos. Asi como existen varios tipos de trabajo, los riesgos y las gravedades también son

diferentes.(¢,Qué son los riesgos laborales y qué tipos existen?, 2021)

Todas las actividades de una organizacion estan sometidas de forma permanente a una serie de
amenazas, lo cual las hace vulnerables, comprometiendo su estabilidad. Accidentes o riesgos
operacionales, enfermedades, incendios, pérdidas de beneficios, catdstrofes naturales, son una

muestra de este panorama, sin olvidar las amenazas propias del negocio.

Acerca del término riesgo existen diferentes conceptos y definiciones las cuales se muestran en la tabla
1.2. En estos estudios se observa la existencia de consenso en utilizar las expresiones: fallas,
accidentes, sucesos, dafios, proteccion, prevencién o costo por dichos dafios, relacionados todos con

la Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como del medio ambiente.

Tabla 1.2. Definiciones de Riesgo Laboral

Definicion Autor y afio

Se entiende por riesgo la posibilidad de que un trabajador o
instalacion sufra determinado dafio derivado del trabajo. Su
magnitud se expresa en funcion de la probabilidad de ocurrencia _
_ _ _ (Trindade & Mendoza 2011)
de evento y la gravedad de las posibles consecuencias teniendo
en cuenta la exposicion del riesgo, o sea la frecuencia con que el

trabajador se expone en tiempo y espacio.

Posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio
derivado del trabajo. Se denominara grave o inminente cuando la (Martinez Caballero &
posibilidad de que se materialice en un accidente de trabajo es alta Gonzalez Verde, 2013)

y las consecuencias presumiblemente severas o importantes.

La posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio _
, _ (Pedreira, 2014)
derivado de su trabajo.

Los riesgos laborales son aquellos elementos vinculados a las
condiciones de trabajo, de caracter técnico, organizativo y(0)
humano, que segun su probabilidad de ocurrencia y severidad de (Chavez Orozco, 2017)
las consecuencias tienen un impacto en la seguridad, salud y

bienestar de los trabajadores.
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("NC 45001-2018: Sistemas de

Combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso o y _
L _ _ _ gestion de la seguridad y salud
exposicion peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la salud _ o
. en el trabajo-Requisitos y
que puede causar el suceso o0 exposicion.

orientacion para el uso," 2018)

Posibilidad de que un trabajador sufra determinado dafio derivado
del trabajo. Su magnitud se expresa en funcién de la probabilidad o
_ _ (Jiménez Almenares, 2019)
de ocurrencia del evento y la gravedad de las posibles

consecuencias.

El riesgo laboral es la posibilidad que existe de que los Aut
utora
trabajadores sufran algun dafio producto del trabajo que realizan.

Fuente: elaboracion propia.

La evaluacién de riesgos debe ser un proceso dinamico, para ello toda empresa, debe desarrollar un
Sistema de Prevencién de Riesgos Laborales que tiene por objeto promover la mejora de la Seguridad
y Salud en el Trabajo mediante aplicacion de medidas adecuadas y procedimientos necesarios para la
continua identificacion de peligros, evaluacion de los riesgos e implementaciéon de las medidas de
control necesarias. ("Ley 116/2014. C6digo del trabajo de la Republica de Cuba," 2014)

"El riesgo es una variable permanente en todas las actividades de la organizacion que influye en sus
oportunidades de desarrollo, pero que también afecta los resultados y puede poner en peligro su
estabilidad. Bajo la premisa de que "no es posible eliminar totalmente los riesgos en un sistema"
(Principio de Permanencia del Riesgo), se requiere "manejarlos" de una manera adecuada, coherente
y consistente, mediante la implantacion de un efectivo procedimiento para la Gestion de Riesgos
Laborales (GRL). (Chavez Orozco, 2017)

La gestion de riesgos se enmarca como una actividad clave dentro de la Gestion de la Seguridad y
Salud del Trabajador (GSST), para desarrollar ambientes laborales seguros e higiénicos, y con ello,
evitar enfermedades profesionales y accidentes e incidentes de trabajo. El mejoramiento de las
condiciones y del ambiente de trabajo debe considerarse como un objetivo importante y practico, que
puede lograrse con acciones tales como el control de los factores de riesgo; la adaptacién de las
maquinas y herramientas de trabajo a las capacidades humanas; los cambios en la organizacion,

contenido y control del trabajo; la vigilancia ambiental y la educacién. (Chavez Orozco, 2017)

Un riesgo no controlado puede crear las condiciones que originen la ocurrencia de los incidentes y
accidentes de trabajo o los agentes etioldgicos de la aparicion de las enfermedades profesionales. De
ahi, la importancia de su investigacion en las entidades; uno de los elementos que entorpece este
proceso es que los riesgos no se observan o miden, sino que se estiman a partir de la deteccion de los

factores de riesgo o peligros en cada uno de los puestos y &reas de trabajo.
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La identificacion de los riesgos y su evaluacion constituyen la base para decidir si se necesitan mejorar
los controles existentes o implantar a la vez de disefiar unos nuevos, asi como planificar en tiempo o
actualizar las acciones. Los riesgos laborales traen como resultado la existencia de las enfermedades
profesionales, incidentes y accidentes laborales. Estos no son observables o medibles, se valoran a
partir de la identificacion de los factores de riesgos. A continuacion, en la tabla 1.3. se muestran los

tipos de riesgos segun el agente que los origina.

Tabla 1.3. Tipos deriesgos laborales segln el agente que los origina. ("¢ Cudles son los 7 tipos de riesgos

laborales (con ejemplos)?," 2023)

Los riesgos fisicos pueden ser los menos obvios. No siempre son algo que se
Riesgos pueda ver o tocar. Afectan a los trabajadores en condiciones climaticas
Fisicos extremas o entornos de trabajo nocivos. Los mas frecuentes en el lugar de

trabajo son: ruido, vibracion, radiaciones, temperatura y humedad.

Son los producidos por procesos quimicos y por el medio ambiente. Las
sustancias quimicas penetran en el organismo principalmente por inhalacion,
Riesgos absorcion de la piel o ingestién. Los contaminantes quimicos pueden estar
Quimicos presentes en: productos de limpieza, pinturas, acidos, disolventes, vapores y
humos que provienen de la soldadura, gases, materiales inflamables,

carburantes, solventes, explosivos y pesticidas.

Se evidencia en la exposicién a virus, hongos, parasitos o bacterias que

pueden dar lugar a la aparicion de enfermedades de diversa naturaleza. Este

Riesgos
. tipo de riesgos se encuentran en escuelas, guarderias, colegios y
Biol6gicos
universidades, hospitales, laboratorios, personal de emergencias, residencias
de ancianos o diversas ocupaciones al aire libre.
Debido a los riesgos ergonémicos, se producen los trastornos musculo-
esqueléticos (TME). Afectan principalmente a la espalda, el cuello, los hombros
Riesgos y las extremidades, e incluyen cualquier dafio o trastorno de las articulaciones

A u otros tejidos. Los principales problemas ergondmicos se producen
Ergonomicos

normalmente por la adopciéon de posturas forzadas; por la manipulacion
manual de cargas; por la realizacion de movimientos repetitivos; y por la

aplicacion de fuerzas.

Riesgos Son aquellos que estan originados por una deficiente organizacion y gestion

. . de las tareas y por un entorno social negativo. Los factores de riesgo
Psicosociales

psicosocial pueden afectar a la salud fisica, psiquica o social del trabajador.
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Riesgos

Mecanicos

Derivan de la utilizacion de equipos defectuosos, operaciones en superficies
inseguras, manipulacion incorrecta de equipos de trabajo y maquinaria,
trabajos en altura, entre otros y pueden causar graves consecuencias como:
lesiones corporales, quemaduras, cortes o cualquier clase de contusion,

enfermedades y la muerte.

Riesgos
Ambientales

Estan vinculados a fendbmenos naturales como el calentamiento global y sus
efectos, cada vez mas impredecibles y extremos: temperaturas extremas
(calor y frio peligrosos), precipitaciones extremas (lluvia y nieve), niveles
peligrosos de ruido, niveles peligrosos de radiacién, contaminacion
(atmosférica y quimica), escasez de lluvia e incremento de las sequias,

ciclones y tormentas, plagas e incendios forestales.

Fuente: elaboracion propia.

1.5.1 Evaluacion de Riesgos Laborales

La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos riesgos
gue no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria para que el empresario esté en
condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en

tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse. (Céspedes Socarras & Martinez Cumbrera,

2016)

El proceso de evaluacion de riesgos se compone de las siguientes 3 fases o etapas:

¢ |dentificacién del riesgo: se valora conjuntamente la probabilidad y las consecuencias de que

se materialice el peligro.

e Valoracioén del riesgo: se determina cudl es la gravedad o magnitud del riesgo y se establece

una comparacion con el valor del riesgo tolerable. Si el resultado de dicho andlisis concluye que

el riesgo no es tolerable, se procede a su control.

e Adopcion de las medidas preventivas oportunas: Esta etapa consiste en la eliminacién o
reduccion del riesgo mediante las medidas de prevencién o correccion oportunas. Estas pueden

ser: acciones y medidas de prevencion en el origen, organizativas, de proteccion colectiva, de

proteccion individual o de formacion e informacion a los trabajadores.

En toda evaluacion, especialmente en la inicial, se debe tener en cuenta: las condiciones de trabajo
existentes o previstas, la posibilidad de que el trabajador que lo ocupe sea especialmente sensible, por

sus caracteristicas personales o de salud, a alguna de dichas condiciones. La evaluacion de riesgos

debe ser un proceso dindmico. (Eafit, 2016)
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En el caso de detectarse dafios a la salud de los trabajadores o se identifique o sospeche que las
actividades de prevenciéon puedan ser inadecuadas o insuficientes, es necesario volver a replantearse
la evaluacion de riesgos, elaborandola desde cero si fuese necesario. Deberan volver a evaluarse los
puestos de trabajo que puedan verse afectados por: cambios en los equipos de trabajo, manejo de
sustancias o preparados quimicos, introduccion de nuevas tecnologias o modificacién en el
acondicionamiento de los lugares de trabajo, condiciones de trabajo diferentes o la incorporacion de un
nuevo trabajador con una estado fisico o mental que lo hagan especialmente sensible a las condiciones

del puesto.

La evaluacion de riesgos debe quedar documentada, debiendo reflejarse para cada puesto de trabajo
cuya evaluacién ponga de manifiesto la necesidad de tomar una medida preventiva, como minimo, los
siguientes datos: identificacion de puesto de trabajo, el riesgo 0 riesgos existentes, la relacion de
trabajadores afectados, el resultado de la evaluacién y las medidas preventivas procedentes, asi como
la referencia a los criterios y procedimientos de evaluacién y de los métodos de medicion, analisis o

ensayo utilizados.

En cuanto a tipologia, las evaluaciones de riesgo pueden clasificarse en cuatro grandes bloques:
evaluacién de riesgos impuestos por legislacion especifica; evaluacién de riesgos para los que no existe
legislacion, pero estan establecidos en normas internacionales o guias de Organismos Oficiales u otras
entidades de reconocido prestigio; evaluacion de riesgos que precisan métodos especializados de
analisis y evaluacion general de riesgos. (Evaluacién de riesgos laborales: fases y aspectos a
considerar, 2023)

1.6 Incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Conceptos.
Incidentes:

("NC 18000: 2005: Seguridad y Salud en el Trabajo—Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo—Vocabulario," 2005) Evento que posee el potencial para producir un accidente del

trabajo.

(Rodriguez Gonzéalez et al., 2007) Suceso anormal que se presenta de forma brusca e imprevista y
gue interrumpe o dificulta el proceso de trabajo poniendo en peligro al trabajador, aunque no causa

lesion ni dafios materiales.

("Ley 116/2014. Codigo del trabajo de la Republica de Cuba," 2014) Suceso acaecido en el curso
del trabajo o en relacion con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o
en el que éstas soOlo requieren cuidados de primeros auxilios. Incidente Peligroso: todo suceso
potencialmente riesgoso que pudiera causar lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo o

a la poblacion.
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(Torres Avila, 2015) Es la ocurrencia de un evento no deseado que no genera dafios personales ni

materiales y requiere solo de cuidados de primeros auxilios.

("NC 45001-2018: Sistemas de gestiéon de la seguridad y salud en el trabajo-Requisitos y
orientacion para el uso," 2018) Suceso que ocurre del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria

tener o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud.

Es el suceso en el que no hay como resultado una lesién. También se puede denominar como casi-
accidente (situacion en la que casi ocurre). (¢Qué es un accidente de trabajo? Accidentes e

incidentes de trabajo, 2023)

La autora, luego de analizar estos conceptos, concreta que un incidente es un suceso que ocurre de
forma inesperada y aunque no causa dafios o lesiones afecta el trabajo que se esta realizando.

Requiere solo de cuidados de primeros auxilios.
Accidentes de trabajo

Un accidente de trabajo es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo,
y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una

invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador
0 contratante durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, incluso fuera del lugar y horas de

trabajo.
Igualmente se consideran accidentes de trabajo aquellos que se produzcan:

o Durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de
trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador.

¢ Durante el ejercicio de la funcién sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical
siempre que el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcién.

e Por la ejecucion de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta
0 en representacion del empleador o de la empresa usuaria, cuando se trate de trabajadores de
empresas de servicios temporales que se encuentren en mision. (¢, Qué es un accidente de

trabajo? Accidentes e incidentes de trabajo, 2023)

("Ley 116/2014. Cédigo del trabajo de la Republica de Cuba," 2014): el accidente de trabajo es un
hecho repentino relacionado causalmente con este, que produce al trabajador una lesién corporal que

afecta su capacidad para laboral por una o varias jornadas de trabajo, o la muerte.
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(Forigua Albornoz, 2017) "Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa
0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion

funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte".

(Mongués Arévalo, 2019) "Se refiere a toda lesion corporal que el empleado sufra con ocasién, a

consecuencia o por motivos de trabajo y que pueda causarle la muerte"

Luego de analizar estos conceptos la autora define accidente de trabajo como el suceso repentino que
sobrevenga por causa o en ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién organica,
una perturbacién funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Involucra las lesiones o las
perturbaciones funcionales, inmediatas o posteriores, o la muerte, ocasionadas repentinamente en

ejercicio o con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el tiempo en que se presenten.

Siempre implican alguna pérdida, por eso el objetivo fundamental debe ser la prevencion. Prevenir es
anticiparse a los hechos antes de que éstos ocurran y tomar precauciones para evitar situaciones no

deseadas. La propuesta es hacer de la prevencion un habito cotidiano.

Los accidentes de trabajo se pueden evitar. Existen métodos y estrategias adecuadas para actuar en
forma eficaz y reducir los niveles de riesgo. Debemos tener presente que un accidente no es sélo
producto del descuido del trabajador y que, por lo tanto, su prevision es tarea de todos. Cuando una
empresa lleva adelante planes de seguridad que involucran a toda la organizacién, es posible prevenir

la ocurrencia de accidentes.

El Occupational Safety and Health Administration in Finland define que el accidente de trabajo es un
accidente subito e inesperado causado por hechos externos debido a los cuales el trabajador sufre
heridas. El accidente de trabajo es considerado un accidente ocurriendo en las instalaciones del local
de trabajo o, en el trayecto de casa para el trabajo o viceversa, o mientras el trabajador esta ausente
en un viaje de negocios o ejecutando una tarea solicitada por el empleador. (Occupational Safety and
Health, 2023)

Los accidentes de trabajo constituyen sucesos negativos derivados de fallas, omisiones, falta de control
de los sistemas, que nos indican no sélo deficiencias en materia de prevencion, sino deficiencias en la
gestion de la empresa que pueden influir en la calidad, productividad, clima laboral y en general en la
eficiencia. Se definen como accidentes de trabajo a los hechos repentinos, relacionados causalmente

con la actividad laboral, que producen lesiones al trabajador o su muerte.
Enfermedad Profesional

En el lugar de trabajo no sélo existe la probabilidad de que ocurra un accidente, sino que también se
puede dar una enfermedad profesional. El accidente y la enfermedad, son una primera aproximacion a
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los dafios que para la salud pueden derivarse del trabajo, y que se refieren, de una manera clara, a los

efectos fisicos negativos que puede sufrir un trabajador en el entorno laboral.

((OIT), 2002) Enfermedad contraida como resultado de la exposicidén a factores de riesgo inherentes a

la actividad laboral.

("NC 18000: 2005: Seguridad y Salud en el Trabajo—Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo—Vocabulario," 2005) Es la contraida como resultado de factores causales inherentes

o presentes en la actividad laboral y reconocida como tal en la legislacion vigente.

("Ley 116/2014. Cdodigo del trabajo de la Republica de Cuba," 2014) La enfermedad profesional es
la alteracion de la salud, patolégicamente definida, generada por razén de la actividad laboral en
trabajadores que en forma habitual se exponen a factores que producen enfermedades y que estan

presentes en el medio laboral o en determinados cargos y que es reconocida en la legislacion vigente.

(Tito Vasconez, 2018) Es aquella que se contrae debido al trabajo que se realiza por cuenta ajena y

gue esta intimamente relacionada con la actividad que se realiza en la empresa.

(Enfermedades profesionales, 2023) La enfermedad profesional se puede definir como la patologia

médica, traumatica o el dafio contraido como consecuencia del trabajo realizado.

Segun los conceptos analizados, la autora considera que enfermedad profesional es aquella que,
contraida producto a la exposicion a factores de riesgo en la actividad laboral que realiza, causa efectos

adversos a la salud y lesiones.
Las enfermedades ocupacionales pueden tener impacto psicolégico, social y econémico:

Impacto psicoldgico: ocurre debido a que las condiciones higiénicas deficientes crean un ambiente
de inseguridad personal, ya que los empleados se sienten amenazados a sufrir lesiones graves;

causando neurosis, psicosis, y en casos graves; trastornos mentales, vicios, suicidio y muerte.

Impacto social: afecta directamente a la sociedad, en la disminucién de la fuerza productiva y en el

aumento de personas incapacitadas por enfermedades, las cuales es necesario atender.

Impacto econdmico: las enfermedades profesionales son causantes de pérdidas econdémicas en las
empresas debido al ausentismo de los empleados, la disminucion de la calidad de produccién o servicio

gue presta la entidad, aumento de gastos médicos, y otros. (Infante Sdnchez, 2020)
1.6.1 Clasificaciéon de los Accidentes de Trabajo.

Accidentes sin incapacidad:
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Después del accidente, el empleado continla trabajando. Este tipo de accidente no es considerado en
los calculos de los coeficientes de frecuencia y de gravedad, aunque debe ser investigado y anotado

en el informe, ademas registrado en las estadisticas mensuales.
Accidentes con incapacidad, son los que ocasionan:

Incapacidad temporal: es la pérdida total de la aptitud para el trabajo durante el dia del accidente o
durante un periodo menor de un afo. Al regresar, el empleado asume su funcion sin reduccion de su
capacidad. En el caso de un accidente, sin ausencia y ante la gravedad de la lesion, se determina la
incapacidad a partir del dia en el que se comprobo la enfermedad. El accidente, en este caso, produjo

la incapacidad laboral de retiro y se incluird en el informe mensual.

Incapacidad permanente parcial: es la reduccion de la capacidad laboral ocurrida durante un dia, o por

un periodo menor de un afio.
La incapacidad permanente parcial es generalmente motivada por:

¢ Reduccién de la funcion de cualquier miembro o parte del mismo.
e Pérdida de la vision o reduccién funcional de un ojo.

e Pérdida de la audicion o reduccién funcional de un oido.

Incapacidad total permanente: es la pérdida total, con caracter permanente de la capacidad de trabajo.
(Thomas, 2017)

1.6.2 Causas que originan los accidentes de trabajo.

Las causas mas habituales de lesion son los accidentes de trafico, los choques contra objeto inmavil,
los infartos y los derrames cerebrales. La ASEPAL (Asociacién de Empresas de Equipos de Proteccién
Individual) insisten en la importancia de la prevencién y la utilizacion de equipos de proteccion para

reducir el nimero de siniestros laborales.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) menciona en su portal que alrededor de 7,500
personas mueren cada dia debido a accidentes o enfermedades laborales. Concretamente, la
organizacion calcula que fallecen diariamente 1,000 personas en el mundo debido a accidentes de
trabajo, mientras que otras 6,500 lo hacen debido a enfermedades profesionales; lo que supone entre
un 5y un 7% del total de las muertes registradas a nivel mundial. En total, cerca de 2.78 millones de
trabajadores mueren cada afio en accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Una cifra que
en los Ultimos afios se ha visto influenciada por los cambios tecnolégicos, el Cambio Climético y/o en
las préacticas de trabajo que, segun el documento, generan nuevas preocupaciones sobre la seguridad
y salud en el trabajo. ("OIT registra incremento en muertes por accidentes o enfermedades

profesionales," 2022)
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Son muchos los sectores empresariales que han iniciado un importante camino hacia la prevencién y
el compromiso por una gestion eficiente de las medidas de proteccion y seguridad con el fin de
aumentar el bienestar laboral y reducir los siniestros. No obstante, desde ASEPAL insisten en la
prevencion y el uso correcto de los equipos de seguridad y proteccion individual correspondientes a
cada puesto de trabajo.

Causas mas habituales de lesion producidas en el entorno laboral:

Sobreesfuerzo y reaccion corporal. Esta categoria incluye lesiones sin impacto (la persona lesionada
no fue golpeada por un objeto y no cayd) que resultan del esfuerzo fisico dirigido a una fuente u objeto
externo. Entre los ejemplos se incluyen las lesiones resultantes de levantar, empujar, transportar, tirar,
0 sostener objetos. También puede incluir lesiones que resultan de un movimiento repetitivo consistente
gue no requiere esfuerzo intenso (una tension de mufeca de escribir en un teclado o usar un ratén
durante horas a la vez, por ejemplo). En los casos de sobreesfuerzo, la espalda es la parte del cuerpo
mas comunmente lesionada, y los trabajadores de transporte y almacén estdn mas en riesgo, ya que

se espera que estos grupos hagan mucho levantamiento pesado cada dia.

La lesibn muscular tiene muchas variantes, de ahi que sea una de las enfermedades laborales mas
comunes. Entre las mas conocidas, ASEPAL destaca la lumbalgia, las hernias o las lesiones de ciatica.
Continuamente, se producen contracturas, esguinces o roturas de ligamentos al realizar
sobreesfuerzos fisicos al mover objetos, levantarlos o transportarlos de forma incorrecta. Con el fin de
reducir los sobreesfuerzos fisicos, resulta fundamental tener los aspectos ergonémicos de los EPI que
el trabajador utilice, especialmente en tareas que impliquen la movilizacion de cargas pesadas. Asi,
siempre intentaremos seleccionar EPI tan ligeros como lo permitan las exigencias de proteccion para
las que estén previstos. Por otro lado, en la actualidad se estan desarrollando equipos destinados a
minimizar el sobreesfuerzo muscular que realizan los trabajadores, como por ejemplo los distintos
disefios de exoesqueletos que se van implantando en el mercado. (Causas de Accidentes Laborales,
2023)

Contacto con objetos y equipos. Estos tipos de accidentes pueden ser bastantes graves, ya que a
menudo implican un contacto intenso con equipos pesados. Los trabajadores pueden ser golpeados
por un objeto que se cae o0 se mueve, atrapados, aplastados, o atascados en un equipo 0 maquinaria,
o atrapados en un equipo que se derrumba. El Consejo Nacional de Seguridad afirma que los sectores
de la agricultura, el transporte, el almacenamiento y la construccion estan en mayor riesgo, pero los
trabajadores como bomberos, policias, trabajadores del transporte, y trabajadores de oficina también
pueden sufrir estos tipos de accidentes. Este tipo de choques casi siempre son causados por las prisas
de lajornada laboral o por no ir concentrado, ademas de porque ese objeto no esté en el lugar adecuado

o0 bien colocado. ASEPAL insiste en la importancia de inspeccionar y controlar bien el &rea de trabajo
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y realizar el trabajo sin prisas para poder prestar atencion y controlar todas las zonas adecuadamente.

Uno de las partes del cuerpo que suele ser la diana de este tipo de choques es la cabeza.

Para este fin, recordamos de la existencia de cascos y gorras destinados a proteger contra impactos
por objetos inméviles, cuya normativa de producto asociada es la EN 812. (Causas de Accidentes
Laborales, 2023)

Resbalones, tropezones, y caidas. Son bastantes frecuentes ya que se producen por suelos mojados,
grasientos o con polvo, superficies desiguales, calzado no adecuado, desorden en el espacio de
trabajo.

Los accidentes en esta categoria pueden ocurrir de varias maneras, incluyendo resbalones o
tropezones sin caer al suelo, cayendo en el mismo nivel (resbalones o tropezones que dan lugar a una
caida), y caer a un nivel mas bajo (puede incluir caer de un edificio o estructura colapsando y caer de

techos, escaleras, 0 andamios, entre otras cosas).

Muchas son las causas que pueden provocar este tipo de accidente, por eso, es recomendable tener
unos buenos habitos de limpieza en el lugar de trabajo y usar los EPI| adecuados para evitar y prevenir
esas caidas o resbhalones. Ademas del orden y limpieza del lugar de trabajo, en lugares en los que
existe riesgo por caida al mismo nivel por resbalén, recordamos que el calzado de uso laboral, ya sea
de seguridad, proteccion o trabajo (normas aplicables: EN ISO 20345, EN ISO 20346 y EN ISO 20347
respectivamente) puede ayudar a reducir los resbalones ya que siempre debe presentar algun tipo de

resistencia al deslizamiento. (Causas de Accidentes Laborales, 2023)
Accidentes de trafico en la jornada laboral o de camino al trabajo.

Son los conocidos como accidente in itinere, se pueden producir durante la jornada porque se dedican
al transporte o a la hora de desplazarse de casa al lugar de trabajo. Accidentes con el coche, atropellos
con patinete o caidas con bicicleta son las principales causas de este tipo de accidentes y los que
mayor causa de enfermedad laboral provocan. Es importante saber que los atropellos pueden verse
reducidos mediante la adecuada utilizacion de ropa de proteccion de alta visibilidad (norma aplicable
EN ISO 20471), la cual ayudara a sefalizar visualmente a la persona que la lleva. Por otro lado, para
los desplazamientos en bicicleta o ciclomotor, el uso del casco (norma aplicable para el caso de las
bicicletas: EN 1078) reducird de forma significativa las lesiones craneales. Por otro lado, las lesiones
provocadas por accidentes en moto pueden verse minimizadas drasticamente mediante el uso de

guantes (EN 13594) y ropa de proteccion (EN 13595) especial para motoristas.
Ansiedad por estrés laboral.

El exceso de trabajo o la falta de un buen ambiente laboral pueden generar estrés laboral. Actualmente,
es una enfermedad laboral que va en aumento afectando a un gran porcentaje de trabajadores cada
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afio. Un entorno laboral con estrés puede provocar también este tipo de accidentes. Evidentemente, a
los factores de riesgo cardiovascular también hay que sumar el estrés laboral. Por se dice que el 59 %
de los trabajadores en Espafia sufre algun tipo de estrés en el trabajo segun un estudio de la Sociedad
Espafiola para el Estudio de la Ansiedad y el Estrés (SEAS).

Para prevenir algunas de estas causas, los trabajadores cuentan con los Equipos de Proteccion
Individual (EPI). Tal y como destacan desde ASEPAL, en el mercado localizamos una gran diversidad
de EPI disefiados para garantizar la salud y la seguridad, ademas de prevenir.

Los equipos de proteccion mas frecuentes que podemos usar son los guantes de seguridad, calzado,
cascos, protectores auditivos, oculares y faciales, equipos de proteccion en altura, mascarillas, entre
otros. Segun datos del INSHT, alrededor del 40 % de los trabajadores deben usar obligatoriamente

algun tipo de EPI en su puesto de trabajo.

«Gran parte de nuestra vida diaria la pasamos en el lugar del trabajo, de ahi la importancia de una
buena formacion tanto para empresarios como trabajadores para que conozcan los riesgos de cada
puesto y puedan elegir el EPI apropiado para la prevencion de riesgos laborales en su puesto», explica

Luis Gil, secretario general de ASEPAL.

Desde ASEPAL insisten que los EPI que utilizan los profesionales en sus diferentes puestos de trabajo
tienen como objetivo actuar como Ultima barrera de proteccion frente a los posibles riesgos laborales.
Por otro lado, concluyen que estar exento de utilizar un EPI no es lo mismo que estar libre de sufrir un
accidente laboral, de ahi que la prevencién y la utilizacién de estos equipos cuando se recomienden su

uso sean claves para reducir el nimero de siniestros laborales y mejorar la salud laboral.
1.6.3 indices de accidentalidad

Para establecer comparaciones entre las distintas empresas, ramas, territorios e incluso entre los
distintos paises, se emplean los indices Estadisticos. Los indices mas utilizados tanto en Cuba como

a nivel internacional son (Gonzéalez 2006):

e Elindice de frecuencia (I.F)
e Elindice de gravedad (I.G)

e Elindice de incidencia (I.1)

indice de Frecuencia: es el mas utilizado en Seguridad del Trabajo. Como su nombre lo indica, refleja
la frecuencia de los accidentes que ocurren en el lugar, con relacion a la cantidad de personas que
trabajan alli y el tiempo que ha trabajado. Matematicamente expresa la cantidad de accidentes que
ocurren en cada hora trabajada por un hombre. Como es de suponer, esta cantidad sera muy pequefia,
pues se ha dicho que se necesita acumular muchos incidentes (y por lo tanto horas trabajadas) para

gue ocurra el accidente, es decir la probabilidad de ocurrencia del accidente es un valor pequefio. Por
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esta razon este indice se multiplica por un millén, de manera que ofrezca una cantidad manejable y

comprensible. Se calcula por la expresion siguiente:
I.LF = (Numero de accidentes trabajo x 10°) / Horas-hombre trabajadas.

El indice de Gravedad da una idea de la gravedad de los accidentes que ocurren en un lugar.
Matematicamente expresa la cantidad de dias que se pierden (debido a los accidentes), por cada hora
gue trabaja un hombre. Como no es una cantidad tan pequefia como la anterior, se multiplica ahora por

mil, en lugar de por un millon.
I.G = (Numero de dias perdidos por accidente x 103) / Horas hombre trabajada.

El indice de Incidencia refleja la prevalencia de los accidentes en las entidades o areas expuestas.
Mateméaticamente expresa la cantidad de accidentes que se produce en cada persona, multiplicado

todo por mil.

. = (Total de accidentes x 103) / Nimero medio de personas.

Conclusiones parciales

1. La Seguridad y Salud en el Trabajo es la disciplina que se ocupa de detectar los riesgos que
corren los trabajadores en sus puestos de trabajo, para asi prevenir la ocurrencia de accidentes
o lesiones y en caso de que estos no se puedan evitar y ocurra algun hecho de este tipo,

indemnizar al trabajador o familiares de este.

2. Las empresas, en general, deben asumir el principio de identificar el riesgo, asumirlo, controlarlo
y gestionarlo en todos los procesos que se manifiesten. Es por ello que debe fomentarse el
empleo de técnicas para la gestion de riesgo, encaminadas a identificar las limitaciones que se
encuentran frenando el desempefio adecuado de los procesos de gestion y a definir acciones

para dichas limitaciones.

3. La profundizacion en la gestidon de riesgos permite exponer la importancia del mismo para

el logro de los objetivos de la organizacion.
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Capitulo II: Caracterizacion del objeto de estudio y procedimiento para el desarrollo de la
investigacion

En el siguiente capitulo se realiza la caracterizacion general del Taller de Equipos Ligeros y
Mantenimiento, perteneciente a la Empresa de Construccion y Montaje de Matanzas (ECMM), a partir
de su actividad, mision, visién, objeto social, estructura organizativa, y otros aspectos. Ademas, se
explican los procedimientos y técnicas a utilizar para identificar y evaluar los riesgos laborales en dicho

Taller. (Ver anexo #1)

2.1 Caracterizaciéon general del Taller de Equipos Ligeros y Mantenimiento

Mision

Prestar servicios de transportacion, alquiler de equipos, mantenimiento y reparacion, con contratos

atractivos que satisfagan las necesidades del cliente estableciendo una relacién arménica con el

medio ambiente.
Vision
Prestamos servicios de transportacién, alquiler de equipos, reparacién, mantenimiento, contando con

un componente humano competente y calificado, brindando servicios competitivos, que satisfagan

las exigencias de nuestros clientes.
Objeto Social

e Brindar servicio de reparacion, mantenimiento, remotorizacién, chapisteria y pintura, a equipos
y sus agregados, incluyendo equipos de la mini mecanizacién, de reparacién y mantenimiento
de equipos de garaje, de reparacion y recuperacion de baterias.

e Comercializar de forma mayorista, chatarra a las empresas de la Uniobn de Empresas de

Recuperacion de Materia Prima.

Composicién de la Fuerza de Trabajo

El Taller para el desarrollo de su actividad fundamental cuenta con una plantilla de 8 trabajadores

contratados. De estos:

Tabla 2.1. Distribucién de trabajadores por categoria ocupacional.

Categoria Cantidad de trabajadores
Administrativos 1

Técnicos 2

Operarios 5

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 2.1. Distribucién de trabajadores por categoria ocupacional.

Distribucion de trabajadores por categoria ocupacional.

A,

= Administrativos = Operarios = Técnicos

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 2.2. Distribucién de trabajadores por sexo.

Sexo Cantidad de trabajadores
Hombres 6
Mujeres 2

Fuente: elaboracion propia

Gréfico 2.2: Distribucién de trabajadores por sexo.

Distribucion de trabajadores por sexo

= Hombres = Mujeres

Fuente: elaboracion propia.

La caracterizacion de la entidad, permitié apreciar que la mayor representatividad en la composicién de
la fuerza de trabajo en cuanto a la estructura ocupacional esta dada por operarios. Hay mas

trabajadores del sexo masculino.

2.2 Seleccion de un procedimiento para la aplicacion de la identificacion, evaluacién y control

de los riesgos laborales en el Taller

Existen varios procedimientos. A continuacion, en la tabla 2.3 se muestra un andlisis critico de los

procedimientos: (Martinez Caballero & Gonzalez Verde, 2013), (Garcia Santos, 2016), (Hernandez
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Ramirez, 2017) y ("NC 45001-2018: Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo-
Requisitos y orientacion para el uso," 2018)

Tabla 2.3. Andlisis critico de los procedimientos consultados.

Procedimiento Fortalezas Debilidades

Consta de tres etapas bien
definidas y divididas por pasos.

Pone de manifiesto las
(Martinez Caballero & modificaciones implantadas por el o
) o _ No es un documento oficial.
Gonzaélez Verde, 2013) reglamento del cédigo del trabajo.

Es de facil aplicacién y se adapta de
la mejor manera a diferentes

ambientes.

Se puede aplicar sencillamente y se
(Garcia Santos, 2016) adapta de la mejor manera a | No es un documento oficial.

diferentes ambientes

Se realiza una medicion cuantitativa
] ] de los riesgos de caracter fisico o
(Hernandez Ramirez, 2017) _ No es un documento oficial.
como el ruido, las altas

temperaturas y la iluminacion.

("NC 45001-2018: Sistemas

de gestion de la seguridad o No cuenta con un método,
_ Es un documento oficial. _ _
y salud en el trabajo- _ solo enumera los riesgos sin la
o _ » Esta actualizado. o a
Requisitos y orientacion realizacion del analisis.

para el uso," 2018)

Fuente: elaboracion propia.

La autora analizé las fortalezas y debilidades de cada uno y decididé seleccionar el procedimiento
propuesto por (Martinez Caballero & Gonzalez Verde, 2013) y aprobado por el Taller, debido a que,
aparte de ser el mas sencillo, es adecuado para las condiciones y normativas del pais, por ajustarse a
las condiciones de la investigacion y por los resultados que posee en el orden préactico, el cual ha sido
validado en entidades de distintas caracteristicas. El mismo consta de tres etapas, las cuales se

detallan en la figura 2.1.
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Figura 2.1. Procedimiento para laidentificacion, evaluacion y control de riesgos laborales modificada por
Gonzélez (2007).
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Fuente: (Martinez Caballero & Gonzalez Verde, 2013)
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Cuadro 2.1. Desglose de las etapas, pasos y técnicas a utilizar en el Procedimiento para la actualizacion

del inventario de riesgos laborales.

Etapas

Pasos

Técnicas

ETAPA 1. Diagnostico
inicial y familiarizacion

Caracterizacion de la entidad

Revision de documentos, entrevistas,
Aplicaciones de Microsoft Office.

Andlisis de la accidentalidad

Revision de documentos, Aplicaciones
de Microsoft Office.

Determinacion de las areas para
desarrollar el trabajo

Trabajo grupal, revision de

documentos.

Seleccion y formacién del equipo de
trabajo

Revision de documentos, método de
seleccion de expertos talleres vy
seminarios.

Reunién con todos los trabajadores
implicados en el estudio

Trabajo grupal

ETAPA 2. Aplicacion del
procedimiento propuesto
por (Martinez Caballero
& Gonzalez Verde, 2013)

Elaboracién de la estrategia para el
desarrollar el levantamiento de los
riesgos en las diferentes areas

Trabajo grupal

Identificacibon de los riesgos
laborales en cada una de las areas
seleccionadas

Cuestionario, trabajo grupal, mapa de
riesgos laborales

Evaluacién de los riesgos laborales
en cada una de las areas y su orden
de prioridad.

Revision de documentos,
grupal, Método Delphi

trabajo

Identificacibon de los riesgos
laborales por cada uno de los
puestos de trabajo

Observacion, entrevista y trabajo grupal

ETAPA 3. Andlisis,
propuestas de solucion y
control de los diferentes

riesgos laborales

Propuestas de solucién de los

diferentes riesgos laborales

Revision de documentos,

grupal,

trabajo

Elaboracion del plan de mediday de
actividades preventivas para la
solucién y control de los diferentes
riesgos laborales

Revision de

grupal,

documentos, trabajo

Desarrollar las posibles soluciones
a los riesgos laborales detectados

Revisibn de documentos,

grupal,

trabajo

Evaluacién del impacto de las
medidas propuestas y actualizacion
del estudio

Revision de documentos, observacion,
entrevista, cuestionario

Fuente: (Martinez Caballero & Gonzalez Verde, 2013)

Etapa 1. Diagnéstico Inicial y familiarizacion

En esta etapa se tienen en cuenta una serie de aspectos importantes sobre la entidad y que ademas

contribuyen al diagndstico inicial que se realiza a la misma, la explicacion de los elementos que se

deben contener en cada uno se presenta a continuacion:

Paso 1. Caracterizacion de la entidad

En esta etapa se debe:
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Conocer el objeto social de la entidad, la misién, vision, las estrategias y objetivos de la entidad.
Hacer una caracterizacion de la entidad, se deben tener en cuenta aspectos como:

Cantidad de trabajadores. Nivel educacional, integracion politica, sexo.

Principales proveedores y clientes.

Areas que le pertenecen

En este paso se emplean diferentes técnicas entre las que se encuentran: observacion, revision de

documentos, encuestas, entrevistas y las aplicaciones de Microsoft Office.

Revisién de documentos: aqui se lleva a cabo la revision de la documentacion existente en el Taller,

ya que es muy importante investigar y apoyarse en todos los conocimientos obtenidos en etapas

anteriores para poder desarrollar un buen trabajo investigativo. Se deben analizar documentos como:

Estrategias de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Programa de Prevencion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ley No. 116 Caodigo de Trabajo 20 de diciembre de 2013.

Norma ISO 45001:2018 Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo.
Decreto No. 326 Reglamento del Codigo de Trabajo 12 de junio de 2014.

ISO 31000: 2018 Gestién del Riesgo.

NORMA CUBANA 870: 2011 Seguridad y Salud en el Trabajo — Ergonomia— Criterios de
referencia e indicadores fisiolégicos para la evaluacion de la intensidad y la carga de trabajo
fisico.

Norma Cubana ISO 3864-1: 2003 Simbolos gréficos — colores y sefiales de seguridad.

NC 871:2011. Seguridad y salud en el Trabajo-Ruido en el Ambiente Laboral. Requisitos
Higiénicos Sanitarios Generales.

NC ISO 8995/CIE S 008:2003. lluminacion de puestos de trabajo en interiores.

Para la identificacion, evaluacion y control de los factores de riesgo deben recogerse las siguientes

informaciones:

Andlisis detallado de los flujos de procesos y actividades del centro
Relacion de areas y puestos de trabajo, e incluir areas externas.

Datos estadisticos de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
Resultados de examenes médicos pre empleo y periodicos.

Resultado de inspecciones realizadas al centro.

Trabajos que, por sus caracteristicas, requieren un permiso especial.

Otras informaciones que se consideren necesarias.

Observacion: la observacién es una actividad que se realiza para detectar y asimilar la informacion de

un hecho, o el registro de los datos y en la que se utilizan los sentidos como instrumentos principales.
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El término también puede referirse a cualquier dato recogido durante esta actividad. La observacion es
la base para los demas métodos, de aqui su importancia. Constituye ademas un conjunto de

comprobaciones utiles para demostrar hipotesis o teorias. (Triana & De la Torre, 2008)

Encuesta: las encuestas son un método de investigacion y recopilacion de datos utilizadas para
obtener informacion de personas sobre diversos temas. Las encuestas tienen una variedad de
propositos y se pueden llevar a cabo de muchas maneras dependiendo de la metodologia elegida y los

objetivos que se deseen alcanzar.

Los datos suelen obtenerse mediante el uso de procedimientos estandarizados, esto con la finalidad
de que cada persona encuestada responda las preguntas en una igualdad de condiciones para evitar

opiniones sesgadas que pudieran influir en el resultado de la investigacién o estudio.

Una encuesta implica solicitar a las personas informacién a través de un cuestionario, este puede
distribuirse en papel, aunque con la llegada de nuevas tecnologias es mas comdn crear un cuestionario
online y distribuirlo utilizando medios digitales como redes sociales, correo electrénico, cédigos QR o

URLSs. (¢ Qué es una encuesta?, 2023)

Entrevista: La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa para recabar
datos; se define como una conversacion que se propone un fin determinado distinto al simple hecho de
conversar. Es un instrumento técnico que adopta la forma de un diadlogo coloquial. Se argumenta que
la entrevista es mas eficaz que el cuestionario porgue obtiene informacién mas completa y profunda,

ademas presenta la posibilidad de aclarar dudas durante el proceso, asegurando respuestas mas utiles.

La entrevista es muy ventajosa principalmente en los estudios descriptivos y en las fases de
exploracién, asi como para disefiar instrumentos de recoleccion de datos (la entrevista en la
investigacion cualitativa, independientemente del modelo que se decida emplear, se caracteriza por los
siguientes elementos: tiene como propoésito obtener informacién en relaciéon con un tema determinado;
se busca que la informacion recabada sea lo mas precisa posible; se pretende conseguir los
significados que los informantes atribuyen a los temas en cuestion; el entrevistador debe mantener una
actitud activa durante el desarrollo de la entrevista, en la que la interpretacién sea continua con la
finalidad de obtener una compresion profunda del discurso del entrevistado). Con frecuencia la
entrevista se complementa con otras técnicas de acuerdo a la naturaleza especifica de la investigacion.
(Diaz Bravo et al., 2013)

Paso 2. Andlisis de los indices de accidentalidad.

Debe tenerse en cuenta el andlisis de la situacién que ha presentado la entidad con relacion a los
indices de accidentalidad, averias e incidencias que se han presentado en cada uno de los periodos
de trabajo. (Tito Vasconez, 2018)
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Para esto se puede tener en cuenta los elementos tratados en el Capitulo | que se relacionen con este

tema. Se utilizan las técnicas de: revision de documentos y las aplicaciones del Microsoft Office.
Paso 3. Determinacion del area para desarrollar el trabajo.

En este momento se debe determinar cudles son las areas que seran incluidas en el estudio para la
identificacion, evaluacion y control de los riesgos laborales, debe tenerse en cuenta cuales son los
principales procesos y puestos claves de la entidad, donde mayores riesgos puedan existir, si la
empresa es pequefia puede definirse que se realizara el estudio en todas las areas.

Las técnicas utilizadas son: el trabajo grupal y la revision de documentos.

Trabajo grupal: consiste en la reunidon de un nimero de entre 6 y 10 personas conocedoras del tema
a estudiar; los cuales tienen como obijetivo intercambiar informacién, realizar analisis critico y buscar
consenso de las propuestas mas adecuadas en relacién al asunto que se haya planteado. Para
desarrollar el trabajo en grupo se pueden utilizar dos modalidades: la modalidad de presencia fisica o
la modalidad a distancia. Modalidad de Presencia Fisica. Es la presencia de las personas reunidas en

un lugar determinado. Se recomienda seguir los pasos siguientes:

e Seleccionar los puestos de trabajo a analizar.

e Comenzar con una reflexion en silencio durante 10 a 15 minutos, en la que cada participante
redactara sus ideas, se le daré la posibilidad a cada participante de enunciar sus propuestas.

e Las proposiciones se haran por escrito, en silencio, al coordinador y este elaborara una
relacion Unica sin identificar a sus autores.

¢ El coordinador registra en una pizarra o papel grande cada una de las propuestas sin permitir
el debate hasta que todos hayan expuesto sus ideas.

e Elcoordinador guiara el analisis de las ideas agrupandolas y se encargara de suprimir algunas
o afadir otras.

¢ Discutir las ventajas e inconvenientes de cada una de las ideas propuestas.

e Someter a votacion las ideas propuestas para llegar a un consenso.

Paso 4. Formacion del equipo de trabajo.

Se deben formar grupo de trabajo, donde se incluyan compafieros que posean las condiciones minimas

imprescindibles como:
a) Que tengan experiencia y conozcan la actividad que se realiza en la entidad.

b) Al menos uno del grupo debe tener conocimiento de las técnicas de registro para la identificacion,

evaluacion y control de riesgos.

32



Deben prepararse los integrantes del grupo en las técnicas que se van a aplicar, de forma tal que

dominen su contenido para desarrollar y aplicar el estudio en el area.

Se utilizan las técnicas de: revision de documentos, método de seleccion de expertos, talleres y

seminarios

Método de los Expertos: para la seleccion del experto se utiliza el llamado coeficiente de competencia
el cual se determina de acuerdo con la opinion del experto sobre su nivel de conocimiento con respecto
al problema que se quiere resolver y con las fuentes que le permiten comprobar su valoracién. (Crespo

de la Torre, 2020). El coeficiente de competencia se calcula de la siguiente forma:
K= (Kct+Ka) /2
Donde:

Kc: es el coeficiente de conocimiento o informacién que tiene el experto respecto al problema, calculado

sobre la valoracién del propio experto. (Ver anexo # 2)
Ka: es el coeficiente de argumentacion o fundamentacion de los criterios del experto. (Ver anexo # 3)
Cuestionario de Competencia al experto:

Primera fase del cuestionario: en esta primera fase se obtiene informacién que permite calcular el
coeficiente de conocimientos o de informacién que posee el experto en relacion con el problema que
se quiere resolver. Los items que aparecen en la primera columna han sido obtenidos de dos fuentes:
la literatura consultada acerca de las competencias que debe poseer un sujeto para calificarlo como

experto en el ambito de un problema concreto, y la opinién de personas con trabajo reconocido.
Paso 5. Reunién con todos los trabajadores implicados en el estudio

Es de suma importancia la comprension por los trabajadores de su papel en el desarrollo del trabajo.
Se da a conocer los objetivos que se persiguen con el estudio y se explica la necesidad de la
participacion activa de los trabajadores, comprometiéndolos con la actividad. Esta reuniéon se puede
hacer por area o con todos los trabajadores de la organizacion de acuerdo con las caracteristicas de la
entidad.

Se utiliza como técnica el trabajo grupal.
Etapa 2. Aplicaciéon de la Resolucion 31/02 modificada por Gonzalez 2007

En esta etapa después de concientizar a todos los trabajadores con la importancia de su colaboracion
en el proceso de identificacion, evaluacion y control de riesgos laborales en la entidad se procede a

realizar el estudio, se debe tener en cuenta:
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Paso 1. Elaboracion de la estrategia para el desarrollar el levantamiento de los riesgos en las

diferentes areas.

Establecer por donde se va a emprender a realizar el estudio del levantamiento de los riesgos, se
comienza por las areas donde mayor cantidad de riesgos laborales puedan ocurrir.

En esta etapa se utilizan la técnica de trabajo grupal.
Paso 2. Identificacion de los riesgos laborales en cada una de las areas seleccionadas.

Se realiza el levantamiento de los riesgos laborales en cada una de las areas del centro, para ello se
le realizaron cambios al Modelo cuestionario de identificacion de riesgos, los cuales se encuentran en

el anexo # 4.

Esta etapa es la de mayor participacién de los trabajadores. Se entrega en cada area a los jefes directos
y trabajadores, encuestas o listas de los factores de riesgos que pueden estar presentes en cualquier
area o puesto de trabajo. También se usan técnicas de recoleccién de informacion, como entrevistas,

cuestionarios, discusion en grupo.
Paso 3. Evaluacién de los riesgos laborales en cada una de las areas y su orden de prioridad.

La evaluacion de los riesgos laborales en cada una de las areas y su orden de prioridad se realiza a
partir de la aplicacién de la revisiébn de documentos, el trabajo grupal y el Método Delphi y segun la
metodologia descrita por (Martinez Caballero & Gonzalez Verde, 2013). En esta metodologia se
propone un procedimiento cualitativo y cuantitativo para la evaluacién del riesgo segun el modelo

evaluacién de riesgos que se presenta en el anexo # 5.
La metodologia descrita por (Martinez Caballero & Gonzéalez Verde, 2013) se describe a continuacion:

Cada riesgo se valora por separado (cualitativamente), y se asigna a cada uno, una calificaciéon que se

obtiene del resultado de la combinacion de probabilidad y consecuencia.
1. Probabilidad.

Se estimard la posibilidad de que los factores de riesgos se materialicen en los dafios normalmente

esperables de un accidente, segun la escala siguiente: Ver tabla 2.4.

Tabla 2.4. Probabilidad de que los factores de riesgo se materialicen.

Probabilidades Dafios
(B) Baja=0,1 Ocurrird raras veces.

(M) Media = 0,3 Ocurrird en algunas ocasiones
(A) Alta=10,6 Ocurrira siempre.

Fuente: (Martinez Caballero & Gonzélez Verde, 2013)
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A la hora de establecer la probabilidad del dafio se considerara lo siguiente:

3.

Si existe exposicion a riesgos.

La frecuencia de exposicion al riesgo.

Si las medidas de control ya implantadas son adecuadas (resguardos, Equipos de Proteccion
Personal (EPP), entre otros).

Si se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas practicas.

Proteccion suministrada por los EPP y tiempo de utilizacién de los mismos.

Si son correctos los habitos de los trabajadores.

Si existen trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos.

Fallos en los suministros o en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos
de proteccion.

Procedimientos de trabajo inseguro de las personas

Consecuencias.

Tabla 2.5 Consecuencias humanas y materiales de los riesgos laborales.

Valores Consecuencias Humanas Consecuencias Materiales
0.5 Lesiones leves 200,00
1 Lesiones menos graves 200,00 a 1000,00
1.5 Lesiones graves 1000,00 a 100 000,00
25 Muerte 100 000,00 a 1 000 000,00
45 Mas muertes. Mas de 1 000 000,00

Fuente: (Martinez Caballero & Gonzélez Verde, 2013)

La materializacion de un riesgo puede generar consecuencias diferentes, cada una con su

correspondiente probabilidad. Es decir, las consecuencias normalmente esperables de un determinado

riesgo son las que presentan mayor probabilidad de ocurrir, aunque es concebible que se produzcan

dafios extremos con una probabilidad menor.

Esta metodologia al referirse a las consecuencias de los riesgos identificados, trata de valorar las

normalmente esperadas en caso de su materializacién, segun los siguientes niveles.

3.

Exposicion.

La misma tiene en cuenta el nUmero de personas expuestas al riesgo y el tiempo de exposicion, los

valores se pueden observar en la tabla 2.6.
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Tabla 2.6. Valores de exposicion.

Exposicién
: Valor
Personas Tiempo
0a20 0Oaz2 0,5
20a70 2a4 1
70 a 150 4a6 15
150 a 300 6a8 2,5
Mas de 300 Mas de 8 45
Fuente: (Martinez Caballero & Gonzalez Verde, 2013)
4 Valor del riesgo.
V.R=P.xCHxCMXE
Dénde:
V.R: Valor del Riesgo  P: Probabilidad C.H: Consecuencia humana
C.M: Consecuencia Material E: Exposicion

Una vez obtenido todos estos datos se le da la prioridad de mayor a menor, en caso de empate se

decide de forma aleatoria, o se le da la misma prioridad.

Método Delphi: la esencia del método es hacer varias encuestas sucesivas sin interaccion

(intercambio de opiniones), donde se recomienda emplear de 9 a 25 expertos. (Grime & Wright, 2016)
Funciona del siguiente modo:

1. El grupo de andlisis (quienes estan aplican el método) lanza la pregunta a los expertos, recibe
las respuestas y selecciona las mas comunes.
2. Se envian las caracteristicas mas comunes a los expertos, sin ordenar y se les pide el voto
(positivo vale 1, negativo vale 0).
Se calcula el coeficiente (C).

C=1-Vn/Vt
Donde:
Vn= Votacién negativa Vt= Votacion total.

Nota: Si no hay concordancia, el error es del grupo de andlisis.
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Paso 4. Identificacion de los riesgos laborales por cada uno de los puestos de trabajo.

Para la identificacién de los riesgos laborales para cada uno de los puestos de trabajo se utilizaron
técnicas como la observacion directa, revision de documentos y la entrevista a los trabajadores
implicados en el estudio y al grupo de trabajo que se habia conformado.

Etapa 3. Analisis, propuestas de solucion y control de los diferentes riesgos laborales.

En esta etapa se tiene en cuenta el andlisis de los diferentes riesgos laborales de mayor importancia e

incidencia en el centro, y las causas que inciden en los mismos.
Paso 1. Propuestas de solucion de los diferentes riesgos laborales.
Para la propuesta de solucion de los diferentes riesgos laborales se utilizo la técnica de trabajo grupal.

Paso 2. Elaboracion del plan de medida y de actividades preventivas para la solucion y control
de los diferentes riesgos laborales.

Una vez determinada la magnitud de los riesgos y las posibilidades reales de financiamiento, se debe
proceder a priorizar las medidas para minimizar las consecuencias. Esta tarea consiste en elaborar un
programa de prevencién en el cual se determinen las medidas a ejecutar, las personas responsables y

su fecha de cumplimiento.
Los programas deben incluir al menos los aspectos siguientes:

e Medidas para la mejora continua de las condiciones de trabajo como inversiones,
remodelaciones, mantenimiento, entre otras.

e Programa de capacitacion en proteccién, seguridad e higiene en el trabajo, de los dirigentes
y trabajadores.

¢ Plan de normalizacion y reglamentacién para la integracion de las exigencias de la proteccion,
seguridad e higiene en el trabajo y los procedimientos operacionales.

e Recursos financieros y organizativos necesarios a estos fines.

e Equipos de proteccién personal y de proteccion contra incendios.

e Trabajo con las comisiones de proteccion e higiene del trabajo, y el movimiento de areas
protegidas.

Por otra parte, se elabora el plan de actividades con el responsable de llevarlas a cabo y su modo de

control.

En esta etapa es de vital importancia que se les presente a los trabajadores, los resultados del estudio

y que se les mantenga informado sobre todas las soluciones que se tomen.
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Paso 3. Desarrollar las posibles soluciones a los riesgos laborales detectados.

Para desarrollar las posibles soluciones a los riesgos laborales detectados se pueden utilizar las

técnicas de revision de documentos y trabajo grupal.
Paso 4. Evaluacion del impacto de las medidas propuestas y actualizacion del estudio.

En la medida que pasen los afios o cuando cambien las Resoluciones y Normas, tanto nacionales como
internacionales, mencionadas en este Capitulo, se debe actualizar este estudio. Ademas, se debe
evaluar (por medio de la revision de documentos, observacion, entrevista y cuestionario), el impacto de
las medidas propuestas, luego de dar solucion a los riesgos laborales detectados.

Conclusiones parciales

1. El procedimiento aplicado, (Martinez Caballero & Gonzalez Verde, 2013), consta de 3 etapas
gue posibilitan su aplicacion en el objeto de estudio, y de esta forma dar cumplimiento al objetivo
propuesto.

2. Se realiz6 una recopilacion de las normas, resoluciones y decretos que rigen el proceso para
la identificacién, evaluaciéon y control de los riesgos laborales, lo cual permite que el estudio
realizado y las acciones que se proponen se ajusten al Taller.

3. Se describen un grupo de técnicas y herramientas acorde con el campo de estudio de la
Ingenieria Industrial que posibilitan una mejor gestion y control a la hora de ejercer la

implementacion de las etapas de la investigacion.
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CAPITULO Ill. Identificacion, Evaluacion y Control de los Riesgos Laborales en el Taller de

Equipos Ligeros

La Seguridad y Salud en el Trabajo constituye no solo la ausencia de enfermedades profesionales sino
la de accidentes. Con objeto de prevenir los dafios a la salud se ha planteado una mejora creciente de
las condiciones de trabajo, bien mediante convenios u otros mecanismos internacionales destinados a
la promocién del trabajo decente en el mundo. Por lo tanto, la Salud y la Seguridad en el Trabajo es un

campo interdisciplinario que comprende la prevencion de riesgos. (Gea lzquierdo, 2017)

En este capitulo, se presentan los resultados del estudio realizado para la identificacion, evaluacion y
prevencion de los riesgos laborales presentes en el Taller de Equipos Ligeros, utilizando el

procedimiento referido en el Capitulo 1.

3.1 Aplicacion del procedimiento para la identificacién, evaluacién y prevencion de riesgos en
el Taller de Equipos Ligeros

Etapa 1. Diagnéstico Inicial y familiarizacion
Paso 1. Caracterizacion de la entidad

En el Capitulo Il se refleja la caracterizacion del Taller de Equipos Ligeros para poder entender el

funcionamiento de este.
Paso 2. Andlisis de accidentalidad y enfermedades profesionales

En este paso se realizara el andlisis del comportamiento de los incidentes, accidentes y enfermedades

profesionales.

Para este analisis se tom6 como base el afio anterior (2022). En el Taller no se encuentra registro de
accidentes laborales en el tltimo afio y con la informacién solicitada hasta el momento se pudo conocer
gue no se han reportado enfermedades profesionales en los trabajadores, pero es necesario continuar
el estudio de los riesgos que puedan estar presentes en la actividad laboral. Ademas, las entrevistas
con los trabajadores revelan que se conocen de incidentes por tropiezos, subidas de tension por estrés
laboral y cortes en los dedos con herramientas de trabajo lo cual permite afirmar que existen factores

de riesgos que inciden sobre la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Analisis de los indices de accidentalidad en el Taller:

Horas trabajadas al afio:

Dias laborables = Da - [Ds/2 + Dd + Df]

Donde:

Da: Dias al afio Dd: Dias domingos
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Ds: Dias sabados Df: Dias feriados

Dias laborables = 365 — [52/2 + 52 + 6] = 281 dias al afio

8 horas/dia x 281 dias/afio = 2248 horas al afio

Afio 2022:

2248 horas trabajadas x 12 trabajadores= 26 976 horas-hombre trabajadas.
indice de Frecuencia

_ No.de accidentes trabajo X 106

Horas — hombre trabajadas

_0x10°
T 26976

Después de haber analizado el indice de Frecuencia para el afio 2022 se puede arribar a la conclusion
que en el Taller han ocurrido 0 accidentes por cada millon de horas-hombre trabajadas.

indice de Gravedad

16 = No.de dias perdidos por accidente x 103

Horas — hombre trabajadas

_0x 103 3
T 26976

Después de haber analizado el indice de Gravedad en el afio 2022 se concluye que se han perdido 0
dias por cada mil horas-hombre real trabajadas.

indice Incidencia

Total de accidentes x 103
" Ntmero medio de personas

_0x10%
T 26976

Después de haber analizado el indice de Incidencia se puede decir que en el Taller en el afio 2022 de

cada mil trabajadores expuestos al riesgo se lesionan 0.
Paso 3. Determinacion de las areas para realizar el estudio

El estudio para la identificacion, evaluacion y control de los riesgos laborales se realiza en todas las

areas del Taller ya que todas tienen alto riesgo y el mismo es pequefio.
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Paso 4. Seleccion y formacién del equipo de trabajo

Para seleccionar a los expertos del equipo de trabajo se utiliza el método del coeficiente de

competencia, el cual se determina de acuerdo con la opinion del experto sobre su nivel de conocimiento

con respecto al problema y con las fuentes que le permiten comprobar su valoracion. (Ver tabla 3.1y

anexos # 6y 7) Como en el Taller hay pocos trabajadores, se selecciona personal de la empresa que

esté capacitado y tenga conocimiento sobre el funcionamiento del Taller.

Tabla 3.1. Candidatos a miembros del Comité de Expertos.

, . Afos de
Nombres y Apellidos Cargo u Ocupacion Experiencia
Nora Caridad Guzman Betancourt | Jefe Dpto. de Organizacion y Control 30
Noralbys Landa Almenarez Director de Recursos Humanos 26
Mariuska Yamila Ruiz Torriente Esp. B en Gestion de los Rec. Humanos 33
Deisy Pérez Martinez Jefe Dpto. Seguridad y Salud en el Trabajo 14
Aymeé Alvarez Alpizar Espec_ialista B en Seguridad y Salud en el 14
Trabajo
Noray Rodriguez Hernandez Esp. en Metrologia y Control de la Calidad 14
Maylin Viera Barcel6 Esp. A en Obras de Arquit. e Industriales 9
Maylén Reyes Pérez Asesor B Juridico 17
Gerardo Bafios Hereira Jefe Seguridad y Proteccion 8

Fuente: elaboracion propia.

El coeficiente de competencia se calcula de la siguiente forma:

K=(Kc+Ka)/2
Doénde:

Ka: es el coeficiente de argumentacion

Kc: es el coeficiente de conocimiento o informacién que tiene el experto respecto al problema, calculado

sobre la valoracion del propio experto.

En la tabla 3.2 se muestran los resultados de la determinacién del coeficiente de experticia. En todos

los casos este valor es superior a 0.8 por lo que se trabajara con todos los expertos.

Tabla 3.2. Coeficiente de experticia (K).

Coeficiente d(i)competenua E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9
Coeficiente ?Ecgonoc'm'e”to 095 | 087 | 087 | 085 | 0.88 | 0.88 | 0.82 | 0.88 | 0.95
Coeficiente d(eKZ;g“me”taC'O” 086 | 098 | 098 | 0.84 | 092 | 0.84 | 098 | 0.92 | 0.84
K 0.905 | 0.925 | 0.925 | 0.845 | 09 | 0.86 | 09 | 09 | 0895

Fuente: elaboracion propia.
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Paso 5. Reunién con todos los trabajadores implicados en el estudio.

Se realiza una reunién con los trabajadores del Taller donde se les informa el objetivo del estudio que
se esta llevando a cabo, asi como la invaluable importancia que tienen para el desarrollo del trabajo.
Una vez concluido dicho dialogo se hace presentacion del equipo de trabajo conformado.

Etapa 2. Identificacidén y evaluacion de los riesgos laborales

Paso 1. Elaboracion de las estrategias para desarrollar el levantamiento de los riesgos en las diferentes

areas o lineas de produccion.

Como el Taller es pequerio y hay un trabajador por area, se realiza la identificacion de riesgos de forma
general y se llega a la conclusion de escoger cinco puestos de trabajo: tornero, mecanico, pintor,

electricista y almacenero, que son las que mayor cantidad de riesgos tienen para el trabajador.
Paso 2. Identificacion de los riesgos laborales en cada una de las areas seleccionadas

Para la identificacién de los riesgos que se presentan en cada una de las areas seleccionadas se utiliza
el Modelo Cuestionario de identificacién de los riesgos laborales, teniendo en cuenta su incidencia. Los

resultados obtenidos se muestran a continuacion en las tablas 3.3, 3.4, 3.5, 3.6, 3.7y 3.8.

Tabla 3.3. Modelo Cuestionario de Identificacion de los Riesgos (General)

No. Riesgos Identificados. 0 1 2 3 Total %
1 | Caida de personas a un mismo nivel. 37.5 0 0 62.5 100
2 | Caida de personas a distinto nivel. 62.5 0 0 37.5 100
3 Caida de ijetos por desplome o 100 0 0 0 100

derrumbamiento.
4 Caida de objetos en manipulacion. 100 0 0 0 100
5 Caida de objetos desprendidos. 100 0 0 0 100
6 Pisadas sobre objetos. 50 0 25 25 100
7 Choque contra objetos inmoviles. 100 0 0 0 100
8 Golpe o contgc_to con objetos 100 0 0 0 100
moviles.
9 Golpes o cortadu_ras por objetos o 0 o5 0 75 100
herramientas.

10 Proyeccion d,e fragmentos o 75 0 0 o5 100

particulas.

11 Atrapamiento por o entre objetos. 25 0 0 75 100
12 Atrapamiento por v,uelco de maquina 75 0 0 o5 100

0 vehiculo.

13 Sobre esfuerzo fisico o0 mental. 0 37.5 0 62.5 100

14 Exposicion agentes fisicos 100 0 0 0 100
(luminacion)

15 | Exposicién a agente fisicos (Ruido) 0 62.5 0 37.5 100

16 Exposicion a agentes fisicos 75 0 0 o5 100
(vibraciones)

17 Exposicion a agentes fisicos 100 0 0 0 100
(Ventilacién)
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18 Estrés térmico. 100 0 0 0 100
19 Contacto eléctrico. 37.5 0 0 62.5 100
Inhalacion o ingestion de sustancias
20 NOGIVAS. 50 0 0 50 100
21 Contacto con sustancias nocivas. 25 25 0 50 100
22 Explosiones. 62.5 0 0 37.5 100
23 Incendios. 50 0 0 50 100
24 Accidente o enfgrmedaqles a causa 100 0 0 0 100
de organismos vivos.
25 Accidente de trafico 87.5 0 0 12.5 100
Atropellos, golpes o choques contra
26 6 con vehiculos. 87.5 0 0 12.5 100
27 Exposicion a agentes bioldgicos. 100 0 0 0 100
0 No hay riesgo. 1 Riesgo pequefio. 2 Riesgo mediano. 3 Riesgo grande.
Fuente: elaboracién propia.
Tabla 3.4. Modelo Cuestionario de Identificacién de los Riesgos (Tornero)
No. Riesgos Identificados. 0 1 2 3 Total %
1 | Caida de personas a un mismo nivel. 0 0 0 100 100
2 Caida de personas a distinto nivel. 100 0 0 0 100
3 Caida de objetos por desplome o 100 0 0 0 100
derrumbamiento.
4 Caida de objetos en manipulacion. 100 0 0 0 100
5 Caida de objetos desprendidos. 100 0 0 0 100
6 Pisadas sobre objetos. 100 0 0 0 100
7 Choque contra objetos inmaviles. 100 0 0 0 100
3 Golpe o contgc_to con objetos 100 0 0 0 100
moviles.
9 Golpes o cortadu_ras por objetos o 0 0 0 100 100
herramientas.
10 Proyeccion d'e fragmentos o 0 0 0 100 100
particulas.
11 Atrapamiento por o entre objetos. 0 0 0 100 100
12 Atrapamiento por v'uelco de maquina 100 0 0 0 100
0 vehiculo.
13 Sobre esfuerzo fisico o mental. 0 0 0 100 100
14 Exposicion ggen_t,es fisicos 100 0 0 0 100
(luminacion)
15 | Exposicion a agente fisicos (Ruido) 0 0 0 100 100
16 Exposmlo_n a agentes fisicos 100 0 0 0 100
(vibraciones)
17 Exposicion a _age_rjtes fisicos 100 0 0 0 100
(Ventilacion)
18 Estrés térmico. 100 0 0 0 100
19 Contacto eléctrico. 0 0 0 100 100
20 Inhalacion o mges_tlon de sustancias 100 0 0 0 100
nocivas.
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21 Contacto con sustancias nocivas. 100 0 0 0 100
22 Explosiones. 100 0 0 0 100
23 Incendios. 100 0 0 0 100
24 Accidente o enfgrmedaqles a causa 100 0 0 0 100

de organismos vivos.

25 Accidente de trafico 100 0 0 0

Atropellos, golpes o choques contra 100

26 0 con vehiculos. 0 0 0 100

27 Exposicion a agentes bioldgicos. 100 0 0 0 100
0 No hay riesgo. 1 Riesgo pequefio. 2 Riesgo mediano. 3 Riesgo grande.
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 3.5. Modelo Cuestionario de Identificacion de los Riesgos (Mecanico)

No. Riesgos Identificados. 0 1 2 3 Total %
1 | Caida de personas a un mismo nivel. 0 0 0 100 100
2 Caida de personas a distinto nivel. 0 0 0 100 100
3 Caida de objetos por desplome o 100 0 0 0 100

derrumbamiento.
4 Caida de objetos en manipulacion. 100 0 0 0 100
5 Caida de objetos desprendidos. 100 0 0 0 100
6 Pisadas sobre objetos. 0 0 0 100 100
7 Choque contra objetos inmaviles. 100 0 0 0 100
8 Golpe o contf:lc_to con objetos 100 0 0 0 100
moviles.
9 Golpes o cortaduras por objetos o 0 0 0 100 100
herramientas.

10 Proyeccion d'e fragmentos o 0 0 0 100 100

particulas.

11 Atrapamiento por o entre objetos. 0 0 0 100 100
12 Atrapamiento por v'uelco de maquina 0 0 0 100 100

o0 vehiculo.
13 Sobre esfuerzo fisico o mental. 0 0 0 100 100
14 Exposicion ggen_t’es fisicos 100 0 0 0 100
(luminacion)
15 | Exposicion a agente fisicos (Ruido) 0 0 0 100 100
Exposicién a agentes fisicos

16 (vibraciones) 0 0 0 100 100

17 Exposicién a gge_rjtes fisicos 100 0 0 0 100
(Ventilacion)

18 Estrés térmico. 100 0 0 0 100
19 Contacto eléctrico. 0 0 0 100 100
20 Inhalacion o mge;non de sustancias 0 0 0 100 100

nocivas.

21 Contacto con sustancias nocivas. 0 0 0 100 100
22 Explosiones. 0 0 0 100 100
23 Incendios. 0 0 0 100 100
2 Accidente o enfe_zrmedaqles a causa 100 0 0 0 100

de organismos Vivos.

25 Accidente de trafico 0 0 0 100
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26 Atropellos, golpes o,choques contra 0 0 0 100 100
0 con vehiculos.
27 Exposicién a agentes biol6gicos. 100 0 0 0 100
0 No hay riesgo. 1 Riesgo pequefio. 2 Riesgo mediano. 3 Riesgo grande.
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 3.6. Modelo Cuestionario de Identificacion de los Riesgos (Pintor)

No. Riesgos Identificados. 0 1 2 3 Total %
1 | Caida de personas a un mismo nivel. 0 0 0 100 100
2 Caida de personas a distinto nivel. 0 0 0 100 100
3 Caida de objetos por desplome o 100 0 0 0 100

derrumbamiento.
4 Caida de objetos en manipulacion. 100 0 0 0 100
5 Caida de objetos desprendidos. 100 0 0 0 100
6 Pisadas sobre objetos. 0 0 0 100 100
7 Choque contra objetos inmaviles. 100 0 0 0 100
8 Golpe o cont,ac_to con objetos 100 0 0 0 100
moviles.
Golpes o cortaduras por objetos o
9 herramientas. 0 0 0 100 100

10 Proyeccion dg fragmentos o 100 0 0 0 100

particulas.

11 Atrapamiento por o0 entre objetos. 0 0 0 100 100
12 Atrapamiento por \{uelco de maquina 100 0 0 0 100

0 vehiculo.
13 Sobre esfuerzo fisico o0 mental. 0 0 0 100 100
Exposicion agentes fisicos

14 (luminacion) 100 0 0 0 100
15 | Exposicion a agente fisicos (Ruido) 0 0 0 100 100
16 Exposmon a agentes fisicos 100 0 0 0 100

(vibraciones)
17 Exposicion a agentes fisicos 100 0 0 0 100
(Ventilacion)

18 Estrés térmico. 100 0 0 0 100
19 Contacto eléctrico. 0 0 0 100 100
20 Inhalaciéon o ingestion de sustancias 0 0 0 100 100

nocivas.

21 Contacto con sustancias nocivas. 0 0 0 100 100
22 Explosiones. 100 0 0 0 100
23 Incendios. 0 0 0 100 100
o4 Accidente o enfe_zrmedaqles a causa 100 0 0 0 100

de organismos vivos.

25 Accidente de trafico 100 0 0 0
26 Atropellos, golpes o,choques contra 100 0 0 0 100

0 con vehiculos.
27 Exposicion a agentes biolégicos. 100 0 0 0 100
0 No hay riesgo. 1 Riesgo pequefio. 2 Riesgo mediano. 3 Riesgo grande.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 3.7. Modelo Cuestionario de Identificacion de los Riesgos (Electricista)

No. Riesgos Identificados. 0 1 2 3 Total %
1 | Caida de personas a un mismo nivel. 0 0 0 100 100
2 Caida de personas a distinto nivel. 100 0 0 0 100
3 Caida de objetos por desplome o 100 0 0 100

derrumbamiento.
4 Caida de objetos en manipulacion. 100 0 0 0 100
5 Caida de objetos desprendidos. 100 0 0 0 100
6 Pisadas sobre objetos. 0 0 0 100 100
7 Choque contra objetos inmaviles. 100 0 0 0 100
8 Golpe o contgqto con objetos 100 0 0 100
moviles.
9 Golpes o cortaduras por objetos o 0 0 0 100 100
herramientas.

10 Proyeccion d,e fragmentos o 100 0 0 0 100

particulas.

11 Atrapamiento por o entre objetos. 0 0 0 100 100
12 Atrapamiento por v,uelco de maquina 0 0 100 100

o0 vehiculo.
13 Sobre esfuerzo fisico o mental. 0 0 100 100
14 Exposicion ager!t,es fisicos 100 0 0 0 100
(luminacion)
15 | Exposicion a agente fisicos (Ruido) 100 0 0 100
Exposicién a agentes fisicos

16 (vibraciones) 100 0 0 100

17 Exposicion a aggrjtes fisicos 100 0 0 0 100
(Ventilacién)

18 Estrés térmico. 100 0 0 0 100
19 Contacto eléctrico. 0 0 0 100 100
20 Inhalacion o mges_tlon de sustancias 100 0 0 0 100

nocivas.

21 Contacto con sustancias nocivas. 100 0 0 0 100
22 Explosiones. 0 0 0 100 100
23 Incendios. 0 0 0 100 100
o4 Accidente o enfe_:rmedaqles a causa 100 0 0 0 100

de organismos Vvivos.

25 Accidente de trafico 100 0 0 0
26 Atropellos, golpes o’choques contra 100 0 0 0 100

0 con vehiculos.
27 Exposicion a agentes bioldgicos. 100 0 0 0 100
0 No hay riesgo. 1 Riesgo pequefio. 2 Riesgo mediano. 3 Riesgo grande.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 3.8. Modelo Cuestionario de Identificacion de los Riesgos (Almacenero)

No. Riesgos Identificados. 0 1 2 3 Total %
1 | Caida de personas a un mismo nivel. 0 0 0 100 100
2 Caida de personas a distinto nivel. 0 0 0 100 100
3 Caida de objetos por desplome o 100 0 0 0 100

derrumbamiento.
4 Caida de objetos en manipulacion. 100 0 0 0 100
5 Caida de objetos desprendidos. 100 0 0 0 100
6 Pisadas sobre objetos. 100 0 0 0 100
7 Choque contra objetos inmaviles. 100 0 0 0 100
8 Golpe o contgqto con objetos 100 0 0 0 100
moviles.
9 Golpes o cortaduras por objetos o 0 0 0 100 100
herramientas.

10 Proyeccion d,e fragmentos o 100 0 0 0 100

particulas.

11 Atrapamiento por o entre objetos. 0 0 0 100 100
12 Atrapamiento por v,uelco de maquina 100 0 0 0 100

o0 vehiculo.
13 Sobre esfuerzo fisico o mental. 0 0 0 100 100
14 Exposicion ager!t,es fisicos 100 0 0 0 100
(luminacion)
15 | Exposicion a agente fisicos (Ruido) 100 0 0 100
Exposicién a agentes fisicos

16 (vibraciones) 100 0 0 100

17 Exposicion a aggqtes fisicos 100 0 0 0 100
(Ventilacién)

18 Estrés térmico. 100 0 0 0 100
19 Contacto eléctrico. 100 0 0 0 100
20 Inhalacion o mges_tlon de sustancias 100 0 0 0 100

nocivas.

21 Contacto con sustancias nocivas. 0 0 0 100 100
22 Explosiones. 100 0 0 0 100
23 Incendios. 100 0 0 0 100
o4 Accidente o enfe_:rmedaqles a causa 100 0 0 0 100

de organismos Vvivos.

25 Accidente de trafico 100 0 0 0
26 Atropellos, golpes o’choques contra 100 0 0 0 100

0 con vehiculos.
27 Exposicion a agentes bioldgicos. 100 0 0 0 100
0 No hay riesgo. 1 Riesgo pequefio. 2 Riesgo mediano. 3 Riesgo grande.

Fuente: elaboracion propia.

Paso 3. Evaluacién de los riesgos laborales en cada una de las areas.

Determinacion de los riesgos de mayor incidencia utilizando el método Delphi.

A partir de los resultados del modelo de identificacion de riesgos se procedi6 a aplicar el método Delphi

como técnica de consenso, utilizando los expertos seleccionados en la Etapa | Paso IV, a los cuales se
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les entreg6 los modelos segun las tablas 3.9, 3.10, 3.11, 3.12 y 3.13 para identificar o no la presencia
de riesgos en cada una de las areas, donde marcan con una x si consideran que existen los mismos
en ellas, se calcula la concordancia y se toma C > 0.70 a criterio del investigador, para un mayor nivel
de confianza y seguridad del estudio.

Tabla 3.9. Resultados de la aplicacion del método de Delphi (Tornero)

Experto : El|E2 |E3|E4|E5|E6|E7|E8|E9| C
iesgo
Caida de personas a un mismo nivel. X X X | X | X | X | 0.67
Golpes_o cortaduras por objetos o % | x X x| x| x| x| o078
herramientas.
Proyeccion de fragmentos o particulas. XX | X | X | X[ X | X]| X ]| X 1
Atrapamiento por o entre objetos. XX | X | X | X[ X | X]|X]| X 1
Sobre esfuerzo fisico o0 mental. X[ X | X[ X[ XX ]| X]|X]|X 1
Exposicion a agente fisicos (Ruido) X X[ X[ X[ X | X | X]|X]|X 1
Contacto eléctrico. X X X | X X | 0.55
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 3.10. Resultados de la aplicaciéon del método de Delphi (Mecanico)
Experto . E1|E2|E3|E4|E5|E6|E7|E8|E9| C
Riesgo
Caida de personas a un mismo nivel. X X X X 10.444
Caida de personas a distinto nivel. X X X | X X | 0.55
Pisadas sobre objetos. XX | X[ X | XX X 10.778
Golpes o cortadu_ras por objetos o x| x| x| x x| x| x| x |oss9
herramientas.
Proyeccion de fragmentos o particulas. X X X X 10.444
Atrapamiento por o0 entre objetos. X X | X | X ]| X | X ] X | X |0.889
Atrapamiento por \{uelco de maquina o X x | x| x x| x | 0667
vehiculo.
Sobre esfuerzo fisico o mental. XX | X[ X | X | X | X]| X ]| X 1
Exposicion a agente fisicos (Ruido) X X X | X X | 0.55
Exposmon a agentes fisicos x | x x | x| x 0.556
(vibraciones)
Contacto eléctrico. X | X X X X | 0.556
Inhalaciéon o ingestién de sustancias X x | x| x x| x 0667
nocivas.
Contacto con sustancias hocivas. X | X X | X | X 0.556
Explosiones. X | X X | X | X 0.556
Incendios. X X | X | X X | X |0.667
Accidente de trafico XX | X | X | X ]| X ]| X | X ]| X 1
Atropellos, golpes o,choques contra o xIx!Ix!Ix!x!x!|x!|x!x 1
con vehiculos.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.11. Resultados de la aplicacién del método de Delphi (Pintor)
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Experto
Riesgo E1l|E2 |E3|E4 |E5|E6 | E7|E8|E9 C
Caida de personas a un mismo nivel. | X | X X X | X X 10.667
Caida de personas a distinto nivel. X | X | XX X | X | X | X ]0.889
Pisadas sobre objetos. X | X | X X X | X ]0.667
Golpes o cortadu_ras por objetos o x| x| x x | x x | x | 0778
herramientas.
Atrapamiento por o entre objetos. X X X X 10.444
Sobre esfuerzo fisico o mental. X | X | X X | X | X X 10.778
Exposicién a agente fisicos (Ruido) XX | X | X | X | X | X]|X]| X 1
Contacto eléctrico. X X | X X | X | X ]0.667
Inhalacién o ingestion de sustancias xIxIxIx! x| x!|x!|x!x 1
nocivas.
Contacto con sustancias hocivas. XX | X | X | X | X | X]| X ]| X 1
Incendios. XX | X | X | X | X | X]|X]| X 1
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 3.12. Resultados de la aplicacién del método de Delphi (Electricista)
Experto
Riesgo E1|E2 |E3|E4 |E5|E6 | E7|E8|E9 C
Caida de personas a un mismo nivel. | X | X X X | X X |1 0.667
Pisadas sobre objetos. X | X | X | X X | X | X | X |0.889
Golpes o cortadu_ras por objetos o x | x| x X x | x | 0667
herramientas.
Atrapamiento por o0 entre objetos. X | X | X X | X X | X |0.778
Atrapamiento por \{uelco de maquina X x | x % | 0.444
o vehiculo.
Sobre esfuerzo fisico o mental. X | X | X X | X | X X 10.778
Contacto eléctrico. XX | X | X | X | X | X]|X]| X 1
Explosiones. X[ X | X[ X[ X | X[ XXX 1
Incendios. X | X | X X | X | X X 10.778
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 3.13. Resultados de la aplicacion del método de Delphi (Almacenero)
Experto
Riesgo El1|E2|E3|E4|E5|E6|E7|E8|E9 C
Caida de personas a un mismo nivel. | X | X X X[ X X |0.667
Caida de personas a distinto nivel. X X | X | X X | X | X | X |0.889
Golpes o cortadu_ras por objetos o x | x| x X x | x | 0.667
herramientas.
Atrapamiento por o entre objetos. X XX X | X | X ]| X ] X10.889
Sobre esfuerzo fisico o mental. XX | X | X | X | X | X]| X ]| X 1
Contacto con sustancias hocivas. X | X | X X X | X |0.667

Fuente: elaboracion propia.

Luego de la aplicacion del método Delphi se seleccionan los riesgos que contengan en el analisis de

cada experto una concordancia mayor o igual que 0.7 y se procede a llenar el Modelo de Evaluacion
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de riesgos de cada una de las areas. Estas tablas se muestran en los anexos # 8, 9, 10, 11y 12.
Mediante ellas se pueden determinar cuéles son los riesgos mas importantes por cada area y de ese
modo darle prioridad a la hora de establecer un plan de medidas para solucionar o disminuir dichos
riesgos. En los anexos # 13, 14, 15, 16 y 17, mediante la utilizacion del Diagrama Ishikawa se puede
apreciar los diferentes riesgos por areas y las causas que los originan respectivamente. (Ver en las

tablas 3.14, 3.15, 3.16, 3.17 y 3.18) las prioridades de los riesgos laborales en cada una de las areas)

Tabla 3.14. Resultados de los riesgos laborales y sus prioridades (Tornero)

Riesgo laboral Prioridad
Golpes o cortaduras por objetos 0 herramientas. 1
Proyeccion de fragmentos o particulas. 2
Atrapamiento por o0 entre objetos. 1
Sobre esfuerzo fisico o mental. 3
Exposicion a agente fisicos (Ruido) 2
Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.15. Resultados de los riesgos laborales y sus prioridades (Mecanico)

Riesgo laboral Prioridad
Pisadas sobre objetos.
Golpes o cortaduras por objetos o herramientas.
Atrapamiento por o entre objetos.
Sobre esfuerzo fisico o mental.
Accidente de trafico
Atropellos, golpes o choques contra o con
vehiculos.

R R[N~

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.16. Resultados de los riesgos laborales y sus prioridades (Pintor)

Riesgo laboral Prioridad
Caida de personas a distinto nivel.
Golpes o cortaduras por objetos o herramientas.
Sobre esfuerzo fisico o mental.
Exposicion a agente fisicos (Ruido)
Inhalacién o ingestién de sustancias nocivas.
Contacto con sustancias nocivas.
Incendios.

RINWoO|O|~|O

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 3.17. Resultados de los riesgos laborales y sus prioridades (Electricista)

Riesgo laboral Prioridad
Pisadas sobre objetos.
Atrapamiento por o entre objetos.
Sobre esfuerzo fisico o0 mental.
Contacto eléctrico.
Explosiones.
Incendios.

R RFPWN W

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.18. Resultados de los riesgos laborales y sus prioridades (Almacenero)

Riesgo laboral Prioridad
Caida de personas a distinto nivel. 2
Atrapamiento por o entre objetos. 1
Sobre esfuerzo fisico o mental. 3

Fuente: elaboracion propia.

Paso 4. Identificacion de los riesgos laborales por cada uno de los puestos de trabajo

Para un mayor control de los riesgos presentes en el ambito laboral se realiz6 un inventario de riesgos
en los puestos de trabajo (Ver tablas 3.19, 3.20, 3.21, 3.22 y 3.23), se utiliza para ello la observacion
del desarrollo del trabajador en su puesto durante la jornada laboral, la entrevista al personal

experimentado y la revisién de documentos.

Tabla 3.19. Resultados de los riesgos laborales (Tornero)

Riesgo laboral
Golpes o cortaduras por objetos o herramientas.
Proyeccion de fragmentos o particulas.
Atrapamiento por o entre objetos.
Sobre esfuerzo fisico 0 mental.
Exposicion a agente fisicos (Ruido)

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.20. Resultados de los riesgos laborales (Mecanico)

Riesgo laboral
Pisadas sobre objetos.
Golpes o cortaduras por objetos o herramientas.
Atrapamiento por o entre objetos.
Sobre esfuerzo fisico 0 mental.
Accidente de trafico
Atropellos, golpes o choques contra o con
vehiculos.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 3.21. Resultados de los riesgos laborales (Pintor)

Riesgo laboral

Caida de personas a distinto nivel.

Golpes o cortaduras por objetos 0 herramientas.

Sobre esfuerzo fisico o mental.

Exposicién a agente fisicos (Ruido)

Inhalacién o ingestion de sustancias nocivas.

Contacto con sustancias nocivas.

Incendios.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.22. Resultados de los riesgos laborales (Electricista)

Riesgo laboral

Pisadas sobre objetos.

Atrapamiento por o entre objetos.

Sobre esfuerzo fisico o mental.

Contacto eléctrico.

Explosiones.

Incendios.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3.23. Resultados de los riesgos laborales (Almacenero)

Riesgo laboral

Caida de personas a distinto nivel.

Atrapamiento por o entre objetos.

Sobre esfuerzo fisico o mental.

Fuente: elaboracion propia.

Etapa 3. Analisis, propuesta de solucién y control de los diferentes riesgos laborales.

Paso 1. Propuestas de solucion de los diferentes riesgos laborales

Las soluciones a los diferentes riesgos se recogen en el siguiente paso en el plan de medidas y

acciones preventivas.

Paso 2. Elaboracién del plan de medidas y actividades preventivas para la solucién y control de

los diferentes riesgos laborales.

Con el resultado de la evaluacion de riesgo se procede a la elaboracion del plan de medidas preventivas
(anexos # 18, 19, 20, 21y 22) segun la prioridad de los mismos, con el objetivo de minimizar al maximo
los riesgos y minimizar la probabilidad de ocurrencias de accidentes. Después del llenado del modelo
plan de medidas preventivas, se pasa a realizar el modelo del plan de actividades (Anexo # 23), el cual

recoge el conjunto de actividades que se deben ejecutar para cumplir las medidas propuestas.
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Conclusiones parciales.

1. Después de analizar los documentos correspondientes se plantea que no existen en el Taller
reporte de accidentes o enfermedades profesionales en los Ultimos afos, llegandose a la
conclusién que el puesto de trabajo con mayor cantidad de riesgos detectados fue el pintor.

2. Se confecciona un Plan de Medidas Preventivas y un Plan de Actividades a ejecutar para
cumplir con las medidas propuestas y de esta forma minimizar los riesgos detectados.
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Conclusiones

Al finalizar esta investigacion se puede llegar a las siguientes conclusiones:

1.

El analisis tedrico permite verificar la importancia del tema y afirmar que para garantizar la
Seguridad y Salud en el Trabajo se debe de manera constante identificar, evaluar y controlar
los riesgos profesionales en cada area y puesto de trabajo.

Fue seleccionada, descrita y aplicada la metodologia expuesta en la Resolucion 31/02
modificada por lo que permitié actualizar el inventario de los riesgos laborales.

El procedimiento aplicado permite elaborar un plan de medidas preventivas de accidentes,
incidentes y enfermedades profesionales acorde al inventario de riesgos laborales actualizado

y las condiciones tecnolégicas actuales del Taller.

Con la identificacion y evaluacion de los riesgos laborales en las diferentes areas se pudo

detectar que el puesto de trabajo con mayor cantidad de riesgos laborales es el de pintor.

Se confeccioné un plan de medidas preventivas encaminadas de manera general al
mantenimiento e inspecciones periddicas de las instalaciones y equipos, asi como la

capacitacion de los empleados y la sefializacion de las zonas de peligro.
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Recomendaciones

1. Realizar la actualizacion de los riesgos laborales periédicamente, y siempre que se presenten

cambios o nuevas condiciones en el Taller.

2. Dar cumplimiento, acorde a las posibilidades del Taller al plan de medidas y actividades
preventivas propuestos para de esta manera eliminar o disminuir los riesgos de mayor prioridad

y evitar la ocurrencia de accidentes de trabajo y afectaciones a la salud de los trabajadores.

3. Dar cumplimiento conforme a las posibilidades de la empresa al plan de medidas y actividades
preventivas propuestos teniendo en cuenta el orden de prioridad de los riesgos, para asi
eliminarlos o disminuirlos y evitar la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y

enfermedades profesionales.
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Anexos

Anexo # 1. Organigrama Empresa de Construccion y Montaje de Matanzas, ECMM

Empresa de Construcciony Montaje de

Matanzas
Brigada Brigada Brigada :
s Unidad
Constructora 1 Constructora 2 Constructora 3 Unidad
g _ iy ok i G o Integral de Escuelade
Civily Montajede | | Civil e Ingenieria Civil e Ingenieria Logistica o N
: Servicios al Capacitacion
Matanzas de Cardenas de Matanzas .
Trabajador

Taller Equipos
Ligeros y
Mantenimiento

Fuente: elaboracion propia.



Anexo # 2. Coeficiente de Conocimiento (Kc).

Criterios Prioridad Voto
Conocimiento 0.181
Competitividad 0.086

Disposicion 0.054
Creatividad 0.1
Profesionalidad 0.113
Capacidad de andlisis 0.122
Experiencia 0.145
Intuicion 0.054
Nivel de actualizacion 0.127
Colectivismo 0.018
Resultados E1..9

Fuente: (Crespo de la Torre, 2020)



Anexo # 3. Coeficiente de Argumentacion (Ka).

Grado de Influencias

Fuentes Voto

Alto Medio Bajo

Estudios teoricos realizados 0.27 0.21 0.13
Experiencia obtenida 0.24 0.22 0.12
Conocimientos de trabajo en el pais 0.14 0.1 0.06
Conocimientos de modernos sistemas de seguridad 0.08 0.06 0.04
Consultas bibliograficas 0.09 0.07 0.05

Cursos de actualizacion 0.18 0.14 0.1

Resultados 1 0.8 0.5

Fuente: (Crespo de la Torre, 2020)




Anexo # 4. Modelo cuestionario de identificacién de riesgos.

Evaluacién de riesgo.

Empresa:

Establecimiento o centro de trabajo:

Area, instalacién o puesto de trabajo: Fecha:
No. Riesgos Identificados. 1 2 Total %
1 | Caida de personas a un mismo nivel.
2 Caida de personas a distinto nivel.
3 Caida de objetos por desplome o
derrumbamiento.
4 Caida de objetos en manipulacion.
5 Caida de objetos desprendidos.
6 Pisadas sobre objetos.
7 Choque contra objetos inmoviles.
8 Golpe o contacto con objetos
moviles.
9 Golpes o cortaduras por objetos o
herramientas.
10 Proyeccion de fragmentos o
particulas.
11 Atrapamiento por o entre objetos.
12 Atrapamiento por vuelco de maquina
o0 vehiculo.
13 Sobre esfuerzo fisico o mental.
14 Exposicion agentes fisicos
(lluminacién)
15 | Exposicién a agente fisicos (Ruido)
16 Exposicion a agentes fisicos
(vibraciones)
Exposicién a agentes fisicos
17 I
(Ventilacién)
18 Estrés térmico.
19 Contacto eléctrico.
20 Inhalacion o inge;tién de sustancias
nocivas.
21 Contacto con sustancias nocivas.
22 Explosiones.
23 Incendios.
2 Accidente o enfermedades a causa
de organismos vivos.
25 Accidente de trafico
26 Atropellos, golpes o choques contra
0 con vehiculos.
27 Exposicion a agentes bioldgicos.
0 No hay riesgo. 1 Riesgo pequefio. 2 Riesgo mediano. 3 Riesgo grande.

Fuente: elaboracion propia.




Anexo # 5. Modelo de evaluacion de riesgo

MODELO DE EVALUACION DE RIESGO

Datos de ldentificacion de la

Datos de la Evaluacion

Empresa
Empresa: Fecha: No Trab: Exp.: Sens:
Establecimiento:
No. | Area, Instalacion o Puesto | Realizado por: Daimarelis Diaz Amaro
de Trabajo:
Probabilidad Consecuencias Exposicién =
Riesgos sSIMM _ | ol o Humana Materiales Personas Tiempo V;\(L(I)r é
IdentificadosDAEoOoLQO_LQLQLQLQQ w|lw| w|lolw|w| w|lw|o|w|w|w| ., 2
0S| < |g|d|ld| S| o < N|S|o|a|d|lda| <o a|a] | | Mes90 | &
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 6. Coeficiente de conocimiento (Kc).

Criterios Prioridad El E2 E3 E4 E5 E6 E7 ES8 E9
Conocimiento 0.181 X X X X X X X X X
Competitividad 0.086 X X X X X X X X X
Disposicion 0.054 X X X X X X X X
Creatividad 0.1 X X X X X X X X
Profesionalidad 0.113 X X X X X X X X X
Capacidad de Analisis 0.122 X X X X X
Experiencia 0.145 X X X X X X X X X

Intuicién 0.054 X X X X X X

Nivel de Actualizacion 0.127 X X X X X X X
Colectivismo 0.018 X X X X X X X X X
Resultados E1..9 0.95 | 0.87 | 0.87 | 0.85 | 0.88 | 0.88 | 0.82 | 0.88 | 0.95

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 7. Coeficiente de argumentacion (Ka).

Exp 1 Exp 2 Exp 3 Exp 4
N . . G. de G.de G.de G.de
Criterios G. deinfluencias . . . : : . . .
influencias influencias influencias influencias
A M B A | M B| A | M B| A | M B| A | M B
Estudios tedricos realizados 0.27 1 0.21 | 0.13 | X X X X
Experiencia obtenida 0.24 | 0.22 | 0.12 | X X X X
Conocimientos de trabajos
en el pais 0.14 | 0.1 | 0.06 X X X X
Conpmmlentos de mo_dernos 008 | 006 | 0.04 X X X X
sistemas de seguridad
Consultas bibliograficas 0.09 | 0.07 | 0.05 X X X X
Cursos de actualizacién 0.18 | 0.14 | 0.1 X X X X
Coeficiente de argumentacion 1 0.8 0.5 0.86 0.98 0.98 0.84
Exp 5 Exp 6 Exp 7 Exp 8 Exp 9
I G. de G. de G.de G.de G.de
Criterios . . . . . . . . . .
influencias influencias influencias influencias influencias
A M B A M B A M B A M B A M B
Estudios teoricos realizados X X X X X
Experiencia obtenida X X X X X
Conocimientos d’e trabajos X X X X X
en el pais
Conpumlentos de mo_dernos X X X X X
sistemas de seguridad
Consultas bibliograficas X X X X X
Cursos de actualizaciéon X X X X X
Coeficiente de argumentacion 0.92 0.84 0.98 0.92 0.84

Fuente: elaboracion propia.




Anexo # 8. Modelo de evaluacion de riesgo

MODELO DE EVALUACION DE RIESGO

Datos de Identificacion de la
Empresa

Datos de la Evaluacion

Empresa: ECMM Fecha: 14-11-2023 No Trab: 1 Exp.: Sens:
Establecimiento: Taller
Equipos Ligeros
No. | Area, Instalacién o Puesto | Realizado por: Daimarelis Diaz Amaro
de Trabajo: Tornero
Probabilidad Consecuencias Exposicién =
Riesgos SIMM | o o Humana Materiales Personas Tiempo V;LCI)r §
Identificados |D|A|/E| © | 2| © |n|o|w|w|w|w| o W w|lw| o|lw|lv| w| vw|lo|w|w|w| . 2
m 2| < |co|ld|d| G| || A N|Sf|o|d|d| ||| A« | | M8Sg0 | F
Golpes o
1 | cortaduras por X X X X X 1125 | 1
objetos o
herramientas.
Proyeccion de
2 fragmentos o X X X X X 0.75 2
particulas.
Atrapamiento
3 por o entre X X X X X 1125 | 1
objetos.
Sobre
4 | esfuerzo fisico X X X X X 0031 | 3
0 mental.
Exposicién a
5 | agente fisicos X X X X X 0.75 2
(Ruido)

Fuente: elaboracion propia.




Anexo # 9. Modelo de evaluacion de riesgo

MODELO DE EVALUACION DE RIESGO

Datos de Identificacion de la
Empresa

Datos de la Evaluacion

Empresa: ECMM
Establecimiento: Taller
Equipos Ligeros

Fecha: 14-11-2023

No Trab: 1

Exp.:

Sens:

No. | Area, Instalaciéon o Puesto
de Trabajo: Mecéanico

Realizado por: Daimarelis Diaz Amaro

Riesgos SIM M
Identificados D| Al E

Probabilidad

Consecuencias

Exposicién

Humana

Materiales

Personas

Tiempo

m| ©
©o| o
= | <

BO0.1
0,5

Qe
—

n

—

o

| w
o< —

0,5

4,5

0,5

A Y| R
o

n
<

n
o

o| w
—

25

4,5

Valor
del
riesgo

Prioridad

Pisadas sobre
objetos.

0.031

N

Golpes o
cortaduras por
objetos o
herramientas.

0.375

Atrapamiento
3 por o entre
objetos.

1.875

Sobre
4 esfuerzo fisico
o0 mental.

0.031

Accidente de
trafico

2.812

Atropellos,
golpes o

6 choques

contra o con
vehiculos.

2.812

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 10. Modelo de evaluacion de riesgo

MODELO DE EVALUACION DE RIESGO

Datos de Identificacion de la
Empresa

Datos de la Evaluacion

Empresa: ECMM
Establecimiento: Taller
Equipos Ligeros

Fecha: 14-11-2023

No Trab: 1

Exp.:

Sens:

No. | Area, Instalacién o Puesto
de Trabajo: Pintor

Realizado por: Daimarelis Diaz Amaro

Riesgos SIM M
Identificados D| Al E

Probabilidad

Consecuencias

Exposicién

Humana

Materiales

Personas

Tiempo

m| ©
©o| o
= | <

BO0.1
0,5

Qe
—

n

—

w|lw| n|l e
N[ T | O

4,5

0,5

A Y| R
o

n
<

n
o

o| w
—

25

4,5

Valor
del
riesgo

Prioridad

Caida de
1 personas a
distinto nivel.

X

0.062

Golpes o
cortaduras por
objetos o
herramientas.

0.125

Sobre
3 | esfuerzo fisico
o0 mental.

0.031

Exposicién a
4 | agente fisicos
(Ruido)

0.031

Inhalacién o

ingestion de

sustancias
nocivas.

0.75

Contacto con
6 sustancias
nocivas.

1.125

7 Incendios.

1.406

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 11. Modelo de evaluacién de riesgo

MODELO DE EVALUACION DE RIESGO

Datos de ldentificacion de la

Datos de la Evaluacion

Empresa
Empresa: ECMM Fecha: 14-11-2023 No Trab: 1 Exp.: Sens:
Establecimiento: Taller
Equipos Ligeros
No. | Area, Instalacion o Puesto | Realizado por: Daimarelis Diaz Amaro
de Trabajo: Electricista
Probabilidad Consecuencias Exposicion -
Riesgos SIMM o | @ o Humana Materiales Personas Tiempo chj':l(latl)r §
Identificados |D|A|E| | 2| © | nh|lo|lw|w|w]| w]| o o|lw| wlolw| w| w| w|lolw!|w!| wl| . 9o
(S| < |S|d|d|la]|<F|o| 4 N|SF|o|d|d| || S| a| | | | 8800 | 7
1 | Pisadas sobre X X X X X 0.031 | 3
objetos.
Atrapamiento
2 por o entre X X X X X 1875 | 2
objetos.
Sobre
3 | esfuerzo fisico X X X X X 0.031 | 3
0 mental.
4 | Contacto X X X X 2812 | 1
eléctrico.
5 Explosiones. X X X X 2812 | 1
6 Incendios. X X X X 2812 | 1

Fuente: elaboracion propia.




Anexo # 12. Modelo de evaluacion de riesgo

MODELO DE EVALUACION DE RIESGO

Datos de Identificacion de la
Empresa

Datos de la Evaluacion

Empresa: ECMM
Establecimiento: Taller
Equipos Ligeros

Fecha: 14-11-2023

No Trab: 1

Exp.:

Sens:

No. | Area, Instalaciéon o Puesto
de Trabajo: Almacenero

Realizado por: Daimarelis Diaz Amaro

Probabilidad

Consecuencias

Exposicién

Riesgos SIM M
Identificados D| Al E

Humana

Materiales

Personas

Tiempo

m| ©
©o| o
= | <

BO0.1
0,5

Qe
—

n

—

0
o

wiwn|a
< | ©Of -

4,5

0,5

A Y| R
o

n
<

n
o

o| w
—

4,5

Valor
del
riesgo

Prioridad

Caida de
1 personas a
distinto nivel.

X

0.062

Atrapamiento
2 por o entre
objetos.

1.875

Sobre
3 | esfuerzo fisico
0 mental.

0.031

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 13. Diagrama de Ishikawa (Tornero)

Exposicion a agentes
fisicos (Ruido)

Atrapamiento por
o entre objetos.

Golpes o cortaduras por
objetos o herramientas.

No uso de los medios
de proteccién requeridos

Falta de atencién por
parte del trabajador

Falta de atencién por
parte del trabajador

Herramientas en
mal estado No uso de los medios

de proteccion requeridos

No respetar
los descansos
requeridos

Sobre esfuerzo
fisico o mental.

» Tornero

Adoptar posturas

incorrectas No uso de los medios

de proteccion requeridos

Proyeccion de
fragmentos

o particulas.

Fuente: elaboracion propia.




Anexo # 14. Diagrama de Ishikawa (Mecénico)

Accidente de trafico

Atrapamiento por
o entre objetos.

Falta de atencion por
parte del trabajador

Golpes o cortaduras por
objetos o herramientas.

Falta de atencién por
parte del trabajador

Falta de atencion por
parte del trabajador

No uso de los medios
de proteccidn requeridos

Mecanico

requeridos

Atropellos, golpes o choques
contra o con vehiculos

Sobre esfuerzo
fisico o mental.

>

Falta de atencion por
parte del trabajador

dMTI e?]t,adlo Herramientas en
el vehiculo mal estado

Falta de atencién por

parte del trabajador Adoptar posturas

incorrectas
No respetar

Mal estado los descr;nsos
del vehiculo Mala ubicacion de las

herramientas de trabajo

Pisadas sobre objetos

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 15. Diagrama de Ishikawa (Pintor)

Inhalacion o ingestion

Incendios ) )
de sustancias nocivas

Golpes o cortaduras por
objetos o herramientas.

Sobre esfuerzo
fisico o mental.

Derrames de aceites,
combustibles o
residuos inflamables.

Adoptar posturas

: Falta de atencién por
incorrectas

parte del trabajador

No uso de los medios
de proteccion requeridos

g

Pintor

Falta de atencién por
parte del trabajador

sustancias nocivas

fisicos (ruido)

Exposicién a agentes

No uso de
los medios No uso de No respetar Herramientas en
de proteccién los medios los descansos mal estado
requeridos de proteccion requeridos
requeridos
INO US%QG No uso de los medios
0S medios de proteccién requeridos
de proteccién
requeridos Mal estado de las Mal estado de |
herramientas de trabajo alesiadodefas
herramientas de trabajo
Contacto con Caida de personas

a distinto nivel

Fuente: elaboracion propia.




Anexo # 16. Diagrama de Ishikawa (Electricista)

Atrapamiento por

Explosiones

Contacto eléctrico

o entre objetos.

Falta de atencién por

Mala higiene de las parte del trabajador
zonas en las que

se pueda acumular

grasas o residuos

Herramientas en
mal estado

Falta de atencién por
parte del trabajador

Falta de atencion por
parte del trabajador

No uso de los medios
de proteccién requeridos

Sobre esfuerzo
fisico o mental.

inflamables.
» Electricista
Derrames de aceites,
No uso de combustibles o Adoptar posturas 5
los medios residuos inflamables. incorrectas Falta de atencion por
de proteccion parte del trabajador
requeridos No respetar o
los descansos Mala ubicacion de las
Incendios requeridos herramientas de trabajo

Pisadas sobre objetos

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 17. Diagrama de Ishikawa (Almacenero)

Sobre esfuerzo
fisico o mental.

No respetar
los descansos
requeridos

Adoptar posturas
incorrectas

Atrapamiento por
o entre objetos.

Falta de atencion por
parte del trabajador

Mal estado de las
herramientas de trabajo

Caida de personas
a distinto nivel

Falta de atencion por
parte del trabajador

Almacenero

Fuente: elaboracion propia.




Anexo # 18. Plan de medidas preventivas (Tornero).

No. Riesgos Medidas preventivas propuestas Fecha Responsable
Utilizar Equipos de Proteccion Individual Permanente Trabajador
Golpes o adecuados (guantes y calzado).
1 | cortaduras por | Realizar revisién periddica del estado de las
ObJe'[_OS 0 herramientas, dar un correcto mantenimiento Si » fe d I
herramientas. | g |as que lo requieran y sustituirlas en caso Istematico Jefe de Taller
de deterioro.
Utilizar Equipos de Proteccion Individual
Proyeccion de | adecuados como: elementos de proteccion
2 fragmentos o | visual (gafas de seguridad), guantes para la | Permanente Trabajador
particulas. proteccibn de las manos, y vestuario
adecuado que cubra el resto del cuerpo.
Conservar las maquinas y herramientas en
buen estado para su correcto
_ funcionamiento.
Atrapamiento |"gerajizar en las maquinas los puntos de Trabajador
3 por o entre contacto de peligro y los 6Organos de Permanente Jefe de Taller
objetos. accionamiento del equipo
Garantizar una correcta iluminacién y buena
distribucion de las luminarias.
Disefiar un régimen de trabajo y descanso
para mitigar el cansancio fisico.
Coger el tiempo de descanso que se exige
Sobre cuando se realice esfuerzo fisico.
4 | esfuerzo fisico | No levantar pesos por encima de lo | Permanente Trabajador
0 mental. establecido por las normas de seguridad.
Adoptar posturas correctas durante la
realizacion del trabajo, evitando posturas
forzadas y giros del tronco.
L Utilizar Equipos de Proteccion Individual Trabajador
Exposicion a | 4decuados como: elementos de proteccion Permanente
5 | agente fisicos Realizar mantenimiento periddico a los
(Ruido) P Sistematico Jefe de Taller

equipos generadores de ruido.

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 19. Plan de medidas preventivas (Mecénico)

No. Riesgos Medidas preventivas propuestas Fecha Responsable
Utilizar Equipos de Proteccion Individual Permanente Trabajador
adecuados (guantes y calzado).

1 | Pisadas sobre |'Realizar revisién periddica del estado de las
objetos. herramientas, dar un correcto mantenimiento | . »
, . Sistematico Jefe de Taller
a las que lo requieran y sustituirlas en caso
de deterioro.
Utilizar Equipos de Proteccion Individual ,
Permanente Trabajador
Golpes o adecuados (guantes y calzado).
> cortaduras por | Realizar revision periddica del estado de las
objetos o herramientas, dar un correcto mantenimiento Sisteméatico Jefe de Taller
herramientas. | a las que lo requieran y sustituirlas en caso
de deterioro.
Conservar las maquinas y herramientas en
buen estado para su correcto
. funcionamiento.
Atrapamiento |"gerajizar en las maquinas los puntos de Trabajador
3 por o entre contacto de peligro y los 6rganos de Permanente Jefe de Taller
objetos. accionamiento del equipo
Garantizar una correcta iluminacién y buena
distribucion de las luminarias.
Diseflar un régimen de trabajo y descanso
para mitigar el cansancio fisico.
Coger el tiempo de descanso que se exige
Sobre cuando se realice esfuerzo fisico.
4 | esfuerzo fisico | No levantar pesos por encima de lo | Permanente Trabajador
0 mental. establecido por las normas de seguridad.
Adoptar posturas correctas durante la
realizacion del trabajo, evitando posturas
forzadas y giros del tronco.
Accidente de Verifi_c.ar . las actuglizaciones_ de, _Ias Especialista en SST
5 . recalificaciones y examenes psicométricos | Anualmente
trafico Jefe de Taller
de los choferes.
Atropellos, . i . .
golpes o Sefializar y limitar las areas con riesgo.
6 choques Permanente Jefe de Taller
contra o con | pyitar el acceso de personal ajeno al area.
vehiculos

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 20. Plan de medidas preventivas (Pintor)

No. Riesgos Medidas preventivas propuestas Fecha Responsable
Mantener las escaleras en buen estado.
] No desviar la atencién del trabajador mientras
Caida de realiza un trabajo en alturas. _
1 personasa | Garantizar una correcta iluminacion y buena | p Trabajador
distinto nivel. | gistribucis i ermanente Jefe de Taller
stnto nivel. | distribucién de las luminarias. c¢ie de lalle
Usar el calzado adecuado para evitar resbalones
0 tropiezos que provoquen una caida.
Utilizar Equipos de Proteccién Individual .
Permanente Trabajador
Golpes o adecuados (guantes y calzado).
> cortaduras por | Realizar revision periédica del estado de las
objetos o herramientas, dar un correcto mantenimiento a : f
h . . o Sistemético Jefe de Taller
erramientas. | las que lo requieran y sustituirlas en caso de
deterioro.
Disefiar un régimen de trabajo y descanso para
mitigar el cansancio fisico.
Coger el tiempo de descanso que se exige
cuando se realice esfuerzo fisico.
Sobre esfuerzo - -
3 - No levantar pesos por encima de lo establecido
fisico o mental. or las normas de seguridad
P 9 . — Permanente Trabajador
Adoptar posturas correctas durante la realizacion
del trabajo, evitando posturas forzadas y giros del
tronco.
Exposicién a | Utilizar Equipos de Proteccion Individual Permanente Trabajador
4 agente fisicos | adecuados como: elementos de proteccion
Ruido Realizar mantenimiento periédico a los equipos . s
( ) , P quip Sistemético Jefe de Taller
generadores de ruido.
Lavarse las manos frecuentemente,
Inhalacién o particularmente antes de las comidas y al cesar Trabajador
ingestién de los trabajos, el uso de guantes no debe eximir de
5 . Permanente
sustancias ello.
nocivas. Evitar la entrada de personal ajeno a esta area de
. Jefe de Taller
trabajo.
Usar los medios de proteccién requeridos como
guantes, ropa adecuada que cubra todo el
cuerpo, cubrebocas y gafas de proteccion.
Contacto con Cumplir con los procedimientos de seguridad Trabaiador
6 sustancias establecidos para evitar derrames de | Permanente J
. ; . Jefe de Taller
nocivas. combustibles y otras sustancias.
Garantizar que los trabajadores conozcan los
riesgos que trae consigo la manipulacién de las
sustancias toxicas y como operar con ellas.
Evitar derrames de aceites, combustibles o
residuos inflamables.
Mantener los materiales combustibles o
inflamables lejos de fuentes de ignicion. Trabajador
. ntar n el [ r ion ntr Especialista en SST
7 Incendios _Co ta. con el equipo de proteccio co tra Permanente b
incendios en el local y mantener despejado y Empresa

sefializado el acceso a los mismos.

Sefalizar claramente las zonas de manejo y
almacenamiento de los materiales
potencialmente combustibles.

Jefe de Taller

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 21. Plan de medidas preventivas (Electricista)

No.

Riesgos

Medidas preventivas propuestas

Fecha

Responsable

Pisadas sobre
objetos.

Utilizar Equipos de Proteccion Individual
adecuados (guantes y calzado).

Permanente

Trabajador

Realizar revisién periodica del estado de las
herramientas, dar un correcto
mantenimiento a las que lo requieran y
sustituirlas en caso de deterioro.

Sistematico

Jefe de Taller

Atrapamiento por o
entre objetos.

Conservar las maquinas y herramientas en
buen estado para su correcto
funcionamiento.

Sefializar en las maquinas los puntos de
contacto de peligro y los dérganos de
accionamiento del equipo

Garantizar una correcta iluminacion y buena
distribucion de las luminarias.

Permanente

Trabajador
Jefe de Taller

Sobre esfuerzo
fisico o mental.

Disefiar un régimen de trabajo y descanso
para mitigar el cansancio fisico.

Coger el tiempo de descanso que se exige
cuando se realice esfuerzo fisico.

No levantar pesos por encima de lo
establecido por las normas de seguridad.

Adoptar posturas correctas durante la
realizacion del trabajo, evitando posturas
forzadas y giros del tronco.

Permanente

Trabajador

Contacto eléctrico.

Uso correcto de los medios de proteccion.

Uso de materiales no conductores en
equipos y herramientas.

No manipular aparatos eléctricos con manos
mojadas o himedas.

Evitar la presencia de materiales inflamables
que puedan interactuar con las instalaciones
eléctricas

Permanente

Trabajador

Explosiones.

Mantener una sefializacién de las areas de
riesgo.

Limpiar periédicamente las zonas en las
cuales se pueda acumular grasas o residuos
inflamables.

Garantizar que todos los trabajadores
conozcan el protocolo a seguir en casos de
explosion.

Permanente

Especialista en
SST Empresa
Trabajador
Jefe de Taller

Incendios.

Evitar derrames de aceites, combustibles o
residuos inflamables.

Mantener los materiales combustibles o
inflamables lejos de fuentes de ignicion.

Contar con el equipo de proteccidn contra
incendios en el local y mantener despejado
y sefalizado el acceso a los mismos.

Sefializar claramente las zonas de manejo y
almacenamiento de los  materiales
potencialmente combustibles.

Permanente

Trabajador
Especialista en
SST Empresa
Jefe de Taller

Fuente: elaboracion propia.




Anexo # 22. Plan de medidas preventivas (Almacenero)

No.

Riesgos

Medidas preventivas propuestas

Fecha

Responsable

Caida de
personas a
distinto nivel.

Mantener las escaleras en buen estado.

No desviar la atencion del trabajador
mientras realiza un trabajo en alturas.

Garantizar una correcta iluminacién y
buena distribucion de las luminarias.

Permanente

Trabajador
Jefe de Taller

Atrapamiento por
0 entre objetos.

Conservar las maquinas y herramientas
en buen estado para su correcto
funcionamiento.

Sefalizar en las maquinas los puntos de
contacto de peligro y los érganos de
accionamiento del equipo

Garantizar una correcta iluminacién y
buena distribucion de las luminarias.

Permanente

Trabajador
Jefe de Taller

Sobre esfuerzo
fisico o mental.

Disefiar un régimen de trabajo y
descanso para mitigar el cansancio
fisico.

Coger el tiempo de descanso que se
exige cuando se realice esfuerzo fisico.

No levantar pesos por encima de lo
establecido por las normas de
seguridad.

Adoptar posturas correctas durante la
realizacion del trabajo, evitando
posturas forzadas y giros del tronco.

Permanente

Trabajador

Fuente: elaboracién propia.




Anexo # 23. Propuesta del Plan de Actividades Preventivas parala solucion y control de los diferentes riesgos laborales.

No. Actividades preventivas propuestas Area de Trabajo Responsable Fecha
1 Dar a conocer a los trabajadoregrde las areas los resultados Todas las areas Jefe de Taller 18/12/2022
de la evaluacion y el plan de accion.
Brindar a todos los trabajadores informacién y formacion . - ,
L ) , ) Todas las areas Especialista en Seguridad y
2 | suficiente en materia de prevencion de riesgos laborales a : Semestral
B} ) S o Salud en el Trabajo.
traves de talleres, conferencias y seminarios de capacitacion.
Revisar diariamente la limpieza del area. Todas las areas Jefe de Taller Diario
Garantizar a los trabajadores los medios de proteccion . Especialista en Seguridad y
4 ) o Todas las areas . Semestral
necesarios para desarrollar su actividad laboral. Salud en el Trabajo.
Comprobar la correcta utilizacién de los medios de proteccion . Especialista en Segundad y .
5 . Todas las areas Salud en el Trabajo. Diario
por parte de los trabajadores
Jefe de Taller.
6 Instruir a todos los trabajadores so.bre el_protocolo a seguir en Todas las 4reas Especialista en Segundad Y| Mensual
el caso de fuga de alguna sustancia nociva. Salud en el Trabajo.
Limitar el acceso al personal ajeno al area y velar por el
7 | cumplimiento de las medidas de seguridad y la disciplina Todas las areas Jefe de Taller Diario
laboral.
Especialista en Seguridad y
8 | Sefalizar areas de peligro. Todas las areas Salud en el Trabajo. Trimestral
Jefe de Taller
9 Recoger las herramientas luego de concluida la jornada Todas las areas Jefe de Taller Diario
laboral para mantener el orden.
Realizar revisiones periédicas a las instalaciones eléctricas . Especialista en Seguridad y
10 . e . , Todas las areas : Mensual
para identificar posibles zonas de contacto y corregirlas. Salud en el Trabajo.
Efectuar estudios de iluminacién para comprobar las . .
. : . Especialista en Seguridad y .
11 | condiciones del sistema de alumbrado de cada una de las Todas las areas . Trimestral
areas Salud en el Trabajo.
Diseflar un régimen laboral que permita a los trabajadores - ,
) o s S . Especialista en Seguridad y
12 | descansos cortos sistematicos para mitigar el cansancio fisico Todas las areas . Anual
y mental, Salud en el Trabajo.
13 Capacitar a Ios.trabajadores con las reglas de seguridad del Todas las 4reas Especialista en Se:gundad Y| Trimestral
puesto de trabajo. Salud en el Trabajo.
Garantizar que los extintores estén en buen estado para . Especialista en Se_gurldad y
14 . ! Todas las areas Salud en el Trabajo. Anual
emplear en caso de incendio. Jefe de Taller




Realizar simulacros contra incendios, explosiones y otras

Especialista en Seguridad y

15 | situaciones de desastre para que los trabajadores conozcan Todas las areas Salud en el Trabajo. Semestral
los procedimientos de actuacion en estos casos. Jefe de Taller
Examen médico periédico a todos los trabajadores que se . ,
. s . Especialista en Seguridad y
16 | encuentren expuestos a factores de riesgo fisicos como poca Todas las areas Anual

iluminacién, ruido, vibraciones y a trabajos de postura y carga.

Salud en el Trabajo.

Fuente: elaboracién propia.




