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Resumen

La gestion ambiental es un factor fundamental para que las empresas acometan
con éxito los retos del siglo XXI; de ahi, la importancia que reviste la presente
investigacion, pues la implementacion de un sistema de gestion ambiental
constituira un paso de avance para mejorar las condiciones ambientales en el
area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas" perteneciente a la Empresa Nacional
para la Proteccion de la Flora y la Fauna. En esta area existen indicadores de
impacto ambiental negativo como: la degradacién de los suelos, incendios
forestales debido a las indisciplinas sociales, caza furtiva, introduccion de
especies invasoras, extraccibn de recursos, e insuficiente control de las
autoridades, provocando perdida de la biodiversidad; por tal situacién se formul6
como objetivo general, proponer un procedimiento para la implementacion de un
sistema de gestion ambiental en el area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas".
Para ello fue necesario determinar primero los fundamentos teéricos sobre la
gestion ambiental, aplicandolos a la propia organizacion, y seleccionando los
elementos integradores del disefio del citado procedimiento de implementacion.
Se emplearon los métodos tedricos tales como: analisis y sintesis, induccion —
deduccion y el histérico—-logico. De los métodos empiricos se emplearon, el
analisis documental, la entrevista, la encuesta, y como técnicas y/herramientas: el
método de expertos, la metodologia para identificar y evaluar impactos
ambientales y la matriz DAFO, con su utilizacion se determinaron los principales
impactos ambientales y se presentd una propuesta o plan de accion para mitigar

los efectos negativos.

Palabras clave: Gestion ambiental, sistema de gestion ambiental, areas

protegidas.



Summary
Environmental management is a fundamental factor for companies to successfully
tackle the challenges of the 21st century; Hence, the importance of this research,
because the implementation of an environmental management system will be a
step forward to improve environmental conditions in the protected area "Tres
Ceibas de Clavellinas" belonging to the National Company for the Protection of the
Flora and Fauna. In this area there are indicators of negative environmental
impact such as: soil degradation, forest fires due to social indiscipline, poaching,
introduction of invasive species, extraction of resources, and insufficient control of
the authorities, causing loss of biodiversity; Due to this situation, it was formulated
as a general objective, to propose a procedure for the implementation of an
environmental management system in the protected area "Tres Ceibas de
Clavellinas". For this it was necessary determining first theoretical foundations on
environmental management, applying them to the organization itself, and selecting
the integrating elements of the design of the aforementioned implementation
procedure. We used the theoretical methods such as: analysis and synthesis,
induction - deduction and the historical - logical. Empirical methods were used, the
documentary analysis, the interview, the survey, and as techniques and / tools: the
expert method, the methodology to identify and evaluate environmental impacts
and the SWOT matrix, with its use were determined the main impacts and a

proposal or plan of action was presented to mitigate the negative effects.

Keywords: Environmental management, environmental management system,

protected areas.
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Introduccién

Introduccion.

Una importante problematica ha hecho que el hombre en los ultimos tiempos se
dedique al estudio cientifico de los cambios medioambientales que
aceleradamente vienen sucediendo en nuestro planeta, contrario a muchas
teorias que no contemplaban que en tan corto tiempo pudieran desarrollarse
cambios tan profundos en la deformacion ambiental de la vida en el planeta.

La solucion de los problemas ambientales requiere un enfoque global, sin
significar la aplicacion de medidas de caracter general, ademas, las soluciones no
proceden sélo de la tecnologia. Es muy importante el aspecto social, mediante
una transformacion real de nuestras actitudes y comportamientos, especialmente
para el modo de pensar de las sociedades de consumo. Es un proceso lento y
largo, en tanto que la degradacion avanza de forma rapida y con dimension
global, esto necesariamente lleva a la gestion ambiental. Por lo que ésta debera
contar con mecanismos que enfrenten las situaciones antes dichas, con una
estrecha relacién entre economia-medio ambiente. (Martinez, 1996) citado por
(Prieto, 2017).

Durante las décadas de 1970 y 1980 comenzé a aclararse que los recursos
naturales estaban dilapidandose en nombre del desarrollo. Se estaban
produciendo cambios imprevistos en la atmosfera, los suelos, las aguas, entre las
plantas y los animales, y en las relaciones entre ellos por lo que fue necesario
reconocer que la velocidad del cambio superaba la capacidad cientifica e
institucional para ralentizar o invertir el sentido de sus causas y efectos.
(Gonzélez, 2011).

Para ello se han realizado variadas y complejas tareas para lograr identificar las
causas Yy los efectos de los problemas ambientales, y poder asi trazar estrategias
gue permitan frenar la acelerada e irracional explotacion de los recursos
naturales, el ejemplo mas practico fue la Cumbre de Rio de Janeiro en 1992,
conocida también “Cumbre de la Tierra”. Este encuentro constituyd la primera
conferencia mundial sobre el desarrollo sostenible. En la “Cumbre de Rio”
participaron 179 paises, dio lugar a un cambio de mentalidad, porque no basta
con sancionar al culpable y arreglar lo que se pueda, hay que prevenir y evitar los

desastres medioambientales antes de que aparezcan, hay que proteger el



Introduccién

medioambiente. En dicha cumbre se introduce la idea de globalidad, es decir,
integrar la variable medioambiental en los planes y proyectos que se vayan a
implantar.

A partir de este evento internacional se empezaron a buscar soluciones para
proteger el medio ambiente, fébrmulas que eliminen o suavicen las acciones que
dafian el mismo. Se abordé la idea del desarrollo desde otra perspectiva,
introduciendo conceptualmente que el desarrollo debe ser siguiendo pautas y
normas que regulen los dafos al entorno. Otro tipo de desarrollo que sea mucho
mas respetuoso con el medio ambiente y que no conduzca al caos al que va el
planeta.

De tales consecuencias y por las caracteristicas de Cuba no estamos exentos de
recibir las afectaciones ambientales directamente, la realidad es tan palpable que
facilmente pudiéramos ejemplificar como han impactados estos fenOmenos en la
naturaleza, en la economia y en especial en la vida de las personas.

Los principales problemas ambientales a los que hoy se enfrenta Cuba, tienen su
origen y en gran medida su dimensién, en las formas inapropiadas en que, por
varios siglos, fueron explotados sus recursos naturales, las limitaciones e
insuficiencias con que enfrentd el proceso de industrializacion, la inadecuada
produccion agricola y pecuaria y sus impactos ocasionados al medio ambiente.

En el articulo 27 de la Constitucion de la Republica (1992) postula que: "El Estado
protege el medioambiente y los recursos naturales del pais. Reconoce su
estrecha vinculacion con el desarrollo economico y social sostenible para hacer
mas racional la vida humana y asegurar la supervivencia, el bienestar y la
seguridad de las generaciones actuales y futuras. Corresponde a los 6érganos
competentes aplicar esta politica.

"Es deber de los ciudadanos contribuir a la proteccion del agua, la atmésfera, la
conservacion del suelo, la flora, la fauna y todo el rico potencial de la naturaleza"
A su vez, la Ley 81 del Medioambiente (ANPP, 1997), plantea que las acciones
ambientales en Cuba se sustentan en las concepciones martianas acerca de las
relaciones del hombre con la naturaleza y en las ricas tradiciones que asocian
nuestra historia con una cultura de la naturaleza. La gestion ambiental cubana
estd integrada a la gestion empresarial. (ANPP, op. cit., articulo 84).

A partir de la década de 1990 se comienzan a elaborar las primeras normas de

Gestiéon Ambiental por el Comité ISO/TEC 207, actualmente se han sumado mas
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de 27 normas y guias, de las cuales un gran niamero han sido aprobadas por
documentos cubanos. Las normas de Gestion Ambiental fueron incluidas en las
ISO 14000 las cuales estan dirigidas a dos lineas: una al sistema de gestion
ambiental (SGA) y otra al etiquetado ambiental. Toda empresa que pretenda ser
certificada debe cumplir con lo estipulado en esta norma. (Bridgen, P. 1998)

Esta irrupcion de los aspectos ambientales en el entorno competitivo hace
recomendable para las empresas planificar y controlar las consecuencias y
efectos que se derivan de la interaccion de la organizacion con el medio natural,
es decir, de planificar y controlar su desempefio ambiental. (Reyes, 2009).

En las empresas la gestion ambiental (GA) es el conjunto de procedimientos
mediante los cuales una organizacion puede intervenir para modificar, influir u
orientar los usos del ambiente, asi como los impactos de las actividades humanas
sobre el mismo. La gestion del medio ambiente empresarial se traduce en un
conjunto de actividades, medios y técnicas tendientes de conservar los elementos
de los ecosistemas y las relaciones ecologicas entre ellos, en especial cuando se
producen alteraciones debidas a las acciones de la empresa.( Reyes, 2009).

Las empresas interesadas en alcanzar y demostrar una solida actuacion
ambiental, empiezan a solicitar a los diversos organismos hacionales e
internacionales la sistematizacion de requisitos necesarios para la demostracion
del funcionamiento de la GA, los recursos naturales, generaria grandes
beneficios, que al ser cuantificados, reportarian una mayor calidad de sus
procesos, y reflejarian beneficios econdmicos y aumento de la participacion en los
mercados, donde el aspecto ambiental es factor importante para tomar una opcion
de compra en los consumidores. (Torres, 2001) citado por (Pastrana, 2009).
Especificamente la zona geografica objeto de estudio, es el area protegida "Tres
Ceibas de Clavellinas", perteneciente a la Unidad Empresarial de Base (UEB)
Flora y Fauna, en cuya area estan presente afectaciones medioambientales, por
lo que presenta la siguiente situacion problematica:

Baja cobertura vegetal, baja densidad poblacional en las micropoblaciones de
melocaptus matanzanus, erosion del suelo, incendios forestales, tala
indiscriminada, infestacion por especies invasoras, asi como alteracion del ciclo
biologico de las plantas, necesitando de un sistema de gestion ambiental que
tribute al mejoramiento de dichos problemas, por o que se presenta el siguiente

problema de investigacion:
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¢Como contribuir a la implementacion de un sistema de gestiéon ambiental en el

area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas" ?

El objetivo general se define como: Proponer un procedimiento para la

implementacion de un sistema de gestion ambiental en el area protegida "Tres

Ceibas de Clavellinas".

Preguntas cientificas:

e ¢ Cudles son los fundamentos tedricos de la gestion ambiental?

e (;CbOmo llevar a cabo un diagnostico ambiental donde se logre contribuir a la
propuesta del sistema de gestién ambiental en el area protegida "Tres Ceibas
de Clavellinas"?

e (Qué resultados obtener del diagndstico ambiental realizado en el éarea
protegida "Tres Ceibas de Clavellinas"?

Tareas de investigacion:

e Fundamentacion tedrica sobre los sistemas de gestion ambiental.

e Disefio de un procedimiento para la implementacion de un sistema de gestion
ambiental.

e Aplicacion del procedimiento determinado para la implementaciéon del sistema
de gestion ambiental en el area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas".

Objeto de estudio: Gestién ambiental.

Campo de accidn: Sistema de gestion ambiental en el area protegida "Tres

Ceibas de Clavellinas".

Métodos: En el desarrollo de la investigacion se emplean métodos tedricos, entre

los cuales se encuentran: analisis y sintesis, que permite analizar la informacion

gue se dispone y sintetizar los resultados de la misma para su generalizacion,
induccion y deduccion, historico e logico, que permite estudiar el fenémeno en su
devenir y contexto histérico, sus regularidades y funcionamiento.

Entre los métodos empiricos se utilizaron: el analisis documental, la observacion,

la entrevista y la encuesta a expertos.

Entre las técnicas utilizadas en la investigaciéon se encuentran el método de

expertos, la metodologia para identificar y evaluar impactos ambientales y la

matriz DAFO.

El presente trabajo se encuentra estructurado de la siguiente manera:
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Capitulo 1: Se desarrollan los fundamentos teéricos y conceptuales relacionados
con la tematica mediante consulta bibliografica en Internet, libros de texto de
diferentes autores reconocidos del tema y documentos que rigen la gestion
ambiental en Cuba.

Capitulo 2: Se presenta una caracterizacién de la entidad objeto de estudio, las
etapas y pasos de que consta el procedimiento de implantacion de un sistema de
gestion ambiental (SGA), asi como una descripcién del uso de los métodos y
técnicas de investigacion.

Capitulo 3: Se aplica el procedimiento propuesto para la implementacién del
sistema de gestion ambiental, el cual permite con su basamento tedrico e
integracién de métodos y herramientas, su aplicacion en el area protegida "Tres
Ceibas de Clavellinas", evaluando la situacion medioambiental actual de la misma.
Finalmente, se exponen las conclusiones y recomendaciones, asi como la

bibliografia activa y los anexos necesarios.



Capitulo1

Capitulol: Marco tedrico conceptual sobre la gestion ambiental (GA).
A partir de la tercera division del trabajo en la comunidad primitiva, se logra iniciar
una evaluacion del impacto del hombre sobre su medio ambiente, desde la
perspectiva de un desarrollo econdmico cuya finalidad es la de buscar calidad de
vida y satisfacer necesidades. En este capitulo se ofrece una fundamentacion
tedrica sobre los principales conceptos de la gestion ambiental (GA) y sus
elementos esenciales.
En el presente capitulo se realiza una revision bibliogréfica basada en el tema de
investigacion planteado, donde se efectia un andlisis detallado de los diferentes
criterios de autores que han abordado la teméatica de la gestion medioambiental,
sus definiciones al respecto, permitiendo sustentar desde el punto de vista teérico
metodolbgico, las bases que permitiran validar los resultados que se esperan
obtener de este trabajo investigativo.

Hilo conductor del capitulo 1

Gestion

'

Gestion ambiental

'

Gestion ambiental en Cuba

A 4

Sistema de gestion ambiental (SGA)

'

Herramientas del SGA

!

Areas Protegidas

A 4

ISO: 14001

\ 4

Fuente: Adaptado de Bermudez, R. 2018. Sistema de Gestion Ambiental en la
Empresa Agroindustrial de Granos Matanzas.

1.1 Gestion.

La gestion esta caracterizada por una visibn mas amplia de las posibilidades
reales de una organizacion para resolver determinada situacioén o arribar a un fin

determinado. Puede asumirse, como la “disposicion y organizacion de los
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recursos de un individuo o grupo para obtener los resultados esperados”. Pudiera
generalizarse como una forma de alinear los esfuerzos y recursos para alcanzar
un fin determinado. (Bermudez, 2018).

La gestion es dirigir las acciones que constituyan la puesta en marcha concreta de
la politica general de la empresa, es tomar decisiones orientadas a alcanzar los
objetivos marcados, por otra parte la gestion de la produccién es un conjunto de
responsabilidades y de tareas que deben ser satisfechas para que las
operaciones propiamente tales de la produccion sean realizadas respetando las
condiciones de calidad, de plazo y de coste que se desprenden de los objetivos y
de las estrategias de la empresa.

La gestion es el proceso mediante el cual se formulan objetivos y luego se miden
los resultados obtenidos para finalmente orientar la accion hacia la mejora
permanente de los resultados. (Hernandez, 2013).

En la Guia metodoldgica para la realizacion de auditorias de gestion plantean que
la gestion comprende todas las actividades de una organizacién que implican el
establecimiento de objetivos y metas, asi como la evaluacion de su desempefio y
cumplimiento; ademas del desarrollo de una estrategia operativa que garantice la
supervivencia de la misma, segun el sistema social correspondiente. (Oficina
Nacional de Auditoria, 1996).

La gestion esta caracterizada por una visibon mas amplia de las posibilidades
reales de una organizacion para resolver determinada situacion o arribar a un fin
establecido, permite la orientacion de las funciones que ayuden a tomar
decisiones orientadas a alcanzar las metas trazadas, es medir los resultados
logrados para posteriormente orientar la labor hacia la mejora permanente del
sistema, encaminadas alcanzar los objetivos planificados. (Casano, 2009).

La gestibn ambiental debe entenderse entonces, como la conduccion del sistema
ambiental incluyendo sus dos sistemas a través del comportamiento de los
elementos basicos involucrados en ella. (Gavifio, 1999).

1.2 Gestion ambiental (GA).

La proteccion del sistema ambiental global ha sido uno de los principales objetivos
de la humanidad en los ultimos afios, para ello se han realizado variadas y
complejas tareas para lograr identificar las causas y los efectos de los problemas
ambientales, y poder asi trazar estrategias que permitan frenar la acelerada e

irracional explotacion de los recursos naturales.
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Bernal (2009) considera que la GA es entendida como el manejo participativo de
las situaciones ambientales de una region por los diversos actores, mediante el
uso y la aplicacion de instrumentos juridicos, de planeacion, tecnoldgicos,
economicos, financieros y administrativos, para lograr el funcionamiento
adecuado de los ecosistemas y el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion dentro de un marco de sostenibilidad.

Segun Gonzalez (2011) es un proceso técnico-administrativo, financiero y politico,
por medio del cual las autoridades encargadas organizan un conjunto de recursos
de diversa indole, que tienen como finalidad la proteccion, manejo, y preservacion
del ambiente y de los recursos naturales renovables, en un territorio especifico,
enfatiza los recursos naturales y da a entender que el ambiente es el medio
natural, que debe ser protegido y preservado, pero no se tiene en cuenta que el
ambiente es la resultante entre el subsistema social antropico y el subsistema
natural bidtico y abiotico.

Segun (Reinosa, 2014) es el conjunto de acciones propuestas para iniciar,
ejecutar y terminar un proceso, comprende etapas o frases estrechamente ligadas
entre si, las cuales deben adaptarse a las particularidades de cada escenario y
sus objetivos pueden sintetizarse en: mantener y/o mejorar la oferta ambiental y
orientar los procesos culturales hacia la sustentabilidad.

La gestion ambiental el conjunto de acciones y estrategias mediante las cuales se
organizan las actividades antropicas que influyen sobre el ambiente con el fin de
lograr una adecuada calidad de vida previniendo o mitigando los problemas
ambientales. Partiendo del concepto de desarrollo sostenible se trata de
conseguir el equilibrio adecuado para el desarrollo econémico, crecimiento de la
poblacién, uso racional de los recursos y proteccién y conservacion del medio
ambiente. (Massolo, 2015).

La GA responde al "cdmo hay que hacer" para conseguir lo planteado por el
desarrollo sostenible, es decir, para lograr un equilibrio adecuado para el
desarrollo econémico, crecimiento de la poblacion, uso racional de los recursos,
proteccion y conservacion del ambiente. Abarca un concepto integrador superior
al del manejo ambiental: de esta forma no sélo estan las acciones a ejecutarse
por la parte operativa, sino también las directrices, lineamientos y politicas
formuladas desde los entes rectores, que terminan mediando la implementacion.

Existen disimiles puntos de vista a la hora de definir el concepto de gestidn

8
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ambiental o de especificar sus objetivos, lo cual se debe a que en el estudio de
los problemas ambientales se unen numerosas ciencias como: biologia,
geografia, fisica, quimica, economia, contabilidad, derecho, ética, politica y otras
ciencias sociales.

Las diferencias entre los conceptos radican fundamentalmente en las
formaciones profesionales de cada uno de los autores, no obstante, la mayoria
coincide en que proporciona las herramientas para alcanzar el desarrollo
sostenible. La gestion ambiental es un proceso encaminado a mejorar, mitigar y
compensar los impactos ambientales que se producen en un entorno
determinado.

1.2.1 Clasificacién de la gestion ambiental (GA).

De acuerdo con la practica politico-administrativa de las autoridades ambientales
y de las entidades territoriales, se divide la gestion publica ambiental en:
Puramente Ambiental o de Repercusion Ambiental. Si bien existe una gestion
cuyo objeto es unicamente lo ambiental, el resto de la gestion del Estado puede
tener, en ocasiones, repercusiones ambientales que tienden al logro del desarrollo
sostenible, pero no por ello puede decirse que es ambiental o que es
responsabilidad de las instituciones encargadas de llevar a cabo la GA.

Esta clasificacion es importante, en la medida en que dentro del Estado los
distintos entes gubernamentales, territoriales o no, llevan a cabo acciones en pro
del ambiente, asi no sean los directamente responsables de la GA, propiamente
dicha. En este sentido podemos sefialar también a la gobernanza ambiental, que
es el gobierno y la administracion del medio Ambiente y de los recursos naturales
desde su consideracion como un bien comun mundial, de la categoria especifica
de los que se dividen al compartirse. El caracter mundial de estos bienes deriva
de la presencia de cada uno de los elementos que la componen en un sistema
integrado. Asi, todo el mundo se beneficia de la atmdsfera, el clima y la
biodiversidad entre otros, y al mismo tiempo todo el planeta sufre los efectos
draméticos del calentamiento global, de la reduccion de la capa de ozono o de la
desaparicion de especies. Esta dimension planetaria apela a una gestion
compartida.

A modo de definicidon se puede decir que la gobernanza ambiental es el conjunto

de reglas, practicas y entidades institucionales que enmarcan la gestién del
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ambiente en sus distintas modalidades (conservacion, proteccion, explotacion de

recursos naturales, etc.) y ademas como el conjunto de procesos e instituciones,

tanto formales como informales y que incluye normas y valores, comportamientos

y modalidades organizativas, a través de las cuales los ciudadanos, las

organizaciones y movimientos sociales y los diversos grupos de interés, articulan

sus intereses, median sus diferencias y ejercen sus derechos y obligaciones en

relaciébn al acceso y usos de los recursos naturales. Tabloide de Derecho y

Medioambiente, (2006).

A partir de esta subdivision, que esclarece el papel de cada ente publico, se

pueden clasificar tres tipos de gestién ambiental:

e Gestion ambiental casual: Integrada por todas aquellas politicas, acciones y
programas que no tienen un objetivo ambiental, pero que ejercen una
incidencia en la proteccion del medio ambiente y los recursos naturales (aire,
agua, suelo, flora'y fauna).

e Gestion ambiental sectorial: Conformada por todas las politicas, planes,
programas y acciones tendientes a la proteccion de algunos elementos
ambientales o recursos naturales renovables.

e Gestion ambiental propiamente dicha: Integrada por todas las politicas,
acciones, planes y programas que conciben el medio ambiente como un todo,
organizado a la manera de un sistema (enfoque sistémico).

Adicionalmente Occeguera contribuye a la clasificacion, ya no solo de la gestion

ambiental, sino también de la gestion empresarial, a partir de un enfoque

administrativo. Al sefialar que existen tres tipos de gestion ambiental, que son:

e Gestion ambiental Incidental:

Se ejecutan acciones aisladas, pero la mayoria de las veces obedecen a

solucionar problemas particulares y fuera de todo contexto estratégico. Se

ejecutan programas y proyectos, pero no se planifica, ni se controlan las
ejecuciones.

La gestidn incidental interpreta el deterioro ambiental como un fenémeno aislado,

fortuito e inevitable, causado por un comportamiento dafiino en el curso normal de

las actividades humanas. Este tipo de gestion ambiental predominé hasta

mediados del siglo XX.

e Gestion ambiental operacional:
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Se planifica y se ejecutan programas y proyectos ambientales, pero no existe
control. No se da el monitoreo, seguimiento y evaluacion de lo planificado y
ejecutado. Las funciones de planificacion y ejecucién presentan una marcada
incoherencia y desarticulacion mutua, ya que la planificacibn se realiza
Unicamente para cumplir con la reglamentacion (normativa) vigente y los planes
se constituyen en libros-documentos sin ninguna injerencia sobre la ejecucion y
ésta, se realiza la mayoria de las veces de manera incidental (aislada), sin tener
en cuenta los planes.

La gestibn operacional, al igual que la incidental, interpreta los problemas
ambientales como involuntarios, pero causados por errores de politica,
planificacion y ejecucion de programas, es decir, debidos a una gestion ineficaz
en los asuntos privados (econdmicos) y publicos, como consecuencia de una
informacion insuficiente y defectuosa. Este tipo de gestion es la imperante en la
actualidad, caracterizada por instrumentos de comando-control (leyes,
regulaciones, licencias ambientales, declaraciones de impacto, impuestos), donde
el objetivo de la politica ambiental es rectificar el comportamiento sin alterar los
acuerdos economicos, culturales o institucionales actuales. Se privilegian los
efectos, mas no las causas. Se gestiona para minimizar el efecto. Este tipo de
gestion se impone en el mundo a partir de los afos 70.

e Gestion ambiental sistémica:

Coexisten simultdneamente la planificacion, la ejecucion y el control. Se
caracteriza por ser previsiva en la planificacion; eficiente en la ejecucion, eficaz en
el control. Lo que resuelve los problemas (ambientales) es el proceso continuo de
disefar, ejecutar, evaluar, corregir y volver a disefiar y a ejecutar. En otras
palabras, un proceso de aprendizaje, retroalimentacién y mejoramiento continuo
es en esencia el precepto conceptual basico del enfoque sistémico. A mediados
de los afios 90, como consecuencia de los beneficios de la aplicacion del enfoque
sistémico en la gestibn empresarial moderna, se afianza entre la comunidad
internacional el reconocimiento al paralelismo y analogia existente entre la gestion
de la calidad (Normas ISO 9000) y la gestién ambiental (ISO 14000). (Occeguera,
2016).

Todas las organizaciones se preocupan por conseguir y demostrar el estricto
cumplimiento de las normas para la proteccién ambiental, llevando a cabo las
siguientes acciones:
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1. Controlar el impacto que puedan causar sus actividades, productos o servicios
en el entorno.

2. Plantear metas, objetivos y politicas ambientales.

Para que los objetivos y politicas ambientales sean efectivos, necesitan estar
gestionados mediante un sistema estructurado e integrado en el sistema general
de la empresa. Este sistema de gestion estructurado es lo que se conoce como
sistema de gestion ambiental. (Bernal y Paz, 2009).

1.2.2 Objetivos de la gestion ambiental.

El objetivo fundamental de la gestion ambiental es lograr sostenibilidad en el
desarrollo, proteger la base de los recursos y la calidad ambiental, evitar la
degradacion del medio ambiente y mejorar la calidad de vida. La gestion
ambiental al integrarse a los objetivos econdmicos persigue la utilizacion eficiente
de los recursos, la disminucion de los costos, incrementar la rentabilidad y la
competitividad, asi como la identificacion de oportunidades economicas, técnicas
organizativas para prevenir y reducir la contaminacion y los riesgos. (Tabloide
derecho y medio ambiente, 2006).

Objetivos prioritarios:

e Disponer de una estructura organica y funcional articulada a la organizacion
empresarial, con el fin de definir las instancias de direccién, de coordinacion y
de ejecucion del sistema de gestion ambiental (SGA), asi como la asignacion
de responsabilidades y el establecimiento de lineas de direccion e interaccion.

e Dotar al SGA de los recursos humanos, fisicos y financieros para el logro de
los objetivos propuestos. El aprovisionamiento de recursos debera estar
soportado en presupuestos elaborados con base en las actividades a ejecutar
y sus requerimientos de personal, materiales, equipos, insumos y otros.

e Una vez definida la estructura organizacional, podran asignarse recursos,
establecerse procedimientos, flujos de comunicacion, controles operativos, y
definir sistemas de soporte para cada nivel de la organizacién del SGA.

e Sentar las bases del ordenamiento ambiental del municipio: tiene como
propdsito la caracterizacion ecoldgica y socio-ambiental del territorio,
ecosistemas recursos naturales, con este proceso se llega a la zonificacion

ambiental del entorno.
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e Preservar y proteger las muestras representativas mas singulares y valiosas
de su dotacién ambiental original, asi como todas aquellas areas que merecen
especiales medidas de proteccion: con esta actividad se logra el sistema de
areas protegidas.

e Recuperar y proteger las areas de cabeceras de las principales corrientes de
aguas que proveen de este vital recurso a los municipios: con esta actividad se
logra mantener una densa y adecuada cubierta vegetal en las cabeceras o
areas de nacimientos de las corrientes de agua; éste es un requisito
indispensable para la proteccién y regulacion hidrica.

e Adelantar acciones intensas de descontaminacion y de prevencion de la
contaminacién: financiar actividades especificas de descontaminacion, en las
corrientes de aguas mas alteradas, asi como el sistema de tratamiento de
residuos liquidos y solidos, otorgar créditos para la implementacion de
tecnologias limpias para disminuir los impactos ambientales.

e Construir ambientes urbanos amables y estéticos: la ecologia urbana, la
ciudad para vivir con respeto y normas de control del medio ambiente urbano.

e Adelantar programas intensos y continuos de concienciacién y educacion
ambientales: programar actividades permanentes de concienciacion ambiental.

e Priorizar el medio ambiente como un todo.

1.2.3 Ambito de aplicacion de la gestion ambiental (GA).

Son varias las actividades que realiza la GA, entre las cuales se puede destacar:

investigacion, inventario, planificacion, programacion, presupuesto, formulacion y

ejecucion de proyectos, ejecucion de infraestructura ambiental, vigilancia y

control, formacion de recursos humanos, concienciacién, divulgacion,

participacion, creacion de destrezas, regulaciones, desarrollo de incentivos,
establecimiento de sanciones y desarrollo de leyes y normas técnicas.

La GA cuenta con areas de aplicacion basica de suma importancia:

e Las evaluaciones de impacto ambiental: un area preventiva, las cuales son un
conjunto de acciones que permiten establecer los efectos de proyectos, planes
0 programas sobre el medio ambiente, y asi elaborar medidas correctivas,
compensatorias y protectoras de los potenciales efectos adversos.

e Las auditorias ambientales: un area correctiva, las cuales son un mecanismo

de control posterior, que comprenden la realizacibn de evaluaciones
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sisteméticas, documentales, periddicas y objetivos del establecimiento. Su
finalidad es verificar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la
normativa ambiental. Evallan los aspectos ambientales que deben ser
atendidos dentro del establecimiento.

e La politica ambiental: relacionada con la direccion publica y privada de los
asuntos ambientales internacionales, regionales, nacionales y locales.

e Ordenamiento territorial: entendido como la distribucion de los suelos del
territorio de acuerdo con sus caracteristicas.

e Contaminacion: estudio, control y tratamiento de los efectos provocados por la
adiccion de sustancias o agentes, tanto sélidos como liquidos y gaseosos al
medio ambiente.

e Vida silvestre: estudio y conservacion de los seres vivos en su medio y de sus
relaciones, con el objeto de conservar la biodiversidad.

e Paisaje: interrelacion de los factores bioticos, estéticos y culturales sobre el
medio ambiente (flora, fauna, rios, lagos, entre otros).

e Educacion ambiental: cambio de las actitudes del hombre, o mejor dicho, de
cada uno de nosotros los humanos frente al medio biofisico y hacia una mejor
comprension y solucion de los problemas ambientales.

La GA comprende aspectos de orientacion territorial, de rango constitucional
como son: urbanizacion, industrializacion, poblamiento y desconcentracion
econdmica; asi como aspectos de manejo, conservacion de los ecosistemas y sus
funciones, los recursos naturales, de la diversidad bioldgica y demas elementos
del ambiente (suelos, aguas, flora, fauna, fuentes energéticas y demas recursos
naturales: continentales y marinos). De acuerdo con el Instituto Internacional para
el desarrollo sustentable (1ISD), existe una variada gama de instrumentos de GA
dirigidos a las empresas. Tales instrumentos pueden ser divididos en varios:

e Herramientas ambientales de implementacién (como la produccidon mas limpia,
eco-eficiencia y la gestion ambiental rentable).

e SGMA, tanto certificables como no certificables (como la ISO-14000, el Total
Quality Environmental Managemento los EMS europeos).

La Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), considera a los

instrumentos de gestion ambiental empresarial como tecnologias ambientales que

son incluidas en las categorias de "tecnologias limpias, preventivas y de
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produccion limpia" o bien como "tecnologias de gestion ambiental y de recursos

naturales”, en todo caso, establece que cualquiera que sea esta, debe abordar

cuatro aspectos basicos de las industrias que son: los procesos de produccion, la
tecnologia del producto, la gerencia de recursos humanos y la organizacion de la
empresa y el trabajo.

Hoy dia, se entiende que la GA en el ambito de la gestion empresarial, es un

factor crucial que influye decisivamente tanto en la imagen corporativa de la

empresa, como en la calidad del producto, en el costo de comercializacién, y, a lo
sumo, la competitividad. Las empresas punteras, a nivel internacional, estan
demostrando que sus programas de GA, mas rigurosos y ambiciosos, estan
incidiendo positivamente en la reformacion tecnoldgica, con ventajas indudables

para los costos-beneficios debido a que en realidad son programas de ahorro y

reduccion de recursos.

De ahi que la GA integra hoy una concepcion global, estratégica de la produccion

gue, en la practica se traducen como, la revision de la situacion medioambiental

de una empresa que le ha de permitir identificar, evaluar y controlar los riesgos en

cuestiones relacionadas con el medio ambiente, determinar los errores o

diferencias presentes en el proceso productivo, o en la gestion y ofrecer

alternativas posibles a estas problematicas. (Casano, 2009).

Con la inclusion de la GA en la gestion global de la empresa, se alcanzan

ventajas tales como:

e Facilita una evolucion “mas sostenible” de los procesos productivos y/o de
servicios.

e Refuerza la imagen de la organizacion, aspecto este Gtil a nivel comercial para
alcanzar ventajas competitivas.

e Posibilita minimizar los costos por accidentes y por descontaminaciones que
sean exigibles. Disminuye la cuantia de las primas de seguros por
responsabilidad civil.

e Permanencia de la empresa en su sector de mercado, pues en la actualidad
se estd exigiendo el establecimiento y la certificacion del sistema de gestion
ambiental (SGA).
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1.3 Gestioén ambiental en Cuba.

Actualmente existen varios conceptos de gestion medioambiental, entre los que

se encuentra el definido por la Ley 81 del Medio Ambiente CITMA (1997) que

expresa: “la gestion ambiental estd basada en un conjunto de actividades,

mecanismos, acciones e instrumentos dirigidos a garantizar la administracion y

uso racional de los recursos naturales mediante la conservacion, el mejoramiento,

la rehabilitacion y el monitoreo del medio ambiente, asi como, el control de la
actividad del hombre en esta esfera”.

La Ley 81, define como instrumentos de la politica y la gestién ambiental cubana:

e La Estrategia Ambiental Nacional, el Programa Nacional de Medio Ambiente y
Desarrollo y los deméas programas, planes y proyectos de desarrollo
economico y social.

e La presente Ley, su legislacion complementaria y demas regulaciones legales
destinadas a proteger el medio ambiente, incluidas las normas técnicas en
materia de proteccion ambiental.

e El ordenamiento ambiental.

e La licencia ambiental.

e La evaluacion de impacto ambiental.

e El sistema de informacién ambiental.

e El sistema de inspeccion ambiental estatal.

e La educacion ambiental.

e Lainvestigacion cientifica y la innovacion tecnoldgica.

e La regulacién econémica.

e El Fondo Nacional del Medio Ambiente.

e Los regimenes de responsabilidad administrativa, civil y penal.

En la medida en que crece la preocupacién por mantener y mejorar la calidad del

medio ambiente y proteger la salud humana, organizaciones de todo tipo estan

volviendo cada vez mas su atencién hacia los impactos potenciales de sus
actividades, productos y/o servicios. El desempefio ambiental de una organizacién
es de creciente importancia para las partes interesadas internas y externas. El
logro de un desempefio ambiental razonable requiere de un compromiso de la
organizacion, para un enfoque sistematico y un mejoramiento continuo de su

sistema de gestion medioambiental (SGA), (Clements, 2000)
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Para el buen desempefio ambiental se debe realizar diagnosticos ambientales, el
diagnodstico medioambiental se define como: “la identificacion y documentacion
sisteméticas de los impactos (0 impactos potenciales) medioambientales
significativos asociados directa o indirectamente con las actividades y los
procesos de la organizacion. (ANPP, 1997).

A este diagnéstico ayudan los instrumentos de la gestibn ambiental, los cuales
son considerados herramientas de actuacion tanto del gobierno, como de la
sociedad en general. Cada uno de ellos tiene capacidad propia para contribuir al
logro de los objetivos propuestos, pero su mayor eficiencia viene dada por el
equilibrio que se logre en la aplicacion del conjunto de ellos.

Las acciones fundamentales a desarrollar en la gestibn ambiental se definen
como: diagnosticar, planificar, monitorear, controlar y mediar, usar, aprovechar,
conservar, mejorar, rehabilitar, financiar, facilitar, mitigar y prevenir, lo cual ofrece
una idea de los propodsitos que a mediano y largo plazos se logran por medio de
una adecuada gestion. Estas acciones se encuentran en concordancia con lo
referido en la Estrategia Ambiental Nacional (CITMA, 2010). Los términos
fundamentales para clasificar la accién son: conjunto, grupo de actividades
humanas, procesos, patrén y combinacion. Entre los principales medios utilizados
para la accion se citan: actividades, normativas, mecanismos, instrumentos,
politicas, procedimientos, leyes, estrategias, regulaciones, recursos Yy
financiamiento.

El autor coincide en la necesidad de involucrar a todas las esferas del ambito
empresarial para conseguir la disminucién y/o eliminacion de los impactos
medioambientales perjudiciales que estas provocan, con vistas a alcanzar una
mejor actuacion de las organizaciones en la GA, ademas de la necesidad de
realizar el analisis del adecuado funcionamiento de este sistema dentro de la
gestion empresarial, a partir de la ejecucion de diagnosticos medioambientales,
tomando en cuenta las herramientas e instrumentos que forman parte del SGA.
1.4 Sistema de gestion ambiental (SGA).

La GA es parte integral del sistema de gestion global de una organizacion. El
disefio de un SGA es un proceso continuo e intensivo. La estructura,
responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos Yy recursos para

implementar las politicas, objetivos y metas ambientales pueden ser coordinadas
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con esfuerzos que se desarrollen en otras areas (por ejemplo, operaciones,
finanzas, calidad, salud ocupacional y seguridad).

Un sistema de gestion medioambiental es el marco o método empleado para
orientar a una organizacion a alcanzar y mantener un funcionamiento en
conformidad con las metas establecidas y respondiendo de forma eficaz a los
cambios de presiones reglamentarias, sociales, financieras y competitivas, asi
como a los riesgos medioambientales. (Occeguera, 2016).

Un sistema de gestion ambiental es aquella parte del sistema general de gestion
gue comprende la estructura organizativa, las responsabilidades, las practicas, los
procedimientos, los procesos y los recursos para determinar y llevar a cabo la
politica ambiental.(Massolo ,2015)

Asi, un SGA, como parte del sistema general de gestion de la organizacion,
aporta la base para encauzar, medir y evaluar el funcionamiento de la empresa
con el fin de asegurar que sus operaciones se lleven a cabo de una manera
consecuente con la reglamentacion medioambiental aplicable y la politica
corporativa. Se trata de procurar una integracion y coordinacion efectiva de los
elementos del sistema global de gestion empresarial con el objeto de asegurar la
toma de decisiones coherente con la totalidad de la empresa.

Un SGA no supone por si solo una disminucion inmediata del efecto
medioambiental. Tan s6lo es un instrumento que permite a la organizacion la
consecucion del nivel medioambiental que ella desee (bien es cierto que como
consecuencia de su implantacion es previsible una mejora en el medio plazo). “El
SGA es el medio; la mejora del comportamiento medioambiental, el fin” (Garcia,
2003).

Una organizacion que quiere implantar un SGA tiene a su alcance distintas
posibilidades. En primer lugar, puede optar por implantar su propio sistema, de
acorde con sus necesidades y motivaciones, como seria el caso de la elaboracion
de un programa interno de reduccion de residuos o el disefio de un conjunto de
medios y métodos no documentados que gestione la interaccion de la
organizacion con el medio ambiente. Clements, (2000).

En esencia, varios autores (NC ISO 14000: 2001; Reinosa (2014), Bedoya (2013),
Cueva (2013), coinciden en que el sistema funciona con el objetivo de conseguir
la mejora continua de la actuacion medioambiental de la empresa y proporciona

orden y coherencia a los esfuerzos de una organizacion por considerar las
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preocupaciones ambientales, mediante la asignacibon de recursos,

responsabilidades y la evaluacién continua de practicas, procedimientos y

procesos.

Los objetivos de un SGA son los siguientes (Garcia, 2003):

e Identificar y valorar los efectos medioambientales de las actividades, productos
y servicios de la organizacion, no sélo actuales sino también futuros.

e Identificar y evaluar los efectos medioambientales causados por incidentes,
accidentes y situaciones de emergencia.

e Recopilar y aplicar la normativa correspondiente.

e Posibilitar la adopcion de prioridades y la definicion de los objetivos y metas
medioambientales de la organizacion.

e Facilitar la planificacion, control, supervision, auditoria y revision para asegurar
gue la politica se cumpla.

e Evolucionar para adaptarse al cambio de circunstancias.

1.4.1 Herramientas del sistema de gestion ambiental (SGA).

La mayor efectividad de las herramientas de gestion ambiental se logra cuando

son aplicadas a priori, no sélo en términos ambientales sino también economicos

y sociales, logrando una mayor eficiencia en el uso de materias primas y energia,

y una reduccion en la generacion de emisiones y el costo asociado a su

tratamiento. Ademas permiten evitar posibles conflictos socio ambientales que

generan diversos problemas, entre ellos el deterioro de la imagen de la

organizacion como asi también altos costos para su solucion. (Massolo, 2015)

Dentro de las herramientas se encuentran:

1. Las ISO Siglas de International Organization for Standardization (Organizacion

Internacional de Normalizacion), es el organismo encargado de coordinar y

unificar las normas nacionales. Esta institucion tiene por tarea desarrollar la

normalizacion con caracter mundial y, a tal efecto, publica normas internacionales

conocidas como “normas ISO”, que intentan acercar las normas nacionales de

cada Estado miembro. La ISO es un organismo consultivo de las Naciones

Unidas.

En 1993 la ISO comenzo6 en Ginebra el proceso de desarrollo de estandares de

manejo ambiental para las empresas dedicadas al comercio internacional, es

decir, sistemas de proteccién al medio ambiente que se pudieran aplicar en las
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empresas independientemente de condicionantes locales, regionales o estatales,
e incluso del tamafio de la organizacion. Por ello nace la ISO 14000, que es un
sistema de estdndares ambientales administrativos. Los estandares pueden ser
aplicados o implementados en toda la organizacién o sélo en partes especificas
de la misma (produccion, ventas, administracion, transporte, desarrollo). No hay
una actividad industrial especifica o de servicios, a la que aplicar esas normas.

Su adopcién obliga a la empresa a intentar disminuir los costos ambientales a
través de estrategias como la prevencion de la contaminacion del agua y de la
atmésfera. Lo primero que se debe conocer para optar a la calificacién de ISO
14000 es en qué fallos incurre la empresa para saber donde se puede mejorar. Es
decir, se hace casi imprescindible que la empresa se someta a una auditoria
ambiental que caracterice adecuadamente los efluentes, por ejemplo.

La Norma ISO 14000, no es una sola norma, sino que forma parte de una familia
de normas que se refieren a la gestion ambiental aplicada a la empresa, cuyo
objetivo consiste en la estandarizacion de formas de producir y prestar servicios
gue protejan al medio ambiente, aumentando la calidad del producto y, como
consecuencia, la competitividad del mismo ante la demanda de productos cuyos
componentes y procesos de elaboracion sean realizados en un contexto donde se
respete al ambiente.

La serie de normas ISO 14000 sobre gestion ambiental incluye las siguientes
normas:

De gestion ambiental (SGA): especificaciones y directrices para su utilizacion.

¢ |SO 14001:2004 Sistemas de gestion ambiental. Requisitos con orientacion para
Su uso.
¢|SO 14004:2004 Sistemas de gestion ambiental. Directrices generales sobre

principios, sistemas y técnicas de apoyo.

¢|SO 14011:2002: Guia para las auditorias de sistemas de gestion de calidad o
ambiental.

¢|SO 14020 Etiquetado y declaraciones ambientales - Principios Generales

¢|SO 14021 Etiquetado y declaraciones ambientales — Auto declaraciones

¢|SO 14024 Etiquetado y declaraciones ambientales

¢|SO/TR 14025 Etiquetado y declaraciones ambientales
o|SO 14031:1999 Gestion ambiental. Evaluacion del rendimiento ambiental.

Directrices.
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¢SO 14032 Gestion ambiental - Ejemplos de evaluacién del rendimiento
ambiental (ERA).

¢SO 14040 Gestion ambiental - Evaluacion del ciclo de vida - Marco de
referencia.

¢|SO 14041. Gestibn ambiental - Andlisis del ciclo de vida. Definicion de la
finalidad y el campo y analisis de inventarios.

¢|SO 14042 Gestibn ambiental - Analisis del ciclo de vida. Evaluacién del impacto
del ciclo de vida.

¢|SO 14043 Gestion ambiental - Analisis del ciclo de vida. Interpretacion del ciclo
de vida.

¢ISO/TR 14047 Gestion ambiental - Evaluacion del impacto del ciclo de vida.
Ejemplos de aplicacion de ISO 14042.

oISO/TS 14048 Gestiobn ambiental - Evaluacion del ciclo de vida. Formato de
documentacion de datos.

¢ISO/TR 14049 Gestion ambiental - Evaluacion del ciclo de vida. Ejemplos de la
aplicacion de ISO 14041 a la definicion de objetivo y alcance y analisis de
inventario.

¢|SO 14062 Gestion ambiental - Integracion de los aspectos ambientales en el
disefio y desarrollo de los productos.

La ISO 14001 (Sistemas de gestion ambiental), Requisitos con orientacion para
Su uso, es una norma internacional cuyo objetivo es apoyar la proteccion
ambiental y la prevencion de la contaminacion en equilibrio con las necesidades
socioeconémicas. La norma es genérica y puede ser aplicada por cualquier
organizacion independientemente de su tipo y tamafio, en cualquier sector de
actividad, ya sea un negocio con fines comerciales, la administracion publica o un
departamento gubernamental. Esta norma minimiza efectos negativos que puedes
causar las actividades al medio ambiente; cumplir los requisitos legales y
reglamentarios aplicables y mejorar continuamente el desempefio ambiental.

La ISO 14042 (Gestion ambiental - Analisis del ciclo de vida. Evaluacién del
impacto del ciclo de vida), se conoce también como: “Evaluaciéon de Impacto”. Se
propone proporcionar guias sobre la fase de evaluacion de impacto de LCA. Esta
fase esta dirigida a evaluar el significado de impactos ambientales potenciales,

utilizando los resultados del andlisis de inventario de ciclo de vida. Dada la
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inherente subjetividad de las evaluaciones de impacto, el requisito mas critico
para su conduccion sera la transparencia, de manera que las decisiones y
suposiciones puedan ser descritas e informadas con toda claridad.

Por todo lo expresado anteriormente sobre las normas ISO se puede decir que su
ejecucion tiene gran ventaja, debido a que a pesar de que su implementacion
supone un duro trabajo, ofrece numerosas ventajas para las empresas, como
pueden ser: estandarizar las actividades del personal que trabaja dentro de la
organizacion por medio de la documentacion e incrementar la satisfaccion del
cliente al asegurar la calidad de productos y servicios de manera consistente,
dada la estandarizacion de los procedimientos y actividades; ademas puede
ofrecer desventajas debido a los esfuerzos y costos para preparar la
documentacion e implantacion de los sistemas. (Occeguera, 2016).

2. La Estrategia Ambiental

Otra herramienta a considerar dentro de la GMA es la Estrategia Ambiental
Nacional (EAN), la cual ha sido de las principales con que ha contado el pais para
la implementacion de su politica ambiental. Estas herramientas han devenido en
instrumentos eficaces, dirigidos a ejecutar acciones a favor de mejorar el
desempeiio ambiental. En su concepcion y aplicacion, estas estrategias
interrelacionan los aspectos econdmicos, sociales y ambientales, lo que las
convierte en estrategias para el desarrollo sostenible. (CITMA, 2012).

La EAN fue adoptada por primera vez en el afio 1997, y tuvo vigencia hasta el
2007; la segunda edicion fue en el periodo (2007-2010) y la tercera edicidon en
(2011-2015). Actualmente se cuenta con la cuarta edicion (2016-2020) que
identifica entre los principales problemas ambientales del pais, los siguientes
CITMA (2016/ 2020):

e Degradacion de los suelos.

e Afectaciones a la cobertura forestal.

e Contaminacion (por residuales liquidos, residuos sélidos, emisiones a la
atmosfera y contaminacién soénica, productos quimicos y desechos peligrosos).

e Pérdida de diversidad bioldgica.

e Carencia y dificultades con la disponibilidad y calidad de agua.

e Impactos del cambio climéatico.
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Son objetivos de la EAN, indicar las vias mas idoneas para preservar y desarrollar

los logros ambientales alcanzados por la revolucién, superar los errores e

insuficiencias detectadas e identificar los principales problemas ambientales del

pais que requieren de mayor atencién en las condiciones actuales, sentando las
bases para un trabajo ambiental mas efectivo, en aras de alcanzar las metas de
un desarrollo econémico y social sostenible.

1.5 Areas protegidas.

Segun (Dudley, 2008), las éareas protegidas se definen como: Un espacio

geogréfico claramente definido, reconocido, dedicado y gestionado, mediante

medios legales u otros tipos de medios eficaces para conseguir la conservacion a

largo plazo de la naturaleza y de sus servicios ecosistémicos y sus valores

culturales asociados.

Un area protegida es aquel espacio geografico que como consecuencia de las

diversas condiciones que presenta: la singularidad de sus especies, muchas

generalmente en peligro de extincion, las riquezas materiales o el patrimonio
cultural, entre otras, es resguardado legalmente por el estado para que no se lo

intervenga de ninguna manera que atente directamente contra su estado y

conservacion. (Ucha, 2013).

Este tipo de zona debe ser administrada y manejada con especial cuidado para

evitar ser afectada en su naturalidad y presencia. El estado que corresponda,

entonces, debera proveer los medios necesarios para satisfacer sus necesidades

y por supuesto su cuidado y proteccién. (Ucha, 2013).

Tipos de areas naturales protegidas:

e Parque Nacional: areas donde existen uno o varios ecosistemas que no se
encuentren significativamente alterados por la explotacion y ocupacion
humana. Estas areas tienen especies vegetales y animales, sitios
geomorfolégicos o habitats que ameritan un especial interés cientifico,
educativo y recreativo, 0 representan paisajes naturales de una belleza
excepcional.

e Monumento natural: &reas que contienen normalmente uno o varios elementos
naturales especificos de notable importancia nacional, tales como una

formacion geoldgica, un sitio natural Unico, habitats con especies animales o
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vegetales que podrian estar amenazados. En estos sitios la intervencién
humana, si es que esta permitida, es muy leve y esta bajo control estricto.
Paisaje protegido: superficie de territorio, terrestre o marino, en el cual el
hombre ha intervenido significativamente en el ambiente pero que, junto con la
naturaleza, ha producido una zona de caracter definido, de singular belleza
escénica o con valor de testimonio natural, y que podra contener valores
ecologicos o culturales.

Sitios de proteccién: aquellas areas relativamente pequefias que poseen valor
critico, debido a que: Tienen especies de flora o fauna relevantes. En ellas se
cumplen etapas claves del ciclo biolégico de algunas especies. Son
importantes para el ecosistema que contienen manifestaciones geoldgicas,

geomorfoldgicas o arqueoldgicas relevantes (SNAP, 2009).

1.5.1 Areas protegidas en Cuba.

En el caso de Cuba las areas protegidas ocupan alrededor de un 15% de la

superficie del pais. Son dirigidas por el Sistema Nacional de Areas Protegidas de
Cuba (SNAP) del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA).EI

(SNAP) reune al conjunto de las areas naturales, terrestres y marinas; que

revisten interés nacional, regional y mundial. Son un total de 263 que existen o

estan propuestas. Esta dirigido por el Centro Nacional de Areas Protegidas
(CNAP) del Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA) mediante

la Junta Coordinadora del SNAP, formada por las empresas y organismos

principales que trabajan y se relacionan mas directamente a las areas.

Algunas de las areas protegidas mas destacadas de Cuba son:

Parque nacional Alejandro de Humboldt (Patrimonio de la Humanidad)
Parque nacional Desembarco del Granma (Patrimonio de la Humanidad)
Baconao (Reserva de la Biosfera)

Buenavista (Reserva de la Biosfera)

Ciénaga de Zapata (Reserva de la Biosfera)

Cuchillas del Toa (Reserva de la Biosfera)

Sierra del Rosario (Reserva de la Biosfera)

Ciénaga de Lanier (Sitio Ramsar)

Humedal del Rio Maximo (Sitio Ramsar)

Pargque nacional Vifales
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e Gran Parque Natural Topes de Collantes. (SNAP, 2009).

Conclusiones parciales:

A partir de la revision bibliografica realizada, teniendo en cuenta los criterios
emitidos por diferentes autores, se ratifica el papel relevante de la gestion
ambiental en lograr la sostenibilidad de las organizaciones.

La gestiébn ambiental y su evaluacion sistematica como condicién para una mejora
continua se comienza a afianzar como un proceso vital para las empresas, y se
gana conciencia de que ello constituye un aspecto esencial para que la empresa
logre hacer efectiva su gestion integral y sus estrategias de implementacion.
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Capitulo 1l: Procedimiento para implementar un sistema de gestion
ambiental en el area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas".

Introducciéon

En este capitulo se presenta la metodologia empleada para la implementacion de
un sistema de gestion ambiental (SGA) en el area protegida "Tres Ceibas de
Clavellinas".

2.1 Antecedentes del procedimiento.

Se efectud una revision bibliografica para establecer la secuencia a seguir en la
investigacion, apoyandonos en la guia metodologica: “Guia completa de las
normas 1SO 14001”.

La ISO 14001 es una norma internacional que contiene los requisitos necesarios
para implantar un sistema de gestion medioambiental. Proporciona a las
organizaciones la posibilidad de instaurar un sistema de gestion medioambiental
(SGMA) que demuestre un desempefio ambiental valido. La norma ISO-14001
para la gestion ambiental es certificable y se puede aplicar a cualquier
organizacion, independientemente del tamafio o sector, que busque en su trabajo
diario la minimizacién de los impactos sobre el entorno y el cumplimiento con la
legislacion ambiental vigente.

Existen tres ediciones de la norma (ISO 14001:1996; ISO 14001:2004; 1SO
14001:2015) de las cuales se analizara la estructura de las dos mas actualizadas
para luego tomar la decision de cual elegir como la mas idonea para proponer el
procedimiento que permita la implementacion del SGMA en la entidad.

Estructura de la norma ISO 14001:2004

e Objeto y campo de aplicacion: Guias y descripciones generales.

e Normas para consulta: Guias y descripciones generales.

e Términos y definiciones: Guias y descripciones generales.

e Requisitos del sistema de gestion ambiental

1. Requisitos generales: Esta clausula establece la necesidad de que la
organizacion establezca, documente, implemente, mantenga y mejore
continuamente un SGMA conforme a los requisitos que se mencionan a
continuacion, del mismo modo es necesario que defina y documente su alcance.
2. Politica ambiental: Se trata de un documento definido por la alta direccién de la

organizacion y que se debe cumplir dentro del alcance definido en su SGMA. Esta
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clausula contiene una serie de consideraciones a tener en cuenta a la hora de su
elaboracion.

3. Planificacién: Para poder cumplir con la politica ambiental este apartado sefiala
que la organizacion debe contar con un proceso de planificacién que contenga:

e Aspectos ambientales.

e Requisitos legales y otros requisitos.

e Objetivos, metas y programas.

4. Implementacion y operacion: Este apartado define los aspectos imprescindibles
para llevar a cabo una buena gestion del SGMA, tales como recursos, funciones,
responsabilidad y autoridad, competencia, formacién y toma de conciencia.

5. Verificacion: Durante el proceso de verificacion se lleva a cabo un seguimiento
y medicion del SGMA y una evaluacion del desempefio ambiental de la
organizacion para, segun esta seccion, identificar y prevenir posibles problemas
antes de que ocurran. Para ello la organizacion debe crear procedimientos.

6. Revision por la direccion: Por ultimo, esta clausula define que sera la alta
direccion la encargada de supervisar el SGMA de forma periddica y planificada,
para asi asegurar el correcto funcionamiento del mismo.

Estructura de la norma 1SO14001:2015

Objeto y campo de aplicacion.

Referencias normativas.

Términos y definiciones.

Contexto de la organizacion: La organizacion debe determinar las cuestiones
externas e internas que son pertinentes para su proposito y que afectan a su
capacidad para lograr los resultados previstos de su Sistema de gestion
ambiental. Estas cuestiones incluyen las condiciones ambientales capaces de
afectar o de verse afectadas por la organizacion.

e Liderazgo: La direcciébn de la organizacion debe mostrar su liderazgo y
compromiso con respecto al Sistema de gestibn ambiental. Para aquellas
personas con liderazgo dentro de la organizacion, ISO 14001 version 2015,
incluye un apartado nuevo. Con esta clausula lo que se busca es garantizar el
funcionamiento del SGMA e incrementar responsabilidades para fomentar la

gestion ambiental en la organizacion.
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e Planificacion: La organizacion tiene que establecer, implantar y mantener los
procesos necesarios para cumplir ciertos requisitos. En el marco del sistema
de gestion ambiental, tiene que determinar situaciones potenciales de
emergencia, en las que se incluyen las que pueden generar un impacto
ambiental. La empresa tiene que mantener la informacion documentadas de
Sus riesgos y oportunidades, y de los procesos necesarios.

e Soporte: La empresa debe determinar y proporcionar los recursos necesarios
para establecer, implementar, mantener y mejorar de forma continua el SGMA.

e Operacién: La empresa debe establecer, implementar, controlar y mantener
los procesos necesarios para cumplir con los requisitos del SGMA. Tiene que
realizar un control de la planificacion y revisar las consecuencias de los
cambios no deseados, adoptar medidas para mitigar los efectos adversos, etc.

e Evaluacion del desempefio: La organizacion debe seguir, medir, analizar y
evaluar su desempefio ambiental y la eficacia del SGMA. Debe comunicar su
desempeiio ambiental tanto interna como externamente, segun lo determinado
por su proceso de comunicacion y como lo requieren sus obligaciones de
cumplimiento.

e Mejora: La organizacion tiene que determinar todas las oportunidades de
mejora y poner en marcha las acciones necesarias para alcanzar los
resultados esperados en el sistema de gestion ambiental.

2.2 Procedimiento para la implementacion de un sistema de gestidn

ambiental (SGA).

A continuacion se enuncia el procedimiento para la implementacion de un SGA en

el area protegida “Tres Ceibas de Clavellinas", el mismo consta de 4 etapas y 7

pasos, desglosados 2 en la primera etapa, 3 en la segunda, 1 en la terceray 1 en

la cuarta etapa.
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Diagrama 2.1 Procedimiento metodoldgico para la aplicacion de un sistema

de gestién ambiental en el area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas”.

Procedimiento metodoldgico para la aplicacion de un
sistema de gestién ambiental.

Etapa I:
Diagndstico.

\/

Paso 1:
Caracterizaciéon de
la organizacion.

\/

Paso 2: Evaluacién
ambiental de los
problemas
existentes en la
entidad.

Etapa Il
Evaluacion.

 /

Paso 1: Definicion de
estrategias y
politicas ambientales

v

Paso 2: Diagnéstico
estratégico interno —
externo de la entidad
vinculado a la gestion
ambiental.

\/

Paso 3: Identificacion y

valoracién de impactos

ambientales generados
por la entidad.

Etapa lll:
Objetivos y metas

v

Paso 1: Definicién de
los objetivos y metas
ambientales de la

organizacion.

Etapa IV:
Propuesta del
SGA.

\

Paso 1: Programa de
gestion ambiental o
plan de accion.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la metodologia empleada.

Etapa I: Diagnostico.

En esta etapa se realizara una caracterizacion de la entidad, ademas se definiran
los problemas ambientales existentes en la organizacion.

Paso 1: Caracterizaciéon de la organizacion.

En este paso se pretende brindar una caracterizacion de la organizacion objeto de
estudio de esta investigacion. Para la caracterizacion de la misma se tiene en
cuenta los limites geograficos de la misma, localizacion y accesos, las
coordenadas del area, estructura organizativa, estado legal, normativa vigente y
los valores naturales, ademas dentro de dichos valores naturales se hace
referencia a la hidrografia, los suelos, la fauna, la flora y la vegetacién del entorno
donde esta enclavada la entidad.

Paso 2: Evaluacion ambiental de los problemas existentes en la entidad.
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Se hace referencia a los principales problemas ambientales existentes en la

organizacion los cuales pueden ser:

e Erosién de los suelos: Deterioro de las propiedades fisicas, quimicas y
biolégicas aisladamente o en forma combinada, que impiden o limitan el buen
desarrollo de cultivos y de buenas cosechas.

e Pérdida de la biodiversidad: Alteracion de la vegetacion en una zona
determinada ya que se encuentran gran cantidad de especies que interfieren
en las actividades del hombre, especies que pueden ser introducidas por el
mismo, por otras vias o algunas especies invasoras.

Etapa Il: Evaluacién.

En esta etapa se realiza una evaluacién de la entidad definiendo estrategias y

politicas ambientales, ademas se realiza un diagnéstico estratégico interno —

externo ambos vinculados a la gestion ambiental y se identifican y valoran los
impactos ambientales generados por la organizacion.

Paso 1: Definicion de estrategias y politicas ambientales.

En este paso se hace referencia a la estrategia y a la politica ambiental de la

organizacion, los objetivos estratégicos generales y los objetivos especificos de la

misma, ademas se definen los principios en que se sustenta la politica y la gestion
ambiental y las principales direcciones de la estrategia ambiental de la entidad.

Paso 2: Diagnéstico estratégico interno — externo de la entidad vinculado a

la gestiobn ambiental.

Para realizar el diagnostico estratégico interno — externo de la organizacion es

necesario el uso del método de la matriz DAFO debido a que su uso permite un

mayor grado de precision de las fortalezas, debilidades, amenazas vy
oportunidades que inciden en la gestion ambiental de la organizacién a partir del
criterio del grupo de implicados.

Paso 3: Identificacién y valoracion de impactos ambientales generados por

la entidad.

En este paso se identifican y valoran los impactos ambientales generados por la

organizacion en el mayor universo posible, teniendo en cuenta la opinion de los

expertos lo cual es fundamental para determinar la politica, objetivos y metas
ambientales.

e Deben identificarse las actividades de la entidad que generan impactos
ambientales.
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e La identificacion y valoracion de impactos ambientales que genera la
instalacion deben hacerse de forma clara y precisa, tomando en cuenta todas
las actividades que se realizan en la misma. Deben reflejarse de manera
precisa los impactos ambientales significativos que genera la organizacion.
(Se propone la utlizaciébn de matrices de impacto a través de grupo de
implicados).

e Evaluar la significacion de los impactos, de acuerdo a la escala del impacto.

Etapa lll: Objetivos y metas ambientales.

En esta etapa se vinculan los aspectos que se encontraron en el diagnostico y se

comienzan a establecer objetivos y metas ambientales que debera cumplir la

entidad.

Paso 1: Definicion de los objetivos y metas ambientales de la organizacion.

El establecimiento de los objetivos y metas ambientales se instauraran acorde con

la politica trazada y teniendo en cuenta los aspectos prioritarios, las opciones

tecnoldgicas, los recursos con que cuenta la organizacion, entre otros aspectos
de interés.

En el caso de los objetivos ambientales, éstos responderan a los principios

declarados en la politica.

Objetivos Ambientales: meta ambiental global, cuantificada cuando sea factible,

surgida de la politica ambiental, que una organizacion se propone lograr (Oficina

Nacional de Normalizacion, 1998).

Metas ambientales: requisito de desempefio detallado, cuantificado cuando sea

factible, aplicable a la organizacion o a partes de la misma, que surge de los

objetivos ambientales y que es necesario establecer y cumplir para lograr aquellos

objetivos (Oficina Nacional de Normalizacion, 1998).

Los objetivos y metas deberdn ser alcanzables por la entidad en los plazos

previstos. No deben de trazarse metas cuyo cumplimiento dependa de otros.

Etapa IV: Propuesta del sistema de gestién ambiental (SGA).
En esta etapa se realiza la formulacion del programa de gestion ambiental.

Paso 1. Programa de gestién ambiental o plan de accion.
Los programas de gestion ambiental o plan de accién: esta dirigido a la solucion

de problemas existentes y a la mejora continua del desempefio ambiental.
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Describe como conseguir los objetivos y las metas a través de acciones con sus
respectivos plazos, indicadores y los responsables por su cumplimiento.

El plan de accion es uno solo, y a él se le subordinan las metas y los objetivos
ambientales : se definen acciones necesarias para alcanzar los objetivos y metas;
se dirige al mejoramiento continuo del desempefio ambiental de la entidad, no
so6lo a la solucion de los problemas existentes; se definen los recursos necesarios
para su implementacion (materiales, financieros y humanos); se define las fechas
de cumplimiento y los responsables de cada accidn propuesta; sera formulado a
mediano plazo (dos o tres afos), no para un afio; cada accion respondera a una
meta definida; solo incluira acciones cuyo cumplimiento esté al alcance de la
entidad y por los cuales esta puede responsabilizarse ; no se incluirdn acciones
gue dependan de otros, ni aquellas que han sido ejecutadas y no tienen caracter
permanente.

2.3 Métodos cientificos, técnicas y herramientas empleados en la
investigacion.

Para llevar a cabo el presente trabajo, el autor utilizé las técnicas, herramientas y
métodos que a continuacion se describen, las cuales hicieron posible impregnarle
un caracter cientifico a esta investigacion.

2.3.1 Métodos teoricos:

Los métodos teoricos son aquellos que permiten revelar las relaciones esenciales
del objeto de investigacion, son fundamentales para la comprensiéon de los hechos
y para la formulacion de la hipotesis de investigacion. Los métodos tedricos
potencian la posibilidad de realizacion del salto cualitativo que permite ascender
del acondicionamiento de informacion empirica a describir, explicar, determinar
causas. De los del materialismo dialéctico se encuentran:

e Analisis-Sintesis.

Es un método que consiste en la separacion de las partes de un todo para
estudiarlas en forma individual (Analisis), y la reunion racional de elementos
dispersos para estudiarlos en su totalidad. (Sintesis). El analisis es la
identificacion y separacion de los elementos fundamentales. Se descomponen, se
desintegran las ideas. La sintesis de un texto conduce a su interpretacion
holistica. Esto es, a tener una idea cabal del texto como un todo. Para tal, se

analiza el texto, ordenando las ideas mas sencillas hasta llegar a la mas compleja,
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suponiendo un orden incluso alli donde no hubiera, se interpreta el texto,
integrando sus partes.

El andlisis y la sintesis no existen independientemente uno del otro. En realidad el
andlisis se produce mediante la sintesis: el analisis de los elementos de la
situacion problematica se realiza relacionando estos elementos entre si y
vinculandolos con el problema como un todo. A su vez la sintesis se produce
sobre la base de los resultados obtenidos previamente del analisis.

Por tanto dicho método se puso de manifiesto en el andlisis de la bibliografia y
documentos sobre el tema y la sintesis de los aspectos consultados, lo cual fue
atil para la elaboracién del marco teorico referencial, en la caracterizacién del
objeto de estudio y en la elaboracion del procedimiento propuesto.

e Induccion-Deduccion.

El método de induccion-deduccidon se utiliza con los hechos particulares, siendo
deductivo en un sentido, de lo general a lo particular, e inductivo en sentido
contrario, de lo particular a lo general.

En la induccion se parte de una hipétesis. Es una forma de razonamiento que se
necesita demostrar en el analisis de sus componentes. Se pasa del conocimiento
de las cosas particulares a un conocimiento general; que refleja lo que hay de
comun en los fendbmenos individuales.

En la deduccion se parte de un hecho conocido, es una forma de razonamiento en
gue se pasa de un conocimiento general a otro nivel de generalidad por lo que
lleva a comprender las particularidades en el que existe lo general. La deduccidn
consiste en alegar, presentar sus pretensiones o defensas. Accién de sacar o
separar una parte de un principio, proposicién o supuesto. Método por el cual se
procede l6gicamente de lo universal a lo particular.

Durante la investigacion este método se pone de manifiesto en el analisis general
del tema ambiental, el cual es complejo y holistico en el sentido que funciona
como sistema e interrelaciona todos los elementos del entorno. En la
identificacion de los impactos y como uno se concatena con otro impacto que
llega a provocar dafios generales. Ademas, la consecucion logica de cada uno de
los pasos del procedimiento el cual permite finalmente proponer un conjunto de
medidas de mitigacion.

e Historico-Lbgico.
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Con este método se establece el estudio y antecedentes de los fenomenos objeto
de investigacion en su devenir histérico, a la vez que se delimitan cuales son las
leyes generales del funcionamiento y desarrollo del fenémeno. El método logico y
el histérico no estan divorciados entre si, sino que por el contrario, se
complementan y estan intimamente vinculados. EI método l6gico para poder
descubrir las leyes fundamentales de un fenémeno, debe basarse en los datos
que le proporciona el método histérico, de manera que no constituya un simple
razonamiento especulativo.

De igual modo, el método histérico debe descubrir las leyes, la I6gica objetiva del
desarrollo histérico del fendbmeno y no limitarse a la simple descripcion de los
hechos. En la investigacion permite a través de los estudios existentes por parte
de diversos autores en el avance de la ciencia sobre la tematica analizada,
determinar con cudl o cuales criterios coincide el autor y por ende, seleccionar el
patron a seguir en la metodologia a aplicar.

2.3.2 Métodos empiricos:

Para poder desarrollar con éxito la aplicacion de un sistema de gestion ambiental,
se debe profundizar en las técnicas y herramientas que sirvan de base para el
desarrollo del mismo. Estos son: la entrevista, la encuesta, la observacion asi
como revision de documentos.

e Laentrevista

Es una técnica para obtener datos que consiste en un dialogo entre dos o mas
personas, se realiza con el fin de obtener informacion de parte de este, que es,
una persona entendida en la materia de la investigacion. El autor utiliza esta
técnica de interrogacion con el objetivo de desarrollar una conversacion individual
con directivos del centro para conocer criterios y puntos de vista de acerca del
problema que se investiga. (Bermudez, 2018).

e Laencuesta

La encuesta como método de investigacion cientifica puede definirse como un
método de recogida de datos por medio de preguntas, cuyas respuestas se
obtienen de forma escrita u oral con el objetivo de estudiar determinados hechos
o fendmenos por medio de la expresién de los sujetos.

Persigue el objetivo de obtener respuestas a un conjunto de preguntas, estas
Ultimas se organizan de acuerdo con determinados requisitos en un cuestionario,

cuya elaboracién requiere un trabajo cuidadoso y, a su vez, esfuerzo y tiempo
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para prepararlo adecuadamente, y que sirva para despertar el interés de los
sujetos que lo responderan, lo que es muy importante, maxime cuando lo que se
pregunta no tiene una significacion especial en la vida laboral, de estudio, o sea,
cualquier actividad futura de los sujetos investigados. (Bermudez, 2018).

e Laobservacion

La observacion es un elemento fundamental en cualquier proceso ya sea
investigativo o no que se quiera llevar a cabo. Consiste en observar atentamente
un hecho o caso, tomar informacién y registrarla para su posterior analisis. La
observacion directa de los impactos provocados por las actividades de la entidad,
es de notable importancia para constatar la magnitud de los dafios ocasionados y
lograr proponer medidas de mitigacion que sean viables en su aplicacion tanto en
el corto como en el mediano y largo plazo.(anexo No. 1).

Este meétodo fue utilizado para la obtencién de la informacién inicial sobre el
objetivo de estudio, permitiendo analizar los documentos con el objetivo de
localizar datos significativos para la investigacion en los registros e informaciones
gue se archivan histéricamente, en el analisis de otros estudios de impacto
ambiental realizado en el area protegida que sirva de antecedentes a la presente
investigacion.

e Revision de documentos

Se analiza la informacion relevante de la organizacion en funcién de los objetivos
de la investigacion. Se destacan entre estos los documentos primarios, informes u
otros estudios relacionados con la investigacion.

Este método fue utilizado para la obtencién de la informacién inicial sobre el
objetivo de estudio, permitiendo analizar los documentos con el objetivo de
localizar datos significativos para la investigacion en los registros e informaciones
gue se archivan histéricamente, en el analisis de otros estudios de impacto
ambiental realizado en la organizacion que sirva de antecedentes a la presente
investigacion.

Técnicas utilizadas en la investigacion:

e Matriz DAFO

El método de la matriz DAFO no es mas que un andlisis para la toma de
decisiones mediante el cual se identifican las principales fortalezas, debilidades,

amenazas Yy oportunidades de la organizacién y se determinan aquellas fortalezas
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y debilidades sobre las que mas se debe incidir para el aprovechamiento de las
oportunidades y la defensa contra las amenazas.

Cada uno de los elementos que componen la llamada DAFO, se reducen
aproximadamente a cinco, por el método de filtrado de ideas u otro afin, y se
aplica una matriz cruzada, que consiste en analizar como cada uno de los
factores intrinsecos de la organizacion (fortalezas y debilidades) tienen
determinados efectos sobre los factores del entorno (amenazas y oportunidades),
y a su vez como estos ultimos inciden en las primeras.

Cuando ya se haya realizado el cruce de la matriz se prosigue a hacer las sumas
de los cuadrantes para ver el posicionamiento de la organizacion y luego se
suman todas las filas y todas las columnas (fortalezas, debilidades, oportunidades
y amenazas), de manera que esto nos posibilita centrarnos en aquellos factores,
gue son los que tienen un protagonismo fundamental, tanto en lo interno como lo
externo de la organizacion. En la definicion tanto del problema estratégico general
como en la solucidn estratégica general, se hace referencia sélo a los mismos y
no al resto, aunque son tomados en cuenta en algunos otros momentos del
analisis. (Meizoso, 2018).

En el siguiente cuadro aparecen las preguntas que se realizan para confeccionar
la matriz. Ademas se relaciona el posicionamiento en el cual se puede encontrar
la instalacion.

Cuadro 2.3.1. Cuadro explicativo sobre el andlisis de los cuadrantes de la
matriz DAFO.

Oportunidades Amenazas
¢, Si se potencia al maximo | Si se potencia al maximo la
Fortalezas la F1, cuanto permite F1, ¢ cuanto podra atenuar
aprovechar de la O1? los efectos de la A1?
Maxi-Maxi (F1; O1) Maxi-Mini (F1; Al)
Posicionamiento estratégico | Posicionamiento estratégico
ofensivo. defensivo.
¢, Si se supera totalmente la | ¢ Si se supera totalmente la
Debilidades D1, cuanto permite D1, cuanto permite atenuar
aprovechar de la O1? los efectos de la A1?
Mini-Maxi (D1; O1) Mini-Mini (D1; Al)
Posicionamiento estratégico | Posicionamiento estratégico
adaptativo. de supervivencia.

Fuente: Adaptado de Ferrer, 2010. Propuesta de un Sistema de Gestidn

Ambiental para la instalacién parque turistico “rio Canimar”.
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De esta forma se llega al problema estratégico general el cual constituye
aquella situacion problemética que de no ser resuelta por la organizacion puede
dar al traste con el cumplimiento de la mision. Se define mediante la identificacion
de las principales Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas; Ademas
de responder al formato siguiente: “Si no se superan las principales debilidades y
siguen asechando las principales amenazas, entonces ni siquiera potenciando las
principales fortalezas sera posible aprovechar las principales oportunidades para
el cumplimiento de la misién”. (Meizoso, 2018).

Luego se plantea la solucién estratégica general la cual constituye la solucion a
aquella situacion probleméatica que de no ser resuelta por la organizacion puede
dar al traste con el cumplimiento de la misién. Se define mediante la identificacion
de las principales Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas; Ademas
de responder al formato siguiente: “Si se potencian plenamente las fortalezas y se
superan las debilidades, entonces sera posible aprovechar Optimamente las
oportunidades para atenuar significativamente los efectos de las amenazas para
el cumplimiento de la mision”. (Meizoso, 2018).

El posicionamiento estratégico constituye la posicion que debe regir las
estrategias a seguir por la organizacion. Se define mediante la realizacion de la
sumatoria de los valores de cada cuadrante y se selecciona el cuadrante con
mayor valor. A continuacion se muestran los posibles posicionamientos
estratégicos y su significado:

Ofensivo: si el cuadrante con mayor puntuacion es el Ofensivo, entonces la
organizacion debe enfocarse en potenciar las Fortalezas para aprovechar las
oportunidades.

Defensivo: si el cuadrante con mayor puntuacion es el Defensivo, entonces la
organizacion debe enfocarse en potenciar las Fortalezas para atenuar el efecto de
las Amenazas.

Adaptativo: si el cuadrante con mayor puntuaciéon es el Adaptativo, entonces la
organizacion debe enfocarse en superar las Debilidades para aprovechar las
Oportunidades.

Supervivencia: si el cuadrante con mayor puntuacién es el de Supervivencia,
entonces la organizacion debe enfocarse en superar las Debilidades para atenuar
el efecto de las Amenazas. (Meizoso, 2018).

e Método de expertos
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Los métodos de expertos se basan en la consulta a personas que tienen grandes
conocimientos sobre el entorno en el que la organizacién desarrolla su labor.
Estas personas exponen sus ideas y finalmente se redacta un informe en el que
se indican cudles son, en su opinidn, las posibles alternativas que se tendran en
el futuro.
Este método consiste en seleccionar a 7 0 mas expertos con conocimiento del
tema. Para ello es necesario conocer si estas personas cumplen con los
requisitos o0 evaluaciones pertinentes, para validar lo anterior se utilizard un
curriculum de expertos para categorizarlos y un cuestionario para determinar la
competencia del experto y el grado de influencia de las fuentes, dirigirse al (anexo
No. 2 y 3). Este método permite seleccionar un grupo de expertos, los cuales
daran su opinion cientifica acerca del tema a investigar.
La evaluacion para determinar si el especialista cumple los requisitos para ser
clasificado como experto, se establece a partir de la norma cubana y utilizando un
coeficiente de competencia donde se incluye el conocimiento de la tematica y su
experiencia aplicando la escala propuesta por Norma Ofate (Ofate, 1988).
Este coeficiente, denotado por K, se calcula de acuerdo a la opinién del experto
sobre su nivel de conocimiento acerca del problema que se esta tratando, y a las
fuentes que le permiten argumentar sus criterios. El coeficiente K se obtiene con
la siguiente expresion: K=1/2(Kc + Ka).
Donde, Kc es el coeficiente de conocimiento o informacion que tiene el experto
acerca del problema, calculado sobre valoraciones propias del experto en una
escala del 0 a 10 y multiplicada por 0.1, como se muestra en la (Tabla 2.3.1).Cada
experto debe marcar, con una cruz, el valor que se corresponde con el grado de
conocimiento o informacién que tiene sobre el tema de estudio.
Tabla Coeficiente de conocimiento. (2.3.1)

Ex/Co 1 2 3 4 5 6 7 8 |9 |10

1

Fuente: Adaptado de Ferrer, 2010. Propuesta de un Sistema de Gestidn

Ambiental para la instalacion parque turistico “rio Canimar”.
Por su parte Ka es el coeficiente de argumentacion del experto, obtenido como
resultado de la suma de los puntos de acuerdo a la tabla patrén. Primeramente se

les pedira a los expertos su autoevaluacion sobre sus niveles de argumentacién o
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fundamentacién sobre el tema de estudio. Esto se procede llenando la (Tabla
2.3.2).
Tabla 2.3.2: Patron de valores para el Coeficiente de Argumentacion.

Grado de influencia de cada una de las
fuentes en sus criterios

Fuentes de argumentacion

ALTO MEDIO BAJO

1.Andlisis tedricos realizados por usted 0.3 0.2 0.1
2.Su experiencia obtenida 0.5 0.4 0.2
3.Trabajos de autores nacionales 0.05 0.05 0.05
4.Trabajos de autores extranjeros 0.05 0.05 0.05
5.Su propio conocimiento del estado del | 0.05 0.05 0.05
problema en el extranjero

6.Su intuicion 0.05 0.05 0.05

Fuente: Adaptado de Ferrer, 2010. Propuesta de un Sistema de Gestion
Ambiental para la instalacion parque turistico “rio Canimar”.

Al experto se le presenta esta tabla sin cifras, y él debe marcar con una cruz en
las casillas correspondientes a aquellas fuentes que él considere hayan
influenciado en su conocimiento de acuerdo al grado Alto, Medio o Bajo.

A partir de los valores que se muestran en la tabla y la autoevaluacion realizada
por cada uno de los expertos se calcula Ka.

Como resultado obtenido de K, se tiene que:

Si 0.80=K<1 el coeficiente de competencia es alto.

Si 0.50=K<0.8 el coeficiente de competencia es medio.

Si 0.50>K el coeficiente de competencia es bajo.

Es conveniente utilizar aquellos expertos cuyo coeficiente de competencia sea
alto o en algunos casos medio.

e Metodologia para identificar y evaluar los impactos ambientales.

La metodologia que se utilizé en la presente investigacion para identificar y
evaluar los posibles impactos ambientales que puede generar el area protegida
"Tres Ceibas de Clavellinas", fue tomada del libro “Guia metodoldgica para la
evaluacion de impacto ambiental”, de Vicente Conesa Fernandez — Vitora y

colaboradores, 2006.
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Antes de comenzar a explicar dicha metodologia es necesario recordar los

siguientes conceptos:

e Impacto ambiental: “se dice que hay impacto ambiental cuando una accién o
actividad produce una alteracion, favorable o desfavorable, en el medio o
alguno de los componentes del mismo. Esta accién puede ser un proyecto de
ingenieria, un programa, un plan, una ley o una disposicién administrativa con
implicaciones ambientales”. (Conesa y colaboradores, 2006)

e Evaluacién de Impacto Ambiental (EIA): “la EIA es un procedimiento juridico —
administrativo que tiene por objeto la identificacion, prediccion e interpretacidon
de los impactos ambientales que un proyecto o actividad produciria en caso de
ser ejecutado, asi como la prevencion, correccion y valoracion de los mismos,
todo ello con el fin de ser aceptado, modificado o rechazado por parte de las
distintas Administraciones Publicas competentes. (Conesa y colaboradores,
2006)

e Factores ambientales: “componentes del medio ambiente entre los cuales se
desarrolla la vida en nuestro planeta. Son el soporte de toda la actividad
humana”. (Conesa y colaboradores, 2006)

La metodologia descrita por Conesa y colaboradores cuenta de dos matrices:

La primera matriz se denomina “Matriz de identificacion de impactos ambientales”

En dicha matriz se identifica la actividad que se va a desarrollar en la entidad

susceptible a provocar impactos. Después se procede a identificar los impactos

ambientales que son provocados en cada uno de los factores ambientales
afectados. Suele suceder que durante la evaluacién algunos componentes no
sean analizados porque no existe afectacion alguna.

En la columna inicial se relacionan todas los componentes ambientales,

seguidamente (a partir de la segunda columna) se indican las actividades

evaluadas, este acapite tendra tantas columnas como actividades fueron
establecidas.

En la préxima columna, después de las acciones, corresponde relacionar todos

los impactos ambientales detectados y evaluados, ordenados por componentes

ambientales, esta columna constituye el enlace entre el primer y el segundo
sector de la matriz, porque se utiliza en ambos.

Una vez relacionados todos los impactos ambientales se procede a sefialar con

una (X) en cual o cudles de las actividades tiene lugar el impacto.
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Esta matriz se disefia de tal modo que integre las actividades de entidad con los
impactos identificados. De esta forma se puede determinar cuales son las
actividades que contribuyen a producir el impacto, y por ende se debe intervenir
en dichas actividades y modificarlas en la medida que sea posible, para
neutralizar o minimizar el impacto.

Una vez identificados los impactos por componentes ambientales se procede a
valorar dichos impactos, he aqui que se utiliza la segunda matriz denominada
“Matriz de valoracion de impactos”. Es valido acotar que a diferencia de la anterior
matriz, aqui se hara una matriz de valoracion de impactos por la actividad
identificada.

Una vez identificadas las acciones y los factores ambientales que,
presumiblemente, seran impactados por aquellas, la matriz de importancia (matriz
de valoracion de impactos) permitird obtener una valoracion cualitativa de los
impactos ambientales.

Se procedera a evaluar los impactos identificados, por medio de matrices, de
acuerdo con los criterios de evaluacion: naturaleza, magnitud, importancia, tipo,
grado de certidumbre, duracién, extension, reversibilidad, tipo, etc., como se
muestra en el (anexo No. 4).

Una vez evaluados los impactos ambientales se determina la importancia del
efecto a través de la formula ()= (B * C) + (F +G).

En el (anexo No. 5) se muestran las ponderaciones de cada uno de los
indicadores utilizados para determinar la importancia del efecto.

Seguidamente se procede a la clasificacion del impacto partiendo del analisis del
rango de la variacion de la mencionada importancia del efecto para ello es
necesario referirse al (anexo No. 6).

Conclusion parcial: La propuesta del procedimiento metodolégico para la
implementacion del SGMA, aspira ser un instrumento de obtencion de informacion
capaz de facilitar un diagnostico integral de la situacion ambiental de la
organizacion y que constituya una solucion consistente al problema de

investigacion planteado al inicio del estudio.
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Capitulo lll: Aplicacion del procedimiento propuesto para la implementacién
del sistema de gestién ambiental en el area protegida "Tres Ceibas de
Clavellinas".

Introduccion

A partir de la presentacién del procedimiento propuesto para la implementacion
del sistema de gestion ambiental, se permite, con su basamento teorico e
integracién de métodos y herramientas, su aplicacion en el area protegida "Tres
Ceibas de Clavellinas".

3.1. Resultados de la aplicacion del procedimiento propuesto.

e Etapa l:Evaluacién inicial de la organizacion

Paso 1: Caracterizacion de la organizacion.

Localizacion y accesos del area protegida:

El area protegida (AP) “Tres Ceibas de Clavellinas” se localiza en la Regidn
Noroccidental de la Provincia de Matanzas, aproximadamente al Oeste -
Noroeste de la Bahia de Matanzas, en el municipio Matanzas, se ubica en la
cuenca hidrografica del rio Yumuri, la misma esta categorizada como Reserva
Floristica Manejada, de Significacion Nacional, sus coordenadas son 360, 000° y
363, 000° de latitud Norte y 432, 000° y 433 800° de longitud Este. Comprende
una superficie de 406.00 ha y limita al Norte, Este y Oeste con la Empresa
Forestal Integral Matanzas (EFIM) y al Sur con un campesino privado y
autoconsumo de la FAR.

El acceso al area protegida se efectia mediante los caminos forestales
existentes. Al Norte se accede mediante la Carretera Mena — Figueras,
aproximadamente. En las coordenadas 364.500 LN y 433.500 LD se bifurca un
camino forestal rumbo al Sur (2.15 Km), aproximadamente hasta el centro del
area. Por el Sur mediante la Carretera Mena — Corral Nuevo, que en la Zona de
Margot se bifurca rumbo N con el camino vecinal Margot hasta el limite Sur del
AP en la zona conocida como Tres Ceibas (2.00 Km).

Estado legal:

El APRFM “Tres Ceibas de Clavellinas” es declarado como tal desde 1984 con un
rango de Significacibn Nacional y categorizada como Reserva Floristica
Manejada. Esta propuesta fue ratificada por el Consejo de Administracion
Provincial en su Acuerdo No. 17 de Febrero de 1997 y en fecha mas reciente, en
diciembre del 2001 el Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros dictamina segun
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las disposiciones del Decreto Ley N° 201, en el Acuerdo del Sistema de Areas
Protegidas en su Seccion Quinta esta area con una categoria de Reserva
Floristica Manejada. (Plan de Manejo, 2017).

Normativa vigente:

La UEB Flora y Fauna de la provincia de Matanzas aplica regulaciones, leyes,
decreto-leyes y otras normativas vigentes en el pais como son: Constitucion de la
Republica de Cuba, Programa Nacional Medioambiental, Programa Provincial
Medioambiental, Ley No. 81: Ley del medioambiente 11/07/1997, Ley No. 41 de
proteccion del medioambiente y del uso racional de los recursos naturales
10/01/1981, Ley No. 201 Del sistema Nacional de Areas Protegidas, Resolucién
No 160 22/6/2011, Resolucion No 1254 certificada 18/1/2016 y Ley de la
proteccion e higiene del trabajo 28/12/1977.

La UEB Flora y Fauna de la provincia de Matanzas realiza toda accion posible
para cumplir con lo estipulado en esas normativas y cuantas otras incidan en su
funcionamiento legal; respecto al desarrollo de sus actividades, principalmente las
relacionadas con el medio ambiente y su proteccion.

Valores naturales:

El area se corresponde con una region de alturas colinosas tectdnico - erosivas
en la cual han predominado ascensos moderados. EI tipo de relieve esta
determinado basicamente por la morfoestructura. Predominan pendientes que
ocupan una extension de 160.3 ha.

La hidrografia no es compleja, las pendientes provocan que la mayoria de los rios
sean estacionales y que el resto sean cauces que solo en caso de aguaceros
alcancen a fluir. En el area existe un total aproximadamente de 10.0 Km entre rios
y cafiadas. (Plan de Manejo, 2017).

Predominan los suelos fersialiticos rojo y pardusco, son pocos profundos.
Abunda el Mg y otros metales pesados. Los procesos erosivos actuales se
manifiestan en 58.03% del area total, predominan los suelos fuertemente
erosionados, los mismos representan el 88.66% del area de estudio.

La flora en el area protegida de "Tres Ceibas de Clavellinas", segun los estudios
realizados en los ultimos veinte afios se caracterizan por contar con 138 especies,
pertenecientes a 50 familias y 116 géneros, se expone el listado. A partir de la

década de 1980 y hasta la actualidad se han incorporado al area especies de flora
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exotica, lo cual se deben principalmente a la acciones del hombre e incendios
ocurridos en afios anteriores.

La flora y vegetacién son peculiares precisamente por desarrollarse sobre suelos
de serpentinas. La vegetacion predominante es de tipo matorral espinoso este
tipo de vegetacion presenta un estrato arbustivo que no sobrepasa los 5 0 6 m de
altura. Del total de especies relacionadas en el Inventario Floristico el Melocactus
matanzanus Ledn se encuentra reportado en peligro critico de extincion.

La fauna del AP ha sido estudiada fundamentalmente la parte de la avifauna,
existe un sinnumero de invertebrados, algunos de los cuales causan afectaciones
a plantas. Existencia 93 especies, de ellas 20 son endémicas. Se ha desarrollado
un Programa de Investigacion de la fauna, para apoyar el Manejo del AP, no
obstante aun es insuficiente, por lo que es necesario el enriquecimiento y
caracterizacion de los valores faunisticos del area ya que se observan
abundantes aves en la zona, asi como jutias, venados y puercos jibaros.

El area protegida esta enclavada en una localidad de alturas colinosas en roca
serpentinita con vegetacion de cuabales, plantaciones de pinos, bosque de
transicion con elementos de matorral y en algunas partes cultivos sobre suelos
fersialiticos rojo parduzco.

En el AP se efectian visitas de turistas, es visitada por especialistas de la
Universidad de Matanzas, MINAGRI, que apoyan el trabajo del equipo de los
especialistas y trabajadores en el AP y de la Empresa de Flora y Fauna en la
provincia y nacion.

Dentro del AP no existen valores socio - culturales importantes, pero en su
entorno por el Sur y préximo a las Minas de Margot, la zona fue escenario de
nuestras luchas revolucionarias, ya que sirvido de lugar de reunion el dia 29 de
abril a los asaltantes al cuartel Goicuria en 1956.

No existen asentamientos humanos, solo labora en su finca el campesino
Orlando Gonzéalez Rodriguez, el cual no reside en la misma, los pobladores mas
préximos al AP son los habitantes de Margot, asentamiento rural concentrado
ubicado al Sureste del area, aunque existe un control del acceso al area eficiente.
No se ubican asentamientos poblacionales, le circundan seis asentamientos
categorizados como rurales concentrados y campesinos dispersos donde viven

aproximadamente 1 740 personas.
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El area es administrada por la Empresa Provincial de Flora y Fauna (ENPFF) en
Matanzas, constituyendo el principal interesado, interviene en la misma el Cuerpo
de Guardabosques, Profesores de la Facultad de Agronomia de la Universidad de
Matanzas “Camilo Cienfuegos”, con los cuales existen convenios de colaboracion.
Existe una plantilla de 16 trabajadores, de los cuales solo uno es profesional que
representa el 5% del total. (Plan de Manejo, 2017).

Mapa de ubicacion del area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas".
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Paso 2: Evaluacion ambiental de los problemas existentes en la entidad.

Entre los principales problemas ambientales existentes en el area protegida "Tres
Ceibas de Clavellinas”, se pueden destacar los siguientes:

e Micropoblaciones de Melocactus matanzanus Leon.

Unidad de paisaje asociada: Llanuras a colinas medias diseccionadas con suelos
tipo Fersialitico rojo parduzco ferromagnesial, cubierta por el Matorral xeromorfo
sobre serpentinita.

Estado de conservacion: Regular.

Tamafo: Localizada en pequefios sectores.

Estado de la vegetacion: Esta varia segun los diferentes estadios que se
describen en el acépite de las caracteristicas de la biodiversidad y se presenta en
el mapa de vegetacion.

Fragilidad: Alta
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Problemas: Baja densidad poblacional en las micropoblaciones de Melocactus
matanzanus.

Causas del deterioro: Eliminacion de la vegetacion natural y pérdida de gran
namero de individuos de las micropoblaciones por incendios forestales y el
Manejo insuficiente para la (investigacion, vigilancia) en el AP.

e Suelo: Fersialitico rojo parduzco ferromagnesial.

Unidad de paisaje asociada: A todos los paisajes del area protegida.

Estado de conservacion: Regular a malo.

Tamafio: Toda la superficie que abarca el area protegida.

Estado de la vegetacion: Esta varia, segun los diferentes estadios que se
describen en las caracteristicas de la biodiversidad y se presenta en el mapa de
vegetacion.

Fragilidad: Alta.

Problemas: Erosion.

Causas del deterioro: Eliminacion total de la vegetacion del cuabal en sectores del
area, por la incidencia del fuego en el afio 2011 y buldoceo de la periferia del area
para la siembra de pinos en la década de los 80.

e Matorral xeromorfo sobre serpentinita.

Unidad de paisaje asociada: Llanuras a colinas medias diseccionadas con suelos
tipo fersialitico rojo parduzco ferromagnesial.

Estado de conservacion: Regular a bueno.

Tamafo: 147.8 ha que representa el 36.40% del area protegida.

Estado de la vegetacion: Esta se encuentra en un buen estado de conservacion,
representando el matorral tipico de esta formacion vegetal. No obstante existen
pequefias zonas donde hay afectaciones del mismo, causadas por el incendio
ocurrido en abril del 2011 que totalmente no ha podido recuperarse.

Fragilidad: Alta

Problemas: Baja cobertura vegetal.

Causas del deterioro: Intensa accion antrépica (plantaciones e incendios) en
afos anteriores.

e Incendios Forestales.

Unidad de paisaje asociada: A todos los paisajes del area protegida.

Tamafio: Grandes proporciones debido a las caracteristicas del area.
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Problemas: Pérdida de la vegetacion, degradacion del suelo, ademéas afecta

considerablemente la fauna.

Causas: Se detectan actitudes no amigables con el medio ambiente en tanto

existen campesinos que limpian los potreros de sus fincas usando fuego, lo que

puede generar incendios de alta intensidad, ademas existen cazadores furtivos

los cuales cometen indisciplinas que pueden provocar incendios. (Plan de Manejo,

2017).

Etapa Il: Evaluacion.

Paso 1: Definicion de la estrategia ambiental y politica ambiental de la entidad.

La estrategia ambiental es la expresion de la politica ambiental de la organizacion,

en ella se plasman las proyecciones y directrices principales para alcanzar un

desarrollo sustentable. Para su elaboracion se han seguido las siguientes etapas:

e Definicion de la Politica Ambiental, mision y vision de la estrategia
ambiental.

e |dentificacion de los problemas ambientales existentes en la empresa.

e Determinacion de los objetivos ambientales estratégicos.

e Formulacion del plan de accion para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos.

Politica Ambiental de la organizacion.

La organizacion encaminara sus actividades a la conservacion y desarrollo de los

recursos naturales mediante una estrategia de uso sostenible.

La proteccion ambiental sera asumida por la direccion de esta empresa, como

responsabilidad directa y prioritaria, y formara parte de los criterios de gestion de

la entidad valordndose sus resultados con la misma importancia que otros e

integrando sus objetivos y decisiones.

Mision:

La Estrategia Ambiental (2017—2021) es el documento rector de la politica

ambiental de la UEB Flora y Fauna Matanzas, formulada para alcanzar las metas

de un desarrollo econémico y social sostenible. Establece los principios en los que

se basa el quehacer ambiental de la entidad, caracteriza los principales

problemas ambientales y propone las vias e instrumentos para su prevencion,

solucion o minimizacion, asi como los actores para su ejecucion, lograndose

mejorar los indices ambientales y del desarrollo econémico social.

Vision:
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Alcanzar un estadio superior en la proteccidon y uso racional de los recursos

naturales, la conciencia ambiental ciudadana y la calidad de vida de la poblacion,

asegurando el enfrentamiento y la temprana adaptacion a los impactos del cambio

climético.

Objetivos Estratégicos Generales.

Definir los objetivos y acciones que sirvan de base al trabajo y proyeccién
ambiental de la empresa y permitan alcanzar un desarrollo econémico y social
sostenible.

Establecer prioridades y lineas de accion que permitan alcanzar niveles
superiores en la proteccion y uso racional de los recursos naturales, la
conciencia ambiental ciudadana y la calidad de vida de la poblacién.

Fortalecer la aplicacion de medidas de adaptacion a los impactos del cambio
climatico en la gestion de los recursos naturales y el desarrollo de actividades
economicas fundamentales.

Alcanzar impactos significativos en la proteccion y rehabilitacion del medio
ambiente a través de la prevencion, minimizacion y solucion sistematica de los
principales problemas ambientales de la entidad.

Perfeccionar la aplicacion de los instrumentos de la politica y la gestion

ambiental.

Objetivos Especificos.

Identificar los principales problemas ambientales de la entidad.

Priorizar los esfuerzos principales de la gestion ambiental hacia la solucion de
los problemas identificados.

Inclusién de la proteccion ambiental a todos los niveles y unidades de la
entidad, que permitan la formacion de una adecuada conciencia ambiental.
Lograr el cumplimiento real, eficaz y sistematico de la Legislacion Ambiental,
incluyendo los regimenes de responsabilidad administrativa, civil y penal.
Implementar mecanismos legales y administrativos que permitan el control
sistematico del cumplimiento de las acciones definidas en la estrategia
ambiental.

Coadyuvar al desarrollo econémico y social de la UEB sobre bases

sostenibles.
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Propiciar vinculos de la empresa con diferentes organismos rectores de la
actividad medioambiental: CITMA, Centro de Estudios de Medio Ambiente de
la Universidad de Matanzas, Centro de Estudios Ambientales, etc.

Incorporar la dimensién ambiental en las politicas, planes, proyectos,
programas y demas acciones que realice la UEB.

Principios en que se sustenta la politica y la gestion ambiental.

1.
2.

Coadyuvar al desarrollo econémico y social sobre bases sostenibles.
Aprovechamiento al maximo de los mecanismos econdmico-financieros que
apoyen el enfrentamiento de los principales problemas ambientales.
Proyeccion de la ciencia y la tecnologia en la UEB en funcién de contribuir a la
solucién de los principales problemas ambientales.

Incremento de la conciencia ambiental, con énfasis en las acciones de
educacion, capacitacion y comunicacion ambiental.

Sustentacion del trabajo ambiental sobre la base de la concertacion, la
cooperacion y coordinacion intersectorial.

Aplicacion del concepto de Produccién y Consumo Sostenible con énfasis en
la adopcion de estrategias de Produccion Mas Limpia y eficiencia en el uso de

los recursos.

Principales direcciones de la estrategia ambiental.

© N o o > w D P

Conservacion de la diversidad biologica

Prevencion de la contaminacion ambiental.

Conservacion y mejoramiento de los suelos.

Incremento y proteccion de los recursos forestales.

Minimizacion de residuales.

Ahorro de recursos (agua, energia, etc.).

Empleo de Practicas de Produccion Mas Limpias.

Reutilizaciéon de residuales en general, tanto en su rehdso como en su

reciclaje.

Paso 2: Diagnostico estratégico interno — externo de la entidad vinculado a la

gestion ambiental.

El proceso completo del andlisis DAFO se realizo en tres sesiones de trabajo a

través del trabajo grupal con los técnicos del area protegida (AP) donde se

encuentra ubicada "Tres Ceibas de Clavellinas" se tuvo en cuenta:

1. Identificacion de las variables.
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2. Cruzamiento de la matriz.

3. Analisis de los resultados.

Cuadro 3.1. Declaracién de las variables:

Oportunidades Amenazas
1. Interés en el &rea por parte de | 1. Entrada de intrusos al area, los
varias instituciones cientificas que pueden provocar incendios,
(IES, JBN, Facultades de Biologia debido a la alta sensibilidad de
y Geografia de la UH y Facultad la formacion vegetal.
de Agronomia de la UMCC). 2. Presencia de especies exoticas
2. Existencia de carreteras y caminos e invasoras en el area y zonas
de facil acceso para llegar al area. aledafas.
3. Fuerza de trabajo potencial en las | 3. Extraccion ilegal de madera y
comunidades cercanas al area. flora endémica por personal
4. Uso de los pinos como recurso ajeno al AP.
maderable para la construccion de
la infraestructura interna del area.
5. Existencia de informacion vy
estudios cientificos de la botanica
e historia del area.
Fortalezas Debilidades
1. Flora con alto porciento de | 1. Desconocimiento por parte de
endemismo. los trabajadores del area de los
2. Regeneracion natural y su uso valores del cuabal.
como banco de semillas y|2. Escaza sefalizacion de los
propagalos. valores naturales del AP.
3. Afloramiento serpentinicola con | 3. Poca preparacion técnica del
interés cientifico. personal del area protegida.
4. Ubicacion geogréfica.
5. Aprobada por el Consejo de
Ministros.

Fuente: Elaboracién propia.

Cruzamiento de la matriz:

Para el cruzamiento se utiliz6 una escala del 1 al 5 debido a que esta cuenta con
caracteristicas requeridas para el ejercicio realizado, permitiendo identificar con
precision los valores cuantitativos con su significado cualitativo:

1-impacto muy bajo, 2-impacto bajo, 3-impacto medio, 4-impacto alto y 5-impacto

determinante.
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Tablal0. Matriz DAFO.

OL [02 [03 |04 |05 [Oj [AL |[A2 [A3 [A] |E
F1 |5 3 |4 |4 |4 |20 [4 |5 5 14 |34
F2 |4 2 |4 |4 |4 18 |4 |4 |4 12 |30
F3 |5 2 [3 |3 |a 17 |4 |4 |4 12 |29
FA |5 |4 |4 |3 |3 19 |3 |3 |4 10 |29
F5 |3 3 2 2 |5 15 |2 2 2 6 21
Fj |22 |14 |17 |16 |20 |89 |17 |18 |19 |54

DI |2 1 |4 |2 2 11 |5 |3 5 13 |24
D2 |2 2 2 2 2 10 |5 |3 |4 12 |22
D3 |3 TE 2 |4 13 |3 |4 |2 9 22
Dl |7 |4 |9 6 |8 |34 |13 |10 |11 |34

E |29 [18 [26 |22 |28 30 [28 |29

Fuente: Elaboracién propia.

El andlisis del cruzamiento arrojo la interrelacion entre las fortalezas, debilidades,

amenazas y oportunidades con mayor puntuacion; definio:

e La principal fortaleza: Flora con alto porciento de endemismo.

e La principal oportunidad: Interés en el area por parte de varias instituciones
cientificas (IES, JBN, Facultades de Biologia y Geografia de la UH y Facultad
de Agronomia de la UMCC).

e La principal amenaza: Extraccion ilegal de madera y flora endémica por
personal ajeno al AP.

e La principal debilidad: Desconocimiento por parte de los trabajadores del area
de los valores del cuabal.

Andlisis de los resultados del diagnéstico estratégico:

Problema Estratégico General: Si no se supera el desconocimiento por parte de

los trabajadores del area de los valores del cuabal y sigue afectando la extraccion

ilegal de madera y de la flora endémica por personal ajeno; entonces, ni siquiera
potenciando al maximo la flora con alto porciento de endemismo, serd posible
aprovechar el interés en el area por parte de varias instituciones cientificas.

Solucién Estratégica General: Si se potencia la flora que contiene un alto

porciento de endemismo y se logra superar el desconocimiento por parte de los

trabajadores del area de los valores del cuabal, entonces sera posible atenuar la
extraccion ilegal de madera y flora endémica por personal ajeno, para aprovechar
el interés por parte de varias instituciones cientificas.

Posicionamiento Estratégico: Después del cruzamiento de la matriz para

determinar el peso especifico por cuadrante, se obtuvo que la organizacién se
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encuentra en el cuadrante de ofensivo por lo que se sugiere potenciar las

fortalezas para aprovechar las oportunidades.

Definicion de la estrategia: El area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas”, debe

enfocarse en aprovechar el interés que tienen varias instituciones cientificas en la

misma, enfatizando en la flora con alto porciento de endemismo existente en el
lugar, como su recurso mas valioso.

Paso 3: Identificacién y valoracion de impactos ambientales generados por la

entidad.

Con el objetivo de conocer los impactos ambientales del area de estudio se

realizaron los siguientes pasos:

1. Entrevista (anexo No. 7) al directivo y trabajadores del area protegida para
obtener informacion, sobre el conocimiento de los impactos ambientales
existentes en el area.

2. Aplicacion del método de expertos con el objetivo de realizar la evaluacion
externa de los impactos ambientales en el area.

Para la aplicacion de la entrevista, el criterio de seleccién de la muestra fue el

siguiente: de una poblacion total de 16 trabajadores (1 directivo, 3 técnicos y 12

operarios), fueron seleccionados y entrevistados el directivo, 3 técnicos y 4

operarios, que resultaron ser los de mayor calificacion, experiencia y

conocimiento.

Resultados de la aplicacion de la entrevista individual:

1. Como resultado de la entrevista aplicada a cada uno se pudo conocer que el
grado de conocimiento sobre gestion ambiental es medio ya que se pudo
evidenciar que falta aun capacitacién al respecto.

2. Todos conocian de la existencia de estrategias ambientales, tales como:
Estrategia Ambiental Nacional (EAN), una provincial y la especifica de la UEB
Flora y Fauna que abarca hasta sus areas mas pequeiias.

3. En relacion con la enumeracion, en orden decreciente de importancia, de los
problemas, situaciones o condiciones que impiden o entorpecen la aplicacion
de la estrategia ambiental; existe igualdad de criterios en reconocer cuales
son, no asi en el orden de importancia, siendo estos criterios los siguientes (la
concientizacién de la necesidad de su aplicacioén, el conocimiento de la misma

y generalizar las mejores acciones para el area en cuestion).
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4. Existe igualdad de criterios en reconocer los principales impactos ambientales
que afectan a "Tres Ceibas de Clavellinas”, no asi por el orden de importancia
decreciente, aunque la extraccion ilegal de madera y de la flora endémica, la
caza furtiva, los incendios forestales y la degradacién de los suelos estuvieron
siempre entre las primeras valoraciones de los impactos que inciden en el
area.

5. Se pudo apreciar a partir de los criterios emitidos con respecto a las acciones
realizadas en el area protegida para mitigar los impactos ambientales y la
valoracion de su estado de cumplimiento; hubo consenso en identificar las
acciones realizadas, tales como: se realizan acciones contra incendios
(trochas y desbroces para evitar la propagacién de los mismos), se
confeccionan puestos de observacion en diferentes alturas que posee el area
y se trabaja varias veces al afio en el tratamiento y conservacion del suelo,
para evitar su degradacion.

Dentro de las acciones mas importantes que se realizan son los recorridos por las

diferentes colonias de melocactus matanzanus para monitorear su reproduccion y

sus medidas en dependencia de las areas existentes.

El estado de cumplimiento de las acciones que mitigan los impactos ambientales

fue de regular atendiendo a que no se ha podido cumplir en su totalidad por falta

de recursos que respaldan el cumplimiento de lo propuesto.

6. En cuanto a la existencia de un monto que permita mejorar la calidad del
medio ambiente en "Tres Ceibas de Clavellinas”, es de conocimiento del
directivo por las distintas partidas del presupuesto, que destina la UEB Flora y
Fauna, los trabajadores declararon la existencia de un presupuesto pero no
dominan la cuantia a emplear por actividad.

Por otra parte, para aplicar el método de expertos, lo primero fue la seleccion del

personal categorizado para identificar los impactos. De un total inicial de 10

sujetos, fueron seleccionados 7 como expertos; por ser los de mejor Coeficiente

de Competencia (K), siendo este mayor o igual que 0.85. (Tabla 3.1 y 3.2)

Seguidamente procedimos a aplicar la metodologia, descrita en el capitulo Il. Los

valores identificados son:
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Tabla 3.1. Resultados de la seleccion de expertos implicados.

Expertos
1 2 3 4 5 6 7
Coeficiente de conocimiento (Kc) 0.85 | 0.86 | 1.00| 1.00 | 0.90 | 0.95 | 0.90
Coeficiente de argumentacién (Ka) 0.85 10.88 | 0.87]0.85]0.93 | 1.00 | 1.00
Coeficiente de competencia (K) 0.85 | 0.90 | 0.95|0.95|0.85 | 0.87 | 0.90
Nivel de K Alto | Alto | Alto | Alto | Alto | Alto | Alto
Fuente: Elaboracion propia.

Coeficientes

Tabla 3.2 Expertos seleccionados.

Nombre y apellidos: Cargo:

Elien Dominguez Tan Técnico de UEB Flora y Fauna.

Yudith Almeida Cruz Especialista en conservacion de UEB
Flora y Fauna.

Rosa Amelia Santana Menéndez Directora de UEB Flora y Fauna.

Emma Gonzalez Ramirez Especialista en conservacion de UEB
Flora y Fauna.

Carlos Gonzéalez Gonzalez Administrador de '"Tres Ceibas de
Clavellinas".

Nivaldo Falcén Espino Técnico de UEB Flora y Fauna.

Yanetky Diaz de los Santos Econdémica de UEB Flora y Fauna.

Fuente: Elaboracion propia.

Lo anterior posibilité la elaboracién de la matriz siguiente; que tiene la finalidad
identificar los impactos que afectan los componentes ambientales:

Tabla 3.3. Matriz de identificacion de impactos ambientales generados por la

actividad del hombre en el area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas".

Componentes Actividades Impactos Ambientales
ambientales Turismo Proteccion y
ecoldgico vigilancia
(A) suelo X X Degradacion de los suelos.
X X Perdida de la biodiversidad.
(B) floray fauna | X X Introduccién de especies
invasoras.
X X Extraccion de recursos.
(C) poblacion X Aumento de la educacion
ambiental.
X Generacion de empleo.
(D) economia X Mejoramiento socioecondémico de
la UEB Flora y Fauna.

Fuente: Elaboracion propia a partir de consultas realizadas a "Tres Ceibas de

Clavellinas".
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A los expertos implicados, se les aplicé una encuesta por actividad con el objetivo
de obtener una valoracion personal sobre los impactos (anexo No. 8).

Como resultado del proceso de la aplicacién de las encuestas a los expertos fue
necesario realizar tres encuentros para alcanzar los resultados finales.

En el primer encuentro se le entregd la encuesta a cada uno de los expertos para
gue valorasen la importancia de los impactos.

En un segundo encuentro, se realizé un intercambio de opiniones que propicio
alcanzar consenso con relacion a las respuestas obtenidas, en el cual
participaron los siete implicados.

El intercambio con los expertos se desarroll6 inicialmente con criterios diversos
referidos a los impactos, los cuales fueron cambiando en la misma medida que
fluyd el debate, atendiendo al nivel por orden decreciente de importancia,
alcanzando finalmente coincidencia total.

Proceder empleado:

A los criterios obtenidos por los implicados, se les calculé la moda con el objetivo
de determinar por criterios de evaluacién el valor que mas se repite.

Al resultado obtenido se le calculo la importancia a cada impacto y se clasifico
cada uno como a continuacion se muestra en las Tablas 3.4y 3.5 de valoraciéon
de impactos, los cuales fueron clasificados segun el (anexo No. 6):

Tabla 3.4. Matriz de valoracion de impactos.

Actividad: Turismo ecologico
Criterios de evaluacién
Impactos |A |[B |C |D |E |F |G |H|I Clasificacién del Impacto
1 - |3 |3 |C|Sc|1 |3 |L |13] Severo
2 - |2 |3 |C|Sc|l1 |2 |L |9 |Severo
3 - 2 |3 |C|Sc|1 |3 [M]|10] Severo
4 - 13 |3 |C|Prji1 |3 |C|13] Severo
5 + |1 |2 |C|Pr|1 |1 |C |4 | Moderado
6 + |2 |1 |C|Pr|1 |2 |M|5 | Moderado

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 3.5. Matriz de valoracion de impactos.

Actividad: Proteccion y vigilancia
Criterios de evaluacién
Impactos |A|B|C|D|E |[F|G|H|I Clasificacion del Impacto
1 - 13 (3|C|Sc|1 |3 |L |13 | Severo
2 - 1313 |C|Sc|1 |2 |L |12 | Severo
3 - 13 (3|C|Sc|1 |3 |M]|13 | Severo
4 - 133 |C|Pr|1|3 |C |13 | Severo
5 + |12 |C|Prj1|2 |C|5 Moderado

Fuente: Elaboracion propia.
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El tercer y ultimo encuentro se realizé después de obtenido los resultados de la
investigacion y de la terminacion del estudio de tesis, el cual tenia como objetivo
escuchar de los expertos sus opiniones teniendo en cuenta las oportunidades de
aplicacion obtenidas en la investigacion, la que resulté positivamente dada por la

aceptacion unanime de los expertos que mostraron interés en la aplicacion de la

misma.

Etapa lll: Objetivos y metas ambientales.

Paso 1: Definicion de los objetivos y metas ambientales.

Tabla 3.6: Objetivos y metas ambientales.

Obijetivos:

Metas:

1. Garantizar una efectiva vigilancia y

proteccion en el area protegida.

1.1. Disefiar e implementar un modelo de

gestion local medioambiental en la

proteccion y vigilancia de los recursos

naturales y contra las indisciplinas
sociales.
2. Fomentar e incrementar la educacién, | 2.1. Crear un sistema integral de

conciencia y cultura ambiental de los
asentamientos humanos existentes en el

area.

educacién ambiental que comience por
los centros educacionales, laborales y en

la comunidad.

3. Lograr una adecuada sefalizacion e

identificacion del &rea protegida.

3.1. Disefiar e implementar un sistema de
sefalizacion que identifique los valores

patrimoniales del area.

4. Crear una conciencia ambiental a
dirigentes, técnicos y trabajadores del

area.

4.1. Lograr un mejoramiento continuo de
la preparacion de nuestros trabajadores

en temas ambientales.

5. Proteger la biodiversidad y utilizar de
forma sostenible los ecosistemas y el

patrimonio natural del &rea.

5.1. de
preservacion y presentarlos anualmente.
5.2.

melocaptus matanzanus afectados por

Confeccionar proyectos

Recuperar

las poblaciones del

los incendios y la accién indiscriminada

del hombre.

Fuente: Area Protegida "Tres Ceibas de Clavellinas"

Etapa IV: Propuesta del sistema de gestién ambiental (SGA).

Paso 1. Programa de gestion ambiental o plan de accién.
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Formulacion del programa de gestion ambiental (Plan de accién o programa de
accion): El plan de accion es el instrumento mediante el cual se consignan las
tereas que contienen el disefio y las tecnologias a emplear administrativamente
en la prevencion y mitigacion de los impactos ambientales.
tiene como objetivo principal la solucién de los problemas existentes y a su vez

permitir la mejora continua del desempefio ambiental. Este plan debe describir
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coémo alcanzar los objetivos mediante acciones concretas.

Tabla 3.7: Plan de accion.

Objetivos Acciones
Suelo
1. Disefiar proyectos de | 1. Construir barreras vivas para evitar la erosion
conservacion y de los suelos.

mejoramiento de los suelos.

4. Confeccionar

Corregir las carcavas con materia muerta.

3. Crear una brigada contra incendios para

impedir la degradacion de los suelos.
efectivo de

un  sistema

sefalizacion del area.

Flora y Fauna

de

para la

Realizar  proyectos
desarrollo
preservacion de la flora y la

fauna autéctona.

1.1 Trabajar en la repoblacion artificial y natural del

melocactus matanzanus Leon, creando
condiciones para su regeneracion.
2.1 Realizar jornadas de chapea de hectareas

para eliminar el Marabd.

Impedir el libre acceso de

2.1. Redisefiar puntos de vigilancia.

personal ajeno al area | 2.2. Realizar recorridos diarios por el area.
protegida 2.3. Implantacién de vigilancia nocturna.
2.4. Realizar un mantenimiento de la infraestructura
disefiada para la proteccion.
Poblacion
Promover una cultura y|1. Crear circulos de interés en los centros

conciencia ambiental en los
de

comunidades aledafas.

habitantes las

educacionales cercanos al area.

2. Realizar videos didacticos propios del lugar y
de otras areas con mayor desarrollo ambiental
para promover el interés por la naturaleza en

las comunidades cercanas.
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Capitulo M

3. Realizar charlas, conferencias y boletines con

informacién ambiental y su importancia.

Economia

1. Lograr una preparacion | 1. Elaborar un programa de capacitacién sobre

integral medioambiental de gestibn ambiental que incentive a los
los trabajadores en la trabajadores y que permita ampliar sus
organizacion. conocimientos en el tema.

2. Realizar talleres e intercambios de experiencias

con técnicos y especialistas de otras areas.

Fuente: Elaboracion propia.

Se le propone al area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas" determinar:

responsables y fecha de cumplimiento por ser los directores, actores y ejecutores

de la organizacion y por ser también los mayores conocedores de sus problemas

dificultades y anterioridades.

e No obstante se considera que dichas acciones deben ser cumplidas entre
octubre del 2019 y junio del 2020.

Conclusion parcial.

Existe plena correspondencia entre lo estipulado en la serie de normas ISO

140001, de probada eficacia en el ambito ambiental empresarial, respecto a la

implantacion del sistema de gestion ambiental que esas normas establecen y

evalluan; y el procedimiento operativo de esa implantacion que, en este capitulo,

se ha sugerido para las condiciones especificas del area protegida "Tres Ceibas

de Clavellinas".

Esas condiciones han sido valoradas con la profundidad requerida, teniendo en

cuenta la informacion colectada por los métodos tedricos y empiricos y a traves

de las técnicas y herramientas que se emplearon.
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Conclusiones

Conclusiones.

1. Los fundamentos tedricos y metodoldgicos estudiados de la literatura universal
sobre el tema de gestion ambiental en el mundo y en Cuba, permitieron
conformar un procedimiento para proponer al area protegida "Tres Ceibas de
Clavellinas".

2. Se determind un procedimiento compuesto por 4 etapas y 7 pasos
imprescindibles para implementar un sistema de gestion ambiental (SGA) en el
area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas" contenidos en la NC — ISO 14001,
la cual proporciona a las organizaciones la posibilidad de instaurar un (SGA)
gue demuestre un desempefio satisfactorio, asegurando que en la toma de
las decisiones de la empresa se tengan en cuenta las consideraciones
ambientales.

3. La propuesta del procedimiento determinado, le permite a la Organizacion
identificar y evaluar, los impactos ambientales generados por las actividades
gue realizan, aplicando para ello el método de Evaluacion de Impactos
Ambientales descrito por Conesa y en correspondencia se elaboré la

propuesta del Programa de gestion ambiental o plan de accion.
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Recomendaciones

Recomendaciones.

1.

Que el trabajo investigativo sirva de material de estudio para este tipo de area
protegida.

Que el plan de accion disefiado en el capitulo Il para contribuir a la gestion

ambiental en el area protegida "Tres Ceibas de Clavellinas".

Que se mejoren las vias de acceso al area permitiendo asi, que se despierte el

interés en la misma tanto nacional como extranjero.
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Anexos

Anexos.
Anexo No. 1: Guia de observacion.
Paradmetros a observar:
1. Estado de conservacion del érea.
2. Conocimiento de los directivos y trabajadores sobre la Estrategia Ambiental
Nacional y de la organizacion.
3. Motivacion de los directivos y trabajadores con la investigacion a realizar.
4. Sentido de pertinencia tanto de directivos como trabajadores.
5. Disposicion de los trabajadores para asistir a talleres y cursos referentes a la
Gestion Ambiental.
6. Implicacién de los trabajadores en la solucion de problemas, especialmente al
cuidado del medio ambiente.
Fuente: Adaptado de Calderdn, A. 2017. Propuesta de un Sistema de Gestion

Ambiental en la fabrica de cola “Juan Ripoll” perteneciente a la UEB Matanzas.

Anexo No. 2: Curriculum de los expertos.

Nombre Edad
Especialidad ARo de

Graduado
Centro de

trabajo

Ocupacion AfRos de experiencia

Participacion en eventos: No Si ¢, Cuales?:

Investigaciones realizadas: No Si ¢, Cuales?:

Publicaciones: No Si ¢ Cuales?
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Fuente: Elaboracion propia.

Anexo No. 3: Cuestionario para determinar la competencia del experto y el
grado de influencia de las fuentes.

El siguiente cuestionario tiene como objetivo: determinar su competencia como
experto en la tematica y el nivel de incidencia de las fuentes.

Para conocer su valoracion acerca de la problematica analizada, es necesario que
margue con una (x) en la casilla que responda a su grado de conocimiento sobre

el tema. El valor mas alto indica mayor grado de conocimiento.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Marque con una (X) el grado de influencia de cada una de las fuentes en sus

criterios teniendo en cuenta la fuente de argumentacion que se le presenta:

Grado de influencia de cada una
Fuentes de argumentacion de las fuentes en sus criterios
Alto Medio Bajo

1. Analisis tedricos realizados por usted.

2. Su experiencia obtenida

3. Trabajos de autores nacionales.

4. Trabajos de autores extranjeros.

5. Su propio conocimiento del estado

del problema en el extranjero.

6. Su intuicion.

Fuente: Elaboracion propia.



Anexos

Anexo No. 4: Criterios de evaluacién de impactos.
A. Naturaleza: negativo (-) o positivo (+)
Magnitud: alta (3), media (2), baja (1)
Importancia: importante (3), moderada importancia (2), menor importancia
(1)
Certeza. (C)
Tipo: primario (Pr), secundario (Sc)

O w

Reversibilidad: reversible (1), no reversible (2)

. Duracién: menos de un afio (1), entre uno y diez afios (2), mas de diez (3)

I &G mmuoU

Tiempo: corto plazo (C), mediano plazo (M), largo plazo (L)
I.  Ponderacion (B * C) + (F +G)
Fuente: Adaptado de Conesa, V. 2006. Guia metodoldgica para la evaluacion de

impacto ambiental.

Anexo No. 5: Determinacion de laimportancia del impacto.

Naturaleza (A) Magnitud (B)

(Caracter del impacto) Baja---------------mmm oo (1)
Impacto positivo---------------------- (+) Media------------=-==msm oo (2)
Impacto negativo---------------------- ) Alta------ e (3)

O ————— (6)
Importancia (C) Certeza (D)
Menor importancia-------------------- (1) Certeza--------------=--=mmmmmmmmm - ©
Moderada importancia--------------- (2)
L 0O 2 | —————— (3)

Tipo (E) Reversibilidad (F)
Primario-----------==-==mmnmmmm oo (Pr) Reversible---------=----mmmmmmmemm e (1)
Secundario-----------------mmmmeemeo- (Sc) No Reversible-------------ucummmeeo (2)

Duracion (G) Tiempo (H)
Fugaz (<1afio) ------------------------- (1) Corto plazo------------=-=-=-=-=------- ©
Temporal (de 1 a 10 afos) --------- (2) Mediano plazo------------------------ (M)
Permanente (>10 afios)------------- (3) Largo plazo-------------------moooemno- (L)

Ponderacion (1)
(B* C) +( F+G)

Fuente: Adaptado de Conesa, V. 2006. Guia metodoldgica para la evaluacion de

impacto ambiental.
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Anexo No. 6: Clasificacion del impacto.

Partiendo del andlisis del rango de la variacion de la importancia del efecto (IM),

se puede determinar la clasificacién del impacto como sigue:

Clasificacion del impacto Rangos
Compatible (CO) Si el valor de IM es: IM< 3
Moderado (M) Si el valor de IM es: 3<IM =7
Severo (S) Si el valor de IM es: 7<IM = 15
Critico (C) Si el valor de IM es: IM>15

Fuente: Adaptado de Conesa, V. 2006. Guia metodoldgica para la evaluacion de

impacto ambiental.

Anexo No 7: Entrevista a los publicos del area protegida "Tres Ceibas de

Clavellinas".

Con el objetivo de conocer la comunicacion interna del area protegida "Tres

Ceibas de Clavellinas”, solicitamos su colaboracion y se le agradece

anticipadamente su informacion.

Entrevista a directivos y trabajadores.

1

2.
3.

¢, Qué conocimiento posee sobre gestion ambiental?

¢, Conoce usted si existe en la organizacion una estrategia ambiental?

En casa de que exista una estratega ambiental, enumere por orden
decreciente de importancia cuéles son los problemas, situaciones o
condiciones que impiden o entorpecen su aplicacion.

Puede usted identificar y enumerar en orden de importancia decreciente, los
principales impactos ambientales que afectan el area protegida.

¢,Cudles son acciones realizadas en el area protegida para mitigar los
impactos ambientales? Valore el estado de su cumplimiento.

¢ Existe dentro del presupuesto de UEB destinado a la inversién, un monto que
permita mejorar la calidad del medio ambiente en "Tres Ceibas de

Clavellinas"?

Fuente: Adaptado de Meizoso, Y. 2018 .Procedimiento para la implementacién

del Sistema de Gestion Ambiental en la Laguna de Maya de la UEB Flora y Fauna

de Matanzas.
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Anexo No. 8: Encuesta a expertos realizada para valorar los impactos

ambientales.

Componentes
ambientales.

Impactos
ambientales

Criterios de evaluacion

Naturaleza

Magnitud

Importancia

Certeza

Tipo

Reversibilidad

Duracién

Tiempo

Ponderacion

(A)Suelo

Degradacion de
los suelos

(B)Floray
fauna

Perdida de la
biodiversidad

Introduccién de
especies
invasoras.

Extraccién de
recursos.

(C)Poblacién

Aumento de la
educacioén
ambiental.

Generacion de
empleo.

(D)Economia

Mejoramiento
socioeconémico
de la UEB.

Fuente: Adaptado de Meizoso, Y. 2018 .Procedimiento para la implementacion

del Sistema de Gestion Ambiental en la Laguna de Maya de la UEB Flora y Fauna

de Matanzas.




