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Resumen

Realizar la investigacion con la temética: Actualizacion del Sistema de Gestidn
Ambiental, le da al trabajo un alto grado de valor practico. Se desarrolla en la
Cantera Planta Libertad perteneciente a la Empresa de Materiales de la
Construccién de Matanzas. El trabajo facilitara la identificacion y evaluacion de los
impactos ambientales que generan los diferentes procesos. En el contenido del
trabajo se aplican métodos tales como: Método costo de salud para determinar la
cuantia del gasto que contrae una persona suponiendo la existencia de
enfermedades como: epicondilitis y la teno sinovitis crénica de la mano y de la
mufieca en la entidad por concepto de medicamentos y atencién médica; Método
de expertos determina el coeficiente de competencia de los mismos; Método
Analitico de Jerarquias (Saaty) para determinar el orden de prioridad de los
problemas que se extrajeron en la encuesta segun el criterio de expertos; las
encuestas se le aplicaron a directivos y trabajadores con el proposito de ver hasta
gué punto se encuentran concientizados con el problema ambiental de la
empresa; ademas el Analisis costo-beneficio que se realizé del impacto mas
significativo extraido de las encuestas; también se conoce el criterio de los
trabajadores de su percepcion del estado de la actuacion ambiental en las areas.
Se propone un programa de educacion ambiental y un sistema de indicadores
para dar seguimiento a la gestion ambiental en la Cantera Planta Libertad. La
investigacion brinda una base conceptual y un grupo de pasos y herramientas bien
definidos para contribuir a la gestion econémica ambiental en la empresa objeto de

estudio.



Summary

To do the research on the theme: updating the enviromental management system,
it provides the work a high practical value. It is carried on at the “"Planta Libertad™
quarry which belongs to the Construction Materials Company in Matanzas. The
paper will make easier the identification and assesment of the enviromental
impacts generated by the different processes. In the content of this work methods
are applied such as: Cost of Health Method to determine the worth of expenses
that a person takes in the case of the existence of digestive illnesses as: parasitism
and acute diarrheic for the concept of medications and medical care; Experts'
Method that determines the coefficient of competition of them; Analytical Method of
Hierarchies (Saaty) to determine the order of priority of the problems that came out
from the results of the survey according to the criteria of the experts; an
economical assesment of the necessary expenses to diminish the impacts is
achieved. A Planning of Actions is proposed as well as an indicators system to
follow up the enviromental management at the “"Planta Libertad™”. This research
provides a conceptual basis and a group of well-defined steps and tools that

contribute to an environmental economic step in the enterprise objects of study.
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Introduccion
La proteccion del Sistema Ambiental Global ha sido uno de los principales
objetivos de la humanidad en los ultimos afios, para ello se han realizado variadas
y complejas tareas para lograr identificar las causas y los efectos de los problemas
ambientales, y poder asi trazar estrategias que permitan frenar la acelerada e
irracional explotacion de los recursos naturales.
Las realidades ambientales del mundo contemporaneo, tienen su origen en los
sistemas de desarrollo que durante los ultimos siglos se han asumido, sustentados
en patrones de produccidn y consumo irracional que han engendrado el atraso y la
pobreza que azotan a la inmensa mayoria de la humanidad. Por este motivo,
corresponde al mundo desarrollado y rico, saldar la deuda ecolégica con la parte
subdesarrollada y pobre, mediante la cooperacion, la ayuda técnica y la
transferencia de tecnologias limpias. (Martinez, 1996) citado por (Prieto, 2017)
El medio ambiente puede ser conceptualizado de diversos modos. Una primera
aproximacion nos lleva a pensar en los elementos basicos de la vida en la tierra,
es decir, el suelo, el agua, la atmdsfera y las formas vivas que estos elementos
albergan. Esta concepcion, si bien no es erronea, no resulta completa, en tanto no
incluye las interacciones de estos elementos entre si y con el hombre en
particular. En este proceso de accionar reciproco, donde el hombre desempefa el
rol protagonico, surgen nuevos componentes del ambiente, de caracter histérico,
cultural, social y estético.
La solucion de los problemas ambientales requiere un enfoque global, sin
significar la aplicacion de medidas de caracter general, ademas, las soluciones no
proceden solo de la tecnologia. Es muy importante el aspecto social, mediante una
transformacion real de nuestras actitudes y comportamientos, especialmente para
el modo de pensar de las sociedades de consumo. Es un proceso lento y largo, en
tanto que la degradacion avanza de forma rapida y con dimension global, esto
necesariamente lleva a la gestion ambiental. Por lo que ésta debera contar con
mecanismos que enfrenten las situaciones antes dichas, con una estrecha relacion

entre economia-medio ambiente. (Martinez, 1996) citado por (Prieto, 2017)



La necesidad de eliminar o mitigar, y mas urgentemente de evitar, la
contaminacion de las aguas marinas y terrestres, de proteger la capa de ozono, de
impedir la desaparicion de especies de plantas y animales, y frenar la degradacién
de los suelos, por solo mencionar algunos de los problemas mayores, son asuntos
a los que el mundo debe encontrar urgente solucidén para asegurar la existencia de
las generaciones futuras y una mayor calidad de vida para las actuales.

Ante este panorama, los paises toman medidas que en muchos casos superan los
margenes de sus fronteras y es necesario colegiarlas para resolver de conjunto
problemas que afectan recursos compartidos tales como los mares, las especies
que los habitan y la atmésfera.

El controlar la contaminacién, los desechos y los desperdicios, ademas de la
conservacion de los recursos naturales, generaria grandes beneficios que al ser
cuantificados, se obtendria una mayor calidad de sus procesos, que reflejarian
beneficios econdmicos y aumento de la participacion en los mercados, donde el
aspecto ambiental es factor importante para tomar una opciéon de compra en los
consumidores, es decir, le permitiria a la organizacion, participar mas
decididamente en un mercado altamente competitivo, de tal forma que el ambiente
se le vea como una inversién, y no como un costo mas. (Torres, 2001) citado por
(Prieto, 2017)

Se hace necesario establecer un equilibrio entre desarrollo y medio ambiente, sin
pretender obstruir ni frenar el desarrollo, pero logrando una mejora continua,
disminuyendo los costos, eliminando la sobre explotacion de los recursos
naturales y los impactos negativos del desarrollo desordenado, minimizando los
residuales y teniendo en cuenta las técnicas modernas de manejo ambiental.

Las regulaciones nacionales e internacionales, son continuamente mejoradas y
comienzan a ser cada vez mas rigurosas en las exigencias del manejo de la
interfaz industria - medio ambiente. La consecuencia de los impactos negativos de
la industria en el medio natural y el hombre comienzan a ser cada vez mejor
entendidos, considerandose, que el bienestar econdmico solo puede ser

alcanzado unido a un seguro manejo ambiental. En definitiva, la competitividad de



una empresa y su supervivencia a mediano y largo plazo, exige la inclusion del
factor ambiental en su gestion.

Los riesgos ambientales constituyen, hoy por hoy, una nueva preocupacion que
debe estar presente en las decisiones de los empresarios y en los programas de
imagen institucional de las empresas. Para la Empresa, entretanto, no se trata
solo de absorber las multas que pueden parecer, a primera vista irrisorias, con
valores muchas veces desactualizados. Se trata también de enfrentar los riesgos,
mucho mas graves de la interdiccion, con el lucro cesante concurrente, asi como
la interdiccidn o inhabilitacion definitiva de la instalacion. (Reyes, 2009)

Las organizaciones tienen el reto de enfrentar una serie de desafios relacionados
con los cambios en los estilos de gestion, la satisfaccion de los clientes y
asimismo, la preservacion del medio ambiente y el uso correcto de los recursos
ambientales.

De ahi que la implantacion, en las organizaciones, de sistemas de gestion
ambiental eficaces, contribuye a mejorar su competitividad en el marco de la
regionalizacion y globalizacion econdmica actuales. Para ello, se requiere contar
ademas del compromiso de la direccion de las organizaciones, con personal
calificado y motivado para montar esquemas de gestion y desempeiio
ambientales, que les permita a aquellas, poder acceder a certificaciones y
reconocimientos externos de dichos sistemas.

La empresa, como agente determinante del proceso productivo, adquiere un activo
protagonismo a la hora de hablar de las actuaciones ambientales, en este marco
es que los gestores empresariales cuenten con una serie de técnicas precisas que
les permitan determinar tanto el valor de los impactos derivados de su actividad
productiva, como los costes que habria de internacionalizarse para eludir tales
impactos o, al menos, reducirlos a la expresion minima que la tecnologia existente
permita.(Reyes, 2009).

La empresa cubana no ha sido ajena a la corriente internacional, ha intensificado
sus esfuerzos por estrechar sus lazos con el medio ambiente, ha empezado a
considerar el factor medioambiental como un elemento mas de competitividad en

la empresa y es indudable que se estan modificando los esquemas actuales para



explorar y explotar las ventajas potenciales del medio ambiente como respuesta
I6gica a las exigencias por incrementar su eficiencia econdémica.

Esto ha provocado su inclusion para contribuir al logro del desarrollo sostenible
dadas las restricciones legales ante algunos ministerios como el de Ciencia
Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA) al diagnosticarse como problema
fundamental que la estrategia de registro, control y gestion de la actividad
ambiental en algunas entidades poseen escasos andlisis de los indicadores
necesarios para cumplir con los reglamentos establecidos en materia de gestion
ambiental.

Las organizaciones de todo tipo estdn cada vez mas preocupadas por lograr y
demostrar un soélido desempefio ambiental controlando el impacto de sus
actividades, productos o servicios sobre el medio ambiente, teniendo en cuenta su
politica y objetivos ambientales. Hacen esto en el contexto de una legislacion cada
vez mas estricta, del desarrollo de politicas econémicas y otras medidas para
alentar la proteccion ambiental y un crecimiento generalizado de la preocupacion
de las partes interesadas respecto a los temas ambientales, incluyendo el

desarrollo sostenible.(Reyes, 2009).
Situacién Problemaética:

Muchas organizaciones han emprendido revisiones o auditorias ambientales para
evaluar su desempefio ambiental. Esas revisiones y auditorias por si mismas,
pueden no ser suficientes para proporcionar a una organizacion la seguridad de
gue su desempefio no solo satisface los requisitos legales y de su politica, sino
gue ademdas seguird haciéndolo. Para ser efectivas, ellas necesitan ser
conducidas dentro de un sistema de gestién estructurado e integrado con la

actividad de gestion global.

De lo anterior, se genera la necesidad de realizar estudios sobre las herramientas
y las metodologias necesarias para la concrecién de la gestion ambiental en el
ambito empresarial. En el caso de la empresa de Materiales de la Construccion de
Matanzas especificamente en la Cantera Planta Libertad no existe un Sistema de

Gestidon Ambiental actualizado. Solo en el &mbito teorico se realizé una propuesta



en el afio 2009 de Sistema de Gestidon Ambiental sin lograrse resultados de
implementacion. A partir de una gestion de la autora se desperto el interés de los
directivos para actualizar dicho sistema por cumplir con las exigencias del nivel
superior.

Debido a la situacién antes descrita se define como Problema de investigacion
la siguiente interrogante:

¢, Como actualizar el sistema de gestion ambiental en la Cantera Planta Libertad?
Sobre la base del referido problema se definié, como objeto de estudio: Gestion
ambiental, siendo su campo de accidon: El Sistema de Gestibn Ambiental en la
Cantera Planta Libertad.

Objetivo general:

Actualizar el Sistema de Gestion Ambiental en la Cantera Planta Libertad.
Preguntas cientificas:

1. ¢Cuales son los fundamentos tedricos sobre el medio ambiente y la gestidon

ambiental?

2. ¢Cudl es el procedimiento metodoldgico que permite la actualizacion del

Sistema de Gestibn Ambiental en la Cantera Planta Libertad?

3. ¢Cudles son los resultados de la actualizacion del Sistema de Gestidn

Ambiental en la Cantera Planta Libertad?

Tareas de investigacion:

1. Fundamentacion tedrica sobre el medio ambiente y la gestion ambiental.

2. Andlisis de un procedimiento metodoldgico que permita actualizar el Sistema de

Gestion Ambiental en la Cantera Planta Libertad.

3. Actualizacion del Sistema de Gestion Ambiental en la Cantera Planta Libertad.

Métodos de Investigacion:

Métodos tedricos:



Historico- l6gico: Posibilitd el estudio del desarrollo de economia ambiental
a través del tiempo, por etapas lo que da lugar a la transicién de lo general

a lo particular en su evolucion.

Inductivo- deductivo: Permitié hacer con mayor comprension el analisis de
la teoria relacionada con la economia ambiental desde una posicion

cientifica.

Andlisis- sintesis: Permiti6 el estudio de cuestiones esenciales sobre la

economia ambiental en general y del medio ambiente local.

Métodos empiricos:

Andlisis de documentos: Es una técnica de recopilacion de informacion que

posibilitd el analisis de la economia ambiental y sus diferentes elementos.

Entrevista: Con este método se establece desde el primer momento una
conversacion amistosa con el entrevistado explicando la finalidad de
investigacion, su objetivo y relevancia y resaltar la necesidad de

colaboracion.

Observacion cientifica: Es un instrumento que permite conocer la realidad a
través de perseccion directa de los objetos y fendmenos. Con la
observacion se persiguieron los siguientes objetivos: ordenar las etapas de
la investigacion, contribuir con instrumentos para dirigir la informacion,
llevar el control de los datos, orientar la obtenciéon de conocimiento. Se
utilizé para constatar el modo de actuacion de trabajadores y directivos con
respecto a la economia ambiental en las actividades diarias

Cuerpo del informe:

El trabajo fue estructurado en 3 capitulos:

Capitulo I: Se detallan todos los referentes tedricos sobre la relacion
hombre-economia-medio ambiente, la gestion ambiental en el ambito
empresarial, los Sistemas de Gestion Ambiental y la formulacion de dichos

sistemas.



Capitulo 1l: Se evidencia como se desarrolla la gestion ambiental
especificamente en el Ministerio de la Construccion (MICONS), el
procedimiento metodolégico para la actualizacién del Sistema de Gestion
Ambiental en la Cantera Planta Libertad y el sistema de indicadores
medidores de la gestibn ambiental.

Capitulo lll: Se expone la descripcion de la Empresa de Materiales de
Construccién de Matanzas y especificamente la Cantera Planta Libertad,
ademas de la actualizacion del Sistema de Gestion Ambiental en dicha
cantera y la propuesta del sistema de indicadores medidores de la gestidon
ambiental.

Finalmente, aparecen las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y

anexos.



CAPITULO |. MARCO TEORICO CONCEPTUAL SOBRE LA GESTION
AMBIENTAL.

Este capitulo tiene como objetivo analizar la relacion hombre- economia-medio
ambiente. Ademas, se hace referencia a la gestibn ambiental en el entorno
empresarial y la debida importancia que la misma amerita a la empresa. Se hace
énfasis en los enfoques y definiciones que se han tratado en la literatura
especializada a nivel internacional y nacional, asi como el sistema de gestién

ambiental, y la debida formulacion de dicho sistema.

1.1. Relacion hombre-economia-medio ambiente.

Desde el inicio de la humanidad, el medio ambiente a nivel mundial ha sufrido un
gran deterioro, debido a la inadecuada utilizacion de los recursos naturales y a la
insuficiente solucion a los efectos negativos del medio, causando esto
consecuencias desfavorables para los seres vivos y en especial al hombre.

En la segunda mitad del Siglo XX el ser humano comienza a tomar conciencia en
cuanto a los problemas relacionados con la proteccion del medio ambiente, debido
al alto desarrollo de la produccion industrial y a la capacidad de generacion, por
parte de ella, de residuos toxicos y otros elementos contaminantes de todo tipo.
(Quintero, 2014)

Los logros alcanzados en la industria, la agricultura, la medicina, entre otros,
provocaron cambios en las condiciones de vida y salud de las personas,
reconociéndose que el planeta posee alternativas para aumentar la producciéon de
alimentos; pero estas posibilidades no son ilimitadas, y en determinadas regiones
geograficas son muy restringidas.

En correspondencia a esto, el hombre tuvo necesidad de tomar medidas para
defenderse contra las intemperies del medio ambiente y proteger a este de las
agresiones generadas por su propia actividad. Asi, crece el interés en relacién con
los problemas del medio ambiente para evaluar sus efectos y alcances, aceptar
cada uno a nivel individual o social la responsabilidad en la formacion de los
recursos humanos y busqueda de los recursos materiales y econdmicos

indudablemente necesarios para resolver tales problemas. (Quintero ,2014)



Desde estos inicios, el mundo afronta una intensa agudizacion de los problemas
ambientales y se comienzan a dominar los términos de crisis ecoldgica global,
cambio climatico, biodiversidad y globalizacion. Junto a estas dificultades
ambientales hay que considerar los problemas econdmicos y sociales que
atraviesa el mundo, como son: el aumento de la pobreza, el crecimiento de la
poblacion y el deterioro de los patrones de crecimiento econémico. Todos ellos se
han convertido en una de las mayores preocupaciones politicas, econémicas,
sociales y educativas a nivel internacional, de cuya solucion depende, en gran
medida, la existencia de la vida en la Tierra. (Quintero ,2014)

Es evidente que la proteccién del medio ambiente y todo lo que éste encierra, es
una prioridad del hombre, pues la escasez de los recursos naturales perjudica el
equilibrio natural y a su vez la supervivencia del hombre, los animales y las
plantas.

Durante su larga historia, el medio ambiente en la Tierra ha ido cambiando muy
lentamente, por lo que sus principales problemas y el uso de este término, han
adquirido una connotaciéon mundial en los momentos actuales .En el contexto
internacional, "...se ha convenido ahora en que el concepto de medioambiente
debe abarcar el medio social y cultural y no solo el medio fisico, por lo que los
analisis que se efectuen deben tomar en consideracion las interrelaciones entre el
medio natural, sus componentes biolégicos y sociales y también los factores
culturales ..." (Thilisi, 1978) citado por (Quintero ,2014)

Diversos autores han expresado su concepto sobre este término. Uno de los mas
abarcadores es el citado por Vicente Sanchez y Beatriz Guisa, los que consideran
gue medio ambiente es todo aquello que rodea al ser humano y que comprende:
elementos naturales, tanto fisicos como biologicos; elementos artificiales (las
tecno estructuras); elementos sociales, y las interacciones de todos estos
elementos entre si. La suma total de todas las condiciones externas,
circunstancias o condiciones fisicas y quimicas que rodean a un organismo Vvivo o
grupo de éstos, y que influyen en el desarrollo y actividades fisiolégicas o
psicofisiolégicas de los mismos. (Sanchez y Guisa, 1989) citado por (Quintero
,2014)



En nuestro pais esta definido en la ley No. 81 del Medio Ambiente como un
sistema de elementos abidticos, bibticos y socioecondémicos con que interactua el
hombre, a la vez que se adapta al mismo, lo transforma y lo utiliza para satisfacer
sus necesidades. (Gaceta Oficial de la Republica de Cuba, Edicién Extraordinaria,
La Habana, 1997, numero 7, pagina 47) citado por (Quintero ,2014)

Por tanto, el medio ambiente es todo aquello que nos rodea y permite el desarrollo
de la vida, lo que se refiere tanto a la atmosfera y sus capas superiores, como a la
tierra y sus aguas, a la flora y la fauna, a los recursos naturales; todo lo cual
conforma la naturaleza con su sistema ecolégico de equilibrio entre los
organismos y el medio en que vive. Donde la accién humana es la que rige y
transforma todas las posibilidades de vida en la Tierra, que deben ser a favor de la

conservacion y manejo sostenible del entorno.

La sociedad debe concientizarse en lograr una mejor proteccion del medio
ambiente, mediante la eliminacion de la pobreza, las guerras, el hambre, las
enfermedades, el analfabetismo y otros problemas globales que atentan contra la

calidad de la vida del principal componente del medio ambiente: el hombre.

El medio ambiente es un sistema formado por elementos naturales y artificiales
interrelacionados y que pueden ser modificados por la accidon humana. Se trata del
entorno que condiciona la vida de la sociedad y que incluye valores naturales,
sociales y culturales que existen en un lugar y momento determinado. Los seres
vivos, el suelo, el agua, el aire, los objetos fisicos fabricados por el hombre y los
elementos simbdlicos (como las tradiciones, por ejemplo) componen el medio
ambiente. La conservacion de éste es imprescindible para la vida sostenible de las

generaciones actuales y de las venideras. (Prieto ,2017)

Por otra parte, el objeto de la economia es estudiar la correcta distribucion de los
recursos escasos para satisfacer las necesidades del ser humano, es la ciencia
social que estudia los procesos de produccion, comercializacion, distribucién y
consumo de bienes y servicios escasos para satisfacer las necesidades ilimitadas

de las familias, las empresas y los gobiernos.
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En ese sentido la Economia Ambiental es una disciplina que incluye las
consideraciones ecolégicas en los sistemas econdmicos, describe nuevos
paradigmas de sostenibilidad y bienestar para la poblacion humana dentro de un
marco de recursos nhaturales viables para las generaciones futuras. Mas
concretamente, aplica las categorias y principios econdémicos al estudio del medio
ambiente y a las decisiones que toman los agentes econdémicos en el uso y

manejo de los recursos naturales. (Prieto ,2017)

La Economia Ambiental tiene como caracteristica el hecho de que realiza un
analisis del medio ambiente en términos econémicos y cuantitativos, es decir, en
funcion de precios, costes y beneficios monetarios. La asignacién de un valor de
mercado a bienes y servicios ambientales permite que esta variable se considere y
reciba el mismo tratamiento que los demas aspectos econdmicos en la toma de

decisiones, e incentiva el uso racional de los recursos naturales.

1.2. La gestion ambiental en el ambito empresarial.

La gestion ambiental responde al "como hay que hacer" para conseguir lo
planteado por el desarrollo sostenible, es decir, para conseguir un equilibrio
adecuado para el desarrollo econémico, crecimiento de la poblacion, uso racional
de los recursos y proteccion y conservacion del ambiente. Abarca un concepto
integrador superior al del manejo ambiental de esta forma no solo estan las
acciones a ejecutarse por la parte operativa, sino también las directrices,
lineamientos y politicas formuladas desde los entes rectores, que terminan

mediando la implementacion.

Segun la Ley no 81/97 de la Republica de Cuba en el articulo 8 define gestion
ambiental como, “el conjunto de actividades, mecanismos, acciones e
instrumentos, dirigidos a garantizar la administracion y uso racional de los
recursos naturales mediante la conservacién, mejoramiento, rehabilitacion y
monitoreo del medio ambiente y el control de la actividad del hombre en esta

esfera. La gestion ambiental aplica la politica ambiental establecida mediante un

11



enfoque multidisciplinario, teniendo en cuenta el acervo cultural, la experiencia

nacional acumulada y la participacion ciudadana”. CITMA 1997

Se entiende por gestién ambiental, el conjunto de acciones encaminadas a lograr
la maxima racionalizacion en el proceso de decision relativo a la conservacion,
defensa, proteccién y mejora del medio ambiente, basada en una coordinada
informacién multidisciplinaria y en la participacion ciudadana. (Malave, 1998)

Por otra parte, Negrdo, (2000) refiere que es un sistema de articulacion de
intereses entre los actores sociales que intervienen sobre el medio y que
representa por tanto una remision a un conjunto de actividades, mecanismos,
acciones e instrumentos dirigidos a garantizar la administracion y uso de los
recursos naturales, mediante formas racionales, dentro de las cuales tienen un

lugar especial la conservacion y el mejoramiento de los mismos.

La gestion ambiental también al decir de la profesora Ing. Herminia Serrano,
(2006) comprende acciones desde y para la sociedad con incidencia positiva para

el medio ambiente.

Hoy en dia, se entiende que la gestion medioambiental en el ambito de la gestion
empresarial, es un factor crucial que influye decisivamente tanto en la imagen
corporativa de la empresa, como en la calidad del producto, en el costo de
comercializacion y, a lo sumo, la competitividad. Las empresas punteras, a nivel
internacional, estan demostrando que sus programas de gestion medioambiental,
mas rigurosos y ambiciosos, estan incidiendo positivamente en la renovacion
tecnoldgica, con ventajas indudables para los factores coste-beneficio ya que, en

realidad, son programas de ahorro y racionalizacion de recursos.

La gestion medioambiental implica la interrelacion con mdultiples ciencias, donde
debe existir una inter y transdisciplinariedad para poder abordar las problematicas,
ya que la misma involucra tanto a las ciencias sociales al incorporarlas en el
ambito de las ciencias naturales, como a la gestion de las empresas y a la
sociedad como promotoras del accionar humano y como creadoras de los marcos

legales e institucionales. (Negréao, 2000)
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Las areas normativas y legales que involucran la gestion ambiental son (Quintero,

2014):

La politica ambiental: relacionada con la direccion publica o privada de los

asuntos ambientales internacionales, regionales, nacionales y locales.

Ordenamiento territorial: entendido como la distribucién de los usos del

territorio o de acuerdo con sus caracteristicas.

Evaluacion del impacto ambiental: conjunto de acciones que permiten
establecer los efectos de proyectos, planes o programas sobre el medio
ambiente y elaborar medidas correctivas, compensatorias y protectoras de

los potenciales efectos adversos.

Contaminacion: estudio, control, y tratamiento de los efectos provocados

por la adicion de sustancias y formas de energia al medio ambiente.

Vida silvestre: estudio y conservacion de los seres vivos en su medio y de

sus relaciones, con el objeto de conservar la biodiversidad.

Educacion Ambiental: cambio de las actitudes del hombre frente a su medio
biofisico, y hacia una mejor comprension y solucion de los problemas

ambientales.

Paisaje: interrelacion de los factores bioticos, estéticos y culturales sobre el

medio ambiente.

Importancia de la Gestion Ambiental en la empresa

Sin duda, contaminar resulta cada vez mas caro, transmitiendo, ademas, una

imagen de la empresa nada favorable en los criterios ecoldgicos con los que hoy

en dia se guia el consumidor. Por eso, conceptos como eco producto, tecnologia

limpia,

marketing ecologico, empresa ecologica, se estan imponiendo en la

sociedad y en el mundo empresarial.

De ahi que la gestibn medioambiental integra hoy una concepcién global,

estratégica, de la produccién que, en la practica, se traduce como la revision de la
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situaciéon medioambiental de una empresa que le ha de permitir identificar, evaluar
y controlar los riesgos en cuestiones relacionadas con el medio ambiente,
determinar los errores o deficiencias presentes en el proceso productivo, o en la

gestion, y ofrecer alternativas posibles a estos problemas. (Reyes, 2009)

La gestion de la funcién de prevencion de riesgos es algo mas que controlar las
instalaciones técnicas. Un departamento de prevencion de riesgos
medioambientales no tiene monopolio en esta area, pues incide en todas las
facetas de un negocio, por lo que en un futuro los especialistas no seran
necesarios, sino que cada profesional, ademas de conocer de su area, debera

saber de medio ambiente.

Este tema preocupa a la sociedad actual (empresarios, consumidores, etc.); la
industria empieza a tomar conciencia cada dia mas de la imposibilidad de
desarrollar una 6ptima gestion empresarial sin llevar simultaneamente una buena
gestion en prevencion de riesgos (laborales y medioambientales) como
consecuencia de la interrelacion existente entre produccion, calidad y seguridad.
Los problemas se derivan del incipiente grado de desarrollo de la técnica, y de los
trabajos que se estan realizando y normalizando. Aunque se presentan varios
obstaculos la valoracion monetaria de los beneficios y costes ambientales es una
forma de expresarlo en términos comprensibles para el publico y un medio de
hacer explicitos los objetivos de los decisores. Puede haber un mercado

medioambiental, si bien el medio ambiente no es un mercado en si. (Reyes, 2009)

No existe un mercado especifico para el medio ambiente, pues son bienes
publicos, sin precio asignado, pero las acciones para mantenerlo sin contaminar si
lo tienen; el hecho es que la sociedad esta, en la practica, concediendo un valor
implicito a muchos de estos bienes desde el mismo momento en que se adoptan

decisiones con impacto sobre el medio ambiente.

Los gestores en las empresas no poseen medios para valorar el medio ambiente;
lo que se hace es valorar los medios necesarios para mantener el medio ambiente

sin contaminar.
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El andlisis econdmico medioambiental va a la zaga de otras disciplinas cientificas,
al mismo tiempo que tiene un sesgo hacia aspectos muy parciales del area
econémica ambiental. Este sesgo es basicamente hacia el andlisis de los costes
de prevencion y/o correccion de la contaminacion, siendo mucho menos estudiada
la incidencia del deterioro del medio ambiente como impacto negativo en la

actividad econémica de la empresa. (Reyes, 2009)

Actualmente el contexto es favorable para empezar a normalizar la microeconomia
ambiental con el objetivo de evitar distorsiones en el mercado, se esta trabajando

en la normalizacién de productos, de maquinarias, etc.

A nivel internacional en los comités de la ISO, est4 adquiriendo gran importancia
la certificacion de los productos con base en criterios medioambientales y de

seguridad.

Dentro de un sistema de calidad total de la empresa, se debe tener presente el
grado de incumplimiento de las normas medioambientales y que en la produccion
de un dafo pueden dar lugar a procesamiento entre el personal de la empresa,
pago de multas importantes, indemnizaciones muy elevadas por la reparacion del
dafio causado e incluso el cierre de la actividad contaminante de la empresa, por
ejemplo la Comision de la Union Europea encargada de los asuntos
medioambientales empresariales, recomienda que las empresas deberian revelar
en sus informes anuales, los por menores de su politica y sus actividades de
medio ambiente, asi como los efectos de éstas; reflejar en sus sistemas de
contabilidad los gastos en programa de medio ambiente (lo cual requiere una
definicion clara de dichos gastos), y tener en cuenta en su contabilidad los riesgos
ambientales y los futuros gastos relacionados con la proteccion del medio
ambiente. (Reyes, 2009)

Las empresas punteras, a nivel internacional, estan demostrando que sus
programas de gestion medioambiental, mas rigurosos y ambiciosos, estan
incidiendo positivamente en la renovacion tecnolégica, con ventajas indudables
para los factores coste-beneficio ya que, en realidad, son programas de ahorro y

racionalizacion de recursos.
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1.3. El Sistema de Gestion Ambiental.

El Sistema de Gestion Ambiental (SGA) establece un proceso estructurado para el
logro del mejoramiento continuo, cuya proporcion y alcance podran ser
determinada por la empresa a la luz de circunstancias econdémicas y de otro tipo.
Aungue se espera alguna mejoria en el desempefio ambiental, debida a la
adopcién de un enfoque sisteméatico, debera entenderse que el sistema de gestion
ambiental es una herramienta que permite que la empresa alcance y controle
sistematicamente el nivel de desempefio ambiental que se fija para si misma. La
implantacion y la operacion del sistema de gestion ambiental no resultara, por si
misma, una reduccién inmediata de los impactos ambientales adversos. (Reyes,
2009)

Un SGA proporciona orden y coherencia a los esfuerzos de una empresa por
considerar las preocupaciones ambientales, mediante la asignacion de recursos,
la asignacion de responsabilidades, y la evaluacion continua de practicas,

procedimientos y procesos. (Reyes, 2009)

Los principios para la implementacion de un SGA, entre otros, son los siguientes:

Reconocer que la gestion ambiental esta entre las mas altas

prioridades de la empresa.

e Determinar los requisitos legales y los aspectos ambientales
asociados con las actividades, los productos y los servicios de la
empresa.

e Desarrollar el compromiso de la direccién y los empleados para la
proteccion del medio ambiente, con una clara asignacion de los
deberes y responsabilidades.

e Establecer un proceso para alcanzar los niveles de desempefio
fijados.

e Proporcionar recursos apropiados Yy suficientes, incluyendo

entrenamiento para alcanzar los niveles de desemperfio fijados sobre

una base continua.
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e Evaluar el desempefio ambiental respecto a la politica los objetivos y
metas ambientales de la empresa, e instrumentar mejoras donde sea

apropiado.
Los beneficios potenciales asociados con un SGA efectivo incluyen:

e ElI mantenimiento de buenas relaciones con el publico y la
comunidad.

e Satisfacer los criterios de inversionistas y mejorar el acceso al
capital.

e Mejorar laimagen y la participacion en el mercado.

e Mejorar el control de costos.

e Reducir incidentes que puedan concluir en pérdidas por
responsabilidades legales.

e Ahorro de consumo de materiales y energia.

e Fomentar el desarrollo y compartir las soluciones ambientales.

e Mejorar las relaciones entre la industria y las autoridades locales.

Para asegurar el desarrollo del SGA se deben ejecutar cinco etapas (Reyes
,2009). La primera fase es la obtencion del compromiso del mas alto nivel directivo
de la empresa para mejorar la gestion ambiental de sus actividades. Son cruciales

el compromiso y el liderazgo continuo de la mas alta direccion.

Seguidamente, en la segunda fase, se produce la planificacion. La empresa

formulara un plan para cumplir su politica ambiental.

En la tercera fase, la empresa deberda desarrollar las capacidades y los
mecanismos de apoyo necesarios para cumplir su politica, sus objetivos y sus

metas ambientales.

En la cuarta fase, de medicion y evaluacion, la empresa medira, monitoreara y

evaluara el desempefio ambiental.

En la quinta etapa, revision y mejoramiento, la entidad revisara y mejorara
continuamente su sistema de gestiébn ambiental, con el objetivo de hacer mejorar

su desempefio ambiental global.
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La ejecucién de estas cinco etapas proporcionara a la empresa un mejoramiento

continuo en el desempefio ambiental.

El concepto de mejoramiento continuo es parte integrante del SGA. Se logra
mediante la evaluacién continua del desempefio ambiental del sistema respecto a
su politica, objetivos y metas ambientales, con la finalidad de identificar las

oportunidades de mejoramiento. (Reyes, 2009)

El proceso de mejoramiento continuo debe identificar areas de oportunidad para
mejorar el SGA, las que conducen a mejoras en el desempefio ambiental,
determinar la causa o las causas fundamentales de no conformidades o
deficiencias, desarrollar e implementar uno o varios planes de acciones correctivas
y preventivas para considerar esas causas fundamentales, verificar la efectividad
de las acciones correctivas y preventivas, documentar los cambios en los
procedimientos como resultado mejoramiento de procesos, establecer

comparaciones con objetivos y metas.

El grado de detalle y complejidad del sistema de gestion ambiental, la extension
de la documentacion y los recursos destinados a su concrecion dependeran del

tamafo y de la naturaleza de las actividades de cada empresa.
En sentido general podemos agrupar la ejecuciéon de esta actividad como sigue.
1.- Requisitos generales.
I.  Politica ambiental

2.- Planificacion

II.  Aspectos ambientales.

lll.  Requisitos legales.

IV.  Objetivos y metas.

V. Programa de gestion ambiental.
3.- Implementacion y operacion.

VI.  Estructura y responsabilidad.
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VII.

VIII.

IX.

X.

XI.

XII.

Capacitacion.

Comunicacion.

Documentacion del sistema de gestion ambiental.
Control de documentos.

Control operacional.

Preparacion y respuesta ante emergencias.

4.-Verificacion y acciones correctivas.

XIIl. Monitoreo ambiental

IXV.

XV.

XVI.

No conformidades
Registros

Auditorias del sistema de gestion ambiental

5.-Revision por la direccion

1.4. Formulacion del sistema de gestion ambiental.

Requisitos generales.

Politica ambiental. Constituye la declaracion de la intencion y principios de
la empresa en relacibn con su comportamiento ambiental general,
proporciona un marco para la actuacion y para el establecimiento de sus
objetivos y metas ambientales. Constituye el compromiso de la empresa
con el estado, sus trabajadores y la comunidad en lo que medio ambiente

respecta. (Reyes, 2009)

La politica ambiental es el motor impulsor para implementar y mejorar el sistema

de gestion ambiental de la empresa, de tal forma que pueda mantener y

potencialmente mejorar su desempefio ambiental. Por ello, la politica ambiental

reflejara el compromiso del mas alto nivel para cumplir con las leyes aplicables y el

mejoramiento continuo. Ella sera lo suficientemente clara como para que sea

comprendida por todas las partes interesadas, y se examinara y revisara

periddicamente para que refleje las condiciones cambiantes y la informacion.
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La direccion de la empresa definira y documentard su politica ambiental dentro del
contexto de la politica ambiental de cualquier cuerpo empresarial mas amplio del
cual ella sea parte, y con el respaldo de dicho cuerpo.

Planificacion

e Aspectos ambientales (examen previo, Revision Ambiental Inicial,

Inventario de Fuentes Contaminantes).

Es el proceso que tiene la empresa para identificar los aspectos ambientales
significativos que se consideren prioritarios para su sistema de gestion ambiental.
Este proceso debe tomar en cuenta el costo y el tiempo para emprender el andlisis
y la disponibilidad de datos confiables. Se puede emplear en este procedimiento la
informacion disponible sobre regulaciones u otras finalidades. Cada empresa
podra también tener en cuenta el grado de control practico que tenga sobre los

aspectos ambientales que se estén considerando. (Reyes, 2009)

La empresa que no cuente con un sistema de gestion ambiental debe establecer,
en un primer paso, su posicion actualizada respecto del medio ambiente a traves
de una revision ambiental inicial. El objetivo es considerar todos los aspectos
ambientales de la empresa como una base para implantar el sistema de gestion
ambiental. En todos los casos, se dara consideracion a las operaciones normales
y anormales dentro de la empresa, asi como las condiciones de emergencia

potenciales. Este trabajo se recoge en el examen previo (estudio de linea base).

El proceso para la identificacion de los aspectos ambientales significativos
considerara las emisiones al aire, descargas al agua, gestion de residuos,
contaminacién de suelos, consumo de materias primas y recursos naturales, y

otros temas ambientales locales y de la comunidad, etc.

Para ello se recomienda contratar los servicios de una entidad especializada y
acredita en el CITMA. El examen previo o revisibn ambiental inicial permitira
elaborar el sistema de monitoreo y permitiria comenzar hacer la adquisicion del

equipamiento para esta tarea.
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A partir de la identificacion y caracterizacion inicial de todos los residuales y
contaminantes generados durante las actividades del proceso productivo y las
actividades auxiliares obtenidas en el estudio previo y de su posterior monitoreo
sistematico se llevara un inventario actualizado de las fuentes contaminantes con

Su caracterizacion.

e Requisitos legales. Es el procedimiento para la identificar y tener acceso a
los requisitos legales, y de otro tipo que ella suscriba, que sean aplicables a
los aspectos ambientales de sus actividades y productos. Se debe contar
con los ejemplares posibles de las leyes, normas, regulaciones u otros
requerimientos de la legislacion ambiental cubana. Se incluyen todas las
Licencias Ambientales que se obtengan. (Reyes, 2009)

e Objetivos y metas. El objetivo es la meta ambiental global, cuantificada
cuando sea factible, surgida de la politica ambiental, que la empresa se
propone lograr. y la meta constituye los requisitos de desempefio detallado,
cuantificado cuando sea factible, aplicable a la empresa, que surge de los
objetivos ambientales y que es necesario establecer y cumplir para lograr

tales objetivos.

La empresa establecerd& y mantendra los objetivos y metas ambientales
documentados, a nivel de la empresa y seran compatibles con la politica ambiental
.Los objetivos seran especificos y las metas seran cuantificables, y se tomaran

medidas preventivas cuando sea apropiado. (Reyes, 2009)

Programa de gestion ambiental (Plan Acciones Medio Ambiental, Plan de
Proteccion Ambiental, Programa Ambiental). Como resultado del estudio (examen)
previo se debe elaborar un programa de acciones con vista de eliminar los
contaminantes de la empresa, el cual debe ser objetivo y cumplible, incluyendo
todas las etapas de su realizacion y costos estimados. El programa describira
como se podran conseguir los objetivos y las metas de una empresa incluyendo
plazos y el personal responsable por la implementacion. Este plan debe ser

aprobado por el consejo de direccion de la empresa. (Reyes, 2009)
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La creacion y el uso del programa es un elemento clave para el éxito de la

implementacion de un sistema de gestion ambiental.
Implementacion y operacion.

e Estructura y Responsabilidad. La implementacion exitosa de un sistema de
gestion ambiental requiere el compromiso de todos los empleados de la
empresa. Por ello, las responsabilidades ambientales no se veran como si
estuviesen confinadas en el Departamento de Medio Ambiente de la
empresa, sino que también incluyen otras areas y dependencias de la

empresa. (Reyes, 2009)

Este compromiso comenzard por la direccion de la empresa. En consecuencia el
mas alto nivel directivo después de establecer la politica ambiental asegurara que
se implemente el sistema de gestion ambiental. Como parte de dicho compromiso
el director designard un representante especifico de la direccion con
responsabilidad y autoridad definida para la implementacién del sistema de
gestion ambiental (digamos el director de Desarrollo). Es importante también que
las responsabilidades claves del sistema de gestion ambiental, ademas de

definidas sean comunicadas al personal correspondiente.

e Capacitacion. Para lograr un adecuado funcionamiento del sistema debe
elaborarse un plan de capacitacion mediante cursos para el personal
dirigente y administrativo, seminarios sobre temas especificos de interés
para diferentes areas de la empresa, seminario a los trabajadores de nuevo
ingreso, divulgacion de la Politica Ambiental de la compafiia, capacitacion
para especialistas de las diferentes esferas de la actividad ambiental,

participacion en eventos nacionales e internacionales. (Reyes, 2009)

Debe considerarse la educacion ambiental como un proceso continuo y
permanente, que constituye una dimension de la educacion integral de todos los
ciudadanos, orientada a la adquisicion de conocimientos, desarrollo de hébitos,
habilidades, capacidades y actitudes y a la formacion de valores, armonizando con
las relaciones con los seres humanos y de ellos con el resto de la sociedad y la

naturaleza para propiciar el desarrollo de los procesos econdémicos, sociales y
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culturales hacia el desarrollo sostenible. Para esto la empresa establecerd y

mantendra procedimientos para identificar las necesidades de capacitacion.

e Comunicacion. Es el procedimiento para recibir, documentar y dar
respuesta a la informacién y la comunicacién pertinente de las partes
interesadas. Dicho procedimiento puede incluir el didlogo con las partes
interesadas, asi como la consideracibn de sus correspondientes
inquietudes. En algunas circunstancias la respuesta a las inquietudes de las
partes interesadas pueden incluir informaciones pertinentes acerca de los
impactos ambientales asociados con las operaciones de la empresa.
(Reyes, 2009)

Estos procedimientos también indicaran las comunicaciones necesarias con las
autoridades publicas. La empresa puede comunicar la informacién ambiental de
varias maneras, externamente, a través de un informe anual, presentaciones por
el cumplimiento de la legislacion, por registros gubernamentales publicos, en
publicaciones, por los medios de comunicacion, y por anuncios, internamente, a
través de boletines, carteles, periodicos internos, reuniones y mensajes por correo

electronico.

e Documentacion del sistema de gestion ambiental. El nivel de detalle de la
documentacion debe ser suficiente para describir los elementos centrales
del sistema de gestion ambiental y sus interacciones, y suministrar
orientaciéon donde obtener una mas detallada informacion respecto a la
operacion de partes especificas del sistema de gestion ambiental. No tiene

por qué ser en forma de un Unico manual.

La empresa debe contar como minimo con un Manual de Gestion Ambiental, el
mismo constituye el documento base de la gestion medio ambiental de la empresa
y en él se describird la estructura organizativa, la planificacion de las actividades,
las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los procesos y los
recursos para desarrollar, implantar, llevar a efecto, revisar y mantener el dia la

politica ambiental. (Reyes, 2009)
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En nuestra industria minera en la produccion de materiales de la construccion es
importante tener manejos de los principales aspectos ambientales los cuales

pueden ser recogidos en los siguientes documentos.

Manejo Ambiental de las Actividades Mineras. Establece los procedimientos medio
ambientales en la totalidad de las actividades mineras que se desarrollan,
comenzando desde la etapa de prospeccion geoldgica hasta la clausura
(incluyendo las labores de desbroce, escombreo, extraccion, rehabilitacion y

reforestacion de areas minadas).

Manejo de los Residuales (Gaseosos, Liquidos y Sélidos). En estos documentos
se dictan las instrucciones generales para cada uno de los tipos de residuales que
presente la empresa (gaseosos, liquidos o soélidos), comprende las actuaciones de
gestion a desarrollar, actividades involucradas, responsabilidades, sistemas de
muestreo y monitoreo, codificacion y documentos complementarios que se
originen, como las instrucciones de operacion de los procesos de tratamientos. En
el se declara todo los reportes que se originan (incluyendo el registro del resultado

del monitoreo).

Manejo de las Aguas Superficiales y Subterraneas. La calidad de las aguas es un
aspecto muy importante en el sistema del ecosistema ya que la vida humana,
animal y vegetal depende de ella, esto indica la necesidad de que se preserve y
gue en este manual se recojan las actuaciones, regulaciones para el manejo de

las aguas.

Manejo de Desechos Peligrosos. Son aquellos desechos provenientes de
cualquier actividad y en cualquier estado fisico que, por la magnitud o modalidad
de sus caracteristicas corrosivas, toxicas, venenosas explosivas, inflamables,
biologicamente perniciosas, infecciosas, irritantes o cualquier otra, que
representen un peligro para la salud humana y el medio ambiente. Es por ello
importante que exista una informacién completa sobre los productos que manipula
la compafia, su tratamiento, almacenamiento y disposicibn de desechos

peligrosos.
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e Control de documentos. La empresa elaborara un sistema que mantenga
los documentos de manera adecuada para la implementacion del sistema
de gestion ambiental. Esto permitirA que la documentacién pueda ser
localizada, sean peribdicamente examinadas, que las versiones vigentes de
los documentos correspondientes estén disponibles en todos los puntos en
los que se lleven a cabo operaciones esenciales para el funcionamiento
efectivo del sistema de gestibn ambiental. No obstante, la tarea
fundamental de la empresa estara sobre la implementacién efectiva del
sistema de gestibn ambiental y el desempefio ambiental y no sobre un
sistema complejo de control de la documentacién. (Reyes, 2009)

e Control operacional. La empresa identificara aquellas operaciones y
actividades que estan asociadas con los aspectos ambientales significativos
identificados, de acuerdo con su politica, objetivos y metas. Planificar estas
actividades, incluyendo el mantenimiento, para asegurar la existencia de
procedimientos documentados para cubrir situaciones en las que la
ausencia podria llevar a desviaciones de la politica, objetivos y metas

ambientales. (Reyes, 2009)

e Preparacion y respuesta ante emergencias (Planes de Liquidacion de
Averias y Emergencias). La empresa contara y actualizara periodicamente
un programa para responder a accidentes potenciales y situaciones de
emergencias, y para prevenir y mitigar los impactos ambientales que
puedan estar asociados con ellos. La empresa revisara y corregira cuando
sea necesario, sus planes de emergencia y procedimientos de respuesta,
en particular después de que ocurran averias o situaciones de emergencia,
asi como comprobara periodicamente tales procedimientos y efectuara

ejercicios practicos mediante simulacros. (Reyes, 2009)
Verificacion y acciones correctivas.

e Monitoreo ambiental. La empresa establecera procedimientos para medir y
monitorear en forma periddica, las caracteristicas clave de sus operaciones

y actividades que puedan tener un impacto significativo en el medio
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ambiente. En consecuencia la entidad contara con un Sistema de Monitoreo
Ambiental que abarque todo los aspectos ambientales medibles. Se incluira
el registro de la informacion. (Reyes, 2009)

Se calibrara y mantendra en buen estado el equipamiento de medicion, y se
conservaran los registros de esos procesos de acuerdo con los procedimientos de
la empresa. También se evaluara periédicamente el cumplimiento con la
legislacion y las reglamentaciones ambientales aplicables. Para esto existira
Planes de Mantenimiento y Calibracion de los Equipos de Monitoreo que
aseguraran la veracidad de la mediciones de los diferentes equipos e instrumentos
del sistema de monitoreo y cuyos resultados se archivaran como evidencias de su

realizacion y calidad.

No conformidades, acciones correctivas y preventivas. Para la investigacion y
correccion de no conformidades, la empresa debe incluir los elementos siguientes:
identificacion de la causa de la no conformidad, identificacion e implementacion de
las acciones correctivas necesarias, implementacion o modificacion de los
controles necesarios para evitar la repeticion de la no conformidad, registro de
todos los cambios en los procedimientos escritos que resulten de las acciones

correctivas. (Reyes, 2009)

Segun sea la situacion, ellos pueden ser cumplidos rapidamente y con un minimo
de planificacién formal o pueden constituir una actividad mas compleja y a largo
plazo. La documentacion asociada debe ser apropiada al nivel de la accion

correctiva.

e Registros. Todos los datos y grafico del monitoreo, denuncias, incidencias,
impactos ambientales significativos, resultados de evaluaciones e
inspecciones, revisiones de la gestion ambiental, resultados de las
inspecciones estatales realizadas y el seguimiento del funcionamiento
seran registrados en los Libros de Registros y archivados como evidencias

de funcionamiento . (Reyes, 2009)

Los procedimientos para la identificacion, el mantenimiento y la disposicion de los

registro se deben enfocar sobre aquellos registros necesarios para la
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implementacion y la operacion del sistema de gestién ambiental y para registrar la

extension con que los objetivos y metas planeados han sido cumplidos.

Los registros ambientales pueden incluir: informacion sobre leyes ambientales u
otros requisitos aplicables, registros de quejas, registros de capacitacion,
informacion sobre procesos, informacion sobre productos, registros de inspeccion,
mantenimiento y calibracion, informacion pertinente sobre contratistas y
proveedores, informes sobre incidentes, informacibn sobre medidas de
preparacion y respuestas ante emergencias, informacién sobre aspectos

ambientales significativos, resultados de auditorias, revisiones por la direccion.

e Auditorias del sistema de gestiébn ambiental. Es un proceso de verificacion
sistematico y documentado para obtener y evaluar objetivamente
evidencias para determinar si el sistema de gestion de la empresa se ajusta
a los criterios de evaluacion del Sistema de Gestion Ambiental marcados
por la empresa, y comunicacion de los resultados de este proceso a la
Direccion.(Reyes, 2009)

Las auditorias pueden ser realizadas por personal de la empresa y/o por personal
externo seleccionado por la empresa. En ambos casos, las personas que
conduzcan las auditorias deberan estar en una posicién de total imparcialidad y
objetividad en la realizacion de la misma. Se recomienda una para el primer
trimestre del siguiente afio, por una empresa registrada, que evalle los resultados
alcanzados y presente un informe al CITMA como notificacion del trabajo de la

empresa.
Revisién por la direccion.

Para mantener el mejoramiento continuo, la adecuacion y eficacia del sistema de
gestion ambiental, y con ello su desempefio, la direccién de la empresa debe
revisar y evaluar el sistema de gestion ambiental a intervalos definidos. El alcance
de dicha revision ser& global, aunque no todos los elementos de un sistema de
gestion ambiental necesitan ser revisados simultaneamente y el proceso de

revision puede requerir un cierto tiempo.
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Las revisiones deben incluir: resultados de las auditorias, la extension en que se
han cumplido los objetivos y las metas, la adecuacidén continua del sistema de
gestion ambiental en relacion con cambios en las condiciones y la informacion, las
inquietudes provenientes de las partes interesadas. (Reyes, 2009).

e Cuba presta especial atencion a la proteccion del medio ambiente en el
contexto de una politica de desarrollo consagrada en la obra revolucionaria
iniciada en 1959, como expresion de lo cual, el Articulo 27de la Constitucién
de la Republica postula que: "El Estado protege el medio ambiente y los
recursos naturales del pais. Reconoce su estrecha vinculaciéon con el
desarrollo econémico y social sostenible para hacer mas racional la vida
humana y asegurar la supervivencia, el bienestar y la seguridad de las
generaciones actuales y futuras. Corresponde a los érganos competentes
aplicar esta politica. Es deber de los ciudadanos contribuir al a proteccion
del agua, la atmosfera, la conservacion del suelo, la flora, la fauna y todo el

rico potencial de la naturaleza”

Las acciones ambientales en Cuba se sustentan en las concepciones martianas
acerca de las relaciones del hombre con la naturaleza y en las ricas tradiciones

gue asocian nuestra historia con una cultura de la naturaleza.

La proteccion del medio ambiente constituye un factor relevante a los fines de la
defensa nacional y una garantia para nuestra soberania, en tanto contribuye a
asegurar la disponibilidad de los recursos naturales indispensables para la
satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion y facilitan la existencia de
habitats temporales para grandes nucleos poblacionales, o que puede devenir
factor relevante ante situaciones excepcionales, por lo que cre6 la Ley 81
denominada Ley del Medio Ambiente y tiene como objeto establecer los principios
gue rigen la politica ambiental y las normas basicas para regular la gestion
ambiental del Estado y las acciones de los ciudadanos y la sociedad en general, a
fin de proteger el medio ambiente y contribuir a alcanzar los objetivos del

desarrollo sostenible del pais. ElI Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio
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Ambiente de conjunto con los organismos competentes, dictard, en el marco de lo
establecido por la presente Ley, regulaciones especiales para la proteccion
ambiental, creandose al efecto el Decreto Ley 200, siendo su objetivo el de
establecer contravenciones aplicables en materia de medio ambiente, sin perjuicio
de las disposiciones vigentes 0 que oportunamente se establezcan, en lo relativo a
determinados sectores de proteccion ambiental.

El presente decreto en su articulo 12 plantea que se consideran contravenciones
respecto a la proteccion de la atmésfera y se impondran las multas que para cada
caso se establecen:

a) infringir las normas técnicas relativas a la calidad del aire y los niveles

permitidos de sustancias extrafias, 200 pesos y 5 000 pesos;

Articulo 51 La cuantia de las multas podra ser disminuida en la mitad o aumentada
al doble de su importe, atendiendo a las caracteristicas del obligado a satisfacerla

y a las consecuencias de la contravencion.

1. La aplicacion de las medidas que bajo el régimen administrativo se

impongan no exime de la responsabilidad civil y penal, cuando proceda.

La Ley 62, el codigo penal, en su seccion quinta, relacionado con la contaminacion
de las aguas y de la atmosfera, en su articulo 194.

1. Se sanciona con privacion de libertad de tres meses a un afio o multa de cien a
trescientas cuotas o ambas al que:

¢) omita cumplir las disposiciones legales tendentes a evitar la contaminacién de la
atmosfera con gases, sustancias o cualquier otra materia dafina para la salud
provenientes de industrias u otras instalaciones o fuentes;

2. La sancion prevista en el apartado anterior se impone siempre que el hecho no

constituya un delito de mayor entidad.
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CAPITULO Il. PROCEDIMIENTO METODOLOGICO PARA LA ACTUALIZACION
DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL EN LA CANTERA PLANTA
LIBERTAD.

En este capitulo se hace referencia al procedimiento metodolégico para la
actualizacion del Sistema de Gestion Ambiental en la Cantera Planta Libertad, el
cual brinda un conjunto de etapas para evaluar como se encuentra dicha cantera
en términos de proteccion al medio ambiente, un conjunto de indicadores

medidores de la gestibn ambiental y una serie de métodos a aplicar.

2.1. La Gestion Ambiental en el Ministerio de la Construccién (MICONS).
Cada ministerio en los que se encuentra dividido las actividades econémicas del
pais tiene que regirse por la Estrategia Ambiental Nacional y la Estrategia
Ambiental Provincial para planificar su actividad econémica fundamental. Siendo
dicha actividad causante de muchos impactos ambientales, en su mayoria
negativos y no puede evadir una Gestion Ambiental eficiente. Es por ello que este
Ministerio debe priorizar:

Un sistema de gestion ambiental (SGA) es un instrumento de caracter voluntario
dirigido a empresas u organizaciones que quieran alcanzar un alto nivel de
proteccion del medio ambiente en el marco del desarrollo sostenible. Un sistema
de gestibn ambiental se construye a base de acciones medioambientales y
herramientas de gestién. Esas acciones interaccionan entre si para conseguir un

objetivo claramente definido: proteccion medioambiental. (Prieto ,2017)

La finalidad principal de un SGA es determinar qué elementos deben considerar
las empresas en materia de proteccion ambiental para asegurar que en el
desarrollo de sus actividades se tengan en cuenta la prevencion y la minimizacion
de los efectos sobre el entorno. Se basan en la idea de integrar actuaciones
potencialmente dispersas de proteccion ambiental en una estructura sélida y
organizada, que garantice que se tiene en cuenta el control de las actividades y
operaciones que podrian generar impactos ambientales significativos. (Prieto
,2017)
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Su objetivo es garantizar el cumplimiento con la normativa ambiental en vigor y

adaptacion a futuras disposiciones legales. Mejorar la eficiencia de los procesos,

optimizacion y ahorro de consumos de materias primas y recursos (energia, agua,

suelo, entre otros). Prevenir y controlar la generacion de emisiones, residuos y

vertidos, lo que se puede traducir en menores costos de gestion y tratamiento.

Garantizar el cumplimiento de la legislacién, promulgar y hacer cumplir politicas y

procedimientos, prevenir afectaciones ambientales, gestionar riesgos y administrar

recursos y personal. (Prieto ,2017)

La estructura del SGA debe considerar aspectos basicos para su funcionamiento

como son (Prieto, 2017):

La identificacion y consideracion de las actividades realizadas por la
empresa y su debida documentacion, la definicion de responsabilidades del

personal.

La designacion de un representante de la direccion para que se encargue
de solucionar los problemas que puedan presentarse con respecto al

sistema organizativo.

La identificacion de los problemas actuales y los riesgos que plantea la
puesta en marcha de medidas preventivas o correctoras. De acuerdo a la
revision bibliogréafica se determind que existe una amplia gama de métodos
de evaluacion aplicados al diagnostico, los estudios de impacto ambiental,
los planes de manejo, los sistemas de gestion ambiental, las auditorias
ambientales y los planes de ordenamiento. Tales métodos utilizan los
modelos generales de evaluacion de proyectos, listas de chequeo o
verificacion, matrices simples o escalonadas, redes de flujo con rutas

criticas y sistemas semi-cuantitativos de evaluacion.

La actualizacion de sistemas de gestion ambiental permite mejorar la calidad del

entorno donde desarrolla su actividad la Cantera Planta Libertad. La actualizacion

de un sistema de gestion puede tener una serie de repercusiones como son:
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e Ahorro de costos a través de la eficiencia: el aumento de la eficiencia y la
reduccion del despilfarro de recursos son una importante ayuda al control
de costos.

e Mejora del control y la optimizacion del consumo de materias primas y

energia.

e Cumplimiento de la legislacion y mejora de las relaciones con la
administracién: una adecuada gestion ambiental ordena y facilita el
cumplimiento de las obligaciones formales y materiales exigidas por la
legislacion medioambiental aplicable y su adaptacion a posibles cambios.

e Reduccion de gastos en conceptos de transporte, almacenaje y embalaje

de materias primas.
e Disminucion del riesgo de accidentes laborales y de los costos derivados.

Después de haber consultado la Estrategia Ambiental Nacional (EAN) y la
Estrategia Ambiental Provincial (EAP), se hace el analisis de muchos ministerios, y
aun cuando el Ministerio de la Construccion (MICONS) es sumamente importante,
no esta reflejado en los acronimos de la Estrategia Ambiental Nacional (EAN)
2017-2020, no siendo asi con el Ministerio de Educacion Superior, el Ministerio de
la Agricultura, el Ministerio de la Industria Alimentaria, el Ministerio de Industria, el
Ministerio de Energia y Minas, el Ministerio del Interior, entre otros. La EAN
constituye el documento implementador de la politica ambiental cubana, que debe
propiciar la conduccién de acciones en aras de alcanzar las metas del desarrollo
sostenible, elevar cualitativamente la complementacién y articulaciéon con otras
estrategias, planes y programas, asi como potenciar la gestién local en la
preservacion del medio ambiente. Se reconoce ademas, la necesidad de combinar
adecuadamente las acciones inmediatas, con una perspectiva de mediano y largo

plazo.

En cuanto a la gestion racional de los recursos naturales, sus objetivos
especificos, lineas de accion priorizadas y las metas al 2020 tampoco se hace

alusion al MICONS. Lo mismo sucede con la mejora de la calidad ambiental, el
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enfrentamiento al cambio climatico y el perfeccionamiento de los instrumentos de

la politica y la Gestion Ambiental y sus correspondientes metas.

Sin embargo en la EAP se hace referencia al MICONS, ya que el mismo esta muy
relacionado con la contaminacion de las aguas, tema que ocupa un lugar
primordial en dicha estrategia. La contaminacion de las aguas es
fundamentalmente orgénica, generada por residuales liquidos del sector
productivo y del residencial. En cuanto al sector estatal, se cuenta con 133 fuentes
contaminantes, de ellas activas 103. Los municipios mas afectados por la
contaminacién de las aguas son Calimete, Jagley Grande y Cardenas. El
MICONS como organismo genera una carga de 160 y reduce dicha carga solo en

80 como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 1. Carga contaminante por organismos (residuales liquidos).

Carga Carga
Organismo | generada Reducida
INRH 857 148
Micons 160 80
Minag 6967 3595

Fuente: Estrategia Ambiental Nacional (2017-2020).

En cuanto al sector residencial, la ausencia de alcantarillado, hace que los
residuales liquidos albafiales se traten mediante fosas mauras o tanques sépticos
en las zonas de desarrollo de viviendas y solo se cuenta con 12 equipos

especializados.

2.2. Procedimiento metodolégico para la actualizacion del sistema de gestion

ambiental en la Cantera Planta Libertad.

El procedimiento que se muestra a continuacion es tomado de la Tesis presentada

en opcion al titulo de master en Administracion de Empresas, mencion Direccion,
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de Wilbert Reyes Navia en el afio 2009 en la Cantera Planta Libertad. De ahi que

la siguiente investigacion sea una actualizacion de este procedimiento.
1. Determinacion de la politica ambiental de la empresa.

La ejecucion de la politica ambiental estd encaminada a garantizar la proteccion
del medio ambiente y el uso racional de los recursos naturales integrados al

desarrollo de la organizacion.
2. Descripcion del medio ambiente

e Medio fisico (Clima, relieve, temperatura promedio, pluviosidad e
hidrografia).

e Medio bioldgico (Flora y fauna).

e Medio socioeconGmico.

e Valor ambiental y funcional de los sistemas.
3. Diagndstico Ambiental

- Identificacion de las afectaciones ambientales:

Una de las primeras actividades que debe realizarse en los estudios ambientales
es la identificacion de los impactos ambientales asociados a las diferentes fases

de un proyecto y sus alternativas.

La identificacion de los impactos se realiza usualmente bajo la consideracion de
las principales acciones que se manifiestan sobre los componentes o factores

ambientales.
- Evaluacion de las afectaciones ambientales.

Para la evaluacion cualitativa de las afectaciones ambientales se tuvieron en

cuenta los siguientes criterios:

a) Naturaleza del impacto
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- Benéfico (B): Cuando la actividad induce modificaciones que favorecen las
cualidades de los factores ambientales.

- Adverso (A): Cuando la actividad induce modificaciones que deterioran o
simplifican las cualidades de los factores ambientales.

b) Aparicidn del impacto

- Corto plazo (C): Cuando las modificaciones de los factores ambientales se
produce solo en la etapa inicial del proyecto.

- Mediano plazo (M): Cuando las modificaciones de los factores ambientales se

manifiestan en los primeros cinco afios de explotacion.

- Largo plazo (L): Cuando las modificaciones de los factores ambientales se

manifiestan después de los primeros cinco afos de explotacion.
c) Intensidad
- Alta (A): Cuando las modificaciones de los factores ambientales son radicales.

- Media (M): Cuando hay modificaciones de los factores ambientales pero

permanecen sus cualidades.

- Baja (B): Cuando las modificaciones de los factores ambientales son minimas y

Nno se pone en riesgo su integridad.
d) Magnitud

- Leve (L): Cuando las modificaciones de los factores ambientales abarca sélo el

area de explotacion del proyecto.

- Moderada (M): Cuando las modificaciones de los factores ambientales abarca el

area de explotacion del proyecto y la zona de influencia.

- Alta (A): Cuando las modificaciones de los factores ambientales abarca un area

mayor a la de influencia.
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e) Reversibilidad

- Reversible (R): Existe la posibilidad de que lo factores o atributos recuperen sus

cualidades sin importar el tiempo, ni la variante de explotacion del proyecto.

- Irreversible (1): Los efectos inducidos modifican de manera total el factor, al grado

gue los atributos adquieren nueva identidad.
f) Frecuencia de ocurrencia

- Periddica (P): Cuando las modificaciones de los factores ambientales se
producen en un determinado periodo del afio.

- Esporadica (E): Cuando las modificaciones de los factores ambientales se
producen en un determinado momento, pero no se conoce el tiempo ni el ciclo de

ocurrencia.

- Incesante (I): Cuando las modificaciones de los factores ambientales se

producen constantemente y no dejan de ocurrir.
g) Caracteristicas geométricas de la fuente.

- Superficial (S): Cuando las modificaciones de los factores ambientales se

producen abarcan una superficie del proyecto.

- Puntiforme (P): Cuando las modificaciones de los factores ambientales se

producen en un punto determinado.

- Lineal (L): Cuando las modificaciones de los factores ambientales se producen

de forma lineal.

- Evaluacion cuantitativa.
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Tabla 2. Caracteristicas geométricas de la fuente.

Indicador Cualitativo Cuantitativo

Naturaleza Benéfico +10

Adverso -10

Aparicion Corto Plazo -3

Mediano Plazo -5

Largo Plazo -10

Intensidad Baja -3

Media -5

Alta -10

Magnitud Leve -3

Moderada -5

Alta -10

Reversibilidad Reversible -5

Irreversible -10

Frecuencia de ocurrencia Periédica -3

Esporadica -5

Incesante -10

Caracteristicas Puntiforme -3
Fuente )

Lineal -5
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Superficial -10

Fuente: Reyes, 2009.
-indice de impacto.

Es la suma de las afectaciones de cada uno de los componentes, es el elemento

esencial para determinar la evaluacion general del impacto en la empresa.

Tabla 3. Evaluacion general.

indice de Impacto Evaluacion

- del 65 % del total Bajamente impactado

-Entreel 66y el 85 % Medianamente impactado

- Mas del 86 % Altamente impactado

Fuente: Reyes, 20009.

4. Sistema de indicadores segun la norma ISO 14 031.

Tabla 4. Sistema de indicadores segun la norma ISO 14 031.

Area basica | Cuestion clave | Indicador Ejemplo de | Ejemplo de
actuaciones indicadores
Produccién Aspectos IAP - El proceso | - Uso total de
(Operaciones) ambientales Indicador | productivo. energia al afio.
de actividad B B
productiva |~ Cg[efacmon, - .Producmon de
refrigeracion e | residuos al afo.
iluminacion de
edificios. - Consumo de_ agua
por unidades
- Actividades de | productivas.
transporte.
- Operaciones de
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oficinas.

Direccion Decisiones IAD - Gastos en| - Objetivos
(Gestion) ambientales Indicador | actividades de | alcanzados.
de gestiébn ambiental.
Actividad - Costos de capital y
directiva |- Formacion o | explotacion en
educacion actividades de
ambiental. gestion ambiental.
- Implantacion del | - Frecuencia de
sistema de gestion | revision  de  los
ambiental. procesos
productivos.
Entorno Impactos ICA - Impacto de la |- Contaminacion de
ambiental ambientales Indicador | actividad los componentes
de productiva o de | ambientales (flora,
condiciones | servicio en el | fauna, aire, agua,
ambientales | medio ambiente. suelos, etc.).

Fuente: Reyes, 2009.

5. Propuesta de medidas correctoras para las afectaciones ambientales.

Para la seleccion de cada una de las alternativas se tendran en cuenta los indices

técnico-econdmicos, racionalidad ambiental, tiempo de recuperacion del medio y

se utilizé el método multicriterios para la seleccion de las mismas.

6. Elaboracién de la estrategia ambiental de la organizacion.

Los objetivos fundamentales de la estrategia ambiental son:

e Contribuir al cambio en la cultura de los trabajadores para lograr la

proteccion y mejoramiento de las condiciones ambientales con una

adecuada incorporacion de la dimension ambiental en las politicas, planes y

programas de desarrollo.
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e |dentificar, evaluar y monitorear los principales problemas ambientales con
vistas a minimizar y erradicar los impactos ocasionados por los procesos de
la empresa.

e Contribuir a la eficiencia econdmica minimizando los costos por el manejo

inadecuado del medio ambiente.

7. Elaboracién del programa de educacion ambiental.

Es muy importante que los decisores tomen conciencia de la importancia de su
formacién ambiental para lograr la formulacion y disefio de proyectos y programas
de educacién ambiental dentro de las estrategias ambientales para lograr la

mediante su accionar el desarrollo sostenible.

La educacion ambiental es una herramienta para lograr el desarrollo humano
sostenible, lo cual implica mejorar las relaciones entre los seres humanos y de
estos con su medio, y por lo tanto, debe incidir en la prevencion y resolucion de

problemas ambientales de manera holistica (econémicos, ecoldgicos y sociales)

En este sentido es obvio que un correcto disefio de la intervencién educativa
requiere un conocimiento previo exhaustivo sobre la realidad ambiental en la que
se va a trabajar en la que se tome a la poblacion como objeto y sujeto del
desarrollo. Este analisis previo debe identificar los diferentes problemas, las
causas, consecuencias y procesos, asi como la percepcién que tiene la poblacion
sobre todos los aspectos y en particular sobre sus problemas de calidad de la vida

de forma integral.

2.3. Sistema de Indicadores del Sistema de Gestion Ambiental.

Para establecer un sistema de indicadores medidores se requiere tener presente
una serie de principios generales y de criterios de actuacion que tendran variantes
de las propias caracteristicas de cada instalacion. (Fundacién Férum Ambiental,
2003)
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En primer lugar, existe un grupo de criterios generales que son de aplicacion a la

hora de disefar el sistema de indicadores medidores y de elegir los indicadores

mas adecuados tales como:

Debe considerar los aspectos ambientales de un modo que permita a la
direccion de la entidad evaluar las consecuencias ambientales de sus
decisiones. Los indicadores ambientales tienen que ser simples, flexibles,
reproducibles y deben mostrar las tendencias generales, para que puedan
servir de base a las decisiones de la instalacion.

Los indicadores que abordan aspectos ambientales deben ser relevantes y
significativos para la proteccion del medio ambiente y de la salud humana,

asi como respecto a la mejora del nivel de vida.

El sistema debe considerar también los aspectos econdmicos. La
consideracion simultanea de la informacion ambiental y econdmica permite

tener una vision de conjunto sobre las decisiones de la entidad.

Es recomendable considerar el ciclo de vida completo del servicio brindado
por la organizacion estudiada. Ello evita soluciones incompletas o errébneas
gue se basan en aumentar la eficiencia en algun estadio del ciclo de vida,

disminuyéndola en otras fases.

Es recomendable que pueda partir de los datos ya existentes en la entidad,
teniendo en cuenta que recopilar nuevos datos es un proceso caro e

intensivo en tiempo.

Debe intentarse generar informacion que sea al mismo tiempo claramente
definida, fiable, mensurable y verificable, representativa de la actuacion
ambiental de la empresa, transparente y reproducible, adecuada (en tipo,
calidad y cantidad) al uso que se le quiere dar en la entidad procurando

gue la influencia subjetiva sea la menor posible.

Los datos generados deben ser (tiles, relevantes e informativos para la
toma de decisiones de la direccién de la empresa comparando la actuacion

ambiental real con los criterios previamente establecidos por el mismo. Es
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decir, deben servir para mejorar la actuacion ambiental de la empresa,
realizar una evaluacion conjunta de todas las operaciones, productos y
servicios de la entidad y establecer un seguimiento (control de gestion) y
una comparacién a lo largo del tiempo, poniendo especial énfasis en
aquellas areas que son mas susceptibles de control directivo directo.

e EIl sistema debe ser suficientemente flexible para poder ser usado como
base de diferentes sistemas de contabilidad de costos. Debe reconocer la
diversidad inherente a la misma idea de hotel como sistema. Debe poder
responder a los cambios operados en la actuacion ambiental del complejo
hotelero.

e EIl sistema debe ser comprensible y significativo para el mayor namero

posible de participes de la organizacion, tanto internos como externos.

e El sistema de indicadores debe ser consistente y coherente con la politica
ambiental establecida por el ministerio y ser, al mismo tiempo, apropiado
respecto al esfuerzo realizado por la direccion de la empresa, a su
actuacion ambiental y a las condiciones del entorno ambiental en el que
opera el grupo.

Los indicadores ambientales expresan informacién util y relevante sobre la
actuacion ambiental de la entidad y sobre sus esfuerzos por influir en tal
actuacion. Se pueden clasificar los indicadores ambientales con dos criterios. El
primero responde a las areas a las que hace referencia (direccion, produccion o
medio ambiente). El segundo criterio responde a las caracteristicas intrinsecas del

indicador (es decir, como trata la informacion que maneja).
Tipologia de indicadores segun el area.

Para hacer mas clara la exposicién, se dividen los indicadores en tres
grupos, segun correspondan a las tres areas mencionadas: direccion, produccion

0 medio ambiente.

e Indicadores de Actuacion Productiva (I1AP)

La primera area béasica es la de producciéon o de operaciones. La cuestion clave
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a detectar y analizar es, en este caso, la de los aspectos ambientales de
aquellas actividades productivas o de operaciones que pueden interactuar en
mayor medida con el medio ambiente: pueden ser llamadas actividades

potencialmente criticas.

En este terreno, los indicadores ambientales de entidad que resultan utiles son los
denominados y definidos como Indicadores de Actuacion Productiva (IAP),
gue operan sobre los aspectos ambientales significativos que puedan
provocar actuaciones de la entidad tales como el propio proceso de
manufactura o transformacién, el uso energético de los edificios (calefaccion,
refrigeracion e iluminacion), las actividades de transporte o las operaciones

de los equipos de oficina.

Algunos ejemplos de este tipo de indicadores son el uso total de energia al afo, la
produccion de residuos al afio, las emisiones a la atmosfera por tonelada

de produccién o el consumo de agua por unidad de produccion.

La citada ISO 14031 propone una lista de ejemplos de Indicadores de Actuacion

Productiva de la entidad en el terreno ambiental.
Indicadores Ambientales sobre la Actuacion Productiva (IAP).

e Materiales.

1. Cantidad de materiales usados por unidad de producto.
2. Cantidad de materiales procesados, reciclados o reutilizados.

3. Cantidad de materiales de embalajes desechados o reutilizados por unidad de

producto.

4. Cantidad de materiales auxiliares reciclados o reutilizados.

5. Cantidad de materias primas reutilizadas en el proceso productivo.
6. Cantidad de agua por unidad de producto.

7. Cantidad de agua reutilizada.
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8. Cantidad de materiales peligrosos utilizados en el proceso productivo.

e Energia.

9. Cantidad de energia usada por afio o por unidad de producto. .
10. Cantidad de cada tipo de energia utilizada.

11. Cantidad de energia generada a partir de subproductos o de flujos de

proceso.

12. Cantidad de unidades de energia ahorradas gracias a programas de

conservacion energética.

¢ Instalaciones fisicas y equipo.
13. Nimero de piezas del equipo con partes disefiadas para un facil

desensamblaje, reciclaje y reutilizacion.

14. Numero de horas por afio que esta en funcionamiento una pieza especifica del

equipo.

15. Numero de emergencias (explosiones) u operaciones no rutinarias

(interrupciones subitas del trabajo) por afo.
16. Area de suelo total usada para actividades productivas.
17. Consumo promedio de combustible por parte de la flota de vehiculos

e Suministro y distribucion.

18. Consumo promedio de combustible por parte de la flota de vehiculos.

e Residuos.

19. Cantidad de residuos por afio o por unidad de producto.
20. Cantidad de residuos almacenados en la planta o local de la empresa.
21. Cantidad de residuos que estan afectados por permisos de control.

22. Cantidad de residuos transformados en material reutilizable al afo.
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23. Cantidad de residuos peligrosos eliminados debido a la sustitucion de

materiales.

e Emisiones.

Al aire.

24. Cantidad de emisiones especificas al afio.

25. Cantidad de emisiones especificas por unidad de producto.
26. Cantidad de energia disipada emitida al aire.

27. Cantidad de emisiones al aire con potencial de reduccion de la capa ozono.

Otras emisiones.
28. Ruidos medidos a cierta distancia.
29. Cantidad de calor, vibraciones o luz emitidos

e Indicadores de Actuacion Directiva (IAD).
La segunda éarea basica es la de direccion o de gestion. La cuestion clave
a detectar y analizar es, en este caso, la de las decisiones ambientales
aquellas medidas tomadas por la direccibn de la entidad que tienen una

influencia en la gestion ambiental de la compafiia.

En este terreno, los indicadores ambientales de entidad que nos son utiles son los

gue hemos denominado y definido como Indicadores de Actuacion Directiva (IAD).
Indicadores de Actuacion directa (IAD).

1. Nivel de conformidad y cumplimiento

2. Grado de cumplimiento de las regulaciones legales.

3. NUumero de acciones correctivas resueltas y no resueltas.

4. Numero de (o costos atribuibles a) multas o sanciones.

5. Numero y frecuencia de actividades especificas (auditorias ambientales).
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6. Numero de aspectos detectados por las auditorias por periodo.

7. Aplicacion de politicas y programas

8. Numero de objetivos y metas ambientales alcanzadas.

9. Numero de iniciativas de prevencion de la contaminacién aplicadas.

10. Numero de niveles de direccion con responsabilidades ambientales
especificas.

11. Numero de sugerencias de mejora ambiental procedentes de los empleados.
Indicadores financieros.
12. Retorno sobre las inversiones realizadas para mejoras ambientales.

13. Ahorros conseguidos con reducciones en el uso de recursos, la prevencion de

la contaminacion o el reciclaje de residuos.

e Indicadores de Condiciones Ambientales
La tercera area basica se refiere al entorno ambiental en el que se desenvuelve la
entidad. La cuestion clave a detectar y analizar es, en este caso, la de los
impactos ambientales que producen las actividades, productos o servicios de la
entidad en el entorno ambiental en el que desarrolla su tarea. En este terreno, los
indicadores ambientales de entidad que son utiles son los denominados y definido
como Indicadores de Condiciones Ambientales (ICA). Estos indicadores nos

aportan informacién en relacion con los impactos ambientales significativos.

Cualquier actividad, producto o servicio de la entidad puede tener estos impactos
ambientales, sean éstos negativos o beneficiosos. La ISO 14031 propone una lista
de ejemplos de posibles Indicadores de Condiciones Ambientales. A pesar de que
esta Norma no considera a estos indicadores como parte de los indicadores de
evaluacion de la actuacion ambiental de la entidad (al opinar que son las
Administraciones Publicas las que suelen dedicarse a obtenerlos) son indicadores

de interés para el conocimiento de los impactos ambientales de la accién
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empresarial. En base a ellos, la entidad puede construir sus ICA integrando sus
impactos ambientales especificos.

Indicadores sobre las Condiciones Ambientales (ICA) Locales o Regionales.

e Aire
1. Concentracibn de un contaminante especifico en el aire en localidades

seleccionadas.

e Agua
2. Concentracion de un contaminante especifico en aguas superficiales o

subterraneas. .
3. Numero de bacterias coliformes por litro de agua.

e Suelos
4. Concentracion de un contaminante especifico en suelos superficiales en
localidades seleccionadas en el area que rodea las instalaciones de la

empresa.
5. Medida de la erosién del suelo profundo de una zona local determinada.

e Flora
6. Concentracion de un contaminante especifico en el tejido de especies de
plantas determinadas halladas en el area local o regional donde se ubica la

empresa.

7. Poblacion de especies de plantas determinadas a una distancia definida de las

instalaciones de la empresa.
8. Medida especifica de la calidad de vegetacién en un area local determinada.

e Fauna
9. Poblacion de determinada especie animal a determinada distancia de las

instalaciones de la empresa.
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Una vez medida la actuacién ambiental de la cantera , con la ayuda de los
indicadores, se ha transformado una informacion dispersa en un sistema de
datos. Es el momento de la evaluacion y andlisis de estos datos, contrastando la
realidad de las cifras con los objetivos, politicas y recursos de dicha cantera.

En esta fase hay dos actividades importantes a realizar. Por una parte, analizar,
depurar y explotar los datos para obtener la informacién requerida, de modo que
se puedan tomar decisiones en la entidad. Por otra parte, valorar tal informacion a
través de la comparacion y la ponderacion.

2.4. Métodos a aplicar.
¢ Identificacion y evaluacion de expertos.

El procedimiento requiere la colaboracion de especialistas con determinada
experiencia en la actividad hotelera, pues mucha informacion relacionada con la
percepcion de la gravedad y gestion de los impactos es cualitativa. La
competencia de los expertos se determina por el método del llamado Coeficiente
de Competencia el cual se calcula de acuerdo con la opinion del experto sobre su
nivel de conocimiento acerca del problema que se esta resolviendo y con las
fuentes que le permiten argumentar sus criterios.

El calculo del Coeficiente de Competencia se realiza por la siguiente formula:
K=1/2 (Kc + Ka)

Donde Kc es el Coeficiente de Conocimiento o informacion que tiene el experto
acerca del problema calculado sobre la valoracion del propio experto. En la
determinacion de este coeficiente se utilizd la modificacion realizada al coeficiente
por Cuétara Garcia Profesor de la Universidad de Matanzas en el material de
Consulta “Teoria de la Decision” publicado en 1997. El referido autor presenta diez
caracteristicas que debe cumplir un experto, la importancia que le confieren a
cada caracter. Para la determinacion del Coeficiente de Caracteristicas se utilizo el
cuestionario mostrado en el Anexo 1.

El encuestado debe poner una cruz en las caracteristicas que él considere que

reane y sobre la base de los criterios por él emitidos se realiza la suma del valor
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de importancia asignada a cada caracteristica seleccionada por el experto,
determinandose de esta forma el Coeficiente de Conocimiento.
Ka es el Coeficiente de Argumentacion de los criterios dados por el experto. Para
la seleccion de los expertos utilizamos un rango donde 0,85; estas exigencias
fueron cumplidas por diez especialistas.

e Priorizacion de los impactos ambientales.
La investigacion se apoya en el Software DECISOFT elaborado en la Universidad
de Matanzas para procesar los datos.
El Proceso Analitico Jerarquico (Saaty).
Este es un método que esta disefiado para resolver problemas complejos que
tienen criterios multiples. Requiere que quien toma decisiones proporcione
evaluaciones subjetivas respecto a la importancia relativa de cada uno de los
criterios y que después especifique su preferencia con respecto a cada una de las
alternativas de decision y para cada criterio.
El resultado de este método es una jerarquizacion con prioridades que muestra la
preferencia global para cada una de las alternativas de decision.
Paso #1: Elaborar una representacion grafica del problema en términos de Meta
global, los criterios y las alternativas de decision.
Paso #2: Establecimiento de prioridades. Comparaciones pareadas entre criterios
respecto a la meta global y de las alternativas de decisidon con respecto a los
criterios. Desarrollar una matriz con las calificaciones de las comparaciones
pareadas en base a la escala definida.
Paso #3 Calculo de las prioridades de cada uno de los elementos que se
comparan. Sumar los valores de cada columna. Dividir cada elemento entre el
total de la columna. Calcular el promedio de los elementos de cada fila. Estos
promedios proporcionan una estimacion de las prioridades relativas de los
elementos que se comparan.
Paso #4: Consistencia. Una consideracién importante en términos de la calidad de
la decision final se refiere a la consistencia de los juicios que muestra el experto.
(Diaz, 2003).

Estimacion de la relacién de consistencia.
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Multiplicar cada valor de la columna por la prioridad relativa del primer elemento
que se considera y asi sucesivamente. Sumar los valores sobre las filas para
obtener un vector de valores al que se le denomina suma ponderada. Dividir los
elementos del vector de la suma ponderada entre el correspondiente valor de
prioridad. Evaluar el promedio de los valores que se determinaron en el paso
anterior. Calcular el indice de consistencia. Determinar la relacién de consistencia.
La escala de comparaciones pareadas para las preferencias utilizada es:
Igualmente importante 1
Moderadamente importante 3
Fuertemente importante 5
Muy fuertemente importante 7
Extremadamente importante 9
e Otro método es el Costo de Salud el cual es utilizado para valorar los
costos de morbilidad con relacion a la contaminacion, una vez determinado
el grado de incidencia de la misma, estos costos son interpretados
generalmente en el ambito internacional como estimados de los presuntos
beneficios de acciones que prevendrian el dafio que ocurriera. (Marrero,
2002) citado por (Diaz, 2003).
Es mas facil evaluar el efecto ambiental utilizando el método costo de salud,
cuando las enfermedades son relativamente cortas o leves y no tienen impactos
negativos a largo plazo. Para el caso de enfermedades cronicas es mas dificil su
determinacion.
Este método se usa generalmente en los paises desarrollados, una vez
determinada la funcién de dafio ambiental, el propio autor recomienda la utilizacién
del mismo cuando:
e Puede establecerse una relacion directa de causa efecto y la etiologia de la

enfermedad es claramente identificable.
e La enfermedad no amenaza la vida y no tiene efectos cronicos.
e Se dispone de una correcta estimacién del valor econémico de los

ingresos y el cuidado médico.
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En las condiciones de Cuba este método puede ser el punto de partida para
determinar los gastos de salud derivados de la contaminacion ambiental (hidrica,
atmosférica u otras), tomando como base los gastos incurridos por el estado y las
familias, ya que a diferencia de otros paises el gasto del servicio de salud es
asumido totalmente por el estado cubano.

e En el capitulo Il se hace un andlisis Costo- Beneficio de los problemas
extraidos de las encuestas y de los impactos ambiental. Las medidas de
mitigacion de los efectos ambientales adversos usualmente requieren del
empleo de recursos adicionales. Estos costos mas aquellos costos
derivados de dafios causados en el ambiente por impactos negativos no
mitigables, mas los costos normales de produccion representan el costo
total.

Por otra parte, los beneficios consisten en los beneficios de los productos mas
aquellos provenientes de la mejora de las condiciones ambientales. El analisis
costo-beneficio trata de minimizar el costo total social de un determinado nivel de
afectacion del medio ambiente o lo que es equivalente maximizar el beneficio neto
gue resulta entre el beneficio total de mitigar los efectos ambientales adversos y el

costo total incurrido para obtener ese resultado. (Diaz, 2003).

51



CAPITULO Ill. ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL EN
LA CANTERA PLANTA LIBERTAD.

En este capitulo se desarrollan cada una de las etapas del procedimiento
propuesto en el capitulo Il, aunque no en su totalidad, se logré en la medida de lo
posible, su actualizacion en la Cantera Planta Libertad. Ademas se evidencia la
propuesta del sistema de indicadores medidores de la gestion ambiental y la
correspondiente caracterizacion de la Empresa de Materiales de Construccion de
Matanzas y especificamente la Cantera Planta Libertad.

3.1. Caracterizacién de la Empresa de Materiales de Construccion de
Matanzas.

La Empresa de Materiales de Construccion de Matanzas, fue fundada en el afo
1946, siendo propiedad del Sr. Enrique Casado, la empresa estaba ubicada en la
calle Canimar No. 1, bajo Puente de Tirry en Pueblo Nuevo Matanzas, lugar donde
se encuentra en la actualidad. En aquellos momentos el inmueble constaba de
una sola oficina y desde el local se administraba la Unica Cantera que poseia, la
cual se encontraba en Guanabana, ademas se dedicaba a extraer arena para la
construccion, en bancos de Faro de Malla, Boca de Camarioca y Faro de costa de
Guano. Esta arena era transportada hasta Canimar No.1 en dos embarcaciones y

desde ahi se vendia.

La estructura de la empresa estaba compuesta por el propietario (Enrique Casado)
un tio (capataz) y 18 trabajadores, la produccion en la Cantera era de piedra

triturada y arena.

A partir de 1961 es intervenida y nacionalizada la empresa y es nombrada
Empresa de Canteras, asfalto y sus anexos, donde se construye un taller con el fin
de hacer reparaciones y mantenimientos a los distintos equipos con que contaba y

se afade el edificio que ocupa en la actualidad.

En 1963 se nombra Empresa Multiple de Materiales, la cual agrupa una serie de
empresas pequefias del territorio, en 1981 se unifica con la Empresa de

Prefabricado No. 3, nombrandose Empresa de Materiales de la Construccion No.
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8, posteriormente en 1987 se crea el Ministerio de la Industria de Materiales de la
Construccién y se vuelve a separar de la actividad de prefabricado, manteniendo
el mismo nombre de Empresa de Materiales de Construccién No. 8.

A finales de los afios 90 desaparece el Ministerio de la Industria de Materiales de
la Construccion y la empresa se subordina al Grupo Empresarial Industrial de la
Construccién (GEICON) y es pues que en el afio 2001 toma el nombre definitivo
de Empresa de Materiales de Construccién de Matanzas.

En el afio 2003-2004 se implemento el Perfeccionamiento Empresarial en esta
Empresa. A partir de ese momento nuestra filosofia de actuacion ha sido y es
aplicar la tecnologia mas avanzada y procesos mas agiles, atendiendo siempre a

los criterios de rigor, garantia del servicio y trato personalizado con el cliente.
Objeto Social.

Empresa de Materiales de Construccion de Matanzas, perteneciente al Ministerio
de la Construccién (MICONS), pone a su alcance una amplia variedad y profunda
gama de productos, que usted puede necesitar para realizar cualquier tipo de

proyecto civil.

Nuestra filosofia de actuacion es aplicar la tecnologia mas avanzada y procesos
mas agiles, atendiendo siempre a los criterios de rigor, garantia del servicio y trato

personalizado con el cliente.
Asimismo ofrecemos servicios que satisfacen sus necesidades de:

e Mantenimiento y montaje a instalaciones y equipos tecnoldgicos

industriales de producciéon de materiales de construccion.

e Asistencia técnica, consultoria y asesoria en actividades de produccion de

materiales de construccion y explotacion minera.

e Producimos, transportamos y comercializamos, de forma mayorista, aridos
y otros materiales provenientes de la cantera, sistemas y productos de

arcilla y barro, elementos de hormigdn, terrazo, losetas hidraulicas,

53



carpinteria de madera, incluyendo su montaje y ofrecemos servicios de

posventa, todos ellos en moneda nacional y divisa.

Mision: “Satisfacer las demandas de Materiales de Construccion de la Provincia 'y

otros territorios”

Visién: Somos lideres en el mercado de Materiales de construccién, en Matanzas,
poseemos una gestion del capital humano que nos permita tener trabajadores
idéneos, satisfechos, comprometidos con la Organizacidén y de elevados valores
politicos, trabajamos de forma efectiva, con capacidad de adaptacién a los
cambios, logramos ser rentables y con capacidad financiera, contamos con un
sistema de gestion de la calidad que nos permite tener certificados todos nuestros
productos, un sistema de direccion coherente que logra un maximo control de los
recursos. Mantenemos una adecuada gestion de las tecnologias utilizadas en la

Organizacion.
Principales producciones de la Empresa:

La produccion de Materiales de Construccion en  Matanzas, la realizan
fundamentalmente 17 centros productores, distribuyéndose en Unidades

Empresariales de Base (UEB) como se muestra a continuacion:

e En la Rama de Canteras (UEB de Cantera):4 centros; de ellos 2 producen
aridos (materiales pétreos, arena calcarea, gravilla, granito, piedra de
hormigon, polvo de piedra), otro produce solamente arena y polvo de piedra

y el restante arenisca.

e En la misma rama de cantera (UEB Martires de Bolivia), es una unidad que

produce aridos y elementos de hormigoén y prefabricado.

e En la Rama de Hormigon (UEB Cérdenas):4 centros; de ellos 3 producen
bloques huecos de hormigdén y otros elementos prefabricados y el otro

centro produce elementos ornamentales.
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En la Rama de Piso y Prefabricado (UEB de Pis0):3 centros; de ellos 1
produce losetas hidraulicas y terrazo, otra baldosas y el restante elementos
prefabricados como elementos fundamentales.

En la Rama de Carpinteria (UEB de Cardenas):3 centros que producen

elementos de carpinteria de madera.

En la Rama de Yeso: 1 centro que produce yeso triturado (Minas de yeso).

En nuestra Empresa en especifico, contamos con 4 Unidades Empresariales de

Base (UEB) productivas que son las que recogen los centros productores

fundamentales, contamos también con otras dos Unidades Empresariales de Base

mas, ellas son: UEB de Abastecimiento y Transporte (Aseguramiento) y la UEB de

Mantenimiento y Talleres, las cuales a su vez propician el trabajo de los demas

centros. Estas UEB se conformaron en el afio 2005-2006.Pero para lograr el

funcionamiento de todos ellos y trabajar de manera conjunta se posee una Oficina

Central con el aparato de direccion de la Empresa.

Principales producciones de la Empresa:

Bloques huecos de hormigon.

Elementos de pisos y terrazos.(Baldosas, Losetas hidraulicas)
Elementos prefabricados.

Aridos finos y gruesos.

Yeso Triturado.

Carpinteria de madera.

Elementos ornamentales.

Para la obtencidn de estos productos se cuenta con los siguientes centros de

produccion.

Para la fabricacion de bloques de hormigén

Fabrica de Blogues Dionisio San Roman.(Tecnologia criolla)
Fabrica de Blogues José Marti.(Tecnologia ponedora)

Fabrica de Blogues Renato Guitar.(Tecnologia poyato)
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Para la produccién de otros elementos de hormigon

e [Fabrica de Balaustres.

Para la produccion de aridos gruesos y finos

e Cantera Antonio Maceo.
e Cantera Planta Libertad.
e Cantera 5 de Diciembre.
e Cantera Arenera Cardenas.

e Cantera Martires de Bolivia.

3.1.1. Caracterizaciéon de la cantera Planta Libertad.

Nombre de la Instalacion (Oficial y comun): Cantera Planta Libertad

Fundacion de la Instalacion: Afio 1963

Micro localizacion:

Direccién: Carretera Central Kildometro 122. Finca “La Caoba”, Limonar, Matanzas.

e Plantaderadio: #45y #47.

Cantidad de trabajadores: 32
Areas de la Instalacion:

e Techada: 1 Km2
e Cielo abierto: 6.5 Km?
e Total: 7.5 Km?

Descripcidén Tecnoldgica de la Instalacion:

Este centro posee dos lineas productoras (el Molino No.1, y el molino No.3). El

flujo tecnolégico de esta planta lo describimos a continuacion.

e Molino No.1:
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e Molino No.3:

Surtido de produccién que puede realizar. Capacidades de produccion (potencial y
alcanzable):

El Molino No.1 puede producir 18 m3h y su capacidad potencial es de 25 m3h.
Produce los siguientes materiales:

e Arena Lavada.
e Polvo de Piedra.

Mientras que el Molino No.3 produce 70 m%h y su capacidad potencial son de 100

m?3/h. La misma produce los siguientes materiales:

e Arena Lavada
e Granito (13.5-6mm)

e Gravilla (25-13.5mm)

Materias primas fundamentales que insume. Sus origenes.
La materia prima fundamental que insume el centro es el rajon que proviene de las
canteras. EI mismo esta compuesto por rocas carbonatadas del tipo calizas

organodetriticas duras (Util) y rocas blandas del tipo margas y calizas margosas

(esteéril).
Laboratorio de ensayo de materia prima y producto. Inventario de equipo.

La entidad cuenta con un laboratorio con los siguientes equipos: balanza técnica
de 2 platos, juegos de piezas de 5 Kg, estufa, tamizadora y tamices establecidos

por norma.
Reservas Geoldgicas.

El yacimiento tiene un area de 74 hectareas. Geoldgicamente pertenece a la
formacion Gulines, las reservas minerales del mismo estan formadas por rocas

carbonatadas del tipo calizas organodetriticas duras (util) y rocas blandas del tipo
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margas y calizas margosas (estéril). El volumen de reservas evidenciadas en el
balance nacional de reservas del centro Nacional del fondo Geoldgico,
actualizadas al 1ro de Enero de 2012 son las siguientes:

Categorias de recursosU/MCantidad

Medidos Mm?3 1354.76
Indicados Mm?3 1108.987
Inferidos Mm3 2030.488

El yacimiento cuenta con informe Geoldgico de la zona de mayor elevacion y con
el informe Geologico de Exploracion orientativa y detallada de su ampliacion,
realizado en 1985 por la Empresa de Geoldgico Minera del MICONS. Posee
proyecto de explotacion y ademas concesion minera valida por 25 afios desde el
afo 1998 hasta el afio 2023.

El yacimiento se encuentra en un relieve en general llano, pues las rocas afloran
generalmente en forma de diente de perro, sobresaliendo en ocasiones hasta 1 m
0 mas de la superficie del terreno. Las cotas de la region oscilan entre 60- 90 m.

En la zona propia del yacimiento no existen rios ni arroyos de importancia.
Las propiedades fisicas fundamentales son las siguientes:

Peso volumétrico 2.46- 2.26 g/cm?® predomina 2.31g/cm?

Absorcion: 1.52-5.0 % predomina 4.6 %

Resistencia mecanica (marca al cilindro): 400-600.

Como se observa los valores responden a una caliza de mediana resistencia, la
roca en general presenta buena compacidad independientemente que el carso se
encuentra relleno por arcilla como es tipico en la formacién Gulines. Las rocas son
estables en los frentes y por su disposicion en capas bien estratificadas y la no
existencia de grandes fallas no es de esperarse derrumbes en los frentes. La roca

estéril representada por las intercalaciones de margas y las arcillas producto del
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carso no influyen en la estabilidad de los frentes pues las primeras son
intercalaciones de poca potencia en general y las segundas aparecen de forma
aleatoria y no incide en ello.

La roca a pesar del agrietamiento existente en el yacimiento es bastante estable y
la Unica complicacion que puede existir durante la explotacion son los referidos al
Carso relleno que contaminan la roca util (caliza). No obstante durante el proceso
de carga, transporte y procesamiento en planta este fendmenos se atenda por lo
gue no implica grandes problemas en la calidad del producto terminado. Para el
minado de la roca se emplea perforacion y voladuras, el uso del explosivo y sus

consideraciones se tratan en el capitulo correspondiente.

3.2. Actualizacion del sistema de gestion ambiental en la cantera Planta
Libertad.

1. Politica ambiental de la empresa.

Garantizar la proteccion del medio ambiente y el uso racional de los recursos

naturales integrados al desarrollo de la Empresa.
Lineamientos para garantizar el cumplimiento de la politica:

e Disefio, implantacion y operacion del sistema de gestion ambiental de la

Empresa.

e Proteccion de los ecosistemas y habitat naturales, con atencién particular a
las zonas virgenes, la cuales deben ser rigurosamente protegidas, con
atencion especial a las regulaciones contractivas y las actividades a

realizar en ellas.

e Regulacion de la contaminacion sonica, producido por los equipos de

explotacion y transporte.

e Incremento de la utilizacién de productos que cumplan los requerimientos y
parametros ambientales establecido, prevaleciendo los de procedencia

nacional.
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Enfrentamiento de los efectos del cambio climético y desastres naturales,

desarrollando planes de contingencia contra desastres.

Generalizacién de tecnologias de producciébn mas limpias, ademas de
modernizar las relacionadas con el consumo de agua, electricidad y

tratamiento de residuales.

Elaboracién y puesta en préactica de programas de educacién ambiental

para transformar positivamente las actitudes hacia el medio ambiente.

Obtencion del reconocimiento ambiental en todas las instalaciones de la

Empresa.

Integracion de los sistemas de gestion de la calidad, gestion ambiental y

gestion de riesgos laborales.

Desarrollo de una explotacion consecuente con la voluntad de proteger al

medio ambiente.

2. Descripcion del medio ambiente.

e Anadlisis del proceso tecnoldgico.

El yacimiento esta conformado por rocas de la formacion Glines, representadas

por Dolomitas calcéareas, calizas dolomiticas y calizas fundamentalmente.

Figura

Frente

1. El proceso tecnoldgico de la extraccion de polvo de piedra.
Molino Conductor Remoledor - Tornillo
Lavador

Fuente: Reyes, 2009.

Frente:

El frente de explotaciéon es a cielo abierto, el ciclo comienza con la

perforacién y voladura y luego con el transporte de material hacia el molino

primario, Las voladuras se realizan con tres frecuencias semanales utilizando Anfo

y Tectron.
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Molino: Aqui se realiza la trituracion primaria del material. EI molino utilizado es de
Impacto SKEET, de fabricacion soviética, con capacidad de molida entre 67 y 120

m3/h.

Conductores: Son cintas transportadoras que unen los elementos de trabajo de la
unidad para el intercambio de materiales entre los diferentes componentes del
molino y las tolvas de recepcion. Son en general cintas de goma reforzadas con
un ancho entre 60 y 96 cm, reciben su energia de motores eléctricos al igual que

los molinos.

Remoledor: Modelo MA, aqui se realiza el desmenuzamiento del material
clasificAndolo por su granulometria en una zaranda, para los diferentes tipos de
aridos, Polvo de Piedra, gravilla y granito.

Tornillo Lavador: Aqui se realiza el lavado del material (Polvo de Piedra). La
capacidad de este es de 50 m%h. En este lugar se forma el sedimento que es el

material por debajo de la granulometria de la arena (0-0.15mm).
El material listo para su empleo se almacena en los patios aledafios de la planta.

Esta planta esta planificada para procesar 415 000 m® de rajén con un 60 % de
aprovechamiento de este material en varias granulometrias, gravilla, granito, arena
y sedimento, generando 166 000 m3 de estéril que se utilizan una parte para
caminos y otra para repellos y bloques, aunque de sedimentos tenemos
acumulado hasta el momento alrededor de 106000 m® en zonas de

almacenamiento.

e Historia ambiental

La primera cantera existente en este lugar data de la década del 50, de caracter
particular propiedad de Ismael Bedevia. Se trabajaba de forma artesanal,
primando este régimen hasta los afios 60, en que se establece la planta

trituradora. Al triunfo de la Revolucion pasa a manos del Estado.

e Medio fisico

61



Para la descripcion del medio fisico, se consultaron lo datos geograficos de la

zona donde se encuentra enclavado la cantera:

Clima: El archipiélago cubano ocupa una posicion climatoldgica privilegiada dentro
del sistema de arcos Caribe-Antillanos. De acuerdo a la clasificacion de Kopepen,
donde se tienen en cuenta el comportamiento térmico y pluviométrico, el clima de

la zona de interés es Aw (Sabana Tropical).

Temperatura del aire: En cuanto a su marcha anual sus mayores valores se
alcanzan en el mes de julio, mientras que los minimos valores ocurren en los
meses de enero-febrero. Al analizar el comportamiento diurno se observa que al
mediodia ocurre el maximo valor diario, en horas de la noche, generalmente al

final de la madrugada, se registra el valor minimo valor de este elemento.

Humedad relativa: La alta humedad relativa esta obviamente justificada por la
amplia exposicion maritima de nuestro territorio. ElI comportamiento se
corresponde con la distribucion estacional de las precipitaciones, el maximo valor
ocurre en el mes de octubre y el minimo en el mes de Mayo. La humedad relativa
media mensual en el mes de enero es de un 77% a un 80% y en el mes de Julio
de 80-83%.

En cuanto a su marcha diurna, es inversamente proporcional a la de la
temperatura, produciéndose los minimos valores en horas del mediodia y el
aumento gradual en horas de la noche y la madrugada. La humedad relativa
media anual a las 07:00 horas alcanza valores entre 90 y 95 % y a las 13:00 horas
entre 60 y 65%.

Pluviosidad: En funcion de este indicador el afio se divide en dos periodos bien
diferenciados: el lluvioso de Mayo-Octubre y el seco de Noviembre a Abril. Las

tres cuartas partes y mas de la precipitacién anual caen en el periodo lluvioso.

En cuanto a sus valores anuales, para un periodo de observacion de 20 afios en la
estacion meteoroldgica de Jovellanos, los mayores valores medios mensuales se

registran en el mes de junio y septiembre con valores iguales a 297,4 mmy 225,8
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mm, respectivamente, mientras que los minimos se registraron en diciembre y

enero con 32,5 mmy 47,6 mm, respectivamente. El total anual fue de 1524,7 mm.

Velocidad y direccion del viento: Los vientos predominantes son de region Este,
con una velocidad media anual igual a 8,2 km/h. Este régimen no es estable, en
ocasiones sufre alteraciones por la presencia de algun organismo meteorolégico

(ciclones, frentes frios, turbonadas, etc.).

Geologia: El area de estudio se encuentra ubicada geologicamente sobre la
unidad tectonica de Zaza formando parte de la cobertura plata formica.

Tanto el area de explotacion como de procesamiento se extiende sobre la
formacion Glines de edad mioceno inferior a medio. Sus rocas estan
representadas por calizas masivas, organogenas caracterizadas por un Carso bien
desarrollado. También aparecen calizas coralinas o6rgano-detriticas, Organo-

reliticas, recristalizadas, dolomitizadas y arcillosas.

En menor grado hay dolomitas, dolomitas calciticas, calcarenitas y margas
calcéareas. Los colores de todas estas rocas pueden ser blanco, gris claro, amarillo

crema y rosado.

El espesor de las formaciones alcanza los 240 m. La secuencia representa un

depdsito de mares neriticos incluyendo medio arrecifal.

En superficie aparece una capa de espesor variable de suelo pardusco arcillo-
arenoso con gran cantidad de fragmentos de diametro también muy variable. Esta
capa constituye una corteza de meteorizacién residual inmadura por la accién de
los agentes exdgenos sobre las calizas existentes en el area. Esta ultima en

muchos puntos aflora directamente.

Edafologia: Los suelos que aparecen en el area estan comprendidos dentro de la
serie Arcilla Matanzas. El drenaje externo es bueno ya que ocupa posiciones altas.

El drenaje interno no ofrece ninguna resistencia a la percolacion de las aguas.
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Predominan los coloides caoliniticos y sesquioxidicos, lo que produce un valor
pequefio de la capacidad de intercambio total, de pobre retencion de la humedad y
la poca plasticidad.

La cantera y la planta de procesamiento se encuentran dentro de la cuenca
hidrografica “Bermejo” con un gasto superficial de 1,46 m? /seg. El escurrimiento

medio anual es de 46*10° m®y la lAmina de escurrimiento anual es de 260 mm.

Hidrogeologia: Las rocas con mayor acuosidad son las calizas biégenas de la

formacién Giines.

El manto acuifero en general, es libre en esta zona de Limonar, el espesor de las
calizas agrietadas y cavernosas, es mayor que 80 m, no detectandose a esa

profundidad el techo del impermeable.

Los niveles de las aguas subterraneas yacen a una profundidad de 40-55 m con
cotas desde 10 hasta 35 m, en los sedimentos poco acuiferos alomados, los
niveles son mas someros, con profundidad de 5-9 m entre las cotas absolutas de
70-100 m.

La alimentacion de las aguas subterraneas es fundamentalmente por la infiltracion
de las lluvias caidas en el territorio y por la absorcion de los escurrimientos
superficiales a través de los sumideros, existiendo en estas zonas numerosas
formas carsicas superficiales y subterraneas que dan lugar a la alimentacion y
formacion de las aguas subterraneas de toda la zona. La direccion del flujo
subterraneo es de Sur a noreste hacia la zona litoral descargando en la Bahia de

Céardenas.

e Medio bioldgico (Flora y fauna).

Para la descripcion del medio biologico en la zona de influencia de la Cantera se
confeccion6 una lista con los nombres de las especies animales y vegetales que
habitan en la zona de estudio, posteriormente se nombraron cientificamente los

mismos con la ayuda de bibliografia cientifica del tema.
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La zona en que se encuentra enclavada la cantera de unas 279 hectéreas, incluye
al norte el area correspondiente a la meseta de Maya, las que aln conservan

condiciones propicias para la existencia y desarrollo de importantes recursos

floristicos y faunisticos.

Tabla 5. Vegetacion de la zona.

Nombre Cientifico Nombre Comun
Manguiphera indica Mango
Dichrostachys glomerata Marabu
Comocladia dentata Guao
Cecropia peltata Yagruma
Busera simaruba Almacigo
Ceiba Pentandra Ceiba
Eugenia Sp Guairaje
Trichila hirta Cabo de hacha
Roystonea regia Palma Real
Cedrela odorata Cedro
Trichilia glabra Ciguaraya

Fuente: Reyes, 2009.
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Tabla 6. Principales especies animales.

Nombre Cientifico

Nombre Comun

Petraphyrne piltacephalies

Sapo

Hyla septentrionales

Rana

Spahaerodactilys torrei

Salamanquita

Anolis sagrei

Lagartija comun

Anolis esqueties

Chipojo (e)

Anolis Homolechis

Lagartija de cresta (e)

Epicatres Angulifer

Maja de Santa Maria (e)

Alsophis cantherigerus

Jubo de occidente

Cryptodacies vitalun Jubito
Devies atrovioleaceus Toti
Contopus caribeus Bobito
Tearis canora Tomeguin
Falco spaveritus Cernicalo
Colinus virginianus Codorniz
Mimus poligotto Sinsonte
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Capronys Pilorides

Jutia

Zenaida macroura

Paloma Rabiche

Columbina passerina Tojosa
Cathater aura Aura Tiflosa
Phylloneyenys poeyis Murciélago
Tiranmus cardifaciatus Pitirre
Leucephalus ricep Bayoya

Fuente: Reyes, 2009.

e Medio socioecondmico.

En la zona del yacimiento se encuentran ubicadas algunas viviendas aisladas, en
su mayoria de techo de tejas y prefabricado, el objetivo econd6mico mas importante

de la zona es la propio Cantera, ademas de varios pozos de agua que alimentan la

capital provincial.

e Valor ambiental y funcional de los sistemas.

El valor ambiental es alto ya que se encuentra en una zona de abundantes

recursos de la flora y fauna.

3. Diagndstico Ambiental

- Identificacion de las afectaciones ambientales:

Principales afectaciones producidas a los componentes ambientales:
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Tabla 7. Principales afectaciones producidas a los componentes

ambientales:

Suelos

Componente

Impacto

Geomorfologia

- Modificaciones del relieve natural.
- Cambios e inestabilidad en la topografia.

- Inestabilidad en los taludes.

Suelos - Modificaciones de algunas de las propiedades
del suelo.
- Destruccion de la capa superior del suelo.
- Formacion de zonas cenagosas y de pantanos.
Paisaje - Modificacion del paisaje natural.

- Formacion de paisajes lunares.

- Falta de armonia paisajistica.

Fuente: Reyes, 2009.

Tabla 8. Principales afectaciones producidas a los componentes

ambientales:

Aguas

Componente

Impacto

Aguas Superficiales

- Erosion Hidraulica.
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- Modificacion del escurrimiento superficial.

- Contaminacion de las aguas superficiales.

Aguas Subterraneas - Afectaciones al manto freatico.
- Modificacion del nivel de los acuiferos.

- Contaminacion de las aguas subterraneas.

Fuente: Reyes, 20009.

Tabla 9. Principales afectaciones producidas a los componentes

ambientales:

Atmosfera
Componente Impacto
Aire - Contaminacion por polvo.
- Contaminacion por gases de los equipos y las
explosiones.
Ruido - Ruido provocado por los equipos y explosiones.
- Vibraciones provocadas por las explosiones.

Fuente: Reyes, 2009.

Tabla 10. Principales afectaciones producidas alos componentes

ambientales:

Floray fauna
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Componente Impacto

Vegetacion - Destruccion de la vegetacion.
- Pérdida de la productividad de algunas especies.
- Invasién de especies dafiinas.

- Extincion de algunas especies.

Fauna - Pérdida de la biodiversidad.
- Modificacion de las rutas de migracion.

- Disminucion de la reproducciéon de algunas

especies.

- Invasion de especies depredadoras.

Fuente: Reyes, 2009.

Tabla 10. Medio socioecondmico.

Componente Impacto

Medio construido - Deficiente estructura arquitecténica.
- Problemas de pinturas en exteriores.

- Afectaciones en las construcciones por la

voladura.

Medio social - Modificaciéon de las actividades habituales de la

Zona.

- Aumento del estrés ecoldgico.

Fuente: Reyes, 2009.
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- Evaluacion de las afectaciones ambientales.

En los anexos 2 y 3 aparecen las tablas con la evaluacion cualitativa de los

impactos para cada componente.

En los anexos 4 y 5 aparecen las tablas con la evaluacion cuantitativa de los

impactos para cada componente.

Tabla 11. Resumen de la evaluacién cuantitativa.

Afectaciones indice de impacto Evaluacion general
Suelos 535 Altamente Impactado
Atmésfera 477 Altamente Impactado
Aguas Superficiales y subterraneas 150 Bajamente Impactado
Floray Fauna 373 Altamente Impactado

Fuente: Reyes, 20009.

Teniendo en cuenta estos resultados se puede inferir que casi todos los

componentes ambientales son altamente impactados y que las principales

afectaciones son:

e Destruccion de la capa vegetal.

e Modificacion del relieve natural.

e Modificacion de las propiedades del suelo.
e Destruccion del paisaje natural.

e Modificacion del paisaje natural.

e Falta de armonia paisajistica.

e Modificacion del escurrimiento superficial.
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e Contaminacion coniotica y de la planta de preparacion mecénica.

e Vibraciones provocadas por el equipamiento minero y las explosiones.
e Ruido provocado por el equipamiento y las explosiones.

e Destruccion de la vegetacion.

e Emigracion de la fauna e invasion de especies dafiinas.

4. Sistema de indicadores segun la norma 1ISO 14 031.

Tabla 12. Principales indicadores econémicos.

Indicadores 2015 2016 2017
Ingresos (MP) 713.79 777.89 904.06
Costos y gastos totales (MP) 306.80 326.71 379.70
Utilidades (MP) 406.99 451.18 524.36
Costo por peso (Centavos) 0.43 0.42 0.42

Fuente: Reyes, 2009.

Tabla 13. Consumo de portadores energéticos.

Analisis del consumo de electricidad Afio 2017
Consumo de Electricidad (Mw-h) 1121.32
Combustible requerido (Tn) 338.43
Costo del combustible ($) 90.45
Gasto de electricidad ($) 1386321.54
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Andlisis del consumo de Agua Afo 2017
Consumo de Electricidad (m?®) 44685
Combustible requerido (Tn) 3,87
Costo del combustible ($) 90.45
Energia requerida (Mw-h) 13.17
Gasto de agua (%) 49332.78

Fuente: Reyes, 20009.
Tabla 14. Generacion de residuos solidos.

Tipo de material Unidades Volumen Peso total (Tn)
Recebo M3 43 2.56
Relleno M3 -- 0,91
Sedimento M3 -- 1,34

Total 4,81

Fuente: Reyes, 2009.

Esto significa que ademas de disminuir la emision de 4,81 toneladas de desechos
sélidos al ambiente, se pierden cuantiosos recursos monetarios por parte de la

empresa.

5. Propuesta de medidas correctoras para las afectaciones ambientales.
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Las medidas de este tipo son aquellas acciones de disefio, tecnologia, orden legal,
promocional y administrativas que tienden a prevenir, corregir o mitigar los
impactos ambientales. Son las modificaciones o incorporaciones que se hacen a
un proyecto para evitar, disminuir, modificar, atenuar o compensar los efectos de
la actividad minera en el medio ambiente, y aprovechar las oportunidades para el

éxito de las operaciones.

Ademés de estas medidas, se debe confeccionar el plan de vigilancia ambiental
(seguimiento, monitoreo y evaluacion), cuya finalidad es establecer un sistema

gue garantice el cumplimiento de las indicaciones y medidas correctoras.

Para la propuesta de las medidas correctivas se tuvieron en cuenta las principales

afectaciones provocadas a los componentes ambientales:

e Suelos

1. Realizar la conformacion de los suelos afectados durante la explotacion del

area.

2. Colocar colchones de ramas y hojas en las zonas denudadas para evitar la

accion de los agentes erosivos.

3. Sembrar cobertura herbacea en aquellas zonas que en estos momentos se

encuentran descubiertas de vegetacion.

4. Utilizar los espacios laboreados para depositar el escombro e inmediatamente

concluido el destape, rehabilitar la escombrera.

e Paisaje

1. Crear pantallas naturales de enmascaramiento de aquellos espacios

construidos para disminuir el impacto visual.

2. Crear un vivero con plantas que posean un alto valor estético para lograr una

mejor armonia paisajistica.

e Vegetacion
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1. Recoleccion de semillas de plantas de la zona.

2. Recubrir las zonas denudadas con cobertura herbacea para amortiguar la

erosion e impedir que el agua se lleve las posturas.

3. Reforestar las zonas dafadas con plantas endémicas de la region y

fundamentalmente con arboles frutales.

4. Emplear la hidrosiembra, geotextiles y colchones de ramas en los taludes y
otras zonas donde se dificulte la siembra de cobertura herbacea y plantas.

5. Crear condiciones favorables para la regeneracion natural de las especies.

e Atmoésfera

1. Cubrir las superficies denudadas para disminuir la erosion edlica y la

contaminacion por polvos.

2. Colocar silenciadores de reflexion a los equipo de transporte, fundamentalmente

los barcos para disminuir los niveles de ruido.

3. Disminuir la emision de gases contaminantes de la atmosfera con la

incorporacion de tecnologias de producciéon mas limpias.

4. Colocar pantallas naturales perpendiculares a la direccion del viento para

impedir se expanda el polvo a otras zonas.
5. Tapar los camiones que transportan mineral para disminuir el polvo.

6. Regar con agua los frentes de trabajo, almacenes a cielo abierto y la red vial

para disminuir el polvo.

7. Emplear silenciadores de reflexion y en caso de que existan redimensionarlos

para disminuir el nivel de ruido.
8. Encapsular los equipos productores de altos niveles de ruido.

9. Emplear las explosiones micro retardadas para disminuir la actividad sismica.
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e Aguas Superficiales y subterrdneas

1. Construir pequeios canales para dirigir el escurrimiento superficial.

2. Disminuir las pendientes para amortiguar la velocidad de las aguas y lograr la

sedimentacion de los solidos en suspension.
3. Construir surcos en las zonas denudadas en el sentido de las curvas de nivel.

e Floray fauna

1. Reforestar las zonas afectadas por las construcciones con especies endémicas.
2. Crear condiciones favorables para la regeneracion natural de las especies.

3. Respetar las rutas de migracion de las especies que habitan en esta zona.

6. Elaboracion de la estrategia ambiental de la organizacion.
Los objetivos fundamentales de la estrategia ambiental son:

e Contribuir al cambio en la cultura de los trabajadores para lograr la
proteccion y mejoramiento de las condiciones ambientales con una
adecuada incorporacion de la dimensién ambiental en las politicas, planes
y programas de desarrollo.

e Identificar, evaluar y monitorear los principales problemas ambientales con
vistas a minimizar y erradicar los impactos ocasionados por los procesos
de la empresa.

e Contribuir a la eficiencia econdmica minimizando los costos por el manejo

inadecuado del medio ambiente.

Acciones de la estrategia.

1. Priorizar la atencién de las necesidades del capital humano como elemento

esencial de la organizacion.
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2. Incluir la dimension ambiental en la toma de decisiones y en las politicas

programas y planes estratégico de la empresa.

3. Potenciar la gestion ambiental para buscar soluciones méas efectivas a los
problemas existentes, evitando que surjan nuevos y contribuir a desarrollar la
conciencia ambiental en los trabajadores y su participacion activa en la solucién y

prevencion de estos problemas.

4. Aplicar consecuentemente el concepto de uso sostenible de los recursos no
renovables, asegurando utilizar s6lo aquella que no ponga en peligro la capacidad
de restauracion natural de éstos y el poder limitado de asimilacién de desechos
del medio ambiente.

5. Garantizar el uso sostenible de los recursos naturales, que trasciende al de
utilizacion, en el sentido de que ademas de procurar racionalidad y de respetar la
capacidad de carga que tienen los sistemas naturales para asimilar desechos,
significa también aplicar parte de la utilidades de la explotacion en la busqueda de
sustituto viables y de tecnologias de menores insumos y en los casos posibles la

reutilizacion y reciclaje.

6. Garantizar el uso sostenible de los recursos de la diversidad biolégica, por ser
ésta la base de sustentacion y futuro de nuestras principales actividades
econdmicas, como son la agricultura, industria azucarera y biotecnolégica, turismo

y pesca.

7. Elaboracién del programa de educacion ambiental.

Es muy importante que los decisores tomen conciencia de la importancia de su
formacion ambiental para lograr la formulacién y disefio de proyectos y programas
de educacién ambiental dentro de las estrategias ambientales para lograr la

mediante su accionar el desarrollo sostenible.

El concepto reconocido por la tendencia mundial es el de educacion ambiental y

no educacién ecolégica, educacion medio ambiental o educacion para el medio
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ambiente, ni educacion para el desarrollo sostenible o sustentable, entre otros que
se han formulado y tratado de oficializar en los Uultimos afios, sin que hayan tenido

éxito.

A los efectos de la Ley del Medio Ambiente se expresa que "...La educacion
ambiental se considera un proceso continuo y permanente que constituye una
dimension de la educacion integral de todos los ciudadanos, orientada a que en el
proceso de adquisicion de conocimientos, desarrollo de habilidades, actitudes, y
formacién de valores, se armonicen las relaciones de los hombres y entre éstos
con el resto de la sociedad y el medio ambiente, para propiciar la reorientacion de
los procesos econémicos, sociales y culturales, hacia el desarrollo sostenible... "

La formaciéon ambiental esta muy intimamente vinculada con la educacion
ambiental. Se define como un proceso formal de capacitacion académica y de
formacion psicosocial de profesionales de las ciencias sociales, naturales o
interdisciplinarias, en sus areas basicas o aplicadas para la deteccion y solucion
de los problemas ambientales internacionales, regionales, nacionales, provinciales
y, muy especialmente, los municipales y locales. La formacién ambiental puede
materializarse en Organismos de la Administracion Central de Estado,
Instituciones y otras Organizaciones, mediante una estrategia y plan de accion

previsto.

La educacion ambiental es un proceso educativo, es un enfoque de la educacion,
es una dimensién, es una perspectiva y es una alternativa de la educacion y la
Pedagogia, que debe desarrollarse basicamente en la escuela, por el encargo
social que a esta se le confiere en la preparacion de nifios, adolescentes, jovenes

y adultos, para la vida, y constituye un fin politico, econémico y social.

Entre las caracteristicas mas sobresalientes que fundamentan la importancia de la
educacion ambiental, figura la relacién de este proceso educativo y la realidad, por
lo que debe tener, como base, los problemas del medio ambiente que se
presentan en la comunidad. Por la integridad del medio ambiente, este trabajo

educativo tiene importancia, y establece relacion entre diferentes asignaturas de
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las ciencias naturales, exactas y sociales. Es importante que se logre materializar
el carécter interdisciplinario, multidisciplinario y transdisciplinario, ya que en la
actualidad concepciones tedricas y carentes, en general, de una materializacion

practica en la sociedad.

La educaciébn ambiental propicia mostrar con claridad y comprender las
interdependencias politicas, econémicas y ecoldgicas del mundo actual, en que
las conductas y los decisores de los Gobiernos y estados de los paises pueden
tener una repercusion internacional. Por ello, también contribuye a desarrollar la
responsabilidad y la solidaridad, asi como la necesaria equidad entre las naciones,
gue sea el fundamento para el establecimiento de un necesario nuevo orden
internacional, que garantice resolver muchos problemas mundiales, y, entre ellos,

la proteccion del medio ambiente.

Se concibe a la educacion ambiental como un proceso continuo sobre toda la
sociedad, cuyo concepto, objetivos contenido, métodos, recursos didacticos y
evaluacion, sean adaptados a las variaciones de los problemas ambientales, y que

los medios de difusion masiva contribuyan a la materializacion de este proceso.
Propuesta del programa de educacion ambiental.

Objetivos

e Explicar los conceptos y las bases teérico—practicas del medio ambiente, el
desarrollo sostenible y la educacién ambiental, asi como de los problemas
ecolégicos para contribuir a su prevencion, mejoramiento y solucion
mediante la gestion y el fortalecimiento de la accién integrada de todos los

actores de la organizacion.

e Profundizar en los procesos de formacion y educacion ambiental como
instrumentos y herramientas basicas para la gestion en proteccién del
medio ambiente por parte de los decisores de las distintas areas de

produccion y servicios.
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e Contribuir a fomentar las bases para el disefio de estrategias y sistemas de
acciones que permitan continuar el desarrollo de procesos sobre proteccion

del medio ambiente.
Contenidos
e Concepciones tedrico practicas del medio ambiente.

e Principales problemas ambientales globales, nacionales, territoriales y

locales.
e Degradacion de los suelos.

e Deterioro de las condiciones ambientales en los asentamientos

poblacionales.
e Contaminacion de las aguas terrestres y marinas.
e Deforestacion.
e Adelgazamiento de la capa de ozono y efecto invernadero.
e Pérdida de la diversidad bioldgica.

Generacion de residuos soélidos.

Estructuracion del programa

Se impartiran conferencias con una frecuencia semanal de 1 hora donde se
expondran los principales contenidos, ademas se desarrollaran talleres y

actividades de campo como complemento de las actividades tedricas.

Evaluacion.

La evaluacion del curso sera un trabajo donde se realizara un diagnoéstico sobre
los principales impactos generados por los procesos de la empresa y la

propuesta de solucién a los mismos.

Ademas se utilizaran las vias no formales para garantizar el incremento de la

cultura ambiental de los trabajadores, como son: Edicién de boletines con
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informaciones sobre el medio ambiente, creacion de murales, espacios culturales

y otros medios atractivos para la divulgacion de estas informaciones.

3.3. Propuesta del sistema de indicadores medidores de la gestion

ambiental.

En la reunién inicial con los especialistas, se aplic6 método de tormenta de ideas y

se lograron listar un total de 8 indicadores que pueden medir sostenibilidad y

gestion ambiental en la Cantera Planta Libertad.

Asignacion de recursos financieros a la solucion de problemas
ambientales.

Disponibilidad de informacion actualizada sisteméaticamente sobre los
principales problemas ambientales de la entidad.

Conocimiento y percepcion de los beneficios econdémicos ambientales y de
la implantacion de un Sistema de Gestion Ambiental por parte de los
trabajadores.

Incremento del grado de participacion en el mejoramiento del desempefio
ambiental.

Planes de gestion elaborados e implementados anualmente.

Aportes de trabajos relacionados con la proteccion y conservacion del
medio ambiente.

Proyectos de Desarrollo con evaluaciones de impacto y/o licencias
ambientales aprobadas para su ejecucion.

Reconocimientos Ambientales Nacionales e Internacionales vy

certificaciones obtenidas.

Estos indicadores se consideran las bases generales para desarrollar un conjunto

de ellos relacionados en grandes grupos de criterios que se tratan en el Capitulo

2.
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3.4. Aplicacion de los métodos.
¢ Identificacion y evaluacion de expertos.

Después de calcularse el coeficiente de competencia (k) los expertos resultaron
seleccionados al cumplirse que k es mayor o igual que 0.85

Figura 2. Seleccion de expertos.

Expertc
Archive Edicion Ayuda

[ =5 e |l Ll il el el

P.E. [0.036j0.143[00gj0.125[0.118]0.130]0.125 |0.107 [0.128 |0.063 [Probabilidad  [Grados de Libertad
Cl |cz|c3|calcs|ce|cz|ce| calcio 0.98 ~| [10 -~

E1 2 9 1 3 8 8 5 ] 7 2 ! =1 ~

E2 2 9 1 7 3 E] 6 7 8 4

E3 2 9 1 7 3 8 7 3 3 4

E4 2 3 1 8 7 6 8 5 ] 5

ES 3 8 2 9 6 8 3 3 7 7

EE 2 9 1 7 7 7 3 5 3 4

E7 2 a 1 3 6 3 8 4 8 3

ES 2 9 1 7 7 7 3 3 3 5

E9 2 8 1 9 8 8 3 7 3 3

E10 2 9 1 7 8 3 3 8 9yl

Fuente: Software Decisoft.

Se introdujo 10 conocedores del tema, donde solo fueron seleccionados 7

expertos por encontrarse por encima del rango permisible de 0,85.

e Priorizacion de los impactos ambientales.
La investigacion se apoya en el Software DECISOFT elaborado en la Universidad
de Matanzas para procesar los datos.
El Proceso Analitico Jerarquico (Saaty).
Después de recogidos los criterios de los 7 expertos se promediaron y se calculo
la matriz que aparece a continuacion, teniendo en cuenta la escala que se aborda

en el capitulo 2.

82



Figura 3. Orden de prioridad de los impactos ambientales.

=] saaty
Archivo Edicion Ver Ayuda

B3|

Elden por Prioridad

[=[5[z[2 [z &)=

Fuente: Software Decisoft

Tabla 15. Orden de los impactos ambientales.

Ad 1 La no tenencia de medios de proteccion individual para la

proteccién a la salud del personal.

83




A5 2 Contaminacién del suelo debido a la generacion de sustancias

peligrosas (restos de explosivos).

Al 3 | Contaminacion atmosférica causada por la contaminacion,

fundamentalmente, por particulas solidas y polvo.

A2 4 Pérdida de la biodiversidad originada por la alteracion de los
hébitats vegetales terrestres para la fauna, asi como sus
desplazamientos.

A3 5 Contaminacién del agua ocasionada por el escurrimiento

superficial por vertimiento de combustibles, lubricantes, etc.

A6 6 Pérdida del paisaje producida por la perturbacion del caracter
global del paisaje a causa de los huecos y escombreras.

A7 7 | Afectacion a la salud del personal debido al mal estado de las

instalaciones como es el bano.

Fuente: Elaboracion propia.

e Analisis Costo —Beneficio
De las encuestas tratadas en el siguiente epigrafe se extrajeron los problemas que
se tienen en cuenta para determinar el costo para su solucion y el beneficio que

esto reportaria.

Tabla 16. Analisis Costo —Beneficio.

PROBLEMA COSTO BENEFICIO

No existen los medios | Por el uso de los medios | Se evitarian accidentes
en los puestos de
trabajo con riesgos de
muerte.

de proteccion | de proteccion se incurre
necesarios en la | en un gasto (teniendo en

mayoria de los puestos | cuenta que el 84% de
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de trabajo.

los trabajadores deben
usarlos) desglosado de

la forma siguiente:

26 Cascos de proteccion
al afio por $28.70:
$746.20

26  Orejeras  contra
ruidos o tapon al afio por
$1.60: $41.60

26  Espejuelos para
soldar, contra resplandor
y polvo al afio por $1.20:
$31.20

26 Guantes
superreforzado,

dieléctricos y para soldar
al afio por $1.25: $32.50

26 Botas de proteccion y
de goma al afio por
$10.90: $283.40

26 Cinturén antilumbajo
al afo por $3.76: $97.76

26 Caretas de Soldar al
afio por $8.00: $208.00

26 Polaina para Soldar:
$10.17: $264.42

26 Delantal de Soldar y

El beneficio que se
obtiene por evitarse un
accidente de trabajo es:
(accidente por no usar la
careta de soldar)

Gasto por transporte
médico

(ambulancia) $390.00
Subsidios $1060.00

Gasto de salario del
nuevo ocupante de la
plaza $1640.00

Total: $3090.00

Diferencia: $582.82
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PBC al afio por $2.70:
$70.20

26 Capa contra agua de
PBC al afio por $5.15:
$133.90

26 Respiradores contra
polvo fino y grueso al
afio por $23.00: $598.00

Total: $2507.18

Fuente: Elaboracion propia.
Método de costo de salud

Se tom6 como referencia la Cantera Planta Libertad suponiendo que debido a la
epicondilitis: lesiones musculo-esquelética laboral causada por movimientos
intensos repetitivos, y la teno sinovitis cronica de la mano y de la mufieca:
posturas extremas de la mufieca, se enferman 8 trabajadores 2 veces al afo
aproximadamente, si los medicamentos que se utilizan son: el ibuprofeno con un
tratamiento de 1 tabletas cada 8 horas por 7 dias, con un precio de $3.90 ( caja
gue contiene 40 tabletas), y el naproxeno 1 tableta cada 8 horas por 7 dias, con un
precio de $6.50 cada blister, entonces de manera personal el gasto seria de
$19.50.
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Tabla 17. Costo total de atencion a casos con enfermedades por epicondilitis

en el periodo de un afio con ibuprofeno.

Medicamentos $7.80

Atencion médica 73.10
(Direccién Provincial de Salud)

Servicios Paramédicos 272.00
(Direccién Provincial de Salud)

Costo total unitario 352.90
Casos de enfermedades por 16
epicondilitis

Costo total de atenciéon médica $5646.40

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 18. Costo total de atencién a casos con enfermedades por teno

sinovitis cronica de la mano y de la mufieca en el periodo de un afio con

naproxeno.
Medicamentos $39.00
Atencion médica 73.10

(Direccion Provincial de Salud)

Servicios Paramédicos 272.00
(Direccion Provincial de Salud)

Costo total unitario 384.10
Casos de enfermedades por teno 16
sinovitis croénica de la mano y de la

mufeca

Costo total de atencién médica $6145.60

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones
La gestion ambiental en la actualidad, contribuye significativamente a la
toma de decisiones de empresas e instituciones publicas. A través del
conocimiento propio de los impactos negativos causados al medio
ambiente y la actuacién oportuna para mitigar los dafios, brinda la

informacion necesaria para ese fin.

El sistema de gestiébn ambiental propuesto permite evaluar la actuacién
ambiental en la Cantera Planta Libertad a partir de un procedimiento

metodoldgico que permita su actualizacion.

Se cumplieron las siete etapas del procedimiento, iniciando en la
determinaciéon de la politica ambiental de la empresa hasta la elaboracion
del programa de educacion ambiental para mitigar los impactos

ambientales negativos.

Se evaluaron cuantitativamente algunos impactos ambientales a través del
Método Analitico Jerarquico (Saaty), el Costo de Salud, el Analisis Costo

Beneficio y el Método para determinar expertos.
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Recomendaciones

La informacién obtenida de la actualizacion del procedimiento propuesto en la
Cantera Planta Libertad permite que se recomienden las siguientes
consideraciones:

e Proponer a la Direccion de la Cantera Planta Libertad que se generalice la
actualizacion del procedimiento en otras canteras pertenecientes a la
Empresa de Materiales de la Construccion de Matanzas.

e Utilizar la actualizacién del procedimiento en otras instalaciones, otros
métodos de evaluacion de impacto ambiental, de trabajo con expertos y de
ponderacion que permitan adecuar a las mejores condiciones de
comprension por directivos y trabajadores los resultados obtenidos.
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Anexos

ANEXO # 1. Cuestionario aplicado para la seleccion de expertos.
El siguiente cuestionario tiene como objetivo determinar su competencia como

experto en la temética objeto de este estudio referido a la Gestion Ambiental en la
Cantera Planta Libertad a partir de la valoracion de un conjunto de caracteristicas
definidas y un segundo momento valorar las vias o fuentes que permitan obtener
tal preparacion profesional. Para ello debe marcar con una X en el caso que
satisfaga algunas de las caracteristicas propuesta y el nivel de incidencias de las

fuentes.

Relacion de caracteristicas. Si NO

Conocimiento de la Gestion Ambiental.

Competencia como especialista en la
actuacion sostenible de la  Cantera
Planta Libertad.

Disposicion de cooperar en la evaluacion
de la actuacion sostenible de la Cantera
Planta Libertad.

Creatividad para solucionar los problemas
operativos que tienen impacto en la
actuacion sostenible de la Cantera Planta
Libertad.

Profesionalidad y  habilidad para
desempeniar sus funciones en
correspondencia con una la actuacion

sostenible de la Cantera Planta Libertad.

Capacidad de analisis y evaluacion de la
actuacion sostenible de la Cantera Planta
Libertad.

Experiencia en la Gestion Ambiental por

parte de la Cantera Planta Libertad.




Vias o fuentes para la preparacion
profesional

Nivel de incidencias de la fuente

Alto

Normal

Bajo

Estudios tedricos y practicos sobre la
actuacion sostenible de la Cantera
Planta Libertad.

Experiencia obtenida en su vida
profesional en la gestion de Ia
sostenibilidad de la Cantera Planta
Libertad.

Conocimientos de trabajos
investigativos nacionales e
internacionales sobre la Gestion
Ambiental.

Participacion en eventos nacionales
e internacionales sobre Gestion
Ambiental.

Consultas bibliograficas de
publicaciones en revistas u otros
documentos sobre la Gestion
Ambiental.

Actualizacion en cursos de postgrados,
diplomados, maestrias o doctorados
sobre la Gestion Ambiental.




ANEXO # 2. Evaluacién cualitativa de los impactos al suelo y las aguas.

Suelos

Impacto
S

Magnit
ud

Reversibili
dad

Intensi
dad

Aparici
on

Natural
eza

Ocurren
cia

Caracterist
icas

dela
Fuente

Destrucci
on de la
capa
vegetal

S

Modifica
cion del
relieve
natural

Modifica
cion de
las
propieda
des del
suelo

Erosion
Hidraulic
a

Erosion
eodlica

Destrucci
6n del
paisaje
natural

Modifica
cion del
paisaje
natural

Falta de
armonia
paisajisti




ca

Aguas Superficiales y subterraneas

Impactos | Magnit | Reversibil | Intensi | Aparici | Natural | Ocurren | Caracterist
ud idad dad on eza cia icas

de la
Fuente

Contamina M R M M A P L

cion de las

aguas

superficial

es

Modificaci F | A L A I S

6n del

escurrimie

nto

superficial

Contamina M R M M A P L

cion de las

aguas

subterrane

as




ANEXO # 3. Evaluacién cualitativa de los impactos a la atmosferay la floray

fauna.

Atmoésfera

Impactos

Magnit
ud

Reversibil
idad

Intensi
dad

Aparici
on

Natural
eza

Ocurren
cia

Caracterist
icas

dela
Fuente

Contamina
cion
conidtica

S

Contamina
cién por
polvos y
gases de
las
sustancias
explosivas

Contamina
cion por
gases de
los
equipos.

Contamina
cion
coniética
de la
planta de
preparacio
n
mecanica.

Ruido
provocado
por los
equipos.

Ruido
provocado




por las
explosione
S.

Vibracione
S
provocada
s por el
equipamie
nto.

Vibracione
S
provocada
s por las
explosione
S.

Vibracione
S
provocada
s por la
planta de
preparacio
n
mecanica.

Floray fauna

Impactos

Magnit
ud

Reversibili
dad

Intensi
dad

Aparici
on

Natural
eza

Ocurren
cia

Caracterist
icas

dela
Fuente

Destrucci
6ndela
vegetacio
n

S

Disminuci
6n de la
productivi
dad de
algunas




especies.

Emigracio
nde la
fauna

Pérdida
dela
biodiversi
dad

Invasion
de
especies
dafinas

Modificaci
on de
rutas de
migracion




ANEXO # 4. Evaluacién cuantitativa de los impactos al suelo y las aguas.

Suelos

Impactos

Magnitud

Reversibilidad

Intensidad

Aparicion

Naturaleza

Ocurrencia

Caracteristicas

de la Fuente

Total

Destruccién
de la capa
vegetal

-10

-10

-10

-10

-10

-10

-10

70

Modificacion
del relieve
natural

-10

-10

-10

-10

-10

-10

-10

70

Modificacion
de las
propiedades
del suelo

-10

-10

-10

-10

-10

-10

-10

70

Erosion
Hidraulica

-10

-10

-10

-10

55

Erosion
eolica

-10

-10

-10

-10

-10

60

Destruccion
del paisaje
natural

-10

-10

-10

-10

-10

-10

-10

70

Modificacion
del paisaje
natural

-10

-10

-10

-10

-10

-10

-10

70

Falta de
armonia
paisajistica

-10

-10

-10

-10

-10

-10

-10

70

Total

535




Aguas Superficiales y subterraneas

Impactos

Magni
tud

Reversibi
lidad

Intensi
dad

Aparic
ion

Natural
eza

Ocurre
ncia

Caracteri
sticas

dela
Fuente

Tot
al

Contamin
acion de
las aguas
superficial
es

-10

-5

40

Modificaci
on del
escurrimi
ento
superficial

-10

-10

-10

-10

-10

-10

-10

70

Contamin
acion de
las aguas
subterran
eas

-10

40

Total

15




Anexo # 5. Evaluacién cualitativa de los impactos a la atmosferay la floray

fauna.

Atmoésfera

Impactos

Magni
tud

Reversibi
lidad

Intensi
dad

Aparic
ion

Natural
eza

Ocurre
ncia

Caracteri
sticas

dela
Fuente

Tot
al

Contamin
acion
conidtica

-10

-10

-10

-10

55

Contamin
acioén por
polvos y
gases de
las
sustancia
S
explosiva
S.

-10

-10

-10

-10

53

Contamin
acion por
gases de
los
equipos.

-10

-10

-10

-10

Contamin
acién
coniética
de la
planta de
preparaci
6n
mecanica

-10

-10

-10

-10

55

Ruido
provocad
o por los

-10

-10

-10

48




equipos.

Ruido
provocad
o por las
explosion
es.

-10

-10

-10

50

Vibracion
es
provocad
as por el
equipami
ento.

-10

-10

-10

-10

53

Vibracion
es
provocad
as por las
explosion
es.

-10

-10

-10

-10

53

Vibracion
es
provocad
as por la
planta de
preparaci
on
mecanica

-10

-10

-10

-10

55

Contamin
acion
coniodtica

-10

-10

-10

-10

55

Total

47




Floray fauna

Impacto
S

Magni
tud

Reversibi
lidad

Intensi

dad

Aparic
ion

Natural
eza

Ocurre
ncia

Caracteris
ticas

dela
Fuente

Tot
al

Destrucc
ion de la
vegetaci
on

-10

-10

-10

-10

-10

-10

-10

70

Disminu
cion de
la
productiv
idad de
algunas
especies

-10

-10

-10

-10

55

Emigraci
onde la
fauna

-10

-10

-10

-10

-10

-10

63

Pérdida
de la
biodivers
idad

-10

-10

-10

-10

-10

60

Invasion
de
especies
dafinas

-10

-10

-10

-10

-10

-10

-10

70

Modifica
cion de
rutas de
migracio
n

-10

-10

-10

-10

55

Total

37







