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Resumen

Este Trabajo de Diploma propone una Aplicacion Web para mejorar la gestién de la
informacién Programa de Atencion Materno Infantil. Para ello se empled la metodologia
de desarrollo de software Scrum, se utilizé6 como lenguaje de programacién para el lado
del cliente JavaScript, CCS 3, HTML 5 y el framework Bootstrap y como gestor de base
de datos PostgreSQL. Se pone de manifiesto la metodologia de investigacion empleada,
las definiciones asociadas al objeto de estudio y al campo de accion. Se documentaron
adecuadamente todas las etapas del ciclo de vida del software y se termina con las
Pruebas de Aceptacion que validan la funcionalidad del software, obteniéndose una
aplicacion web funcional que permite mejorar la gestion de la informacion del Programa

de Atencién Materno Infantil.



Abstract

This Diploma Work proposer a application to improve the management of the information
of the Maternal and Child Health Program. For this, the Scrum software development
methodology was used, it was used as web Programming language for the client C#,
lightweight and easy to learn and as a PosgreSQL database manager. It reveals the
research methodology used, the definitions associated with the object of study and of the
software life cycle were properly documented and the acceptance tests that validate the
software functionality are completed, obtaining a functional web application that allows

improving the management of the information of the Maternal and Child Health Program.
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Introduccién

Con su mirada visionaria el lider histérico de la Revolucion Cubana Fidel Castro Ruz
comprendié desde bien temprano la necesidad de impulsar el desarrollo de la informatica
y la industria electrénica en el pais. A partir del afio 1995, ya con una situacidon econémica
en ascenso después de un recrudecimiento del Periodo Especial y un desarrollo cientifico
desde la aparicion de la primera computadora creciendo a un ritmo acelerado, se inicia
una nueva etapa en el desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) confiriéndole un rol privilegiado en el avance cientifico-técnico de la

sociedad.

Se reinician los programas de inversiones en infraestructura tecnolégica y el programa de
modernizacién de las telecomunicaciones, la conexiéon a Internet se hace realidad en
muchas instituciones educativas, econémicas y sociales, dandole al hombre los
instrumentos que le permiten cambiar todos los &mbitos de la actividad humana, dentro de
ellos, la gestibn de procesos y la utilizacion de informacion para pronosticar el
comportamiento futuro de indicadores y asi tomar decisiones que favorezcan al que tenga

en sus manos esta tecnologia.

Fidel sabia de la importancia de la universalizacién del conocimiento y del acceso masivo
a la computacion, de ahi que impulsara el surgimiento de los Joven Club de Computacion
y Electrénica y fue el artifice de otro gran proyecto: la Universidad de Ciencias
Informéticas (UCI), creado en el 2002, asi como la informatizacion del Sistema Nacional
de Salud Publica (SNS) que esta dada por un conjunto de métodos, técnicas, procederes
y actividades gerenciales dirigidas al manejo de la informacién en salud, la cual
comprende la informacién sobre el estado de salud de la poblacién, la informacion sobre
el conocimiento de las ciencias de la salud y la informacion en general para la toma de
decisiones, clinico-epidemiolégicas, operativas y estratégicas llevados a cabo en todas las

entidades de salud publica en todo el pais.

En Matanzas un grupo de instituciones han desarrollado sistemas encaminados a lograr
determinados niveles de informatizacion de la salud. En su desarrollo e implementacion
participan diferentes empresas del Ministerio de la Informatica y Comunicaciones como
Desoft, Softel, PcMax, la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI), INFOMED,



CEDISAP vy las Direcciones Nacionales del Ministerio de Salud Pudblica implicadas

directamente en los primeros productos.

En el municipio de Los Arabos se encuentra ubicado en el Policlinico “Juan Gualberto
Gomez” el Programa de Atencion Materno Infantil (PAMI) este es el encargado de
llevar la gestion de la informacion de las embarazadas y los nifios hasta el primer afio

de vida.

Este programa esta basado en el derecho de todo ciudadano a tener una vida
saludable y se hace imprescindible la utilizacion de modernas tecnologias de la
informacién para asegurar un ambiente de trabajo seguro y estable, logrando asi
salvaguardar el quehacer diario de cada uno de nuestros profesionales y a la
vez obtener la mayor cantidad de informacién estadistica que en el area de salud
revelard los puntos mas vulnerables los cuales seran tratados con mas empefio al

ser identificados.

En la localidad existen varios Consultorios de Familia donde trabajan profesionales de
la salud dando la atencion médica necesaria a las embarazadas y nifios, estos
informaran diariamente el segumiento de las gestantes y lactantes al PAMI y este se
encarga de gestionar esta informacion. Actualmente existe lentitud en el proceso que
permite almacenar y procesar la informacién de todo el seguimiento de las gestantes y
lactantes puesto que los responsables del programa dependen de la eficiencia de cada
especialista que esté en el consultorio, no existe ninguna herramienta informética que
ayude a los profesionales de la salud en este aspecto,aunque los mismos ya
dispongan de dispositivos electrénicos que le pudieran facilitar la gestiéon de toda la
informacién que manejan, al estar la misma guardada en diferentes formatos ya sea
papel o documentos digitales,estos ultimos en menores casos, puede ocurrir la pérdida
de la informacion o deterioro de la misma, también esta se guardaria y se reportaria al
PAMI con diferentes nomenclaturas o estilos, dependiendo del especialista, ademas

que se les dificulta a los especialistas la busqueda especifica de algun expediente.

Problema cientifico

¢ Como contribuir a la gestion de la informacion en el control de las gestantes y

lactantes en el PAMI del municipio Los Arabos?



Como objeto de estudio de esta investigacion se plantea la gestidén de la informacién

de las gestantes y lactantes en el PAMI en el municipio de Los Arabos.

Se define como campo de accion la informatizacion del seguimiento a las gestantes y

lactantes en el PAMI en el Policlinico “Juan Gualberto Gédmez’de Los Arabos.

Como hipotesis se plantea:

Con el disefio e implementacion de una Aplicacién web que gestione la informacion de las
gestantes y lactantes, que resulte simple de operar por cada usuario, almacenando y
procesando todos los datos del mismo de manera persistente y homogénea se lograra

mejorar en el seguimiento y control de estas, en el PAMI en el municipio de Los Arabos.
Se definen como variables de la investigacion:

Variable Independiente: Aplicacion Web para la gestion de la informaciéon de las

gestantes y lactantes en el PAMI.

Variable Dependiente: Seguimiento y control de la informacion relacionado con las

gestantes y lactantes en el PAMI.

El objetivo general que se persigue es desarrollar una Aplicacion Web que contribuya
a la gestionde la informacién relacionada con el seguimiento de las gestantes y
lactantes, asi como la actualizacion de la informacion en el PAMI en el Policlinico “Juan

Gualberto Gémez” de Los Arabos.

Para dar cumplimiento al objetivo general se trazaran los siguientes objetivos

especificos:

1. Determinar el estado del arte de la atencién y control de las gestantes y lactantes
en el PAMI.

2. Revisar la bibliografia existente sobre los fundamentos teéricos que sustentan los

sistemas informaticos para el control de la salud en gestantes y lactantes.

3. Seleccionar las tecnologias y herramientas que se ajusten al desarrollo de la
aplicacion web para la gestion de la informacion de las gestantes y lactantes en el
PAMI.



4. Analizar y disefiar una aplicacion web para la gestion de la informacion de las

gestantes y lactantes en el PAMI.

5. Validar la solucién propuesta.

Durante la investigacién se utilizaron diversos métodos y técnicas de metodologia de la

investigacion, tales como:

Métodos tedricos:

Andlisis histérico y el logico: permitio estudiar la trayectoria y desarrollo del
Programa de Atencién Materno Infantil, asi como el papel de cada componente del
proceso.

Andlisis y de sintesis: este se precisd durante la revision bibliogréfica y el analisis
de los resultados.

Hipotético- deductivo: Para el andlisis y formulacion de la hipétesis.
Induccién-deduccién: su uso fue necesario tanto en la revision bibliogréfica, como
en el andlisis de los resultados, permitiendo arribar a conclusiones que se infirieron
a partir de propiedades y relaciones existentes entre los elementos que conforman
el fendmeno objeto de estudio.

Métodos empiricos

Observacion cientifica: acompafo la investigacion desde los primeros momentos,
a través de la cual se conoci6 el estado y proceder de todo el proceso de
seguimiento de las embarazadas y los nifios, y se obtuvo la informacién primaria
acerca de los objetos investigados.

Entrevista: aportd datos esenciales a la investigacion puesto que el entrevistado es
la persona que propuso el desarrollo del sistema en primer lugar. Fue util en
distintos momentos de la investigacion; fundamentalmente al inicio, cuando se
realizo el levantamiento de requisitos para efectuar una exploracion preliminar del
problema a investigar y justo antes de concebir la interfaz para de esta forma
desarrollarla a gusto del cliente.

Analisis de documentos: la revision de documentos por medio de los cuales se
realiza el seguimiento prenatal de las embarazadas, asi como para el estudio de

los referentes tedricos en la bibliografia.



Entre los aportes de la investigacion se destacan:

e Teorico-investigativo, al integrar los procedimientos tradicionales mas utilizados
por autores relacionados con el tema, a través de los diferentes artefactos de la
metodologia de desarrollo de software que permitié orientar metodolégicamente la
secuencia de acciones logicas a desarrollar; y los elementos a tener en cuenta
para la continuidad de la investigacion,

e El préactico, al desarrollar una herramienta automatizada que asista a la
manipulacién de la informacién referente a la gestion de datos de embarazadas y

ninos.

Entre los resultados esperados con esta investigacion, se encuentran: contar con una
herramienta Web que permita de una forma sencilla al PAMI la gestion de la informacién
de las embarazadas y nifios del Policlinico “Juan Gualberto Gémez”. Ademas, con su
implementacion se lograra facilitar el trabajo de los especialistas y reducir los errores que
estos puedan cometer en la manipulacién de una informacion tan importante como esta,

posibilitando una mayor organizacion y seguridad.

Atendiendo a lo planteado anteriormente, la tesis queda estructurada en introduccion, tres

capitulos, conclusiones, recomendaciones y referencias bibliogréficas, segun sigue:

e Una Introduccion, donde se caracteriza la situacion problemica y se fundamenta el
problema cientifico a resolver.

e Un primer capitulo donde se recoge el marco teorico referencial del tema y los
principales conceptos que constituyen la base tedrica de la investigacion, asi como
el andlisis de las herramientas utilizadas en el desarrollo.

e Un capitulo segundo donde se describe el desarrollo e implementacion del
software a través de la metodologia SCRUM.

e Un tercer capitulo donde se muestran las principales interfaces del prototipo inicial
y se detallan los resultados de las pruebas funcionales aplicadas al software.

e Un apartado de conclusiones donde se verifica el cumplimiento de los objetivos
trazados al inicio de la investigacion.

e Las recomendaciones en la cual se plasman una serie de propuestas
encaminadas a la continuidad de esta investigacion.

e Y las referencias de la bibliografia citada.



Capitulo 1: Marco Teorico Referencial

Introduccion

En este capitulo se plantea la base tedrica y referencial tomada en cuenta para el
desarrollo de la aplicaciébn que se propone como resultado de esta investigacion. Son
mencionados aspectos tecnolégicos y cientificos que permiten enfocar la atencion en los
conocimientos necesarios que se tuvieron en cuenta. Se realiza un analisis del estado del
negocio, tomandose en consideracion diferentes herramientas y sistemas existentes con
una finalidad similar, para proceder a su estudio y analizar posibles mecanismos de

implementacion.

1.1 Objeto de estudio
El objeto de estudio es la gestién de la informacién de las gestantes y lactantes en el
PAMI del municipio de Los Arabos, por tanto, surge la necesidad de hacer una

descripcion mas detallada de estos elementos que se pretenden informatizar.

1.2 Descripcién del proceso

La Direccion Municipal de Salud de se encuentra en Pasaje elevado entre calle 5ta y calle
A municipio Los Arabos provincia Matanzas su actividad fundamental es garantizar la
atencion primaria de salud a la poblacion brindando servicios especializados y gratuitos
como el Programa de Atencion Materno Infantil encargado de dar segumiento a las

mujeres durante el embarazo y nifios menores de un afio.

Este proceso comienza cuando embarazada y lactante se dirigen al Consultorio Médico
de la Familia donde pertenecen, estos son chequeados semanalmente por estos
especialistas. El médico de cada consultorio registra los datos de cada nueva gestante o
lactante en el e informara diariamente el seguimiento de estas al Programa de Atencion

Materno Infantil del municipio.

El Especialista encargado del PAMI se encargara de gestionar esta informacion, llenara el
expediente de cada paciente con sus datos y la evolucion trimestral de cada gestante

hasta el parto, asi como los datos de cada lactante.

Analizando el estado actual del negocio se pudo comprobar que hasta el momento se
realizan los procesos de forma manual dado que los especialistas tienen que llenar
muchos documentos, se incurre en gastos de papel y tiempo. A su vez, la forma de

recopilar y reportar los datos de todos los consultorios no es uniforme por lo que trae



consigo falta de uniformidad en la gestibn de la informacién, asi como también la

ineficiencia a la hora de hacer andlisis sobre los resultados de los controles del programa.

Principales procesos gue seran objeto de informatizacion:

e Control de la seguridad, los usuarios y su acceso a datos.
o Registro de las embarazadas y los nifios recién nacidos.
¢ Obtencion de reportes de los datos de las embarazadas.

¢ Obtencion de reportes de datos de los recién nacidos.

1. 3 Antecedentes del trabajo

El proceso de gestion de informacion de las gestantes y lactantes que lleva a cabo el
Programa de Atencion Materno Infantii (PAMI) del municipio de Los Arabos, no se
encuentra apoyado por un sistema informatico, las operaciones se realizan de forma
manual y en hojas de célculos de Microsoft Excel, por lo que al no encontrarse toda la
informacién en una base de datos, se requiere de mucho tiempo para la bdsqueda y

consulta de la documentacion disponible de cada gestante y lactante.

Con el objetivo de investigar la existencia de aplicaciones informaticas que guardaran
semejanza con la idea que se propone desarrollar en la investigacion, se consultaron

diversas fuentes de informacion del ambito nacional e internacional.

Ambito Nacional

e Sistema de Atencion Longitudinal Genética a la embarazada y el Neonato
(SALGEN): es un sistema asistencial, organizativo e investigativo que utiliza la
Red de Genética Médica de Santi Spitus en las atividades de atencion médica
relacionadas con la gestante y recién nacido. Esta basado en las actividades del
Programa Nacional de Genética, sincronizadas al PAMI al que incorpora
elementos creativos como la consulta de Evaluacién Multidisciplinaria Inicial a la
Gestante (Miguel Rodriguez, 2011). El sistema posee una serie de funcionalidades
como la captacion de las gestantes, un médulo de de reportes y alertas y la
utilizacion del CIE — 10 que es el uso del Clasificador Internacional de

Enfermedades que cataloga de forma correcta los trastornos y enfermedades.



Sistema Informatico para el apoyo a la gestion de la informacion al Programa
del Atencion Materno Infantil (PAMI): este sistema gestiona la informacion del
segumiento de las mujeres durante la etapa de su embarazo creado por Rafael
Alejandro Veldzquez Urra para optar su titulo de Ingeniero Informético en el afio
2016 en la Universidad “Camilo Cienfuegos” de Matanzas. El sistema posee una
serie de funcionalidades como la captacién de las gestantes, la gestion de los
datos del padre, un registro de los datos del médico del consultorio y un médulo de
de reportes y gréficos.

Atencién Prenatal: Es una aplicacion web para la gestion de riesgos, se realizé
de conjunto con las facultades de Matemética, Fisica y Computacion e Ingenieria
Informética de la Universidad Central “Marta Abreu ” de Las Villas. El software esta
basado en una implementacion web que permite explorar la estructura cliente
servidor y una interaccion dindmica entre el usuario y la aplicacion (Rojas
Machado N, 2011). El sistema posee una serie de funcionalidades como un listado
de opciones para trabajar con la informacidon como los datos generales de los
pacientes, sus consultas, examenes complementarios: numéricos o nominales,
alertas sobre los parametros que indiquen alteraciones en la salud de las

embarazadas y el personal de salud que debe actuar con las pacientes .

Ambito Internacional

Sistema Informatico Perinatal (SIP): creado por el Centro Latinoamericano de
Perinatologia, Salud de la Mujer y Reproductiva, es un sistema computarizado con
programas para el procesamiento de la informacién (Fescina RH, 2011). El SIP
esta constituido por un grupo de instrumentos originalmente disefiados para uso

en los servicios de gineco/obstetricia y neonatologia.

Estos instrumentos son la Historia Clinica Perinatal (HCP), el carné perinatal, el
formulario para mujeres en situacion de aborto, el partograma, hospitalizacion
neonatal, enfermeria neonatal y los programas de captura y procesamiento local
de datos. permite que, en la misma maternidad, los datos de la HC puedan ser
ingresados a una base de datos creada con el programa del SIP y asi producir

informes locales.



¢ Virtumedik Control Prenatal: Es una herramienta que brinda apoyo al usuario en

el control de un embarazo, asi como apoyo multimedia. Consta de modulos para

captura de actividad fetal, graficas de parametros (altura uterina)(2011). Esta

aplicacion es pagada, un poco costosa. (Colectivo de Autores, 1999).

Para un mejor entendimiento de los antecedentes de este trabajo el autor de este trabajo

realiza un andlisis comparativo entre las herramientas el cual se muestra en la tabla 1.
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Tabla 1: Cuadro comparativo de los sistemas informaticos existentes.

A pesar de la existencia de sistemas relacionados con estos procesos en el mundo y en

Cuba, estos no cumplen los requerimientos especificos del cliente,

por lo que se ha

decidido desarrollar una aplicacion personalizada, de acuerdo a sus intereses, que

disponga de la informacion necesaria almacenada en una base de datos, y con esto lograr




el acceso rapido a la misma, al permitir registrar las gestantes y lactantes, y generar

reportes de salidas con formatos especificos y datos imprescindibles.

1.4. Metodologia, Tecnologias y Herramientas

1.4.1 Metodologia de Desarrollo de Software: Scrum

Las metodologias de desarrollo de software son un conjunto de pasos y procedimientos
que deben seguirse para llevar a cabo el desarrollo de software con calidad, éstas brindan
un conjunto de detalles organizativos, afiadiendo rigurosidad y normas, permitiendo que
los integrantes de un equipo de desarrollo puedan seguir un criterio comun a la hora de

realizar las tareas durante el desarrollo de un software. (Balaguera, 2015).
Actualmente existen dos grandes grupos de metodologias de desarrollo de software:

Metodologias agiles: dan mayor valor a la colaboraciéon con el cliente y al desarrollo
incremental del software con iteraciones muy cortas. Se basa en la filosofia de que es
mas importante desarrollar software que funcionen, que conseguir una buena
documentacion y es mas importante responder ante un cambio, que seguir estrictamente
un plan (Letelier, 2010).

Metodologias tradicionales: llevan un control estricto del proceso, estableciendo
rigurosamente las actividades involucradas, los artefactos que se deben producir, y las
herramientas y notaciones que se usardn. Centran su atenciéon en llevar una

documentacion exhaustiva de todo el proyecto y en cumplir con un plan de proyecto.

Es mas factible la utilizacién de una metodologia agil ya que presentan diversas ventajas,

entre las que podemos destacar:

v El cliente es parte del equipo de desarrollo.
v' La arquitectura se va definiendo y mejorando a lo largo del proyecto.
v' Especialmente preparadas para cambios durante el proyecto.
A ontinuacion se muestra un analisis comparativo entre las metodologias de desarrollo de

software (Rodriguez Ramirez, 2006):



Metodologias agiles

Metodologias Tradicionales

Pocos artefactos.

Mas artefactos.

Pocos roles, mas genéricos Y flexibles.

Mas roles, mas especificos.

No existe un contrato tradicional, debe ser bastante

flexible.

Existe un contrato prefijado.

El cliente es parte del equipo de desarrollo.

El cliente interactia con el equipo de desarrollo mediante

reuniones.

Grupos pequefios (< 10 integrantes) y trabajando en el

mismo sitio.

Aplicables a proyectos de cualquier tamafio, pero suelen ser
especialmente efectivas/usadas en proyectos grandes y con

equipos posiblemente dispersos.

La arquitectura se va definiendo y mejorando a lo largo

del proyecto.

Se promueve que la arquitectura se defina tempranamente en el

proyecto.

Se hace énfasis en los aspectos humanos: el individuo y

el trabajo en equipo.

Se hace énfasis en la definicion del proceso: roles, actividades y

artefactos.

Basadas en heuristicas provenientes de préacticas de

produccion de cadigo

Basadas en normas provenientes de estdndares seguidos por el

entorno de desarrollo.

Especialmente preparadas para cambios durante el

proyecto.

Cierta resistencia a los cambios.

Tabla 2: Cuadro comparativo de las Metodologias Agiles y Tradicionales.

Después de haber realizado una comparacion entre las metodologias &giles y las

tradicionales (Tabla 2) se observa que las agiles se adecuan mas para guiar el desarrollo

del software propuesto, principalmente porque el proyecto no es altamente complejo, se

cuenta con pocos roles y no se dispone de mucho tiempo para su puesta en marcha.

Dentro de las metodologias agiles mas conocidas se encuentran: Crystal Metodologies,

Scrum y Extreme Programming (XP).

« Fundamentacion de la metodologia de desarrollo de software seleccionada:

Scrum

Scrum es un framework de proceso que ha sido utilizado para el trabajo en complejos

productos desde los inicios de 1990. Scrum no es un proceso, técnica o método definitivo.

Mas bien, es un marco de trabajo dentro del cual se pueden emplear varios procesos y

técnicas. Scrum establece claramente la eficiencia relativa de la gestion del producto y las

técnicas de trabajo de manera que se puede mejorar continuamente el producto, el equipo

y el entorno de trabajo (Schwaber K. y., 2017).




Esta compuesto por equipos y los roles asociados, eventos, artefactos y reglas. Cada
componente dentro del framework tiene un propdsito especifico y es esencial para Scrum
y su uso. Scrum plantea un desarrollo iterativo e incremental, esto significa que el
producto se va desarrollando en pequefias partes que se prueban como unidad y también
integradas al producto ya desarrollado, esta forma de avanzar permite una facil
adaptacion ante los posibles cambios que pueden surgir en el transcurso del proceso.
Scrum también plantea la necesidad de involucrar al cliente desde el principio de manera
que se puedan detectar posibles errores o cambios deseados. Estas dos caracteristicas
hacen de Scrum una metodologia apta para el desarrollo de soluciones cuando no existe

por parte del cliente un dominio total del negocio (Schwaber K. y., 2017).
Scrum posee mucho beneficios (Proyectos Agiles, s.f.):

o Flexibilidad a cambios: Gran capacidad de reaccién ante los cambiantes

requerimientos generados por las necesidades del cliente o la evolucién del
mercado.

e Reduccion del Time to Market: El cliente puede empezar a utilizar las

caracteristicas mas importantes del proyecto antes de que esté completamente
terminado.

e Mayor calidad del software: El trabajo metddico y la necesidad de obtener una

version de trabajo funcional después de cada iteracion, ayuda a la obtencion de un
software de alta calidad.

e Maximiza el retorno de la inversidon (ROI): Creacion de software solamente con las

prestaciones que contribuyen a un mayor valor de negocio gracias a la priorizacién
por retorno de inversion.

e Predicciones de tiempos: A través de este marco de trabajo se conoce la velocidad

media del equipo por sprint, con lo que es posible estimar de manera facil cuando
se podra hacer uso de una determinada funcionalidad que todavia esta en el
Backlog.

e Reduccién de riesgos: El hecho de llevar a cabo las funcionalidades de mayor

valor en primer lugar y de saber la velocidad a la que el equipo avanza en el
proyecto, permite despejar riesgos efectivamente de manera anticipada.
Al principio se comenz6 creyendo usar la metodologia Extreme Programming (XP), pero
existen varias razones por lo cual no sucedié de esa manera, con la tabla presentada a

continuaciéon se argumenta la seleccién efectuada:



Xxp SCRUM
SRS PR PR TV B Metodologia enfocada a la administracion
~del producto del proyecto.
Se sigue estrictamente el orden de Puede modificar el orden de prioridades
prioridad de las actividades definidas por establecido por el Product Owner en el

el cliente Sprint Backlog
Los miembros del equipo trabajan en Cada miembro del Equipo Scrum trabaja
parejas durante el proyecto de manera individual
Su estructura es mas cambiante y menos Tiene una estructura mas jerarquica y
organizada organizada
Las iteraciones de entrega son de 1-3 Los Sprint (iteraciones de entrega) se
semanas _ realizan cada 2-4 semanas
Las tareas entregadas al cliente son Al término de un Sprint, las tareas
susceptibles a modificaciones durante el realizadas durante el Sprint Backlog y
proyecto, incluso si funcionan aprobadas por el cliente (Product Owner)
correctamente no se vuelven a modificar
llustracion 1: Comparacién entre XP y Scrum. Fuente: (Barrera, 2015)

Para el desarrollo de este proyecto se ha decido utilizar como metodologia de desarrollo
Scrum para darle solucion a la propuesta, pues, por estar dentro del grupo de
metodologias agiles, se caracteriza por su eficiencia ya que todos los miembros trabajan
en paralelo, gracias a esto siempre vamos a tener un producto que va a estar
constantemente disponible para que lo podamos distribuir o probar , ademas gracias a la
comunicacion constante del desarrollador y el cliente se puede obtener un producto de

mucho mejor calidad que si se creara de manera individual.

1.4.2 Lenguaje del lado del cliente

HTML 5

HTML (Hyper Text Markup Language), lenguaje de marcas de hipertexto, es con el que se
escriben las paginas web. Los documentos HTML deben tener la extension html o htm
(HyperText Markup), para que puedan ser visualizados en los navegadores que se
encargan de interpretar el cédigo y mostrar a los usuarios las paginas web resultantes del
caédigo interpretado (Mora, 2014).

HTML5 promete cambiar la forma en que las aplicaciones web se desarrollan a través de
su abanico de funcionalidades de lado del cliente incluyendo hojas de estilos de cddigo
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(CSS, por sus siglas en inglés) y otras caracteristicas compatibles con los navegadores
actuales. Es la quinta versién del lenguaje de programacion de la World Wide Web, esta
nueva version corrige los problemas que los desarrolladores web encuentran, asi como
redisefiar el cédigo, se actualiza en funcién de las nuevas necesidades que demanda la

web en la actualidad (Canton, 2017).

CCS3

CSS son las siglas de Cascade Style Sheet que traducido al espafiol significa hojas de
estilo en cascada. Las hojas de estilo es una tecnologia que permite controlar la
apariencia de una pagina web. En un principio, los sitios web se concentraban mas en su
contenido que en su presentacion, tal como sucede con HTML que no pone atencién en la
apariencia del documento, sino en la estructura. Con las hojas estilo se pueden
especificar el tamafio, fuentes, color, espaciado entre textos y recuadros, asi como el

lugar donde disponer texto e imagenes en la pagina (Guatchat, 2012).

La eleccion de CSS3 para desarrollar este proyecto viene dada debido a la gran variedad
de propiedades que incorpora con respecto a su antecesor. En esta nueva version segun
(Guatchat, 2012) se afaden propiedades como border-radius (genera esquinas
redondeadas). Boxshadow y text-shadow se encargan de proporcionar sombra a la caja
de texto y al propio texto. Border-image (crea un borde con una imagen personalizada),

estas entre otras propiedades dotan al disefio de un resultado elegante y atrayente.
JavaScript

Es un lenguaje de programacion utilizado para crear pequefios programas encargados de
realizar acciones dentro del ambito de una pagina web. Se trata de un lenguaje de
programacion del lado del cliente, porque es el navegador el que soporta la carga de
procesamiento. Gracias a su compatibilidad con la mayoria de los navegadores
modernos, es el lenguaje de programacion del lado del cliente més utilizado. Con Java
Script podemos crear efectos especiales en las paginas y definir interactividades con el

usuario (Pérez, 2016).

JavaScript nos permite ejecutar instrucciones como respuesta a las acciones del usuario
(eventos), con lo que podemos crear paginas interactivas con programas como
calculadoras, agendas, o tablas de calculo. Ademas, Java Script pone a disposicion del
programador todos los elementos que forman la pagina web, para que éste pueda

acceder a ellos y modificarlos dinamicamente (Gauchat, 2012).



1.4.3 Lenguaje del lado del servidor

Los Lenguajes de programacion del lado del servidor son especialmente (tiles en trabajos
que se tiene que acceder a informacion centralizada, situada en una base de datos en el
servidor, y cuando por razones de seguridad los célculos no se pueden realizar en la

computadora del usuario.

C#

C# es el lenguaje por defecto de Visual Studio y toma los mejores aspectos de los
lenguajes preexistentes, tales como C++, Java o Visual Basic y las combina, creando uno
solo. Algunas de las principales caracteristicas del lenguaje, propuestas por (Albahari,

2015) se enumeran a continuacion:

e Sencillez: Elimina los elementos de otros lenguajes que son innecesarios en .Net.
e Modernidad: Incorpora elementos UOtiles que no tienen otros lenguajes
preexistentes.

e Orientacién a objetos: Uso de objetos y sus interacciones para el disefio de

aplicaciones.

e Orientacidn a componentes: Permite definir propiedades, eventos y atributos.

o Eficiente: Incluye numerosas restricciones en todo el cédigo para asegurar su

seguridad.

1.4.4 Frameworks

Un framework simplifica el desarrollo de una aplicacion mediante la automatizacién de
algunos de los patrones utilizados para resolver las tareas comunes. Ademas,
proporciona estructura al cddigo fuente, forzando al desarrollador a crear cédigo més
legible y mas facil de mantener. Facilita la programacion de aplicaciones, ya que

encapsula operaciones complejas en instrucciones sencillas (Potencier, 2008).

Bootstrap

Es un framework con hojas de estilos en cascada y librerias JavaScript que utiliza LESS
CSS, compilado via Node, y es administrado via GitHub para ayudar a los programadores
a realizar robustas interfaces para sitios web con un minimo de esfuerzo. Una de sus
principales caracteristicas es el responsive css que le permite adaptarse facilmente a

cualquier dispositivo/resolucion de visualizacion. Ademas, es compatible con casi todos



los navegadores web, lo que lo hace ideal para su uso en ambientes con gran variedad de

hardware y software (Riehle, 2000).

1.4.5 Lenguaje de modelado
BPMN

Business Process Model and Notation (BPMN), en espafiol, Model y Notacion de
Procesos de Negocio, es una notacién grafica que describe la l6gica de los pasos de un
proceso de Negocio. Esta notacion ha sido especialmente disefiada para coordinar la
secuencia de los procesos y los mensajes que fluyen entre los participantes de las
diferentes actividades. BPMN proporciona un lenguaje comin para que las partes
involucradas puedan comunicar los procesos de forma clara, completa y eficiente. La
notaciéon es sencilla y facil de comprender, pero sobre todo da una capacidad de
expresividad que hace al modelado de procesos una tarea simple. Esta planeada para dar
soporte Unicamente a aquellos procesos que sean aplicables a procesos de negocios
(Debevoise, 2008).

1.4.6 Herramientas
Visual Paradigm

Es una herramienta Computer Aided Software Engineering o Ingenieria de Software
Asistida por Computadora (CASE) destinada a aumentar la productividad en el desarrollo
de software reduciendo el coste de la misma en términos de tiempo y de dinero. Puede
ayudar en todos los aspectos del ciclo de vida de desarrollo del software en tareas como
el proceso de realizar un disefio del proyecto, calculo de costes, implementaciéon de parte
del codigo automaticamente con el disefio dado, compilacién automatica, documentacion
0 deteccién de errores entre otras. La misma propicia un conjunto de ayudas para el
desarrollo de programas informéaticos, desde la planificacion, pasando por el analisis y el
disefio, hasta la generacion del codigo fuente de los programas y la documentacién. Ha
sido concebida para soportar el ciclo de vida completo del proceso de desarrollo del

software a través de la representacion de todo tipo de diagramas (slideshare, 2017).
ASP.Net Core

ASP.NET Core es un marco web gratuito y de cédigo abierto , y un rendimiento mas alto
gue ASP.NET, desarrollado por Microsoft y la comunidad. Es un marco modular que se
ejecuta tanto en el completo .NET Framework , en Windows , como en el multiplataforma
.NET (community, 2017).



Caracteristicas de ASP.NET Core:

e Marco modular distribuido como paguetes NuGet.

Tiempo de ejecucion optimizado para la nube (optimizado para Internet).

e Una historia unificada para crear Ul web y APl web (es decir, ambas iguales).

e Un sistema de configuracion basado en el entorno listo para la nube.

e Un canal de solicitud HTTP ligero y modular.

e Cree y ejecute aplicaciones de varias plataformas ASP.NET Core en Windows,
Mac y Linux.

e Cddigo abierto y enfocado en la comunidad.

Aplicacion de versiones lado a lado cuando se dirige a .NET Core.

Visual Studio Code

Visual Studio Code (VS Code) proporciona a los desarrolladores una nueva opcion de
herramienta para desarrolladores que combina la simplicidad y experiencia simplificada de
un editor de codigo con lo mejor que los desarrolladores necesitan para su nucleo de
cadigo-construccion-ciclo de depuracién. Visual Studio Code es el primer editor de codigo
y el primer multiplataforma herramienta de desarrollo, compatible con OS X, Linux y

Windows, en la familia Visual Studio (Gamma, 2016).

JQuery

Es un framework de JavaScript que permite simplificar la manera de interactuar con los
documentos HTML, ademas de ser software libre y de cédigo abierto. JQuery, al igual que
otras bibliotecas, ofrece una serie de funcionalidades basadas en JavaScript que de otra
manera requeririan de mucho mas codigo, es decir, con las funciones propias de esta
biblioteca se logran grandes resultados en menos tiempo y espacio. Otra gran ventaja de
JQuery es que permite cambiar el contenido de la pagina web sin necesidad de recargarla
(Chaffer, 2009).

Gestor de Base de Datos: PostgreSQL

Es un gestor de bases de datos orientado a objetos muy conocido y usado en entornos de
software libre, asi como la eleccion de las estructuras de datos necesarios para el
almacenamiento y busqueda de los datos, ya sea de forma interactiva o a través de un

lenguaje de programacion. Es un sistema relacional que facilita a los usuarios describir los



datos que seran almacenados en la base de datos junto con un grupo de operaciones
para manejar los mismos. Incluye caracteristicas de la orientacion a objetos, como puede
ser la herencia, tipos de datos, funciones, restricciones, disparadores, reglas e integridad

transaccional. Ademas, es multiplataforma y facil de administrar (Sanz C, 2012).

Conclusiones Parciales

Durante este capitulo se consolidé la base tedrica con vistas al desarrollo del software
mediante un estudio del estado de las principales herramientas y tecnologias que se
proponen para el proyecto. Se profundiza en el analisis de las herramientas existentes
hasta el momento, para concluir con los resultados que se esperan alcanzar al final del
trabajo. Se define el modelo de desarrollo a seguir, el cual describe cada artefacto a
obtener en cada etapa del desarrollo de esta aplicacion y se sientan las bases que dan
pie a su inicio. Queda plasmada de manera clara la necesidad de elaborar una
herramienta informatica para facilitar la gestion de la informacién de las gestantes y

lactantes del Programa de Atencién Materno Infantil del municipio de Los Arabos.



Capitulo 2: Descripcién de la Solucién Propuesta

En el presente capitulo se hace una descripcion de la solucién propuesta. Se presenta el
equipo de trabajo Scrum y se lleva a cabo el analisis los requisitos funcionales a través
de Historias de Usuarios (HU) que recogen la necesidad descrita por el cliente. Segun la
metodologia seleccionada se explican los roles, eventos y artefactos para la creacion de
la Pila del Producto y la Pila de Sprint.

La implementacion de la solucion se basa en los principios y reglas de la metodologia
SCRUM utilizando las tecnologias y herramientas definidas. Ademas se generan otros
artefactos que no son parte de la metodologia usada pero se emplean para brindar una
mayor comprension del sistema a implementar y el analisis de los resultados obtenidos

teniendo en cuenta el andlisis econémico de la solucion.

2.1 Solucién Propuesta

Se propone el desarrollo de una aplicacion web que le permita a los especialistas del
Programa de Atencion Materno Infantil del municipio de Los Arabos mejorar la gestiéon de
la informacion de los procesos que realizan. Ademas, se almacena y se gestionan los
datos de la embarazadas y lactantes pertenecientes al Policlinico. De esta manera

facilitara el acceso a la informacion, la seguridad, la rapidez y eficiencia de los datos.

El mismo contara con un sistema de autenticacion basado en roles (Administrador,
Especialista del PAMI y Médico de Consultorio). Posee tres tipos de usuarios, el
administrador administra el sistema y tiene acceso a la gestion de usuarios y
clasificadores, el especialista del PAMI que tiene acceso a todos los datos de los
Consultorio, solicita reportes de la informacion relacionada con la entidad y el Médico del
Consultorio que tiene acceso a todos los datos de las gestantes y lactantes en el sistema

y solicita reportes de la informacién que se gestiona en el sistema.

2.1.1 Definicién del Equipo
Para garantizar la seguridad y la confiabilidad en la informacién que se procesa es de
gran importancia implementar una aplicacibn web que permita la autentificacion para

identificar los usuarios que utilizan el programa.



Roles de la metodologia SCRUM

Se definen tres roles que rigen el proceso de desarrollo, ellos son: Cliente o Duefio del
Producto (Product Owner), Facilitador (SCRUM Master o SCRUM Manager), Equipo
(Team) (Schwaber e. a., 2017).

A continuacién,se especifican los miembros que desempefaran cada rol y se crean los
artefactos de la metodologia, con el fin de dar seguimiento al proceso de desarrollo y

lograr un producto de calidad.

Rol Miembro
Duefio del producto Programa de Atencion Materno Infantil
Equipo de desarrollo Elisandra Ferndndez Reina
Scrum master Elisandra Ferndndez Reina

Tabla 3: Definicion de los miembros y sus roles del Equipo de Scrum.

En la Tabla 4 se visualizan los tres usuarios principales y los permisos que le

corresponden, en la aplicacion.

Usuarios Permisos

Administrador Administra el sistema y tiene acceso a la

gestién de usuarios y clasificadores.

Médico del Consultorio Tiene acceso a todos los datos de las
gestantes y lactantes en el sistema.
Solicita reportes de la informacién que se

gestiona en el sistema.

Especialista del PAMI Tiene acceso a todos los datos de los
Consultorio, solicita reportes de la

informacion relacionada con la entidad.

Tabla 4: Usuarios y Permisos

2.2 Modelo del Negocio

En la llustraciébn 2 se puede observar representado el proceso de gestion de la

informacion de las gestantes y lactantes.
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Recibe
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Registrar nuevo
gestante o lactante

o——
ﬁ) ) Dar
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Especialista del PAMI

Revisar informacion
gestantes y lactantes

llustracion 2: Modelo del Negocio.

2.3 Pila del Producto (Product Backlog)

La Pila del Producto es una lista ordenada de todo lo que se conoce que es necesario

para el producto. Es la Unica fuente de requerimientos y cambios para el producto.

(Schwaber e. a., 2017). En ella se describen todas las funcionalidades y caracteristicas

del sistema y puede cambiar a medida que se desarrolla el producto y el cliente valora el

progreso con respecto al objetivo deseado, que seria su ideal del producto terminado.

Cabe destacar que solo el cliente (Product Owner) puede cambiar la pila del producto.

ID Descripcién Prioridad Estimado Estimado
(Dias) (Semanas)
1 Disefio y creacion de la Base de Alta 21 3
Datos
2 Disefio y creacion de la interfaz Alta
3 Gestionar Usuarios Alta 21 3
4 Acceso al Sistema Alta 7 1
5 Gestionar Gestantes Alta 14 2

21




6 Gestionar Gestaciones Media 14
7 Gestionar Primer Trimestre Media 7
8 Gestionar Segundo Trimestre Media

9 Gestionar Tercer Trimestre Media

10 | Gestionar Lactantes Media 7
11 Gestionar Ingresos Media 7
12 | Gestionar Clasificadores Media 7
13 Gestionar Busquedas Media 7
14 Gestionar Reportes Media 14

Tabla 5: Pila del Producto

2.3.1 Historias de Usuarios

Una historia de usuario es una representacion de un requisito escrito en una o dos frases
utilizando el lenguaje comun del usuario. Las historias de usuario son una forma réapida de
administrar los requisitos de los usuarios sin tener que elaborar gran cantidad de

documentos formales y sin requerir de mucho tiempo para administrarlos.

A continuacion, se muestran las Historias de Usuarios de mayor peso en el desarrollo de

esta investigacion:




HU 1: Disefio y Creacion de la base de datos.

Historia de Usuario

Nimero: 1 Usuario: Administrador

Nombre historia: Disefio y Creacion de la Base de Datos

Prioridad en negocio: Alta

Estimado(Semanas): 3 Sprint: 1

Programador responsable: Elisandra Fernandez Reina

Descripcién: Se disefia e implementa la base de datos que almacena la informacion del

sistema en el gestor PostgreSQL 10.

Tabla 6: HU 1: Disefio y Creacion de la base de datos.

HU 2: Disefio y creacion de la interfaz.

Historia de Usuario

NUmero: 2 Usuario: Administrador

Nombre historia: Disefo y creacion de la interfaz.

Prioridad en negocio: Alta

Estimado(Semanas): 3 Sprint: 1

Programador responsable: Elisandra Fernandez Reina

Descripcién: Se disefia y crea la interfaz del sistema teniendo en cuenta las

especificaciones del cliente.

Tabla 7: HU 2: Disefio y creacién de la interfaz.




HU 3: Acceso al Sistema

Historia de Usuario

Numero: 3 Usuario: Especialista del PAMI y Médico del

Consultorio

Nombre historia: Acceso al Sistema

Prioridad en negocio: Alta

Estimado(Semanas): 1 Sprint: 7

Programador responsable: Elisandra Fernandez Reina

Descripcién: Para el acceso al sistema se usara un usuario y una contrasefia registrada

en la base de datos del sistema, si el usuario ain no esta registrado debera registrarse

para poder tener acceso.

Tabla 8: HU 3: Disefio y creacion de la interfaz.

HU 4: Gestionar Usuarios.

Historia de Usuario

Ndmero: 4 Usuario: Administrador

Nombre historia: Gestionar Usuarios.

Prioridad en negocio: Alta

Estimado(Semanas): 3 Sprint: 2

Programador responsable: Elisandra Ferndndez Reina

Descripcién: Permite insertar, modificar o eliminar usuarios con los

correspondientes.

permisos

Tabla 9: HU 4: Gestionar Usuarios.




HU 5: Gestionar Gestantes.

Historia de Usuario

NUmero: 5 Usuario: Médico del Consultorio

Nombre historia: Gestionar Gestantes.

Prioridad en negocio: Alta

Estimado(Semanas): 2 Sprint: 3

Programador responsable: Elisandra Fernandez Reina

Descripcién: Se puede crear, editar, eliminar y los detalles de cada embarazada
mostrando en una lista ordenada y actualizada. Imprimir el listado de las embarazadas o

hacer una busgqueda de una gestante especifica.

Tabla 10: HU 5: Gestionar Gestantes.

HU 6: Gestionar Gestaciones.

Historia de Usuario

NUmero: 6 Usuario: Médico del Consultorio

Nombre historia; Gestionar Gestaciones.

Prioridad en negocio: Media

Estimado(Semanas): 2 Sprint: 3

Programador responsable: Elisandra Ferndndez Reina

Descripciéon: Se puede crear, editar, eliminar y los detalles de la gestacion de cada

embarazada.

Tabla 11: HU 6: Gestionar Gestaciones.




HU 7: Gestionar Primer Trimestre.

Historia de Usuario

Ndmero: 7 Usuario: Médico del Consultorio

Nombre historia: Gestionar Primer Trimestre.

Prioridad en negocio: Media

Estimado(Semanas): 1 Sprint: 4

Programador responsable: Elisandra Fernandez Reina

Descripcién: Se puede crear, editar y eliminar la evoluciéon en el Primer Trimestre de

cada embarazada.

Tabla 12: HU 7: Gestionar Primer Trimestre.

HU 8: Gestionar Segundo Trimestre.

Historia de Usuario

NUmero: 8 Usuario: Médico del Consultorio

Nombre historia: Gestionar Segundo Trimestre.

Prioridad en negocio: Media

Estimado(Semanas): 1 Sprint: 4

Programador responsable: Elisandra Ferndndez Reina

Descripcién: Se puede crear, editar y eliminar la evolucion en el Segundo Trimestre de

cada embarazada.

Tabla 13: HU 8: Gestionar Segundo Trimestre.




HU 9: Gestionar Tercer Trimestre.

Historia de Usuario

Ndmero: 9 Usuario: Médico del Consultorio

Nombre historia: Gestionar Tercer Trimestre.

Prioridad en negocio: Media

Estimado(Semanas): 1 Sprint: 4

Programador responsable: Elisandra Fernandez Reina

Descripciéon: Se puede crear, editar y eliminar la evolucion en el Tercer Trimestre de

cada embarazada.

Tabla 14: HU 9: Gestionar Tercer Trimestre.

HU 10: Gestionar Lactantes.

Historia de Usuario

NUmero: 10 Usuario: Médico del Consultorio

Nombre historia;: Gestionar Lactantes.

Prioridad en negocio: Media

Estimado(Semanas): 1 Sprint: 5

Programador responsable: Elisandra Fernandez Reina

Descripcién: Se puede crear, editar y eliminar los lactantes de cada embarazada.

Tabla 15: HU 10: Gestionar Lactantes.




HU 11: Gestionar Ingresos.

Historia de Usuario

Ndimero: 11 Usuario: Médico del Consultorio

Nombre historia: Gestionar Ingresos.

Prioridad en negocio: Media

Estimado(Semanas): 1 Sprint: 6

Programador responsable: Elisandra FernAndez Reina

Descripcién: Se gestionan los lugares si la gestante o el lactante seran ingresados.

Tabla 16: HU 11: Gestionar Ingresos.

HU 12: Gestionar Clasificadores.

Historia de Usuario

Ndmero: 12 Usuario: Admistrador

Nombre historia: Gestionar Clasificadores.

Prioridad en negocio: Media

Estimado(Semanas): 1 Sprint: 6

Programador responsable: Elisandra Ferndndez Reina

Descripcion: Se gestionan las Areas de Salud, los Policlinicos, los Consultorios y los
Lugares de Ingreso.

Tabla 17: HU 12: Gestionar Lactantes.




HU 13: Gestionar Busquedas.

Historia de Usuario

Numero: 13 Usuario: Especialista del PAMI y Médico del

Consultorio

Nombre historia: Gestionar Blusquedas.

Prioridad en negocio: Media

Estimado(Semanas): 1 Sprint: 6

Programador responsable: Elisandra Ferndndez Reina

Descripcién: Se generan diferentes busquedas de las gestantes y lactantes, que le
brindan informacién importante al cliente.

Tabla 18: HU 13: Gestionar Blusquedas.

HU 14: Gestionar Reportes.

Historia de Usuario

Numero: 14 Usuario: Especialista del PAMI y Médico del

Consultorio

Nombre historia: Gestionar Reportes.

Prioridad en negocio: Media

Estimado(Semanas): 2 Sprint: 6

Programador responsable: Elisandra Ferndndez Reina

Descripcién: Se generan diferentes reportes que le brindan informacion de las gestantes
o los lactantes al usuario.

Tabla 19: HU 14: Gestionar Reportes.




2.5 Planeacion de las Entregas (Sprints)

En la planeaciéon de las entregas se establecen los plazos dentro de los cuales se debe
desarrollar las funcionalidades especificadas. Cada entrega se puede dividir en una serie
de historias, que a su vez pueden estar compuestas por tareas. Esta fragmentacion
permite asignar y desarrollar multiples tareas al mismo tiempo. Las fechas de las entregas
pueden variar a medida que aparecen cambios en los componentes de la pila del
producto o algun otro tipo de complicaciones en el desarrollo (Ken Schwaber, 2004).. En

la siguiente tabla se muestran las fechas reales en que se terminaron las entregas:

Sprint Pila del Prducto Fecha Inicial Fecha Final

1 Disefio de la Base de Datos 6 de Enero 2020 27 de Enero 2020

1 Disefio y creacion de la interfaz

2 Funcionalidad Usuarios 28 de Enero 2020 17 de Febrero
2020

3 Funcionalidad Gestantes 18 de Febrero 2020 | 2 de Marzo 2020

3 Funcionalidad Gestaciones 3 de Marzo 2020 16 de Marzo 2020

4 Funcionalidad Primer Trimestre 17 de Marzo 2020 24 de Marzo 2020

4 Funcionalidad Segundo Trimestre

4 Funcionalidad Tercer Trimestre

5 Funcionalidad Lactantes 25 de Marzo 2020 31 de Marzo 2020

6 Funcionalidad Ingresos 1 de Abril 2020 7 de Abril 2020

6 Funcionalidad Clasificadores 8 de Abril 2020 de Abril 2020

6 Funcionalidad Busquedas 8 de Abril 2020 14 de Abril 2020

6 Funcionalidad Reportes 15 de Abril 2020 21 de Mayo 2020

7 Acceso al Sistema 22 de Mayo 2020 5 de Mayo 2020

Tabla 20: Planeacion de las entregas Sprints.




2.6 Descripcion de las Entregas (Sprints)

A continuacion, se detallan la composicion de las entregas en historias y tareas.

Tabla 21: Composicién de las entregas en historias y tareas.

ID

Historia de Ususario

Tareas Asignadas

Sprints

1

Disefio y creacién de la Base de
Datos

Disefo de la Base de Datos
Creacion de la Base de Datos

1

Disefio y creacion de la interfaz

Disefio y creacion de la interfaz
principal

Disefio y creacion de otras
interfaces

Gestionar Usuarios

Insertar Usuarios
Modificar Usuarios
Eliminar Usuarios
Gestionar Roles
Gestionar Permisos

Acceso al Sistema

Autentificar Usuarios
Registrar Usuarios
Crear vista de acceso al
sistema

Gestionar Gestante

Insertar Nueva Gestante
Listar Gestantes
Detalles de Gestante
Editar Gestante

Eliminar Gestante

Gestionar Gestaciones

Insertar Nueva Gestacion
Detalles de Gestaciones
Editar Gestaciones
Eliminar Gestaciones

Gestionar Primer Trimestre

Insertar Trimestre
Editar Trimestre
Eliminar Trimestre

Gestionar Segundo Trimestre

Insertar Trimestre
Editar Trimestre
Eliminar Trimestre

Gestionar Tercer Trimestre

Insertar Trimestre
Editar Trimestre
Eliminar Trimestre

10

Gestionar Lactantes

Insertar Nuevo Lactante
Detalles de Lactante
Editar Lactante

Eliminar Lactante




11 | Gestionar Ingresos

Insertar Nuevo Ingreso
Detalles Ingreso
Editar Ingreso

Eliminar Ingreso

12 | Gestionar Clasificadores

Insertar Nueva Area de Salud
Listar Area de Salud

Editar Area de Salud
Eliminar Area de Salud
Insertar Nuevo Policlinico
Listar Policlinico

Editar Policlinico

Eliminar Policlinico

Insertar Nuevo Consultorio
Listar Consultorio

Editar Consultorio

Eliminar Consultorio
Insertar Nuevo Lugar
Listar Lugares

Editar Lugares

Eliminar Lugares

13 | Gestionar Busquedas

Insertar Buscar

14 | Gestionar Reportes

Imprimir Reportes

2.7 Estimacién de Costo.

La estimacion es el proceso de medicion anticipada de la duracién, esfuerzos y costes
necesarios para realizar todas las actividades y obtener todos los productos asociados a
un proyecto. Es necesario tener en cuenta numerosos aspectos que afectan a la

estimaciéon como la complejidad del proyecto, su estructuracion, el tamafo, los recursos

involucrados y los riesgos asociados (Pressman, Pressman , 2010).

El método tradicional para calcular los costos es el de determinar el nimero de lineas de
codigo que poseera la aplicacion, debido a que en el momento de la planificacion del
proyecto, es casi imposible de establecer y que se utiliza en Scrum como metodologia
para el desarrollo del software esta estimado el tiempo de desarrollo, aprovechando la
féormula de Boehm (Costo = CH * SM * TD) donde se logra una estimacién bastante

aceptable segun el criterio del autor, haciendo los calculos pertinentes se obtiene:

Costo=CH*SM*TD

Costo = 1 * 1500.00* 4

Costo =6000.00




Donde:

CH: es la cantidad de hombres.

SM: es el salario mensual por persona.

TD: es el tiempo de desarrollo total estimado para el proyecto.

El tiempo se obtiene un total de 16 semanas, que se aproxima para el presente calculo a

4 meses.

Considerando como salario mensual 1500.00 pesos, al calcular se obtiene un costo de:
seis mil pesos ($6000.00).

2.7.1 Analisis de Costos

Desarrollar un producto informético siempre tiene asociado un costo y llevarlo a cabo o
no, esta en dependencia de los posibles beneficios que se puedan alcanzar. Se puede
comprobar que los costos del sistema comparados con los beneficios que este reporta a

sus usuarios, demuestran que es factible su ejecucion.
2.8 Etapa de Disefio

2.8.1 Prototipo de Interfaz

Programa Materno Infantil (PAMI)

N

7

llustracion 3: Prototipo de Interfaz.

2.8.2 Modelado del Disefio



Modelo de Datos

Una de las caracteristicas del sistema a construir es la necesidad de guardar la
informacion para futuras consultas, actividad que solo puede ser realiza mediante la
elaboracion de una Base de Datos. El modelo de datos o diagrama entidad-relaciéon

ofrece la informacién de las tablas mas significativas del negocio.
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llustracion 4: Diagrama Entidad-Relacion.
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Diagrama de Despliegue

El diagrama de despliegue es un tipo de diagrama del Lenguaje Unificado de Modelado,
gue muestra las relaciones de la distribucion fisica de los nodos que componen el
sistema. Describen la topologia del sistema, la estructura de los elementos de hardware y
sus relaciones (Blanco, 2019). O sea, se puede decir que se muestra la arquitectura
desde el punto de vista del despliegue .En la figura siguiente se muestra el diagrama

propuesto para el despliegue de la aplicacion.

Servidor de Servidor_BD
< /IP>> -
Apl . <TCP/P>
<<TCP/IP>>
<<TCP/P>>
C J Modem
T g
Internet
<<TCP/IP>> <<TCP/IP>>
Concentrador(Switch) =
<<TCP/IP>> <<TCP/IP>> <<TCP/IP>>
PC PC PC

llustracion 5: Diagrama de Despliegue.

Conclusiones parciales

Como corresponde a la metodologia de desarrollo Scrum, se plantearon las etapas
necesarias para desarrollar el software con la excepcién de las pruebas funcionales. Se
definio el equipo de trabajo. Se crearon las historias de usuarios, planificadas en cada
Sprint. La planificacion del proyecto y la estimacion de los costos se llevaron a cabo
mediante la Formula de Boehm.

Los elementos tratados en este capitulo sirvieron para llegar a un acuerdo entre las partes
interesadas en el disefio y la estructura de la aplicacion a través de la implementacion de
las funcionalidades que permitan realizar la gestion de la informacion de las gestantes y

lacatantes del Programa de Atencién Materno Infantil.



Capitulo 3: Resultados y Discusion

En el siguiente capitulo se analizan las principales interfaces de usuario, los algoritmos
mas importantes desarrollados para el funcionamiento del software y un analisis detallado
de las pruebas de software realizadas al mismo. Entre los pasos mas importantes durante
el disefio y desarrollo de un sistema informatico se encuentra la realizacion de las pruebas
de software, mediante las cuales se puede llegar a conocer el grado de calidad del
producto y de esta forma comprobar el cumplimiento de los requisitos funcionales

propuestos al inicio de la investigacion.

3.1 Pruebas al software

La prueba de software se puede definir como una actividad en la cual un sistema o uno de
sus componentes se ejecutan en condiciones previamente especificas, registrandose los
resultados obtenidos. Todo software debe probarse desde dos perspectivas diferentes: al
explicar la logica interna del programa y al comprobar el cumplimiento de los requisitos del
sistema. Para lograr este objetivo se llevan a cabo técnicas de disefio de casos de prueba

de “caja blanca” y “caja negra” (Pressman, Pressman, 2010).

Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta posibilidad de mostrar un error no
descubierto hasta entonces. Los niveles de trabajo en los cuales se pueden realizar las

pruebas son:
e Pruebas Unitarias

Una prueba unitaria es una forma de comprobar el correcto funcionamiento de una unidad
de cddigo. Esto sirve para asegurar que cada unidad funcione correctamente y
eficientemente por separado. Ademas de verificar que el cédigo hace lo que tiene que
hacer, verificamos que sea correcto el nombre, los nombres y tipos de los parametros, el
tipo de lo que se devuelve, que si el estado inicial es valido entonces el estado final es
vélido (Scull Echeverria, 2018).

e Prueba de Integracioén

Pruebas integrales o pruebas de integracién son aquellas que se realizan en el ambito del
desarrollo de software una vez que se han aprobado las pruebas unitarias y lo que
prueban es que todos los elementos unitarios que componen el software, funcionan juntos

correctamente probandolos en grupo. Se centra principalmente en probar la comunicacion



entre los componentes y sus comunicaciones ya sea hardware o software (Scull
Echeverria, 2018).

e Pruebas de Seguridad

Las pruebas de seguridad buscan medir la Confidencialidad, Integridad y Disponibilidad
de los datos, desde la perspectiva del aplicativo, es decir, se parte de identificar
amenazas Yy riesgos desde el uso o interface de usuario final. Una vez ejecutadas las
pruebas de seguridad es posible medir y cuantificar los riesgos a los cuales se ven
expuestos los aplicativos tanto en la infraestructura interna como externa (Scull
Echeverria, 2018)

La realizacibon de las pruebas de seguridad fue con el objetivo de detectar
vulnerabilidades, al tomar en cuenta las técnicas de ataque mas comunes en los entornos

web, por ejemplo: SQL Injection, XSS, entre otros (Lara Sobrino, 2019).

e Pruebas de Cargay Estrés

Las pruebas de carga son el tipo mas sencillo de pruebas de rendimiento, se realiza
generalmente para observar el comportamiento de una aplicacién bajo una cantidad de
peticiones esperada. Esta carga puede ser el nimero esperado de usuarios concurrentes
utilizando la aplicacion y que realizan un namero especifico de transacciones durante el
tiempo que dura la carga. Esta prueba puede mostrar los tiempos de respuesta de todas
las transacciones importantes de la aplicacion. Si la base de datos, el servidor de
aplicaciones,etc., también se monitorizan, entonces esta prueba puede mostrar el cuello

de botella en la aplicacion (Barrientos, 2014).

Esta prueba se utiliza normalmente para romper la aplicaciéon. Se va doblando el nUmero
de usuarios que se agregan a la aplicacion y se ejecuta una prueba de carga hasta que se
rompe. Este tipo de prueba se realiza para determinar la solidez de la aplicacion en los
momentos de carga extrema y ayuda a los administradores para determinar si la
aplicacion rendira lo suficiente en caso de que la carga real supere a la carga esperada
(Lara Sobrino, 2019).

e Pruebas Funcionales o Caja Negra
Una prueba funcional es una prueba basada en la ejecucion, revision y retroalimentacion
de las funcionalidades previamente disefiadas para el software. Las pruebas funcionales

se hacen mediante el disefio de modelos de prueba que buscan evaluar cada una de las



opciones con las que cuenta el paquete informético. Dicho de otro modo son pruebas
especificas, concretas y exhaustivas para probar y validar que el software hace lo que

debe y sobre todo, lo que se ha especificado (Scull Echeverria, 2018).

3.1.1. Plan de Pruebas

Segun (Loaiza, 2010) el plan de pruebas de software se elabora con el fin de especificar
gué elementos o componentes se van a probar para que el grupo de trabajo pueda
realizar el proceso de Verificacion y Validacion de los requerimientos funcionales y no

funcionales.

La Tabla 21 muestra el resumen de las pruebas que se le realizan a la aplicacion web.

No. Pila del Producto Pruebas a realizar
1 Disefio y creacién de la Base de Datos | Test Base de Datos

2 Disefio y creacion de la interfaz Test Interfaz Principal

3 Gestionar Usuarios Test Insertar Usuario

Test Editar Usuario
Test Eliminar Usuario

Test Listar Usuario

4 Acceso al Sistema Test Autentificar

5 Gestionar Gestantes Test Insertar Gestante
Test DetallesGestante
Test Eliminar Gestante
Test Listar Gestante

6 Gestionar Gestaciones Test Insertar Gestacion
Test Detalles Gestacion
Test Editar Gestacion

Test Eliminar Gestacion

7 Gestionar Primer Trimestre Test Insertar Primer Trimestre
Test Editar Primer Trimestre

Test Eliminar Primer Trimestre

8 Gestionar Segundo Trimestre Test Insertar Segundo Trimestre

Test Editar Segundo Trimestre

Test Eliminar Segundo Trimestre




Gestionar Tercer Trimestre

Test Insertar Tercer Trimestre
Test Editar Tercer Trimestre

Test Eliminar Tercer Trimestre

10

Gestionar Lactantes

Test Insertar Lactante
Test Detalles de Lactante
Test Editar Lactante

Test Eliminar Lactante

Test Listar Lactantes

11

Gestionar Ingresos

Test Insertar Nuevo Ingreso
Test Detalles Ingreso

Test Editar Ingreso

Test Eliminar Ingreso

12

Gestionar Clasificadores

Test Insertar Area de Salud
Test Editar Area de Salud
Test Eliminar Area de Salud
Test Listar Area de Salud
Test Insertar Consultorio
Test Editar Consultorio
Test Eliminar Consultorio
Test Listar Consultorio
Test Insertar Policlinico
Test Editar Policlinico

Test Eliminar Policlinico
Test Listar Policlinico

Test Insertar Nuevo Lugar
Test Listar Lugares

Test Editar Lugares

Test Eliminar Lugares

13

Gestionar Busquedas

Test Gestionar Busquedas

14

Gestionar Reportes

Test Gestionar Reportes

Tabla 22: Resumen de Pruebas.




3.2.  Pruebas de Aceptacién
Las Pruebas de Aceptacion (PA) las especifica el cliente y se enfocan en las
caracteristicas generales y las funcionalidades de la aplicacién. En estas seran probadas

las funcionalidades exigidas por el cliente, descritas en las HU que se han implementado.

Las pruebas de aceptacion se llevaran a cabo mediante la redaccion de los casos de
prueba, teniendo en cuenta el orden de las HU y la prioridad que ha sido asignada a las
funcionalidades. Luego se hard la planificacion con el cliente de cuando y cuales pruebas
seran llevadas a cabo, para asi reunir los miembros del proyecto seleccionados para
realizarlas. Finalmente, se completaran cada uno de los campos de las tablas de las
pruebas de aceptacién con el resultado de la prueba. Luego de haber superado las
pruebas de aceptacién podra considerarse que la aplicaciobn es apta para el uso y

despliegue dentro del proyecto (Pressman, Pressman, 2010).

Pruebas de Aceptacion

NUmero de Caso de Prueba: 1 No. de Historia: 1

Nombre Caso de Prueba: Test Base de Datos

Descripcién: Verifica el funcionamiento de la base de datos.

Condiciones de ejecucion: Estar conectado a la base de datos.

Entradas: Valores para leer o escribir en la base de datos por ejemplo: nombre de

usuario, contraseria, etc.

Resultado Esperado: Se muestran o guardan los datos correctamente.

Evaluacién: Prueba satisfactoria

Tabla 23: PA 1: Test Base de Datos.



Pruebas de Aceptacién

NUmero de Caso de Prueba: 2 No. de Historia: 2

Nombre Caso de Prueba: Test Interfaz Principal

Descripcidn: Verificar que se muestren las interfaces visuales implementadas.

Condiciones de ejecucion: Esté corriendo la aplicacion.

Entradas: Interfaces de la aplicacion.

Resultado Esperado: Se muestren las interfaces visuales de la aplicacion.

Evaluacién: Prueba satisfactoria

Tabla 24: PA 2: Test Gestionar Usuarios.

Pruebas de Aceptacién

NUmero de Caso de Prueba: 3 No. de Historia: 3

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Usuarios

Descripcién: Verificar que se pueda gestionar los usuarios correctamente.

Condiciones de ejecucion: Esté corriendo la aplicacion.

Entradas: Elementos de los usuarios.

Resultado Esperado: Se gestiona correctamente a los usuarios.

Evaluacion: Prueba satisfactoria

Tabla 25: PA 3: Test Gestionar Usuarios.




Pruebas de Aceptacién

NUimero de Caso de Prueba: 4 No. de Historia: 4

Nombre Caso de Prueba: Test Autentificar

Descripcidn: Verificar que se autentifigue un usuario correctamente en el sistema.

Condiciones de ejecucidén: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Insertar el nombre del usuario y contrasefia.

Resultado Esperado: Se otorgan al usuario correspondiente los permisos que le

corresponden a su rol.

Evaluacién: Prueba satisfactoria

Tabla 26: PA 4: Test Autentificar.

Pruebas de Aceptacién

NUmero de Caso de Prueba: 5 No. de Historia: 5

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Gestantes

Descripcidn: Verificar que se pueda gestionar las gestantes correctamente.

Condiciones de ejecucion: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Elementos de las gestantes.

Resultado Esperado: Se gestiona correctamente a las gestantes.

Evaluacién: Prueba satisfactoria

Tabla 27: PA 5: Test Gestionar Gestantes.




Pruebas de Aceptacidon

NUmero de Caso de Prueba: 6 No. de Historia: 6

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Gestaciones

Descripcién: Verificar que se pueda gestionar los datos de las gestaciones

correctamente.

Condiciones de ejecucion: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Elementos de las gestaciones.

Resultado Esperado: Se gestiona correctamente los datos de las gestaciones.

Evaluacién: Prueba satisfactoria

Tabla 28: PA 6: Test Gestionar Gestaciones.

Pruebas de Aceptacién

NUmero de Caso de Prueba: 7 No. de Historia: 7

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Primer Trimestre.

Descripcién: Verificar que se pueda gestionar los datos del Primer Trimeste de la

gestante correctamente.

Condiciones de ejecucién: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Elementos del Primer Trimestre.

Resultado Esperado: Se gestiona correctamente los datos del Primer Trimestre.

Evaluacién: Prueba satisfactoria

Tabla 29: PA 7: Test Gestionar Primer Trimestre.




Pruebas de Aceptacién

NUmero de Caso de Prueba: 8 No. de Historia: 8

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Segundo Trimestre.

Descripcién: Verificar que se pueda gestionar los datos del Segundo Trimeste de la

gestante correctamente.

Condiciones de ejecucidén: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Elementos del SegundoTrimestre.

Resultado Esperado: Se gestiona correctamente los datos del Segundo Trimestre.

Evaluacién: Prueba satisfactoria

Tabla 30: PA 8: Test Gestionar Segundo Trimestre.

Pruebas de Aceptacion

NUmero de Caso de Prueba: 9 No. de Historia: 9

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Tercer Trimestre.

Descripcién: Verificar que se pueda gestionar los datos del Tercer Trimeste de la

gestante correctamente.

Condiciones de ejecucidn: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Elementos del Tercer Trimestre.

Resultado Esperado: Se gestiona correctamente los datos del Tercer Trimestre.

Evaluacion: Prueba satisfactoria

Tabla 31: PA 9: Test Gestionar Tercer Trimestre.




Pruebas de Aceptacién

NUmero de Caso de Prueba: 10 No. de Historia: 10

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Lactantes.

Descripcién: Verificar que se pueda gestionar los datos de los Lactantes

correctamente.

Condiciones de ejecucidén: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Elementos de los Lactantes.

Resultado Esperado: Se gestiona correctamente los datos de los Lactantes.

Evaluacién: Prueba satisfactoria

Tabla 32: PA 10: Test Gestionar Lactantes.

Pruebas de Aceptacion

NUmero de Caso de Prueba: 11 No. de Historia: 11

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Ingresos.

Descripcidn: Verificar que se pueda gestionar los datos del ingreso como la fecha, el

lugar y la causa correctamente.

Condiciones de ejecucion: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Elementos del Ingreso.

Resultado Esperado: Se gestiona correctamente los datos del Ingreso.

Evaluacion: Prueba satisfactoria

Tabla 33: PA 11: Test Gestionar Ingresos.




Pruebas de Aceptacién

NUmero de Caso de Prueba:; 12 No. de Historia;: 12

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Clasificadores.

Descripcién: Verificar que se pueda gestionar los datos de los clasificadores

correctamente.

Condiciones de ejecucidén: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Elementos de los Clasificadores.

Resultado Esperado: Se gestiona correctamente los datos de los Clasificadores.

Evaluacién: Prueba satisfactoria

Tabla 34: PA 12: Test Gestionar Clasificadores.

Pruebas de Aceptacion

Ndmero de Caso de Prueba: 13 No. de Historia: 13

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Reportres.

Descripcidn: Verificar que se muestren los reportes correspondientes.

Condiciones de ejecucion: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Elementos de los reportes.

Resultado Esperado: Se gestiona los reportes.

Evaluacion: Prueba satisfactoria

Tabla 35: PA 13: Test Gestionar Reportes.




Pruebas de Aceptacién

NUmero de Caso de Prueba: 14 No. de Historia: 14

Nombre Caso de Prueba: Test Gestionar Busquedas.

Descripcidn: Verificar que se muestren las blsquedas correspondientes.

Condiciones de ejecucidén: Estar conectado a la Base de Datos.

Entradas: Elementos de las busquedas.

Resultado Esperado: Se gestiona las busquedas.

Evaluacién: Prueba satisfactoria

Tabla 36: PA 14: Test Gestionar Busquedas.

3.3.  Pruebas de Caja Negra

Las pruebas de caja negra son una técnica en la cual la funcionalidad se verifica sin tomar
en cuenta la estructura interna del cédigo, detalles de implementacion o escenarios de
ejecucion internos en el software. En ellas, el enfoque esta dado solamente en las
entradas y salidas del sistema, sin preocuparse en la estructura interna del programa.
Para ellos se basa en los requerimientos de software y especificaciones funcionales

(Morrillo, 2017). Estas se enfocan en buscar:

- Errores de Interfaz.
- Errores en estructuras de datos.
- Errores de rendimiento.

- Errores de inicializacién y terminacion.

A continuacion se presenta el caso de prueba realizado al requisito Crear Nueva
Gestante, que describe cada uno de los escenarios que pueden existir ante las posibles

acciones realizadas por el usuario.



Nombre del Descripcion Escenarios de Flujo del escenario
Requisito General pruebas
Crear Nueva | Se selecciona la|EP 1.1: Adicionar - Se insertan
Gestante opcibn nueva, se | una nueva gestante todos los
adiciona los datos | introduciendo los datos.

de la gestante.

datos validos.

- Se presiona el

boton Crear.

EP 1.2: Adicionar

una nueva gestante

dejando campos
requeridos en
blanco.

- Se introducen

los datos
dejando
campos
requeridos en
blanco.

- Se presiona el
botén Crear.

» Se muestra un

mensaje de

error en los

campos

obligatorios.
EP 1.3: Adicionar - Se intenta
una nueva gestante introducir
introduciendo datos datos
invalidos. invalidos.

- Se presiona el
botén Crear.

» Se muestra el
mensaje de
campos
errbneos  en
cada uno de

ellos.

Tabla 37: Caso de Prueba Crear Nueva Gestante.




3.4. Anélisis de los Resultados

Después de desarrollar todo un proceso de pruebas con un nivel medio de sencillez se
lograron resultados satisfactorios, pues tras la deteccion de diferentes errores, obtenidos
fundamentalmente con las realizadas, se solucionaron varios problemas que impedian el
cumplimiento de los requisitos fundamentales del sistema en cuestién. El desarrollo del
sistema cumple las expectativas trazadas al inicio del proyecto y satisface al cliente en su
totalidad ya que se logra facilitar la gestion de la informacién del Programa de Atencién

Materno Infantil del municipio Los Arabos.

Conclusiones parciales

En este capitulo las pruebas se convierten en una herramienta de desarrollo, son un paso
imprescindible mediante la verificacion del buen funcionamiento de un software. Como
resultados finales se obtuvo una aplicacién web, con una apariencia agradable y facil de
usar. La planificacion inicial se cumplié a un 100 %, no existieron gastos para la entidad,
pues el software se realizo sin afectar el horario de trabajo del programador, se utilizaron
las herramientas mas actuales para su desarrollo, y el plan de entrega fue cumplido con
éxito. El cliente qued6é complacido con el trabajo y se espera que se logren alcanzar
mayores resultados en el Programa de Atencion Materno Infantil del municipio Los

Arabos.



Conclusiones

Con el desarrollo de esta investigacion se arribé a las siguientes conclusiones:

La solucién planteada y desarrollada cumple con los requisitos del cliente y debe ser

capaz de gestionar la informacién de las gestantes y lactantes.

La investigacion de los antecedentes, el estado actual de la tematica y la bibliografia
relacionada, permitié aportar los elementos necesarios para dar solucion a la problemética

planteada.

Se utilizaron las herramientas y metodologias de software como lenguaje de
programacion C#, Bootstrap como Framework, PostgreSQL como sistema gestor de base
de datos y Visual Studio Code como IDE de desarrollo siendo las mas factibles para la

construccion de la solucion.

Se elaboré una solucion para la gestion de la informacion de las gestantes y
lactantesvque cumple con todos los requisitos exigidos por el cliente y cuenta con la

aceptacién del mismo.

Las pruebas que se realizaron y el analisis de los casos de estudio demostraron que el
sistema desarrollado posee un nivel de calidad y estabilidad suficientes para la

explotacién del mismo.



Recomendaciones

Se recomienda la inmediata implantacion de este sistema y la contribucién de
futuras investigaciones que se pueden agregar a la versibn que se ponga en

funcionamiento, teniendo en cuenta futuras investigaciones de expertos relacionados con

el tema.
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