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Resumen

Los procesos de desarrollo local que acontecen en un territorio determinado, requiere
generar un entorno econdmico y social favorable, permitiendo aprovechar los recursos
enddgenos, para lograr el impulso econémico, que garantice el cambio y la
transformacién para el bien colectivo. Para ello, es necesaria la elaboracién de
instrumentos y politicas adecuadas para promover el desarrollo y elevar el papel de los
actores economicos y sociales. La presente investigacion tiene como objeto realizar un
plan de accion para la mejora del desarrollo local en la ciudad de Céardenas. Las
técnicas que seran aplicadas para efectuar dicha investigacion son: la revision de la
literatura existente sobre el tema a nivel global y territorial; realizacion de entrevistas a
funcionarios del Consejo de la Administracion tanto a nivel provincial como municipal,
profesores del Centro Universitario Municipal (CUM) y lideres de proyectos comunitarios
de la localidad, se utilizard el analisis DAFO para determinar las tendencias del
municipio y se elaborard el diagrama causa-efecto, mostrando al final de la
investigacién, la necesidad de implementar un plan de accién, logrando la mejora del
desarrollo local de la ciudad, lo cual permitird elevar la calidad de vida de los
cardenenses, asi como apalancar el turismo de ciudad aprovechando la situacion

geografica y el patrimonio histérico cultural existente.

Palabras Claves

Desarrollo local, plan de mejora, diagndstico.



Summary

The processes of local development that happen in a certain territory require generating
a favorable economic and social environment, allowing taking advantage of the
endogenous resources, to achieve the economic impulse that guarantees the change
and the transformation for the collective one. For it, it is necessary the elaboration of
instruments and appropriate politicians to promote the development and to elevate the
paper of the economic and social actors. The present investigation has like object to
carry out an action plan for the improvement of the local development in Cardenas' city.
The techniques that be applied to make this investigation are the revision of the existent
literature on the topic at global and territorial level; realization of interviews to officials of
the Council of the Administration so much at provincial level as municipal, professors of
the Municipal University Center (CUM) and leaders of community projects of the town.
The DAFO be used to determine the tendencies of the municipality and the diagram
cause-effect will be elaborated, showing at the end of the investigation, the necessity to
implement an action plan, achieving the improvement of the local development of the
city. That which will allow elevating the quality of life of the cardenenses, as well as to
lever up the city tourism taking advantage of the geographical situation and the existent

cultural historical patrimony.
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Local development, plan of improvement, diagnostic.
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Introduccién

El actual contexto internacional genera la necesidad de fomentar estrategias de
desarrollo local como alternativas para la accion de un conjunto de factores que rodean
a cada territorio, entre los cuales se citan la globalizacion, los actuales cambios
tecnoldgicos, la competencia internacional entre ciudades y la urbanizacién, en tanto
qgue a lo interno, se mencionan la acciones de los ciclos de desarrollo y depresion que
acompafan la evolucion historica local, asi como los comerciales por los que atraviesan
sus industrias. Para adaptarse a las exigencias actuales del entorno, las localidades
estan obligadas a emprender una serie de innovaciones, y adoptar entre otros aspectos,
un nuevo enfoque de gestion local, para poder desarrollar nuevas empresas o retener
las existentes, activar el turismo (turismo de ciudad), poder realizar eventos con
relevancia regional, nacional e internacional, eventos culturales, deportivos, entre otros,
interesar sus propios residentes por la ciudad, y ejercer influencia en el escenario
regional y nacional.

Cuba, con una economia dependiente de sus relaciones econdémicas externas, no
escapa a la busqueda de alternativas de desarrollo local dentro de la crisis econémica
mundial y su compleja situacién interna, dada por la inestabilidad de los precios de los
productos, las demandas para las mercancias y servicios de exportacidon, asi como las
restricciones en las posibilidades de obtencion de financiamiento externo. En el
contexto cubano, el gobierno reconoce la necesidad de potenciar el desarrollo local,
como una oportunidad para los actores locales de asumir su verdadero rol y contribuir
desde una posicion decisiva, al mejoramiento de las condiciones de vida al interior de
sus municipios para lograr conducirlos hasta su estadio superior, 0 sea, se establezca
que la meta social conduzca la economia. La concepcion estratégica sobre el desarrollo
local contenida en los Lineamientos 17, 37, 49 y el 264 de la politica econdmica y social
del Partido Comunista de Cuba (PCC) y la Revolucion establece una nocion distinta a
la tradicional sobre papel y lugar de la dimensién territorial —municipal y provincial-, en
la vida nacional. Entre estos, el No.37, que trata el tema del desarrollo de proyectos
locales, en especial el desarrollo econémico de las ciudades: “El desarrollo de
proyectos locales, conducidos por los Consejos de Administracibn Municipales, en

especial los referidos a la produccion de alimentos, constituye una estrategia de trabajo
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para el autoabastecimiento municipal, favoreciendo el desarrollo de las mini-industrias y
centros de servicios, donde el principio de la auto sustentabilidad financiera sera el
elemento esencial, armdénicamente compatibilizado con los objetivos del plan de la
Economia Nacional y de los municipios. Los proyectos locales una vez implementados
seran gestionados por entidades econdémicas enclavadas en el municipio” (PCC, 2016).
Cérdenas, por la ubicacion geogréfica que presenta y la cercania al destino turistico de
Varadero, el cual genera una gran fuente de ingreso y empleo, no escapa a esta
problematica, por lo que presenta un nivel alto de poblacion, debido al aumento de
manera significativa de los niveles de migracién territorial, provocando un déficit de
viviendas en la ciudad y aumentando los asentamientos ilegales en el territorio.
Ademas, se puede decir que existen dificultades para lograr cerrar el ciclo de vida de
los proyectos de desarrollo local puesto que muchos de estos comienzan pero mueren
antes de generar el impacto esperado, por lo que se cuenta con proyectos o ideas de
proyectos, que no se corresponden con las prioridades del pais o el municipio,
adjudicandose a esto, la falta de liderazgo y desconocimiento de la importancia de
contar con una estrategia como herramienta para lograr las principales lineas de trabajo
en la elaboracién de proyectos de iniciativa local por parte de los funcionarios locales.
Otra de las problematicas que presenta el municipio para el desarrollo de proyectos es
no tener bien clara las prioridades para la conformacion de proyectos debido a la falta
de participacion de los actores locales municipales. Hay directivos del Consejo de la
Administracion Municipal (CAM) que han pasado el Diplomado de Administracion
Publica dirigido a Cuadros del Partido Comunista de Cuba (PCC) y el Estado, que en su
trabajo final evaluativo han propuesto la realizacion de un ejercicio estratégico para el
desarrollo local (DL) del municipio, sin embargo, esa propuesta no se ha llevado a cabo.
De otro lado, existe un éxodo de directivos del CAM hacia esferas mejor remuneradas,
lo cual no permite consolidar ideas y acciones encaminadas al DL del municipio.

El valor tedrico de la investigacion que se informa se acrecienta porque en el estado del
arte, la autora no localiza estudios precedentes con los mismos objetivos y fines;
excepto la Propuesta de estrategia de desarrollo local sostenible del municipio de
Cérdenas, que se realizé en junio del 2014, la cual no se aplicé en la practica social y

sus contenidos y datos estan desactualizados, ademas de que la sostenibilidad que
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anuncia no se expone, por lo que esta investigacion sirve de base para actualizarla.
Ademas, en investigaciones recientes (Giron, 2015), se demuestra que otros municipios
de la provincia presentan proyectos locales y el municipio de Cardenas, el cual presenta
todas las potencialidades para desarrollar este tipo de proyectos, no los desarrolla, lo
gue a su vez, se manifiesta una ausencia de estrategia de desarrollo y por tanto, falta
de vision de futuro a corto plazo, basado en la potencialidades y posibilidades del
territorio.
Problema de Investigacion: ¢Como contribuir al desarrollo local en la Ciudad de
Céardenas?
Para solucionar el problema de investigacién planteado, se propone como Objetivo
General: Elaborar un plan de accién para la mejora del desarrollo local en la Ciudad de
Cérdenas.
Objeto de estudio: el desarrollo local urbano.
Campo de accién: las dimensiones econémicas del desarrollo local en la Ciudad de
Cérdenas.
Para obtener algun resultado de manera clara y precisa, se debe seguir una serie de
pasos légicos para lograr cumplimentar el objetivo trazado, teniendo como base el
método cientifico que incluye técnicas, reglas e ideas para lograr comunicar los
resultados experimentales y tedricos. Ademas de plantearse diferentes preguntas de
investigacion que ayuden al desarrollo de esta y ellas son:
e /;Cudles son los fundamentos teéricos acerca del desarrollo local a nivel
internacional y nacional?
e ¢Cudles son las caracteristicas estratégicas y economicas de la Ciudad de
Céardenas?
e ¢ Cudles acciones permiten la mejora del desarrollo local para la Ciudad de
Céardenas?
Para darle cumplimiento a las mismas, esta investigacion se basa en varias tareas, las
cuales son:
e Determinacion de los fundamentos teéricos y metodoldgicos sobre el desarrollo
local en ciudades, en el estado del arte.

e Diagnostico del estado actual del desarrollo economico en la ciudad de Cardenas
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e Propuesta de un plan acciones para la mejora del desarrollo local de la ciudad de
Cérdenas.

La investigacion es transversal, en tiempo presente y dentro de los limites de la ciudad
de Cérdenas. Los métodos y técnicas a emplear son los siguientes:
Métodos Teoricos:

e Historico-logico: el cual se encarga de verificar que la existencia de las diferentes
etapas por la que transita el problema cientifico, y de cémo se comporta. Es
utilizado para comprender el campo y objeto de la investigacion en su desarrollo
historico-16gico y en el marco tedrico referencial.

e Analisis—sintesis: se utiliza principalmente, con el objetivo de arribar a
conclusiones tedricas conceptuales del fendmeno analizado.

Métodos empiricos:

¢ Revision bibliografica: es un método de busqueda que permite conocer el estado
del arte del desarrollo local a nivel nacional e internacional. Este método, se
realizd principalmente, con el objetivo de obtener informacion mas actualizada
sobre el desarrollo local, su conceptualizacion, evolucion histéricas ademas de
las técnicas y herramientas que utiliza para su estudio. Como resultado final en la
aplicacion de este método se obtuvo para la investigacion todo lo referente al
marco conceptual.

e Analisis documental: por ejemplo, Lineamientos de la Politica del PCC, los
procedimientos legales para concebir un proyecto de iniciativa municipal de
desarrollo local (IMDL), para determinar y precisar los distintos indicadores
econdmicos que caracterizan a la Ciudad de Cardenas.

e Entrevistas en profundidad a ejecutivos del CAM, de la Direccibn municipal de
Finanzas y Precios, profesores del CUM, entre otros, con el proposito de obtener
informacion acerca del DL en la ciudad, ademas de datos importantes que
permitieron la evaluacion del estado en que se encuentra el municipio.

Técnicas y Herramientas:

e Tormenta de ideas: la cual permite en un ambiente agradable y relajado, generar

ideas acerca del tema en cuestion. Se utiliza cuando surge la necesidad de crear

nuevas ideas e identificar cuales son las oportunidades a mejorar.



e Analisis DAFO: para identificar las debilidades, fortalezas, amenazas vy
oportunidades que tiene el territorio, respecto al desarrollo local y el lugar en que
se encuentra la ciudad.

e Microsoft Office Excel: para el procesamiento estadistico.

e Diagrama Causa-Efecto: el cual ayuda a pensar sobre todas las causas reales y
potenciales de un problema, y no solamente en las mas obvias o simples, de
manera que se pueda ampliar la comprension del problema, visualizar las
razones, motivos o factores principales y secundarios, identificar posibles
soluciones, tomar decisiones y organizar el plan de acciones para la mejora.

e Herramienta de trabajo” Plan de Mejoras” de la Agencia Nacional de Evaluacion
de la Calidad y Acreditacion (ANECA) que sirve de apoyo para la elaboracion de
un plan de acciones para la mejora, una vez que se realiza un proceso de
evaluacion.

El tipo de investigacion que se lleva a cabo es la exploratoria- descriptiva, porque se
buscan las causas y el por qué ocurre el problema planteado, y cuédles serian las
variables presentes. Este tipo de investigacién tiene como premisa fundamental
encontrar las relaciones de causa-efecto que se da entre los hechos con el objetivo de
conocerlos a profundidad, se basa en métodos que permiten recopilar datos de forma
directa de la realidad de la situacién en la Ciudad de Cardenas, respecto al desarrollo
local. Esta investigacidbn se estructur6 en tres capitulos. ElI primer capitulo,
‘Fundamentacion Tedrica de la Investigacion sobre Desarrollo Local” se realiza un
recuento del estado del arte del desarrollo local desde el nivel mundial hasta a nivel
territorial. El segundo, “Fundamentacion Metodolégica de la Investigacion sobre
Desarrollo Local” contiene una caracterizacion del objeto de estudio en cuestidén, con
respecto al tema de desarrollo local ademas de una explicacién acerca de los métodos
y técnicas empleados en este contexto. Finalmente, el tercer capitulo “Analisis de los
Resultados de Aplicacion de los Métodos, Técnicas y Procedimientos Ldgicos de la
Investigacion”, muestra la validacion de la investigacion y propone un plan de acciones

para la mejora del desarrollo local en la Ciudad de Cardenas.



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION SOBRE
DESARROLLO LOCAL

Desde la teoria neoclasica, se ha evolucionado sobre los conocimientos acerca de la
economia, para estos efectos representados por nombres como Smith, Ricardo y Marx.
En este capitulo, se enmarca teéricamente el tema, presentando un esquema analitico,
una version generalizada de la teoria del desarrollo local. Partiendo desde el analisis
bibliografico que realiza la autora de la investigacion, con una busqueda del estado del
arte sobre desarrollo local para la construccion del marco tedérico- referencial, el cual se
muestra en el hilo conductor:

Figura 1.1. Hilo conductor de la fundamentacion tedrica de la investigacién.

Fuente: elaboracion propia.




1.1 Conceptualizacion de desarrollo
En el ultimo cuarto del siglo XX, emerge un nuevo enfoque sobre el desarrollo, lo cual

se propone como respuesta al proceso de integracion y al aumento de la competencia

entre las empresas, los paises y las regiones. Desde ese entonces diversos autores

han tenido disimiles de criterios acerca de la definicion concreta sobre el desarrollo, los

cuales se exponen en la siguiente tabla:

Tabla 1.1 Definiciones de desarrollo.

Afo

Autor

Concepto

1988

Vazquez-
Barquero

El desarrollo en términos econdmicos, es el paradigma de la
modernizacion enfatiza en el crecimiento econémico como base
de la industrializacion, la formacion de capital resultante de una
alta tasa de inversion, el papel del comercio internacional y la
inversion extranjera, como factores del proceso de modernizacion

(Vazquez- Barquero, 1988).

1998

Martinez

El desarrollo segun lo politico, es la propagacion de la formacion
de instituciones nacionales bajo la égida de un Estado bajo
control de élites modernizantes, con un aparato juridico,
administrativo y burocrético para desarticular las estructuras
tradicionales y permitir el funcionamiento de la democracia

representativa burguesa (Martinez, 1998).

1999

Boisier

El desarrollo es un proceso continuado cuyo mecanismo esencial
consiste en la aplicacion reiterada del excedente en nuevas
inversiones, y que tiene, como resultado la expansion asimismo
incesante de la unidad de que se trate. Esta unidad puede ser

desde luego una sociedad entera (Boisier, 1999).

2003

Freyre

El desarrollo es un proceso de activaciobn y canalizacion de
fuerzas sociales, de avance en la capacidad asociativa, de
ejercicio de la iniciativa y de la inventiva. Se produce el desarrollo
cuando en la sociedad se manifiesta una energia, capaz de
canalizar, de forma convergente, fuerzas que estaban latentes o

dispersas (Freyre, 2003).




Afo

Autor

Concepto

2003

Silva

El desarrollo es una condicién social, en la cual las necesidades
auténticas de su poblacion se satisfacen con el uso racional y
sostenible de recursos y sistemas naturales. La utilizacion de los
recursos estaria basada en una tecnologia que respeta los

aspectos culturales y los derechos humanos (Silva, 2003).

2010

Prieto

Es un proceso que permite a los seres humanos utilizar su
potencial, adquirir confianza en si mismo y llevar una vida de
dignidad y realizacion. ... que libra a la gente del temor a las
carencias y a la explotacion. Significa crecimiento, es un
movimiento que surge esencialmente desde la sociedad que se

esta desarrollando (Prieto, 2010).

Fuente: elaboracién propia.

Se puede llegar a la conclusién a partir del criterio de los diferentes autores que el

desarrollo es un proceso en el cual la humanidad continuamente explota al maximo su

potencial que contribuye a elevar el nivel econémico de los paises, provincias,

municipios, ciudades y el de los seres humanos.

1.2 Concepto de desarrollo local
Al tratarse el desarrollo local como un concepto relativamente novedoso, no existe un

consenso en cuanto a su definicién, por lo que la mayoria de los autores que abordan el

tema hacen obligada referencia a varias definiciones. En consecuencia, con lo antes

expuesto y en aras de ilustrar los criterios existentes se presentan algunas de estas

definiciones elaboradas por diferentes investigadores de la materia:

Tabla 1.2 Conceptos de desarrollo local.

Afio Autor Definiciones
1988 | Vasquez- El desarrollo local puede ser considerado como un
Barquero intento “de abajo hacia arriba” de los actores locales por

mejorar los ingresos, las oportunidades de empleo y la
calidad de vida en sus localidades como respuesta a las
fallas de los mercados y las politicas del gobierno
nacional en proveer lo que se necesita, particularmente
en zonas subdesarrolladas o que atraviesan por una
etapa de ajuste estructural (Vazquez- Barquero, 1988).
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Afo Autor Definiciones

1995 | Arocena Es un proceso que orienta a los actores locales mediante
acciones de transformacion del territorio en una direccion
deseada y es de naturaleza continua, aun cuando se
trace metas parciales a modo de escalonamiento en
espiral (Arocena, 1995).

2002 | Llorens El desarrollo local es un complejo proceso de
concertacion entre los agentes que interactian dentro de
los limites de un territorio determinado con el propdésito
de impulsar un proyecto comun que combine la
generacion de crecimiento economico, equidad, cambio
social y cultural, con el fin de elevar la calidad de vida y el
bienestar de cada familia que vive en ese territorio
(Llorens, 2002).

2002 | Francisco Se basa en la identificacion y aprovechamiento de los
Alburquerque recursos y potencialidades enddgenas de una
comunidad, barrio o0 ciudad. Se consideran
potencialidades enddgenas de cada territorio a factores
econdémicos y no econdmicos, entre estos ultimos: los
recursos sociales, culturales, histéricos, institucionales,
paisajisticos, etc. Todos factores también decisivos en el
proceso de desarrollo econémico local (Alburquerque,
2002).

2011 | Ada Guzoén Es el proceso mediante el cual se implementan las
necesarias transformaciones en las dimensiones
ambiental, econémico-productiva y politico-social, a partir
de una proyeccién estratégica elaborada y un plan que
se cambiara y evolucionara con la practica de los propios
gestores (Guzédn, 2011).

2012 | ILPES-CEPAL El desarrollo local puede definirse como el proceso
reactivador de la economia y dinamizador de la sociedad
local que, mediante el aprovechamiento eficiente de los
recursos existentes en un determinado territorio, el cual
es capaz de estimular su crecimiento econémico y crear
empleos, ademas de mejorar la calidad de vida de la
comunidad local (ILPES-CEPAL, 2012).

Fuente: elaboracion propia.
Se puede alegar, a criterio de la autora que, a partir de las definiciones presentadas

fundamentalmente la definicion de Guzén (2011), el desarrollo local es considerado un
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proceso de cambio y crecimiento econdmico y social que transforma la estructura de un
territorio, lo que conduce al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién y eleva
el crecimiento econdmico de una localidad.

Objetivos del desarrollo local

Los objetivos del desarrollo local trascienden el @mbito del crecimiento econémico para
centrarse en la mejora de la calidad de los factores productivos y la calidad de vida de
la poblacion en general y estos se listan en el siguiente cuadro:

Cuadro 1.1. Objetivos del Desarrollo Local.

1 Satisfacer las necesidades béasicas de la poblacién en materia de servicios e

infraestructura.

2 Mejorar la distribucibn de los frutos del desarrollo y la participacion

econdmica, social y politica.

3 Aumentar la calidad de vida mediante el mejoramiento general de los

asentamientos humanos, urbanos y rurales.

4 Impulsar el crecimiento econémico por medio del aumento sostenido de la
produccion territorial de bienes y servicios, asi como, el mantenimiento y la

ampliacion de la capacidad productiva regional.

Objetivos del desarrollo local

5 Proteger el entorno natural y la obra humana.

Fuente: Méndez (2000).

De los principales objetivos del desarrollo local, uno de los primordiales debe ser la

promocién de la actividad empresarial, sobre todo porque son las empresas las que

desempefian un papel mas dinamico en los procesos de desarrollo y cambio estructural

y las que generan las fuentes de empleo y las riquezas que necesita la comunidad local

(Méndez, 2000).

Por lo que no se puede dejar de ver los elementos que caracterizan el desarrollo local,

los cuales son listados por Méndez (2000) y se relacionan a continuacion:

1 Se circunscribe a un territorio perfectamente definido, especialmente municipal v,
sobre todo, subregional.

2 Su dimension social, dado que sus acciones se dirigen preferentemente a la

creacion de puestos de trabajo, primando el desarrollo personal.
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3 Su dimensién econdmica, pues las iniciativas que se llevan a cabo se realizan con
un cardcter rentable y eficiente.

4  Su dimension cooperativa, pues dada la magnitud del proceso que incluye, exige la
colaboracion e implicacion de multiples organismos y colectivos.

5 Su dimensién instrumental, lo cual facilita la resolucion de los problemas de disefio
y gestion que puedan surgir (creacién de ayudas de desarrollo).

Un proceso de desarrollo local no surge espontaneamente, sino que se formula e

implementa como opcidn en respuesta a necesidades, intereses y fines, lo que requiere

un conjunto de reglas o principios basicos que aseguren las decisiones optimas para

cada momento. El desarrollo local, segun Herndndez (2006), plantea que se debe

cumplir un conjunto de principios basicos para el desarrollo local en un municipio

(cuadro 1.2).

Cuadro 1.2 Principios béasicos para el desarrollo local en un municipio.

1 Enfoque integral y sistémico del desarrollo, mediante la actuacién arménica
de las cuatro dimensiones del desarrollo local, dimensiones econdmica-

productiva, ambiental, institucional y sociocultural.

2 Fortalecimiento de la institucionalidad, colocando la atencion a tres
direcciones, relaciones horizontales, construcciones de estilos y métodos
de trabajos adecuados para la integracion y la definicion de prioridades

para el desarrollo.

3 Fomento de la participacién autogestionaria que representa la integracion

de los diferentes factores aprovechando canales y espacios existentes.

4 Desarrollo de capacidades y herramientas para la informacion, adecuadas

Principios basicos

a las particularidades del territorio.

5 Gestion del conocimiento, innovacion y transferencias de tecnologias en

busca de soluciones apropiadas.

6 Identificacion y movilizacion de los potenciales productivos locales como
fuentes de ingresos y productos manejables en esa escala, que contribuyen

al desarrollo local.

Fuente: Hernandez (2006).
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1.3 Concepto de desarrollo econémico local
Desde esta perspectiva, hablar de desarrollo econdémico local implica trabajar sobre una

dimension del desarrollo local, inseparable de las demés, por lo que diversos autores

definen desde su punto de vista, o que consideran que sea desarrollo econémico local:

Tablal.3 Concepto de desarrollo econémico local.

Afo

Autor

Concepto

1988

Vazquez-

Barquero

El desarrollo econémico local es un proceso de crecimiento
econdomico y cambio estructural que mediante la utilizacién
del potencial de desarrollo existente en el territorio conduce a
la mejora del bienestar de la poblacion de una localidad o

una regién (Vazquez, 1988).

1999

Boisier

Es la relevancia que se le da a las localidades como
entidades de decision, esto es, la idea de comunidades
empoderadas que determinan el devenir econémico de cada
territorio (Boisier, 1999).

2001

Francisco

Alburquerque

Se puede definir el desarrollo econdmico local como el
proceso de transformacion de la economia y de la sociedad
local, orientado a superar las dificultades y retos existentes,
gue busca mejorar las condiciones de vida de su poblacion
mediante una accion decidida y concertada entre los
diferentes agentes socioecondmicos locales y la creacién de

un entorno innovador en el territorio (Alburguerque, 2001).

2002

Rodriguez

Pose

Es un proceso de desarrollo participativo que fomenta los
acuerdos de colaboracion entre los principales actores
publicos y privados de un territorio, posibilitando el disefio y
la puesta en practica de una estrategia de desarrollo comun a
base de aprovechar los recursos y ventajas competitivas
locales en el contexto global, con el objetivo final de crear
empleo decente y estimular la actividad econdmica
(Rodriguez and Pose, 2002).
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Afio Autor Concepto

2010 Mario D. Tello Son aquellos cambios en la capacidad de una economia local
gue permite incrementar el crecimiento econdmico, genera
empleo y crea nuevas riquezas para los residentes locales.
(Tello, 2010).

2017 Gerens Escuela | Son todas las actividades que apuntan a promocionar la

de Postgrado

inversién en la localidad. Incluye todas las actividades que
apuntan a mejorar el bienestar de la poblacién local. Es la

forma de crear oportunidades de empleo a un nivel local.

(Gerens, 2017).

Fuente: elaboracion propia.
En resumen, analizando cada definicibn, se puede exponer, que el desarrollo
econdémico local es un proceso de crecimiento y cambio estructural de la economia de
una ciudad, en el que se puede identificar al menos tres dimensiones: una econémica,
caracterizada por un sistema de produccién que permite a los empresarios locales usar,
eficientemente, los factores productivos y generar economias de escala; otra
sociocultural, en que el sistema de relaciones econémicas y sociales, las instituciones
locales y los valores sirven de base al proceso de desarrollo y otra politica y
administrativa, en que las iniciativas locales crean un entorno local favorable a la
produccion e impulsan el desarrollo sostenible.
Objetivos del desarrollo econdmico local
Los objetivos del desarrollo econdémico local son la clave para lograr un auge
econdmico sostenido en las localidades, entre ellos se destacan (Alburquerque, 2001):

e Mejorar el empleo y la calidad de vida de la poblacion de la comunidad territorial

correspondiente.
e Elevacion de la equidad social.
e Transformar el sistema productivo local, incrementado su eficiencia y

competitividad.
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e Fomento de la diversificacion productiva local e incremento del valor agregado en
las actividades economicas locales.

1.3.1 El desarrollo econémico local en América Latina
El ambito del desarrollo econdmico local no constituye en América Latina un espacio

marginal o de escasa importancia. Por el contrario, como sefiala Alburquerque (2001),
involucra a la mayoria de las actividades productivas existentes en todos los paises,
siendo fundamental en términos de empleo e ingreso y para la difusion territorial del
progreso técnico y crecimiento econdémico. Por ello, posee una capacidad no
desdefiable para incidir en una mejora de la distribucion del ingreso, dentro de la
necesaria lucha contra la pobreza y la desigualdad, lo cual exige replantearse
seriamente los ineficientes e insuficientes enfoques asistencialistas.

Una de las principales conclusiones que se deriva del desarrollo econdémico local en
América Latina es el caracter incipiente y el numero reducido de las mejores practicas
existentes en la region. No obstante, son sin embargo iniciativas de interés, ya que
permiten mostrar ensefianzas Utiles para el aprendizaje colectivo en este campo. El
origen del desarrollo econdmico local en América Latina no responde a una sola causa.
Buena parte de dichas origenes surgieron como reaccion a las situaciones de crisis
econOmica local y la falta de politicas apropiadas desde el nivel central del Estado para
enfrentar dichas situaciones. La crisis industrial que dio origen al desarrollo econémico
local del Gran ABC, en el estado de S&o Paulo, es un buen ejemplo de ello
(Alburquerque, 2001).

Igualmente, el desarrollo econdmico local tuvo que enfrentar los problemas econdémicos
del nivel municipal, que se traducen en crecientes demandas de las comunidades
locales. Tras la primera eleccién popular de alcaldes en 1988, la municipalidad de
Pensilvania, en la regiéon oriental de Caldas (Colombia), adopté un papel activo en la
promocion del desarrollo econdémico local, al mismo tiempo que impulsé la mejora de la
infraestructura vial, la ampliacién de la cobertura de los servicios publicos, el acceso de
la poblacion a la salud y la educacién y la puesta en practica de programas y proyectos
encaminados a generar fuentes de empleo a partir del apoyo a la microempresa.
Asimismo, la recuperacion de la democracia en los niveles locales en general ha

supuesto la introduccion de mayores exigencias a los responsables publicos territoriales
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para presentar programas Yy propuestas concretas a la ciudadania en los temas
sustantivos del desarrollo productivo y del empleo a nivel local. En algunas ocasiones,
la génesis del desarrollo econdmico local ha sido facilitada por un inteligente proceso de
desconcentracion institucional impulsado por algunos organismos del nivel central,
como es el caso del Fondo de Solidaridad e Inversion Social (Fosis) de Chile, donde se
ha dado un papel principal a los equipos territoriales, con la intencién de que realicen
funciones de agentes de desarrollo local (Alburquerque, 2001).

En Brasil, la necesidad de enfrentar colectivamente la situacion de “guerra fiscal”
constituyé un poderoso estimulo para los municipios de la Regién del Valle Medio
Paraiba en el estado de Rio de Janeiro, que culmind con la creacion de un Foro de
Secretarios de Planeamiento para la elaboracion colectiva de medidas municipales.
Igualmente, en el estado de Acre (Brasil), el proyecto de implantacion de un polo
agroforestal en el entorno rural de la ciudad constituye una iniciativa impulsada por la
Prefectura Municipal de Rio Branco para atender a los asentamientos de familias
campesinas desplazadas del medio rural por los grandes proyectos agropecuarios.
Finalmente, la experiencia de Villa ElI Salvador (Perd) tiene su origen en los planes
disefiados por el gobierno central para promover actividades autogestionarias en la
construccion de vivienda e infraestructura urbana, en reemplazo de los programas
tradicionales de vivienda subsidiados por el Estado. En todos los casos, es importante
constatar que los procesos de descentralizacion mas avanzados, incluyen una eleccion
directa de todos los niveles de representacion publica territorial, desde las alcaldias a
las regiones, y que transfieren recursos y capacidades de decision a los gobiernos sub
nacionales, lo cual constituyen bases mucho mas consistentes para el impulso del
desarrollo econdémico local en América Latina. (Alburquerque, 2001).

1.3.2 El desarrollo econémico local en Cuba

El desarrollo local que se promueve en Cuba no se encamina en direccién a la
privatizacion de los recursos, a la fragmentacion de los sectores populares, ni a
restablecer o hacer gobernable la acumulacién capitalista (Limia David, 2004). Todo lo
contrario, se sustenta en la ideologia de la Revolucién Cubana, en la equidad, la justicia

social, el acceso a la educacion masiva de calidad. Un desarrollo donde se integran las
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escalas, nacional y provincial con el contexto municipal, en la busqueda del
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.
Para Guzon (2011), el desarrollo local en Cuba parte de la necesidad de encaminar
esfuerzos hacia el ordenamiento de los territorios en aras del desarrollo demandado por
el proceso revolucionario en auge. Los origenes del desarrollo econémico local en Cuba
se remontan al pasado colonial y se extiende al periodo republicano previo al Triunfo de
la Revolucion. Con la Constitucion de 1901 se dan los primeros pasos relacionados con
las estructuras y poderes locales. Mas tarde, en la Constitucion de 1940, entonces una
de las avanzadas del continente, se asento la necesidad de fortalecer la actividad de las
localidades o municipios.
Durante la etapa de 1959-1975, las relaciones de produccion imperantes dificultaban el
desarrollo de las fuerzas de produccion y agravaban las desproporciones territoriales.
Durante los primeros afios de la revolucion, la economia cubana navegé sin rumbo
preciso por la carencia de controles economicos de la sociedad en un periodo
determinado (Guzon, 2011).
Esta etapa de 1959-1975, se caracterizO por el reordenamiento de las fuerzas
productivas y el inicio de nuevas relaciones de produccién, con el predominio de la
propiedad estatal de los medios de produccién. Los principales problemas implicaban
tres aspectos (Guzon, 2011):

1. La organizacion territorial de la actividad politica y administrativa del partido y el

Estado revolucionario.
2. La estructuracion territorial de las unidades de produccién agropecuaria estatal.
3. La racionalizacion vy el fortalecimiento de las relaciones industriales en el sector
azucarero.

En la etapa de 1975-1985, se sentaron las bases para un desarrollo cualitativamente
superior de la planificacion territorial en Cuba, mas acelerado y completo, con base en
la nueva divisién politico-administrativa, la instalacion de los Organos del Poder Popular
en todo el pais y la implantacién del Sistema de Direccion y Planificacién de la
Economia, donde se fortaleci6 la autoridad e importancia econémica de los municipios
(Guzon, 2011).
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La creacion de los o6rganos locales del Poder Popular, aparejado al proceso de
desarrollo del pais, significé la intencion de la descentralizacion en todas sus instancias
del aparato estatal, la concentracion de la mayoria absoluta de las actividades
econdémicas y sociales bajo la administracion de las instancias inferiores del aparato
estatal, es decir de las instancias municipales. Durante ese periodo se profundizo6 en el
contenido y los alcances de la planificacion territorial, con base en un mayor orden
econdémico en cada municipio y en la consolidacion institucional de las estructuras
administrativas (Guzon, 2011).

Especificamente en el afio 1982 se realizaron las primeras reuniones de analisis
territorial, en las que se discutieron las propuestas desde el punto de vista
socioeconoémico.

En esta tercera etapa de 1986-1998, la discusion del plan econdémico se trasladé a las
asambleas municipales del poder popular, donde se analizaron los problemas de su
competencia. En 1989 se iniciaron los trabajos para instrumentar, de forma
experimental, la planificacion econdmica continua en las provincias, y se aplicé la
planificacion en escala reducida, que contribuyé a hacer menos voluminoso el trabajo
de representacion del plan, con el consiguiente ahorro de modelos y tiempo (Ob.cit.)
Pero la caida del socialismo europeo dej6 a Cuba sin el 85% de su intercambio
comercial, sumiéndose en la peor crisis de su historia, lo que obligé a buscar el camino
emergente sin renunciar a la construcciéon de una sociedad no capitalista. La crisis
impact6 en todos los aspectos de la vida econémica, social y ambiental del pais, pero
su mas dramética expresion ocurrid en la escala local: el municipio, precisamente
porque en el municipio comienza el espacio local, el espacio de lo cotidiano, de las
relaciones interpersonales, de la diversidad; donde se produce y reproduce la vida y
donde se alcanzan o no los niveles de satisfaccién de individuos y grupos (Ob.cit.)
Posteriormente ocurrieron transformaciones locales que facilitaron el trabajo de la
comunidad. Un ejemplo de eso, es la creacion de los Consejos Populares, autoridad
estatal integrada por varios delegados municipales, representantes de las
organizaciones tanto de masas como juveniles y otras personas con responsabilidades

en el municipio, que tienen la capacidad de coordinar acciones de los diferentes actores

-17 -



sociales y entidades en las comunidades, sin suplantar el papel y las obligaciones de
cada uno de ellos (Castro, 1974; Guzédn, 2011).

A manera de conclusién partiendo de lo planteado por Guzén (2011), puede sefalarse
segun la autora que, en los ultimos afios, Cuba toma un conjunto de medidas frentes a
las crisis econdémicas, las cuales inciden en las economias locales. Los grandes
desafios del contexto cubano actual, se relacionan fundamentalmente con la produccion
de alimentos, construccidn y reconstruccion de viviendas, generacion de energia,
abastecimientos de agua, y preservacion y mejoramiento de las condiciones
ambientales. ElI municipio, por tanto, tiene un significado particular por el rol que
desempefia en el desarrollo econémico del pais. Los procesos que se encuentran en
curso, requieren municipios con mayores capacidades y en particular con un camino
definido para su desarrollo econémico sostenible.

1.4 El diagnéstico en el Desarrollo Local
En la actualidad, son pocos los autores que definen de forma objetiva el diagnéstico en

el desarrollo local. A continuacién se presentan definiciones del mismo:

Tabla 1.4 Definiciones de diagnéstico.

Afo Autor Concepto
s.a Real Evaluar los problemas que lo caracterizan y buscar una
Academia solucion, o describir las caracteristicas que lo identifican
Espafiola como tal. En este sentido, el concepto de diagndstico es

utilizado en varias disciplinas, entre las mas comunes se
encuentra la medicina, la educacion, la sociologia, la

econdmica empresarial (Real Academia Espafiola, s.a).

1994 Jean Pierre | El diagnéstico es el acto o arte de conocer, se utiliza para
Thibaut determinar el grado de eficiencia en la Gestion de la
Organizacion (Thibaut, 1994).

1997 Jack Fleitman | La evaluacién Integral es una metodologia por medio del
cual se estudian, analizan y evalian las fuerzas,
debilidades, amenazas y oportunidades de la empresa.
(Fleitman, 1997).

1998 Manuel El diagndstico “es la conclusion del estudio de la

-18 -



Autor

Concepto

Martinez

investigacion de una realidad, expresada en un juicio
comparativo sobre una situacion dada”, la cual se

analiz6. (Martinez, 1998).

2004

Elizabeth
Vidal

Es un proceso de comparacion entre dos situaciones, la
presente que hemos llegado a conocer mediante la
indagacion, y otra ya definida y supuestamente conocida
gue nos sirve de pauta o modelo; es un componente de
la direccion y planeacion estratégica que sirve a la toma
de decisiones e involucra los fines de productividad,
competitividad, supervivencia y crecimiento de cualquier

clase de organizacion. (Vidal, 2004).

2007

Roffman y

Villar

El término “diagndstico” alude, generalmente, a un
estudio descriptivo de una problematica, realizado con el
fin de comprender las condiciones y procesos que la
determinan y conocer su efecto en las situaciones o
fendbmenos emergentes de dicha problemética. Es decir,
se trata de explicar el encadenamiento de
determinaciones que dieron lugar a la situacion actual —
definida como “situacion inicial” - , y establecer algunos
pardmetros que permitan delinear los caminos a seguir
para modificar las condiciones consideradas negativas de
esta realidad (Roffman and Villar, 2007).

2010

Sinai  Boffil
Vega

El diagnédstico constituye una evaluacion del municipio y
de su contexto (general y especifico) y, por lo tanto, se
requiere su actualizacion periodica para revelar la brecha
entre la situacion actual y los propésitos plasmados en la

estrategia de desarrollo local (Boffil, 2010).

Fuente: elaboracion propia.
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En general, la autora expone que, todo diagnostico debe partir del estudio de la

situaciéon actual de un territorio, donde se busca identificar las causas de los problemas

por la que atraviesa y brindar de esta manera soluciones acordes a las dificultades, de

tal manera que se pueda mejorar la situacion actual. Ademas, el diagndstico alude al

analisis que se realiza para determinar cualquier situacion y cudles son las tendencias.

Esqueméticamente, segun Thibaut (1994) un estudio diagndstico para procesos de

desarrollo local deberia cumplir los siguientes requisitos:

Pertinencia: los resultados del estudio deben permitir comprender la problematica
socio-territorial identificada como objetivo principal de intervencion del plan de
desarrollo, dando cuenta de toda la complejidad de la misma — causas, efectos,
factores intervinientes, y construida con informacion apropiada, comprensible y
referida a las variables e indicadores formulados.

Confiabilidad: la confiabilidad del diagnéstico radica, en buena medida, en la
aplicacion de la metodologia de investigacion cientifica en el relevamiento de
informacion y andlisis de los datos. Es decir, supone un cierto nivel de
conocimiento tedrico acerca de los procesos que se investigan asi como aplicar
un disefio de la investigacion riguroso en lo referente a la definicion de los
conceptos, variables y a las técnicas de recoleccion de datos.

Representativo de la perspectiva de los actores: puesto que el diagndstico es el
instrumento que ayudara a orientar la accion, su contenido debe intentar
representar las concepciones de los distintos sectores involucrados acerca de la
problematica. Es evidente que este requisito nunca puede ser cumplido en forma
total, ya que es altamente probable que en la sociedad existan perspectivas
antagonicas dificilmente conciliables, o que los resultados del estudio técnico
cientifico no coincidan con las concepciones predominantes en la poblacion, pero
constituye la condicién que permite iniciar la construccion de consensos en torno
del plan de desarrollo. Si el diagnéstico no toma en cuenta la visidn de sectores
relevantes de la sociedad local, va a ser dificil que el programa de accion cuente

con su apoyo. (Thibaut, 1994).

Por otro lado, segun el criterio de Roffman and Villar (2007), el disefio de un diagndstico

orientado al desarrollo local no es sélo una fotografia de la situacion del territorio, sino
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gue su potencialidad como instrumento para la promocién del desarrollo radica, en

parte, en que contemple aportes en cuatro dimensiones distintas:

Dimension territorial: la perspectiva del desarrollo local ha puesto de relieve que
todos los procesos sociales tienen una dimension territorial. La apuesta del
desarrollo local es encontrar las vias de solucién a los problemas con los
recursos propios del lugar, lo que significa adoptar la perspectiva socio-territorial
también para el proceso de cambio.

Evaluar la potencialidad: debe dar precisiones acerca de la potencialidad de los
factores y recursos relevantes para el territorio: no solo debe producir
informacion sobre la situacién actual del territorio en los aspectos o procesos
relacionados con la problematica central, sino que también debe evaluar la
“capacidad de desarrollo” de dichos factores.

Actores del territorio: en tercer lugar, puesto que el motor de los procesos de
desarrollo local es fundamentalmente la articulacion de actores, el analisis de los
actores es un componente crucial del diagnéstico.

Dimensién comunicativa: la produccion de conocimiento es a la vez un proceso
comunicativo que busca incorporar a los distintos actores en el proceso, como

mecanismo para la construccion de la viabilidad.
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CAPITULO 2 FUNDAMENTACION METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION
SOBRE DESARROLLO LOCAL

En este capitulo se describe el disefio metodologico de esta investigacion ademas de
los pasos para la conformacion del plan de acciones para la mejora del desarrollo local
en la ciudad, con los pasos que lo componen y los métodos, herramientas empleados.

2.1 Descripcion del procedimiento de evaluacion de la ciudad de Cardenas
Para realizar el diagndstico general del territorio, se parte de la caracterizacion socio-

econdémico del territorio objeto de estudio, donde se analiza la infraestructura con que
se cuenta, la base economica productiva, los recursos laborales disponibles y su
utilizacion. (Bofill S., 2010). Para la realizacién de esta investigacion sobre desarrollo
local y su influencia en la calidad de vida de la poblacién, se realizaron una serie de
pasos légicos, los cuales se representan en la siguiente figura:

Figura 2.1 Pasos para el diagnéstico del desarrollo local.

Fuente: elaboracion propia.
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Paso 1: Conformacion del equipo de trabajo

Un equipo de trabajo es un grupo de personas organizadas, que trabajan juntas para
lograr una meta. Se forma con la conviccidn de que las metas propuestas pueden ser
conseguidas poniendo en juego los conocimientos, capacidades, habilidades,
informacion y, en general, las competencias, de las distintas personas que lo integran.
El término que se asocia con esta combinacion de conocimientos, talentos y habilidades
de los miembros del equipo en un esfuerzo comun, es sinergia.

Sobre la base de los criterios expuestos por Hernandez Narifio (2010) para la formacién
de equipo de trabajo con pretensiones similares, se recomienda que el equipo deba:

e Estar integrado por un grupo de 3 a 15 personas, en funcion del tamafio de la
ciudad.

e Estar conformado por personas del Consejo de la Administracibn Municipal,
Profesores del Centro Universitario Municipal y una representacion de los
delegados de circunscripcion.

e Garantizar la diversidad de conocimientos de los miembros del equipo.

e Contar con personas que posean conocimientos de desarrollo local.

e Disponer de la presencia de algin experto externo.

e Contar con la disponibilidad de los miembros para el trabajo solicitado.

Paso 2: Diagndstico estratégico del territorio.

Para la realizacion del diagndstico se propone emplear técnicas como la entrevista en
profundidad (Ver anexo 1), porque se busca que los entrevistados den informacién
precisa y concisa acerca del tema a investigar. La entrevista esta compuesta por nueve
preguntas relacionadas entre ellas. Las preguntas uno (1), dos (2), tres (3) estan en
funcién del conocimiento sobre el desarrollo local. La cuarta y quinta pregunta, estan
relacionadas con la definicién del banco de problemas del municipio. La pregunta 6 y 7
se relaciona con los proyectos de desarrollo local que funcionan en la ciudad y las
Gltimas dos preguntas (8 y 9) se refieren a la contribucién del desarrollo local del
municipio a la provincia y las barreras que impiden su realizacion.

Con la aplicacion de esta técnica se obtiene la informacion para determinar los factores
internos (fortalezas y debilidades) y los factores externos (oportunidades y amenazas)

gue inciden sobre el desarrollo local de la ciudad. Con la entrevista se puede culminar el
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diagnostico con un analisis situacional y analitico a partir de la aplicacion del Analisis
DAFO para determinar la situacion que tiene la ciudad de Cardenas, y las posibles
acciones gue se puedan realizar. Como se muestra en la figura siguiente:

Figura 2.2 Factores internos y externos de la organizacion.

FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS

e trata de eventos, tendencias,
o acontecimientos latentes que
se manifiestan en el entorno, sin
que sea posible influir sobre su
ocurrencia o no, pero que
pueden ser aprovechados
convenientemente para el
cumplimiento de la mision, si se
actua en esa direccion.

Principales factores de la . Son limitaciones, problemas, ‘

organizaci()n que constituyen acontecimientos latentes en el

e e e entorno, cuya accion no se
P q puede evitar ni provocar, pero

necesario superar para lograr cuya ocurrencia puede afectar el
los mayores niveles de funcionamiento del sistema y
efectividad en el : crear dificultades, o impedir el

cumplimiento de la mision. cHipliliento g B =nae o
organizacion.

Los liderazgos y puntos fuertes
de cualquier orden que posea
la organizacion y donde pueden
apoyarse para trabajar,
aprovechar las oportunidades o
reducir el impacto negativo de
las amenazas, para el
cumplimiento de la mision.

Fuente: elaboracién propia.

Los resultados obtenidos de la entrevista se depuran y se comparan con los listados
enunciados en cada pregunta para detectar nuevas debilidades y amenazas, al cruzar
la informacién.

Luego se integran en un documento base para el diagndstico estratégico general y se
conforma la matriz DAFO (tabla 2.1). Segun las confluencias de las debilidades,
amenazas, fortalezas y oportunidades, se sientan las bases para el disefio del plan de
acciones para la mejora.
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Tabla 2.1. Matriz DAFO.

OPORTUNIDADES Sl AMENAZAS Sub-
01| 02| 03| 04| 05 |Total| A1 | A2 | A3 | A4 | A5 [Total

Total

F1

F2

F3

F4

O>NMr>S43030T

F5

ub-
otal

D1

)

D2

D3

D4

OmMU>UCTmOU

D5

Sub-
Total

. .

Fuente: elaboracion propia.

Luego de determinar las oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades, se
realizara el entrecruzamiento entre ellas, utilizando la escala Likert de 1 a 5. De este
analisis se obtiene el posicionamiento en el que se encuentra el territorio y determinar el
problema y la solucién estratégica. Luego, a través del Diagrama Causa-Efecto, segun
el problema identificado se buscan las causas y sub causas que lo originan, por lo que
ayuda a determinar las acciones a tomar para la mejora del desarrollo local en la
Ciudad.
Paso 3: Diagndstico de los principales indicadores econémicos
En este paso se realiza una revision de los principales documentos del territorio que
ofrezcan la informacién econémica del municipio, lo que permite una caracterizacion
econdémica del municipio y un analisis financiero con el objetivo de evaluar el
cumplimiento del plan con respecto al real y ofrecer una caracterizacion econémica
detallada, ellos son:

e Anuario Demografico de Cierre del 2017.

e Estados econdmicos-financieros del aiio 2017.
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e Compendio informativo sobre turismo del afio 2017.

e Produccién agricola del afio 2017.
Paso 4: Elaboracion del plan de accién
En este paso se propone el plan de accién que se tiene que llevar a cabo para el
mejoramiento del desarrollo local en el municipio. Para la realizacion del plan de accion
se realiza una tormenta de ideas que permita recoger todas las posibles acciones que
puedan conformar el plan para contribuir al desarrollo local del territorio objeto de
estudio, manteniendo el proceso participativo, animando a los miembros del Grupo de
Trabajo a proponer acciones para la mejora del desarrollo local en la ciudad.
El Plan de Accion se disefia basado en la herramienta de trabajo propuesta por la
Agencia de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA, 2002) con el objetivo de
priorizar aquellas acciones que seguro se van a realizar en los préoximos afios con la
intencidn que constaten los compromisos por encima de las voluntades. Para su
elaboracion sera necesario establecer los objetivos que se proponen alcanzar y disefiar
la planificacion de las tareas para conseguirlos. El plan de mejoras permite:

¢ Identificar las causas que provocan las debilidades detectadas.

¢ Identificar las acciones de mejora a aplicar.

e Analizar su viabilidad.

e Establecer prioridades en las lineas de accion.

e Disponer de un plan de las acciones a desarrollar en un futuro y de un sistema
de seguimiento y control de las mismas.

¢ Negociar la estrategia a seguir.

e Incrementar la eficacia y eficiencia de la gestion.

e Motivar a la administracién de la localidad a mejorar el nivel de vida de la
poblacion.

Sus principales caracteristicas son:

e Es un instrumento que orienta el mejoramiento continuo, identificando la
magnitud y el sentido del cambio que se pretende impulsar al interior de la
ciudad.

e Es un instrumento articulador de todas las acciones prioritarias que la ciudad

emprende para mejorar aquellas practicas de gestibn que tendran mayor
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impacto, tanto en los procesos, resultados globales y de los servicios que
entrega, como en el logro de los objetivos estratégicos.

e Es un instrumento dinamico que permite revisar las estrategias que se
implementan, pesquisando su efectividad y, por lo tanto, verificando si han
alcanzado los objetivos para los cuales fueron disefiadas.

e Es un instrumento de aprendizaje organizacional que se genera como resultado
de la reflexion individual y colectiva de los actores del municipio, respecto de sus
practicas de gestion, las cuales son permanentemente evaluadas y mejoradas.

e Esta precedido por los Informes de Autoevaluacion y Retroalimentacion, donde
se perfilan las Oportunidades de Mejora sobre las que se basara el Plan.

e En su disefio se explicitan objetivos, procedimientos y acciones previstas; se
identifican los responsables de su ejecucidn; los recursos y apoyos necesarios,
definiendo plazo para su cumplimiento e indicadores para el seguimiento
permanente. (ANECA, 2002).

A continuacién se describen los principales pasos a seguir para la elaboracion del plan
de mejoras:

Figura 2.3 Grafico de pasos para la elaboracion del plan de acciones.

Identificar el area
de mejora

Detectar las principales
causas del problema

| Formular el objetivo
‘ Seleccionar las acciones de mejora
‘ Llevar a cabo un seguimiento en las acciones

Fuente: elaboracion propia.

-27 -



1. Identificar el area de mejora
Una vez realizado el diagndstico, se conoce las principales fortalezas y debilidades en
relacion al entorno que lo envuelve. La clave reside en la identificacion de las areas de
mejora teniendo en cuenta que, para ello se deben superar las debilidades apoyandose
en las principales fortalezas.

2. Detectar las principales causas del problema
La solucion de un problema, y por lo tanto la superacidon de un area de mejora,
comienza cuando se conoce la causa que lo origind. Existen multiples herramientas
metodolodgicas para su identificacion. Entre otras cabe destacar: el diagrama de espina
de pescado o Causa-Efecto. La utilizacion del mismo ayudara a analizar en mayor
profundidad el problema y preparar el camino a la hora de definir las acciones de
mejora.

3. Formular el objetivo
Una vez identificadas las principales areas de mejora y se conocen las causas del
problema, se han de formular los objetivos a través de la dinamica de grupo y por ende
fijar el periodo de tiempo para su consecucion.

4. Seleccionar las acciones de mejora
En este paso se selecciona las posibles alternativas de mejora para, posteriormente,
priorizar las mas adecuadas. Se propone la utilizacion de una serie de técnicas
(tormenta de ideas, técnica del grupo) que facilitaran la determinacion de las acciones
de mejora a llevar a cabo para superar las debilidades. Se trata de disponer de un
listado de las principales actuaciones que deberan realizarse para cumplir los objetivos
prefijados.

5. Seguimiento del plan de mejoras
El siguiente paso es la elaboracion de un cronograma para el seguimiento e
implantacion de las acciones de mejora. En el mismo, se dispondrdn de manera
ordenada las prioridades con los plazos establecidos para el desarrollo de las mismas.

2.2 Caracterizacion de la Ciudad de Cardenas
San Juan de Dios de Cardenas o simplemente Ciudad de Céardenas es uno de los 13

municipios de la provincia cubana de Matanzas. La cabecera del municipio, la ciudad

homodnima, ocupa 320 km2 de los 555,70 km2 del municipio. Limita al norte con el
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estrecho de Florida, al este con el municipio de Marti, al sur con los municipios de
Jovellanos y Limonar y al oeste con el municipio de Matanzas (Ecured, 2017).

Figura 2.4. Mapa del Municipio de Cardenas.

Fuente: Ecured (2017).

Su bahia fue reconocida en 1516 durante el primer bojeo a la isla de Cuba. Cuenta con
una historia que data desde la etapa aborigen, con actividad econémica desde el Siglo
XVI hasta su fundacién el 8 de marzo de 1828. Cuenta con las poblaciones de
Cérdenas, Varadero, Cantel, Guasimas, Lagunillas, Camarioca y Boca de Camarioca.
Los principales rios del municipio son el San Antén y el Siguanea, que nace con el
nombre de Hatico y desemboca en la bahia de Cardenas (Ecured, 2017).

Segun Alvarez Blanco (s.a)*, la ciudad es conocida como Ciudad Bandera o Ciudad de
las Primicias, por hechos histéricos acontecidos en esta tierra matancera, la cual cuenta
dentro de su historia con la existencia de méas de cien primicias, dentro de ellas
aprobadas solo 27 que se listan a continuacion:

e En 1585, se funda en La Habana por la familia Recio, con varios hatos y corrales
ubicados en la zona de Céardenas, el primer Mayorazgo Cubano y hasta donde
se sabe, el primero de América Latina.

e En 1847, se funda por el sabio naturalista aleman Juan Cristobal Gundlach, en

las inmediaciones de Céardenas, el primer Museo de Historia Natural de Cuba.

! Autor del libro gue recoge las primicias de la Ciudad de Céardenas.
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El 19 de mayo de 1850 se iza por el General anexionista venezolano Narciso
Lépez y sus hombres, por primera vez en Cuba, en el edificio del actual hotel "La

Dominica", nuestra Ensefia Nacional.

Figura 2.5 Hotel La Dominica.

Fuente: Primer ejercicio estratégico de desarrollo local de Cardenas, 2014.

El 19 de mayo de 1850, la joven habanera radicada en Cardenas Cecilia Porras
Pita escribe el primer poema en suelo cubano a nuestra ensefia nacional.

El 26 de diciembre de 1862, se inaugura por el esposo de Gertrudis Gomez de
Avellaneda y otras autoridades coloniales, la primera estatua al Almirante
Cristobal Col6n develada, publica y solemnemente, en América Latina.

En 1882, se funda en la Ciudad el primer colegio Médico - Farmacéutico de la
Isla.

En Mayo del884, comienza a funcionar en Cardenas la primera Refineria de
Azucar que funciond en el pais.

El 7 de septiembre de 1889, se inaugura el primer servicio publico de alumbrado

eléctrico de Cuba.
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Figura 2.6 Maquina generador de electricidad para alumbrado publico.

Fuente: Primer ejercicio estratégico de desarrollo local de Cardenas, 2014.

El 25 de noviembre de 1894, se establece en la Ciudad por el Dr. Fernando
Méndez Capote la primera Clinica Ginecoldgica cubana.

El 11 de mayo de 1898, Cardenas se convierte en la primera ciudad
bombardeada durante la Guerra Cubano - Hispano - Norteamericana. Durante
las acciones de este dia, cae la primera victima norteamericana de la
mencionada contienda y se iza en Cayo Diana, por primera vez en suelo cubano,
la bandera de los Estados Unidos de América.

El 10 de enero de 1899. Ocurre en el puerto de Cardenas la primera Huelga
Obrera que tuvo lugar en Cuba durante la 1ra. Intervencion Norteamericana.

El 22 de abril de 1900. Se inaugura en Céardenas el primer Mausoleo dedicado a
los Mértires de la Guerra de Independencia construido en Cuba en una plaza
publica.

El 20 de mayo de 1918. Se inaugura en Cardenas, para albergar las colecciones
del Museo y Biblioteca Publica de la ciudad, el primer edificio construido para
Museo en el pais.

En 1936. La cardenense Rosa Pastora Leclere se convierte en Catalufia,
Espafia, durante la Guerra Civil espafiola, en la primera Maestra Internacionalista

cubana.
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El 6 de agosto de 1925. Se produce en la bahia de Cardenas, protagonizado por
Julio Antonio Mella, el primer intercambio de banderas entre soviéticos y
cubanos, a bordo del buque “Vasthar Verovski’.

En 1936. La cardenense Rosa Amelia Toledo se convierte en la primera mujer en
ocupar un cargo de concejal en Cuba.

En noviembre de 1959. Se efectia en el litoral de Cardenas el primer tributo
masivo que rindio el pueblo de Cuba al recientemente desaparecido Comandante
Camilo Cienfuegos, iniciandose asi la tradicion de echarle flores al mar.

En 1967. Se bota al agua en los astilleros "Victoria de Giron" de Céardenas el
primer barco de acero construido en el pais.

Del 1 al 8 de marzo de 1975. Se celebra en Cardenas, por Primera vez en Cuba,
una Semana de la Cultura.

En 1977. Se celebra en Cardenas la primera Semana del Deporte que se realizé
en el pais.

El 17 de mayo de 1981. Se funda, en la CPA Roberto Fernandez de Cardenas, el
primer Museo Campesino del pais.

En 1986. En Cueva Calero, espelunca ubicada en las inmediaciones del poblado
de Cantel, se hallan los restos del hombre mas antiguo de Cuba (5790 a.n.e.
c.a.) y el mayor cementerio aborigen en caverna descubierto en la Isla.

El 17 de julio de 1987. El cardenense Antonio Lopez Isla se convierte en el
primer cubano con un higado trasplantado.

El 14 de julio del 2001. Es inaugurado nuestro Comandante en Jefe Fidel Castro
Ruz el primer Museo a la Batalla de Ideas de Cuba y el mundo.

El 19 de septiembre del 1992. Se inaugura en el edificio de la antigua Escuela

Llaca la primera Clinica de Neurodesarrollo del pais.

El municipio de Céardenas posee una poblacion de 143 593 habitantes, por

consiguiente, cuenta con una densidad poblacional de 258.4 habitantes por km2, con

predominio del sexo femenino (50.1%) y un grado de urbanizacion del 92.0 %. La

poblacion urbana es 132146 y la rural 11447, predomina el color de piel blanco (74.9%)

siempre con tendencia al mestizaje y al envejecimiento, ya que la poblacion de mas de

60 afios supera a la poblacion joven. Menos de la mitad de los habitantes del municipio
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es econémicamente activa (64 317), lo que representa el 44.8% de la poblacion total, y
de ella las mujeres representan el 37.0 % (ONEI, 2017).

Los trabajadores no estatales son 11 363 y los trabajadores estatales 52 954, ubicando
al municipio con la mayor cifra de trabajadores no estatales de la provincia. Cuenta con
un mayor peso en la categoria ocupacional de obreros con 26 910 y representan el 42%
de la poblaciébn econdémicamente activa residente en el mismo, seguida por los
trabajadores de servicios que representan el 26% con 16577 trabajadores, los
profesionales con 8521 el (13%), los administrativos 5088 el (8%), los dirigentes con
4556 el (7%) y los técnicos medios con 2665 que representan un (4%) trabajadores.
(ONEI, 2017).

Constituye uno de los municipios de la provincia con mayor valor en la categoria de
profesionales. La poblacién ocupada trabaja en su mayoria dentro de su municipio de
residencia destacandose con un 98,6% y dentro de los que trabajan fuera lo hacen mas
hombres que mujeres. La poblacion por Consejos Populares se comporta de la
siguiente manera (ver tabla 2.2), (ONEI, 2017).

Tabla 2.2. Relacion de habitantes por consejos populares.

Consejos Populares Poblacién actual
Marina 13010
Fundicion 14 341
Versalles 17 976
Pueblo Nuevo Norte 22 493
Pueblo Nuevo Sur 13 539
Varadero 7 358
Santa Marta 14 341
Boca de Camarioca 8 417
Cantel 4 889
Humberto Alvarez-Guasimas 9661
Lagunilla-José Smith Comas 6 248
Reparto Fructuoso Ry 13 Marzo 11 320

Fuente: ONEI (2017).
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Cérdenas es un municipio eminentemente llano, existiendo algunas elevaciones con
altitudes absolutas entre 0 y 160 metros, y oscilaciones de alturas relativamente
insignificantes que caracterizan, por ejemplo, la zona de Cantel Camarioca. Del origen y
transformacion del relieve, se plantea que paso por tres grandes etapas: tectogeneses,
acumulacion sedimentaria y de emersion/sumersion. El actual es Plioceno Cuaternario,
aunque se refleja la evolucion geoldgica en algunas &reas desde el Jurédsico, el
Cretacico y el Mioceno. En la comparaciéon del mapa de pendientes con el mapa
geoldgico, las elevaciones con mayores valores se localizan en las alturas de
Camarioca (Ecured, 2017).

La llanura costera de Cardenas ocupa la mayor parte del territorio y cuenta con algunos
agrupamientos cenagosos, zonas muy bajas, sobre todo bordeando la bahia abierta y
poco profunda, flanqueada al oeste por la peninsula de Hicacos y por la guirnalda de
cayos (Cupey, Diana, Piedra, Blanco y otros). Sus costas al sur de la peninsula de
Hicacos son pantanosas y bajas. Como Municipio, en su porcién mas al norte, cuenta
con una parte del territorio que esta separada de tierra firme, La Peninsula de Hicacos
por el Canal de Paso Malo que comunica las aguas del mar del Norte con el del Sury
los une para el tréfico vial el puente Bascular en el circuito norte muy cerca del Hotel
Oasis (Ecured, 2017).

La Peninsula de Hicacos tiene una extension lineal de 22 km y de ellos 18.6 km son de
playa entre el norte y sur de la peninsula, la duna de arena alcanza hasta 28 m con una
altura de 1 m promedio. Esta costa del municipio se caracteriza por ser una seccion
donde predominan los caracteres abrasivos y acumulativos, presenta varios
acantilados, los que originan en su base, la existencia de playas de arenas finas,
cuevas, peones aislados, las terrazas aparecen muy definidas en algunos lugares y
penetran en estas secciones de costa, al final aparecen tramos de litoral bajo y
cenagoso, cubierto de mangle y bordeada de arrecifes coralinos (Ecured, 2017).

El territorio de Varadero esta ocupado en parte por vegetacién de costa arenosa:
plantas rastreras y franja arborea bien definida, con uvas Caletas, mangles y matorral
xeromorfo costero. En la zona costera y también en zonas pantanosas se encuentra el

llamado Mangle Rojo. En general, es una vegetacion potencial de sabana, en cierto
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modo de copernicias, bosquecillos estacionarios, donde aparecen la malva blanca, la
malva de Cochinos y otras (Ecured, 2017).

No se caracteriza por tener importantes areas boscosas 0 de basta vegetacion,
predomina la arbustiva sembrada como cortina, en los emplazamientos petroleros en
los asentamientos de Santa Martha y Boca de Camarioca, asi como alguna vegetacion
de frutales en los asentamientos poblacionales y las areas mas alejadas del litoral, en el
caso especifico de La Peninsula de Hicacos predomina la vegetacion de playa
determinada fundamentalmente por especies como la uva caleta, y el almendro
(Ecured, 2017).

El suelo predominante en el municipio es el ferralitico rojo tipico, que ocupa el 45,9 %.
En el municipio, entre llano y débilmente ondulado, predominan las pendientes de 0 a 5
metros. La temperatura media anual en el territorio es de 24,1 grados Celsius. Con
media maxima de 31,6 grados Celsius y minima media anual de 18,1 grados Celsius.
Los meses mas calurosos, julio y agosto alcanzan valores de hasta 34,1 grados
Celsius. Los recursos hidraulicos son pobres y repartidos irregularmente, solo el rio
Camarioca y la parte del Canal de El Roque que se ubica al limite del municipio tienen
cierta importancia. El resto son solo arroyos muy pequefios que corren
fundamentalmente en periodo lluvioso y de forma intermitente (Ecured, 2017).

En Cardenas en cuanto a la fauna, los mamiferos en primer lugar, son los menos
representados, dentro de sus especies vivientes se reportan 54 y estan compuestos en
alto grado de murciélagos, algunos roedores y un solo representante de insectivoros,
aparte de las especies introducidas por el Hombre. Para tener una idea, quizas no sea
necesario ofrecer todas las localizadas hasta ahora, pero, por ejemplo, de la clase
insecto resulta interesante el orden lepidoptero (las mariposas) de las cuales el museo
Oscar Maria de Rojas de Cardenas posee una valiosa coleccion de mas de 140
especies (Ecured, 2017).

Los moluscos marinos en la regién han sufrido grandemente por la contaminacién de la
bahia que ha destruido buena parte de su flora y fauna. Los moluscos terrestres, no
estan tan afectados, pero cada vez se localizan en menos proporcion debido a factores
vinculados con la urbanizacion, la industrializacion y la ausencia, en etapas anteriores

de una conciencia de repoblacién forestal. Abundan en Cardenas especies de la clase
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crustaceo, grupo incluido en los artropodos, sobre todo cangrejos, que constituyen uno
de los simbolos identitarios de la ciudad (Ecured, 2017).

Entre las especies de aves que se han localizado en el area esta el Alcatraz (Pelicano
Occidental) en Cayo Grande y en las costas, el P4jaro Bobo, la Gaviota Rosada y la
Boba, el Gallego y el Galleguito. Otras especies muy comunes son la Lechuza y el Siju
Platanero, el Zunzun, el Pitirre, el Sinsonte y el Gorrion, entre otros (Ecured, 2017).

En la prestacion de servicios a la poblacidén el municipio cuenta con 123 instituciones de
salud, entre ellas: cinco policlinicos, una extension de unidad de urgencias, un hospital
territorial docente clinico quirdrgico, con una capacidad de 241 camas, una clinica
estomatoldgica, un laboratorio de medicina natural y tradicional, dos centros de higiene
y epidemiologia, un banco de sangre, una optica, seis salas de rehabilitacion, dos casas
de abuelos, un hogar de ancianos, un hogar materno, una clinica de neuro-desarrollo,
una clinica de atencion al paciente diabético, un centro de higiene mental y veintiséis
farmacias junto a ciento trece consultorios médicos de la familia y se brindan en el
municipio un total de 132 servicios de salud (ONEI, 2017).

El sistema de educacion cuenta con 51 centros, de ellos, veinticinco escuelas primarias,
nueve ESBU, seis escuelas de ensefianza técnico-profesional, cuatro preuniversitarios
urbanos, trece circulos infantiles, dos escuelas de ensefianza especial, un centro de
diagnéstico y orientacion (CDO), un hogar de nifios sin amparo filial y dos Centro
Universitario Municipal (ONEI, 2017).

Para el desarrollo del arte, la cultura y el deporte, el municipio cuenta con dos casas de
cultura, tres galerias de arte, tres librerias, tres bibliotecas municipales con dos
extensiones, cuatro museos, dos cine- teatros, seis salas de video, cuatro joven club de
computaciéon, un anfiteatro, una casa de la musica, la sede municipal de la ACCA y un
taller de ceramica (ONEI, 2017).

Las instalaciones deportivas del municipio son 44, entre ellas, dos estadios, cinco
combinados deportivos, dos gimnasios al aire libre, siete terrenos de béisbol, una
escuela de profesores de educacion fisica, una escuela de remos, una academia de
ajedrez. Ademas residen en el municipio 93 glorias deportivas, 22 figuras relevantes del
deporte y 25 atletas en equipos nacionales en 10 deportes, dentro de los mas
representados el remo con 6 y el balonmano con 5 atletas. Los atletas de alto
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rendimiento en la EIDE son 154 del municipio con mayor representatividad en remo
(24), Judo (15), volibol- sala (13) y Ciclismo (13), (ONEI, 2017).

En el transporte, una terminal intermunicipal e interprovincial, una terminal de
ferrocarriles, una base de transporte para el servicio de carga, una reconstructora de
omnibus, dos bases de transporte (una para trabajadores del turismo y una base de
transporte urbano), y una base de CUBATAXI y una agencia de taxis perteneciente a la
empresa TAXISCUBA. Los servicios comunales se integran en 11 zonas, y cuenta con:
dos funerarias con 9 capillas, un cementerio, quince parques de estar, seis parques
infantiles, un parque zooldgico, dos florerias y dos parques de diversiones (ONEI,
2017).

En cuestiones de medio ambiente se reflejan deterioro de las condiciones higiénico-
sanitarias, en especial en la ciudad cabecera y algunos poblados urbanos, producto de
la proliferacion de micro vertederos, a partir de no contar con un eficiente sistema de
recogida de desechos sélidos que garantice la sistematicidad y sostenibilidad para el
cien por ciento de la poblacion. Incide también en la ciudad la utilizacién de caballos en
la transportacion (coches) de personas, las indisciplinas sociales y fuentes
contaminantes de residuales liquidos, unido a la ausencia de un sistema de
alcantarillado para una ciudad con mas de 180 afios y con un crecimiento poblacional
de los mayores registrados en el pais, esta situacion estd dada por el déficit y mal
estado de las redes de alcantarillado, la baja cobertura de tratamiento de residuales e
industrias de produccion y explotacion de petréleo, principales generadores de
contaminacion, el insatisfactorio estado técnico de los sistemas de tratamiento de
residuales existentes, la utilizacion de tecnologias obsoletas y no idoneas para
garantizar los requerimientos de remocién de los contaminantes de interés, la carencia
de programas de minimizacién de residuales en la fuente de origen y los bajos niveles
de reuso de efluentes, todo esto aparejado a que para el afio 2020, el municipio en toda
su zona costera debido al cambio climatico que provoca la subida del nivel del mar, se
encontrara sumergido bajo el mismo, lo que incide también en la situacién
epidemioldgica del territorio. EI manto freatico se encuentra bastante explotado por lo
que el agua potable se torna salobre, por lo que, existe un acueducto con inversiones

extranjera para su remodelacion (CITMA, 2017).
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2.3 Métodos y técnicas empleadas.
Existen diferentes técnicas y métodos para la recogida de la informacion. La eleccion de

las técnicas y métodos a utilizar, va en funcion del tipo de investigacion que se lleva a

cabo, sus objetivos y fines, valorando la importancia y la pertinencia de la utilizacién de

meétodos individuales y colectivos, y teniendo en cuenta que varias técnicas pueden ser

utilizadas al mismo tiempo.

La primera técnica que se aplico en esta investigacion fue la revision documental
escrita y digital, que existe en el municipio, con el fin de obtener una primera
aproximacion y de detectar los problemas y las cualidades que lo caracterizan
permitiendo tener informacion tanto cuantitativa como cualitativa con el fin de
realizar una caracterizacion economica-social del municipio de Céardenas, y
precisamente de la ciudad y asi poder elaborar un plan de acciones para mejorar
el desarrollo local en la localidad. (Ver Anexo 2)

La entrevista como método empirico, en la cual se entabla una conversacion de
caracter planificado entre el entrevistador y el entrevistado, siguiendo una
secuencia de preguntas lbégicas, con determinado ordenamiento que se
corresponde con la informacion que se busca acerca de la investigacion,
permitiendo al entrevistado exponer sus criterios personales acerca del tema en
cuestion para obtener informacion en la respuesta del sujeto.

Otras de las herramientas aplicadas es el andlisis DAFO, con el cual se obtiene
una vision genérica de la situacion interna y del entorno externo del territorio, y
de su lectura se derivan las acciones de mejora enfocadas a corregir, afrontar,
mantener y explotar procesos y recursos. Ademas, tiene como objetivo conocer
la situacion real que enfrenta el territorio, sus puntos débiles y fuertes, las
amenazas y oportunidades del entorno. Esta herramienta se convierte, a su vez,
en la base fundamental para determinar las acciones a seguir, que permitira
cumplir los objetivos trazados. (Ver Anexo 3)

Otra herramienta aplicada en esta investigacion es el Diagrama Causa-Efecto, el
cual es utilizado para identificar las posibles causas o sub causas de un
problema especifico. Puede servir de estructura para debates de grupo sobre las

posibles causas que generan un problema determinado. A partir de la poca
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implementacion de proyectos de DL, como problema, se analizan las causas y
subcausas que lo producen.

Por dltimo, se utilizé la herramienta de trabajo de la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA), la cual ayuda a elaborar un
plan de acciones para la mejora teniendo en cuentas la vision interna del

territorio diagnosticado , el cual sirve como base para la deteccion de mejoras.
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CAPITULO 3 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA APLICACION DE LOS
METODOS, TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS LOGICOS DE LA INVESTIGACION
SOBRE DESARROLLO LOCAL

En este capitulo se desarrollara paso por paso el diagnéstico de la ciudad aplicando los
métodos y técnicas estudiados, ademés se implementara la propuesta de plan de
acciones para mejorar el desarrollo local de la Ciudad de Cardenas.

3.1 Evaluacion de la Ciudad de Cardenas
En este epigrafe se realizara un diagndéstico exhaustivo paso por paso de la evaluacion

tanto estratégica como econdémica de la Ciudad de Cardenas, para después elaborar el
plan de acciones para la mejora del desarrollo local en la ciudad.

Paso 1: Conformacion del equipo de trabajo

Para la realizacion de este paso, la autora se reunié con miembros de la administracion
del municipio y de la provincia, profesores del centro universitario municipal y lideres
comunitarios. Todos ellos se escogieron por los conocimientos que poseen sobre
desarrollo local. El equipo de trabajo esta compuesto por un conjunto de personas
asignadas o auto asignadas, de acuerdo a sus habilidades y conocimientos, para
cumplir una determinada meta bajo la conduccion de un coordinador. En este caso este
equipo esta conformado por seis miembros como se muestra a continuacion:

Tabla 3.1 Equipo de Trabajo.

Nombre y apellidos Cargo que ocupa

Luis Angel Rodriguez Serrano Coordinador de Proyectos de Desarrollo Local
Félix Ramos Montes Secretario del CAM

Barbaro Gastén Benavides Delegado Circunscripcion Versalles

Lidia Edilia Troya Fernandez Directora Municipal de Finanzas y Precios
Graciela Fonseca Calderon Delegada Circunscripcion Reparto 13 de marzo
Yudith Salcedo Gonzélez Jefe de Dpto. Perfeccionamiento CAP.

Fuente: elaboracion propia.
Paso 2: Diagnostico estratégico del territorio.
Para determinacion de los factores internos y los externos de la ciudad se aplica la

entrevista en profundidad a miembros de la administracibn municipal y provincial,
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profesores del CUM vy lideres de proyectos comunitarios que también son delegados de
circunscripcion para hacer un total de 6 personas, como se mostré anteriormente.

A partir de los resultados arrojados de la entrevista se pudo obtener y clasificar las
principales potencialidades que el municipio no aprovecha para su desarrollo
econdmico, ademas de las barreras que impiden dicho desarrollo. Se pudo evidenciar
que una de las causas fundamentales de que la ciudad hoy dia no tenga mas proyectos
de iniciativa municipal de desarrollo local, es la falta de conocimientos de las
autoridades del territorio en este tema. A continuacion, se ofrece los resultados de la
entrevista aplicada (tabla 3.2).

Tabla 3.2 Resultados de la aplicacion de la entrevista en profundidad.

El 66, 67% de los entrevistados plantea que tienen conocimientos
acerca del tema sobre desarrollo local y solo el 33.33% consideran
Pregunta1 | ue ho tienen ningun conocimiento sobre el tema.

Con respecto al inciso (a) donde se refiere a donde adquirieron los
conocimiento los entrevistados plantean que a través del autoestudio,
eventos, universidad y en la practica.

16,67% de los entrevistados reconoce el CUM como fuente de

Pregunta 2 . -
transmision de conocimiento.

Pregunta 3 Las potencialidades del territorio que identifican los entrevistados y no
se aprovechan son:

e Puerto maritimo para el comercio.

e Un astillero que no se desarrolla eficientemente.

e Su ubicacién geogréfica y la cercania al polo turistico de Varadero.
e La agricultura urbana del territorio.

¢ Vinculacion con la universidad.

e Primicias de la ciudad.

Pregunta 4 El 33,33% de los entrevistados reconocen que se encuentra definido el
banco de problemas en cuanto a desarrollo local y el 66.67% plantean
que no esta elaborado el banco de problemas del municipio.

Pregunta5 | Solo dos de los entrevistados que representa el 33.33% comentaron
qgue a través del banco de problemas existente solo tienen solucion a
través de proyectos los referidos a la gestion medio ambiental, la
agricultura urbana y la produccién de bienes y servicios.

Pregunta 6 | Una de las entrevistadas plantea que no hay proyectos definidos en el
municipio (16.67%) y el 83.33% mencionan los tipos de proyectos que
estan definidos en el municipio, pero no los distribuyen por su razén
social. Son 4 los proyectos identificados:
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e IMDL Camino verde hacia el futuro.

e Proyecto de toldo, de Gavas. (Unico proyecto IMDL reconocido
por el CAP)

e Proyecto de uniformes para trabajadores de hoteles, de
UNIMODA

Pregunta 7

En esta pregunta entre los entrevistados existié contradicciones en sus
respuestas debido a que la mayoria contesto (83.33%) que no existian
proyectos desarrollados en la ciudad y solo una mencion6é dos
proyectos desarrolldndose que los ejemplific6 mostrando la
documentacion de los mismos (Proyecto de toldo de Gavas y Proyecto
de uniforme para trabajadores de hoteles de UNIMODA), que solo les
faltaba la cuenta del Banco en CUC para iniciarlos.

Pregunta 8

En cuanto al aporte de los proyectos del municipio al desarrollo de la
provincia, el 66,67% de los encuestados no dieron respuesta alguna,
lo que denota la falta de conocimiento que poseen en materia juridica
los funcionarios del gobierno sobre el aporte de los proyectos a la
provincia (lo relacionado con la contribucion del 1%). Solo una
entrevistada nos aport6é algunas de la cuestiones que frenan el aporte
de los proyectos del municipio como son:

¢ Debilidad en los estudios de factibilidad de los proyectos.

e Mal trabajo del grupo municipal de desarrollo local.

e La cuenta bancaria en CUC no ha sido creada.

¢ Inestabilidad en el puesto de trabajo de la vicepresidencia del

gobierno.
e Los proyectos aprobados no tienen definido el aporte.

Pregunta 9

El 83.33% de los entrevistados mencionan al menos una de las
barreras que se interponen al desarrollo local en la ciudad, en total se
definen tres las cuales se mencionan a continuacion:

¢ No presenta una estrategia de desarrollo local actualizada.

e Poca preparacion de los decisores.

¢ Falta de percepcién de la importancia de los IMDL.

Fuente: elaboracion propia.

Los funcionarios, profesores y lideres comunitarios no todos presentan un mismo nivel

conocimiento sobre el tema, ello interfiere en el apoyo e implementacién de los

proyectos de desarrollo local, sobre todo si esta deficiencia es de los decisores del

gobierno, los cuales no perciben la importancia del desarrollo local en la ciudad. Es

significativo que solo el 16,67% de los entrevistados reconoce al CUM como fuente de

capacitacion sobre el tema del DL, lo que refleja la necesidad de que esta institucion de
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altos estudios se proyecte con mas fuerza en la preparacién y superacion de los
cuadros, como se ha orientado en diferentes resoluciones ministeriales donde se refleja
que las universidades deben desempefiar un papel protagonico en la gestion del
conocimiento para el DL de los municipios.

En el objetivo Nro. 6 del MES, se expresa la necesidad de lograr impacto de los
procesos universitarios integrados al desarrollo econémico y social de la localidad,
consolidando a la universidad como aliado estratégico de los gobiernos en la gestion de
proyectos y en el logro de una sélida base econdmica productiva.

En general, las respuestas de los entrevistados reflejan desconocimiento en el tema 'y
en las herramientas que pueden utilizarse para desplegar un trabajo eficiente y
visionario, por ejemplo, desconocen como implementar la estrategia de DL y cémo
actualizarla, a partir de los actores que deben participar en este proceso, siendo el
protagonista del mismo el CAM.

En sesion de trabajo con el equipo seleccionado se analizaron los resultados obtenidos
de la entrevista y al cruzar la informacion de los factores con las metas propuestas y las
barreras identificadas, se comparan los listados detectando nuevas debilidades y
amenazas con el empleo de la tormenta de idea, queddé definido los factores externos e
internos de la ciudad de Cardenas.

Posteriormente el listado de los factores internos (fortalezas y debilidades) y los
externos (amenazas y oportunidades), son reducidos a partir del consenso del equipo
de trabajo (Anexo 3) y se le da paso al entrecruzamiento entre estos elementos,
conformando la Matriz DAFO (tabla 3.3), utilizando la escala Likert con valores entre 1y
5y, a través del trabajo en equipo finalmente se realiza la sumatoria y se identifican las
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas con mayor puntuacion quedando
identificadas en color rojo.

Después de elaborado el cruzamiento, la sumatoria y la identificacion de los principales
elementos de la matriz, se procede a la elaboracion del problema y la solucion

estratégica general. Quedando de la siguiente forma:

Problema estratégico: Si la ciudad continda con la escasez de espacios civicos y se

mantiene con la ausencia de una estrategia de desarrollo local, entonces no podra
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realizar proyectos que contribuyan al desarrollo del turismo de ciudad y por tanto a la
existencia de diversas ofertas de atractivo turistico en la ciudad.

Solucion estratégico: Si se aprovecha la unificacién de los territorios de Cardenas y
Varadero con el incremento extensivo y vertiginoso de capital humano se pueden
desarrollar las ofertas de atractivo turistico en la ciudad.

Después de elaborado el cruzamiento, la sumatoria y la identificacion de los principales
elementos de la matriz con la elaboracion del Problema estratégico y la Solucién
estratégica, se procede a la ubicacion del municipio, el cual se encuentra en el
cuadrante Il (méax.-min.) con una puntuacion maxima de 132 puntos, por lo que la
estrategia a seguir por el municipio es defensiva, donde la ciudad con las fortalezas que
tiene puede hacerle frente a las amenazas del entorno que posee. (Ver Tabla 3.3).
Tabla 3.3 Matriz DAFO de la ciudad de Cardenas.

OPORTUNIDADES cub. AMENAZAS sub- 1o
o1 |0z | o3| 0a]| o5 |Total| a1 | A2 | A3 | A4 | A5 |Total | 1O

c|F1| s 5 a 1 1 16 1 a 1 1 1 8 24
o
rR|F2| 5 a 5 1 a 19 1 5 1 1 1 o 28
=
A
C|F3| s 3 a 1 1 14 | s 1 1 1 1 o 23
E
z|Fa| a 5 a 2 3 18 1 5 a 5 1 16 | 34
A
s

Fs| 1 1 2 1 5 10 1 5 5 1 1 13 | 23
Sub-
subil 20 | 18 | 19 | 6 14 - o 20 | 12 | o = -
olD1| 1 1 5 5 5 17 1 5 1 1 1 o 26
E
E|” p2| 1 1 1 1 1 5 5 2 1 1 1 10 | as
L

I |p3| 1 1 5 5 1 13 | s 2 1 5 1 14 | 27
D
A
Olpal 1 5 3 1 1 11 | s 1 1 5 1 13 | 24
E
S|ps| 2 1 5 5 1 14 | 1 5 1 1 1 o 23
EUE- e o 19 | 17 | o 17 | 15 | B 13 | s
Total
Total| 26 | 27 | 38 | 23 | 23 26 | 35 | 27 | 22 | 10

Fuente: elaboracion propia.
Paso 3: Diagnostico de los indicadores econémicos
La riqueza natural del municipio de Cardenas estad repartida entre la produccion

agricola, pesquera, industrial, el petréleo y sus playas. A partir de una revision
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bibliografica y documental (Informe de cierre del 2017 de Economia y planificacion de
Cérdenas) se pudo obtener que, desde el punto de vista industrial cuenta con varias
entidades que generan fuentes de empleo y cuya produccion tienen un peso importante
para el municipio, la provincia y el pais, dentro de ellas se destacan: la empresa de
perforacion y extraccion de petréleo centro EPEC Centro, la planta de generacion de
electricidad ENERGAS, la empresa perforacion capital EMPERCAP, la empresa
Molinera, la empresa productora de bebidas y licores EMBERE, la Corporacion Cuba-
Ron, Empresa José A. Echeverria, EMCA José Valdés Reyes, Empresa de Productos
Sanitarios PROSA, Marina Gaviota Varadero, entre otras.

Posee una region definida como gas petrolifera por excelencia, que abarca las areas de
Hicacos, Chapelin, Marbella, Varadero, Camarioca, Cantel, Guasimas, Pluma, la Bahia
y la ciudad de Cardenas. Por ello, el mayor peso de la produccion mercantil del
municipio lo tiene la produccién petrolera (MINEM), seguidos por otros sectores como el
MINTUR, MINAGRI, y el sector de los servicios. EI comportamiento de los principales
indicadores globales de la economia en el municipio al cierre del afio 2017 muestra
resultados favorables.

Otra parte de la economia de la familia cardenense se basa en el desarrollo turistico,
que representa una muy importante fuente de empleo e ingresos para la poblacion. En
la tabla 3.4 se relacionan los principales indicadores del sector turistico en el territorio.

Tabla 3.4. Indicadores fundamentales turisticos del municipio de Cardenas.

Indicadores UM | Plan/2017 | Real/2017 | R/Plan | Variacion
Visitantes Totales Uno | 1459486 | 1510568 | 103.5 51082
Turistas dias Totales Uno | 1714524 | 1765959 | 103.0 51435
Turistas dias extranjeros | Uno 73448 118398 161.2 44950
Ocupacion % 67.9 63.3 93.2 -4.60
Ingresos totales M/cuc 916.2 875.8 95.6 -40.4
Costos y gastos M/cuc 682.2 642.9 94.2 -39.3
Utilidad M/cuc 234.0 232.9 99.6 -1.0
Indice de costos + Ctvs. | 745 73.4 98.6 | -1.06
gastos por cuc ingresos

Fuente: MINTUR (2017).
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Al cierre del afio 2017, en la actividad comercial respecto al turismo se puede alegar
que el aeropuerto recibié un total de 10 933 vuelos internacionales y un total de 888 520
pasajeros, lo que representa un crecimiento de un 13.7% y un 14.5% respectivamente
en comparacion con el afio 2016. Se puede decir, que con esta cifra no se logra
alcanzar el cumplimiento de los planes de ingresos totales y utilidad en el sector estatal,
destacdndose en este deterioro las cadenas Islazul (18.8%), Gaviota (17.3%) y
Cubanacéan (2.3%) debido a la alta competencia que sostienen con el sector no estatal.
Pero a pesar de la situacion que presentan los indicadores turisticos, se puede
comentar que si en el municipio se fomenta la actividad del turismo de ciudad, se puede
lograr un crecimiento mayor en este sector.

En la agricultura, se cuenta con un total de dos empresas (Agropecuaria y
Henequenera) doce unidades productoras (Cooperativas de Produccién Agropecuaria
(CPA)-3, Cooperativa de créditos y Servicios (CCS)-6, Unidades Bésicas de Produccion
Cooperativa (UBPC)-3), una granja agroindustrial y 75 unidades en la agricultura
urbana, (huertos, parcelas y organoponicos). Un programa de la agricultura suburbana
con 175 fincas, distribuidas en cinco zonas productivas. Por el Decreto Ley 259 se han
entregado 11828.25 hectareas y por el Decreto Ley 300, unas 932.26 hectareas, hasta
la fecha se mantienen ociosas 8321.92 hectareas de tierra que el 80% tiene el destino
de la cria de ganado mayor y menor y el otro 20% es para los cultivos varios. Se tiene
pendientes para su evaluacion y aprobacién 40 solicitudes de tierras en usufructos (EP,
2017). En la tabla 3.5 se exponen los fundamentales indicadores de la actividad
agricola en el territorio.

Tabla 3.5. Indicadores fundamentales agricolas del municipio de Cardenas.

Indicadores del plan UM Plan/2017 | Real/2017 | R/Plan
Viandas Ton 1375.48 1271.02 92.4
Hortalizas Ton | 76854.25 | 73287.70 | 954
Erutales Ton 13905.86 12901.90 92.8
Granos Ton | 4552.80 | 3750.02 82.4
Leche M/litros |  2169.85 2234.70 103
Carne Ton 9.8 10.5 107.1

Fuente: Economia y Planificacion (2017).




Analizando los resultados de la tabla anterior, se concluye que la produccion agricola en
el municipio en el afio 2017 se comport6é de manera favorable, destacdndose
fundamentalmente, la produccion de leche y carne, aunque en este caso dichas
producciones son dirigidas al abastecimiento del turismo, dejandose de abastecer la
poblacion cardenense, debido a la aprobaciones de decretos que permiten la
comercializacion directa de los productores con los hoteles del polo turistico de
Varadero, provocando un déficit comercial en la ciudad, aumentando ain mas la brecha
econdmica hacia la comercializacion de estos productos.
Por otra parte, en el sistema de la vivienda, el municipio cuenta con 47892 viviendas, de
ellas son 47829 particulares, 37 locales de trabajo y 26 colectividades, es el municipio
con mayor numero de colectividades y locales de trabajo a nivel provincial. Los
materiales predominantes en su construccion es el hormigén, bloque y el canto, que
representan el 96.5% del total, y el 16.5% por encima del pais que es (80.1%). Para el
piso los materiales que predominan son la losa cerdmica o mosaico y para el techo, la
plancha losa de hormigdn que representan el 81.1% y 77.1% respectivamente. El 91%
de las viviendas particulares son propiedad personal o propia. Aun cuando el fondo
habitacional se reconoce como de los mejores de la provincia, es de las cuestiones que
mAas aqueja a la poblacion cardenense a partir del ya mencionado crecimiento
poblacional (18252 habitantes,) que representa un 14 % entre un periodo censal a otro
y las proyecciones de desarrollo de la actividad econémica y social del territorio para los
proximos cinco afos (IPF, 2017).
Paso 4. Plan de Accién para la mejora del desarrollo local para la Ciudad de Cardenas
Para llevar a cabo las acciones de mejora propuestas es necesario especificar las
tareas concretas que deberan realizarse para la consecucién de los objetivos. Para ello
hay que determinar quién es el responsable de la aplicacion y ejecucion de las acciones
de mejora, las diferentes tareas a desarrollar, los recursos humanos y materiales
necesarios, el periodo de consecucion, la fecha de inicio, los indicadores de
seguimiento y los responsables de realizar el control y seguimiento de las mismas.

1. Identificacion de las areas de mejora
A partir de la identificacion de las areas de mejoras permite concentrar las fuerzas en la

mejora total o parcial de las areas mas afectadas que pueden afectar el desarrollo local.
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Las areas de mejora se identifican a través del entre cruzamiento de los factores

internos (fortalezas y debilidades) del municipio que se muestran en el paso 2, las

cuales se agrupan en la tabla 3.6.

Tabla 3.6. Identificacion de areas de mejora.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

AREA DE MEJORA

Distancias cortas a cualquier

punto de la ciudad.

de

deficiencia en el funcionamiento de

Escasez espacios  civicos,

los servicios comunales.

Servicios Comunales

Ubicacién geogréfica, cercania

al polo turistico de Varadero.

Escasez de calles peatonales en el

centro de la ciudad.

Planificacion Fisica

Existencia de un puerto | Poco desarrollo de la agricultura .

N o Economia local
maritimo. urbana y la actividad pesquera.
Oferta de formacion | Ausencia de estrategia de desarrollo
universitaria, con profesores | local. Gobierno Municipal
bien preparados.
Oferta ocio-cultural con lugares | Falta de conocimientos en los

histéricos. Ciudad de Primicias.

directivos de la ciudad acerca del

Gobierno Municipal

desarrollo local.

Fuente: elaboracion propia.

Después de entrecruzada toda la informacion quedaron identificadas cuatro areas de
mejoras: Servicios Comunales, Planificacion Fisica, Economia local y Gobierno
Municipal, en las cuales se les debe dar prioridad para poder alcanzar un desarrollo
local favorable para el territorio cardenense. Posteriormente se hace necesario detectar
las causas que generan el problema identificado en el paso 1 que no es mas que la
poca implementaciéon de los proyectos de desarrollo local en el territorio cardenense.

2. Detectar las principales causas del problema

Para detectar las causas y sub causas que generan el problema detectado se elaborar
un Diagrama Causa-Efecto (figura 3.3) a partir de la observacion directa, de los
resultados arrojados de la entrevista en profundidad y de la revisiobn documental del

CAM (bases legales relacionadas con desarrollo local y manuales).
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Figura 3.3 Diagrama Causa-Efecto.
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\ implementacion de

proyectos de
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Falta de control
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Desactualizacion documentacion
del banco de establecida
problemas

Fuente: elaboracion propia.

3. Formular los objetivos

Una vez identificadas las cuatro areas de mejora y las causas y sub causas que

generan el problema: poca implementacion de los proyectos de desarrollo local en el

territorio cardenense, se le da paso a la formulacién de los objetivos a través del trabajo

en equipo, donde se fija el periodo de tiempo para su consecucion. Los objetivos

disefiados se enuncian a continuacion:

Tabla 3.7 Objetivos y periodo para su consecucién.

Objetivos Periodo
1. Definir y actualizar el banco de problemas de la ciudad. 3 meses
2. Capacitar a los directivos locales mediante cursos y diplomados acerca | 6 meses
de desarrollo local.
Desarrollar la estrategia de desarrollo local de la ciudad de Cardenas. 5 meses
4. ldentificar y proponer nuevos proyectos de iniciativas municipales de | 7 meses

desarrollo local.

Fuente: elaboracion propia.
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4. Seleccionar las acciones de mejora

La propuesta para el plan de accién contempla un total de 5 lineas de mejoras que
fundamentalmente se basa en la capacitacion profunda de todos los agentes locales
para elevar el nivel de conocimientos sobre el tema. Se proponen acciones para crear 0
actualizar el banco de problemas del territorio y otras acciones para fomentar la
elaboracion de una estrategia de desarrollo local para el municipio cardenense, ademas
de proponer la elaboracion o actualizacion de la estrategia medio ambiental del
municipio. La proposicion de las acciones de mejoras para el desarrollo local en la
ciudad se expone en la tabla 3.8.

El plan elaborado permite tener de una manera organizada, priorizada y planificada las
acciones de mejora. Su implantacion y seguimiento debe ir orientado a aumentar la
calidad de vida de la ciudad y sus habitantes para que sea claramente percibida por su
destinatario final. Todas estas acciones, implican a diferentes organismos municipales
fundamentalmente al gobierno local conjuntamente con el centro universitario municipal,
lo que obliga a mantener una negociacion entre los diferentes implicados, con el fin de
alcanzar la mejora para el territorio. Dicho acuerdo constituira el plan que se aplicara
para la formulacion de nuevos proyectos de desarrollo local y deben ser claramente con

los avances y resultados del territorio cardenense.
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Tabla 3.8 Plan de Acciones de mejora.

AREA DE LINEAS DE ACCIONES A SEGUIR RESPONSA | PARTICIPAN | PERIODO
MEJORA MEJORA BLES TES
Fomentar la 1. Firmar e implementar el compromiso de
Gobierno cooperacion cooperacion. Gobierno Funcionarios | 1 mes
Municipal entre el gobierno |2. Desarrollar proyectos locales coordinados local del CAM.
y el centro con el CUM. CUM Profesores
universitario 3. Realizar investigaciones en materia de del CUM.
municipal (CUM) desarrollo local.
Coordinar cursos |1. Identificar las necesidades formativas del
Gobierno de capacitacion personal que atiende desarrollo local Gobierno Profesores 6 meses
Municipal sobre desarrollo |[2. Formar a la  administracion  sobre | Provincial del CUM.
local herramientas de direccion. Universidad Funcionarios
3. Elaborar un plan de formacion en materia de del CAM Yy el
desarrollo local. CAP.
Elaborar la |1. Conformar al grupo de trabajo que atienda
Gobierno estrategia de desarrollo local en el territorio. Gobierno Equipo de 10 meses
Municipal desarrollo local |2. Actualizar el banco de problemas del | municipal trabajo de
para el municipio. municipio. Desarrollo
3. Elaborar la estrategia de desarrollo local del Local.
municipio.
4. Asesorar al CAM en la actualizacion e
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implementacion y control de la estrategia de
DL

Servicios

Comunales

Promover
gestién
ambiental

municipio

la
medio
del

Realizar estudios sobre el estado de los

recursos hidricos disponibles en el territorio.

. Actualizar la estrategia medio ambiental del

municipio.

Elaborar un plan de prevencion contra la
contaminacion medio ambiental existente en
el territorio.
Fomentar una campafia de educacion
ambiental en la comunidad.

Controlar el uso racional de los recursos
naturales.

Capacitar a los directivos del CAM en la
Tarea Vida, en correspondencia con las
necesidades del territorio cardenense y el

impacto del cambio climatico en el mismo.

CITMA
Gobierno

Local

Funcionarios
del CAM.
Funcionarios
del CITMA.

6 meses

Economia

Local

Recuperar

patrimonio

el

historico- cultural

2.

Elaborar el programa de restauracion del
patrimonio del municipio.

Gestionar una via rentable para la
explotacion del patrimonio de la ciudad de

Cardenas.

Patrimonio
Gobierno
local

Equipos de
trabajo de
Desarrollo

Local.

5 meses
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3. Capacitar a los directivos del CAM vy lideres
comunitarios en el control interno, en la

factibilidad econdmica de los proyectos.

Fuente: elaboracion propia.
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5. Seguimiento del plan de mejoras.

Se continda con la eleccion y la priorizacién de las acciones a mejorar y de establecer el

resto de elementos que son necesarios para conseguir el objetivo prefijado. En la tabla

3.9 se presenta el seguimiento de las acciones.

Tabla 3.9 Propuesta de seguimiento al plan de acciones.

No Acciones a Mejorar Dificultad | Impacto | Prioridad Plazo

1 Firmar e implementar del compromiso de Nula Alta Alta 1 mes
cooperacion.

2 Desarrollar proyectos locales coordinados con Mucha Alta Alta 1 mes
el CUM.

3 Realizar investigaciones en materia de Mucha Alta Media |1 mes
desarrollo local.

4 Identificar las necesidades formativas del Poca Alta Alta 6 meses
personal que atiende desarrollo local

5 Formar a la administracion sobre herramientas Mucha Alta Mucho | 6 meses
de direccion.

6 Elaborar un plan de formacion en materia de Poca Alta Mucho | 6 meses
desarrollo local.

7 Conformar al grupo de trabajo que atienda Nula Alta Alta 10 meses
desarrollo local en el territorio.

8 | Actualizar el banco de problemas del Poca Alta Alta 10 meses
municipio.

9 Elaborar la estrategia de desarrollo local del Mucha Alta Alta 10 meses
municipio.

10 | Realizar estudios sobre el estado de los Mucha Bajo Bajo 6 meses
recursos hidricos disponibles en el territorio.

11 | Actualizar la estrategia medio ambiental del Mucha Bajo Alta 6 meses
municipio.

12 | Elaborar un plan de prevencion contra la Mucha Media Alta 6 meses
contaminacion medio ambiental existente en el
territorio.

13 | Fomentar una campafa de educacion Poca Alta Media | 6 meses
ambiental en la comunidad.

14 | Controlar el uso racional de los recursos Nula Alto Media | 6 meses
naturales.

15 | Elaborar el programa de restauracion del Mucha Media Alta 5 meses
municipio.

16 | Gestionar una via rentable para la explotacion Poca Alto Media |5 meses
del patrimonio de la ciudad de Cardenas.

17 | Capacitar a los directivos del CAM y lideres Poca Alto Media |5 meses

comunitarios en el control interno, en la
factibilidad economica de los proyectos.

Fuente: elaboracion propia.
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En concreto, en este todas las acciones del plan tienen como objetivo la mejora del
desarrollo local en el territorio y el aumento de los conocimientos de los funcionarios del
gobierno local a la par que se mejora en excelencia. Las medidas de mejora tienen que
ser sistematicas, no improvisadas ni aleatorias. Deben planificarse cuidadosamente,
llevarse a la practica y constatar sus efectos. Un plan de acciones para mejorar debe
ayudar a fomentar la cultura del desarrollo local en los principales aliados estratégicos y

ayudar a elevar la calidad de vida de los cardenenses.
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Conclusiones
La investigacion realizada permiti6 cumplir con los objetivos propuestos, a saber:

e Se analiz6 la evolucion histérica del concepto de desarrollo local, las
caracteristicas que asume en América Latina y en Cuba, en particular.

e Se realiz6 un diagnostico exhaustivo de las principales indicadores micro
econdmicos con los que cuenta el municipio para evaluar las potencialidades del
mismo, con vista a detectar vulnerabilidades a resolver en el marco territorial,
para lo cual se aplicaron diversas técnicas y herramientas.

e Se elabor6 una plan de accion para la mejora del desarrollo local en la Ciudad a
partir de los resultados arrojados por las diferentes técnicas aplicadas y teniendo

en cuenta las prioridades del territorio.
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Recomendaciones

1. Someter a la consideracion del Consejo de la Administracion Municipal de
Cardenas, la propuesta de plan de accién para la mejora del desarrollo local para
la Ciudad de Cardenas.

2. Incluir en el Plan Anual Municipal para el afio 2019 y sucesivos mediante tareas
concretas, el plan de accion para la mejora y que se garantice su cumplimiento.

3. Realizar estudios posteriores para evaluar los resultados en la implementacion
de este plan.
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Anexo 1: Entrevista sobre Desarrollo Local a Ejecutivos de la Ciudad de

Cardenas.

Nombre del Entrevistado:

Ocupacion:

Buenos dias, se esta realizando una entrevista y usted ha sido seleccionado para
participar en la misma con el objetivo obtener informacion acerca del tema de Desarrollo
Local en la Ciudad. Esperamos que sus respuestas sean claras y objetivas y binde
mucha informacion.

1- ¢Tiene conocimiento acerca del tema sobre desarrollo local?
Si No

a) Diga donde los adquirio.

2- En caso de respuesta afirmativa en la pregunta anterior, diga para su criterio
cuales son las mejores oportunidades. Enuméralas segun su orden de
importancia.

3- ¢Cuales son las potencialidades que la ciudad no aprovecha eficientemente?
Enuméralas en orden decreciente de importancia.



4- ¢Se encuentra definido el banco de problemas en cuanto a desarrollo local?

Si No

5- Si estd definido el banco de problemas, ¢Cuales de estos tienen solucion a
través de proyectos? Mencidnalos.

6- ¢ Qué tipos de proyectos tienen definidos en el municipio?
a) Distriblyalos segun su razén social.




7- ¢ Cuéntos proyectos locales se desarrollan en la ciudad?

8- ¢ Como contribuye el desarrollo local del municipio al desarrollo de la provincia?

9- Enumere en orden decreciente de importancia las barreras que se interponen al
desarrollo local en la ciudad.

iGracias por su atencion!



Anexo 2 Comportamiento de los principales indicadores globales de la economia

en el municipio al cierre del afio 2017.

Indicadores U/M Plan Real %
Produccion mercantil P 173122704.85|180071384.59| 104
Ventas netas de bienes y servicio P 107665.49 45349.60 42
Ingresos totales. MP 847815.70 161981.46( 103.2
Gastos totales MP 669771.94 95643.75| 95.2
Utilidades MP 0.3243 0.3929| 124.4
Valor Agregado Bruto MP 658610.38 109568.33| 109.2
Promedio de Trabajadores Total U 11582 11433 99
Productividad P 9076.20 9971.53| 110
Salario medio acumulado P 1704.19 1787.93| 105
Coeficiente Salario/ Productividad Coef. 0.187765 0.179303| 95.5
Fuente: elaboracién propia
Comportamiento de la ejecucion del presupuesto municipal.

Plan Real %
Unidad Presupuestadas UM | Acumulado | Acumulado | cump.
Hospital MP 110450.78 111896.50 |101.3
Educacién MP 225849.63 234729.41 | 103.9
Salud MP 312065.98 311129.84 | 99.70
Deporte MP 24465.30 22372.50 |91.45
Total General MP | 672831.69 680128.25 |101.09

Fuente: elaboracion propia




Anexo 3: Matriz DAFO de la Ciudad de Cardenas.

factores internos

factores externos

Distancias cortas en cualquier punto de la

Se encuentra ubicada en el corredor turistico mas

de la ciudad.

F1 ciudad. O1 importante del pais

E2 Oferta ocio-cultural y educativa. Lugares 02 Existencia de normativa reguladora de la actividad
histoéricos. comercial cuenta propista

F3 | Existencia de un puerto maritimo 03 EX|ster_10|a de una diversa oferta de atractivo turistico

en la ciudad

F4 Unificacion de los territorios de Cardenas 04 Facilidades de acceso a créditos para reparar y
y Varadero. construir viviendas.

5 Oferta de formacion universitaria, jovenes 05 Desarrollo y disponibilidad de las tecnologias de la
con mejor preparacion informacion

D1 Escasez de espacios civicos: zonas Al Presencia de industrias altamente contaminantes para
verdes, ludotecas. el medio ambiente

D2 DEf'(.:'?nC'a en el funcionamiento de los A2 |Incremento extensivo y vertiginoso de la poblacién
servicios comunales

D3 | Ausencia de estrategia de desarrollo local | A3 |Descenso de la natalidad en la localidad.

D4 Falta de conocimientos en los funcionarios Al Paulatino retroceso de la industria en la economia
del gobierno. cardenense

D5 Escasez de calles peatonales en el centro A5 | Competencia turistica internacional

Fuente: elaboracion propia




