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Resumen:

Con el aumento sostenido de los egresados universitarios y a su vez el aumento de las solicitudes
de ingreso a los cursos de maestrias en Matematica Educativa, la Universidad de Matanzas se
ha visto en la necesidad de facilitar y hacer mas seguro todo el proceso correspondiente. El
presente trabajo tiene como objetivo desarrollar un sistema web para automatizar, facilitar y hacer
mas intuitivo el proceso referente a los cursos de maestria. Para esto se utilizaran como lenguaje
de programacion php, con framework Symfony, como IDE (Entorno de Desarrollo Integrado) para
el desarrollo de la aplicacion PhpStrom y MySQL como gestor de base de datos.



Summary:

With the sustained increase in university graduates and in turn the increase in applications for
admission to Master’s courses in Educational Mathematics, the University of Matanzas has seen
the need to facilitate and make the entire corresponding process safer. The objective of this work
is to develop a web system to automate, facilitate and make the process related to master’s
courses more intuitive. For this, PHP programming language will be used, as IDE (Integrated
Development Environment) for the development of the PhpStrom app and MySQL as database

manager.
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Introduccién

Los avances alcanzados en los ultimos afios en la informatizacion de la sociedad con el
incremento de tecnologias de la informacion en todos los sectores, y el impulso orientado por la
direccion del pais al desarrollo acelerado de programas que multipliquen dichos logros, requieren
la adopcion de medidas que garanticen un adecuado nivel de seguridad para su proteccion y
ordenamiento.

Cuba apuesta hoy al desarrollo de la informética como variante de avance tecnolédgico. Los
especialistas estan llamados a jugar un papel protagonico en el futuro econémico y social del
pais. Actualmente, se sigue perfeccionando el trabajo y ampliando el radio de accién de las
nuevas tecnologias en beneficio de todas las personas. Se planifican metas ambiciosas que
estan a la altura de los paises del primer mundo. Desde el surgimiento de las redes de
comunicacion interconectadas (internet), las organizaciones se han apoyado en el uso de
aplicaciones web como un instrumento de difusion e intercambio de recursos, informacion y
servicios, convirtiéndolas en la carta de presentacion de las mismas y en muchos casos supone
la primera toma de contacto entre el cliente y la organizacion. El sector de la educacion también
se suma a los nuevos tiempos, marcados por el desarrollo vertiginoso de las nuevas tecnologias,
el ensayo y disefio asistido por computadora se utiliza cada vez mas en los proyectos de gran
envergadura, pues permite un gran ahorro de tiempo y recursos, premisa que persiguen las
instituciones dedicadas a este fin.

Esta investigacion esta marcada por la necesidad de informatizar el proceso de gestién de la
informacién con la meta de reducir el tiempo y aumentar la seguridad de los datos pertenecientes
a los cursos de maestria en Matematica Educativa en la Universidad de Matanzas y a su vez
lograr mayor eficiencia y control. Este proceso es actualmente muy engorroso y es de suma
importancia agilizarlo, hacerlo mas seguro y que el manejo de los datos tenga mayor repercusion
en el tiempo y a su vez una mayor seguridad. Siendo esta la situacion problémica existente en
el desarrollo de las maestrias.

Por todo lo anterior se constata la existencia de un problema real a resolver que se convierte en
el problema cientifico de la siguiente manera: ¢, Cémo contribuir de manera eficaz en el proceso
de gestion de la informacion de los cursos para la maestria Matematica Educativa en la
Universidad de Matanzas?

Objeto de estudio

Gestion de la informacion.



Campo de accion

Automatizacion de la gestion de la informaciéon de los cursos para la maestria Matematica

Educativa

Hipotesis

Si se desarrolla un sistema web entonces se incrementa la eficiencia en la gestién de la

informacion relacionada con los cursos para la maestria Matematica Educativa.

Para dar solucién a este problema se traza como objetivo general: desarrollar una aplicacion

web que incremente la eficiencia en la gestion de la informacion relacionada con los cursos para

la maestria Matemética Educativa.

Para lograrlo se declaran los siguientes objetivos especificos:

1. Determinar el marco teorico referencial que sustenta la gestién de la informacion en las
maestrias

2. Determinar las herramientas para desarrollar una aplicacion web que incremente la eficiencia
en la gestion de la informacion relacionada con los cursos para la maestria Matemética
Educativa

3. Disefiar la aplicacion web que incremente la eficiencia en la gestién de la informacion
relacionada con los cursos para la maestria Matematica Educativa.

4. Implementar la aplicacién web que incremente la eficiencia en la gestién de la informacion
relacionada con los cursos para la maestria Matematica Educativa.

5. Validar la aplicacion web que incremente la eficiencia en la gestion de la informacion

relacionada con los cursos para la maestria Matematica Educativa

Se espera alcanzar una aplicacién web que gestione la informacién relacionada con los cursos
de maestria en Matematica Educativa de la Universidad de Matanzas, que permita una manera
mas comoda segura e intuitiva a la hora del trabajar con toda la informacion relacionada con los

cursos de maestria en la Universidad de Matanzas.

El resultado esperado descrito con anterioridad contribuira a hacer mas segura, rapida y
ordenada la informacion y los procesos, también facilitara en gran medida procesos que hoy en
dia son bastante complejos y se hacen de manera presencial y en papel. Se espera también
contribuir con este sistema al proceso de informatizacion de la sociedad y la eliminacion de colas
y procesos burocréticos innecesarios.

Para el desarrollo de la investigacion se tomaron como métodos tedricos los siguientes:



e Histérico - Logico: Se utilizd en el analisis referente a la teoria empleada, el estudio de
las tecnologias a emplear y en la indagacion del funcionamiento de las herramientas
informaticas para la gestién de los procesos de la militancia.

¢ Analitico-sintético: Estos se precisaron durante la revision bibliogréafica y el analisis de los
resultados, permitiendo descomponer el proceso del negocio en partes y determinar las
funciones que realiza cada uno de los roles determinados. De la misma manera se utiliza
para la descomposicion de cada flujo de trabajo en funcionalidades para cada rol
determinado.

e Sistémico: Se utilizd en la determinacién de la aplicacibn como un sistema que se
compone de varias partes que se modelan desde cada una de las iteraciones planteadas.
(Baray, 2006).

Métodos empiricos:

e Observacion: Se observo cémo se llevaba a cabo el proceso correspondiente a los cursos
de maestria y las dificultades que se presentaban en dicho proceso, lo que condujo a la
realizacion del sistema web.

e Analisis de documentos: Incluye la revision de documentos como son los reglamentos y
disposiciones vigentes relacionados con los cursos de postgrado.

o Entrevistas: Permiti6 conocer cuales eran las inquietudes y sugerencias por parte del
personal especializado en el tema y qué hacer para facilitar y agilizar su trabajo, ademas

para conocer las caracteristicas deseadas de la aplicacion.

Breve descripcion de los capitulos:
Capitulo I: En este capitulo se determinan en un primer momento los elementos esenciales del

negocio. Posteriormente se determinan las tecnologias y metodologias necesarias para el
desarrollo de la aplicacion web.

Capitulo II: En el capitulo Il se realiza la descripcién de la solucién utilizando los artefactos de la
metodologia XP. Se elaboran todas las historias de usuario y sus correspondientes tareas de
ingenieria.

Capitulo 1lI: en este capitulo se describen los elementos funcionales de la aplicacién web y la
tarjeta CRC.

Capitulo 1IV: En este capitulo se describen las pruebas a la aplicacion web obteniendo

determinados errores que son corregidos.



Capitulo I: Marco tedrico referencial sobre el desarrollo de aplicaciones web

gue incremente la eficiencia en los procesos de gestion de informacion de las

maestrias.

1.1 Breve descripcion del negocio a informatizar

El coordinador crea la edicion de la maestria junto con los cursos correspondientes a la misma,
asigna los profesores y redacta las cuestiones legales. El aspirante revisa el programa de la
maestria y los cursos, los detalles de cada uno de estos y las normas relacionadas con este. Si
el aspirante estd de acuerdo con las normas y le interesa el programa de la maestria entonces
se dirige a la secretaria general para solicitar una Planilla de Solicitud de Matricula, este la llena
con todos los datos correspondientes, después procede a entregarla a la Secretaria general, pero
con la entrega de esta planilla el interesado deberd entregar también una Carta de Solicitud
donde debe plasmar por escrito la solicitud para matricular en el programa de la Maestria en
Matematica Educativa, también deberd presentar una Carta de Interés Investigativo done se
plasmaran esos interese, presentara una autorizacion del centro de trabajo, debera entregar un
Curriculum Vitae(datos personales, formacién, produccion cientifica y cursos de posgrado
recibidos), una fotocopia del titulo universitario y por ultimo dos fotos del carnet de
identidad(frente y reverso). Toda esta informacion es revisada por la secretaria general quien
verifica que todo cumpla con lo requerido. Después si todo esta correcto entonces el secretario
acepta la solicitud el estudiante queda oficialmente matriculado y toda esta informacion
entregada anteriormente es almacenada en forma de expediente. En caso de que no esté todo
correcto se deberd informar de alguna manera al aspirante que su solicitud no ha sido aceptada.
Una vez ya matriculado en el programa de la maestria el aspirante que se convierte en estudiante
debe pasar a matricular en los diferentes cursos pertenecientes a dicho programa, cursos que
se encuentran en el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA). Cuando el estudiante ya se encuentre
matriculado en los cursos debera cumplir con todos los requerimientos académicos para poder
vencer el curso, una vez vencido o no el curso el secretario procedera a actualizar la planilla de
requisitos donde asignara los créditos correspondientes a la asignatura en cuestion, aunque
existen otras actividades extracurriculares que el estudiante podra obtener créditos por estas.
Los profesores informaran en la secretaria docente que los estudiantes ya han completado el
curso que estos imparten. Una vez terminado todas las actividades -curriculares y
extracurriculares, basandose en la cantidad de créditos obtenidos por los estudiantes entonces

el Coordinador informara al secretario que estudiantes tienen derecho a la pre defensa,



posteriormente creara los tribunales de pre defensa y le asighara a cada tribunal los estudiantes
correspondientes, después le informara a secretario los estudiantes que tienen derecho a pre
defensa y este por su ves se lo hara saber a los estudiantes. Si un estudiante tiene derecho a la
pre defensa entonces podra asistir a los cortes correspondientes al proceso de pre defensa,
donde presentara su tesis en cada uno de los cortes después de cada corte el tribunal levantar
un acta con las observaciones de dicho corte se entregara al secretario y también se le daran a
conocer las observaciones al estudiante quien deberd corregirlas para presentarse en el
siguiente corte. Cuando ya el estudiante supera la etapa de los cortes entonces puede entregar
la tesis que sera revisada por el coordinador del programa en caso de no ser aprobado se le
debera informar al estudiante. Ese caso de ser aprobada se redacta el Acta de Maestria donde
se asigna el tribunal, se plasman las observaciones y se acuerda si esta apto para recibir el titulo,
se revisa por el coordinador del programa y entonces el rector emitira un acta para que se le
otorgue el titulo de la Maestria en Matematica Educativa.
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1.2 Metodologia de desarrollo de software Programacion extrema XP
Una metodologia de desarrollo es un conjunto de métodos que especifican quién debe hacer qué
cosa, cuando debe hacerse, estableciendo un conjunto de roles (el quién), actividades (la cosa)
y un ciclo de vida que establece las diferentes fases (Gonzalez-Hernandez & Coloma-Carrasco,
2018). Durante el transcurso de los afios han surgido diferentes metodologias. Algunas hacen
mas énfasis en el control del proceso, imponiendo rigurosamente las actividades y los artefactos
gue se deben producir, las herramientas y notaciones a utilizar, las cuales se denominan
metodologias tradicionales, que son utilizadas para grandes proyectos; y otras denominadas
metodologias agiles que se centran mas en las personas que en el proceso, dan mayor valor al
individuo, al equipo de desarrollo y a su colaboracion con el cliente; proponiendo un desarrollo
creciente del software con iteraciones muy cortas y la documentacion necesaria.
Metodologia agil:
Se entiende como el proceso que permite al equipo dar respuestas a las valoraciones que reciben
sobre su proyecto. Crea oportunidades de evaluar la direccion de un proyecto durante el ciclo de
desarrollo. Los equipos evallan el proyecto en reuniones regulares, llamadas sprints o
iteraciones. El método &gil es un proceso de empoderamiento que ayuda a las empresas a
disefiar y crear el producto idéneo. El proceso de gestion es muy beneficioso para las compafias
de software porque les permite analizar y mejorar su producto durante el desarrollo del mismo.
Esto da a las empresas la capacidad de fabricar un producto valioso, de manera que se
mantengan competitivas en el mercado. (Gongalves, 2020)
La Alianza Agil elabordé un conjunto de doce principios comunes a las metodologias
agiles de desarrollo que se enuncian a continuacion:
e Nuestra mayor prioridad es satisfacer al cliente mediante la entrega temprana y continua
de software con valor.
e Son bienvenidos los requisitos cambiantes, incluso si llegan tarde al desarrollo. Los
procesos agiles se doblegan al cambio como ventaja competitiva para el cliente. Capitulo
113
e Entregar con frecuencia software que funcione, en periodos de un par de semanas hasta
un par de meses, con preferencia en los periodos breves.
e Las personas del negocio y los desarrolladores deben trabajar juntos de forma cotidiana
a través del proyecto.
e Construccion de proyectos en torno a individuos motivados, dandoles la oportunidad y el

respaldo que necesitan y procurandoles confianza para que realicen la tarea.



La forma mas eficiente y efectiva de comunicar informacién de ida y vuelta dentro de un
equipo de desarrollo es mediante la conversacién cara a cara.

El software que funciona es la principal medida del progreso.

Los procesos 4&giles promueven el desarrollo sostenido. Los patrocinadores,
desarrolladores y usuarios deben mantener un ritmo constante de forma indefinida.

La atencidn continua a la excelencia técnica enaltece la agilidad.

La simplicidad como arte de maximizar la cantidad de trabajo que no se hace, es esencial.
Las mejores arquitecturas, requisitos y disefilos emergen de equipos que se
autoorganizan.

En intervalos regulares, el equipo reflexiona sobre la forma de ser mas efectivo y ajusta
su conducta en consecuencia.

La utilizacion de todas las buenas practicas enumeradas en el manifiesto agil no implica
ser agil, sin embargo, el hecho de incumplir una de ellas te transforma en no agil. (Pérez
Pérez, 2012)

El manifiesto agil tiene cuatro valoraciones importantes:

El foco se debe poner méas sobre las personas y las interacciones que sobre los procesos
y herramientas

El software funcionando es mas importante que la documentacion extensiva

La colaboracion con el cliente es mas importante que la negociaciéon contractual

El proceso deberia responder ante el cambio, en lugar de seguir un plan

XP: Se decidi6 utilizar la metodologia XP o Programacidn Extrema por ser una metodologia agil

y flexible utilizada para la gestién de proyectos. Extreme Programming se adapta en gran medida

tanto al tipo de proyecto a desarrollar como a las condiciones de trabajo y se centra en potenciar

las relaciones interpersonales del equipo de desarrollo como clave del éxito mediante el trabajo

en equipo, el aprendizaje continuo y el buen clima de trabajo. Esta metodologia pone el énfasis

en la retroalimentacion continua entre cliente y el equipo de desarrollo y es idénea para proyectos

con requisitos imprecisos y muy cambiantes.

Caracteristicas (Sanchez-Hernandez et al., 2020):

Se considera al equipo de proyecto como el principal factor de éxito del proyecto.
Software que funciona por encima de una buena documentacion.

Interaccién constante entre el cliente y el equipo de desarrollo.

Planificacion flexible y abierta.

Rapida respuesta a cambios.



1.4 Lenguajes de programacion
Para el desarrollo de esta aplicacién se consultaron varios lenguajes de programacién como C#,

C++, PHP, Python, Java. Dentro de este se decide utilizar:

1.4.1 PHP

Se determiné para el desarrollo de la solucién propuesta, el lenguaje de programacion PHP ya
gue posee una extensa capacidad de conexién con la mayoria de los motores de base de datos
gue se utilizan en la actualidad, ademas de ser de cédigo abierto, es multiplataforma debido a
gue puede ser utilizado en la mayoria de los sistemas operativos y servidores web actuales.
También posibilita el uso de la programacién Orientada a Objetos.

PHP es un lenguaje interpretado de propésito general ampliamente usado y que esta disefiado
especialmente para desarrollo web y puede ser incrustado dentro de cédigo HTML. Para Gauchat
(2012) que se ejecuta en un servidor web, tomando el cdédigo en PHP como su entrada y creando
paginas web como salida. Puede ser desplegado en la mayoria de los servidores web y en casi

todos los sistemas operativos y plataformas sin costo alguno.

1.4.2 HTML5

HTML5 es la quinta revision importante del lenguaje béasico de la World Wide Web, HTML.
HTML5 especifica dos variantes de sintaxis para HTML: un «clasico» HTML (text/html), la
variante conocida como HTML5 y una variante XHTML conocida como sintaxis XHTML5 que
debera ser servida como XML (XHTML) (application/xhtml+xml). Esta es la primera vez que
HTML y XHTML se han desarrollado en paralelo. Todavia se encuentra en modo experimental,
aunque ya es usado por multiples desarrolladores web por sus avances, mejoras y ventajas.”
Se decide utilizar este lenguaje ya que es un lenguaje que contiene gran variedad de etiquetas
para la creacién de paginas web. Es compatible con la mayoria de los navegadores web y es

compatible con el framework php utilizado para el desarrollo del trabajo.

1.4.3 Java Script

Java Script es un lenguaje de programacion utilizado para crear pequefios programas
encargados de realizar acciones dentro del ambito de una pagina web. Se trata de un lenguaje
de programacion del lado del cliente, porque es el navegador el que soporta la carga de
procesamiento. Gracias a su compatibilidad con la mayoria de los navegadores modernos, es el
lenguaje de programacion del lado del cliente mas utilizado. Con Java Script se puede crear
efectos especiales en las paginas y definir interactividades con el usuario. Se decide utilizar Java

Script en el proyecto porque es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que no es



necesario compilar los programas para ejecutarlos, se pueden probar directamente en cualquier
navegador sin necesidad de procesos intermedios y sera de gran utilidad para las validaciones
de los datos en los formularios sin necesidad de hacer uso del controlador para este
trabajo.(Gauchat, 2012)

1.4.4 CSS

Este lenguaje es un componente desarrollado para superar las limitaciones y reducir la
complejidad de HTML. CSS ha crecido y ganado importancia, pero siempre desarrollado en
paralelo, enfocado en las necesidades de los disefiadores y apartado del proceso de evolucién
de HTML. La version 3 de CSS sigue el mismo camino, pero esta vez con un mayor Compromiso.
La especificacion de HTML5 fue desarrollada considerando CSS a cargo del disefio. Debido a
esta consideracion, la integracién entre HTML y CSS es ahora vital para el desarrollo web y esta
es la razdén por la que cada vez que se menciona HTML5 también se esta haciendo referencia
a CSS3, aunque oficialmente se trate de dos tecnologias completamente separadas.(Gauchat,
2012)

1.4.5 Symfony

Es un entorno de trabajo estandarizado (framework PHP) que se utiliza para el desarrollo de
aplicaciones web y es de los mas utilizados. Es en otras palabras una herramienta para
desarrolladores que permite crear aplicaciones en PHP. Una de las principales ventajas de
Symfony es que posee una licencia MIT, o lo que es lo mismo una licencia de software libre. La
estructura modelo Vista Controlador del framework permite un progreso en base a las
necesidades de los clientes. Ademas, tiene una gran cantidad de planillas para desarrollar web

lo que permite mayor facilidad de desarrollo.
Conclusiones del Capitulo:
Se realiz6 la descripcion del negocio a informatizar determinando 5 roles fundamentales y los

procesos en los cuales intervienen. Cada uno de estos procesos posee una descripcion de las

acciones a realizar y la informacién que se maneja por parte de cada rol.

Se selecciond la metodologia de desarrollo XP por el caracter pequefio del proyecto y el equipo
de desarrollo. Se describen los elementos fundamentales de esta metodologia que serviran para

la descripcion de la solucion.

Se seleccionan como herramientas de desarrollo el lenguaje de programacion PHP del lado del
servidor, HTML5, CSS y Java Script del lado del cliente. Cada uno de ellos permiten programar

un elemento de la aplicacion web.
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Capitulo Il: Descripcién de la solucién propuesta.

En este capitulo se describe la solucion propuesta utilizando los artefactos y roles de la
metodologia XP. Se realizaron dos iteraciones agrupando las historias de usuarios en

dependencia de su prioridad y riesgo.

2.1 Equipo de trabajo y roles

La metodologia XP define roles de trabajo asociando a cada uno con diversas
actividades. A continuacion, se definen los roles, quedando designado el programador
gue seria el encargado de producir el codigo del sistema, el jefe de proyecto y el cliente
gue no es mas que el que escribe las historias de usuario, les asigna la prioridad y disefia
las pruebas funcionales para validar su implementacion. A continuacion, se muestra la

asignacion de estos roles a las personas responsables:

Miembro Roles

Walfredo Gonzalez Hernandez Jefe de proyecto, Tester
Alejandro Diaz Cruz Programador

Lourdes Tarifa Cliente

Tabla 1 Equipo de trabajo y roles

2.2 Historias de Usuario iniciales

En las historias de usuarios (HU) se especifican los requisitos que debe cumplir el software. El
cliente describe las caracteristicas que a su entender debe tener el sistema. Se logra un acuerdo
entre el programador y el usuario sobre lo que se quiere y como debe lograrse.

Escalas equivalentes a la prioridad en el negocio:

Alta: Asighada a las Historias de Usuario que corresponden a funcionalidades esenciales en el
desarrollo del proyecto, a las que el cliente define como primordiales.

Media: Dada a las Historias de Usuario que resultan para el cliente como funcionalidades a tener
en cuenta, sin que estas tengan una afectacion directa sobre el proyecto que se esté
desarrollando.

Baja: Se le otorga a las Historias de Usuario que constituyen funcionalidades que sirven de ayuda
al control de elementos asociados al equipo de desarrollo, a la estructura y no tienen nada que
ver con el proyecto en desarrollo.

Escala nominal de riesgo de desarrollo:
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Alta: Cuando para la implementacién de la Historia de Usuario se considera la posible existencia
de errores que lleven a inoperatividad del cédigo.

Media: Cuando pueden aparecer errores en la implementacién de la Historia de Usuario que
puedan retrasar la entrega de la version.

Baja: Cuando pueden aparecer errores que seran tratados con relativa facilidad sin que traigan
perjuicios para el desarrollo del proyecto.

En la tabla siguiente se muestran las historias de usuarios que surgieron a partir de las entrevistas
con el cliente cubriendo todas las funcionalidades de la aplicacion, aunque la planificacion es
flexible ante los cambios que puedan ocurrir durante el desarrollo del proyecto. Queda definido
el nivel de prioridad (P) con el que deben darle solucién a las HU que sirve como guia para el
desarrollo de las mismas. Se determina el riesgo (R). El numero de la iteracion (I) donde se
realizara. Se definen también los puntos estimados (E) requeridos por historia, que no son mas
que los tiempos en los que se concibi6 inicialmente el desarrollo de cada HU.

No Nombre P R I E F.E
1 Disefio y Alta Alta 1 1

creacion de B.

Datos
2 Seguridad y Alta Media 1 2

Autenticacion

3 Solicitar Alta Baja 2 2
matricula en el
programa

4 Aceptar o Alta Baja 2 2
Denegar
Solicitud

5 Revisar Alta Baja 2 2
estado de
Solicitud

6 Matricular en Alta Baja 2 2
curso

7 Gestionar Alta Alta 1 1

Curso
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10

11

12

13

14

15

16

17

Actualizar
Planilla de
Requisitos vy
Calificaciones
Revisar
Planilla de
Requisitos vy
Calificaciones
Mostrar
Estudiantes
con derecho a
pre defensa
Gestionar
Tribunal de
Pre defensa
Gestionar
Actas de Pre
defensa
Gestionar
Tesis
Gestionar
Estudiantes
con derecho a
discutir tesis
Gestionar
Actas de
Maestria
Gestionar
claustro
Gestionar

Estudiantes

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Baja

Baja

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Baja

Tabla 2 Historias de Usuarios Planificadas.
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Segun las caracteristicas de las HU expuestas por el cliente en cuanto a similitud y funcionalidad
se definieron una serie de funcionalidades que agrupan el grueso de la aplicacién en un conjunto
de tareas necesarias para el funcionamiento del mismo, estos son:

Gestion de los datos: Este modulo se encarga de gestionar los datos necesarios para la gestion
de los cursos, los estudiantes, los profesores y las bibliografias.

Solicitudes: Este presenta las funcionalidades pertinentes a las solicitudes que se realizan para
entrar al programa de la maestria.

Matricula: Presenta las funciones que permitan al estudiante matricularse en el curso deseado.
Requisitos y Calificaciones: Todas las funcionalidades relacionadas con la gestion de los
requisitos y calificaciones de los estudiantes.

Derecho a Pre defensa: Funciones pertinentes a la gestion de los estudiantes con derecho al
proceso de pre defensa.

Derecho a discusion: Todas las funcionalidades que corresponden a la gestiéon de los

estudiantes con derecho a discutir la tesis de maestria.

Iteracion 1: se seleccionaron las Historias de Usuario con sus correspondientes tareas de

ingenieria que tenian prioridad alta y riesgo alto o medio.

Tabla 3 Historia de Usuario Disefio y creacion de la Base de Datos
Historia de Usuario

No.1 Usuario: Administrador

Nombre de la Historia: Disefio y creacién de Base de Datos

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alto

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada:1

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcion: Se creara el esquema de base de datos para la carga de informacién teniendo en cuenta
las relaciones existentes entre las tablas ademas de validar la carga de la informacion y la
recuperacion de la misma para las transacciones que se realizaran entre la misma y el sistema web.

Observaciones: Las tablas deben contener toda la data y nomenclatura que manejan en la empresa.

Tabla 4 Historia de Usuario Seguridad y Autenticacion
Historia de Usuario ‘

No.2 Usuario: Administrador



Nombre de la Historia: Seguridad y Autenticacion

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada:1
Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcidn: El administrador podra crear un nuevo usuario con toda la informacién requerida como
nombre de usuario, rol y contrasefia. Se podra editar un usuario y actualizar su informacion ya
existente. El usuario debera tener la documentacién necesaria para pasar a ser estudiante. Los
usuarios con roles de profesor y secretaria tendran privilegios exclusivos. Todo estara controlado por
el coordinador.

Observaciones: Se debe verificar si son correctos los datos para acceder al sistema y si el usuario

esta registrado en la BD. La contrasefia almacenada en la BD debe estar encriptada.

Tabla 5 Historia de Usuario Gestionar curso.

Historia de Usuario

No.7 Usuario: Coordinador y secretario

Nombre de la Historia: Gestionar curso

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada:l

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcion: El coordinador procede a crear los cursos correspondientes a la edicion vigente. Este

usuario con rol de coordinador tiene los privilegios para modificar cada uno de los cursos.

Observaciones: El sistema solo debe permitir el acceso a estas funcionalidades solo si el usuario

esta en correspondencia con el rol que cumple en el sistema.

Tareas de Ingenieria correspondientes a la iteracion 1:
Algunos ejemplos de tablas que muestran la relacion de las tareas de ingenieria que tienen mayor

peso en el desarrollo de esta investigacion vinculadas con las historias de usuario:

Tarea de ingenieria

NUmero de Tarea:1 NUmero de Historia de Usuario:1

Nombre de la Tarea: Disefio la Base de Datos
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Tipo de Tarea: Disefio Puntos Asignados: 0.5

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcion: Analizar profundamente el negocio referente al trabajo que se realiza
con los datos de los cursos de maestria para crear la base de datos que permita

almacenar dicha informacion.

Tabla 6 HU1 TI1 Disefo de la Base de Datos.

Tarea de ingenieria

Numero de Tarea:2 Numero de Historia de Usuario:1
Nombre de la Tarea: Creacion la Base de Datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Asignados: 0.5

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcion: Crear la base de datos con sus respectivas relaciones y la integridad

correspondiente entre las tablas.

Tabla 7 HU1 TI2 Creacion de la Base de Datos.

Tarea de ingenieria

Numero de Tarea:3 Numero de Historia de Usuario:3
Nombre de la Tarea: Crear un curso

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Asignados: 0.5

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcion: Crear los cursos con su hombre, descripcion, cantidad de créditos, los

profesores que lo imparten, las observaciones y el enlace al EVA.

Tabla 8 HU1 TI2 Crear un curso.

Iteracion 2: se seleccionaron las Historias de Usuario con sus correspondientes tareas de

ingenieria que tenian prioridad alta y riesgo medio o bajo. Se describen las pruebas de esta
iteracion.

Tabla 9 Historia de Usuario Matricular en Programa de la Maestria.
Historia de Usuario

No.3 Usuario: Solicitante

Nombre de la Historia: Solicitar Matricula
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Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada:2
Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcién: Luego de obtener su usuario y contrasefa el solicitante debera llenar los datos del
modelo de matricula correctamente y esperar la confirmacion.

Observaciones: La aplicacion deberd mostrar la planilla para su posterior llenado, en la cual el
solicitante deberd llenar correctamente cada campo y tener a la mano todos los documentos necesarios
para la matricula. Entre los campos a llenar se encuentran motivos por los cuales se desea ingresar a
la maestria, el curriculum vitae en formato .pdf, una fotocopia del titulo en formato .jpg, carta de solicitud
.pdf, carta de autorizo .pdf, carta de intereses .pdf, foto del carnet por ambos lados .jpg, y la edicién a
la que desea ingresar.

Tabla 10 Historia de Usuario Aceptar o denegar Solicitud de matricula.
Historia de Usuario

No.4 Usuario: Secretario y Coordinador

Nombre de la Historia: Aceptar o denegar Solicitud de matricula

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: media

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada:2

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcién: Inicia cuando el secretario o el coordinador proceden a aceptar o denegar las solicitudes

de matricula.

Observaciones: Una vez llenada la solicitud de matricula por parte del cliente el sistema debera
mostrar una alerta de solicitud a los usuarios con rol coordinador o secretaria los cuales por medio de

una vista deberan revisar la veracidad de los datos recibidos y tomar la decision de aprobarla o no.

Tabla 11 Historia de Usuario Revisar estado de solicitud.
Historia de Usuario

No.5 Usuario: Aspirante
Nombre de |la Historia: Revisar estado de solicitud

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Medio



Puntos estimados: 2 Iteracion asignada:2
Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcidn: Inicia cuando el usuario procede a la revision del estado de su solicitud de matricula.

Observaciones: Controlar la veracidad de lo enviado y corregir errores. Una vez aprobada la solicitud

los solicitantes toman el rol de estudiantes y los privilegios que este brinda.

Tabla 12 Historia de Usuario Matricular en un curso
Historia de Usuario

No.6 Usuario: Estudiante

Nombre de la Historia: Matricular en un curso

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada:2

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcién: Una vez aprobada la solicitud el estudiante tendra acceso a la edicién vigente en la que

tendra acceso a matricular en los cursos de su eleccion.

Observaciones: El sistema solo debe permitir el acceso a estas funcionalidades solo si el usuario esta

en correspondencia con el rol que cumple en el sistema.

Tabla 13 Historia de Usuario Revisar planillas de Requisitos y calificaciones.
Historia de Usuario

No.9 Usuario: Coordinador
Nombre de la Historia: Revisar planillas de Requisitos y calificaciones
Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
Puntos estimados: 2 Iteraciéon asignada:2
Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcion: Inicia cuando el usuario procede a revisar las planillas y seleccionar quienes tienen

derecho a comenzar el proceso de pre defensa.
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Observaciones: El sistema solo debe permitir el acceso a estas funcionalidades solo si el usuario esta

en correspondencia con el rol que cumple en el sistema.

Tabla 14 Historia de Usuario Gestionar Tribunal de pre defensa.
Historia de Usuario

No.11 Usuario: Coordinador

Nombre de la Historia: Gestionar Tribunal de pre defensa

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
Puntos estimados: 2 Iteracién asignada:2
Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcién: Inicia cuando el usuario procede a crear, eliminar o editar un tribunal para pre defensa.

Observaciones: El sistema solo debe permitir el acceso a estas funcionalidades solo si el usuario esta

en correspondencia con el rol que cumple en el sistema.

Tabla 15 Historia de Usuario Gestionar Actas de pre defensa.

Historia de Usuario

No.12 Usuario: Coordinador y Profesor
Nombre de la Historia: Gestionar Actas de pre defensa

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: baja
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada:2
Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcion: Todas las funcionalidades relacionadas con la creacion u gestion de las actas de pre

defensa.
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Observaciones: El sistema solo debe permitir el acceso a estas funcionalidades solo si el usuario esta

en correspondencia con el rol que cumple en el sistema.

Tabla 16 Historia de Usuario Gestionar Tesis.

Historia de Usuario

No.13 Usuario: Coordinador

Nombre de la Historia: Gestionar Tesis

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 2 Iteracién asignada:2

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripciéon: Comienza cuando el usuario solicita las funcionalidades que pertenecen a la gestion de

las tesis de maestrias.

Observaciones: El sistema solo debe permitir el acceso a estas funcionalidades solo si el usuario esta

en correspondencia con el rol que cumple en el sistema.

Tabla 17 Historia de Usuario Gestionar Estudiantes con derecho a discutir tesis.

Historia de Usuario

No.14 Usuario: Coordinador

Nombre de la Historia: Gestionar Estudiantes con derecho a discutir tesis
Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
Puntos estimados: 2 Iteracion asignada:2
Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripciéon: Comienza cuando el usuario solicita las funcionalidades que pertenecen a la gestion de

los estudiantes con derecho a la discusién de las tesis de maestria.
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Observaciones: El sistema solo debe permitir el acceso a estas funcionalidades solo si el usuario esta

en correspondencia con el rol que cumple en el sistema.

Tabla 18 Historia de Usuario Gestionar Actas de maestria

Historia de Usuario

No.15 Usuario: Profesor y Coordinador

Nombre de la Historia: Gestionar Actas de maestria

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: baja

Puntos estimados: 2 Iteracion asignada:2

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripciéon: Comienza cuando el usuario solicita las funcionalidades que pertenecen a la gestion y

creacion de las Actas de Maestria.

Observaciones: El sistema solo debe permitir el acceso a estas funcionalidades solo si el usuario

esta en correspondencia con el rol que cumple en el sistema.
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Tabla 19 Historia de Usuario Gestionar Claustro.

Tabla 20 Historia de Usuario Gestionar Estudiantes.

Historia de Usuario

No.17 Usuario: Coordinador y Secretario

Nombre de la Historia: Gestionar Estudiantes

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
Puntos estimados: 1 Iteracion asignada:2
Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcién: Comienza cuando el usuario solicita las funcionalidades que pertenecen a la gestion de

los estudiantes.

Observaciones: El sistema solo debe permitir el acceso a estas funcionalidades solo si el usuario esta “

en correspondencia con el rol que cumple en el sistema.

Nombre de la Historia: Gestionar Claustro

Prioridad en el negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada:2

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcién: Comienza cuando el usuario solicita las funcionalidades que pertenecen a la gestién del

claustro de profesores.

Observaciones: El sistema solo debe permitir el acceso a estas funcionalidades solo si el usuario esta

en correspondencia con el rol que cumple en el sistema.

Tareas de Ingenieria correspondientes a la iteracion 2:

Algunos ejemplos de tablas que muestran la relacion de las tareas de ingenieria que tienen mayor

peso en el desarrollo de esta investigacion vinculadas con las historias de usuario:
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Tarea de ingenieria

Numero de Tarea: 41 Numero de Historia de Usuario:16
Nombre de la Tarea: Visualizar Claustro

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Asignados: 0.4

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcion: Esta Funcionalidad permitira la muestra de un listado con todos los
profesores del claustro con la opciéon de poder dar clic en el deseado y que nos

muestre toda la informacién de ese profesor.

Tabla 21 HU5 TI13 Visualizar Claustro.

Tarea de ingenieria

Numero de Tarea:20 Numero de Historia de Usuario:8
Nombre de la Tarea: Mostrar planillas de requisitos y calificaciones

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Asignados: 0.5

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcion: Esta funcionalidad permitira mostrar las planillas de requisitos y

calificaciones de los estudiantes

Tabla 22 HU5 TI16 Filtrar Profesor.

Tarea de ingenieria

Numero de Tarea:39 Numero de Historia de Usuario:15
Nombre de la Tarea: Mostrar actas de Maestria

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Asignados: 0.5

Programador responsable: Alejandro Diaz Cruz

Descripcion: Esta funcionalidad permitira mostrar las catas de maestria y con sus

detalles.

Tabla 23 HU15 Tl 39 Mostrar actas de maestria

2.3 Tareas de Ingenieria
Cada historia de usuario se transformara en Tareas de Ingenieria (Tl). Una historia de usuario
puede transformarse en muchas TI, por esta razon solo se documentaran las mas importantes.

En la siguiente tabla se muestran todas las Tl a desarrollar en el sistema:

Tarea de Ingenieria

1 1 Disefio la Base de Datos
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Creacion la Base de Datos
Implementar la seguridad del sistema
Autenticacion de Usuario
Obtener planilla se solicitud
Llenar planilla de solicitud
Subir archivos relacionados con la solicitud
Enviar Planilla de solicitud
Aceptar Solicitud
Denegar Solicitud
Listar solicitudes aceptadas
Buscar solicitud
Mostrar cursos
Matricular en el curso
Llenar Planilla de matricula en el curso
Matricular
Crear un curso
Editar Curso
Eliminar Curso
Mostrar Planilla de requisitos y calificaciones
Agregar actividad a la planilla
Almacenar planilla
Mostrar listado de planillas de requisitos
Seleccionar planilla
Revisar planilla
Mostrar listado de estudiantes con derecho a pre defensa
Mostrar planilla de creacion de tribunal de pre defensa
Llenar planilla de creacién de tribunal de pre defensa
Almacenar planilla de tribunal
Mostrar listado de tribunales
Crear acta de pre defensa
Almacenar acta
Mostrar actas de pre defensa

Subir tesis
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14

15

16

17

35 Visualizar listado de tesis

36 Agregar Estudiante con derecho a discusion de tesis
37 Mostrar listado de estudiantes con derecho de discusion
38 Crear acta de Maestria

39 Mostrar actas de maestria

40 Agregar profesor

41 Mostrar listado de profesores

42 Mostrar de talles de un profesor

43 Mostrar listado de Estudiantes

44 Mostrar estudiante

26 Eliminar estudiante

Tabla 24 Tareas de Ingenieria del proyecto.

2.4 Estimacion del Software

La estimacion es el proceso de medicion anticipada de la duracion, esfuerzos y costes necesarios

para realizar todas las actividades y obtener todos los productos asociados a un proyecto. Es

necesario tener en cuenta numerosos aspectos que afectan a la estimacién como la complejidad

del proyecto, su estructuracion, el tamafio, los recursos involucrados y los riesgos asociados.

Para la estimacién de este proyecto se decide utilizar Puntos de Funcién ya que con este se

puede estimar el tiempo, costo y esfuerzo del software cuantificando la funcionalidad provista al

usuario en base principalmente en el disefio I6gico. Para ello descompone los sistemas en

componentes mas pequefios de tal manera que los usuarios, desarrolladores y administradores

los entiendan y analicen mejor.

Los sistemas estan divididos en cinco componentes y caracteristicas generales:

Entradas externas (El): Procesos en los que se introducen datos y que suponen la
actualizacién de cualquier archivo interno.

Salidas externas (EO): Procesos en los que se envia datos al exterior de la aplicacion.
Consultas (EQ): Procesos consistentes en la combinacién de una entrada y una salida,
en el que la entrada no produce ninglin cambio en ningun archivo y la salida no contiene
informacion derivada.

Ficheros Logicos Internos (ILF): Grupos de datos relacionados entre si internos al
sistema.

Ficheros Logicos Externos(EIF): Grupos de datos que se mantienen externamente
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Componente Bajo Medio Alto Total
El 11*3 =33 11*4=44 0*6=0 77
EO 11*4=44 [ 3*5=15 0*7=0 59
EQ 15*3=45 [ 0*4=0 0*6=0 45
ILF 0*7=0 13*10=130 0*15=0 130
EIF 0*5=0 0*7=0 0*10=0 0
311

PFSA = PFTe + PFTo + PFTq + PFTif + PFTef

PFSA =311

Después que se obtienen los puntos de funcion sin ajustar se procede a ajustarlos con la formula

siguiente:

PFA=PFSA*[0.65+ [0.01*ACT]]

Puntos de Funcién Ajustados (PFA)

PFA= 311*(0.65+ (0.01*30))

PFA= 311*0.95
PFA=311.95

Lineas de cddigo (LC)

LC= PFA *(Lineas * PF)
LC=311.95*20

LC=6239

Esfuerzo hora/persona
E=PFA/ (1/8 persona/hora)
E=PFA/ (1/5)

1 persona trabajando 5horas
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E=311.95/0.2
E=1559.75 horas/persona/ (1persona)

Tomando 24 dias laborables en el mes y 8 horas productivas al dia, se obtiene 192 horas

laborables al mes.

DURACION EN MESES = 1559.75 horas /192 horas/mes

DM = 8 meses

Costo total del proyecto

CT= sueldo de 1 persona/ cant de personas*DM

CT= 400*1*8

CT=3200

2.5 Etapa de Disefo:

Es importante resaltar que esta tarea es permanente durante la vida del proyecto partiendo de
un disefo inicial que va siendo corregido y mejorado en el transcurso del proyecto. Los aspectos
qgue se tratardn a continuacion son: prototipo inicial de interfaz de usuario, simplicidad en el
disefio, metafora del sistema, tareas para cada iteracion y tarjetas de clase, responsabilidad,
colaboracion (CRC).

2.5.1Prototipo de Interfaz

l w UM x — 3
< O @ localhost/GesM/public/ 3 Y
Q Universidad de Matanzas = solicitud@um.cu
' Maestria Matematica Educativa INICIO | Iniciar sesion = Q

Conviértase en Master:

Aprende nuevas
habilidades y
explore los mejores
cursos:

a.

Figura 1 Pagina de Bienvenida
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@

localhost/GesM/public/usuario/

Listado de Usuarios

[@Excel  Blmprimir  [BPDF  @Visibilidad
L8 Configuracion
Gestionar Usuarios
Gestionar Provincias Usuario Roles
Buscar Buscar
Gestionar Centro Laboral
Gesfionar Titulos adc ROLE_ESTUDIANTE
Gesfionar Centro:
Graduacion
admin ROLE_SISTEMA
A Notificaciones
AlexanderTH ROLE_PROFESOR

coordinador ROLE_COORDINADOR

est ROLE_ESTUDIANTE
ManuelPM ROLE_PROFESOR
MarialLA ROLE_PROFESOR
PaulAT ROLE PROFESOR

0]

localhost/GesM/public/solicitud/23

GENERAL

Solicitud No. 23
# Home

Datos personales

& Edicion

Nombrs ndro

Primer Apellido: Diaz

# Estudiante Sexo: Masculing

B nNotificaciones Datos |laborales

Teléfono:

Centro Laboral: Ciencias Médicas

Tomo: 434

Titulo:

Documentacion

Curriculum Vitae:

Motivos de la solicitud: Quiero

cios-
istencia-

F36412¢ pdf

i
& Contrato-de-Prest
o

Informati
tecnica-

&

Buscar

Acciones

Buscar

[ZEditar
xEliminar

[ZEditar

[(ZEditar
xEliminar

[(ZEditar
xEliminar

FEditar
xEliminar

FEditar
XEliminar

FEditar
XEliminar

FEditar

Segundo Apellido: Cruz

Direccién: ignaci

agramonte

Di matanz.

"
h2g

W

®
i

Estado:Pendiente

Cl: 98041309

Aios di

e E i ia: 3

Folio: 43

Carta de Autorizo:
< Contr
Inform,

Fecha de Graduacion: 02/08/19

Cartad
& C

e Interés:
ato-de-Ps
INN

RL-Asist -
teent 4DH38befe pif

Foto de carnet({inverso):

&

tecnica-62d36ecd T

Fotocopia del titulo:

&

UMCC Mat:

Figura 3 Vista que permite ver una solicitud y aprobarla




Estudiante

stionar Modek

Edicion

stionar Curriculum

stionar Cortes

stionar Salicitudes

O @ localhost/GesM/public/estudiante/new

Carnet de Identidad *

Nombre(s) *

Primer Apellido

Segundo Apellido*

Sexo®

Femenino

Direccién™

Politica de Cuadros®

Ninguno

Afios de Experiencia®

Titulo™

Ingenierfa Informatica

Folio™

Tomo*

Figura 4 Vista correspondiente a ingresar un nuevo estudiante.

2.6 Modelo fisico de la Base de Datos.

] adicion_curso ¥
¥ adicion_id INTC11)

¥ curso_id INT(11)

] seticitud
Prot
 etuciante_id INT(11)
* adician_id INT(11)
» curriculum VARCHARCSS)

7 curso_prafeser ¥
¥ curso_id INT(11)
¥ profaser_id INTE11)

i

" edicien
id I3
& coardinador_id INT(11)
* sacretario_id INT(11)
Guscripcion VARCHAR(255)
 techaini DATE
fmchafin DATE
» minicreditos TNTC1LY
convacatoria VARCHAR(255)

[
] profaser
T
& unuarie_id INT(11)
- VARCHAR(1L)
 nombre VARCHAR(30)

1d INT(11)
ratudinnte_ic INTC 1)

# cursa_id INT(11)
ot INTEL)

programa VARCHAR(25%)
muteavaluacion VARGHAR(2S
atade TINYINT{ 1)

s formcopiatia VARGHAR(SS] | papeliido VARCHAR(25)
» fotmcarnet_iny VARCHAR(SS) » snpelidn VARCHAR(25)
fotocarnet_dors VARCHAR(SS ) aradacianiificn VARCHAR(15) L
matives VARCHARL200) direccon VARCIARL25%) ———
- eartasaiicitid VARCHAR(SS) el — — —| - ———
cartasutanzn VARCHAR(SS) ]
t‘— + cartainkares VARCHAR(SS) i
* astada '
17 = i
i
I
1
i
i
[
'
istencia ¥ e B
@ INT(11) W INT(11)
cursea Ty & tesin_id INT(11) T
 sturiante_id TNT(11) » cbmarvacion VARCHAR(258) ]
diames VARCHARC2SS) T T fecha DATE
- -
i
i
i
I
" notificacion v " acta_maestria -

1 INTELL)
facna DATE

+ origen VARCHAR(SS)
destin VARCHAR(SS)

- mensage VARCHARLSS)

 pefarancias VARCHAR(SS)
leicto TINVINT L)

-

W INT(11)
& sdicion_id TNT(11)
 tribunal_id 1HT(11)
oliservaciones VARCHAR(ISS)
-

] traza
W INT(11)
@ usuario_id INT(11)
acclon VARCHAR(255)
>

ia Ty
@ cursn_id INT(11)
deseripcion VARCHARC150)
“1ink VARCHAR(255)
Archive VARCHARL255)
S

]

!

i

W
@ T

o nomérs YARCHARL2S)

» telefonn VARCHAR(255)

itk VARCHAR(150)
descripcion VARCHAR(255)
anadetensa DATE

rchives VARCHAR(55 )

» aprobada TINVINT(1)

"] wibunal_tesis v
¥ tribunal_id INT(11)
¥ resis_ia 711

-

» dirnocion VARCHAR(255)
-

] curriculum -
id INT11)

 profeser_ia INTCL1)
publieaciones VARCHAR(255)
eventos VARCHAR(2SS)
reconocimiantos VARCHAR(255)
factia DATE

>

1 modato
@ INTOL)

+ acha DATE

archivo VARCHAR(255)
-

|

|

i

|

|

i

|

!
~J tribunal ¥

W e
-

S ——

" estudiante

0 N7y
 provinia_jd INT(11)
* ttule_d INT(11)
b INT(11)

. i INTC11)

®*
kg

 usuario_id INT(11)
# contro_graduacion_Id INT(11)
nombre VARCHAR(IO)
» papeliide VARCHAR(25)
» sapeliida VARCHAR(2S)
- G VARCHAR(11)
direccion YARCHAR(255)
» wexo VARCHAR(L)
» anoexperiencia INT(11}
folis TNT(11)
* tome NTELLY
facha DATE
* telefone VARCHAR(2S)
» paible_tutor VARGHAR(S5)
»tema_investigar VARCHARESS)
cuadra VARCHAR(13)

S

¥
|
1
|
|
|
|
|
|

7 mctividad -
a T

+ csmuciante_id NT(1T)
namibre VARCHAR(SS)
dareripeion VARGHARC2SS)

+ evidentia VARCHARCS)
cragtees NT(11)

+
] titulo. -
4 INTEL1)
normbre VAREHARC1S) | — —

" curso
Ty

b VARCHAR(255)

> croditas INTCLTY

» dmmcripcion VARCHAR(25%)
ik VARCHAR(255)

> fachin i
facha_fin DATE

i DATE

B e

) curso_sstudiants ¥

"

— = = { ¥ curso_id INTE11)

7 entudiante_id INT(11)

) centro_graduacion
T
nemibre VARCHARESS)

1
1
|
|
1
|
|

1

Y

J usuario -
i INTCLL)
= = =1 S usuaric VARCHAR(20)
» s VARCHAR(150)
| rotes LonaTERT

‘ carren VARCHAR{SS)
B

1

obsarvaciones VARCHARE255)
 horas_lictivas INT(11)

— =
» moalidad VARCHAR(15)

> comparecancia VARCHAR(255)
-

7 tribunal_profesor ¥
* tibunal_id INT(113
¥ protesor_a INT11)

 provincia v

@ INT(11
nombre VARCHAR(SS)
-
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Conclusiones del Capitulo:

En este capitulo se plantean las etapas necesarias para desarrollar el software segun la
metodologia XP y se realizan las pruebas de aceptacion. Se escriben las historias de usuario
tareas iniciales que se agrupan en iteraciones y entregan. Se pudo concretar final de las
iteraciones la entrega del sistema informético completamente en funcionamiento y se culmina

con muestras del trabajo de disefio.

Capitulo 3: validacién de la solucién propuesta

3 Pruebas:
Las pruebas persiguen como objetivo llevar a cabo el proceso de ejecucion de un programa con

la intencién de descubrir un error. Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta
probabilidad de mostrar al menos un error no descubierto hasta el momento.
Los Principios Basicos que guian las pruebas de software son las siguientes (Peng et al., 2021):

e A todas las pruebas se le deberia poder hacer un seguimiento hasta los requisitos del

cliente.

e Las pruebas deben planificarse mucho antes de que empiecen.

e Las pruebas deberian empezar por “lo pequefio” y progresar hasta “lo grande™.

¢ No son posibles las pruebas exhaustivas.

e Cada caso de prueba debe definir el resultado de salida esperado.

o Probar si el software provoca efectos secundarios.

o Se deben evitar los casos desechables.
La prueba de software se puede definir como una actividad en la cual un sistema o uno de sus
componentes se ejecutan en condiciones previamente especificadas, registrdndose los
resultados obtenidos. Seguidamente se realiza un proceso de evaluacion en el que los resultados
obtenidos se comparan con los resultados esperados para localizar fallos en el software.
(Pressman, 2010)
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Las pruebas son procesos de ejecucién de un programa con la intencién de descubrir un error.
Los errores pueden empezar a darse desde el primer momento del proceso en que los objetivos
pueden estar especificados de forma errénea. Debido a que la comunicacion y el trabajo del
hombre no son perfectos, el desarrollo del software debe ir acompafiado de una actividad que
garantice la calidad. Los niveles de trabajo en los cuales se pueden realizar las pruebas son:

e Prueba de desarrollador

e Prueba independiente

e Prueba de unidad

e Prueba de integracién

e Prueba de sistema

¢ Prueba de aceptacion

Las pruebas de caja negra se centran fundamentalmente en los requisitos funcionales del
software, 1o que permite obtener un conjunto de condiciones de entrada y que se ejerciten
completamente todos los requisitos funcionales de un programa mediante un enfoque

complementario que intenta descubrir diferentes tipos de errores como:

e Funciones incorrectas o ausentes.

o Errores de interfaz.

e Errores en estructuras de datos o en accesos a Bases de Datos externas.
e Errores de rendimiento.

e Errores de inicializacién y de terminacion.

Durante el proceso de solucién de la propuesta, en cada iteracion por la que transit6 el
proceso de implementacion de la aplicacion se desarroll6 un grupo de pruebas

funcionales que quedaron reflejadas en la documentacién del sistema.

3.1 Clases de Equivalencia

Atributo Valida Representante Invalida Representante
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email 1-Cualquiera correo@gmail.com 2- Que el (vacio)
entrada  con campo este
formato email y vacio
tiene que ser
anico
3-Cualquier  4-
entrada que nonvsinvnurnuv
no tenga
formato
email
password 5-Culaquier As.123 6-Que el (vacio)
combinacién campo este
de letras vy vacio
nameros

Tabla 25 Clases de equivalencia para Seguridad y Autenticacién de usuario.

Esta tabla de clases de equivalencia se presente de forma genérica debido al gran

ndamero de campos comunes entre las diferentes Historias de Usuarios.

Atributo Representan Invalida Representante
(<]
1-Un Image.jpg 2- Archivo (image.zip)
Fotocopia del titulo archivo de con una
tipo extension
Foto del carnet imagen que no
correspon
Foto de la carta de da a una
autorizacion imagen
tipo_forma_organiza @ 3-Solo Forma 4-Que el (vacio)
tiva caracteres | organizativa | campo
alfabéticos este vacio
incluyendo
espacios
5-Que se FormaO8ganizativ

agreguen  a

32



Fecha inicio

Fecha _culminacién

Nombres

Apellidos

6-
Cualquier
fecha que
sea
anterior al
dia
presente

O-
Cualquier
fecha
posterior a
la fecha de
inicio

12-Solo
caracteres
alfabéticos
Si
caracteres
numeéricos,
con mas de
dos
caracteres
y  deben
comenzar
con letra
mayuscula

12/12/2005

13/12/2005

Carlos

numeros
al campo

7-Que se
deje vacio
el campo

8-Que se
agregue
una fecha
posterior
al dia
presente
10-Que se
agregue
una fecha
anterior a
la fecha de
inicio

11-Que se
deje el
campo
vacio
13-Que se
deje vacio
el campo

14-Que se
introduzca
algun
ndmero en
el campo

15-Un
nombre
con menos
de dos
caracteres

(vacio)

12/12/2055

10/12/2005

(vacio)

(vacio)

5Carlos
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ci

Teléfonos
Folios
Tomos

Fecha que_se_le
otorg6_titulo

Descripcion

20-solo
una
entrada
numérica
con 11
digitos sin
espacios ni
caracteres
extranos y
tiene que
ser unico.

25-solo
caracteres
numéricos

28-Fecha
antes del
dia
presente y
posterior a
la fecha de
culminacié
n

32-que no
se

encuentre
vacio el
campo vy
con un
minimo de
10caracter
es

9601231178
0

370184

12/12/2008

Esta es una
descripcion

21-una
entrada
con alguna
letra

22- vacio

23-mas de
11 digitos.

24-menos
de 11
digitos

26- vacio

27-letras
29-fecha
anterior a
la fecha de
culminacié
n

30-Fecha
igual a la
de
culminacié
n

31-Campo
vacio
33-Campo
vacio

34-Menos
de 4
caracteres

96012311ddd

(vacio)

96012311789

9601

(vacio)

3701dd
13/12/2004

12/12/2005

(vacio)

(vacio)

des
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Titulacién 35-que no Una titulacion @ 36- (vacio) ()

se
encuentre
vacio el
campo ni
exceda los 37-Exceso
255 de Hbvuibvuebwvow
caracteres caracteres uen (mas de 255
: caracteres)
Archivos 38-Solo Tesis.doc 39- Tesis.zip
archivos Extencion
con e s de
extensione archivos
S .txt,.pdf o no
.doc. deseadas
40-campo ()
vacio
Los Titulos 41-con al Titulo de una 42-Campo ()
menos tesis de una Vacio
mas de 5 bibliografia x
caracteres

Tabla 26 Clases de equivalencia de forma unitaria para los campos del sistema.

3.2 Casos de Pruebas

\\[e] Clase Nombre Resultado

1 1 Alejandro Operacién exitosa

2 2 En campo nombre
no puede estar
vacio

3 3 Alejandro2 Formato
Incorrecto

4 4 C Pocos caracteres

Tabla 27 Caso de prueba para Nombre.

\\[o] Clase email Resultado

1 1 correo@gmail.com Operacién exitosa

2 2 En campo nombre
no puede estar
vacio

3 3 Correo@gmail.com Formato
Incorrecto
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4 4 correo@gmail.com  Este correo vya

existe
Tabla 28 Caso de prueba para email.
\\[o] Clase Ci Resultado
1 1 98041309247 Operacion exitosa
2 2 En campo nombre
no puede estar
vacio
3 3 9804130hhh Formato
Incorrecto
4 4 98041309247 ya existe
Tabla 29 Caso de prueba para ci.
\\[e] Clase titulo Resultado
1 1 Titulo de una tesis Operacidn exitosa
de una bibliografia
X
2 2 En campo nombre
no puede estar
vacio
3 3 ti Caracteres

insuficientes
Tabla 30 Caso de Prueba para titulo.

3.3 Pruebas de aceptacion realizadas a la iteracion 1:

Las Pruebas de Aceptacion (PA) las especifica el cliente y se enfocan en las
caracteristicas generales y las funcionalidades de la aplicacion. En estas seran probadas
las funcionalidades exigidas por el cliente, descritas en las Historias de Usuario que se
han implementado. Las pruebas de aceptacion se llevaran a cabo mediante la redaccion
de los casos de prueba, teniendo en cuenta el orden de las Historias de Usuario y la
prioridad que ha sido asignada a las funcionalidades. Luego se hara la planificacion con
el cliente de cuando y cuéles pruebas seran llevadas a cabo, para asi reunir los miembros
del proyecto seleccionados para realizarlas. Finalmente, se completaran cada uno de los
campos de las tablas de las pruebas de aceptacién con el resultado de la prueba. Luego
de haber superado las pruebas de aceptacion podra considerarse que la aplicacion es

apta para el uso y despliegue dentro del proyecto.
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Tabla 31 PA Caso de prueba 1
Numero de caso de prueba: 1 Numero de Historia de Usuario: 2
Nombre del caso de prueba: Seguridad y autenticacion de usuario
Descripcidn: Se inserta el usuario y la contrasefa para entrar al sistema. Se insertaran
de forma incorrecta, dejando campos en blanco para verificar la validacion, se tratara
de entrar al sistema poniendo una ruta destino para verificar que entra solo cuando se
autentifica correctamente. Luego se insertard de manera correcta el usuario y la
contrasefia para comprobar esta funcionalidad.
Condiciones de ejecucion: El usuario tendra acceso a las funcionalidades en las que
tenga los privilegios correspondientes
Entrada/Pasos de ejecucion: Presionar el boton Entrar con los campos en blanco Fijar
una ruta para entrar sin haberse autentificado Introducir los datos correctamente y
presionar el botén Entrar
Resultado esperado: El sistema debe alertar al usuario cuando se insertan datos
erréneos. Cuando se insertan los daros correctamente el sistema debe entrar y mostrar
las funcionalidades a las cuales el usuario tiene permiso

Evaluacion de la prueba: Satisfactoria

Tabla 32 PA Caso de prueba 2
Numero de caso de prueba: 2 Numero de Historia de Usuario: 7
Nombre del caso de prueba: Gestionar Curso
Descripcidn: Se insertan los datos relacionados con la creacion de un curso de manera
errénea, se dejan campos si llenar y luego se insertan de manera correcta para
verificar. Al editar los datos del curso esto se hace de manera incorrecta y se trata de
guardar, después se realizan las mismas acciones de manera correcta

Condiciones de ejecucion: Los usuarios que pueden realizar esta accién son los que

tienen el rol Coordinador

37



Entrada/Pasos de ejecucion: Dejar campos en blanco. Insertar los datos
correctamente. Modificar los datos dejando campos en blanco. Modificar los datos de
forma correcta. Insertar datos de manera incorrecta.

Resultado esperado: El sistema debe alertar al usuario cuando se insertan datos
erréneos. Cuando se insertan los datos correctamente el sistema debe almacenarlos
en la base de datos y mostrarlos.

Evaluacion de la prueba: Satisfactoria

3.3.1 Pruebas de aceptacion realizadas a la iteracion 2:

Tabla 33 PA Caso de prueba 3
Prueba de Aceptacion
Numero de caso de prueba: 3 Numero de Historia de Usuario: 5

Nombre del caso de prueba: Revisar estado de Solicitud

Descripcion: Se realizan consultas a la base de datos con datos inexistentes o

incorrectos y después se realizan consultas reales para ver los resultados

Condiciones de ejecucion:

Entrada/Pasos de ejecucion:
Buscar por un nombre o direccidn inexistentes en la base de datos. Buscar solicitudes

gue estén realmente en la base de datos.

Resultado esperado: En caso de que la solicitud no se encuentre almacenada en la

base de datos el sistema debe informar al usuario de la no existencia del elemento.

Evaluacion de la prueba: Satisfactoria
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Prueba de Aceptacion

Numero de caso de prueba: 4 Numero de Historia de Usuario: 17
Nombre del caso de prueba: Gestionar Claustro

Descripcion: Se insertan los datos relacionados con la creacion de un profesor de
manera errénea, se dejan campos si llenar y luego se insertan de manera correcta
para verificar. Al editar los datos del profesor esto se hace de manera incorrecta y se
trata de guardar, después se realizan las mismas acciones de manera correcta
Condiciones de ejecucion: Los usuarios que pueden realizar esta accion son los que
tienen el rol Coordinador

Entrada/Pasos de ejecucion: Dejar campos en blanco. Insertar los datos
correctamente. Modificar los datos dejando campos en blanco. Modificar los datos de
forma correcta. Insertar datos de manera correcta.

Resultado esperado: El sistema debe alertar al usuario cuando se insertan datos
erroneos. Cuando se insertan los datos correctamente el sistema debe almacenarlos
en la base de datos y mostrarlos.

Evaluacion de la prueba: Satisfactoria

Tabla 34 PA Caso de prueba 4

3.4 Analisis de los resultados obtenidos

Después de desarrollar todo un proceso de pruebas con un nivel medio de sencillez se lograron
resultados satisfactorios, pues tras la deteccion de diferentes errores obtenidos
fundamentalmente con las pruebas realizadas, se solucionaron varios problemas que impedian
el cumplimiento de los requisitos fundamentales del sistema en cuestién. Las primeras pruebas
fueron planeadas y ejecutadas en modulos individuales del programa y a medida que fueron
avanzando se desplazaron a moédulos integrados, hasta que finalmente llegaron al sistema
completo y se logré obtener un software cuyas funciones se encuentra en correspondencia con
las especificaciones acordadas y que ademas cumple con los requerimientos de rendimiento. El
desarrollo del sistema cumple las expectativas trazadas al inicio del proyecto y satisface al cliente

en su totalidad.

3.5 Conclusiones parciales:

Las pruebas realizadas permitieron validar el funcionamiento del software y los resultados
satisfactorios de dichas pruebas. Una vez realizadas las pruebas se logro6 brindarle al cliente una
version del software que facilitara la gestién de la informacion y que cumple con los objetivos

propuestos.
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Luego de describir la propuesta de solucién al problema cientifico de esta investigacion y el
analisis de las pruebas de software sugeridas se concluye que:

* La realizacion del modelado del proceso permitié un mayor entendimiento del negocio.

* El levantamiento de los requisitos funcionales y su descripcion fue fundamental para lograr un
disefio mas apropiado para la realizacion de la solucién propuesta.

» La estimacion del costo del software junto con el estudio de la relacion beneficio-costo
demuestra la factibilidad del desarrollo de la solucion propuesta.

* Se analizaron las pruebas de software, sus objetivos y su importancia en el desarrollo de

sistemas informéticos y por supuesto su impacto en el sistema a desarrollar.
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Conclusiones Generales:

Como resultado de esta investigacion se dio cumplimiento a los objetivos trazados arribando a
las siguientes conclusiones:

o Elestudio realizado sobre los antecedentes, el estado actual de la tematica, la bibliografia
y documentos relacionados con el objeto de estudio, permitié contar con los elementos
necesarios para dar solucion a la problematica planteada.

e Se utilizaron las herramientas de software mas factibles para la construccion de la
solucién.

e Se implementé la aplicacion web para la Gestién de la informacion de la maestria en
Matematica Educativa de la Universidad de Matanzas cumpliendo con el cronograma de
desarrollo planteado al cliente.

e Las pruebas aplicadas al sistema permitieron la detecciébn de errores y la pronta
correccion de los mismos.

El sistema desarrollado en una herramienta comoda, segura e intuitiva a la hora de trabajar con
la informacién relacionada con la maestria en Matematica Educativa de la Universidad de

Matanzas.
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Recomendaciones:

Desde el punto de vista del alcance del presente trabajo y teniendo en cuenta el momento

de desarrollo del mismo, se proponen las siguientes recomendaciones:

Ampliar las funcionalidades del sistema en aras de mejorar el proceso de gestion
de las maestrias en Matematica Educativa para aumentar el alcance de su
utilidad.

Segquir trabajando en base a mejorar las caracteristicas del sistema.

Continuar perfeccionando el sistema con el objetivo de afadirle nuevas
funcionalidades que puedan resultar de interés tanto al cliente como a los usuarios
base.

Desplegar el Sistema en otras entidades.

Agregar funcionalidades al sistema para mantenerlo actualizado ante el aumento
de las necesidades de los usuarios.

Utilizar no solo el sistema para la gestion sino también que abarque todo el

proceso por el que transcurre la maestria.
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