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RESUMEN

En la actualidad, la actividad turistica es sustentada en el argumento del limitado
impacto ambiental generado en el entorno natural. No obstante, la excesiva
acumulacion del nimero de visitantes en determinadas temporadas al afio, asi como la
realizacion de actividades recreativas en determinados espacios naturales, ha
propiciado la generacidon de impactos ambientales. La investigacion se realiz6 en el
area protegida Valle Rio Canimar, el cual tiene como problematica la carencia de un
Sistema de Gestién Ambiental; y tiene como objetivo proponer un Sistema de Gestion
Ambiental en el area protegida Valle Rio Canimar, para lo cual se realiza un analisis
conceptual del Impacto Ambiental, la evaluacién de Impacto Ambiental y la Gestién
Ambiental Empresarial y los Sistemas de Gestion Ambiental en el sector turistico,
elementos que contribuyen a fundamentar el disefio del sistema. Se utilizaran métodos
tedricos y empiricos, al igual que técnicas y herramientas, que permiten determinar los
problemas que manifiestan el desfavorable desempefio ambiental del area. Se elabora
el sistema integrando aspectos ambientales sobre la base del estudio de la normativa
vigente y la incorporacién de componentes como: la caracterizacion de las variables
ambientales, la evaluacién de los impactos ambientales generados por las actividades
y servicios que brinda la instalacion, la elaboracion de la politica ambiental, los
objetivos y metas medioambientales y la propuesta de un Sistema de Gestidn
Ambiental o plan de accién; que contribuyen a elevar los resultados de la gestion

econdmica y ambiental de la instalacién.

Palabras clave: Gestibn Ambiental, Sistemas de Gestion Ambiental, Impacto

ambiental, Evaluacion de impacto ambiental.






ABSTRACT

At the present time, the tourist activity is sustained in the argument of the limited
environmental impact generated in the natural environment. Nevertheless, the
excessive accumulation of the number of visitors in certain seasons a year, as well as
the realization of recreational activities in certain natural spaces, has propitiated the
generation of environmental impacts. The investigation was carried out in the protected
area of Valle Rio Canimar, which has as problematic the lack of a System of
Environmental Administration; and it has as objective to propose a System of
Environmental Administration in the protected area of Valle Rio Canimar, therefore it is
carried out a conceptual analysis of the Environmental Impact, the evaluation of
Environmental Impact and the Managerial Environmental Administration and the
Systems of Environmental Administration in the tourist sector, elements that contribute
to base the design of the system. Theoretical and empiric methods, as well as
techniques and tools will be used to allow to determine the problems that manifest the
unfavorable environmental acting of the area. The system is elaborated integrating
environmental aspects on the base of the study of the effective regulatory scheme and
the incorporation of components as: the characterization of the environmental variables,
the evaluation of the environmental impacts generated by the activities and services
that offers the installation, the elaboration of the environmental politic, the objectives
and environmental goals and the proposal of a System of Environmental Administration
or action plan; which contribute to elevate the results of the economic and

environmental administration of the installation.

Password: Environmental administration, Systems of Environmental Administration,

Impact environmental, Evaluation of environmental impact



Introduccion

Introduccion

La proteccion del Sistema Ambiental Global ha sido uno de los principales objetivos de
la humanidad en los ultimos afios, para ello se han realizado variadas y complejas
tareas para lograr identificar las causas y los efectos de los problemas ambientales, y
poder asi trazar estrategias que permitan frenar la acelerada e irracional explotacién de
los recursos naturales. Las realidades ambientales del mundo contemporaneo, tienen
su origen en los sistemas de desarrollo que durante los Gltimos siglos se han asumido,
sustentados en patrones de produccién y consumo irracional que han engendrado el
atraso y la pobreza que azotan a la inmensa mayoria de la humanidad. Por este motivo,
corresponde al mundo desarrollado y rico, saldar la deuda ecoldgica con la parte
subdesarrollada y pobre, mediante la cooperacion, la ayuda técnica y la transferencia
de tecnologias limpias (Prieto, 2017). El medio ambiente puede ser conceptualizado de
diversos modos. Una primera aproximacion nos lleva a pensar en los elementos
bésicos de la vida en la tierra, es decir, el suelo, el agua, la atmdsfera y las formas vivas
gue estos elementos albergan. Esta concepcion, si bien no es erronea, no resulta
completa, en tanto no incluye las interacciones de estos elementos entre si y con el
hombre en particular. En este proceso de accionar reciproco, donde el hombre
desempefia el rol protagénico, surgen nuevos componentes del ambiente, de caracter
histérico, cultural, social y estético. La solucidén de los problemas ambientales requiere
un enfoque global, sin significar la aplicacion de medidas de caracter general, ademas,
las soluciones no proceden sdlo de la tecnologia. Es muy importante el aspecto social,
mediante una transformaciéon real de nuestras actitudes y comportamientos,
especialmente para el modo de pensar de las sociedades de consumo. Es un proceso
lento y largo, en tanto que la degradacién avanza de forma réapida y con dimension
global, esto necesariamente lleva a la gestién ambiental. Por lo que ésta debera contar
con mecanismos que enfrenten las situaciones antes dichas, con una estrecha relacion
entre economia-medio ambiente (Martinez, 1996) citado por (Prieto, 2017).

Las realidades ambientales del mundo contemporaneo, tienen su origen en los
sistemas de desarrollo que durante los ultimos siglos se han asumido, sustentados en
patrones de produccion y consumo irracional que han engendrado el atraso y la
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pobreza que azotan a la inmensa mayoria de la humanidad. Por este motivo,
corresponde al mundo desarrollado y rico, saldar la deuda ecolégica con la parte
subdesarrollada y pobre, mediante la cooperacién, la ayuda técnica y la transferencia
de tecnologias limpias.

El medio ambiente puede ser conceptualizado de diversos modos. Una primera
aproximacion lleva a pensar en los elementos basicos de la vida en la tierra, es decir, el
suelo, el agua, la atmdsfera y las formas vivas que estos elementos albergan. Esta
concepcion, si bien no es errénea, no resulta completa, en tanto no incluye las
interacciones de estos elementos entre si y con el hombre en particular. En este
proceso de accionar reciproco, donde el hombre desempefia el rol protagénico, surgen
nuevos componentes del ambiente, de caracter histdrico, cultural, social y estético. La
solucién de los problemas ambientales requiere un enfoque global, sin significar la
aplicacion de medidas de caracter general, ademas, las soluciones no proceden sélo de
la tecnologia. Es muy importante el aspecto social, mediante una transformacion real de
nuestras actitudes y comportamientos, especialmente para el modo de pensar de las
sociedades de consumo. Es un proceso lento y largo, en tanto que la degradacion
avanza de forma rgpida y con dimensién global, esto necesariamente lleva a la gestion
ambiental. Por lo que ésta debera contar con mecanismos que enfrenten las situaciones
antes dichas, con una estrecha relacion entre economia-medio ambiente (Prieto, 2017).
La necesidad de eliminar o mitigar, y mas urgentemente de evitar, la contaminacién de
las aguas marinas y terrestres, de proteger la capa de ozono, de impedir la
desaparicion de especies de plantas y animales, y frenar la degradacion de los suelos,
por solo mencionar algunos de los problemas mayores, son asuntos a los que el mundo
debe encontrar urgente solucion para asegurar la existencia de las generaciones
futuras y una mayor calidad de vida para las actuales. Ante este panorama, los paises
toman medidas que en muchos casos superan los margenes de sus fronteras y es
necesario colegiarlas para resolver de conjunto problemas que afectan recursos
compartidos tales como los mares, las especies que los habitan y la atmésfera. El
controlar la contaminacion, los desechos y los desperdicios, ademas de la conservacion
de los recursos naturales, generaria grandes beneficios que al ser cuantificados, se

obtendria una mayor calidad de sus procesos, que reflejarian beneficios econémicos y
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aumento de la participacion en los mercados, donde el aspecto ambiental es factor
importante para tomar una opcién de compra en los consumidores, es decir, le
permitiria a la organizacion, participar mas decididamente en un mercado altamente
competitivo, de tal forma que el ambiente se le vea como una inversion, y ho como un
costo mas (Torres, 2001) citado por (Prieto, 2017).

Se hace necesario establecer un equilibrio entre desarrollo y medio ambiente, sin
pretender obstruir ni frenar el desarrollo, pero logrando una mejora continua,
disminuyendo los costos, eliminando la sobre explotacién de los recursos naturales y
los impactos negativos del desarrollo desordenado, minimizando los residuales y
teniendo en cuenta las técnicas modernas de manejo ambiental. Las regulaciones
nacionales e internacionales, son continuamente mejoradas y comienzan a ser cada
vez mas rigurosas en las exigencias del manejo de la interfaz industria - medio
ambiente. La consecuencia de los impactos negativos de la industria en el medio
natural y el hombre comienzan a ser cada vez mejor entendidos, considerandose, que
el bienestar econdmico solo puede ser alcanzado unido a un seguro manejo ambiental.
En definitiva, la competitividad de una empresa y su supervivencia a mediano y largo
plazo, exige la inclusion del factor ambiental en su gestién. Los riesgos ambientales
constituyen, hoy por hoy, una nueva preocupacién que debe estar presente en las
decisiones de los empresarios y en los programas de imagen institucional de las
empresas. Para la Empresa, entretanto, no se trata solo de absorber las multas que
pueden parecer, a primera vista irrisorias, con valores muchas veces desactualizados.
Se trata también de enfrentar los riesgos, mucho mas graves de la interdiccion, con el
lucro cesante concurrente, asi como la interdiccion o inhabilitacion definitiva de la
instalacion (Reyes, 2009).

Las organizaciones tienen el reto de enfrentar una serie de desafios relacionados con
los cambios en los estilos de gestion, la satisfaccion de los clientes y asimismo, la
preservacion del medio ambiente y el uso correcto de los recursos ambientales. De ahi
gue la implantacién, en las organizaciones, de sistemas de gestiébn ambiental eficaces,
contribuye a mejorar su competitividad en el marco de la regionalizacion y globalizacién
economica actuales. Para ello, se requiere contar ademas del compromiso de la

direccion de las organizaciones, con personal calificado y motivado para montar
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esquemas de gestion y desempefio ambientales, que les permita a aquellas, poder
acceder a certificaciones y reconocimientos externos de dichos sistemas. La empresa,
como agente determinante del proceso productivo, adquiere un activo protagonismo a
la hora de hablar de las actuaciones ambientales, en este marco es que los gestores
empresariales cuenten con una serie de técnicas precisas que les permitan determinar
tanto el valor de los impactos derivados de su actividad productiva, como los costes que
habria de internacionalizarse para eludir tales impactos o, al menos, reducirlos a la
expresion minima que la tecnologia existente permita.

La empresa cubana no ha sido ajena a la corriente internacional, ha intensificado sus
esfuerzos por estrechar sus lazos con el medio ambiente, ha empezado a considerar el
factor medioambiental como un elemento mas de competitividad en la empresa y es
indudable que se estan modificando los esquemas actuales para explorar y explotar las
ventajas potenciales del medio ambiente como respuesta ldgica a las exigencias por
incrementar su eficiencia econdmica (Reyes, 2009).

Esto ha provocado su inclusién para contribuir al logro del desarrollo sostenible dadas
las restricciones legales ante algunos ministerios como el de Ciencia Tecnologia y
Medio Ambiente (CITMA) al diagnosticarse como problema fundamental que la
estrategia de registro, control y gestion de la actividad ambiental en algunas entidades
poseen escasos andlisis de los indicadores necesarios para cumplir con los
reglamentos establecidos en materia de gestibn ambiental. Las organizaciones de todo
tipo estdn cada vez mas preocupadas por lograr y demostrar un sélido desempefio
ambiental controlando el impacto de sus actividades, productos o servicios sobre el
medio ambiente, teniendo en cuenta su politica y objetivos ambientales. Hacen esto en
el contexto de una legislacion cada vez mas estricta, del desarrollo de politicas
economicas y otras medidas para alentar la proteccién ambiental y un crecimiento
generalizado de la preocupacién de las partes interesadas respecto a los temas
ambientales, incluyendo el desarrollo sostenible (Reyes, 2009).

Muchas organizaciones han emprendido revisiones o auditorias ambientales para
evaluar su desempefio ambiental. Esas revisiones y auditorias por si mismas, pueden
no ser suficientes para proporcionar a una organizacion la seguridad de que su

desempefio no sélo satisface los requisitos legales y de su politica, sino que ademas
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seguird haciéndolo. Para ser efectivas, ellas necesitan ser conducidas dentro de un
sistema de gestion estructurado e integrado con la actividad de gestion global. De lo
anterior, se genera la necesidad de realizar un estudio sobre la metodologia necesaria
para la concrecion de la gestion ambiental en el &mbito empresarial.

Situacion problemética

El Paisaje natural protegido Valle Rio Canimar presenta la siguiente situacion:

¢ Incremento de los asentamientos poblacionales e infraestructura socioeconémica

¢ Insuficiente compatibilizacién con entidades turisticas

e Contaminacién por la presencia de micro vertederos

¢ Deterioro de los sitios arqueoldgicos

e Erosion de las riveras del rio

¢ Insuficiente sefializacion

De aqui se deriva el siguiente problema de investigacion:

¢Como mitigar los impactos ambientales provocados en el Area Protegida Valle Rio
Canimar?

El Objetivo general se define como:

Proponer un sistema de gestion ambiental para implementar en el Area Protegida Valle
Rio Canimar

Los Objetivos especificos son los siguientes:

1. Sistematizar los referentes tedricos relacionados con el Impacto Ambiental

2. Disefiar un procedimiento Gestion ambiental para el Area Protegida Valle Rio
Canimar

Objeto de estudio: Gestion Ambiental.

Campo de accién: Evaluacion de impacto ambiental en el Paisaje Natural Protegido
Valle del Rio Caminar.

Métodos tedricos del materialismo dialéctico:

3. Histdrico- légico: Posibilitd el estudio del desarrollo de economia ambiental a
través del tiempo, por etapas lo que da lugar a la transicion de lo general a lo
particular en su evolucion.

4. Inductivo- deductivo: Permiti6 hacer con mayor comprensién el analisis de la

teoria relacionada con la economia ambiental desde una posicién cientifica.
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5. Andlisis- sintesis: Permiti6 el estudio de cuestiones esenciales sobre la
economia ambiental en general y del medio ambiente local con relacién a la
actividad economica del turismo.

Métodos empiricos:

6. Andlisis de documentos: Es una técnica de recopilacion de informacion que
posibilitd el andlisis de la economia ambiental y sus diferentes elementos.

7. Entrevista. Con este método se establece desde el primer momento una
conversacion amistosa con el entrevistado explicando la finalidad de la
investigacion, su objetivo y relevancia y resaltar la necesidad de colaboracion. [
Encuestas: Se realizaron para determinar si los especialistas eran expertos, para
constatar el nivel de conocimiento en relacién a los objetivos, vias y formas en
gue se desarrolla la economia ambiental.

8. Observacién cientifica: Es un instrumento que permite conocer la realidad a
través de percepcion directa de los objetos y fenémenos. Con la observacion se
persiguieron los siguientes objetivos: ordenar las etapas de la investigacion,
contribuir con instrumentos para dirigir la informacion, llevar el control de los
datos, orientar la obtencién de conocimiento. Se utilizé para constatar el modo de
actuacioén de trabajadores y directivos con respecto a la economia ambiental en
las actividades diarias.

La estructura metodoldgica que se tuvo en cuenta para el desarrollo de la investigaciéon
es la siguiente:

Capitulo I: En este capitulo se realiza una revision bibliografica basado en el tema de
investigacion planteado, donde se efectla un andlisis detallado de los diferentes
criterios de autores que han abordado la temética de Gestion Ambiental, permitiendo
esto sustentar desde el punto de vista tedrico las bases de la elaboracién del
procedimiento metodoldgico para la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental
en el Paisaje natural protegido Valle Rio Canimar.

Capitulo Il: En este capitulo se presenta la metodologia empleada para la
implementacion del Sistema de Gestion Ambiental en el Paisaje natural protegido Valle

Rio Canimar, a partir del disefilo que plantean las normas ISO 14001.
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Capitulo I. Fundamentacion tedrica sobre la gestion ambiental

En el presente capitulo se realiza una revisién bibliografica basada en el tema de
investigacién planteando una breve resefia de los problemas que en la actualidad
afectan de forma global al medio ambiente, también se efectia un andlisis detallado de
los diferentes criterios de autores que han abordado la tematica de la gestion
medioambiental, sus definiciones al respecto, permitiendo sustentar desde el punto de
vista tedrico-metodoldgico, las bases que permitiran validar los resultados que se
esperan obtener de este trabajo investigativo. A continuacién, se presenta el hilo
conductor del capitulo:

Fig. 1 Hilo conductor del Capitulo |

Problemas ambientales en Cuba

G

Gestién ambiental

<

Sistema de Gestion Ambiental

<

Normas ISO en la Gestién Ambiental

<

Impacto Ambiental

<

Evaluaciéon de Impacto ambiental

Fuente: Elaboracion propia

T <
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1.1. Problemas ambientales en Cuba.

El concepto de medio ambiente tiene como contenido al sistema de componentes
fisicos, quimicos y bioldgicos extremos con los que interactian los seres vivos. En
relacién con el ser humano, el contenido de ese concepto se extiende al sistema de
factores naturales, sociales y culturales que existen en momentos y lugares
determinados que influyen en su vida e influirdn en la de sus descendientes. Los
grandes problemas ambientales globales han alcanzado tal dimension que constituyen
parte de lo que ya se denomina cambio global. Suele denominare cambio ambiental
global a la combinacion de maodificaciones en el sistema Tierra, atmésfera, océano,
biosfera, a escala planetaria (Prieto, 2017).
Ese cambio global esta constituido por:

e El cambio climatico

e Efecto invernadero

e Lluvia acida

e Destruccion de la capa de ozono

e Pobreza extrema

¢ Debilitamiento de la capa de ozono
Cambio climatico global. El cambio climético es un cambio en la distribucién estadistica
de los patrones meteoroldgicos durante un periodo prolongado de tiempo (décadas a
millones de afios). Puede referirse a un cambio en las condiciones promedio del tiempo
0 en la variacién temporal meteorolégica de las condiciones promedio a largo plazo
(mas o menos fendmenos meteoroldgicos extremos).
Efecto invernadero. Es un fendmeno natural que se presenta en nuestra naturaleza, y
como todo en ella muestra un equilibrio, el cual es muy importante para la vida en el
planeta. El efecto invernadero se origina por la energia que el planeta recibe del Sol, es
decir, el sol emite sus rayos (energia) que tiene una longitud de onda corta, mientras la
energia reflejada de la tierra dispone de longitud de onda larga como la infrarroja que
emite calor, parte de este calor irradiado es absorbido por los diferentes gases que se
encuentra en la atmdsfera, conocido como gases de efecto invernadero, gracias a ellos
la temperatura de la tierra es de aproximadamente 15 grados °C frente a los 18 °C que

tendriamos sin tal efecto.
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Lluvia 4cida: La lluvia 4cida se forma cuando la humedad en el aire se combina con los
oxidos de nitrégeno y el dioxido de azufre emitidos por fabricas, centrales eléctricas y
vehiculos que queman carbén o productos derivados del petroleo. En interaccion con el
vapor de agua, estos gases forman &cido sulfdrico, acido nitroso y acido nitrico.
Finalmente, estas sustancias quimicas caen a la tierra acompafiando a las
precipitaciones, constituyendo la lluvia 4cida.

Las actividades econémicas desarrolladas por el hombre generan los bienes y servicios
gue garantizan su bienestar social. Estas, cada dia son més complejas y requieren del
uso de tecnologias mas avanzadas, de forma tal que mantengan un alto nivel de
productividad. Sin embargo, muchas de esas actividades son fuente de contaminacion,
lo que constituye un problema que afecta la vida sobre el planeta. En este sentido, es
de importancia la toma de conciencia de la comunidad sobre este grave problema, con
el fin de contribuir al control de la contaminacién del medio ambiente, tomando las
medidas pertinentes.

Destruccion de la capa de ozono: El gas ozono estd en un continuo proceso de
formacion y destruccion, ya que al poseer tres atomos de oxigeno que se liberan a la
atmosfera, siempre uno de ellos se une a una molécula de oxigeno y forma
nuevamente ozono, este Ultimo, después de absorber rayos ultra violeta (UV) se divide
formando una molécula de oxigeno y liberando un atomo de oxigeno, proceso ciclico
gue se repite constantemente (Taringa, 2017).

1.2 Concepto de gestion ambiental

La gestion ambiental responde al "como hay que hacer" para conseguir lo planteado
por el desarrollo sostenible, es decir, para conseguir un equilibrio adecuado para el
desarrollo econémico, crecimiento de la poblacidn, uso racional de los recursos y
proteccion y conservaciéon del ambiente. Abarca un concepto integrador superior al del
manejo ambiental de esta forma no solo estan las acciones a ejecutarse por la parte
operativa, sino también las directrices, lineamientos y politicas formuladas desde los
entes rectores, que terminan mediando la implementacion.

Segln la Ley no 81/97 de la Republica de Cuba en el articulo 8 define gestion
ambiental como, “el conjunto de actividades, mecanismos, acciones e instrumentos,

dirigidos a garantizar la administracion y uso racional de los recursos naturales
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mediante la conservacion, mejoramiento, rehabilitacion y monitoreo del medio ambiente
y el control de la actividad del hombre en esta esfera. La gestion ambiental aplica la
politica ambiental establecida mediante un enfoque multidisciplinario, teniendo en
cuenta el acervo cultural, la experiencia nacional acumulada y la participacién
ciudadana” (CITMA, 1997).

Se entiende por gestion ambiental, el conjunto de acciones encaminadas a lograr la
maxima racionalizacion en el proceso de decision relativo a la conservacion, defensa,
proteccion y mejora del medio ambiente, basada en una coordinada informacion
multidisciplinaria y en la participacion ciudadana (Malave, 1998).

Por otra parte, Negrdo, (2000) refiere que es un sistema de articulacién de intereses
entre los actores sociales que intervienen sobre el medio y que representa por tanto
una remision a un conjunto de actividades, mecanismos, acciones e instrumentos
dirigidos a garantizar la administracion y uso de los recursos naturales, mediante
formas racionales, dentro de las cuales tienen un lugar especial la conservacién y el
mejoramiento de los mismos.

La gestiébn ambiental también al decir de la profesora Ing. Herminia Serrano, (2006)
comprende acciones desde y para la sociedad con incidencia positiva para el medio
ambiente.

Hoy en dia, se entiende que la gestion medioambiental en el ambito de la gestién
empresarial, es un factor crucial que influye decisivamente tanto en la imagen
corporativa de la empresa, como en la calidad del producto, en el costo de
comercializacion y, a lo sumo, la competitividad. Las empresas punteras, a nivel
internacional, estdn demostrando que sus programas de gestion medioambiental, mas
rigurosos y ambiciosos, estan incidiendo positivamente en la renovacion tecnoldgica,
con ventajas indudables para los factores coste-beneficio ya que, en realidad, son
programas de ahorro y racionalizacion de recursos.

La gestion medioambiental implica la interrelacion con mdltiples ciencias, donde debe
existir una inter y transdisciplinariedad para poder abordar las probleméticas, ya que la
misma involucra tanto a las ciencias sociales al incorporarlas en el ambito de las

ciencias naturales, como a la gestiébn de las empresas y a la sociedad como
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promotoras del accionar humano y como creadoras de los marcos legales e
institucionales (Negréo, 2000).

Importancia de la Gestion Ambiental en la empresa:

Sin duda, contaminar resulta cada vez mas caro, transmitiendo, ademas, una imagen
de la empresa nada favorable en los criterios ecologicos con los que hoy en dia se guia
el consumidor. Por eso, conceptos como eco producto, tecnologia limpia, marketing
ecolégico, empresa ecoldgica, se estan imponiendo en la sociedad y en el mundo
empresarial.

De ahi que la gestion medioambiental integra hoy una concepcion global, estratégica,
de la produccion que, en la préactica, se traduce como la revision de la situacion
medioambiental de una empresa que le ha de permitir identificar, evaluar y controlar los
riesgos en cuestiones relacionadas con el medio ambiente, determinar los errores o
deficiencias presentes en el proceso productivo, o en la gestion, y ofrecer alternativas
posibles a estos problemas (Reyes, 2009).

1.3 Gestion Ambiental Empresarial y Economia Ambiental

En los tiempos actuales, la globalizacion parece mostrar una aparente falta de interés
hacia la conservacién del medioambiente. En realidad, no es asi, pues una verdadera
integracion econdmica a escala planetaria, debe ir a la par de la implementacion de
medidas regulatorias que no coarten la actividad econémica y que contribuyan a un
desarrollo sustentable. La GA, implementada con implicacion de la ciudadania, no
como grupo de presién, sino como personas participes al tomar decisiones con
consecuencias ambientales.

Segun Pearce, (2002: 57ss), la Economia Ambiental (EA), surge de la propuesta de
Hartwick, de reinversion de las rentas deducidas del capital natural producido en el pais
dado, en este, logrando mantener longitudinal y constantemente el consumo sin
déficits. Explica Pearce que luego Sollow interpreté esa propuesta como necesidad de
mantener el stock de capital constante, subdividiendo este en tres: el manufacturero
(medios de producir e infraestructura asociada), el humano (fuerzas productivas,
entendidas estas como el total de energias fisicas e inteligencias aplicadas de los
sujetos que producen) y el natural (recursos naturales renovables o casi renovables)

valorados desde la Gptica econdmica.
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Los aportes conjuntos de Aguilar, 2002; Barry, 1995; Bermejo, 2001; 2005; y Zuniga et
al., 2014; evidencia que la EA trata de la forma como la economia neoclasica paso a
incorporar el medioambiente en su objeto de analisis. Como disciplina, incluye las
consideraciones ecoldgicas en los sistemas econdmicos y describe nuevos paradigmas
de sostenibilidad y bienestar para la poblacidn humana, dentro de un marco de
recursos naturales viables para las generaciones futuras.
Més concretamente, la EA aplica las categorias y principios econémicos al estudio del
medioambiente y a las decisiones que toman los agentes econdmicos en el uso y
manejo de los recursos naturales. Realiza un andlisis del medioambiente en términos
econOmicos y cuantitativos, es decir, en funcién de precios, costes y beneficios
monetarios.
La asignacién de un valor de mercado a bienes y servicios ambientales, permite que
esta variable se considere y reciba el mismo tratamiento que los demas aspectos
econdémicos en la toma de decisiones, e incentiva el uso racional de los recursos
naturales. Entre los temas fundamentales de los que se ha ocupado la EA se destacan
la:

e Problematica de las externalidades.

¢ Valoracion econdmica de los bienes y servicios ambientales.

¢ Valoracion econémica de los impactos negativos en el entorno.

¢ Asignacion de los recursos naturales entre las distintas generaciones.
Al conjunto de diligencias conducentes al manejo integral del sistema ambiental se le
denomina GA. Dicho de otro modo e incluyendo el concepto de desarrollo sostenible o
sustentable, es la estrategia mediante la cual se organizan las actividades producidas o
modificadas por la actividad humana que afectan al medioambiente, con el fin de lograr
una adecuada calidad de vida, previniendo o mitigando los problemas ambientales
(Pearce y Turner, 1995).
La imposibilidad actual de concebir a la GA aislada de la EA, es del mismo orden de
cualquier pretension de aislar un entorno natural de la actividad antrépica que sobre él
se realiza. Esta imposibilidad se maximiza cuando, en ese entorno, tal actividad no es

eventual, sino que esta dirigida a su explotacion econdémica; a la vez que se procura
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gue tal actividad sea sostenible en dos planos de relacion: que produzca réditos y que,
al realizarse, no sobrepase la capacidad de autoregeneracion ecologica de ese entorno
1.4 El Sistema de Gestiéon Ambiental.
El Sistema de Gestiébn Ambiental (SGA) establece un proceso estructurado para el
logro del mejoramiento continuo, cuya proporcién y alcance podran ser determinada
por la empresa a la luz de circunstancias econdmicas y de otro tipo. Aunque se espera
alguna mejoria en el desempefio ambiental, debida a la adopciéon de un enfoque
sistematico, deberd entenderse que el sistema de gestion ambiental es una
herramienta que permite que la empresa alcance y controle sistematicamente el nivel
de desempefio ambiental que se fija para si misma. La implantacion y la operacién del
sistema de gestion ambiental no resultara, por si misma, una reduccién inmediata de
los impactos ambientales adversos (Reyes, 2009).
Un SGA proporciona orden y coherencia a los esfuerzos de una empresa por
considerar las preocupaciones ambientales, mediante la asignacion de recursos, la
asignacion de responsabilidades, y la evaluacion continua de practicas, procedimientos
y procesos (Reyes, 2009).
Los principios para la implementacion de un SGA, entre otros, son los siguientes:

e Reconocer que la gestion ambiental esté entre las mas altas prioridades de la
empresa.

o Determinar los requisitos legales y los aspectos ambientales asociados con
las actividades, los productos y los servicios de la empresa.

e Desarrollar el compromiso de la direccién y los empleados para la proteccién
del medio ambiente, con una clara asignacion de los deberes y
responsabilidades.

e Establecer un proceso para alcanzar los niveles de desempefio fijados.
Proporcionar recursos apropiados y suficientes, incluyendo entrenamiento
para alcanzar los niveles de desempefio fijados sobre una base continua.

e Evaluar el desempefio ambiental respecto a la politica los objetivos y metas
ambientales de la empresa, e instrumentar mejoras donde sea apropiado.

Los beneficios potenciales asociados con un SGA efectivo incluyen:

v" El mantenimiento de buenas relaciones con el publico y la comunidad.

13
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Satisfacer los criterios de inversionistas y mejorar el acceso al capital
Mejorar la imagen y la participacion en el mercado

Mejorar el control de costos

N X X

Reducir incidentes que puedan concluir en pérdidas por responsabilidades
legales.

v" Ahorro de consumo de materiales y energia.

v' Fomentar el desarrollo y compartir las soluciones ambientales.

v' Mejorar las relaciones entre la industria y las autoridades locales.
También el concepto de mejoramiento continuo es parte integrante del SGA. Se logra
mediante la evaluacion continua del desempefio ambiental del sistema respecto a su
politica, objetivos y metas ambientales, con la finalidad de identificar las oportunidades
de mejoramiento (Reyes, 2009).
El proceso de mejoramiento continuo debe identificar 4reas de oportunidad para
mejorar el SGA, las que conducen a mejoras en el desempefio ambiental, determinar la
causa o las causas fundamentales de no conformidades o deficiencias, desarrollar e
implementar uno o varios planes de acciones correctivas y preventivas para considerar
esas causas fundamentales, verificar la efectividad de las acciones correctivas y
preventivas, documentar los cambios en los procedimientos como resultado
mejoramiento de procesos, establecer comparaciones con objetivos y metas.
Los riesgos de la no implementacion de un sistema de gestion afectan de forma
diferente a los agentes implicados.
A la empresa resulta en la:

e Pérdida de imagen, reputacion y mercado:

e Sanciones del poder publico.

¢ Quejas y reclamaciones.

e Desperdicios.
Para los clientes:

e Lafalta de seguridad y confianza.

e Dafios a la salud.

e Problemas ambiéntales generales

¢ Quejas y recomendaciones
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Para el medio ambiente:

e Aumento de la contaminacion.

e Agotamiento de los recursos naturales.

e Cambios en el ecosistema.

¢ Reclamaciones permanentes de las comunidades afectadas
Para los funcionarios;

e Mayor posibilidad de accidentes de trabajo y deterioro de salud.

e Falta de condiciones de control de los recursos compromiso con el ambiente a

trabajo.

e Desperdicios.
La introduccién y puesta en préctica de un SGA no supone necesariamente, por si sola,
una reduccion del impacto medioambiental. Se prevé cierta mejora en esta actuacion
como consecuencia de la adaptacion de un enfoque estructurado y légico, pero hay
que tener en cuenta que el sistema de gestion ambiental y su utilizacion por las
organizaciones contribuyen a alcanzar sus metas ambientales y econémicas, asi como
establecer y evaluar los procedimientos que den solucidon a su politica y objetivos
ambientales (Velazco, 1999).

1.5 Las Normas ISO como elemento fundamental de la Gestibn Ambiental

Empresarial
Las normas ISO se refieren a la Organizacién Internacional para la Estandarizacion
(ISO como sigla en inglés de: International Organization for Standardization). Tiene su
razén social en promover el desarrollo de normas internacionales de fabricacion,
comercio y comunicacion para la mayoria de las ramas industriales y de servicios. Su
funcién principal es la de buscar la estandarizacion de normas de productos diversos y
seguridad para las empresas u organizaciones a nivel internacional. La misién de la
ISO es promover el desarrollo de la estandarizacién y las actividades con ella
relacionadas en el mundo. Asi facilita el intercambio de servicios y bienes, y para
promover la cooperacion en la esfera de lo intelectual, cientifico, tecnolégico y
econdémico.
Toda empresa debe tener en cuenta esas normas, pues son aceptadas por consenso

como referentes de valor para las distintas estrategias de calidad, asi como para la
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posterior certificacion de las organizaciones de produccién y de servicios. Su aplicacion
parte de la certeza de que la calidad de un producto no es fruto de controles eficientes,
sino de un proceso productivo y de soportes que operan adecuadamente. En este
espiritu estan basadas las normas ISO y por esta razon se aplican a la empresay no a
los productos de esta. La serie de normas ISO 9000 (9000 y 9001), en su doble
caracter de guia de su propia implantacion y metodologia de auditoria sobre calidad,
cronograma de entrega del producto y sus niveles de servicio; son de aplicaciéon
general a toda organizacién o actividad de los sectores primario, secundario y terciario
de la economia. Fueron perfeccionadas en septiembre de 2015. En 1993, en Ginebra,
a partir de los acuerdos de la Cumbre de la Tierra de 1992, la ISO comenzé a disefiar
sistemas de proteccién al medioambiente que se pudieran aplicar en las empresas,
independientemente de condicionantes locales, regionales o estatales, e incluso del
tamafio de la organizacion. El resultado de ese disefio, es la serie de las ISO 14000
como sistema de estandares ambientales administrativos, que comenzo a rectorar en
ese ambito en 1996 y fueron enriquecidas en 2015. Esas normas son requeridas
debido a que garantizan la calidad de un producto mediante la implementacion de
controles exhaustivos, asegurandose de que todos los procesos que han intervenido en
su fabricacion operan dentro de las caracteristicas previstas; segun Hewitt y Roberts,
1999; y Blanco, 2004: 215ss.

La norma ISO 14001 incluye los requisitos y especificaciones a seguir por las
organizaciones para poder obtener la certificacion 1SO de su Sistema de Gestion
Ambiental. Esta norma contiene Unicamente aquellos requisitos que pueden ser
auditados objetivamente con propdsitos de certificacion/registro y/o autodeclaracion; no
establece requisitos categoricos para el comportamiento ambiental mas alla del
compromiso, declarado en la politica ambiental, del cumplimiento de la legislacion y
normativa aplicables y a la mejora continua (Blanco, 2016; Clements, 1997a; 1997b).
La aplicacion de la ISO 14001 al sistema de gestidn, aporta grandes beneficios a las
organizaciones tales como el ahorro de costos, posibilita identificar la utilizacion de los
recursos Yy las deficiencias, ademas de posibilitar un marco de trabajo con el poder de
evaluar las distintas oportunidades y posibilidades. Uno de los motivos por las que se

desarroll6 esa norma fue minimizar las barreras comerciales, por lo que se produce al
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mismo tiempo un compromiso con la actuacion ambiental global, al tener implementado
un SGMA gque demuestra a las autoridades que la empresa tiene el compromiso de
cumplir la normativa y mejorar asi la relacion con ellos.
1.6 Impacto Ambiental

El término de efecto se refiere, de acuerdo con el Diccionario de la Real Academia
Espafiola, a la situacidon o situaciones que resultan a corto, mediano y largo plazo
debido a la accion de una causa. Mientras que el término de impacto proviene de la voz
impactus, del latin tardio, y significa, en su tercera acepcion, “impresion o efecto muy
intensos dejados a largo plazo en alguien o en algo por cualquier accion o suceso”
(OECD, 2002). Asi se concluye que la diferencia entre efecto e impacto radica en que
el primer concepto se aplica a la situacién o situaciones que resultaron debido a la
accion de una o varias causas; el segundo, a la persistencia en el tiempo y espacio de
esa situacion o situaciones, de tal forma que los efectos que perduran a largo plazo,

tqrpbién 8ueden considerarse como.imgactos (Elizondo, 2007).
el'turismo en dreas naturales pfotegidas;

El impacto ambiental es la alteracion del medio ambiente, provocada directa o
indirectamente por un proyecto o actividad en un area determinada, en términos
simples, el impacto ambiental es la modificacion del ambiente ocasionada por la accion
del hombre o de la naturaleza (Naturales, 2015). Los turistas y las facilidades turisticas
se han engullido valiosas tierras agricolas, arruinadas playas, marcado laderas con
cicatrices y contaminado vias acudaticas. El turismo no solo afecta al medio natural sino
a los valores sociales, culturales, costumbres, entre ellos de un pais. Los tipos y
magnitudes de los impactos varian con el tipo de actividades realizadas en lugares
determinados. Algunos impactos son obvios y facilmente se identifican, mientras otros
son indirectos y dificiles de cuantificar. La significacién de cualquier impacto dependera
de los genéticos y dinamicas de una poblaciébn o ecosistema particular. Hasta el
turismo de naturaleza como cualquiera otra actividad si no esta bien regulado puede
generar algunos impactos negativos sobre el ambiente que puede afectar la calidad del
turismo y la diversidad biolégica y las comunidades (Minh, 2010).

Las acciones de las personas sobre el medio ambiente siempre provocardn efectos
colaterales sobre éste. La preocupacion por los impactos ambientales abarca varios

tipos de acciones, como la contaminacion de los mares con petréleo, los desechos de
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la energia radioactiva o desechos radioactivos y nucleares, la contaminacion auditiva,
la emision de gases nocivos, o la pérdida de superficie de habitats naturales, entre
otros.

El estudio de impacto ambiental es un instrumento importante para la evaluacién del
impacto ambiental de una intervencién. Es un estudio técnico, objetivo, de caracter pluri
e interdisciplinario, que se realiza para predecir los impactos ambientales que pueden
derivarse de la ejecucion de un proyecto, actividad o decisiéon politica permitiendo la
toma de decisiones sobre la viabilidad ambiental del mismo. Constituye el documento
basico para el proceso de evaluacién del impacto ambiental.

La preocupacién por los efectos ambientalmente negativos de las acciones humanas
surgid6 en el marco del movimiento conservacionista, en cuyo origen esta la
preocupacion por la naturaleza. Esta preocupacion se suma a la ya existente por la
salud y el bienestar humano, todos afectados por el desarrollo econémico y urbano.
Esta dimensién es llamada medio social. Se le considera impacto cuando hay al menos
tres tipos de contaminacion que son la contaminacion del agua, del aire y del suelo.

La mayor parte de la energia utilizada en los diferentes paises proviene del petroleo y
del gas natural. La contaminacién de los mares con petréleo es un problema que
preocupa desde hace muchos afios en especial a los paises maritimos, sean 0 no
productores de petréleo, asi como a las empresas industriales vinculadas a la
explotacion y comercio de este producto. Desde entonces, se han tomado previsiones
técnicas y legales a nivel internacional para evitar o disminuir la ocurrencia de estos
problemas.

Los derrames de petréleo en los mares, rios y lagos producen contaminacion
ambiental, la que se refleja en dafios a la fauna marina, aves, vegetacién y aguas.
Ademas, perjudican la pesca y las actividades recreativas de las playas. Se ha
descubierto que, pese a la volatilidad de los hidrocarburos, sus caracteristicas de
persistencia y toxicidad contindan teniendo efectos fatales debajo del agua. Pero, los
derrames por accidentes de tanqueros o barcos que transportan el petroleo, en alta
mar o cercania de las costas, no son los U(nicos causantes de la contaminacion

oceanica con hidrocarburos. La mayor proporcion de la contaminacién proviene del
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petréleo industrial y motriz, el aceite quemado que llega hasta los océanos a través de
los rios y drenajes urbanos.

Los productos de desechos gaseosos expulsados en las refinerias ocasionan la
alteracion, no solo de la atmosfera, sino también de las aguas, tierra, vegetacioén, aves
y otros animales. Uno de los contaminantes gaseosos mas nocivo es el didxido de
azufre, dafa los pulmones y otras partes del sistema respiratorio. Es un irritante de los
ojos y de la piel, e incluso llega a destruir el esmalte de los dientes.

Las fuentes alternativas de energia desarrollada es la radioactiva, que genera muchos
desechos o contaminantes radioactivos provenientes de las reacciones nucleares, de
yacimientos de minerales radioactivos, de las plantas donde se refinan o transforman
estos minerales y de las generadoras de electricidad que funcionan con materia
radiactiva. Todavia no se conoce un método para eliminar estos desechos sin riesgo
para el hombre (Ayes, 2003).

Segun (Aponte y Angulo, 2009), (Cabrera, 2008) los impactos ambientales pueden ser
clasificados por su efecto en el tiempo, en 4 grupos principales:

o lrreversible: Es aquel impacto cuya trascendencia en el medio, es de tal
magnitud que es imposible revertirlo a su linea de base original. Ejemplo:
Minerales a tajo abierto.

e Temporal: Es aquel impacto cuya magnitud no genera mayores
consecuencias y permite al medio recuperarse en el corto plazo hacia su
linea de base original.

o Reversible: EI medio puede recuperarse a través del tiempo, ya sea a corto,
mediano o largo plazo, no necesariamente restaurandose a la linea de base
original.

e Persistente: Las acciones 0 sucesos practicados al medio ambiente son de
influencia a largo plazo, y extensibles a través del tiempo. Ejemplo: Derrame
0 emanaciones de ciertos quimicos peligrosos sobre algin biotopo.

Asimismo, segun (Pérez Ramirez y Vera, 2009) existen diversas clasificaciones de
impactos ambientales de acuerdo a sus atributos:

e Impacto Ambiental Positivo o Negativo: El impacto ambiental se mide en

términos del efecto resultante en el ambiente.
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e Impacto Ambiental Directo o Indirecto: Si el impacto ambiental es causado
por alguna accion del proyecto o es resultado del efecto producido por la
accion.

e Impacto Ambiental Acumulativo: Si el impacto ambiental es el efecto que
resulta de la suma de impactos ocurridos en el pasado o que estan
ocurriendo en el presente.

e Impacto Ambiental Sinérgico: Si el impacto ambiental se produce cuando el
efecto conjunto de impactos supone una incidencia mayor que la suma de los
impactos individuales.

¢ Impacto Ambiental Residual: Si el impacto ambiental persiste después de la
aplicacién de medidas de mitigacion.

¢ Impacto Ambiental Temporal o Permanente: El impacto ambiental es por un
periodo determinado o es definitivo.

¢ Impacto Ambiental Reversible o Irreversible: Impacto ambiental que depende
de la posibilidad de regresar a las condiciones originales.

Después de realizar un analisis entre los criterios dados por diferentes autores se
puede concluir que existen dos maneras de clasificacion del impacto ambiental, una
dada por su efecto en el tiempo y otra de acuerdo a sus atributos, para el desarrollo de
la investigacion se tomarda la decision de acuerdo a sus atributos y sus efectivos, segin
criterio de la autora y en correspondencia con la actividad que se desarrolla en el area
de estudio.
1.7La evaluacién de impacto ambiental

La Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA) es un procedimiento técnico-administrativo
gue sirve para identificar, prevenir e interpretar los impactos ambientales que producira
un proyecto en su entorno en caso de ser ejecutado, todo ello con el fin de que la
administracién competente pueda aceptarlo, rechazarlo o modificarlo.

Como sefiala acertadamente Conesa (1997), estas evaluaciones pretenden, como
principio, establecer un equilibrio entre el desarrollo de la actividad humana y el medio
ambiente, sin pretender llegar a ser una figura negativa u obstruccionista, ni un freno al
desarrollo, sino un instrumento operativo para impedir sobreexplotaciones del medio

natural y un freno al desarrollismo negativo y anarquico.
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Una correcta EIA permite estudiar todas las alternativas tecnoldgicas y de localizacion
de un proyecto o emprendimiento para asi elegir la alternativa mas favorable. El
manejo adecuado de los recursos naturales y la utilizacion de tecnologias limpias
permiten la instalacion de grandes industrias, minimizando los efectos negativos sobre
el medio ambiente y evitan grandes inversiones futuras en equipos de control de
contaminacion, en sistemas de tratamientos de desechos y en reparacion de los dafos
ambientales causados. Existen diversas metodologias para hacer una evaluacion de
impacto ambiental.

El elemento fundamental de la evaluacion de impacto ambiental lo constituye la
elaboracion del estudio de impacto ambiental, sobre el que Conesa (1997) ofrece una
definicidn concisa y compacta de sus caracteristicas esenciales, al enunciarlo como “el
estudio técnico, de caracter interdisciplinario, que incorporado en el procedimiento de la
evaluacion de impacto ambiental, estda destinado a predecir, identificar, valorar y
corregir las consecuencias o efectos ambientales que determinadas acciones pueden
causar sobre la calidad de vida del hombre y su entorno.” Este mismo autor sefiala tres
facetas fundamentales que debe lograr para garantizar su credibilidad:

e El prestigio, calidad e independencia del equipo redactor.

e La participacion publica, verdadera y transparente.

e Elrigor, calidad y fiabilidad de la metodologia utilizada.

Segun (Hernandez, 2009) los objetivos de la evaluacion de impacto ambiental son:

e Asegurar que los problemas a ocasionar al medio ambiente, sean previstos e
identificados.

e Examinar la forma en que el proyecto puede causar dafios a la poblacién, a
comunidades, a otros proyectos de desarrollo social y al medio ambiente en
general.

¢ Identificar medidas para prevenir, mitigar, controlar, rehabilitar y compensar los
posibles impactos negativos y realzar los posibles impactos positivos.

e Propiciar la evaluacion y valoracion econémica de los efectos ambientales
previstos y el costo de su reduccion.

El proceso de evaluacion de impacto ambiental segiin (Hernandez, 2009) comprende:

e La solicitud de la licencia ambiental.

21



Capitulo |

e El estudio de impacto ambiental, en los casos que proceda.

e La evaluacion propiamente dicha, a cargo del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Medio Ambiente.

e El otorgamiento o no de la licencia ambiental. Fundamentos de la Evaluacién de
Impacto Ambiental:

e Evaluacion de impactos de las actividades humanas sobre el medio ambiente.

¢ Medio ambiente entendido como la integracién de sistemas fisicos, bioldgicos,
humanos y sus relaciones.

e Impacto considerado como la alteracidon positiva y negativa de caracter
significativo del medio ambiente por causas humanas.

e Provee las bases para decisiones mas informadas respecto a los impactos
positivos y negativos sobre el medio ambiente

e La efectividad del proceso de la evaluacién del impacto ambiente depende del
grado de prioridad nacional, regional o local que tenga la calidad ambiental.

e La adopcién de un sistema de la evaluacién del impacto ambiente puede
conllevar a decisiones econémicas dificiles y a compromisos politicos y sociales
fuertes. El interés y consenso ciudadano, privado y publico, por la calidad
ambiental suministra una base sélida para su desarrollo efectivo.

Segun (Cabrera, 2008) los tipos de evaluacion de impacto ambiental son:

e La legislacion pide estudios mas o menos detallados segun sea la actividad que
se va a realizar. No es lo mismo el area protegida de un bar que una pequefia
empresa o un gran embalse o0 una central nuclear. Por eso se distinguen:

¢ Informes medioambientales que se unen a los proyectos y son simplemente
indicadores de la incidencia ambiental con las medidas correctoras que se
podrian tomar.

e Evaluacion preliminar que incorpora una primera valoracion de impactos que
sirve para decidir si es necesaria una valoracién mas detallada de los impactos
de esa actividad o es suficiente con este estudio mas superficial.

e Evaluacion simplificada que es un estudio de profundidad media sobre los

impactos ambientales.
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La terminologia que se utiliza en los procesos de EIA se resume de la siguiente manera
(Tinoco, 2003).

a. Accion: Cualquier proyecto, programa, plan o politica que tenga implicaciones
ambientales.

b. Cambio: Alteracién natural o artificial (provocada por el hombre) generada al
medio ambiente, por medio de una accion.

c. Efecto: Consecuencia sobre las caracteristicas del medio ambiente que produce
el cambio inducido por una accién. Puede tratarse de efectos sobre el equilibrio
de los ecosistemas, la disponibilidad de recursos o sobre las propiedades o
capacidades del medio.

d. Impacto: Variacién (positiva 0 negativa) en la calidad ambiental como resultado
del efecto. Este concepto implica una evaluacion acerca del efecto de la
actividad turistica sobre el medio ambiente; es asi que los argumentos que
fundamenten una decision deben ser establecidos por la sociedad, quien
determinard cuando el efecto constituye un impacto y cuando no. La aplicacion
de esta metodologia se puede aplicar en la actividad turistica, por ejemplo, en la
implementacion de un complejo turistico en las cercanias de un area protegida.

El proceso de Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA) se oficializa en Cuba en el afio
de 1995 con la promulgacion de la Resolucion No. 168/95 “Reglamento para la
realizacion y aprobacion de las evaluaciones de impacto ambiental y el otorgamiento de
las licencias ambientales” del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente. En
1997, con la aprobacion de la Ley No. 81 “Del Medio Ambiente” se establece la
evaluacion de impacto ambiental como un instrumento de la politica y la gestion
ambiental en el pais.

Posteriormente, a partir de la experiencia acumulada y los preceptos de la Ley No. 81,
se implanta la Resoluciéon No. 77/99 “Reglamento del proceso de evaluacion de
impacto ambiental” del referido organismo, que permanece vigente hasta la actualidad.
Segun se expresa en su articulo 4, la evaluacion de impacto ambiental tiene el
propdsito primordial de proteger el medio ambiente, proporcionando la informacién de
los probables efectos ambientales que permita a los decidores aprobar o denegar la

ejecucion de un proyecto o actividad (CITMA, 1999). En la citada Resolucion No. 77/99,
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se define el estudio de impacto ambiental como “la descripcion pormenorizada de las
caracteristicas del proyecto de obra o actividad que se pretenda llevar a cabo,
incluyendo su tecnologia y que se presenta para su aprobacién en el marco del
proceso de evaluacibn de impacto ambiental. Debe proporcionar antecedentes
fundados para la prediccién, identificacion e interpretacion del impacto ambiental del
proyecto y describir las acciones que se ejecutaran para impedir 0 minimizar los efectos
adversos, asi como el programa de monitoreo que se adoptara.”

En relacion con las areas protegidas y ecologicamente sensibles, la Resolucién No.
77/99 sefala la obligatoriedad de realizar el proceso de EIA a las obras o actividades
gue se realicen en areas protegidas y que no estén contempladas en sus planes de
manejo, las que tengan lugar en ecosistemas fragiles y alteren significativamente los
mismos, y las instalaciones turisticas que se proyecten en ecosistemas costeros
(articulo 6). Al mismo tiempo, al valorar la necesidad de realizar o no un estudio de
impacto ambiental, expresa que se tendran en cuenta, entre otros factores, la
localizacion préxima a areas protegidas susceptibles de ser afectadas, el valor
ambiental del territorio de emplazamiento de la obra o proyecto y la posible alteracion
de monumentos y otros sitios del patrimonio natural y cultural (articulo 23).

Muchas de las actividades humanas, pero en especial aquellas de produccién o
prestacion de bienes y servicios, suministro de materias primas y desarrollo de
infraestructura, interactiian de alguna manera con el entorno donde se emplazan, tanto
en su construccion como en su operacién. Por ejemplo, consumen recursos naturales,
remueven vegetacion, utilizan suelos productivos, modifican el paisaje, desplazan
personas, producen residuos o emisiones, etc.; es decir, generan cambios en las
condiciones ambientales que pueden ser muy variables en cuanto a su significancia,
magnitud, duracion, extension, etc. El resultado de esta relacion proyecto-ambiente a lo
largo del tiempo ha conducido a un proceso de deterioro o pérdida de la calidad
ambiental que se ha acentuado en las Ultimas décadas, llegando a extremos
preocupantes, en algunas ocasiones insostenibles o desembocando en situaciones de
tipo global, que estan poniendo en riesgo la salud, el bienestar y aln la supervivencia
del ser humano. Esta situacion ha generado entonces un movimiento mundial que

busca revertir, 0 por lo menos reducir esta tasa de deterioro, que se ha consolidado
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dentro del concepto de desarrollo sostenible que se empezé a acufiar desde la cumbre
de Rio. Para consolidar los postulados del desarrollo sostenible, se han propuesto
diferentes estrategias y mecanismos, tales como fortalecer las instituciones
ambientales, formular politicas y normas ambientales de obligatorio cumplimiento,
alentar la accion voluntaria mediante el montaje de sistemas de gestion ambiental y la
produccion mas limpia, estimular la participacién de la comunidad para que tome
posiciones frente al deterioro o establecer instrumentos de gestidon para el andlisis
ambiental de los proyectos. Dentro de estos Ultimos se destaca la Evaluacion de
Impacto Ambiental (EIA), como la herramienta que permite determinar no solo las
consecuencias ambientales de cualquier emprendimiento, sino también proponer las
acciones necesarias para atender dichas secuelas. Sin embargo, se debe tener
presente que el hecho de que un proyecto o actividad altere, significativamente el
ambiente, no significa que no sea viable, ya que la viabilidad no se mide por la
generacion de impactos positivos 0 negativos sino por la capacidad del ambiente de
recuperarse ya sea por medios naturales o artificiales y de los promotores de los
proyectos de hacer un manejo adecuado de los impactos; de tal forma, que se pueda
garantizar un nuevo equilibrio proyecto-ambiente que refleje en términos absolutos una
igual o mejor calidad en las condiciones del ambiente afectado.

Es por eso que se puede decir en términos generales que el objetivo de la evaluacién
de impacto ambiental, “es encontrar las soluciones que den armonia a la relacion
proyecto/sistema ambiental. De lo que se trata es de estudiar el medio, descubrir los
procesos y funciones de sus componentes, analizar su sensibilidad, o sea el grado de
vulnerabilidad, sus debilidades y fortalezas, para diagnosticar su real capacidad de
recuperacion frente a las acciones y procesos producidos por la obra y su energia
desplegada, y suplir con medidas artificiales los desajustes de la relacion
proyecto/ambiente” (Charla del profesor Manuel Zarate, Panama, 2004).

Conclusién parcial

Todas las categorias y conceptos analizados en este capitulo en relacion a la gestién
ambiental y la evaluacién de impacto ambiental sirven de base tetrica para la
propuesta metodoldgica de un sistema de gestién, en el Paisaje Natural Protegido Valle

del Rio Canimar.
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Capitulo Il: Propuesta del procedimiento metodoldgico para laimplementacion
del Sistema de Gestion Ambiental
En este capitulo se presenta la metodologia empleada para el disefio del Sistema de

Gestion Ambiental en el Paisaje natural protegido Valle Rio Caminar, a partir de la

metodologia que plantea las normas ISO 14001.

2.1 Caracterizacion general de la entidad.
El area se ubica en la Region Noroccidental de la provincia de Matanzas, en la cuenca

hidrografica del rio Canimar, vinculada a su curso inferior. Dista de la Ciudad de
Matanzas 4.5 Km. y del Polo Turistico de Varadero 27.0 Km. Tiene una extension
superficial de 810.0 ha y abarca los municipios Matanzas y Limonar en la provincia de
Matanzas. Esta area esta aprobada por el Consejo de Estado y de Ministro (CECM)
segln Acuerdo 6871 del 18 de octubre del 2010 con la resolucién 1254 del 2015
manteniendo su categoria de la categoria de manejo de Paisaje Natural Protegido. Se
distingue por los valores estético-escénicos de sus paisajes, los que se consideran
entre sus grandes atractivos. Son excelentes las visuales paisajisticas que exhiben
estas abruptas pendientes del abra fluvial, no solo por sus impresionantes
afloramientos rocosos, adornados con solapas, grutas y otras formas carsicas
desarrolladas a diferentes niveles, sino también por la variada vegetacion que con
curiosas adaptaciones ecoldgicas se desarrolla sobre estos farallones, practicamente
sin sustrato de suelos. Se destacan las unidades de paisaje del Valle abrasivo erosivo
en forma de V, con muy escaso sustrato de suelo y Bosque semideciduo, las Llanuras
altas que limitan el Valle abrasivo con suelos Rendzinas rojas y negras cubierta de
Bosque Semideciduo, Llanuras planas acumulativas con suelos aluviales y cubiertos
con Bosque de Mangles, con Bosque de Galeria. Los representantes faunisticos
reportados para esta zona, mantienen valores de diversidad de taxones suficientes
para emprender acciones de conservacion

El &rea protegida tiene amplias potencialidades en diferentes esferas como se muestra

en latabla 2.1.
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Tabla 2.1. Potencialidades del area protegida Valle Rio Canimar

Potencialidades

Descripcion

Potencialidades para el turismo de
naturaleza y la recreacion

Tiene potencialidades para un amplio
programa de turismo y  grupos
especializados, fundamentalmente
botanicos, geologos, geografos,
agrénomos y otros que se dediquen a
estudiar, contemplar y admirar la
naturaleza, toda relacionada para el uso
sostenible de la biodiversidad.

Potencialidades para el uso sostenible de
la biodiversidad

Las potencialidades para el uso de la
biodiversidad estan dadas a partir de la
apreciacién y contemplacién del paisaje,
este sirve como atributo indispensable en
la comercializaciéon del producto turistico
gue se desarrolla en el area. Ademés de la
observacién de aves y otras especies de a
flora y de la fauna que se realiza en el
sendero solapas de Canimar, sitio donde
la biodiversidad es considerable.

Potencialidades para el desarrollo de
actividades folcldricas y otras relacionadas
con la riqueza cultural e histérica local.

En el area existen sitios que poseen altos
valores de la cultura cubana en sus
diferentes etapas, las mismas constituyen
una gran riqueza cultural que puede ser
potencializada, por lo que se prevé en este
quinquenio la creacion del Centro de
Interpretacién Histérico Arqueoldgico Rio
Canimar, donde se puedan presentar
exposiciones, impartir conferencias,
almacenar las piezas, area de biblioteca
donde se expongan al publico los
resultados de las investigaciones
arqueoldégicas desarrolladas en el AP

Potencialidades para la incorporacion de
la poblacion local a las actividades de
conservacion.

Como fortaleza que debe ser valorada
contar con una poblacion joven en las
proximidades del area, las cuales pudieran
constituir la fuente de fuerza de trabajo
necesaria en la actualidad.

Fuente: Plan de manejo 2016-2021 en Valle Rio Canimar

2.2Revision de las metodologias.
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La ISO 14001 es una norma internacional que contiene los requisitos necesarios para
implantar un Sistema de Gestion Medioambiental. Proporciona a las organizaciones la
posibilidad de instaurar un SGMA que demuestre un desempefio ambiental valido. La
norma 1SO-14001 para la Gestion Ambiental es certificable y se puede aplicar a
cualquier organizacion, independientemente del tamafio o sector, que busque en su
trabajo diario la minimizacion de los impactos sobre el entorno y el cumplimiento con la
legislacion ambiental vigente.

Existen tres ediciones de la norma (ISO 14001:1996; ISO 14001:2004; ISO

14001:2015) de las cuales se analizara la estructura de las dos méas actualizadas para

luego tomar la decisibn de cual elegir como la mas idénea para proponer el

procedimiento que permita la implementacién del SGMA en la empresa.

Estructura de la norma ISO 14001:2004
e Objeto y campo de aplicacion: Guias y descripciones generales.
¢ Normas para consulta: Guias y descripciones generales.

e Términos y definiciones: Guias y descripciones generales.
¢ Requisitos del Sistema de Gestion Ambiental

1. Requisitos generales: Esta clausula establece la necesidad de que la organizacion
establezca, documente, implemente, mantenga y mejore continuamente un SGMA
conforme a los requisitos que se mencionan a continuacién, del mismo modo es
necesario que defina y documente su alcance.

2. Politica ambiental: Se trata de un documento definido por la alta direccion de la
organizacion y que se debe cumplir dentro del alcance definido en su SGMA. Esta
clausula contiene una serie de consideraciones a tener en cuenta a la hora de su
elaboracion.

3. Planificacion: Para poder cumplir con la politica ambiental este apartado sefiala que
la organizacion debe contar con un proceso de planificacién que contenga:

e Aspectos ambientales.
e Requisitos legales y otros requisitos.

¢ Objetivos, metas y programas.
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4. Implementacion y operacién: Este apartado define los aspectos imprescindibles
para llevar a cabo una buena gestion del SGMA, tales como recursos, funciones,
responsabilidad y autoridad, competencia, formacién y toma de conciencia.

5. Verificacion: Durante el proceso de verificacion se lleva a cabo un seguimiento y
medicién del SGMA y una evaluacion del desempefio ambiental de la organizacion
para, segun esta seccion, identificar y prevenir posibles problemas antes de que
ocurran. Para ello la organizacion debe crear procedimientos.

6. Revision por la direccion: Por Gltimo, esta clausula define que sera la alta direccion
la encargada de supervisar el SGMA de forma periddica y planificada, para asi
asegurar el correcto funcionamiento del mismo.

Estructura de la norma 1SO14001:2015
e Objeto y campo de aplicacion.
¢ Referencias normativas.

e Términos y definiciones.

1. Contexto de la organizacién: La organizacion debe determinar las cuestiones
externas e internas que son pertinentes para su proposito y que afectan a su
capacidad para lograr los resultados previstos de su Sistema de Gestién Ambiental.
Estas cuestiones incluyen las condiciones ambientales capaces de afectar o de
verse afectadas por la organizacion.

2. Liderazgo: La direccién de la organizacién debe mostrar su liderazgo y compromiso
con respecto al Sistema de Gestion Ambiental. Para aquellas personas con
liderazgo dentro de la organizacién, 1ISO 14001 version 2015, incluye un apartado
nuevo. Con esta clausula lo que se busca es garantizar el funcionamiento del
SGMA e incrementar responsabilidades para fomentar la Gestion Ambiental en la
organizacion.

3. Planificacién: La organizacién tiene que establecer, implantar y mantener los
procesos necesarios para cumplir ciertos requisitos. En el marco del Sistema de
Gestion Ambiental, tiene que determinar situaciones potenciales de emergencia, en
las que se incluyen las que pueden generar un impacto ambiental. La empresa
tiene que mantener la informacion documentadas de sus riesgos y oportunidades y

de los procesos necesarios.

29



Capitulo Il

4. Soporte: La empresa debe determinar y proporcionar los recursos necesarios para
establecer, implementar, mantener y mejorar de forma continua el SGMA.

5. Operacion: La empresa debe establecer, implementar, controlar y mantener los
procesos necesarios para cumplir con los requisitos del SGMA. Tiene que realizar
un control de la planificacién y revisar las consecuencias de los cambios no
deseados, adoptar medidas para mitigar los efectos adversos, etc.

6. Evaluacion del desempefio: La organizacion debe seguir, medir, analizar y evaluar
su desempefio ambiental y la eficacia del SGMA. Debe comunicar su desempefio
ambiental tanto interna como externamente, segun lo determinado por su proceso
de comunicacién y como lo requieren sus obligaciones de cumplimiento.

7. Mejora: La organizacion tiene que determinar todas las oportunidades de mejora y
poner en marcha las acciones necesarias para alcanzar los resultados esperados
en el Sistema de Gestion Ambiental.

2.3Disefo del procedimiento metodoldgico para la elaboracidn del Sistema de

Gestion ambiental en el area protegida Valle Rio Canimar

El procedimiento propuesto para el desarrollo de la presente investigacion fue

elaborado a partir de la norma I1ISO 14001 y enriquecido con la revision de autores

como (Conesa y colaboradores, 1995) (Paz, Acosta y Leyva, 2015). El mismo esta
compuesto por tres etapas y ocho pasos, para los que se tuvo en cuenta elementos
basicos de aplicacion de la norma y otros componentes que la autora considera
necesarios priorizar para agregar al sistema y poder lograr un mejor desempefio
ambiental que permita mitigar cada vez mas los impactos negativos al medio ambiente.
Figura 2.1. Procedimiento metodoldgico para la implementacion del Sistema de

Gestion Ambiental
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Etapa | Diagnostico gReSSENN ﬁ
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la metodologia utilizada
Etapa I. Diagnéstico ambiental.
Esta etapa define la base del sistema por el diagndstico inicial, en el que se realiza una
valoracion de la situacidon socioecondmica-medioambiental del lugar, para conocer el
comportamiento y estado actual de la temética evaluada. La revision inicial suministra
la informacioén técnica y organizativa importante para poder establecer la situacion real
en el area estudiada. Se tendran en cuenta los principales aspectos relacionados en la
Resolucién 135/04 del CITMA para el diagnéstico ambiental, los que se sefialan en los
siguientes pasos.
Paso 1. Caracterizacién general
En este paso se pretende brindar una caracterizacion de la organizacion objeto de
estudio de esta investigacion. Para la caracterizacion de la misma se tiene en cuenta
los limites geogréficos de la misma, localizacion y accesos, las coordenadas del area,
estructura organizativa, estado legal, normativa vigente y los valores naturales, ademas
dentro de dichos valores naturales se hace referencia a la hidrografia, los suelos, la
fauna, la flora y la vegetacion del entorno donde esta enclavada la entidad.
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Paso 2. Desempefio basico

Aqui se procede a reflejar el cumplimiento del plan técnico — econémico de los dos
Ultimos afios, utilizando los indicadores establecidos para ello. Debe hacerse un
andlisis comparativo. En este analisis tiene que estar presente lo siguiente:

e En caso de incumplimiento de los indicadores contemplados en el plan econémico,
explicar las causas.

e Evaluar el establecimiento y el cumplimiento de las buenas practicas y
procedimientos establecidos para el desarrollo de las actividades propias de la
instalacion

Paso 3. Caracterizacion de las variables ambientales.

Las variables ambientales estaran asociadas al desempefio del area protegida y en la
medida que avance el sistema sera factible la incorporacion de otras, pero siempre
haciendo énfasis en su control y utilidad de aplicacion. Entre las variables a evaluar
estan: agua, portadores energéticos, combustibles, lubricantes, residuos soélidos y
residuales liquidos, drenaje pluvial, productos quimicos, condiciones higiénico-
sanitarias generales, control de vectores, ruidos y vibraciones, calidad del aire,
prevencion contra incendios y planes de contingencia, areas verdes, playa-zona
costera, introduccién de resultados cientifico-técnicos e innovacién tecnologica,
educacion, informacién y capacitacion ambiental. Para conocer el comportamiento de
estas es necesario contar con el apoyo de un sistema de informacién que retroalimente
el sistema.

Etapa Il. Planificacion.

Esta etapa se registra los aspectos medioambientales que pueden tener un impacto
significativo en la entidad. Se mantiene un exhaustivo control y actualizacion de toda la
documentacion juridica ambiental, por constituir un instrumento de vital importancia
para el funcionamiento del sistema. Se confecciona la politica, los objetivos y metas
ambientales y se elabora una propuesta de Programa de Gestion Ambiental.

Paso 1. Evaluacién de los impactos ambientales.

En este paso se identifican y valoran los impactos ambientales generados por la
instalacion en el mayor universo posible, lo cual es fundamental para determinar la

politica, objetivos y metas ambientales como:

32



Capitulo Il

¢ Identificacion de todos los servicios que presta la instalacion.

¢ Identificacion y valoracién de impactos ambientales que genera la instalacion
deben hacerse de forma clara y precisa, tomando en cuenta todas las
actividades que se realizan en la misma. (Se propone la utilizacion de matrices
de impacto a través de grupo de implicados).

¢ Evaluacion de la significacion de los impactos, se realiza de acuerdo a la escala
del impacto.

e Para seleccionar las personas que integran el grupo de implicados se propone la
utilizacién del método de expertos. El método de Delphi permite consultar a un
conjunto de expertos para validar una propuesta sustentandola en sus
conocimientos, investigaciones, experiencias, estudios bibliograficos, entre otros;
dando la posibilidad a los expertos de analizar el tema con tiempo, sobre todo si
no hay posibilidad de que participen de manera conjunta. A partir de estos
criterios, se aplica el método de expertos que aparece, con una composicion
representada tanto por el sector académico como del servicio, para demostrar su
competencia a través de la metodologia (Frias, R, et al. 2008). La cantidad de
expertos a seleccionar debe ser menor o igual que: a* n Dénde: a- Nimero entre
0y 1, prefijado por el investigador que representa el nivel de conocimiento del
tema en la entidad objeto de estudio. n- Elementos que caracterizan un
determinado objeto de estudio (nimero de atributos). En la presente
investigacion, n esta caracterizada por las actividades de la instalacion que
generan impactos ambientales, ya sean positivos 0 negativos. A continuacion,
en la tabla 2.2 se ofrecen tres posibles rangos para la seleccion de a en
dependencia del nivel de complejidad y desarrollo del tema que se investigue.

Tabla 2.2. Propuesta de rangos para a.

Bajo Medio Alto
(No conocen del (el tema es poco (el tema es muy
tema) conocido) conocido)
0.1-0.3 0.4-0.6 0.7-1

Fuente: Vega Falcén (2003).
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Para la seleccion del experto se utiliza el coeficiente de competencia (K), que se
calcula de la siguiente forma: K = 1/2(kc + ka)
Dénde: Kc: es el coeficiente de conocimiento o informacion que tiene el experto acerca
del problema a resolver sobre la base de la valoracién del propio experto en una escala
de 0 a 10 y multiplicado por 0.1 o dividido por 10, de modo que:
e Evaluacion 0 (absoluto desconocimiento de la problematica que se evalia).
e Evaluacion 10 (pleno conocimiento de la referida problematica).
Sobre esta base se elabora el cuestionario de competencia al experto (ver Anexo 1).
Teniendo en cuenta que el proceso de eleccidn para obtener Kc corre el riesgo de que
el decidor marque el menos o0 mas importante de los elementos a elegir, y ello sesgue
el resultado, se introduce en esta primera metodologia un vector de ponderacién de los
criterios seleccionados, incluyendo una tercera columna que exprese la votaciéon que
realiza el propio evaluado o la percepcion que tiene un tercero acerca de la presencia o
no de la caracteristica en el sujeto objeto de evaluacion. Asi se atenla el riesgo de que
un alto valor en la tabla de autoevaluacidn sea el causante de un alto Kc, aunque sea el
que tenga la menor importancia (ver Anexo 3). La informacion asi obtenida permite
calcular el mencionado coeficiente. O sea, el valor de Kc se determina por la siguiente
expresion
n
KC = ) Wik« Aijk
j=1
Wik- grado de prioridad de la caracteristica k para el decidor j.
Aijk- autoevaluacion otorgada por el decidor j a la caracteristica k con respecto al
problemai.
Dénde: Ka: es el coeficiente de argumentacion o fundamentacion de los criterios del
experto, conseguido como consecuencia de la suma de los puntos adquiridos en
funcion de la fuente y de la escala propuesta: alto, medio y bajo, como se muestra en el
Anexo 3.
Al experto se le presenta esta tabla sin cifras del Anexo 1, orientandoles que marque
con una (x) sobre cudl de las fuentes ha influido mas en su conocimiento de acuerdo
con los niveles alto, medio y bajo. Posteriormente utilizando los valores que aparecen

en la tabla que muestra el Anexo 4 se determina el valor de Ka para cada aspecto.
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De tal modo que:

Si Ka =1 (influencia alta de todas las fuentes).

Si Ka = 0.8 (influencia media de todas las fuentes).

Si Ka = 0.5 (influencia baja de todas las fuentes)

Teniendo en cuenta la explicacion anterior, se procede al calculo del coeficiente de
competencia (K), el cual debe estar en el rango 0.8< K< 1.

Una vez seleccionado los expertos se clasificaran los impactos en:

Clasificacion | Positivo | Directo o | Acumulativo | Sinérgico | Residual | Temporal o
Impacto o] indirecto permanente

negativo

Tabla 2.3. Clasificacion de impacto

Fuente: Elaboracion propia

La metodologia que se propone utilizar para identificar y evaluarlos impactos
ambientales que se producen en el Paisaje natural protegido Valle del Rio Canimar, es
elaborada por Vicente Conesa Fernandez — Vitora, la misma cuenta de dos matrices.
La primera matriz se denomina “Matriz de identificacion de impactos ambientales”.

En dicha matriz se identifican las actividades que se desarrollan en el Valle del Rio
Canimar susceptibles a provocar impactos. Después se procede a identificar los
impactos ambientales que son provocados en cada uno de los factores ambientales
afectados.

Suele suceder que durante la evaluacion algunos componentes no sean analizados
porque no existe afectacién alguna.

En la columna inicial se relacionan todos los componentes ambientales, seguidamente
(a partir de la segunda columna) se indican las actividades evaluadas, este acapite
tendra tantas columnas como actividades fueron establecidas. En la préxima columna,
después de las acciones, corresponde relacionar todos los impactos ambientales
detectados y evaluados, ordenados por componentes ambientales, esta columna
constituye el enlace entre el primer y el segundo sector de la matriz. Una vez
relacionados todos los impactos ambientales se procede a sefialar con una (x) en cual

o cuales de las actividades tiene lugar el impacto.
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Una vez identificados los impactos por componentes ambientales se procede a su
valorizacién, he aqui que se utiliza la segunda matriz denominada “Matriz de valoracién
de impactos”. Se procedera a evaluar los impactos identificados, por medio de la
matriz, de acuerdo con los criterios de evaluacion: caracter, grado de certidumbre,
plazo en que aparece, duracién, extension, reversibilidad, tipo, etc. En el Anexo4 se
explican dichos criterios. Una vez evaluados los impactos ambientales se determina la
importancia del efecto (IM) a través de la formula:
IM = +[3(I) + 2(EX) + SI + PE + EF + MO + AC + MC + RV + PR]
En el Anexo 5 se muestran las ponderaciones de cada uno de los indicadores utilizados
para determinar la importancia del efecto. Seguidamente se procede a la clasificacion
del impacto partiendo del andlisis del rango de la variacion de la mencionada
importancia del efecto, para ello es necesario referirse al Anexo 6 el cual nos muestra
la clasificacién del impacto.
Paso 2. Normativa vigente.
Para asegurar el cumplimiento de mantener un exhaustivo control y actualizacion de
toda la documentacion juridica ambiental, se identifican los requisitos legales aplicables
a sus servicios; ya sean las leyes ambientales generales, normas y resoluciones. Esto
constituird una valiosa ayuda para definir correctamente la politica ambiental del lugar.
Paso 3. Politica Ambiental.
Para que la direccion logre concertar correctamente la politica ambiental, debe tomar
como punto de partida los resultados del diagnéstico ambiental y asegurarse que la
misma:
e Sea apropiada para la naturaleza, la escala y los impactos ambientales de sus
servicios.
e Incluya el compromiso para el mejoramiento continuo y la prevencion de la
contaminacion.
¢ Incluya el compromiso de cumplir con la legislacion y reglamentaciéon ambiental
pertinentes, y con otros requisitos a los que se adhiera la entidad, actuando de
acuerdo a los principios ambientales.

e Provea el marco para establecer y revisar los objetivos y metas ambientales.

Sea documentada, implantada, mantenida y comunicada a todo el personal.
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e Esté disponible para el publico.
Ademas, debera asegurar que cumpla con la politica y estrategia ambiental de Flora y
Fauna y refleje los requerimientos de la proteccion del medio ambiente, los que se
tomaran como base para definir los objetivos y metas ambientales de la instalacion.
Se debe tener en cuenta que los objetivos y metas seran compatibles con la politica
ambiental, incluyendo el compromiso de prevencion de la contaminacion. Los objetivos
serén especificos y las metas cuantificables, y se tomaran medidas preventivas cuando
sea apropiado. Para ello se tendra presente que los objetivos son metas globales del
desempefio ambiental y las metas se estableceran para alcanzar los objetivos, y
deberan ser claras, medibles y cumplibles para un periodo de tiempo determinado.
Estos se encontraran registrados dentro del Programa de Gestion Ambiental, el cual se
propone en el paso 4.
Paso 4. Programa de Gestién Ambiental.
Un paso muy importante es la elaboracién del Programa de Gestion Ambiental o plan
de accibn, para dar cumplimiento a los objetivos y metas ambientales. Es necesario
gue si estos ultimos sufren cambios, se modifique el programa consecuentemente. Este
debe tomar como punto de partida la politica ambiental para extraer el compromiso,
luego los objetivos, a los que se asociaran las respectivas metas y finalmente las
acciones que les correspondan. Ademas, debera contemplar:

e Actividades y objetivos especificos del paisaje natural para asegurar una mejor

proteccion del medio ambiente.
¢ Asignacion de responsabilidades para cada accion.
¢ Medidas adoptadas o previstas para alcanzar dichos objetivos; cuantificando
tanto los recursos humanos como los materiales.

e Plazos para la aplicacion de dichas medidas
Etapa Ill. Implementacion y operacion del procedimiento del SGA.
En esta etapa el sistema es implementado, para lo cual es necesario definir la
estructura del mismo, documentar y comunicar responsabilidades. Se definen los
aspectos imprescindibles para llevar a cabo una buena gestion del SGA, tales como:
recursos, responsabilidad, formacion y toma de conciencia.

Paso 1. Apoyo y operacion.
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Para una implantacion efectiva de un SGA, las estructuras a cada nivel deben
desarrollar capacidades y mecanismos de apoyo que son necesarios para cumplir su
politica, objetivos y metas ambientales. Entonces deben motivar a su personal y
armonizar sus sistemas, recursos, su estrategia y estructura. Para ello debe:

e Existir compromiso por parte de la alta direccién.

e Asignar la responsabilidad de atender los asuntos ambientales a un miembro
del consejo de direccidon o a una persona con formacion cientifico- técnica y
amplios conocimientos y experiencia en la esfera ambiental.

¢ Dirigir y motivar a cada individuo de la organizacién para alcanzar los objetivos y
las metas ambientales mediante Programas de Capacitacion

e Suministrar mediante la alta direccion los recursos necesarios para la
implementacion y control efectivo de la marcha del Programa de Gestidn
Ambiental.

e Elaborar y ejecutar un Programa de Educacion Ambiental para todos los
recursos humanos de la organizacién (directivos, trabajadores).

e Existir una comunicacion dirigida a trabajadores, clientes y autoridades del
territorio como un medio que favorecera el trabajo en equipo y la modificacion
de conductas negativas.

¢ Al implantarse el SGA, es necesario verificar con periodicidad las actividades,
tareas y funciones que se estan ejecutando segun lo planificado y que los
resultados que se estan obteniendo son satisfactorios y en caso contrario llevar

a cabo acciones correctoras.

2.4Métodos de investigacion empleados
Para llevar a cabo el presente trabajo, la autora utilizd las técnicas, herramientas y
métodos que a continuacion se describen, las cuales hicieron posible impregnarle un

caracter cientifico a esta investigacion.

2.4.1 Métodos tedricos:
Los métodos tedricos son aquellos que permiten revelar las relaciones esenciales del
objeto de investigacion, son fundamentales para la comprensién de los hechos y para

la formulacion de la hipdtesis de investigacion. Los métodos tedricos potencian la
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posibilidad de realizacion del salto cualitativo que permite ascender del
acondicionamiento de informacién empirica a describir, explicar, determinar causas.
Dentro de los del materialismo dialéctico se encuentran:
» Andlisis-Sintesis.
Es un método que consiste en la separacion de las partes de un todo para estudiarlas
en forma individual (Analisis), y la reunién racional de elementos dispersos para
estudiarlos en su totalidad. (Sintesis). El analisis es la identificacion y separacion de los
elementos fundamentales. Se descomponen, se desintegran las ideas. La sintesis de
un texto conduce a su interpretacion holistica. Esto es, a tener una idea cabal del texto
como un todo. Para tal, se analiza el texto, ordenando las ideas méas sencillas hasta
llegar a la mas compleja, suponiendo un orden incluso alli donde no hubiera, se
interpreta el texto, integrando sus partes. El analisis y la sintesis no existen
independientemente uno del otro. En realidad, el analisis se produce mediante la
sintesis: el andlisis de los elementos de la situacion problematica se realiza
relacionando estos elementos entre si y vinculandolos con el problema como un todo. A
su vez la sintesis se produce sobre la base de los resultados obtenidos previamente del
andlisis. Por tanto, dicho método se puso de manifiesto en el andlisis de la bibliografia
y documentos sobre el tema y la sintesis de los aspectos consultados, lo cual fue util
para la elaboracién del marco teorico referencial, en la caracterizacion del objeto de
estudio y en la elaboracion del procedimiento propuesto.
» Induccion-Deduccién.

El método de induccidn-deduccion se utiliza con los hechos particulares, siendo
deductivo en un sentido, de lo general a lo particular, e inductivo en sentido contrario,
de lo particular a lo general. En la induccion se parte de una hipotesis. Es una forma
de razonamiento que se necesita demostrar en el analisis de sus componentes. Se
pasa del conocimiento de las cosas particulares a un conocimiento general; que refleja
lo que hay de comun en los fendmenos individuales. En la deduccion se parte de un
hecho conocido, es una forma de razonamiento en que se pasa de un conocimiento
general a otro nivel de generalidad por lo que lleva a comprender las particularidades
en el que existe lo general. La deduccidon consiste en alegar, presentar sus
pretensiones o defensas. Accién de sacar o separar una parte de un principio,

proposicién o supuesto. Método por el cual se procede légicamente de lo universal a lo
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particular. Durante la investigacion este método se pone de manifiesto en el analisis
general del tema ambiental, el cual es complejo y holistico en el sentido que funciona
como sistema e interrelaciona todos los elementos del entorno. En la identificacion de
los impactos y como uno se concatena con otro impacto que llega a provocar dafios
generales. Ademas, la consecucioén logica de cada uno de los pasos del procedimiento
el cual permite finalmente proponer un conjunto de medidas de mitigacion.
» Histérico-Logico.

Con este método se establece el estudio y antecedentes de los fenbmenos objeto de
investigacién en su devenir histérico, a la vez que se delimitan cudles son las leyes
generales del funcionamiento y desarrollo del fendmeno. El método l6gico y el historico
no estan divorciados entre si, sino que, por el contrario, se complementan y estan
intimamente vinculados. El método légico para poder descubrir las leyes fundamentales
de un fendmeno, debe basarse en los datos que le proporciona el método histérico, de
manera que no constituya un simple razonamiento especulativo. De igual modo, el
método histdrico debe descubrir las leyes, la légica objetiva del desarrollo histérico del
fendbmeno y no limitarse a la simple descripcion de los hechos. En la investigacion se
permite a través de los estudios existentes por parte de diversos autores en el avance
de la ciencia sobre la tematica analizada, determinar con cudl o cudles criterios
coincide el autor/ay, por ende, seleccionar el patrén a seguir en la metodologia a

aplicar.

2.4.2Métodos empiricos:

Para poder desarrollar con éxito la aplicacion de un sistema de gestion ambiental, se
debe profundizar en las técnicas y herramientas que sirvan de base para el desarrollo
del mismo. Estos son: la entrevista, la encuesta, la observacion, asi como revision de
documentos.

» Laentrevista:

Es una técnica para obtener datos que consiste en un didlogo entre dos o mas
personas, se realiza con el fin de obtener informacion de parte de este, que es, una
persona entendida en la materia de la investigaciéon. La autora utiliza esta técnica de

interrogacion con el objetivo de desarrollar una conversacion individual con directivos
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del centro para conocer criterios y puntos de vista de acerca del problema que se
investiga (Bermudez, 2018).

» Laencuesta:
La encuesta como método de investigacion cientifica puede definirse como un método
de recogida de datos por medio de preguntas, cuyas respuestas se obtienen de forma
escrita u oral con el objetivo de estudiar determinados hechos o fenémenos por medio
de la expresion de los sujetos. Persigue el objetivo de obtener respuestas a un
conjunto de preguntas, estas Ultimas se organizan de acuerdo con determinados
requisitos en un cuestionario, cuya elaboracién requiere un trabajo cuidadoso y, a su
vez, esfuerzo y tiempo para prepararlo adecuadamente, y que sirva para despertar el
interés de los sujetos que lo responderdn, lo que es muy importante, maxime cuando lo
gue se pregunta no tiene una significacién especial en la vida laboral, de estudio, o sea,
cualquier actividad futura de los sujetos investigados (Bermudez, 2018).

> La observacion:
La observacion es un elemento fundamental en cualquier proceso ya sea investigativo
0 no que se quiera llevar a cabo. Consiste en observar atentamente un hecho o caso,
tomar informacion y registrarla para su posterior analisis. La observacion directa de los
impactos provocados por las actividades de la entidad, es de notable importancia para
constatar la magnitud de los dafios ocasionados y lograr proponer medidas de
mitigacion que sean viables en su aplicacion tanto en el corto como en el mediano y
largo plazo. Este método fue utilizado para la obtencion de la informacion inicial sobre
el objetivo de estudio, permitiendo analizar los documentos con el objetivo de localizar
datos significativos para la investigacion en los registros e informaciones que se
archivan histéricamente, en el andlisis de otros estudios de impacto ambiental realizado
en el area protegida que sirva de antecedentes a la presente investigacion.

» Revisién de documentos
Se analiza la informacion relevante de la organizacion en funcién de los objetivos de la
investigacién. Se destacan entre estos los documentos primarios, informes u otros
estudios relacionados con la investigacion. Este método fue utilizado para la obtencion
de la informaciéon inicial sobre el objetivo de estudio, permitiendo analizar los
documentos con el objetivo de localizar datos significativos para la investigacion en los

registros e informaciones que se archivan histéricamente, en el analisis de otros
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estudios de impacto ambiental realizado en la organizacién que sirva de antecedentes
a la presente investigacion.

2.5 Técnicas utilizadas en la investigacion
2.5.1 Método de expertos
Los métodos de expertos se basan en la consulta a personas que tienen grandes

conocimientos sobre el entorno en el que la organizacién desarrolla su labor. Estas
personas exponen sus ideas y finalmente se redacta un informe en el que se indican
cudles son, en su opinion, las posibles alternativas que se tendran en el futuro. Este
método consiste en seleccionar a 7 0 mas expertos con conocimiento del tema. Para
ello es necesario conocer si estas personas cumplen con los requisitos o evaluaciones
pertinentes, para validar lo anterior se utilizard un curriculum de expertos para
categorizarlos y un cuestionario para determinar la competencia del experto y el grado
de influencia de las fuentes, dirigirse al (anexo No. 1). Este método permite seleccionar
un grupo de expertos, los cuales daran su opinién cientifica acerca del tema a
investigar, en este caso a pesar de determinarse experto no se contd con su experticia
debido a que no se pudo aplicar el procedimiento.

Conclusiones parciales.

Se presenta la propuesta de procedimiento metodoldgico para la implementacion del
SGA, el cual aspira ser un instrumento de obtencién de informacién capaz de facilitar
un diagndstico integral de la situacion ambiental del Paisaje Natural Valle Rio Canimar
y que constituya una solucién consistente al problema de investigacién planteado al
inicio del estudio con el fin de lograr la sostenibilidad de la actividad turistica que

requieren los  servicios que brindan los destinos de naturaleza.
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Conclusiones

1. Se determind, previa consulta al estado del arte, los fundamentos teoricos y
metodolégicos de la Gestibn Ambiental Empresarial; aplicados después a la
evaluacion estratégica de los procesos sustantivos de esa Gestion, que
estuviesen dirigidos a aminorar, paliar o eliminar los impactos ambientales que

afectan la sostenibilidad del area protegida Valle Rio Canimar.

2. Se disefido un procedimiento compuesto por tres etapas, la lera, permite una
caracterizacion general de la entidad, su desempefio basico y de las variables
ambientales, la segunda etapa de planificacion donde se evalGan los impactos
ambientales y el programa de gestién a aplicar y una tercera de implementacion.
Su disefio se consideré muy oportuno para ser aplicado al area protegida Valle

del Rio Canimar.
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Recomendaciones
e Utilizar la metodologia propuesta para su implementacién en el area protegida

Valle Rio Canimar cuando las condiciones lo permitan.

e Que se emplee como material de estudio.

44



Bibliografia

Bibliografial

Aguilar, B. Paradigmas econdémicos y desarrollo sostenible: La economia al
servicio de la conservacion, San José: Editorial UNED. 2002. ISBN 978-996831-
225-7

Aponte, J.L. y Angulo, L.A. Impacto Ambiental. 2009 No p.

Asamblea Nacional del Poder Popular (ANPP). Ley 81 del Medio Ambiente.
Gaceta Oficial de la Republica de Cuba. 11 de julio de 1997, afio XCV, nimero
7. La Habana. 1997.

Ayes, G.N. Medio ambiente: impacto y desarrollo. La Habana, Cuba. Editorial
Cientifico-Técnica, 2003.

Blanco, M. Gestion ambiental: Camino al desarrollo sostenible. San José Costa
Rica: EUNED 2004.

Barry, F. Economia Ambiental. Colombia: Editorial Mc Graw Hill.1995.

Bermejo, R. Economia sostenible. Principios, conceptos e instrumentos, Bilbao:
Bakeaz. 2001. ISBN 84-88949-41-3.

Bruzoti, C. Problemas ambientales globales. [En linea] 2017. [Fecha de consulta:
16 de marzo de 2020.] Disponible en:

https://www.taringa.net/+ciencia_educacion/problemas-ambientales-

globales 11nm35

Cabrera, D. Compendio de impacto ambiental. 2008. No p

CITMA. Ley No. 81 del Medio Ambiente. Publicada en Gaceta Oficial de Cuba.
Edicién Extraordinaria No. 7, 11 de Julio. La Habana. Cuba.1997.

CITMA. Guia para la implementacion de la NC ISO 14001. Oficina Nacional de
Normalizacién. La Habana. Cuba.2000.

CITMA. Metodologia para la ejecucion de los diagnésticos ambientales y la
verificacion del cumplimiento de los indicadores establecidos en la resolucion
135/04 para la obtenciéon del Reconocimiento Ambiental Nacional (RAN). La
Habana. Cuba.2004.

CITMA. (2011-2015). Proyecto Estrategia Ambiental Nacional Version 0. 2011
CITMA. Informe de Cuba a la Conferencia de ONU sobre Desarrollo Sostenible

Rio+20. La Habana. 2012.
45

Y [ Comentario [UdW2]: Revisar y ajustar

bien a la norma, tiene mayusculas y
mindsculas, eso no esta bien.

Ponerla a espacio 1,5

Después de arreglada, revisar el lunes con
las profes del Dpto.



https://www.taringa.net/+ciencia_educacion/problemas-ambientales-globales_11nm35
https://www.taringa.net/+ciencia_educacion/problemas-ambientales-globales_11nm35

Bibliografia

CITMA. (2016/-2020). Proyecto Estrategia Ambiental Nacional Version diciembre
de 2015.

Clements, R. Guia completa de las normas ISO 14001. Editorial Gestion 2000.
Cuba. 1997.

Colectivo de Matematica Aplicada. - 2Criterio de expertos: Método Delphi. La
Habana: [s.n.]. 2008.

Conesa, V. et al. Guia metodolégica para la evaluacion de Impacto Ambiental. 3
era. Edicion. Madrid: Editorial Mundi — Prensa, 1995. p.412

Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
(UNCED). Turismo y Desarrollo Sostenible (Agenda 21). 2012. [en linea).
Disponible en: https: // agrotravelturismoresponsable.wordpress.com/2012/
10/08/turismo-y-desarrollo-sostenible-agenda21.

Elizondo, R. Elementos para Evaluar el Impacto Econdmico, Social y Ambiental
del Turismo de Naturaleza en México. México. Secretaria de Turismo, 2007.
Ferrer, Y. Propuesta de un sistema de gestiébn ambiental para la instalacion
parque turistico —Rio Canimar. Matanzas. Trabajo de Diploma. Lic. En
Economia Universidad Camilo Cienfuegos. 2010.

Gonzalez, R. 2007. Sistema de gestion medioambiental para instalaciones
turisticas cubanas. [En linea] 27 de junio de 2007. [Fecha de consulta: 4 de abril
de 2020]. Disponible en: http://www.gestiopolis.com/sistema-gestion-medio-
ambiental-instalacion-turistica-cubanas/

Hernandez, |. Metodologia para la Evaluacion de Impacto Ambiental en el Hotel
Iberostar Laguna Azul. Trabajo de Diploma. Lic. En Economia. Universidad
Camilo Cienfuegos. 2009.

Hernandez, M. 2013. Historia de la gestion ambiental. [En linea]. [Fecha de
consulta: 18 de marzo de 2020]Disponible en:
https://prezi.com/pcq nowzjgbt/historia-de-la-gestion-ambiental/.

Hewitt, R. y Roberts, G. ISO 14001 EMS: Manual de Sistemas de Gestion
Medioambiental. Madrid: Libreria Paraninfo. 1999.

Malavé, J. La gestion ambiental impulso o freno al desarrollo?. serie simposios
IESA.-Caracas.Ed IESA, C.A.1998.

46


http://www.gestiopolis.com/sistema-gestion-medio-ambiental-instalacion-turistica-cubanas/
http://www.gestiopolis.com/sistema-gestion-medio-ambiental-instalacion-turistica-cubanas/
https://prezi.com/pcq_nowzjqbt/historia-de-la-gestion-ambiental/

Bibliografia

Martinez, M. Evaluacion de impacto ambiental. Tesis de Maestria. La Habana,
Cuba. Instituto de Geografia Tropical. 1996.

Minh, L. Algunas reflexiones sobre el Turismo y Medio Ambiente en la
actualidad. 2010. No p

Naturales, M. D. M. a. Y. R. Ecosistemas. 2017. No p.

Negréo, R. Gestion Ambiental. Il Curso internacional de aspectos geologicos de
proteccidon ambiental. 2000.

Pearce, D. An Intellectual History of Environmental Economics, Annual Review of
Energy and the Environment 2002, 27:57-81.

Pérez, A. Impacto ambiental del trabajo por cuenta propia en el turismo y la
comunidad. Caso Carbonera. Tesis de diploma, Licenciado en Turismo.
Matanzas, Universidad de Matanzas. 2012.

Pérez C. y Vera, M. 2009. Impacto ambiental del turismo en areas naturales
protegidas; procedimiento metodoldgico para el andlisis en el Parque Estatal El
Ocotal, México. [En linea]. (Fecha de consulta: 4 de abril). Disponible en :
https://www.researchgate.net/publication/308044702_Impacto_ambiental_del_tur
ismo_en_areas_haturales_protegidas_procedimiento_metodologico_para_el_an

alisis_en_el Parque_Estatal El Ocotal _Mexico

Plan de manejo 2016-2021 en Valle Rio Canimar perteneciente a la UEB Flora y
Fauna.

Prieto, L. Propuesta de un sistema de gestién ambiental en el Complejo hotelero
Believe Experience Varadero. Trabajo de diploma. Lic. Economia. Matanzas,
Cuba. Universidad de Matanzas. 2017.

Quintana, M. La Gestiébn Ambiental dentro de la Planificacién Estratégica de la
Ciudad de Matanzas.2003

Ramirez, P. Elementos para una definicion de evaluacion. 2006. No p.

Reyes, W. Antecedentes historicos de la gestion ambiental. [En linea] 2009.
[Fecha de consulta: 21 de marzo de 2020]. Disponible en:

http://www.manuelrodriguezbecerra.org/

47


http://www.manuelrodriguezbecerra.org/

Bibliografia

Rodriguez, Y. Batista, T. y Rodriguez, CM. Gestién ambiental y sostenibilidad.
2012. [En linea] 12 de julio de 2012. [Fecha de consulta: 21 de marzo de 2020].
Disponible en: http://www.gestiopolis.com.

Serrano, H. La gestion ambiental. Generalidades. 2006.

Suarez, E. Valoracién econdmica de bienes y servicios ecosistémicos en el
Paisaje Natural Protegido Valle Rio Canimar. Tesis de diploma, Lic. En
Economia. Matanzas, Cuba. Universidad de Matanzas. 2019.

Tinoco, O. 2003. Los impactos del turismo en el Perd. [En linea]. (Fecha de
consulta: 4 de abril del 2020). Disponible en:
https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/idata/article/view/5982.
Torres. 2001. Contabilidad Ambiental [en linea]. (Fecha de consulta: 24 de

marzo 2020). Disponible en: http://www.javeriana.edu.com.

Velazco, L.N. Introduccién a un sistema de gestion ambiental. En soporte
electrénico del autor. 1999.
Zuaniga G. et al. Estado del Arte de la Bioeconomia y el Cambio Climatico.
Editorial Universitaria UNAN Le6n. 1. @ ed. 2014. ISBN 978-99924-2-839-9
(Fecha de consulta: el 23 de marzo del 2020). Disponible en
http://purl.umn.edu/168356.

48


http://www.javeriana.edu.com/

Anexos

Anexos
Anexo 1. Cuestionario para la seleccién de expertos.

En el &rea protegida Valle rio Canimar, se estid desarrollando una investigaciéon con el
objetivo de proponer un procedimiento para la implementacion del Sistema de Gestion
Ambiental del area, para ello es necesario determinar su competencia como experto en la
tematica objeto de estudio. Usted debe marcar con una (x) en el caso que le satisfaga
algunas de las caracteristicas propuestas y el nivel de incidencias de las fuentes, en una

escala del 0 al 10, siendo el cero el minimo valor.

No | Relacién de caracteristicas 0 1 2 3 4 5 6 7 8

10

Conocimiento sobre el tema de la
implementacion de un Sistema de
1| Gestién Ambiental

Competencia como especialista para la
implementacion de un sistema de
2| Gestion ambiental

Disposicion de cooperaren la realizaciéon
de la propuesta de un procedimiento
para la implementacion de un sistema

3| de gestion ambiental

Creatividad para solucionar los
problemas operativos que tienen
impacto en el medio ambiente del area
4| protegida

Capacidad de analisis y evaluacién del
5| sistema de Gestion ambiental

Experiencia practica en la
implementacion de un sistema de
6 | Gestion ambiental

Intuicién y capacidad de respuesta ante
eventualidades que presente el sistema
7| de Gestién ambiental

Actualizacién de informacién acerca de
8|los Sistemas de Gestién Ambiental

Participacién en grupos de trabajo que
realicen estudios sobre los Sistemas de
9| Gesti6on ambiental.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la bibliografia consultada.
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A continuacion, se muestran algunas vias por las cuales usted ha podido adquirir los
conocimientos que hoy tiene. Es preciso que puntualice el grado (alto, medio o bajo) en que

estas vias han influido en la adquisicion de los mismos.

No Nivel de incidencia de las
Fuente de argumentacion fuentes
Alto Medio Bajo

Estudios tedricos practicos realizados por
1 |usted sobre Sistema de Gestion
Ambiental

Experiencia obtenida en su vida

2 | profesional sobre el Sistema de Gestion
Ambiental

Conocimientos de trabajos investigativos
3 |nacionales e internacionales sobre
Sistema de Gestion Ambiental

Participacién en eventos nacionales e
4 |internacionales sobre Sistema de Gestion
Ambiental

Consultas bibliograficas de publicaciones
5 |en revistas u otros documentos sobre
temas relacionados con el Sistema de
Gestion ambiental

Actualizacion de cursos de postgrados,
6 |diploma, maestria o doctorado sobre
Sistema de Gestion Ambiental

Fuente: Elaboracion propia a partir de la bibliografia consultada
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Anexo 2 Valores para el célculo del Kc

Relacion de caracteristicas Prioridad Votacion
Conocimiento 0.181
Competitividad 0.086
Disposicién 0.054
Creatividad 0.100
Profesionalidad 0.113
Capacidad de analisis 0.122
Experiencia 0.145
Intuicion 0.054
Actualizacion 0.127
Colectividad 0.018

Fuente: R. Frias, M. Gonzalez y Cuétara. L. (2008)

Anexo 3. Datos para el calculo de Ka

Grado de influencia de los

Fuentes criterios
Alto Medio Bajo
Estudios teoricos realizados 0.27 0.21 0.13
Experiencia obtenida 0.24 0.22 0.12
Conocimiento de trabajos en el pais y en el extranjero 0.14 0.10 0.06
Participacién en eventos nacionales e internacionales 0.08 0.06 0.04
Consultas bibliograficas 0.09 0.07 0.05
Cursos de actualizacion 0.18 0.14 0.10

Fuente: En aproximacion a R. Frias, M. Gonzélez y Cuétara. L. (2008).
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Anexo 4. Explicacién de los criterios de evaluacion

Criterios Explicacion
Naturaleza del Se refiere al efecto beneficioso o perjudicial de las diferentes acciones
Impacto gue van a incidir sobre los factores considerados
Intensidad del Representa la cuantia o grado de incidencia de la accion sobre el factor
Impacto en el ambito especifico en que actla

Extension del

Se refiere al &rea de influencia tedrica del impacto en relacion con el
entorno del proyecto (% del area respecto al entorno en que se manifiesta

Impacto
P el efecto)
Este criterio contempla el reforzamiento de dos o méas efectos simples,
Sinergia pudiéndose generar efectos sucesivos relacionados que acenttan las

consecuencias del impacto analizado

Persistencia

Refleja el tiempo en que supuestamente permaneceria el efecto desde su
aparicion

Se interpreta como la forma de manifestacion del efecto sobre un factor

Efecto como consecuencia de una accion, o lo que es lo mismo, expresa la
relacion causa-efecto.
Este criterio o atributo da idea del incremento progresivo de la
Acumulacién manifestacion del efecto cuando persiste de forma continuada o reiterada

de la accion que la genere.

Recuperabilidad

Posibilidad de introducir medidas correctoras, protectoras y de
recuperacion. Se refiere a la posibilidad de reconstruccion total o parcial
del factor afectado como consecuencia del proyecto, es decir la
posibilidad de retornar a las condiciones iniciales (previas a la accién) por
medio de la intervencién humana (introducciéon de medidas correctoras,
protectoras o de recuperacion)

Reversibilidad

Posibilidad de regresar a las condiciones iniciales por medios naturales.
Hacer referencia al efecto en el que la alteracion puede ser asimilada por
el entorno (de forma medible a corto, mediano y largo plazo) debido al
funcionamiento de los procesos naturales, es decir la posibilidad de
retornar a las condiciones iniciales previas a la accion por medios
naturales.

Periodicidad

Regularidad de manifestacion del efecto. Se refiere a la regularidad de
manifestacion del efecto

Importancia

Se obtiene a partir de la valoracién cuantitativa de los criterios explicados
con anterioridad.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la bibliografia consultada
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Anexo 5. Determinacion de la importancia del impacto

Naturaleza (CI) (Caracter del | Intensidad | (Grado de | Extension (EX) area de influencia

impacto) destruccién) Puntual.................. (1)

Impacto beneficioso ....... (+) Baja............. Q) Parcial................... (2)

Impacto perjudicial ......... ) Media ............ 2) Extenso.................. (4)

Previsto pero dificil de calificar | Alta............... (4) Total oo (8)

sin estudios detallados .......... Muy Alta ......... (8) Critico....ovveeienennn. (+4)

X Total ............. (12) Critico el impacto se produce en una
situacion critica, se atribuye un valor
de +4 por encima del valor que le
corresponda

Sinergia (SI) Persistencia (PE) Efecto (EF) Relacién causa-efecto

Regularidad de la | Permanencia del efecto Indirecto.................. (1)

manifestacion Fugaz (<1 afo) | Directo....................... (4)

No sinérgico ................ (1) | e 1)

SiNérgico ............cc...... (2) Temporal (de 1 a 10

Muy sinérgico .............. 4) anos)....... @)

Permanente (>de 10
anos)....... 4)

Momento de impacto (MO) Acumulacién (AC) Recuperabilidad (MC)

Plazo de manifestacién Incremento progresivo Reconstruccion por medios humanos.

Largo Plazo ............. (1) Simple..................... 1) Recuperable de inmediato.......... (1)

Mediano Plazo.......... 2) Acumulativo .............. (4) Recuperable a mediano plazo...(2)

Corto plazo............... (4) Mitigable............cccoeeiiiinnn.. (4)

Critico....oveeeiieennn. (+4) Irrecuperable......................... (8)

Si ocurriera alguna situacion

criica en el momento del

impacto se adicionan 4

unidades.

Reversibilidad (RV) Periodicidad (PR) Importancia (IM)

Corto Plazo .........cccccuue..... (1) Regularidad de la | IM=%[3(])+2(EX)+SI+PE+EF+MO+AC

Mediano Plazo................. (2) manifestacion +MC+RV+PR]

Irreversible...................... (4) |lrregular .........cccceonennee. (1)

Periddica..............c........ (2)
Continua............ccceeeenne (4)

Fuente: Conesa Fernandez, Vitora y Colaboradores (1995). Guia metodologicapara la

evaluacion de impacto ambiental.
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Anexo 6 Clasificacion del impacto.

Clasificacion del impacto Rangos

Compatible (CO) Si el valor de IM es: IM<25
Moderado (M) Si el valor de IM es:25<IM<50
Severo (S) Si el valor de IM es:50<IM<75
Critico (C) Si el valor de IM es: IM>75

Fuente: Conesa Fernandez, Vitora y Colaboradores (1995). Guia metodoldgicapara la

evaluacion de impacto ambiental.
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