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Resumen
El estudio de la importancia relativa o materialidad en los procesos de auditoria
se hace necesario, pues con su correcta aplicacion se logra elaborar un plan de
trabajo que conduzca a los auditores actuantes a obtener eficiencia y eficacia
en su trabajo, dotandolos de elementos que permitan de una manera lo mas
objetiva posible sustentar su opinion. La ejecucion del presente proyecto
posibilitara dar una solucion a la problematica existente hoy en la ejecucion de
los procesos de auditorias. Con el calculo de los indicadores propuestos se
podra minimizar el riesgo que enfrentan al momento de proyectar tamafos de
muestra lo mas efectivo posibles, permitiendo ganar en eficiencia en el trabajo
del auditor, sirviendo ademas de umbral para fundamentar la razén que
sustente la calificacion y servir de parametro para llevar a cabo la evaluacion
de los resultados. Los auditores internos de la Empresa de Construcciéon y
Montaje Matanzas no estan aplicando la norma asociada a la materialidad, por
lo que se propone identificar indicadores e indices que permitan calcularla para
un proceso de auditoria de cumplimiento por ser las definidas para el Plan
Anual de auditoria del 2018 a las empresas pertenecientes a este sector. Para
ello se toma como objeto de estudio la Empresa de Construccion y Montaje de
Matanzas, por ser la de mayor representatividad en la actividad de la
construccion, utilizando métodos tanto tedricos como empiricos, auxiliados con
procedimientos y herramientas de la investigacion cientifica, los que permiten
cumplir con dicho objetivo. Dicha metodologia permite definir 1% cuando el

monto de la magnitud base es muy alta y la del 3% cuando es muy baja.



Summary

The study of the materiality in the auditing processes is made necessary right
now that the no risk is possible to minimize itself with his correct application
errors detection, decreasing thus the auditing risk. The project's execution will
make possible to give the existent problems solution today in the execution of
the auditing processes. With the indicator’s calculation will be able to minimize
me the risk that the auditors confront in a minute of projecting sizes sample the
more cash possible, permitting winning at the auditor's on-the-job efficiency,
serving in addition to doorstep to base the reason that he hold the qualification
and serving of parameter to imply to end the aftermath’s evaluation. The
internal auditors of the Enterprise of Construction and Assembly in Matanzas
are not applying the norm once was associated to the materiality, for that
reason that proposes propose to identify indicators itself and indices that they
permit to calculate it for a financial- auditing process to the companies’ that they
belong to this sector. The Construction Company for being takes herself as
study object for their principal representativeness of the constructive activity in
studies, utilizing methods so theoretic as empiricists, once was back up with the
procedures and tools of the scientific investigation, the one that permit to do
one’s job with said objective. Once methodology mentioned before permit to
defying the 1% when the indicator base is very high and the one with the 3% is very

low.
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Introduccion
La complejidad del entorno econdmico actual ha reforzado el papel de la

contabilidad como fuente de informacion para la toma de decisiones. Es por
ello que la conceptualizacion y forma de aplicacion del criterio de materialidad o
importancia relativa cobra cada vez mayor relevancia. Este hecho se hace
extensivo a la Auditoria, teniendo en cuenta que la misma se basa en un
enfoque de riesgos.

En la actualidad, la auditoria se enfoca hacia la existencia de los riesgos que
corren las entidades econdmicas en cumplir sus funciones, y los esfuerzos que
realizan para minimizar sus efectos, donde la atencién priorizada a aquellos
que resultan importantes y decisivos para cumplir los objetivos y metas
trazadas, resulta algo totalmente necesario si se quiere que ella juegue el papel
preventivo deseado.

El papel del auditor ha venido cambiando, pues desde la concepcion del
investigador sobre la existencia de errores y fraudes contables que pudieran
afectar a una entidad econémica, conjuntamente a las de dar fe de la veracidad
de una informacién de esta indole, ha pasado a jugar un papel pro activo,
accionando en todo el quehacer de la entidad, con el fin de procurar la debida y
oportuna advertencia a las administraciones sobre las decisiones a tomar para
solucionar o mitigar los efectos de aquellos hechos que pudieran afectar los
resultados econémicos de incurrirse en ellos.

La auditoria moderna esta dirigida hacia los riesgos a que estan amenazadas
las entidades econdmicas: de mercado, de operacién, de financiacion; con vista
a minimizar sus efectos sin dejar a un lado el necesario esfuerzo por detectary
calificar debidamente aquellos hechos que pueden ser constitutivos de
indisciplina, delito o corrupcién, para proteger los bienes patrimoniales de la
entidad, de preservar una imagen adecuada ante el ente publico: clientes,
proveedores, inversionistas, bancos, casas financieras, y autoridades fiscales;
propiciando con todo su accionar el fortalecimiento del control, tanto en el
orden interno como externo, sentando prestigio, confianza y credibilidad,
abriendo campo a la financiacion de las inversiones y al crecimiento
economico.

Este enfoque de la auditoria en la actualidad, brinda la posibilidad a las

administraciones de crear la debida y necesaria capacidad de riesgo de
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deteccidn, obligando a meditar a quien piense convertir el delito en una fuente
de lucro personal.

El concepto que la importancia relativa o materialidad es un parametro
aplicable solamente en las auditorias financieras, ha ido rebasando el marco de
este tipo de auditoria y hoy, a partir de la Directriz elaborada por la Contraloria
General de la Republica (RS-235-17), se reconoce en el pais como una
necesidad inherente a cualquier clase o tipo de auditoria.

Se hace necesario aclarar, que la importancia relativa o materialidad se calcula
tanto para la fase de planeacion, ejecucion y la de informe. Estos calculos se
prevé metodolégicamente ser ejecutados, como la mejora que pueda ser
introducida en el plan de trabajo del auditor y donde una con otra difieren en
aspectos referidos a los resultados que se evidencien y aconsejen introducir
cambios al plan original, redisefiando las pruebas y hasta inclusive
reformulando el enfoque e introduciendo factores cualitativos en la fase de
informe con respecto al hecho detectado. Ello permite calificarlo
adecuadamente; cuestion esta necesaria de tomar en consideracion al
redactarlo, siendo un requisito a cumplimentar en ellos y establecidos por las
disposiciones complementarias vigentes en el pais (Resolucion No. 36 del 2012
de la Contraloria General de la Republica de Cuba).

El utilizar una combinacion de elementos valorativos: tanto cuantitativos, como
cualitativos en la determinacion de la importancia relativa, brinda al auditor
bases méas creible y convincente para sustentar o apoyar su opinion,
permitiendo una evaluacidbn sobre dos puntos de vistas esenciales para
exponer un hallazgo en un informe de auditoria, y es lo referido a su
representatividad y significatividad.

La representatividad indica el alcance del trabajo, hasta donde un saldo de
cuentas o volumen de transacciones examinadas es afectado por un error,
mientras que la significatividad expresa la incidencia del hallazgo en los
intereses de la organizacién; o sea la apreciacién cualitativa del error.

Otro aspecto contenido en este trabajo es la magnitud con que debe ser
aceptado un error como tolerable por el auditor y, en consecuencia, no emitir
una opinion desfavorable o con salvedades. Ello se relaciona directamente con
el riesgo de auditoria y resulta un derivado de la magnitud calculada como

importancia relativa o materialidad, siendo necesario tenerlo presente por el
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auditor, al determinar los tamafos de muestra necesario bajo el criterio de
representatividad de la seleccién, pues al calcular es indispensable atender lo
que considera la administracion que es un error importante, los aspectos
legales que se incumplen o violan, los resultados de la implicacion que tiene la
relacion costo-beneficio con la que se decidio la implantacion de los controles,
y la efectividad del control interno implementado.

Para el desarrollo de la investigacibn se aborda concretamente la norma
asociada a la importancia relativa o materialidad en la rama de la auditoria,
pues surge la necesidad de su analisis y una adecuada interpretacion, para que
de esta forma haya una correcta aplicacion por parte de los auditores.

La investigacion se desarrolla en la actividad correspondiente al proceso de
planeacién, con vista a seleccionar un indicador o magnitud base, asi como
una tasa de calculo que permita determinarla.

Con vistas a cumplir los Lineamientos del VII Congreso del Partido Comunista
de Cuba, los que expresan la voluntad del pueblo y contenida en la politica del
Partido, el Estado y el Gobierno de la Republica de Cuba a partir de su primera
Conferencia, actualizar el modelo econdémico cubano es un objetivo
insoslayable para garantizar la continuidad e irreversibilidad del socialismo, el
desarrollo econémico del pais y la elevacién del nivel de vida de la poblacién,
conjugandolo con la necesaria formacion de valores éticos y politicos de los
ciudadanos es que se plantea:

No. 6 Exigir la actuacion ética de los jefes, los trabajadores y las entidades, asi
como fortalecer el sistema de control interno. El control externo se basara
principalmente en mecanismos economicos financieros, sin excluir los
administrativos haciéndolo mas racional.

Uno de los problemas identificados en el Sistema Territorial de Auditoria es la
falta de una practica consecuente que les demuestre a los auditores que lo
componen la necesidad objetiva de su utilizacion, a fin de fundamentar con
calidad la planificacion del trabajo que se ha de ejecutar, para posteriormente,
en la medida que surjan los errores, poder medir y evaluar las implicaciones
gue tienen, siendo necesario brindarles una ayuda en tal sentido a los efectos
de ganar en eficiencia, efectividad y eficacia en los trabajos de auditoria de

este Sistema territorial.
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El auditor interno de la Empresa de Construccién y Montaje de Matanzas no es
una persona ajena al hecho, y ha solicitado se le preste ayuda, razon por lo
cual se acomete esta investigacibn en apoyo a la labor metodologica que
desarrolla la Contraloria Provincial de Matanzas.
El tema de la investigacion lo constituye el calculo de la importancia relativa,
como antes ha sido mencionado, en un proceso de auditoria, tomando como
punto de aplicacion las auditorias de cumplimiento, al comprender aspectos
vitales como la situacion financiera de la entidad y los resultados alcanzados en
un periodo determinado, pues los documentos que dan origen a todas las
transacciones que tienen lugar en el quehacer econdmico financiero de una
entidad para la emision de los informes pertinentes, los estados financieros,
estan en ella contenidos.
El problema es identificado en la necesidad de garantizar que en el enfoque
inicial de un trabajo de auditoria se elabore un plan de trabajo que permita
alcanzar la efectividad esperada y una correcta evaluacion de sus resultados a
través de tener en cuenta aspectos cuantitativos y cualitativos, para lo cual se
hace necesario definir qué hacer, como hacerlo, donde hacerlo (areas,
procesos) y como evaluar sus resultados, no existiendo la préactica en tal
sentido en el marco territorial de la provincia.
Teniendo como punto de referencia lo antes planteado se define el siguiente
problema cientifico: ¢como calcular la materialidad en la Empresa de
Construccién y Montaje de Matanzas?
Como objetivo general se plantea identificar un indicador y una tasa de
calculo que permita la determinacién de la importancia relativa para la auditoria
de cumplimiento en la Empresa de Construccién y Montaje Matanzas.
Teniendo en cuenta el objetivo general se abordan a objetivos especificos
como:
1. Sistematizar los fundamentos tedricos conceptuales relacionados con la
actividad de auditoria e importancia relativa.
2. Diagnosticar la situacion actual en la entidad objetivo de estudio.
Exponer los resultados de la aplicacién de la guia de trabajo para el calculo
de la importancia relativa.
Se utilizan métodos de la metodologia de la investigacion basandose en el

método dialéctico materialista, como son:
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Andlisis y sintesis

Induccion-Deduccion

Histérico-l6gico

Ademas, se utilizaron métodos empiricos, como son:

Observacion

Analisis de documentos

También se utilizan técnicas que contribuyeron al cumplimiento del objetivo
principal de la investigacion, como son:

Célculo de indice.

Entrevista semiestructurada

Tormenta de ideas

Método de consenso.

Método de especialistas.

La investigacion consta de tres capitulos a partir de la introduccién al tema y
referidos a:

Capitulo I: Marco tedrico conceptual sobre la importancia relativa o materialidad
y auditoria.

Capitulo II: Diagnéstico y caracterizacién de la entidad objeto de estudio. Guia
de trabajo. Métodos y herramientas de la investigacion.

Capitulo IlI: Propuesta de los resultados de la investigacién. Conclusiones
parciales.

Conclusiones

Bibliografia

Recomendaciones

Anexos

La investigacion se lleva a cabo a partir de un enfoque mixto, pues para el
calculo de la materialidad en las auditoria de cumplimiento, la cual es la clase o
tipo aprobadas en el plan que a partir del Reglamento de la Ley 107/09 de la
CGR debe ser el tipo de accion a desarrollar por los auditores internos de base;
se hace necesario definir: la influencia del incumplimiento de los
procedimientos inherentes a los procesos y la magnitud del error o errores
cometidos en los objetivos de control de la entidad; los intereses de la
administracion (directivas del Plan de Auditoria), enfoque de la legislacion

aplicable, vulnerabilidad de la empresa ante los riesgos definidos para cada
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area, procesos y actividades, la efectividad del Sistema de Control Interno
implementado y el volumen de la produccion o del servicio de aquellos
procesos determinantes para que la entidad cumpla con sus objetivos, planes y
metas.

Para ello, hay que definir la fuente de los datos e informaciones que deben ser
utilizadas durante el proceso de la investigacion; determinar las magnitudes
que serviran de base a la aplicacion de las tasas para el calculo y los
indicadores de calidad a tener presentes, elementos estos sobre los cuales la
investigacion debera sentar las pautas.

Se deberéd aplicar un analisis de estructura y tendencia a fin de determinar la
incidentalidad de las cuentas contables involucradas en la auditoria, y disponer
de la guia de autoevaluacion al control interno y el Plan de Prevencion de
Riesgos entre otros documentos.

La ejecucion del proyecto posibilita dar solucién a la problemética existente hoy
en dia con respecto a los procesos de auditorias que se realizan en este tipo
de empresa.

Con el calculo de los indicadores se podra minimizar el riesgo que enfrentan
los auditores al momento de proyectar tamafios de muestra lo mas efectivo
posibles, permitiendo ganar en eficiencia, eficacia y economia en el trabajo del
auditor, sirviendo ademas de umbral para fundamentar la razén que sustente la
calificacion de las acciones de control, al servir de parametro para llevar a cabo
la evaluacioén de los resultados.

La fuentes bibliograficas comprenden lo mas novedoso y de actualidad sobre el
tema en relacibn a la problematica cubana, al respecto del calculo de la
importancia relativa o materialidad, formando parte de ello el trabajo elaborado
por un colectivo de autores de la Universidad de Cantabria para Cuba, puesto a
disposicion del Sistema Nacional de Auditoria desde el mes de febrero del afio
2016, y el trabajo final presentado al Taller de Materialidad celebrado en La
Habana en diciembre de ese afio y auspiciado por la Contraloria General de la

Republica de Cuba.
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Capitulo | Marco tedrico conceptual sobre auditoriay laimportancia
relativa o materialidad.
En el presente capitulo se aborda el transcurso de la auditoria desde sus inicios
hasta la actualidad, asi como los principales conceptos relacionados con dicha
ramay la importancia relativa. Este marco tedrico conceptual constituye la base

de la investigacion, permitiendo la Optima comprension del tema y de esta

manera se hace satisfactorio el desarrollo y resultado del trabajo.

[ = ] F

[ J—

Fuente: Elaboracion propia.

1 Auditoria

1.1 Historia de la auditoria.
La segunda mitad del siglo XVIII e inicios del siglo XIX se manifiesta como el

escenario de grandes transformaciones desde el punto de \vista
socioeconémico, cultural y tecnoldgico, reconocidas histéricamente como la
Revoluciéon Industrial, proceso de gran trascendencia en la evolucién y
desarrollo de la humanidad. Es el periodo en que se despliegan los grandes
mercados y se liberaliza el comercio internacional a partir de los Tratados de
Utrecht en 1713. Este proceso potencia las relaciones monetario-mercantiles
entre las naciones Europeas y su extension al Nuevo Mundo. La etapa de
efervescencia que se genera con la Revolucion Industrial viabiliza el
estableciendo de las funciones del contador publico en el tejido empresarial,
conocido actualmente como auditor, producto del acrecentamiento de los
negocios, asi como el movimiento de grande sumas de capital que pasan de
ser capitales individuales a conformar las llamadas sociedades anénima
(Martinez Calderon, L; 2009). Este proceso propicia la institucionalizacion de la
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Auditoria dentro de las ciencias sociales. La actividad del contador publico
encuentra precedentes en periodos anteriores al nacimiento del sistema
capitalista: “ La contaduria publica como Auditoria o revision de cuentas tiene
algunos antecedentes muy remotos, como el caso descrito en un papiro de
Zenon, que refiere que en el afio 254 (a.n.e) Apolonio, Ministro de finanzas del
rey Filadelfo, de la dinastia de los Ptolomeos de Egipto, contrariado por
haberse pagado de su caja siete talentos de plata sin su autorizacion, orden6
fuesen comprobadas las cuentas de Aristeo, uno de los tesoreros y las del
mayordomo Artemidoro; esta orden la hizo extensiva a Zenén, administrador de
todos sus intereses y jefe de Contabilidad para que preparase sus cuentas para
ser inspeccionadas por Pythen, banquero del estado, a quien deberian entregar
los fondos que tuviesen en su poder y le serian devueltos mas tarde”
(Pomares, C; 2008; Aguiar Hernandez, A, 2009.

A pesar de estas evidencias se puede sefialar, a modo de consenso, que en
las Ciencias Sociales se establece el surgimiento del término auditor durante el
reinado de Eduardo I, en Inglaterra a fines del siglo XVIII, (Rivera, M, 2008). A
pesar de ello, autores como Gomez Lopez refieren que la Auditoria, en su
praxis, se despliega en el seno de Gran Bretafia en el periodo comprendido a
partir de la segunda mitad del siglo XIX, reconociéndose como profesion
autonoma (Goémez Lépez, R 2008). El término y sus acciones se legalizan a
partir de la Ley Britanica de Sociedades Andnimas establecida en 1862, lo cual
genera una rapida expansion en el contexto anglosajon, ejemplo de ello es
Inglaterra (1862-1905). En la misma medida resulta significativo el alcance de
la Auditoria para inicios de la pasada centuria en Estados Unidos, lo cual
facilitaba la necesaria informacion contable con el grado de fiabilidad requerida
para las transacciones monetarias y el accionar de las empresas,
principalmente después del Crack de 1929 cuando la Gran Depresion
(Martinez, D; Moreno, A; Vejarano, R, 2007). Un hecho significativo es la
conformaciéon de la Comunidad Econémica Europea (C.E.E) que impulsé a la
auditoria como practica habitual en las organizaciones econémica. Se pueden
relacionar cuatro fases que evidencian los procesos histéricos- sociales que
han sustentado la formacion de la Auditoria como una disciplina dentro de las

Ciencias Sociales que presenta un sistema categorial, leyes y 8 reglamentos
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propios para la actividad que se realiza (GOmez Lopez, R, 2008; Martinez
Calderdn, L, 2009).

La auditoria demanda la existencia de un conjunto de procedimientos l6gicos y
organizativos que emplea el auditor para recopilar informacion. Aunque los
procedimientos adecuados varian de acuerdo a cada caso y a cada region el
auditor siempre tendra que observar las normas generales establecidas para la
profesion.

Una vez conocida la historia de la auditoria en general, se muestra en el
capitulo siguiente la evolucion de ella en Cuba desde sus inicios hasta la

actualidad.

1.1.2 Evolucién de la auditoria en Cuba.
El caso especifico de la nacion cubana, en cuanto al desarrollo de la Auditoria,

encuentra sus antecedentes en el periodo colonial, aunque de forma muy
bésica (fines del S. XVIII hasta principios del S. XIX). Las relaciones metropolis
colonia se manifestaban con grandes disparidades, en detrimento del comercio
y la mercaderia en Cuba. El papel del auditor en ese periodo se centra en
controlar los procesos productivos, comprendidos como la produccion,
distribucién, cambio y consumo de productos, tanto internos como externos,
basados en las condiciones impuestas de monoproduccion, monoexportacion y
monoimportacion, reflejando los intereses fundamentales de la metrépoli. A su
vez, a partir de los resultados productivos obtenidos controlaban el
establecimiento del importe adecuando para el pago de los impuestos
requeridos por la Corona (Pérez Zamora, A, 2010; Quintana Martinez, Y, 2009)
En el periodo de la neocolonial potencia el surgimiento de la Auditoria, asi lo
refiere Martinez Calderon cuando expone: “A partir de 1902 con el predominio
del capital norteamericano en Cuba, surge la necesidad de Auditores y
contadores de alta calificacion, los cuales provenian del extranjero, ya que la
gran mayoria de las grandes empresas organizadas en Cuba eran sucursales
de Compairiias norteamericanas. Sin embargo en estas sucursales se requeria
también del personal cubano subalterno con conocimientos técnicos para
realizar las tareas auxiliares de Auditoria de estas firmas” (Martinez Calderon,
L, 2009). Se puede precisar que en el ailo 1927 se oficializan las primeras
firmas de auditores cubanos y se institucionaliza el Tribunal de Cuentas, el

Ministerio de Haciendas y el Banco Nacional de Cuba. Con el proceso
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revolucionario que se inicia en 1959, a partir del cual se implementa el proceso
de nacionalizacion de empresas y entidades que se sustentan en el capital
extranjero en su mayoria proveniente de Estados Unidos, la auditoria se ve
afectada debido al éxodo de profesionales que emigran del pais, en
desacuerdo con el nuevo régimen que se instaura, asi como la politica
econdmica que se oficializa en la nacion donde se asume negacién al
despliegue de las relaciones mercantiles de conjunto con las consecuentes
leyes del mercado, cambiando radicalmente el tipo de evaluacion empresarial y
por consecuencias las funciones del auditor (Quintana Martinez, Y, 2009). La
década que le precedieron al triunfo revolucionario (1960) basaron la politica

econdmica en “...el sistema presupuestario de financiamiento y el calculo
econdmico, junto a la planificacion administrativa centralizada...” (Figueroa
Albelo, V, 2009), por lo que el desempefio del auditor se enmarcaba en el
control de este tipo de actividad. Es a partir de la segunda mitad de 1970 que
comienza a tomar auge la labor del auditor, teniendo en cuenta los acuerdos y
resoluciones del | Congreso del PCC en 1975.

En 1987 se crea el Comité Estatal de Finanzas (C.E.F), para garantizar la
correcta aplicacion de los distintos subsistemas contables, dandose algunos
pasos en el control de los recursos humanos, financieros y materiales.

En el afio 1994 como parte del perfeccionamiento de la administracion estatal,
se extingue el Comité Estatal de Finanzas, asumiendo sus funciones, el
Ministerio de Finanzas y Precios, en cumplimiento del Decreto Ley No. 147 del
21 de abril de 1994, “De la Reorganizacion de los Organos de la Administracion
Central del Estado”.

Posteriormente por el Acuerdo 2914 del Comité Ejecutivo del Consejo de
Ministros, del 30 de Mayo de 1995, se crea la Oficina Nacional de Auditoria
(ONA), adscrita al Ministerio de Finanzas y Precios, la que se constituye como
Organo de Fiscalizacién Superior del pais con el objetivo de ejecutar las
funciones que, con relacion a esta materia, le fueron asignadas al Ministerio de
Finanzas y Precios.

El 8 de junio de 1995 se dicta el Decreto Ley No. 159 “De la Auditoria” el que
declara como tarea fundamental del Estado el fortalecimiento del control
econdémico y administrativo de las entidades, dirigida a prevenir el uso indebido

de los recursos, la disciplina y la responsabilidad, lograr la maxima
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transparencia en la informacion economica-contable asi como verificar la
honestidad de personas naturales y juridicas en la administracion de los
recursos del Estado.

A partir del desarrollo alcanzado en el control econémico y administrativo, en la
fiscalizacion superior desde la creacion de la Oficina Nacional de Auditoria ,
adscrita al Ministerio de Finanzas y Precios, se dict6 el Decreto Ley 159 de la
Auditoria y posteriormente el acuerdo 2914 del Comité Ejecutivo del Consejo
de Ministros, mediante el Decreto Ley 219 del 25 de abril del 2001, surge el
Ministerio de Auditoria y Control, que fue encargado de dirigir, ejecutar y
controlar la aplicacion de la politica del Estado y del gobierno en materia de
Auditoria Gubernamental, Fiscalizacion y Control Gubernamental, asi como
para regular, organizar, dirigir y controlar metodoldégicamente el Sistema
Nacional de Auditoria.

La Asamblea Nacional del Poder Popular, maximo Organo de gobierno en
Cuba, aprobd luego de un amplio proceso de analisis y debate desde la base,
la Ley No0.107 de la Contraloria General de la Republica, el 1 de agosto de
2009 en el Palacio de las Convenciones, como parte del proceso de
fortalecimiento de su institucionalidad. La Contraloria General de la Republica
se subordina a la Asamblea Nacional del Poder Popular y al Consejo de
Estado, 6érgano de direccion a los que auxilia en la funcién de fiscalizacion.

La organizacién de la Auditoria en el pais esta actualmente regulada por la Ley
No. 107 del 2009 “De la Contraloria General de la Republica de Cuba” y por el
“Reglamento de la Ley 107/09 de la Contraloria General de la Republica de
Cuba” del 2010, actualizado en el 2017.

La Ley 107 aprueba la creacion, objetivos y misiones de la Contraloria General
de la Republica, cuyo objetivo fundamental es auxiliar a la Asamblea Nacional
del Poder Popular y al Consejo de Estado, en la ejecucion de la mas alta
fiscalizacion sobre los érganos del Estado y del Gobierno. En razén a ello dirige
metodoldgicamente y supervisa el Sistema Nacional de Auditoria.

La Contraloria General de la Republica propone la politica integral del Estado
en materia de preservacion de las finanzas publicas y el control econdémico-
administrativo y ejecuta las acciones que considere necesarias con el fin de
velar por la correcta y transparente administracion del patrimonio publico, asi

como prevenir y luchar contra la corrupcion.
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Actualmente la Resolucion 340/12 aprueba las Normas Cubanas de Auditoria y

expresa la funcion del auditor.

Es evidente que para llegar al perfeccionamiento de los procesos de auditoria

en la actualidad, tanto a nivel nacional como internacional, se debe tener un

vasto conocimiento de los conceptos inherentes al tema, como se propone a

continuacion.

1.1.3 Conceptos basicos asociados a la auditoria.
A continuacion se expondran los conceptos desde el punto de vista de

diferentes autores, para asi facilitar una mejor comprension de lo que es una

auditoria.

v

v

Es la revision, comprobacion, exposicion y presentacion de los hechos
econdmicos realizados por la empresa (Menéndez, A,1957).

El proceso de acumular y evaluar evidencia, realizado por una persona
independiente y competente acerca de la informacion cuantificable de
una entidad econdmica especifica. (Alvin, A. A; James K; 1980)
Revision, comprobacion, exposicion y presentacion de los hechos
econémicos de cualquier tipo de organizacibn mediante el examen,
estudio y analisis de los libros de contabilidad, comprobantes y demas
evidencias. (Vérez, B; 1984).

Examen de las demostraciones y registros administrativos. El auditor
observa la exactitud, integridad y autenticidad de tales demostraciones,
registros y documentos. (Holmes .1993)

Proceso sistemético, realizado de conformidad con normas vy
procedimientos técnicos establecidos, consistente en obtener y evaluar
objetivamente las evidencias sobre las afirmaciones contenidas en actos
juridicos o de caracter técnico, econémico, administrativo u otros con el
fin de determinar el grado de correspondencia entre esas afirmaciones,
las disposiciones legales vigentes y los criterios establecidos. (
Contraloria General de Republica de Cuba, Ley 107/09,articulo 11)
Proceso de acumular y evaluar evidencia, realizado por persona
independiente, para determinar e informar sobre el grado de
correspondencia existente entre la informacion cuantificable y los

criterios establecidos. (Enciclopedia Océano de la Contabilidad. 2013)
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v" Se define como la acumulacion y la evaluacién de las evidencias sobre
la informacion cuantificable de una entidad econdémica para determinar y
opinar sobre el grado de correspondencia que hay entre la informacién y
el criterio establecido. [Zamarripa, 2002].

v' Es un proceso sistematico para obtener y evaluar evidencias de una
manera objetiva respecto a las afirmaciones correspondientes a actos
econémicos y eventos para determinar el grado de correspondencia
entre estas afirmaciones y criterios establecidos y comunicar los
resultados a los usuarios interesados.[Kell-Ziegler].

De manera general se puede concluir que la auditoria es un proceso
sistematico para obtener y evaluar de manera objetiva las evidencias
relacionadas con informes sobre actividades econdmicas y otros
acontecimientos relacionados. El fin del proceso consiste en determinar el
grado de correspondencia del contenido informativo con las evidencias que le
dieron origen, asi como determinar si dichos informes se han elaborado
observando principios establecidos para el caso. Ademas constituye una
herramienta de control y supervision que permite descubrir fallas en las
estructuras o vulnerabilidades existentes en la organizacion.

Clasificacion de Auditorias.

El Sistema Nacional de Auditoria es el conformado por los sistemas de
auditoria interna y externa, comprende a los auditores internos de las empresas
y unidades presupuestadas, unidades de auditoria interna que acttan en las
organizaciones econémicas superiores y a nivel de las direcciones provinciales
y municipales, unidades centrales de auditoria interna radicadas en los
Organismos de la Administracion Central del Estado, entidades nacionales,
sistema bancario, consejos de la administracion, de la administracién tributaria,
asi como las sociedades civiles de servicios y otras organizaciones que
practican la auditoria independiente y las unidades organizativas de la
Contraloria General de la Republica.

v Auditoria Externa: Es el examen o verificacion de las transacciones,
cuentas, informaciones, o estados financieros, correspondientes a un
periodo, evaluando la conformidad o cumplimiento de las disposiciones
legales o internas vigentes en el sistema de control interno contable. Se

practica por profesionales facultados, que no son empleados de la
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organizaciéon cuyas afirmaciones o declaraciones auditan. Ademas,
examina y evalla la planificacion, organizacion, direccion y control
interno administrativo, la economia y eficiencia con que se han
empleado los recursos humanos, materiales y financieros, asi como el
resultado de las operaciones previstas a fin de determinar si se han
alcanzado las metas propuestas. La misma puede ser Auditoria Estatal
General, Estatal Fiscal o Independiente.

Auditoria Interna: Se denomina auditoria interna al control que se
desarrolla como instrumento de la propia administracion y consiste en
una valoracién independiente de sus actividades; que comprende el
examen de los sistemas de control interno, de las operaciones contables
y financieras y de la aplicaciéon de las disposiciones administrativas y
legales que corresponda; con la finalidad de mejorar el control y grado
de economia, eficiencia y eficacia en la utilizacion de los recursos;
prevenir el uso indebido de éstos y coadyuvar al fortalecimiento de la

disciplina en general.

Diferencias entre auditoria interna y externa:

Existen diferencias substanciales entre la Auditoria Interna y la Auditoria

Externa, algunas de las cuales se pueden detallar asi:

v

En la Auditoria Interna existe un vinculo laboral entre el auditor y la
empresa, mientras que en la Auditoria Externa la relacion es de tipo civil.

En la Auditoria Interna el diagnéstico del auditor, esta destinado para la
empresa; en el caso de la Auditoria Externa este dictamen se destina
generalmente para terceras personas 0 sea ajena a la empresa.

La Auditoria Interna esta inhabilitada para dar Fe Publica, debido a su
vinculacién contractual laboral, mientras la Auditoria Externa tiene la

facultad legal de dar Fe Publica.

Formas de organizacién de las auditorias

La auditoria puede ser organizada de diferentes formas, atendiendo a

intereses que previamente se coordinan. La auditoria es cooperativa cuando

es realizada de forma simultanea por la Contraloria General de la Republica

de Cuba y otras Entidades Fiscalizadoras Superiores, y se clasifica conforme

a la forma en que se organiza y los objetivos que persigue en:

v' Paralela: La auditoria paralela es la que realizan de forma simultanea con
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otras Entidades Fiscalizadoras Superiores con equipos de auditoria
independientes, quienes reportan Unicamente a su propia Entidad
Fiscalizadora Superior y solo en asuntos dentro de su propio mandato.

Coordinada: La auditoria coordinada es la auditoria paralela con un unico
informe, adicional a los informes nacionales independientes. Esta auditoria
puede realizarse también con distintas unidades auditoras del Sistema
Nacional de Auditoria dirigidas hacia un programa u objetivo nacional.

Tipos de auditoria:

v

Auditoria financiera o de estados financieros: consiste en el examen y
evaluacion de los documentos, operaciones, registros y estados financieros
de la entidad, para determinar si estos reflejan, razonablemente, su
situacion financiera y los resultados de sus operaciones, asi como el
cumplimiento de las disposiciones economico financieras, con el objetivo
de mejorar los procedimientos relativos a su gestion y evaluar el control
interno.

Auditoria de desempefio: consiste en el examen y evaluacion de la gestion
de un 6rgano, organismo, entidad, programa, proyecto, proceso o actividad,
para establecer el grado de economia, eficiencia, eficacia, calidad e
impacto de su desempefio en la planificacion, control y uso de los recursos
y en la conservacion y preservacion del medio ambiente, asi como para
comprobar la observancia de las disposiciones que le son aplicables.
Auditoria forense: consiste en la investigacion y verificacion de informacion,
operaciones, actividades y otras, para reunir y preservar el soporte técnico
gue sustente presuntos hechos delictivos y de corrupcion administrativa.
Auditoria de cumplimiento: es la comprobacion, evaluacion y examen que
se realiza con el objetivo de verificar el cumplimiento de las disposiciones
juridicas, reglamentarias y de procedimientos, verificando la eficacia de la
norma en relacion con los objetivos y metas de la entidad auditada.
Auditoria fiscal: consiste en el examen de las operaciones a las que estan
obligadas las personas juridicas o naturales con obligaciones al fisco,
tributarias y no tributarias, con el objetivo de determinar si se efectian en la
cuantia que corresponda, dentro de los plazos y formas establecidas. (Del

Corte, colectivo de autores 2008)
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Entre las modificaciones introducidas al reglamento existente de la Ley 107/09
“De la Contraloria General de la Republica de Cuba”, se encuentra la definicion
de auditor interno de base, que no es mas que una especificidad del
desemperio de los auditores en el marco del Sistema Nacional de Auditoria y
que expresa:

Auditor Interno de Base: Auditor que en su ambito de competencia, realiza la

auditoria interna y como parte del Sistema de Control Interno, actla
esencialmente en los procesos de identificacion de riesgos, supervision y
monitoreo, siendo su funcion eminentemente preventiva.
Pueden estar organizados por uno o0 mas auditores o integrados en grupo de
auditoria, cuando corresponda, en las entidades que se justifique por la
importancia y complejidad de la actividad de produccion, servicios o los
recursos que se comprometen y los riesgos determinados. Esta subordinado
directamente al méaximo jefe de la direccion administrativa en el nivel
correspondiente.
A su vez, y por definicién de auditor interno de base, figura dentro del Sistema
de Auditoria del OSDE Construccion y Montaje perteneciente al MICONS que
nos ocupa, la que dicho Reglamento la define de la manera siguiente:
“Auditoria de cumplimiento: es la comprobacion, evaluacidén y examen que se
realiza con el objetivo de verificar el cumplimiento de las disposiciones
juridicas, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos inherentes a la
actividad sujeta a revision, vinculando la eficacia de la norma en relacion con
los objetivos y metas de la entidad y evaluar el control interno”.
Después de conocer acerca de lo referente a lo que en materia de auditoria se
explica, se puede adentrar en el tema que propone la investigacion que es el
de materialidad o importancia relativa en un proceso de auditoria.
Normas de Auditoria.
Las normas que rigen la actividad de auditoria tanto a nivel internacional, como
por las entidades fiscalizadoras de un pais, son los requisitos minimos de
calidad relativos a la personalidad del auditor, al trabajo que desempefay a la
informacion que rinde como resultado de su trabajo. Las cuales mantienen la
siguiente estructura:

v' Normas generales.

v' Normas de ejecucion.
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v' Normas de elaboracién y presentacién de informe.
En Cuba se establece mediante la Resolucion 350/07 del extinto Ministerio de
Auditoria y Control, para la auditoria interna de la siguiente forma: Por lo
anteriormente expuesto, y la experiencia acumulada del ejercicio profesional en
el Sistema Nacional de Auditoria, se ha considerado armonizar las normas
vigentes de los Auditores Gubernamentales, de las Sociedades que practican
la Auditoria y la Auditoria Interna, elaboradas por el extinto Ministerio de
Auditoria y Control con las Normas de la Organizacion Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), las que estan ajustadas a las
Normas Internacionales de Auditoria. El estudio realizado propicié la
elaboracién de las Normas Cubanas de Auditoria y como complemento a estas,
se han elaborado las disposiciones que regulan la actividad de Auditoria
Interna y de las Sociedades civiles de servicio y otras organizaciones que
practican la auditoria independiente. Las normas se dividen en generales y
especificas, se agrupan por cédigos, las primeras en un rango de numerales y
las segundas se codifican con un numero determinado que estd en
correspondencia con el rango de codigos establecidos en las normas
generales, a la cual pertenece la norma especifica. Ademés fueron elaboradas
normas de documentos derivadas de las normas especificas.
Las Normas Cubanas de Auditoria vigentes en la actualidad, contemplan el
calculo de la importancia relativa o materialidad como una norma especifica a
tener presente al elaborar la planeacion de la auditoria.
Esta norma identificada con el cédigo 530, tiene por finalidad que el auditor
considere la importancia de las partidas expuestas en los estados financieros y
su relacion con los riesgos identificados.
En el mes de mayo del 2017 y con caracter experimental, se emite por la CGR
la Directriz General para la aplicacion de la Norma de Importancia Relativa o
Materialidad, la que sera asumida por las Direcciones Integrales de Control de
la CGR y las Contralorias Provinciales durante el término de dos afios.
Mediante supervision llevada a cabo en el 2017 por la Contraloria Provincial de
Matanzas , se comprueba que en la planeacion de las auditorias no se habia
llevado a cabo la actividad de determinar la importancia relativa, la cual debe

de tenerse presente al momento de planear las pruebas a ejecutar y los
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tamafos de muestra, y que como se menciond en la introduccion no existe
practica de ello por el auditor interno al elaborar el planeamiento de la auditoria.
Esta norma indica que la informacién es de importancia relativa, si su omision o
representacion erronea pudiera influir en las decisiones economicas de los
auditados, tomando como base los Estados Financieros. La importancia
relativa depende del tamafio de la partida o error juzgado en las circunstancias
particulares de su omisiébn o representacion errénea. Ofrece un punto de
separacion de la partida en cuestiéon, mas que ser una caracteristica primordial
cualitativa que deba tener la informacién para ser atil. El auditor debera
considerar la posibilidad de representaciones erréneas de cantidades
relativamente pequefias que, acumulativamente, podrian tener un efecto
importante sobre los estados financieros. Ademas fija la relacion existente entre
importancia relativa y el riesgo de auditoria cuando expresa:

“Cuando el auditor planea la auditoria, debera considerar qué haria si los
estados financieros estuvieran representados erréneamente con una
importancia relativa. La evaluacion del auditor de la importancia relativa,
relacionada con saldos de cuentas y clases de transacciones especificas,
ayuda a decidir sobre aspectos como qué partidas se pueden examinar y si se
aplican procedimientos de muestreo y analiticos, lo que permite seleccionar
procedimientos de auditoria que reduzcan los riesgos a un nivel aceptable.
También es necesario tener presente la definicion de lo que es importante en
una evaluacion del control interno, por lo cual se busca lo definido en el
glosario de términos contenido en la Resolucion No. 60/11 de la Contraloria
General de la Republica de Cuba, el que lo define de la manera siguiente:
“Todo aquello que afecte el resultado de una organizacion, bien sea en forma
cualitativa o cuantitativa”.

1.2 Importancia relativa

1.2.1 Importancia relativa o materialidad.
En auditoria la importancia relativa o materialidad es, en sintesis, el grado de

error a partir del cual se considera que la imagen fiel de las cuentas esta
distorsionada. La fijacion de un nivel determinado de materialidad es
presupuesto necesario para que el riesgo de emitir una opinion errbnea sea
asumible; por razones de economia, es impensable que el auditor realice

comprobaciones sobre todas las operaciones y, por tanto, si el nivel de
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materialidad fuera cero y cualquier error por pequefio que fuera distorsionara la
imagen fiel de las cuentas, las probabilidades de que el auditor emitiera una
opinién errénea serian altisimas, dado que en la practica en el desarrollo de la
auditoria no se pueden detectar todos los errores existentes, por la sencilla
razon de que es antieconOmico revisar todas las operaciones que realiza la
entidad auditada. Por otra parte, como se vera posteriormente, en auditoria si
existen referencias orientativas que permiten al auditor discriminar aquellos
importes que si bien no estan contabilizados de acuerdo con los principios y
normas contables, por su escasa relevancia cuantitativa no distorsionan
significativamente la imagen fiel. (Giron, 2014)

El concepto de importancia relativa es aplicable a todas las auditorias. En este
sentido, la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI), se refiere en sus Normas de Fiscalizacion a la importancia relativa
o materialidad del siguiente modo: «En términos generales, una cuestion debe
considerarse esencial o de importancia relativa si su conocimiento puede tener
consecuencias para el destinatario de los informes de auditoria operacional de
gestion».

Segun la Norma Internacional de Auditoria 320 «EI auditor debera considerar la
posibilidad de representaciones errobneas de cantidades relativamente
pequefias que, acumulativamente, podrian tener un efecto importante sobre los
Estados Financieros. Un error en un procedimiento de fin de mes, podria ser
una indicacion de una representacion erronea de importancia relativa si ese
error se repitiera cada mes. El auditor considera la importancia relativa tanto a
nivel global de los Estados Financieros, como en relacion a saldos de cuentas
especificas, clases de transacciones y revelaciones. La importancia relativa
puede estar influenciada por consideraciones como requerimientos legales,
reguladores y consideraciones que se refieren a saldos de una cuenta de los
Estados Financieros y sus relaciones con otras cuentas. Este proceso puede
dar como resultado diferentes niveles de importancia relativa, dependiendo del
aspecto de los Estados Financieros que estan siendo considerados.

La relacion entre importancia relativa y el riesgo de auditoria consiste en que,
cuando el auditor planea la auditoria, debera considerar qué haria si los
estados financieros estuvieran representados erroneamente con una

importancia relativa. La evaluacion del auditor de la importancia relativa,
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relacionada con saldos de cuentas y clases de transacciones especificas,
ayuda a decidir sobre aspectos como qué partidas se pueden examinar y si se
aplican procedimientos de muestreo y analiticos, lo que permite seleccionar
procedimientos de auditoria que reduzcan los riesgos a un nivel aceptable.

La materialidad es el importe acumulado de errores y desviaciones a las
hipotesis fundamentales de las Normas Cubanas de Informacion Financiera,
que podrian contener los estados financieros y que pueden afectar o no el
juicio o decisiones de las personas que confian en los estados financieros.
Para la ejecucion del trabajo también se refiere a la cifra o cifras determinadas
por el auditor por debajo del nivel o niveles de importancia relativa establecidos
para determinados tipos de transacciones, saldos contables o informacién a
revelar. (Resolucion. 235/05 del MFP Normas Cubanas de Informacion
Financiera)

Las normas internacionales denominan la materialidad como importancia
relativa. La importancia relativa parte de la existencia de errores para
establecer un criterio y la opinién del auditor.

La importancia relativa puede ser utilizada también cuando los auditores emiten
opiniones sobre la eficacia de los controles o sobre la conformidad con normas
reglamentarias, estudian la necesidad de determinar la materialidad para estos
objetivos, ademas de la correspondiente a los Estados Financieros; por
ejemplo: al informar sobre la eficacia de los controles, el auditor puede utilizar
un criterio de referencia basado en el porcentaje de operaciones monetarias
seleccionadas para la muestra, a fin de determinar un umbral de materialidad y
evaluar las desviaciones del control.

La materialidad puede ser asociada con el umbral de la relevancia, con el nivel
en que una informacidon comienza a ser importante desde el punto de vista
cuantitativo y cualitativo. Una informacion puede considerarse irrelevante por
los usuarios si carece de interés para la toma de decisiones o si las cantidades
implicadas son de pequefio importe. Asimismo, la fiabilidad de la informacion
puede alcanzarse aun cuando ésta contenga incorrecciones, siempre que, bajo
criterios de materialidad, no distorsionen la realidad de la empresa y, por tanto,
no incidan sobre las decisiones de los usuarios.

La materialidad no responde solamente a la magnitud cuantitativa de las

incorrecciones, sino también a la naturaleza de las mismas y a las
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circunstancias especificas en que ocurren. La importancia cuantitativa de las
incorrecciones contenidas en los estados financieros generalmente es valorada
a través de términos relativos y no absolutos, en relacion a una base de
referencia que se considere apropiada para la organizacion auditada.

Los juicios cuantitativos de materialidad se conforman mediante un porcentaje
sobre alguna variable de los estados financieros. Sin embargo, pueden existir
incorrecciones por importes pequefios que sean significativos y, por tanto,
incidan en las decisiones de los usuarios. La naturaleza de las incorrecciones
por debajo del umbral cuantitativo de materialidad puede ser considerada
cualitativamente importante, entre otras razones, por representar hechos
inusuales, acciones ilegales o mal intencionadas, incumplimientos de
normativas o manipulaciones indebidas de la informacion.

La materialidad es un concepto inherente a la Auditoria, por lo que debe estar
presente en todas las fases del proceso: tanto en la planificacion como en la
ejecucion y emision del informe. En la etapa de planificacion de la Auditoria el
criterio de materialidad ayuda a proyectar y organizar el trabajo con mayores
niveles de efectividad, eficiencia y calidad de la Auditoria. En esta fase, el
auditor se vale de la materialidad para definir la naturaleza, el alcance, el
momento de ejecucion y los instrumentos de la Auditoria que le garanticen
recoger la evidencia necesaria para alcanzar con calidad los objetivos
propuestos. (Montoya, 2008)

A partir de conocer todo lo referido a la materialidad o importancia relativa se
presenta a continuacioén la materialidad y el riesgo en auditoria para un mejor

desarrollo del trabajo.

1.2.2 Materialidad y riesgo en auditoria.
Acerca de la relacién existente entre la importancia relativa y el riesgo de

auditoria la Norma Cubana de Auditoria expresa lo siguiente:

Hay una relacién inversa entre la importancia relativa y el nivel de riesgo de
auditoria, mientras mas alto sea el nivel de importancia relativa, mas bajo es el
riesgo de auditoria y viceversa. El auditor toma en cuenta la relacion inversa
entre importancia relativa y riesgo de auditoria cuando determina la naturaleza,
oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria.

El riesgo en auditoria puede ser clasificado de acuerdo con la siguiente

tipologia:
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Riesgo inherente (RI): Es el riesgo de que una afirmacion de los estados
financieros contenga un error significativo en funcion de la actividad de la
entidad y de las caracteristicas de la cuenta o transaccion, con independencia
de la mayor o menor bondad del sistema de control interno. Por ejemplo, una
empresa que realiza una actividad tipicamente empresarial y retribuye a sus
directivos en funcién de los beneficios obtenidos tiene mas riesgo que una
entidad estatal cuya actividad consiste en regular un determinado mercado y en
la que, por tanto, el resultado econdmico que obtenga es un factor secundario
en la evaluacion de su gestion. El riesgo inherente es diferente en las distintas
areas en que el auditor organiza el trabajo. Asi, el registro de una provision
técnica en una entidad del sector asegurador que requiere un célculo complejo
tiene mas riesgo de ser erréneo que el registro de la factura del suministrador
de servicios telefonicos.

Riesgo de control (RC): Es el riesgo de que un error significativo que podria
existir en los estados financieros no sea detectado y evitado por el sistema de
control interno de la entidad. Debido a las limitaciones de cualquier sistema de
control interno, siempre existira algun riesgo de control.

Riesgo de deteccion (RD): Es el riesgo que el auditor no detecte un error
material mediante la aplicacién de sus procedimientos de auditoria. Depende
de la idoneidad y extensién de los procedimientos de auditoria y de su
aplicacioén por parte del auditor. (Girén, 2014)

En la etapa de planificacion el auditor debera evaluar los riesgos inherente y de
control en relacion con los saldos significativos y los diferentes tipos de
transacciones.

El auditor debe enfocar sus actuaciones a fin de comprobar en qué medida los
estados financieros pueden contener informacion errénea significativa, de
modo que esto le permita determinar el riesgo de deteccion y en consecuencia
disefiar los procedimientos sustantivos a aplicar posteriormente. La actuacion
del auditor en este sentido consiste en un proceso que le permita juzgar el
peligro de que los errores sefialados lleguen a los estados financieros.

Dentro del contexto de importancia relativa, el auditor evalla durante la
planificacion, como base para determinar el nivel de seguridad requerido de las

pruebas sustantivas, los riesgos inherentes y de control, que lo sera a nivel de
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los saldos de las cuentas y transacciones, y referida a los objetivos de
auditoria. Permitird identificar:

1-Las condiciones de riesgo inherente que crean un alto riesgo de
informaciones erréneas importantes y exigen que se presten gran atencion a
los objetivos particulares de auditoria y a las cuentas.

2-Las cuentas que deben ser sometidas a procedimientos de auditoria
limitados, porque el riesgo de que haya informaciones erréneas es bajo.

3-Los controles internos contables y, en algunos casos, los administrativos, que
reducen el riesgo de errores y que permiten que el auditor limite las pruebas
sustantivas relacionadas con determinados objetivos de auditoria y con ciertas
cuentas. (Defliese, 1991)

El riesgo de auditoria es el riesgo de que el auditor exprese una opinion de
auditoria inadecuada cuando los estados financieros contienen incorrecciones
materiales. El riesgo de auditoria es funcion del riesgo de incorreccion material
y del riesgo de deteccion. (Taller de materialidad en Cuba, 2016)

El riesgo de auditoria y la importancia relativa son pardmetros fundamentales
para que la auditoria se desarrolle con la maxima eficiencia: la importancia
relativa, el riesgo de auditoria y el muestreo de la auditoria, se tienen en cuenta
en todo el proceso de la auditoria, es necesario saber determinar y aplicar
combinadamente estos parametros, primeramente se deben determinar los
riesgos que combinados al nivel de importancia relativa en las diferentes fases
de la auditoria, nos ayudaran a determinar el alcance de esta y los diferentes
muestreos a utilizar.

Si después de la planeacion de los procedimientos especificos se determina
gue la importancia relativa aceptable es inferior y aumenta el riesgo, el grupo
de trabajo de auditoria deberd compensar esto de la siguiente forma:
1-Reduciendo el riesgo evaluado de errores importantes, cuando sea posible y
soportando el nivel reducido llevando a cabo pruebas de control exhaustivas o
adicionales.

2-Reduciendo el riesgo de deteccion modificando la naturaleza, el tiempo y
dimension de los procedimientos sustantivos planeados. (Giron, 2014)
Conclusiones parciales

Como se ha podido apreciar, tanto las Normas Internacionales como las

Normas Cubanas de Auditoria relacionadas a la importancia relativa o
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materialidad, ambas concuerdan en que “La informacion es de importancia
relativa, si su omision o representacion errOnea, pudiera influir en las
decisiones de los auditados, tomando como base los Estados Financieros.”

Por tanto, teniendo en cuenta este concepto, la autora opina que la importancia
relativa es el margen o el punto maximo en que un error detectado en un
proceso de auditoria, no solo financiera sino de cualquier otra clasificacion,
comienza a ser importante. Este grado de importancia es dado por la
significacion de la afectacion del error a la entidad auditada, ya sea cualitativo o
cuantitativo.

De esta manera se propone la siguiente investigacioén con el fin de definir un
indicador e indice que permita llevar a cabo el calculo de la importancia relativa
o materialidad en los procesos de auditoria a la Empresa de Construccion y

Montaje Matanzas.

Capitulo Il Caracterizacion y diagnostico de la entidad objeto de estudio.
Guia de trabajo. Métodos y herramientas de la investigacion.
En el siguiente capitulo se exponen los métodos, técnicas, herramientas y

procedimientos que sustentan la investigacion cientifica, lo cual posibilita
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arribar al resultado propuesto que es calcular la materialidad o importancia
relativa en un proceso de auditoria a la empresa de Construccion y Montaje
Matanzas.

A partir de esta metodologia se podra obtener la informacion necesaria acerca
del estado financiero de la empresa y los datos necesarios para el desarrollo de
la investigacion.

2.1 Caracterizacion de la entidad objeto de estudio

La Empresa de Construccion y Montaje de Matanzas perteneciente al OSDE
Grupo de Construccion y Montaje del Ministerio de la Construccion, se dedica
en lo esencial a llevar a cabo obras de arquitectura, asfalto de vias y otras
obras de construccibn y montaje, actividad esta que generan méas de 40
millones de pesos, con una composicion por moneda de 37 millones en CUP y
de tres millones en CUC, asi como utilidades por mas de dos millones de pesos
en el afio 2017.

Para hacer frente a sus actividades productivas se cuenta con 10 unidades, de
las cuales tres son UEB, una dedicada a la Produccioén Industrial, agropecuaria
y al transporte y dos de apoyo, en la cual una de ella se especializa en el
abastecimiento técnico material, mientras que la otra brinda servicios a
trabajadores, y por ultima la UEB que atiende a la direccion y a la escuela de
capacitacion.

El Plan de Anual de Auditoria para el 2018 cuenta con un total de seis
acciones, de las cuales tres se destinan a auditar temas como cobros,
ingresos, pagos, nominas y gastos de inversiones; mientras que las tres
restantes de la manera siguiente: una participacién de conjunto con auditores
de la UAI fuera del territorio, la participacion del auditor interno en la Xlll
Comprobacion Nacional al control interno y una comprobacion a la creacion de
una UEB que aun no ha culminado el proceso.

Tienen definido un total de cinco procesos basicos, con 15 procedimientos y
dos instrucciones.

El Plan Anual de Auditoria tiene por fundamento el auditar los procesos
generadores del movimiento del efectivo de la empresa, los que se ubican en
las UEB Brigada de construccion No.1, Brigada de construcciéon No.2, Brigada
de construccién No. 3 y el proceso inversionista que se lleva a cabo en la Base

de transporte.
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Una agrupacion de hechos se muestra como consecuencia de afectaciones al
proceso financiero en la empresa de Construccion y Montaje Matanzas:

Hechos que inciden en el proceso del pago de la ndmina. Incumplimiento de
indicadores directivos que afectan el pago por resultado.

Existencia de expedientes de cuentas por cobrar fuera del término establecido
para su cancelacion.

Desbalance de caja lo que provoca que la empresa incurra en impagos con
incidencia en las UEB Brigadas de Construccién y Produccion Industrial.

En el caso de la auditoria planificada al proceso inversionista que tiene lugar en
la UEB Base de Transporte, ella se planifica por haberse detectado deficiencias
en inspeccién externa llevada a cabo.

En lo que respecta a la seleccion de la magnitud base que pudiera ser
asociada a los hechos referidos anteriormente, se hacen posible su seleccion
de los siguientes indicadores: el activo circulante, el capital de trabajo, el activo
fijo tangible al valor actual, activo total ajustado y el capital contable o
patrimonio neto.

Se propone a continuacién una guia de trabajo para la investigacion a raiz de

un andlisis de la entidad objeto de estudio.

2.2 Diagnéstico de la situacién actual referente al tema de investigacion.
Para ello se analizaron los siguientes aspectos:
1. La influencia del incumplimiento de los procedimientos inherentes a los

procesos.
2. La magnitud del error o errores cometidos en los objetivos de control de la
entidad.

3. Los intereses de la administracion (directivas del Plan de Auditoria).

4. El enfoque sobre la legislacién aplicable.

5. La vulnerabilidad de la empresa ante los riesgos definidos para cada area,
procesos Yy actividades y la efectividad del Sistema de Control Interno
implementado.

6. El volumen de la produccion o del servicio de aquellos procesos
determinantes para que la entidad cumpla con sus objetivos, planes y metas.

A continuacion se le da respuesta a todos los aspectos analizados en la

entidad objeto de estudio.
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1. La influencia del incumplimiento de los procedimientos inherentes a
los procesos
En esta empresa se encuentra implementado el Sistema Integrado de Gestion
de la Calidad y Ambiental, el que cuenta con un total de cinco procesos
correspondientes a la operacion; al capital humano; a las finanzas; a la gestion
del sistema y a la direccion.
Hasta la culminacion del afio econémico que cerr6 el 31 de diciembre del 2017,
las manifestaciones negativas que revelaron vulnerabilidades en el Sistema de
Control Interno implementado se localizaron en el proceso financiero e
inversionista, determinado por el comportamiento de los ingresos, cobros,
pagos, nédminas y los gastos de las inversiones en ejecucién, por lo cual se
identifica como contexto para la investigacion las acciones a tomar por la
administracion con el fin de conocer causas y condiciones que propiciaron la
ocurrencia de hechos negativos, lo cual se materializa en la elaboracion de un
Plan de Auditoria en respuesta a tales propésito, constituyendo el Plan para el
2018 el objeto de trabajo.
Este Plan se elabora siguiendo un procedimiento descripto en la Resolucion
No. 261/13 de la CGR, la que contempla la meta de que al término de 18
meses, se audite al menos una vez una unidad organizativa que forme parte
del universo de lo que debe ser auditable en una entidad.
Es elaborado por las Unidades Centrales de Auditoria Interna, las Unidades de
Auditoria Interna, las Sociedades Civiles de Servicio autorizadas a brindar los
servicios de auditoria, por los auditores interno de base y la CGR, a partir de
las directivas de trabajo que emite este Organo anualmente, siguiendo las
instrucciones recibidas de la ANPP, del Consejo de Estado y el de Ministro, asi
como las necesidades internas que tienen cada entidad objeto de una
auditoria, sobre la base del fondo de tiempo laboral disponible, del cual se
reserva un 20 por ciento para un imprevisto.
El Plan es elaborado desde la base, y se somete a un proceso de analisis y
consulta a cada instancia: UAI, UCAI, Contraloria; colegiando intereses sobre
participacion como unidad auditora, siendo revisado y aprobado en cada nivel
correspondiente hasta conformar el Plan Anual de Auditoria, Supervision y
Control del Estado.
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2. La magnitud del error o errores cometidos en los objetivos de control
de la entidad.

Los problemas confrontados con la entrada de efectivo inciden en operaciones

de mas de 40 millones de pesos por ventas y de 2 millones de pesos en

utilidades, enmarcado en los procesos financieros y en las actividades de

ingreso, cobros, néminas y pagos, y en los gastos incurridos en el proceso

inversionista que se ejecuta.

Presenta una repercusion como un incumplimiento de la legalidad, al incidir en

normativas existentes como la de cobro y pago del Banco Central de Cuba.

3. Los intereses de la administracion (directivas del Plan de Auditoria)

Las debilidades reportadas a través de los autocontroles e inspecciones sefalan

gue los procesos de ingresos, cobros, pagos y ndminas presentan debilidades;

por lo cual se inscribe una accion de auditoria en el Plan de Acciones de Control

debiendo de ejecutarse en las UEB siguientes:

Brigada de Construccion No.1, al proceso de ingreso y cobro.

Brigada de Construccion No. 3, al proceso de nébmina y pago.

UEB Base de Transporte, al proceso inversionista que se encuentra en la fase

de ejecucion en la Base de Transporte, se le determinaron deficiencias

mediante inspeccion externa realizada.

UEB Viviendas Habana, se hace necesario auditar como marcha el proceso de

creacion y el funcionamiento de la tesoreria.

UEB Produccion Industrial, al proceso de tesoreria.

A su vez se reafirma que el Plan surge como una necesidad en determinar las

causas que dan lugar a hechos de caracter negativo como son impagos, tantos

en los cobros como en los pagos, desbalance de caja y el funcionamiento de la

tesoreria; los que se revela como factores de riesgos importantes sobre los que

se centrd la investigacion y por lo que en esencia fue definido su contexto y

objeto de trabajo.

En todas estas auditorias se tiene presente las directivas que en tal sentido

emitio la CGR vy los intereses particulares de la administracion, los que se

enmarcan en ser mas eficientes y eficaces de lo que hasta el momento han

podido ser.

4. El enfoque de la legislacion aplicable
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Esta prevista y abarca lo legislado para la realizaciéon del Plan Econdmico-
Financiero de la entidad y se basa en garantizar un desempefio productivo
acorde con los requerimientos de calidad que demandan los usuarios y el
cumplimiento de los objetivos de control contenidos en el Articulo 11 de la Ley
107/09 “De la Contraloria General de la Republica de Cuba”, los que se tienen
presente.
Un aspecto importante a ser auditado le corresponde a las normas bancarias
para los cobros y pagos, las que contienen indicaciones para efectuar estas
indicaciones, establecida por el Banco Central de Cuba mediante la Resolucion
101/11, asi como el Decreto 327/14 del Consejo de Ministro, la Resolucion
742/00 del MICONS y Resolucion 91/06 del MEP, asi como la Resolucion No.
60/11 de la CGR.
También se hace necesario conocer el cumplimiento de las UEB relacionadas
con los Lineamientos del VII Congreso del PCC vinculados a los temas objeto
de comprobacién: L-6, L-7 y L-270; asi como de los Objetivos de Trabajo
aprobados en la 12 Conferencia del PCC, el nimero 79
5. La vulnerabilidad de la empresa ante los riesgos definidos para cada
area, procesos y actividades.
Se manifestd a través de la revision documental llevada a cabo en la
investigaciéon sobre el cumplimiento del principio de autocontrol establecido
como base para la elaboracion del Sistema de Control Interno en una entidad
publica, revelando que durante el mes de diciembre se proceso en el area de
Control Interno como resultados de la aplicacion de la guia de autocontrol

correspondiente al IV Trimestre del afio 2017, un total de 10 guias las que
equivalen al total de UEB que conforman la estructura organizativa de la
empresa, las que la aplicaron.

Ninguna de estas UEB reporta el haber alcanzado el 100% de los aspectos
implementados, lo que dice de la aplicacion y consecuente seriedad con que se
desarroll6 el uso de la guia. Esta guia contenia un total de 140 aspectos objeto
de una evaluacion mediante la modalidad del autocontrol, de los cuales se
reportaron un total de cuatro con deficiencias lo que representa un tres por
ciento, alcanzando entonces un cumplimiento del 97 por ciento de los
contemplados en la guia; considerando este porcentaje como exponente de la

efectividad alcanzada en la aplicacion de los controles disefiados.
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El Plan de Prevencion de Riesgos de la empresa presenta una estructura
compuesta por un total de 20 actividades o areas identificadas como posibles
puntos de ocurrencias de hechos delictivos y de corrupcion, donde se
identifican un total de 30 riesgos evaluados su impacto de moderados y bajos.
A su vez, se identifican un total de 39 medidas para contrarrestar las posibles
manifestaciones, las que tienen definido a los responsables de su ejecucion,
los ejecutantes y la fecha de cumplimiento; siendo actualizado en el mes de
enero del presente afio (2018), dando una cobertura a los riesgos de uno punto
tres medidas por riesgo identificado.
Se verific6 ademéas que para evaluar el estado de cumplimiento; asi como la
efectividad de las medidas contenidas en el Plan de Prevencién, se cuenta con
un Comité de Prevencion y Control, conformado y estructurado segun
establece la Resolucion No. 60 del 2013 de la CGR, el cual se redne con una
periodicidad mensual, lo que se evidencia en las actas resultantes de estos
eventos celebrados de enero a diciembre del 2017; y en las asambleas
semestrales contra el delito y la corrupcién, las que tienen su origen en las
unidades de base, concluyendo el proceso con un evento general a nivel de
empresa.

6. El volumen de la produccion o del servicio de aquellos procesos
determinantes para que la entidad cumpla con sus objetivos, planes y
metas.

Desde el punto de vista econdémico-financiero, en las dos brigadas de

Construccion la No.1 y la No.3 seleccionadas, se concentra el 54 por ciento de

las ventas generadas en el 2017, mientras que en la de Produccion Industrial

estas representan el nueve por ciento. Ademas, el contemplar incrementar la
capacidad en la operacién de la infraestructura de la empresa mediante la
ejecucion de inversiones, constituye una estrategia adecuada de incurrir en
erogaciones capitales que garanticen el cumplimiento del objeto social de la
empresa, al proveer de nuevos valores de bienes materiales para el incremento
de su patrimonio, lo que amerita ser revisado y procurar de esta manera
proactiva un cierre de obra satisfactorio, tanto desde el punto de vista contable

como de la calidad de los bienes que se ponen en uso.
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El funcionamiento de la tesoreria dentro del sistema de la empresa es un
eslabdn clave; pues debe procurar la percepcion de ingresos oportunos que
engrosen sus fondos y su aplicacion.

Por todo lo anteriormente expuesto, la investigacion y sus objetivos especificos

guedan plenamente justificados.

2.3 Guia de trabajo para la investigacion
Definir contexto resultd una necesidad de primer orden en la investigacion,

pues a partir de ello es que se llevan a cabo los diferentes pasos a seguir y que
determinaron la elaboracion de una guia de trabajo y la elaboracion del andlisis
para el calculo de la materialidad de acuerdo a las circunstancias.

Los antecedentes de la misma surgen a partir de fundamentar la conducta a
seguir en el cumplimiento del Plan de Anual de Auditoria 2018, el que tuvo una
aprobacion de su OSDE, emerge la necesidad de elaborar un parametro de
medicion de los posibles errores que pudiera contener la informacion derivada
del cumplimiento de los procesos, actividades y procedimientos inherentes y
provenientes de las unidades sujeta a ser auditadas en este Plan 2018, para
asi poder delimitar el alcance o extension de las pruebas a realizar para la
elaboracion de los programas de auditoria y fundamentar la opinion final del
auditor al brindar su informe conclusivo.

Es por ello que la definicién del célculo de lo que resulta importante y el error
tolerable, se ejecuta para auditorias de cumplimiento, en una definicion del
sujeto a auditar, donde prima el peso econdmico en los resultados de la
Empresa, en una tematica de aplicacion en correspondencia con las directivas
para el afio 2018 dadas por la Contraloria General de la Republica y que
contemplan las operaciones de cobros, ingresos, pagos, nominas y de los
gastos en las inversiones en proceso.

En la fundamentacion de las decisiones tomadas con respecto a que auditar,
no se expusieron los criterios que debian de servir para la determinacion del
alcance de las pruebas a ejecutar, y cuales deberian ser los puntos contra que
comparar los errores detectados durante las auditorias, al existir una falta de
experiencia y credibilidad en la ejecucion de esta actividad prevista para ser
llevada a cabo tanto para la fase de planeacion, en la de ejecucién, como en la
de informe, que ayudaran a fundamentar la decisién tomada sobre qué hacery

de como hacerlo.
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La investigacion se lleva a cabo con un enfoque mixto, pues para el célculo de
la materialidad en las auditoria de cumplimiento es lo que se estipula en la
directriz puesta en vigor mediante la Resolucion No. 255/17 de la CGR , la cual
es la clase o tipo que a partir de la modificacion del Reglamento de la Ley
107/09 de este Organo, aprobada mediante acuerdo del 2017 del Consejo de
Estado en la fecha del 29 de junio y publicado en la Gaceta Oficial
Extraordinaria 34 el 16 de agosto también de ese afo, debe ser el tipo de
accion a desarrollar por el auditor interno de base segun su Plan Anual de
Auditoria.

Para ello, se defini6 la fuente de los datos e informaciones que deben ser
utilizadas durante el proceso de la investigacion; la determinacién de las
magnitudes que serviran de base a la aplicacién de las tasas para el célculo e
indicadores de calidad a tener presentes; elementos estos sobre los cuales la
investigacion debera pronunciar sus recomendaciones.

Guia de trabajo

1. Definir el contexto.
2. Investigar sobre la existencia de trabajos de similar contenido.
3. Obtener los datos y las fuentes que proveen de conocimientos al

investigador sobre el tema que aborda.

4. Elaborar citas y referencias bibliograficas. Llegar a conclusiones.

5. Procesar la informacion recopilada.

6. Elaborar procedimiento que permita determinar la materialidad.

7. Escribir la tesis la que deberd contener un indice analitico, una

introduccién y tres capitulo: uno dedicado al marco tedrico conceptual; otro
dedicado a la caracterizacién y diagnostico sobre el tema de investigacion,
conjuntamente con su disefio metodolégico; y un tercer capitulo que contiene la
validacion de la propuesta sobre la magnitud base del célculo y tasa de calculo
gue se recomienda aplicar.

8. Redactar las conclusiones generales y las recomendaciones.

En cumplimiento a los pasos indicados en la guia antes mencionada, el
procedimiento elaborado para calcular la materialidad conto:

Objetivo

Permitir al investigador realizar el célculo de materialidad con fines de

planeacién de las auditorias.
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Desarrollo (informacién a obtener)

Sobre la planificacion

- Conocer el Plan Anual de Auditoria para el afio 2018.

Solicitar el Plan Anual de Auditoria para conocer las unidades organizativas y la
tematica que se pretende auditar.

Proceda a conocer si las acciones propuestas cuentan con los programas que
garanticen la efectividad y la eficacia de las auditorias. Para ello tenga presente
los aspectos de trabajo esenciales en una auditoria de cumplimiento: examen
de las disposiciones juridicas, reglamentos, estatutos y procedimientos.
Compruebe que en la temética orientada se tenga en cuenta las directivas de la
CGR para el afio 2018.

Identificar los valores que en término de produccion o servicio tienen las areas,
procesos Yy actividades propuestas a auditar y su representatividad en el
contexto general de la empresa.

Sobre la organizacion del objeto de trabajo

- Conocer las unidades organizativas que integran la empresa (oficina central,
unidades de apoyo y unidades funcionales).

Solicitar diagrama de organizacion. En caso de no estar elaborado obtenerlo de
algun documento rector (resoluciébn del nivel superior) o mediante una
entrevista para captar la informacion. En este Ultimo caso elaborar el diagrama.
- Conocer los objetivos de trabajo y funciones de la empresa vy de sus
unidades organizativas.

Solicitar el documento del MEP mediante el cual se aprobé el objeto social o
encargo estatal y tomar notas.

Solicitar informacion sobre las funciones de trabajo de cada unidad organizativa
subordinada y tomar notas.

De acuerdo a la estructura y las funciones de trabajo que cumplen las unidades
organizativas, conocer los procesos y las actividades que se desarrollan en
ellos mediante los cuales se cumplen dichas funciones. Tomar notas.
Entrelazar ambos conceptos y elaborar un diagrama a partir de las notas
elaboradas.

- Conocer el grado de documentaciéon en términos de procedimientos que

sustentan las indicaciones de trabajo de las unidades organizativas (cantidad
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de procedimientos elaborados por cada uno de los procesos que se ejecutan
en las areas de trabajo de la empresa).

Sobre el control interno existente

- Conocer el comportamiento del control en cada una de las areas, procesos y
actividades que tienen lugar en la empresa.

Solicitar los resultados de la aplicacion de la guia de autocontrol. Compruebe
su aplicacion sistematica y la fecha ultima en que se aplic6. Tomar nota del
resultado.

Solicitar el expediente de acciones de control y tomar notas sobre las acciones
llevadas a cabo en los ultimos dos afios (2017 y 2016) y de su resultado.
Resumir y evaluar los resultados bajo el criterio expuesto en el dltimo punto del
anterior aspecto de trabajo.

Sobre los riesgos inherentes

- Conocer los riesgos que afectan a las diferentes areas y actividades que
generan los diferentes procesos que tienen lugar en la empresa.

Solicitar el Plan de Prevencion de Riesgos para conocer la cantidad identificada
gue afectan las areas y actividades de la empresa. Cuantifiquelos de la manera
siguiente: cuatro, seis, etc. Redactar notas.

Solicitar informacion sobre el efecto de los riesgos (cuantitativo y cualitativo), y
el nivel de exposicion existente (comparacion de los riesgos inherentes contra
controles existentes).Redactar notas.

Elaborar una matriz de riesgo que contenga un total de cinco columnas, al
objeto de saber los datos siguientes por columnas: 1) detalle del contenido de
la informacion por UEB, areas, procesos y actividades; 2) la cantidad de areas,
procesos y actividades de la UEB analizada; 3) la cantidad de riesgos
inherentes identificados en las areas, procesos y actividades de la UEB; 4) los
controles existentes asociados a las areas, procesos y actividades de la UEB,;
5) el nivel de exposicién al riesgo(NER) o vulnerabilidad existente, el que
resulta de restarle al riesgo inherente los controles asociados; 6) los resultados
de evaluar el efecto, expresado cualitativamente.

Para cuantificar valores utilizar una escala de 1 a 5 puntos, evaluados de la
manera siguiente: Alto de 4 a 5 puntos; Medio de 3 puntos menor de 4 puntos;

Bajo de 2 a 3 puntos.
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Detalles Cant. Riesgos Controles |NER Efecto

(1) (2) () (4) (®) (6)

UEB
Areas
Procesos

Actividades

Céalculo cuantitativo de la importancia relativa o materialidad

- Con la informacién obtenida proceder a determinar, para todas las areas,
procesos Yy actividades cuales son las que presentan las mayores
vulnerabilidades vy, prioritariamente, de las contempladas en el Plan Anual de
Auditoria, procediendo a ordenar de las mas vulnerables a las menos
vulnerables.

- Para evaluar estas vulnerabilidades téngase presente:

La existencia de procedimientos escritos que garanticen el cumplimiento de las
actividades que se generan en cada uno de los procesos existentes.

El grado de control interno existente (Alto, Medio y Bajo).

Las implicaciones que tienen los riesgos de no ser detectados por las
actividades de control que se desarrollan por la empresa (areas, direcciones
funcionales, de apoyo y estratégica).

La minimizacion del riesgo de deteccion, al estar cubierto con programas de
auditoria idoneos, existiendo las condiciones técnico-organizativas para el
desarrollo de la auditoria interna y la deteccion de errores y fraudes.

- Determinar los saldos en las cuentas contables vinculados.

- Seleccionar la magnitud base de calculo mas iddénea entre los siguientes
indicadores: Ventas netas, Activo total (ajustado), Utilidades antes de impuesto,
Patrimonio neto o Capital contable.

- El ajuste al Activo total, si este fuera el indicador seleccionado se llevara a
cabo deduciendo: faltantes de bienes y pérdidas sujeto a investigacion; gastos
diferidos y activos fijos tangibles totalmente depreciados.

- Seleccionar la tasa de céalculo que debe ser aplicada. Para ello tenga presente

los montos que la empresa considera para aplicar responsabilidad
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administrativa (RES.5/08 del MTSS, 2 000.00 para efectivo y 2 500.00 para
bienes en CUP) y el nivel aceptado por el tribunal para aceptar demanda
judicial ante un incumplimiento de pago debidamente fundamentado (3 000.00

CUP). La tasa seleccionada podra ser elegida del siguiente cuadro:

Indicador Tasa

Activo total (ajustado) 0.05y1 %

Ventas netas 1y2%

Utilidades antes del3y7 %

impuesto

Patrimonio neto 1y2%

- Aplicar la férmula siguiente: Mb x Tc = IR donde:

Mb: Magnitud base

Tc: Tasa de célculo

IR: Importancia relativa.

- Calcular como error tolerable el 50 por ciento de la Importancia relativa o
materialidad

Validacion del calculo

- Una vez realizado los calculos, analizar la implicacion que tiene el error
tolerable en los resultados econémicos-financieros del afio que sirve de base,
utilizando en ello las cuentas contables que conforman la magnitud base.

- Determinar el célculo del error tolerable por distintas vias a manera de
disponer de mas de una alternativa para el fundamento de la decision.

- Someter a examen de los auditores del sistema MICONS aplicando el
método de experto y consenso.

“Cerrar con una grafica que muestre el hilo conductor”

GRAFICA

Fuente: elaboracion propia.
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Esta metodologia se aplico a un objeto de estudio, el cual se defini6 como el
Plan Anual de Auditoria de la empresa para el 2018; y que emerge a raiz de
presentarse el problema de como calcular la importancia relativa o materialidad
al tener que abordar su ejecucion.

En cuanto a las herramientas de trabajo utilizadas en la investigacion, se
implementan tanto métodos tedricos como empiricos, asi como técnicas para el

calculo de la importancia relativa con las finalidades siguientes:

2.4 Métodos y herramientas utilizados en la investigacion.
Métodos teoricos

Andlisis-sintesis: el andlisis es una operaciéon intelectual que posibilita
descomponer mentalmente un todo complejo en sus partes y cualidades. La
sintesis es la operacion inversa, que establece mentalmente la union entre las
partes, previamente analizadas y posibilita descubrir relaciones 'y
caracteristicas generales entre los elementos de la realidad. El andlisis de la
bibliografia recomendada sobre el tema y la sintesis de los aspectos
consultados, constituyé una necesidad para el quehacer y, sobre todo, para la
elaboraciéon del marco teorico referencial sobre el cual descansaria la
fundamentacion y para caracterizar el objeto de estudio.

Induccidon-deduccion: la induccién y deduccién son dos métodos tedricos de
fundamental importancia para la investigacion. La induccién se puede definir
como una forma de razonamiento por medio de la cual se pasa del
conocimiento de cosas particulares a un conocimiento mas general que refleja
lo que hay de comun en los fendmenos individuales.

Se pone de manifiesto en la induccidén aspectos que permitieron ir de lo general
a lo particular, y la deduccién de los elementos encontrados durante el proceso
de investigacion, lo cual fue necesario para interpretar la relacion existente
entre los elementos del objeto haciendo posible la conformacién empirica sobre
la decision tomada y los indices propuestos.

Historico-l6gico: utilizado en la fase investigativa sobre los elementos que
conformaron el marco tedrico conceptual, pues el método histérico estudia la
trayectoria real de los fendmenos y acontecimientos en el transcurso de su
historia. EI método logico investiga las leyes generales de funcionamiento y
desarrollo de los fenbmenos. Lo logico no repite lo histérico en todos sus

detalles, sino que reproduce en el plano teorico lo mas importante del
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fendmeno, lo que constituye su esencia: “lo 16gico es lo histdérico mismo, pero
liberado de las contingencias de la forma historica”. De igual modo, el método
histérico debe descubrir las leyes, la I6gica objetiva del desarrollo histérico del
fendbmeno y no limitarse a la simple descripcidon de los hechos.

Métodos empiricos.

Andlisis documental: en el desarrollo de la investigacion, este método se
utilizé6 desde la consulta de bibliografia actualizada para la elaboracion del
marco teorico, consulta de las resoluciones y decretos vigentes, asi como
verificacion de los documentos de la entidad donde se destacan los estados
financieros, informes y la informacion obtenida del software automatizado. En el
diagndstico del objeto de estudio se desarroll6 a partir de este método.
Observacion: es el instrumento universal del cientifico que permite conocer la
realidad mediante la percepcion directa de los objetos y fendmenos. Es un
método clasico de investigacion cientifica y la manera béasica por medio de la
cual se obtiene informacién del fendmeno estudiado. Puede convertirse en
procedimiento propio del método utilizado en la comprobacion de la hipétesis.
Es una percepcion atenta, racional, planificada y sistematica de los fenomenos
relacionados con los objetivos de la investigacion, en sus condiciones naturales
y habituales con vistas a ofrecer una explicacion cientifica de la naturaleza
interna de estos. EI tipo de observacién se clasifica atendiendo a diferentes
criterios. Segun la intervencién del observador: directa e indirecta; segun el
papel del observador: participante y no participante; segun los medios
utilizados: estructurada y no estructurada; segun el lugar donde se realiza: de
campo y de laboratorio; segun el numero de observadores: individual y de
equipo. En la investigacion se emplea la observacion para recolectar los datos
necesarios para el estudio.

Técnicas de auditoria empleadas

Céalculo de indice y razones: el propésito de la investigacion demandé el
tener que calcular magnitudes que permitieran evaluar y tomar decisiones, las
qgue precisan del calculo de indices obtenidos del analisis de los estados
financieros y de otros informes.

Entrevista semiestructurada: aplicada al auditor interno y al especialista que
atiende el Sistema de Control Interno en la empresa, con el objetivo de obtener

informacion. Se utilizd este tipo de entrevista, pues permite libertad para
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mantener una conversacion con el objeto de examinar el tema objeto de
investigacion (importancia relativa o materialidad).

Tormenta de ideas: la utilizacion de esta técnica implica el estimulo y el
fomento de conversaciones fluidas entre un grupo de personas competentes
(auditores), con el objeto de obtener una opinion fundada sobre la propuesta de
la magnitud base y la tasa de calculo a utilizar para determinar la importancia
relativa o materialidad y amparar la decision tomada por el investigador en su
propuesta.

Método de consenso: el Coeficiente de Consenso fue calculado para saber si
los auditores del sistema aceptan o no la propuesta que le hace el
investigador, utilizando para ello la siguiente expresion: Cc= (1 —Vn/Vt)
Donde:

Cc= Grado de aceptacion de cada uno de los atributos por parte de los
decisores.

Vn= Total de votos negativos.

Vt= Total de votos.

Si luego de efectuados los calculos Cc=85%, entonces el atributo evaluado se
acepta.

De quedar por debajo del rango establecido, se pueden adoptar las decisiones
siguientes:

1. Desechar el criterio de los decisores y mantener el atributo.

2. Desechar el atributo, tratando de mantener la condicién de que su cantidad
nunca sea menor que el nimero de decisores utilizados.

3. Retroalimentar a los decisores con los criterios de los demas para tratar de
gue modifiquen su votacion.

4. Aplicar analisis a fin de determinar la incidentalidad de las cuentas contables
involucradas en la auditoria; para lo cual disponer de informacion sobre la guia
de autoevaluacion al control interno y el Plan de Prevencién de Riesgos entre
otros documentos para el analisis y evaluacion de su contenido.

Método de especialistas: Este método permite consultar un conjunto de
especialistas para validar una propuesta sustentandola en sus conocimientos,
investigaciones, experiencias, estudios bibliograficos, entre otros; la que le
permite a estos examinar el tema con tiempo. El personal disponible para

opinar, se propone este método pues no cumplieron requisitos de experiencia
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de los auditores internos de la entidad objeto de estudio, no desechandose su
opinion, asumiéndola como una opinion fundada.

Técnicas para el célculo de laimportancia relativa

Otro aspecto determinante en este trabajo de investigacion son las
especificidades técnico-metodoldgicas que intervienen en el calculo:

1. La incidencia de factores tanto cualitativos como cuantitativos para su
determinacion.

2. La seleccion de una magnitud que sirva de base para el calculo cuantitativo,
a fin de determinar la importancia econdémica del efecto de un impacto y su
correspondencia con el hecho que se juzga.

3. La aplicacién de una tasa de célculo que permita la cuantificacién del hecho.
4. EIl error tolerable, o sea la magnitud de un error al que esta dispuesto
aceptar un auditor sin que ello tenga incidencia al juzgar un hecho.

A su vez, en el calculo de la importancia relativa tiene influencia los aspectos
legales que regulan una operacion, tanto de caracter técnico, economico o
financiero; asi como lo que constituye el hecho juzgado en si: un error o un
fraude, una presuncion de delito o de corrupcion.

Sentado estos precedentes se inicia la busqueda de la magnitud base a la cual
se asocia el hecho determinado y que indicaron la realizacién de auditoria
sobre un tema en el Plan Anual de Auditoria; en lo que a cuanto debe ascender
la tasa de célculo que se debe aplicar; y de los factores que lo condicionan
como un hecho importante.

Conclusiones parciales

En el presente capitulo se indican los principales conceptos y definiciones
sobre los que se basa la metodologia elaborada para ser aplicada en el
contexto propio del objeto de trabajo: las actividades para la elaboracién del
Plan Anual de Auditoria y el Plan para el 2018.

Este Plan recoge las acciones a emprender para determinar las causas y
consecuencia que originan los problemas a que se enfrenta la empresa y
proponer soluciones.

Los hechos que le dan lugar, fueron determinados y comunicados
oportunamente a través de su Sistema de Control Interno, aspecto este que
constituye una fortaleza; pues no sélo se han determinado vulnerabilidades y

definido un plan de medidas para su solucién; sino que se acude a una
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profundizacién con respecto a los hechos ocurridos a través de la auditoria
interna, en un Plan ajustado a sus necesidades, a pesar de haber contado con
un cumplimiento de actividades de control y de supervisiébn y monitoreo, las que
como resultado de los autocontroles han arrojado un indice alto de efectividad
del 97 por ciento.

La tematica que el comprende son de vital importancia y cumplen con las

directivas de auditoria para el 2018 emitidas por la CGR.
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Capitulo Ill Propuesta de los resultados de la investigacion. Conclusiones
parciales.
En el siguiente capitulo se exponen los resultados obtenidos con la aplicacion

de la metodologia descrita en el capitulo anterior, y del procedimiento aplicado
para desarrollar el calculo de la materialidad o importancia relativa a las
empresas de la rama de la construccion, donde se eligi6 a la Empresa de
Construccién y Montaje Matanzas, por ser el exponente empresarial de mas
representacion de este sector en la provincia, para posteriormente generalizar
el resultado de la investigacion. Se considera exponer lo indicado en el Anexo
Unico a la Resolucion 255/17 de la CGR sobre la materialidad en auditorias del
Sector Publico, pues la empresa donde tiene lugar la investigacion es una
empresa estatal, autofinanciada, constituyendo un elemento en activo

perteneciente a este sector de la economia cubana.

3.1 La materialidad en auditorias del Sector Publico
Los auditores deben considerar la materialidad durante todo el proceso de

auditoria. La materialidad es relevante en todas las auditorias. Un asunto se
puede juzgar importante o significativo si existe la posibilidad de que el
conocimiento de él influya en las decisiones de los usuarios previstos.
Determinar la materialidad es una cuestion de juicio profesional y depende de
la interpretacion del auditor sobre las necesidades de los usuarios. Este juicio

puede relacionarse con un elemento individual o con un grupo de elementos
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tomados en su conjunto. La materialidad a menudo se considera en términos
de valor, pero también posee otros aspectos, tanto cuantitativos como
cualitativos.

Las caracteristicas inherentes de un elemento o grupo de elementos pueden
hacer que un asunto sea importante por su propia naturaleza. Un asunto
también puede ser importante debido al contexto dentro del cual ocurre.

Las consideraciones sobre la materialidad afectan las decisiones concernientes
a la naturaleza, los tiempos de ejecucion y el alcance de los procedimientos de
la auditoria, asi como la evaluacion de los resultados de auditoria. Estas
consideraciones pueden incluir las preocupaciones de las partes interesadas, el
interés publico, los requerimientos regulatorios y las consecuencias para la

sociedad.

3.2 Diagnéstico del objeto de investigacion
El objeto de la investigacion, constituido en el caso por el célculo de la

importancia relativa o materialidad en la Empresa de Construccién y Montaje
Matanzas, es un indicador de medicién para proyectar los tamafios de muestra
que deben ser obtenidos y llevados al proceso de analisis y evaluacion de
resultados en una auditoria; es una medida para planificar el alcance,
naturaleza y oportunidad de las pruebas a ejecutar; es una medida para
comparar y evaluar los errores determinados mediante la aplicaciéon de las
pruebas ya ejecutadas, el que aun no ha sido utilizado por el auditor interno al
planear su trabajo, pues en realidad no existe una practica consecuente, por
considerarse muy laborioso y no tener una visién de su utilidad, apoyandose en
su juicio profesional.

La planeacion de una auditoria conlleva a ejecutar distintas actividades a fin de
conocer al sujeto a auditar y, entre las cuales, se encuentra la determinacién de
la importancia relativa o materialidad, para asi poder elaborar un enfoque de
trabajo lo mas acertado posible, materializando ello en el plan de trabajo
general de la auditoria y en el programa de auditoria.

Esta magnitud se calcula tanto para la fase de planeacion, como para la de
ejecucion vy la de informe, con vista a introducir los cambios que demanda la
realidad que se le muestra al auditor, introduciendo mejoras al proceso.

Fijado el contexto y el objeto de trabajo de la investigacion en el marco del Plan

Anual de Auditoria para el 2018 y analizado sus detalles en el capitulo anterior,
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pasamos a comentar cuales fueron los resultados de la aplicacion de la

metodologia elaborada para tal fin.

3.3 Resultados de la investigacion
La guia de trabajo fue cumplida por etapas, alcanzando toda su dimension, al

poder brindar una propuesta sobre la base de célculo a utilizar y la tasa a
aplicar en la determinacion de la importancia relativa o materialidad en las
auditorias planificadas para el 2018.

El procedimiento de trabajo elaborado y puesto en practica, arrojo los
siguientes resultados:

1. El proceso de obtencién de datos e informacién se comporté &gilmente,
pudiendo obtenerse los elementos necesarios para proyectar el trabajo, los que
estuvieron referidos a la planificacion de las auditorias; la organizacion
empresarial adoptada; el estado del control interno implementado y la
identificacion de los riesgos.

2. Las 10 UEB que integran la empresa presentan un total de 20 areas de
riesgo, donde se tiene identificado un total de cinco procesos que comprenden
la operacion, el capital humano, las finanzas, la gestion del sistema vy la
gestién de la direccion; que generan 30 actividades calificadas de riesgosas,
con 43 riesgos identificados y 39 controles asociados, determinandose un nivel
de exposicion al riesgo evaluado de bajo y con un efecto también calificado de
bajo. Al respecto cabe sefalar que la efectividad del control interno medido a
través de los autocontroles arrojo un 97 por ciento de aspectos cumplidos.

3. Las incidencias ocurren en el proceso financiero, por presentar la empresa
dificultades con sus cobros y sus pagos, asi como en el proceso inversionista
gue se lleva a cabo en la Base de Transporte.

4. Se planifican un total de cinco auditorias en igual nimero de UEB, lo que
representa un 50 por ciento de las unidades existentes, estando dirigidas a
determinar causa y condiciones que propician los impagos, incumplimientos de
indicadores condicionantes para el pago por resultados, los gastos incurridos
en el proceso inversionista, y un diagnostico sobre el proceso de creacion de la
UEB Viviendas Habana, poniendo énfasis en temas de la tesoreria.

5. Con este enfoque de trabajo a la entidad le es posible alcanzar la meta de al
concluir 18 meses de trabajo, pueda llevarse a cabo una auditoria a cada una

de las UEB que conforman la estructura organizativa de la empresa, segun lo
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establecido en la Resolucion 261/13 de la CGR para la confeccion del plan
anual; mientras que su Sistema de Control Interno es capaz de detectar y
generar acciones para la minimizacion del efecto de los riesgos, lo cual tiene
por exponente el Plan Anual de Auditoria elaborado para el 2018.

Como se ha explicado anteriormente para definir la importancia relativa o
materialidad para una auditoria de cumplimiento se hace necesario tener
presente para ello tanto aspectos cuantitativo como cualitativos, pasando a

exponer a continuacion el analisis efectuado para una propuesta.

3.4 Aspectos cuantitativos. Seleccion de la magnitud base para el calculo
A partir de la informacién obtenida, su analisis y evaluacion, se procedi6 a la

identificacion de la magnitud que debe de servir de base, y cuya seleccion se
llevo a cabo entre un grupo de indicadores contenidos en los estados
financieros de la empresa, como lo fueron las Ventas netas, el Activo
Circulante, el Activo Total (ajustado), las Utilidades Antes de Impuesto; el
Capital de Trabajo y el Patrimonio.

Para llevar a cabo los andlisis que debian indicar fundamentos que permitieran
elaborar la propuesta, fue necesario realizar dos agrupaciones de las acciones
gue se iban a analizar:

a) una agrupacion de las auditorias previstas en el plan con el objeto de
determinar las causas y condiciones que originan dificultades en los flujos de
caja.

b) otra agrupacion que recogiera las acciones sobre posibles afectaciones en
las cuentas del proceso inversionista.

La evaluacion que se hizo con respecto a estos indicadores es la siguiente:

Ventas Netas. Las cuentas contables donde se registran estos hechos no

muestran la realidad de las entradas del efectivo percibido en las cajas y
cuentas bancarias de la empresa. Los ingresos de mayor importancia por su
magnitud, son los percibidos a través del cobro de la obras de construccién y
montaje que la empresa realiza, por lo que la mayor parte de sus operaciones
se ejecuta en la esfera de no efectivo, quedando una magnitud importante en
las cuentas por cobrar. Es un resultado neto, pues le son deducidas aquellas
partidas que por alguna razén impidieron que se materializara el monto que se
espera y del cual pueda disponer. El indicador se conforma a partir de las

cuentas contables en las que se registran las ventas brutas, mas las
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subvenciones, menos las devoluciones y rebajas en ventas y el impuesto por la
venta. Fue desechado al no contemplar realmente las entradas y las salidas de
efectivo, operaciones estas que estan presente en un balance de la caja.

Activo Circulante. Forma parte de la informacion contable que muestra el

estado de la situacion financiera que presenta una empresa con respecto a sus
bienes y derechos y sus obligaciones. Recoge de manera actualizada y
efectiva los valores registrados como efectivo en caja y en el banco, las
inversiones temporales a corto plazo, los efectos por cobrar a corto plazo,
cuentas por cobrar a corto plazo, descontadas aquellas partidas que afectan la
libre disposicion del efectivo, como son los efectos por cobrar descontados, la
provisién para cuentas incobrables, los pagos a cuenta de tercero, préstamos y
otras obligaciones, los préstamos y otras operaciones financieras a corto plazo,
los dividendos por cobrar, los pagos anticipados; los anticipos a justificar; los
adeudos con el Presupuesto del Estado y con el Organo u Organismo Superior
al cual se subordinan; las reparaciones generales en proceso y los ingresos
acumulados por cobrar; formando parte del indicador los inventarios deducidos
los descuentos comerciales e impuesto, el desgaste en utiles y herramientas y
la produccién en proceso. Aunque puede recoger cualquier incidencia que
afecte el dinero disponible con que cuenta la empresa, pues constituye los
activos que se encuentran en circulacion. Desechado, toda vez que no recoge
cualquier incidencia en cuanto a la salida del efectivo.

Activo Total (ajustado). Es un indicador que se conforma a partir de ajustar lo

consignado en el Estado de Situacibn como Activo Total, pues de él se
eliminan todas aquellas partidas que no constituyen bienes y derechos de la
empresa para llevar a cabo sus operaciones (los llamados activos ficticios, que
Nno son mas que gastos en espera de ser asumidos por las operaciones y que
permanecen como activos), expresando de manera real los valores del Activo
Fijo, o sea, al Activo Fijo Tangible y al Intangible, deducida la depreciacion y
amortizacion, respectivamente. Desechado, pues la necesidad la constituye un
indicador que recoja los flujos de entradas y salidas del efectivo de la caja en la
empresa.

Utilidad Neta Antes de Impuesto. Este indicador es una expresion de los

beneficios que ha obtenido una empresa durante un periodo econémico. En él

actuan factores derivados de la eficiencia con que opera, influyendo ademas el
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costo financiero de deudas a mediano y largo plazo. Es necesario tener
presente la incidencia que tiene en su conformacion la depreciacion de los
activos fijos tangibles, la amortizacion de los activos fijos intangibles y las
provisiones para cuentas incobrables, pues son estimaciones que pueden ser
manipuladas para representar una situacion ficticia de eficiencia, ademas de
ser gastos que no originan una salida real de efectivo, constituyendo més bien
una aproximacion que un hecho real. Desechado, al no mostrar las incidencias
que tiene el flujo de efectivo de la empresa.
Patrimonio. El atenerse a los conceptos que definen el Patrimonio Neto en una
entidad estatal se tiene que: son las cuentas que registran los recursos
asignados por el Estado a la entidad para desarrollar sus actividades
econdémicas, tanto al crearse como posteriormente, incluyendo la utilizacién de
las reservas patrimoniales. Al finalizar el ejercicio econémico recibe los saldos
de las cuentas operaciones entre dependencias, recursos recibidos y
donaciones recibidas. En ella se registran operaciones tales como:

1. La asignacion de activos fijos tangibles e inventarios.

2. Los sobrantes cuyas causas no pueden determinarse.

3. La adquisicién de activos fijos tangibles cuando es financiado con
recursos descentralizados.
La utilizacién de las reservas patrimoniales creadas; asignados.
Aumento del capital de trabajo.

Autorizacién de recepcién de activos fijos de otras entidades.

N oo g A

Recepcion de recursos y de inversiones materiales en proceso de su
conclusién por reestructuracién administrativa.

8. Traslados por entregas de activos fijos tangibles a otras entidades
autorizadas; traslado por reestructuracion administrativa de recursos e
inversiones materiales en proceso pendientes de conclusion.

9. Exceso de liquidez que sera aportado.

10.Disminucién del valor de los activos fijos como resultados de un avaluo.

11.0Otras operaciones de aumento y de disminucion.

Como bien puede apreciarse no muestra el contenido que se debe tener
presente para evaluar los problemas que enfrenta la entidad con las

operaciones de cobro y pago y su liquidez general.
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Capital de Trabajo. Por definicidn, este indicador esta constituido por los fondos

O recursos con gue opera una empresa a corto plazo, después de cubrir el
importe de sus deudas que vencen también a corto plazo. Se calcula
determinando la diferencia entre el activo circulante y el pasivo circulante y se
vincula con la condicion de la liquidez general, constituyendo su existencia un
factor de equilibrio financiero. Aceptado, pues recoge las operaciones que
tienen una relacién directa con las entradas y salidas de efectivo y su
capacidad para cubrir la deuda corriente.

En esencia este indicador propuesto como magnitud base de célculo de la
importancia relativa o materialidad constituye un factor clave para toda
administracion. Dentro del campo de la gestién financiera es necesario tener
presente como se han comportado las partidas corrientes; conocer a fondo
como se han creado las partidas que conforman el capital de trabajo, si estas
han resultado de una manera excesivas o0 escasas.

Ademas, su andlisis brinda pautas a la gestion financiera para conseguir dinero
(financiamiento) y cémo usarlo (inversiones) para el beneficio de la empresa.
Permite fundamentar decisiones tales como la utilizaciéon de deudas a largo
plazo o adicionar nuevos capitales propios; decidir sobre los usos o
aplicaciones de los capitales obtenidos hasta el momento. Las ventas
constituyen la principal fuente de ingresos de la empresa, por lo que para su
incremento se necesita aumentar el capital de trabajo.

Otro aspecto importante de este indicador es que sienta pautas conjuntamente
con la condicidon de solvente al determinar si una empresa esta equilibrada
financieramente (liquida y solvente). Se dice que una empresa posee la
condicion de ser liquida si su activo circulante sobrepasa su pasivo circulante
(AC>PC) y es solvente si los activos reales superan los financiamientos ajenos
(AR>FA). De existir una aproximacion de los financiamientos ajenos a los
financiamientos propios (FA=FP) entonces se dice que la empresa esta en
riesgo. De lo anteriormente expuesto se aprecia el papel que juega este
indicador en la determinacion del equilibrio financiero y la tematica prevista a
ser auditada en el Plan 2018.

Las auditorias proyectadas deberan de hacer énfasis en el analisis de los flujos
de efectivo, lo cual no es otra cosa que las entradas y salidas del efectivo y el

equivalente a efectivo (inversiones a corto plazo de gran liquidez). Estos flujos

58



se conforman a partir de las actividades de operacion; de las actividades de
inversion y las actividades de financiamiento, debiendo de utilizar el Estado de
Flujo de Efectivo contenido en la Norma Cubana de Contabilidad 2 como punto
de partida.

Para apreciar el monto de las operaciones contenidas en el Plan Anual de
Auditoria 2018 se presenta un Estado de situacion condensado en 31/12/18,
expresado en unidad de medida comun (tanto por uno).

Estado de Situacion consolidado en 31/12/18

UEB |AC AF GD OA AT PC PF OoP P PT+P
Bl 0.2 0.4 - 0.4 1.0 0.3 - - 0.7 1.0
B3 0.3 0.6 - 0.1 1.0 0.1 0.1 - 0.8 1.0
BT 0.4 0.6 - - 1.0 0.1 0.1 - 0.8 1.0
Pl 0.3 0.6 - 0.1 1.0 0.1 - - 0.9 1.0
VH 0.5 0.4 - 0.1 1.0 0.1 - - 0.9 1.0
PA-18 |0.3 0.6 - 0.1 1.0 0.1 0.0 - 0.9 1.0

Fuente: Estado de Situacion de las UEB contenidas en el Plan.

A modo de fundamentar a lo que se enfrenta el auditor interno en el
cumplimiento de su Plan Anual de Auditoria, se procede a determinar si el
conjunto de UEB previstas a auditar se encuentran en equilibrio financiero o no,
para lo cual se procede a medir las dos condiciones que deberian de cumplirse:
el ser una empresa con liquidez (AC>PC) y solvente (AR>FA), por lo que se

tiene:

Condicién |Real Resultado

AC>PC 0.3>0.1 |Existe liquidez

AR>FA 0.9>0.1 |Hay solvencia
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Fuente: Estado de Situacion consolidado
El cuadro anterior nos muestra que el conjunto de UEB incluidas en el Plan
Anual de Auditoria y cuyos datos sobre la situacién financiera que presentan
han sido agregados, no se encuentran en equilibrio financiero, surgiendo las
preguntas siguientes: ¢ esta manifestacion atafie individualmente a todas o no?,
¢.cudles son las que no cumplen las condiciones?
Para dar respuesta a ambas preguntas se presenta el siguiente cuadro que

muestra el comportamiento de ambas condiciones.

UEB AC>PC AR>FA
Bl 02<0.3 0.6>0.3
B3 0.3>0.1 0.9>0.2
BT 0.4>0.1 1.0>0.2
Pl 0.3>0.1 0.9>0.1
VH 0.5>0.1 0.9>0.1
PA-18 0.3>0.1 0.9>0.1

Fuente: Estado de Situacion

Como se puede apreciar de las cinco UEB propuestas a ser auditadas,
solamente la Brigada 1 de Construccién no cumple con la condicién de liquidez.
La liquidez general ha resultado satisfactoria a nivel del consolidado. No
obstante, el monto de efectivo en caja y banco, el cual no es de apreciaciéon
(0.2 millones de pesos en conjunto), pues no rebasa la fraccion de un punto
decimal ni por aproximacion, identificAndose la necesidad de buscar vias que
mejoren la estructura del Activo Circulante, a fin de alcanzar una mayor
autonomia para enfrentar crecimientos del nivel de actividad (ventas) con los
propios recursos de las operaciones, debiendo de completar el cuadro de
indicadores a analizar con el de liquidez inmediata (Activo Circulante-
Inventarios / Pasivos Circulantes) y la liquidez disponible (Activo Circulante
Disponible / Pasivos Circulantes).
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3.5 Aspectos cuantitativos. Seleccion de la tasa de calculo que se debe
aplicar.
El auditor interno, al planear la auditoria, debera presuponer que la informacion

que va examinar puede contener errores que impidan tomar una decision
correcta a los usuarios de la informacién de esos estados financieros que la
contienen y que seran utilizados para tomarla.

La tasa que deberd ser aplicada a la magnitud base seleccionada en el punto
anterior, mostrard la magnitud del error o errores cometidos que pudieran
contener las cuentas que muestran los estados financieros que se auditan,
constituyendo una estimacion del monto de esos errores.

De mucha ayuda hubiera servido el contar con una base histérica, estadistica,
que ayudara en la decisién, pero no existe una informacion especifica con tal
finalidad, por lo que se recurre a las apreciaciones que se derivan de los
analisis y evaluaciones efectuadas sobre el Sistema de Control Interno y el
Plan de Prevencién de Riesgos.

El Sistema de Control Interno arrojo una alta efectividad, cuya medicion se llevé
a efecto a través de los autocontroles que durante el afio 2017 se vinieron
aplicando sistematicamente, los que manifiestan un nivel de vulnerabilidad de
un tres por ciento.

El Plan de Prevencion de Riesgos se presenta con una cobertura de uno punto
tres medidas elaboradas para minimizar el efecto de los riesgos, por lo que se
considera que el nivel de exposicibn es bajo al estar cubierto los riesgos
inherentes con mas de una medida de control.

Se esté en presencia de una empresa que trabaja con controles, por lo que los
errores deben ser minimos.

Por lo tanto, la tasa de error se enmarca entre el nivel de efectividad que arroja
el tener presente los siguientes factores: los autocontroles, los resultados de
comprobaciones, inspecciones y supervisiones tanto internas como externas y
la exposicion al riesgo, por lo que se propone un uno por ciento cuando el
monto de la magnitud base es muy alta y la del 3 por ciento cuando es muy
baja.

Esta distincion se debe tener presente porque una tasa alta aplicada a una
magnitud alta arroja un nivel de materialidad alta, pudiendo llevar al auditor a
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planear la realizacion de una cantidad de pruebas de detalles que pudieran

resultar innecesarias.

3.6 Factores cualitativos a tener presentes en el calculo de la materialidad
Para una mejor compresion del porqué la necesidad de determinar factores

cualitativos en las auditorias de cumplimiento, se considera necesario la
reproduccion de los parrafos fundamentales vinculados y contenidos en el
Anexo Unico a la Resolucion 255/17 de la CGR y se cita:

En las auditorias de cumplimiento se debe tener presente factores cualitativos y
en especial en las auditorias al sector publico. Los auditores deben considerar
la materialidad durante todo el proceso de la auditoria.

Determinar la materialidad es una cuestion de juicio profesional y depende de
la manera en que el auditor interprete las necesidades de los usuarios. Un
asunto puede ser considerado importante si el conocimiento del mismo puede
llegar a influir sobre las decisiones de los usuarios previstos. Este juicio se
puede relacionar con un elemento individual o un grupo de elementos tomados
en su conjunto.

Las caracteristicas inherentes de un elemento o grupo de elementos pueden
hacer que un asunto adquiera importancia por su propia naturaleza. Un asunto
también puede ser importante debido al contexto en el que ocurre.

Como se indicé anteriormente, la materialidad en una auditoria de
cumplimiento tiene tanto aspectos cuantitativos como cualitativos, aunque los
aspectos cualitativos generalmente tienen un mayor papel en el sector publico.
La materialidad se debe tomar en cuenta para fines de planeacion, evaluacion
de la evidencia obtenida y elaboracion de informes. Una parte esencial para
determinar la materialidad es considerar si los casos reportados de
cumplimiento o no conformidad (potencial o confirmada) podrian tener una
influencia razonable sobre las decisiones de los usuarios previstos. Los
factores que deben observarse en esta evaluacion de juicio son los requisitos
obligatorios, el interés o las expectativas del publico, las areas especificas del
enfoque legislativo, las peticiones y los fondos significativos. Los problemas en
un nivel de valor o incidencia menor que la determinacion general de la
materialidad, tales como el fraude, también pueden considerarse significativos.
La evaluacién de la materialidad requiere de un juicio profesional completo por

parte del auditor, y se relaciona con el alcance de la auditoria.
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Una pregunta que surge en esta fase de la investigacion es: ¢cuales son los
factores que se deben de utilizar para medir si algo es importante o no?

El auditor, al realizar su trabajo ejecuta pruebas a los controles, pruebas
sustantivas y analiticas en la medida en que estas hayan sido planificadas.

En el caso de los controles, lo que se evalla es si se cumplen los
procedimientos de trabajo para llevar a cabo una actividad aplicando diferentes
técnicas para recopilar evidencias que le permitan sustentar su opinion y que
por lo general estan contenidas en el programa de la auditoria que se utiliza.
Los resultados de este trabajo deben ser recogidas en papeles de trabajo
elaborados por el auditor o en otros soportes suministrados por el sujeto que se
audita o recibido de terceros: fotocopias, fotos, cintas, etc., y que permiten
evidenciar el cumplimiento o no conformidad (potencial o confirmada) incurrido.
Un ejemplo de como hacerlo seria la utilizacibn de un cuestionario con
respuestas positivas y negativas cuyos resultados fueron aceptados por el
responsable de aplicar el procedimiento y mediante el cual se mide el que
hacer y que se hizo, cuantificando la desviacibn mediante la relacion de
respuestas negativas contra el total aspectos comprobados. Es de sefalar que
la aplicacion de la guia de autocontrol por parte de las UEB resulté una
informacion valiosa para la investigacion.

En cuanto a pruebas sustantivas se refiere, estas se disefian para determinar
cuantitativamente la realizacion de una operacion, midiendo aspectos como
existencia, propiedad, legitimidad, validez, valuacion correcta y operaciones
aritméticas, en cantidades fisicas de activos o documentos examinados, las
gue deben quedar plasmadas en los papeles de trabajo confeccionados por el
auditor. Se obtienen generalmente mediante el empleo de las técnicas de
comprobacion e inspeccion.

Las pruebas analiticas no son mas que la medicién sobre cumplimiento de un
indice o norma. Se aplican mediante la técnica de calculo o de laboratorio,
guedando la evidencia plasmada en un papel de trabajo de auditoria o una
certificacion al efecto.

Todo lo anteriormente expuesto, lo cual es recogido en las normas de trabajo
existentes para las auditorias, y que han constituido la practica que propicia la
experiencia de un auditor y por ende el sustento de su juicio personal, han de

llevarse a vias de hecho al realizar el conocimiento de un sujeto de auditoria
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con el objeto de definir qué hacer, cuando hacerlo, como hacerlo y cuanto debe
hacerse (cantidad de revisiones u obtencion de evidencia que cubran las
expectativas existentes).

Las necesidades de informacion de la administracion sobre la marcha de la
entidad, preocupaciones existentes sobre posibles desviaciones que
transgredan la legalidad, la busqueda de una opinibn sobre mejoras, son
elementos a tener presente y que constituyen expectativas sobre un servicio
de auditoria.

La definicion de si un error cometido constituye un fraude se encuentra en la
Norma Cubana de Auditoria 570 la que dice: un fraude es cometido cuando el
hecho que lo contiene constituye un acto intencional por parte de una persona
0 mas personas de la entidad con actuacion propia o confabulados con
terceros, llevado a cabo mediante un engafio para obtener una ventaja ilegal.

El error esta constituido por acciones u omisiones no intencionales cometido
por directivos, funcionarios, técnicos y trabajadores que no afectan la
razonabilidad de la informacién, siendo ejemplos:

Equivocacion al reunir o procesar datos con los cuales se prepara la
informacion econdmico-financiera o de otro tipo que emite la organizacion.
Estimacion contable incorrecta que se origina por descuido, desconocimiento o
mala interpretacion de los hechos econémicos.

Inadecuada aplicacion de las Normas Cubanas de Informa Financiera vigente o
de los procedimientos generales del Sistema de Control Interno, por una
interpretacion erronea de su contenido.

A partir de este analisis se hace posible llegar a concretar que los factores
cualitativos a tener presente son los siguientes:

El cumplimiento o la no conformidad con alguna guia, procedimiento o
indicacion.

El cumplimiento de la legislacion aplicable en el proceso que se trate.

Las expectativas de la administracion.

La comision de un error o fraude.

De ser aceptados surge la siguiente pregunta: ¢qué hacer para tenerlos
presente en la planeacion de la auditoria?, a lo que se le da respuesta en el

siguiente epigrafe.
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3.7 La determinacion de la importancia relativa o materialidad en las
auditorias de cumplimiento.
La importancia relativa o materialidad en las auditorias de cumplimiento se

determina tanto cuantitativamente como cualitativamente.

Cuantitativamente. Seleccionando una magnitud base y una tasa para su

calculo, aplicando la férmula siguiente: IR = MB x TC, donde
IR= a la importancia relativa;

MB= la magnitud base; y

TC = la tasa para el calculo.

Cualitativamente. Considerando a los factores enunciados en el epigrafe

anterior al momento de confeccionar el programa de auditoria, planificando
ejecutar pruebas que le den respuesta cabal al contenido que expresan.
Téngase presente que un hallazgo en auditoria tanto puede ser negativo como
positivo, y que una vez detectado necesariamente hay que evaluarlos para
decidir si ameritan ser expuesto en la reunion final y estar contenido en el
informe conclusivo, o si solo es de sefialar y analizar en la reunién parcial del
tema que lo contiene.

Es necesario tener presente el factor de legalidad, pues existen disposiciones
gue regulan los montos sobre los cuales se hace exigible una responsabilidad
administrativa (Resolucién 5/08, MTSS)

3.8 Montos de materialidad sugeridos
A continuacion se expone mediante una tabla los resultados de la seleccion de

la magnitud base y la tasa de calculo, mostrando la operacion matematica que
origina el nivel de importancia relativa o materialidad propuesto para la
ejecucion del Plan Anual de Auditoria 2018. Es necesario tener presente que
los valores tomados corresponden a los que aparecen en los estados

financieros del afio 2017.

UEB Tema (millones de pesos con un /AC |PC |CT |Tasa |IR.
decimal)

Brigada1l |Cuentas por Cobrar e Ingresos 06 |10 |-04 |3 0.004

Brigada 3 |Cuentas por Pagar y Nominas 26 07 19 1 0.019
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UEB Tema (millones de pesos con un AC |PC |CT |Tasa |IR.
decimal)

Base Inversiones y Gastos Diferidos 04 02 02 3 0.002

Transporte

Viviendas |Tesoreria 1.0 1[0.3 0.7 3 0.021

Habana

Produccién |Tesoreria 3.4 1|0.3 3.1 1 0.031

Industrial

Plan 2018  [XXXOOKXKKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 8.0 2.5 55 1.4 0.077

Leyenda: Activo Circulante (AC), Pasivo Circulante (PC), Capital de Trabajo
(CT), Importancia relativa (IR)

Fuente: elaboracion propia

3.9 El error tolerable
Como bien se definid anteriormente sobre lo que es 0 no material para una

auditoria, se tienen presente los criterios de la administracion, el
comportamiento de las tasas en el sector y la legislacién vigente como factores
adicionales externo a tener presente al realizar una evaluacion, por lo que
dicha magnitud no precisamente es lo que el auditor esta dispuesto a aceptar y
sobre lo cual dara su opinién.

Es necesario tener presente que el auditor tiene que actuar con independencia
y objetividad, contemplado ello en la Norma Cubana de Auditoria 210, la que
indica:

“El auditor debe proceder con libertad respecto a su juicio profesional, al
mantener una actitud independiente e imparcial en la formulacion de sus
opiniones, conclusiones y recomendaciones que expondra de forma objetiva y
que asi sean consideradas por terceros”.

Ademas en dicha norma, expresa: “La actividad de auditoria debe estar libre de
injerencias, el auditor determina el alcance, desempeifia su trabajo y comunica
sus resultados”.

Es por ello que no necesariamente el monto de lo que se considera importante

es asumido por el auditor para sus evaluaciones. Este considera el error
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tolerable, como bien se expresa en las Directrices Generales para la aplicacion
de la norma de Importancia Relativa o Materialidad; como un porcentaje de la
importancia relativa, que puede ser el 50 por ciento de la importancia relativa o
materialidad predeterminada, significando el limite maximo que es admisible en
un error, sin que sea importante para la razonabilidad de los estados
financieros.

El error tolerable en el libro Auditoria, Tomo 2, con reproduccion del original en
el 2006 por la Editorial Félix Varela de La Habana, Cuba, su autor CooK
Winkle lo define, como el error monetario maximo que aceptara el auditor al
planear una prueba sustantiva de detalles sin considerar que hay un error
importante en los estados financieros.

En lo que a ello respecta existen formulas que precisan, de acuerdo a las
variables que la componen, su calculo. Cook en la obra citada indica: P = M /
1+ (ZB /Z=/2 ), donde:

M = nivel de importancia relativa determinado por el auditor

ZB = desviacion estandar normal o valor Z correspondiente al doble del riesgo
deseado de aceptacién incorrecta. Por ejemplo, un riesgo deseado de un 5 %
requiere de una Zz de 1.645: (2x5%=10%).

Z=[2 = desviacion estandar normal del valor z correspondiente al riesgo de
rechazo incorrecto seleccionado.

P= error tolerable apropiado a usarse.

La directriz para auditoria financiera considera: ETcc = IRCA x Scc / STGC,
donde:

ETcc = error tolerable de la cuenta control.

IRCA = importancia corregida ajustada, la que proviene del recalculo de la
magnitud base.

Scc = saldo de la cuenta contable.

STGC = saldo del grupo contable al que pertenece la cuenta control.

Para llevar a cabo un ajuste al error tolerable de acuerdo a factores cualitativos
utilizar la siguiente férmula para la correccién: ETA = ETcc / Fc, donde:

ETA = error tolerable ajustado.

Etcc = erro tolerable de la cuenta contable.

FC = factor de correccion.
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3.10 La actividad de mejora en la fase de planeacion. El calculo de la
importancia relativa o materialidad en las fases de ejecucion e informe.
La actividad de mejora tiene realmente lugar, cuando durante la ejecucion de

los programas de auditoria se comienza a determinar que es necesario ampliar
el alcance previsto de la auditoria: ampliacién de la muestra, del periodo que se
audita, de las areas que son auditadas, etc.; o de realizar otras pruebas, lo cual
no deja de ser una mejora a lo planeado inicialmente. Es entonces que surge la
necesidad de calcular nuevamente la importancia relativa o materialidad con el
fin de proyectar las acciones a emprender

La importancia relativa y el error tolerable calculado deben ser variado si la
siguiente condicion siguiente se cumple: ED + ET = 0 > que el IR, donde:

ED = error o errores determinado durante el proceso de auditoria.

ET = error tolerable calculado.

IR = importancia relativa.

3.11 Validacion de la propuesta
A partir de una opinion fundada en la valoracion efectuada por los auditores

subordinados al OSDE Construccion y Montaje del MICONS, fue validada la
propuesta de indicadores cuantitativos y cualitativos teniendo gran aceptacion,
por tanto, serd empleado en la Empresa de Construccion y Montaje de
Matanzas.

Un total de 8 auditores pertenecientes a la empresa del OSDE Construccién y
Montaje del MICONS vy la participacibn de un directivo de la Empresa
Construccibn y Montaje de Matanzas, examinaron la propuesta de las
magnitudes seleccionadas como base y tasa para el célculo; asi como los
factores cuya no conformidad traen por consecuencia la valoracion de un
hallazgo como algo que resulta de importancia relativa o material para la
auditoria.

Conclusiones parciales

Partiendo de la aplicacion de los métodos, procedimientos y la utilizaciéon de
herramientas que sustentan la investigacion cientifica, ha sido posible definir
como indicador base para efectuar el calculo de la materialidad en un proceso
de auditoria a la Empresa de Construccion y Montaje Matanzas, el Capital
Contable, por ser el mas relevante de todos los demas analizados, y por tanto

el mas abarcador al representar los errores que pueden contener los estados
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financieros. De esta manera también se define la tasa de céalculo a ser utilizada
para este indicador, que es de un 1% cuando el monto de la magnitud base es
muy alta y la del 3% cuando es muy baja.

Se hace esta propuesta a los auditores internos de la Empresa Construccion y
Montaje Matanzas, lo cual puede ser utilizado en los procesos de auditoria que
se realicen para el afio 2018.
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1.

Conclusiones
El resultado del estudio bibliografico para el desarrollo de la

investigacion, constituye el sustento tedrico de la misma, lo que permite
introducirse en el tema propuesto a investigar y asi sentar las bases
para la realizacion de los posteriores analisis acerca de la evolucién
histérica del tema, de las normas nacionales e internacionales que lo
regulan asi como los estudios realizados acerca del mismo, donde se
analiza desde diferentes puntos de vista.

Métodos tanto tedricos como empiricos, ademas de técnicas y
herramientas metodoldgicas de la investigacion cientifica que sustentan
este trabajo y permiten dar una secuencia légica a los andlisis
realizados, permitiendo arribar a resultados.

La investigacion propicia la identificacion del indicador base e indice
para el célculo de la materialidad en un proceso de auditoria a la

Empresa de Construccion y Montaje Matanzas.
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Recomendaciones
1. Aplicar este indicador y tasa propuesto en los procesos de auditorias

previstos en el Plan Anual de Auditoria, Supervision y control para el
2018, a las empresas de la Delegacion Territorial de la Construccion.

2. Proponer a los compafieros auditores de la Delegacion Provincial de la
Construccién realizar trabajos similares en otras ramas del sector.

3. Mantener este trabajo con caracter sistematico a fin de introducir el
indicador y la tasa de manera que anualmente, el Plan de Auditoria
contemple como parametro de medicién los resultados del calculo de la

materialidad.
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