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Resumen:

En toda situacion comunicativa en la que se deba interactuar con el medio,
es imprescindible el logro de la competencia comunicativa, que incluye el desa-
rrollo de habilidades de comprension, analisis y construccidon de textos, en el caso
que nos ocupa, los correspondientes a la tipologia discursiva propia del periodis-
mo, que en tanto discurso, constituyen componentes esenciales del proceso de
comunicacion.

La presente tesis aborda la competencia comunicativa del discurso Noti-
ciero Acontecer del Telecentro Telebandera del Municipio de Cardenas, a la luz
de referentes tedricos tales como el analisis critico del discurso, las competencias
profesionales y otros aportes desde diversas ciencias. Ademas partimos de la con-
cepcion de que la lengua es el macro eje transversal de la interdisciplinariedad
entre ellas y elemento esencial de la unidad dialéctica en la comunicacion del pen-
samiento.

También se analizan los factores que inciden tanto en la recepcion por
parte de la poblacién cardenense de la construccion del discurso Acontecer, co-
mo de una serie de elementos que inciden en el logro total de su competencia co-

municativa.
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“Latendencia aluchar contra la palabra, latoma de con-

ciencia de que la posibilidad de engafio radica en la esencia misma
de la palabra, es un factor de la cultura humana tan constante como
la admiraciéon ante el poder de la palabra.”

Yuri Lotman

Introduccion

Hablar de television, es hablar del mundo de las telecomunicaciones, de
un mundo de vertiginosos avances tecnoloégicos encaminados a lograr una mejor,
mas rapida y eficiente comunicacién a distancia entre los seres humanos.

Las competencias comunicativas de los noticieros de la television en Cuba
son parte de un comportamiento social comunicativo. Si se sigue el axioma meta
de Watzlawick (1995), no se puede no comunicar, siempre se transmite algo, en
cualquier interaccion todo tiene un significado: los silencios, lo que dices, cémo lo
dices. En toda comunicacion hay una parte referencial (contenido) y una parte co-
nativa (relacional).

La television conceptualmente se define como: dispositivo capaz de
transmitir imagenes visuales y sonidos a distancia a través de diversos canales de
comunicacion.

La base fisica del sistema de television consiste, en general, en medios
electronicos para la conversion de las imagenes 6pticas en sefales eléctricas y
ondas electromagnéticas que posibilitan el proceso de transmision a largas distan-
cias.

La participacién del receptor en la televisidon es alta, pues éste se encuen-
tra implicado para tratar de construir o deconstruir (desmontar) los diferentes dis-
cursos. A pesar de ello, la misma se caracteriza por ser un medio susceptible de
sufrir altos niveles de ruidos o de interferencias en la comunicacién, que deben ser
tomados en cuenta por los emisores a la hora de concebir o dosificar los mensa-

jes.



De lo anterior se puede inferir la importancia que tiene una comunicacion
adecuada y las competencias comunicativas en el medio televisivo.

Para el presente Trabajo de Diploma se considerara como competencias
comunicativas al desarrollo de las habilidades de comprensién, andlisis y cons-
truccién de textos, es decir, saber comunicar de manera eficiente y poder garanti-
zar una teleaudiencia interesada en el producto informativo que se ofrece y no en
el de los otros.

En el afio 2005, como resultado de la Batalla de Ideas, aparece la sefal
del canal de televisidon cardenense: Telebandera. A pesar de que la emisora es
eminentemente informativa, se presume que aun no se cumple eficientemente con
esa tarea.

Dentro de la programacion existente, en el momento de la investigacion,
hay un solo programa informativo: Acontecer, espacio de doce minutos de dura-
cion, de produccion propia, en el cual se trasmiten, mediante informaciones y otros
geéneros periodisticos descriptivos, sucesos historicos o del momento; acontecidos
en el municipio, de relevancia actual. Este espacio sale al aire viernes, sabado y
domingo. Esta dirigido a la poblaciéon en general y tiene como objetivo informar de
lo acaecido en la localidad.

Entre sus caracteristicas formales se encuentra la utilizacion de un locutor
en camara que anuncia las noticias y los titulares con voz en off, incluye spot en la
seccion deportiva cultural y rapida, en el cual aparee indistintamente el locutor o la
noticia grabada.

Partiendo de los anteriores presupuestos y de la constatacion, a partir de
la revision de su ficha técnica, de que las emisiones seran grabadas en estudio,
¢puede un informativo informar oportuna, inmediata y eficazmente, asi?

La situacion resefiada se comporta como la génesis de la problematica de
esta investigacion, la cual gira en torno a la: poca eficiencia del noticiero Aconte-
cer, a pesar de ser el espacio de mayor teleaudiencia del canal.

La necesidad de lograr un noticiero realmente comunicativo y eficiente,

trae consigo el problema cientifico de esta investigacion: ;Coémo contribuir a la



competencia comunicativa del noticiero Acontecer del telecentro Telebandera en

el municipio de Cardenas?

Interrogantes cientificas:

1-

2-

3-

4-

¢, Cuales son los criterios teérico-metodoldgicos que sustentan la com-
petencia comunicativa de un noticiero de television en nuestro pais?

¢, Cual es el estado actual de la competencia comunicativa del noticiero
Acontecer del telecentro cardenense?

¢ Qué elementos deben tenerse en cuenta en una propuesta de guién
modelo que contribuya al logro de la competencia comunicativa del no-
ticiero Acontecer del telecentro cardenense?

¢, Como validar la propuesta disefiada?

Objetivo General:

Disefiar una propuesta de guién modelo (o plan de cobertura), que
contribuya al logro de la competencia comunicativa del noticiero Acon-

tecer del telecentro Telebandera.

Objetivos especificos:

Definir los criterios teérico-metodologicos que sustentan la competen-

cia comunicativa de un noticiero de television en nuestro pais.

Diagnosticar el estado actual de la competencia comunicativa del noti-

ciero Acontecer del telecentro cardenense.

Delimitar los elementos deben tenerse en cuenta en una propuesta de
guién modelo (o plan de cobertura) para el noticiero Acontecer del te-

lecentro cardenense.

Validar la propuesta disefada.

Tareas cientificas:

Revision de la bibliografia y analisis documental que permita la funda-
mentacion de los criterios tedrico que sustentan el criterio de compe-

tencia comunicativa para un noticiero de television en nuestro pais.



Realizacion del disefio metodolégico de la investigacion.

Trabajo de campo para lograr el diagndstico del noticiero Acontecer y
la caracterizacién del estado actual de las competencias comunicati-

vas del mismo.

Trabajo en el disefio de una propuesta de guion modelo que contribu-
ya al logro de la competencia comunicativa del noticiero Acontecer del

telecentro de Cardenas.
Validacién de la propuesta disefiada.

Realizacion del informe cientifico.

En el transcurso de la investigacidén y en su nivel tedrico, se utilizaron uni-

dades de analisis, que tienen un caracter de mayor o menor inmediatez.

Puede considerarse como unidad central, mas mediata o independiente, al

concepto de guion modelo, que contiene como indicadores centrales:

Balance de géneros periodisticos.

o Carta de estilo.

o Competencia profesional.

o0 Aplicacion de las tres secciones normadas por los noticieros (cultura-

les, deportes, tiempo.)

o Sistematicidad.

La unidad de analisis mas inmediata o dependiente del guion modelo es:

la propia competencia comunicativa, que no es mas que el desarrollo de habilida-

des de analisis, compresion y construccion de textos. Es decir, saber estructurar

coherentemente el discurso y emplear estrategias efectivas para iniciar, desarrollar

y finalizar la comunicacion.

De lo anterior se desprende como:

Objeto de estudio: Las competencias comunicativas del noticiero Aconte-

cer.

Campo de accion: El noticiero Acontecer de Telebandera, en el municipio

de Cardenas.

Unidad de observacion: Noticiero Acontecer del telecentro de Cardenas.



Esta investigacion tiene un enfoque dialéctico—materialista que permitid

utilizar con eficacia los métodos tedricos, empiricos y estadisticos siguientes:

En el nivel tedrico, se utilizaron los siguientes métodos:

» El método histdérico—ldgico se aplico al estudiar la trayectoria de la te-
levisidn en nuestro pais y de los acontecimientos en el decursar de su
historia y leyes generales del funcionamiento y desarrollo de los acon-
tecimientos.

» El método de analisis—sintesis, que consiste en el analisis de cada
uno de los elementos para lograr, posteriormente, una sintesis genera-
lizadora. Este método se empled para la consulta y el procesamiento
de la bibliografia abordada en la investigacion, y en la formulacion del
modelo de guidn que se propone.

» El método de induccion—-deduccion, mediante el cual se manifiesta
una forma de razonamiento que permite pasar del conocimiento de ca-
sos particulares a un conocimiento mas general, empleado en el pro-
cesamiento de los criterios de los diversos autores citados.

» El método sistémico—estructural, permite, integralmente, reflexionar
sobre los procesos que intervienen en la competencia comunicativa.
Este método se utiliza para relacionar los componentes del proceso y
su relacion con la ficha técnica que se utiliza en la confeccion actual-
mente en dicho noticiero.

» El método de la triangulacién para confrontar los resultados finales
del trabajo de campo.

» El método de la modelacién, mediante el cual se creara un modelo de
guidén; atendiendo a objetivos que se deseaban lograr y las caracteristi-
cas del fendmeno. Este modelo sirve de base a la propuesta.

» Los métodos mateméticos estadisticos, se usan en esta investiga-
cion ya que cumplen una funcion relevante, pues contribuyeron a de-
terminar la muestra de sujetos a estudiar, (en este caso una muestra
de los diferentes estratos de la poblaciéon del municipio de Cardenas)

tabular y procesar los datos empiricos obtenidos y establecer las gene-



ralizaciones apropiadas a partir de ellos, para lo cual se confeccionaron
las tablas apropiadas y se realiz6 un analisis porcentual para hallar

las correlaciones entre ellos.

También se emplearon los métodos empiricos a través de los siguientes
instrumentos como:

» Guia de observacion: para analizar el estado actual de la competen-
cia comunicativa del noticiero Acontecer del telecentro de Cardenas.

» La encuesta: se aplico a diferentes receptores del noticiero Acontecer
del municipio Cardenas.

» El anélisis documental: en la consulta de la bibliografia utilizada y en
el estudio de los documentos normativos y metodolégicos que orientan
el ICRT y el PCC para las transmisiones de noticieros de televisién en

el pais.

En el nivel estadistico:

» El método analisis porcentual, se utilizé para el procesamiento de los
datos obtenidos en la aplicacion del cuestionario a los receptores del
noticiero Acontecer propuesto en la tesis.

» Para validar el nivel de aceptacion de la propuesta (estrategia interven-
tiva) se aplico la prueba estadistica de los signos.

La poblacién estuvo constituida por diferentes grupos etareos y segmentos
de los habitantes de la ciudad, asi como por los trabajadores del noticiero Acon-
tecer, del telecentro Telebandera de Cardenas. La muestra la tomamos dentro de
la diversidad de esos grupos.

La significacion practica de la presente tesis, esta dada por el hecho de
que, a partir de sus resultados:

1- Los realizadores y periodistas, podran utilizar en sus emisiones una

propuesta modelo basada en la competencia comunicativa que des-

arrolle la calidad y eficiencia de las emisiones del noticiero.



2- Esta propuesta modelo podra ser generalizada a todos los niveles de
la programacién si se tiene en cuenta el concepto de discurso que se
actualiza con nuevos referentes tedricos, propios de las ciencias Se-
midtica, Linguistica y Didactica.

3- Ademas se obtiene un estudio actualizado de la relacion dialéctica en-
tre pensamiento—lenguaje donde la lengua espafiola se convierte en
eje macrotransversal capaz de lograr la interdisciplinariedad entre los
componentes del discurso—cultura de nuestra sociedad.

4- Se vincula al canal Telebandera con la SUM a través de una investiga-
cion que va a resolver uno de los problemas comunicativos presente
en el canal y con ello: proponer una via de resolver uno de los proble-
mas de la joven emisora.

La novedad se manifestara en la aplicacion de una propuesta de guién
modelo, basada en la busqueda de la competencia comunicativa y en el uso de las
diferentes tipologias textuales propias del discurso periodistico. Demuestra, ade-
mas, la posibilidad de aplicar eficazmente cddigos comunicativos actualizados a
las estructuras estandares de los canales de la television cubana.

La actualidad de la investigacion esta dada en el empleo de los referentes
tedricos del analisis critico del discurso, al constatar que un noticiero es un tipo de
discurso que forma parte del discurso social y que se debe construir sobre bases

discursivas funcionales y semioticas propias del medio.

Esta tesis estara dividida en tres capitulos, con la siguiente estructura:
Capitulo I: Criterios referenciales y tedrico—metodologicos que sustentan la
competencia comunicativa de un noticiero de television en nuestro pais.

I.1 Referentes tedricos sobre la formacion de competencias profesionales.
[.2 La competencia comunicativa en la construccion del discurso. Conceptualiza-
cion.
|.3 Referentes tedricos acerca del analisis del discurso.
[.3.1 Analisis del Discurso Critico Vs Analisis del Discurso Acritico. Dimension

comunicativa.



|.4 Referentes sobre la television.
I.4.1 Sintesis de la historia y caracterizacion general de la television.
1.4.2 Breve historia de la TV en Cuba.
1.4.2.1 La televisién municipal. Sus origenes en Cuba.

1.4.3 Breve historia del telecentro cardenense Telebandera.

Capitulo II: Caracterizacién del estado actual de la competencia comunicati-
va del noticiero Acontecer.

I1.1 Andlisis de los resultados obtenidos en la aplicacion de los instrumentos.

[1.2 Analisis de las encuestas aplicadas a diferentes sectores de la poblacién car-
denense.

[1.2.3 Resultados de la triangulacion.

Capitulo Ill: Propuesta de guion modelo, que propicie el logro la competencia
comunicativa del noticiero Acontecer, de Telebandera.

[11.1 Fundamentacién de la propuesta de Guién Modelo.

[11.2 Presentacion de la propuesta de Guién Modelo.

[11.3 Validacion de la propuesta de guién modelo entre los trabajadores del telecen-
tro.



Capitulo I: Criterios tedrico—metodologicos que sustentan
la competencia comunicativa de un noticiero de televi-

sion en nuestro pais.

No existen otros documentos tedricos o metodoldgicos en los cuales ba-
sarse para determinar cuando un noticiero de television en nuestro pais tiene o no
competencia comunicativa. Al indagar al respecto, obtuvimos de la direccion del
Sistema Informativo de la Television cubana, la llamada Carta de Estilo que fuera
publicada en el aio 2007.

En su prologo se plantea:

“El estilo es el plan que se sigue para aplicar las reglas gramaticales y or-
tograficas, como el empleo de mayusculas, la puntuacion, el disefio, la tipografia,
la presentacion, etc., cuyo objetivo es la puesta en pantalla de una emision radial o
televisiva.

»La Carta de Estilo se define como la expresion mas autorizada de la su-
ma de normas y preceptos que rigen la vida profesional de una publicacion u 6r-
gano de prensa. Su objetivo es erradicar vicios, lograr el buen uso del idioma, dar
uniformidad a los trabajos que se emiten y utilizar de manera correcta las normas
idiomaticas. Tratandose del periodismo de TV, la carta de Estilo tendra mucho que
ver con la redaccion de textos, el lenguaje televisivo y el uso de los géneros pe-
riodisticos”.

Por otra parte, sus redactores aclaran:

“No pretendemos establecer con ella un dogma. Sera un cuerpo vivo, abo-
cado a la dinamica de estos tiempos. Sujeta a transformaciones enriquecedoras
que contaran con la aprobacion de los integrantes del Sistema Informativo. Los
que llevan menos tiempo en el medio —o se inician— tendran una guia para orientar
su trabajo. Quienes acumulan afios de experiencia: una herramienta para profun-
dizar”.

Y refiriéndose a quienes encabezan la emisién del noticiero, afirman:
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“Los encargados de guiar los procesos: directores de politica, de emision,
los jefes de redaccion y de ‘turno’, veran en la Carta de Estilo un ‘arma’ mediante
la cual exigir y medir la calidad del trabajo colectivo e individual. Sus contenidos se
caracterizan por el sentido didactico y minucioso. La confeccidon de esta carta de
estilo tiene como sustrato el conocimiento acumulado durante décadas por quie-
nes laboran en el Sistema Informativo de la TV cubana y otros medios.

»En la carta de Estilo debe ir todo —por simple que parezca— pues muchas
veces se ignoran cosas elementales. El documento estara integrado por secciones
que den respuesta practica a los intereses especificos de nuestra labor.”

En su hoja numero tres, la carta sefala:

Definicion de estilo:

“Estilo es la manera propia que cada uno tiene para expresar su pensa-
miento por medio de la escritura o la palabra (Albalat)

»Si embargo, como asegura Gonzalo Martin Vivaldi, en este concepto se
confunden dos elementos: estilo y manera.

»En su obra: El arte, temas y precisiones Gil Tovar define el estilo como
‘...el sello del espiritu del artista sobre las formas que origina’. Puede establecerse
una dicotomia al hablar de estilo. Existe un estilo subjetivo y otro objetivo.

»Al aludir al aspecto subjetivo, nos referimos al modo de hacer de cada
quien. Objetivamente se refiere a la calificacion del mismo: bueno o malo, claro o
confuso, denso o fluido, sencillo o enrevesado, etc.

»Cuando hablamos de un estilo normativo en la televisidn, nos referimos a
aquellas normas que deben seguirse para garantizar el orden formal: claridad,
concision, sencillez, naturalidad, objetividad y originalidad.”

Y se afiade cuatro reglas fundamentales de la Estilistica:

En este aspecto la autora discrepa con los redactores, en tanto se refieren
a normas de estilo de un programa informativo de la television y no a la estilistica
como tal que es una ciencia; cuyo objeto de estudio lo constituyen las caracte-
risticas de las diferentes tipologias en las que se produce el discurso.

La estilistica, como ciencia, estudia ademas las competencias que deben

tener tanto el emisor como el receptor de la informacion; entre las que se sefala
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la competencia comunicativa, aspecto al que haremos referencia en diferentes
momentos de la presente tesis.
Y continuan los redactores, demandando del periodista el cumplimiento de

las siguientes reglas:
e Poner una cosa después de otra.

e Evitemos los adjetivos, adjetivemos con la imagen. De ser imprescin-

dible su uso, cuando es necesario uno no usemos dos.

e El mayor enemigo del estilo es la lentitud. Las armas fundamentales
de la redaccién periodistica (sobre todo en TV) son el sustantivo y el

verbo.

e No nos entretengamos en la exposicion. Lo que nada aporta sobra.

Mas adelante, profundiza en una serie de reglas generales de redaccion y
estilo y se refiere a los errores mas frecuentes que se cometen o a lo que no se
debe hacer en pantalla en cuanto a géneros periodisticos, tales como: la entre-
vista, el reportaje, el comentario y la crénica. Lista en la que se incluye, ade-
mas, a la informacion. Las secciones fijas, como las culturales, usan ademas la
resefia, como parte del arsenal de tipologias discursivas propias del periodismo.

Acto seguido, la llamada Carta de estilo (Ver Anexo 1), se refiere a aspec-
tos como el guion informativo, los excitadores de atencion, la hoja de corte y una
serie importante de detalles propios de la emisién de un noticiero de televisién ta-
les como los principales errores que suelen cometer los redactores en los noticie-
ros televisivos; aspectos que inciden en el logro de las llamadas competencias

profesionales.

I.1 Referentes tedricos sobre la formacion de competencias

profesionales.
En el mundo actual son muchas las ciencias que tributan a la formacion de
las llamadas competencias profesionales, entre ellas: la Psicologia, la Linguisti-

ca, la Semidtica, el Marxismo y otras; sobresaliendo la Pedagogia, que, en sentido
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general, toma de todas ellas lo esencial y apuesta por formar egresados compe-
tentes en cada una de las diversas ramas del saber.

Existen multiples investigaciones, tanto nacionales como internacionales,
sobre la llamada competencia profesional. Entre ellas sobresalen las del Conse-
jo Federal de Educacién de Argentina (1996); Mertens, L. (2000) y Tejeda, R.
(2006), los cuales concuerdan en inferir, en torno al concepto de competencia pro-
fesional, la existencia de aspectos tales como: “...Conocimientos, habilidades, ac-
titudes y aptitudes aplicadas por un sujeto en el desempefio de sus funciones...”.
En su libro El Desarrollo de competencias comunicativas: uno de los principales
retos en la Educacién Superior a Distancia, la Dra. Maria de los Angeles de la Ro-
sa Reyes de la Universidad Autonoma de México plantea que:

“Se parte de la nocidén de competencia como aquellas capacidades inte-
gradas por un conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que
permiten la realizacion de determinadas tareas y funciones. Las competencias
comunicativas hacen referencia a la capacidad de produccion, recepciéon e inter-
pretacidon de mensajes de diferentes tipos y a través de diferentes medios, que
puedan promover interacciones educativas, a diferencia de otros procesos forma-
tivos o de entrenamiento para el uso de los medios que ponen énfasis en el domi-
nio de los aparatos y sus potencialidades para la circulacion y uso de mensajes
producidos por otros”.

Fuentes, H. (2002) considera que “...las competencias indispensables en
el profesional se alcanzan mediante un proceso en el que se trabajan, de manera
interrelacionada, los nucleos de conocimientos, las habilidades generalizadas, y
los valores profesionales y sociales, donde lo interdisciplinario se manifestara en lo
académico, lo investigativo y lo laboral. De todo este analisis realizado, se consi-
dera desde el punto de vista operacional, que la competencia profesional es
una cualidad humana que expresa la integracién de conocimientos, habili-
dades, valores, actitudes, y aptitudes que manifiesta un sujeto de forma
creativa, flexible y trascendente en el ambito laboral, a través de su desem-
pefio para satisfacer los requerimientos tecnoldgicos, productivos, organiza-

tivos, econémicos y sociales de la entidad en que labora”.
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De este analisis conceptual, se infiere que la competencia profesional
implica aspectos formativos que se configuran a partir de la interaccion sujeto—
objeto. Se trata de una cualidad humana que le aporta al sujeto el compromiso
consciente con su actuacion, de forma dinamica y compleja, expresada por la ver-
satilidad del desempefio que realiza, de forma integrada, a partir de las exigencias
y normas contextuales del entorno en que se encuentra.

Un profesional, para llevar a cabo su labor debe poseer, en sentido gene-
ral, diversas competencias, entre las que destacan: la comunicativa, colaborativa,
tecnolégica, directiva, de adaptabilidad—transferibilidad, investigativa (en este ca-
so, la adopcidén de una actitud cientifica capaz de desencadenar conflictos con las
posiciones estaticas y conservadoras a través de una profunda comprensioén de
los procesos dialécticos) de informatizacidén, de calculo y estadistica y laborales,
entre otras.

En sentido general, la competencia es, fundamentalmente, el poder acti-
vo de la persona para hacer algo idoneo en una situacién concreta, por esa
causa, lo determinante de la competencia es la accion practica.

Por lo tanto, se puede valorar que las competencias deben estar de algun
modo ‘disponibles’ para cuando el sujeto lo requiera, es decir, cuando su desem-
pefno profesional lo pone frente a la necesidad de resolver situaciones y problemas
previstos o no.

La autora considera que en el caso particular que nos ocupa, la compe-
tencia profesional se relaciona directamente con la llamada competencia comuni-
cativa; concepto que se completa en la actualidad con los estudios realizados por
la eminente pedagoga cubana Dra Angelina Roméu.

Roméu (2004) define su enfoque cognitivo, comunicativo y sociocultural
desde la didactica, con el objetivo de formar profesionales de la palabra mas com-
petentes y propone ademas un nuevo concepto de competencia a la que caracte-
riza como cognitiva, comunicativa y sociocultural a lograr por todo aquel que
use el idioma como vehiculo idéneo para ejercer su profesion. Este nuevo enfoque
representa y aplicadamente reproduce: el movimiento real y complejo de la comu-

nicacién, como proceso; el lenguaje, como medio de cognicion y comunicacion; la
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zona de desarrollo real y potencial; la precedencia de la instruccién para lograr el
desarrollo, fundamento esencial de una didactica desarrolladora; y el discurso

como proceso de interaccién social.

.2 La competencia comunicativa en la construccion del

discurso. Conceptualizacion.

Respecto a este término la Dra. Roméu ha apuntado: “De la palabra com-
petencia tenemos referencia por primera vez a finales del siglo XVI y tiene su ori-
gen en el latin competere que significa ‘ser adecuado’, ‘pertenecer’, ‘incumbir’.
Es sindénimo de incumbencia, jurisdiccion, obligacion, autoridad, aptitud, idoneidad,
habilidad, capacidad, suficiencia, disposicion. Esta asociada también al vocablo
griego ‘agdén’, que da origen a ‘agonia’ y ‘agonistes’, que era la persona que com-
petia en los juegos olimpicos con el fin de ganar.”

El término competencia, desde la Psicologia, se define de modo mas ge-
neral como la “...configuracién psicologica que integra diversos componentes cog-
nitivos, metacognitivos, motivacionales y cualidades, en estrecha unidad funcional,
que autorregulan el desempefio real y eficiente en una esfera especifica de la acti-
vidad, atendiendo al modelo de desempefio deseable socialmente en un contexto
histérico concreto.” (Fernandez, Ana Maria et. al, 2001).

A lo que anade de manera precisa: “La competencia, asi entendida, supo-
ne el desarrollo integral de la personalidad y en esta definicién estan implicadas la
competencia cognitivo—comunicativa, asi como otros componentes personolo-
gicos, como son el afectivo—emocional, el axioldgico y la creatividad”.

(...)

“Las etapas por las que ha atravesado el concepto de competencia han
estado relacionadas con las concepciones tedricas imperantes segun el desarrollo
de las diferentes ciencias linguisticas que se han ocupado de su estudio.”

Y a continuacion hace un esbozo historico sobre como diversos linguistas
y en general, especialistas de las ciencias de la Comunicacion desde las décadas
finales del siglo pasado, han intentado describir el concepto de competencia co-

municativa hasta nuestros dias:
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“Chomsky (1957): Acufia el término competencia linguistica, que de-
fine como ‘capacidades y disposiciones para la interpretacion y la ac-
tuacion.” Con su gramatica generativa y transformacional, se opone a
los estructuralistas que seguian los conceptos de Ferdinand de Seas-
sure a principios del siglo XX, los cuales establecian una diferencia en-
tre la lengua como hecho social y la palabra como hecho individual
(Charaudeau, 2001:11), para defender la idea de un sujeto cognitivo
capaz de producir un sinnumero de oraciones, a partir de un numero
finito de reglas. Chomsky denomina esa aptitud productiva ‘competen-
cia’, y a su realizacién, ‘performance’ o ‘actuacion’.

»La competencia para €l es el conocimiento gramatical que el
hablante posee acerca de la lengua. Propuso la existencia de una
gramatica general, cuyo objeto de estudio es la facultad del lenguaje.

»Al respecto consideraba dicha facultad como innata, por lo que
postulaba la existencia de un hablante-oyente ideal, que tiene un co-
nocimiento innato de su lengua. Pero la teoria propuesta por este des-
tacado linguista, no logra resolver el problema de la relacion entre la
lengua y la actuacion.

»Su concepto de competencia comprende sélo la competencia
linglistica, con la cual, por si sola, no se garantiza una comuni-
cacion eficiente.

»Por otra parte, Chomsky ha sido refutado por considerar la lengua
como un sistema y por negarle su caracter de producto de la actividad
practica y cognoscitiva humanas y contradice su caracter social, lo que
lo lleva a admitir que la influencia de los factores externos sélo afecta
la actuacion, pero no la competencia.

»Por otra parte, se le critica también el hecho de tomar a la oracion
como unidad de analisis linguistico, lo que niega la realidad misma del
uso de la lengua, que no opera con oraciones aisladas sino en el dis-

curso.



16

“‘Dell Hymes, (1967): A partir de las concepciones de la Pragmatica,
opone al concepto de competencia propuesta por Chomsky, el con-
cepto de competencia comunicativa, que constituye un paso de
avance en tanto tiene en cuenta el componente social.

»Si Chomsky consideraba la competencia como conocimiento,
Hymes la define como la habilidad para usar la lengua, de ahi que
indague acerca de como el conocimiento se convierte en uso. El con-
siderar la competencia linguistica vinculada a la actuacion, lo lleva a
acuiar el término de competencia comunicativa. Al respecto consi-
der6 que lo social afecta tanto la competencia como la actuacion; y
aunque no refuta explicitamente el término de innato usado por

Chomsky, en su propuesta ya esta presente el contexto social.

“Canale y Swain (1980): Siguiendo a Hymes, ponen de relieve las fun-
ciones comunicativas y el contexto social.

»Consideran como dimensiones de la competencia comunicati-
va, la competencia linguistica, la socio—linglistica, la discursiva y
la estratégica. Tal definicién apunta hacia el aspecto verbal y pragma-
tico, pues tiene en cuenta el conocer las estructuras linguisticas, el sa-
ber adecuar su uso a las exigencias del contexto, el saber estructurar
coherentemente el discurso y el emplear estrategias efectivas pa-
ra iniciar, desarrollar y finalizar la comunicacién. Integran en el
concepto de competencia comunicativa los conocimientos y habilida-
des necesarios para lograr una comunicacion eficiente, de modo que
integran dos componentes que en Chomsky y en Hymes habian apa-

recido divorciados.

“‘Maingueneau (1984): Se opone al concepto chomskyano de compe-
tencia comunicativa, y formula su concepto de competencia interdis-
cursiva, que define, desde la teoria de la enunciacién, como el dominio
que poseen los enunciadores de un discurso, que les permite producir
y entender enunciados de conformidad con una formacion discursiva y

reconocer los enunciados compatibles e incompatibles con ella.
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“Cot (2000): Siguiendo los criterios de Canale y Swain y a partir del
concepto de interaccién, define el concepto de competencia pragmati-
ca, y declara como dimensiones de esta la sociolinguistica, la textual y
la estratégica, en las cuales esta presente el componente interactivo.
El enfoque intercultural, segun E. T. Hall, descansa en cuatro aspec-

tos, a saber: el espacio, el tiempo, el contexto y la cadena accional.

“Charaudeau (2001): Propuso retomar aspectos tratados por la prag-
matica, la enunciacion y la sociolinguistica dentro de una teoria del su-
jeto.

»Considera que la construccion de sentido procede de un suje-
to que se dirige a otro sujeto, dentro de una situacion de intercambio
especifica, que sobredetermina la eleccién de los recursos del lengua-
je que pueda usar.

»Elabora un modelo que consta de tres niveles, con tres tipos de
competencias correspondientes para el sujeto: nivel situacional y com-
petencia situacional, nivel discursivo y competencia discursiva y nivel
semiolinguistico y competencia semiolinguistica.

»La competencia situacional exige que todo sujeto que se comuni-
ca sea apto para construir su discurso en funcién de la identidad de los
protagonistas del intercambio, de su finalidad, su propdsito y las cir-
cunstancias materiales que lo rodean; la competencia discursiva exige
de cada sujeto que se comunica e interpreta que esté en capacidad de
manipular (Yo)-reconocer (Tu) las estrategias de puesta en escena
que se desprenden de las necesidades inherentes al marco situacio-
nal; y la competencia semiolinguistica, postula que todo sujeto que se
comunica e interpreta pueda manipular—reconocer la forma de los sig-
nos, sus reglas combinatorias y su sentido, a sabiendas de que se
usan para expresar una intencion de comunicacion, de acuerdo con
los elementos del marco situacional y las exigencias de la organizacion

del discurso.
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»Este tipo de competencia comprende tres niveles que implica ca-
da uno un saber—hacer:
0 Un saber—hacer, en términos de composicion del texto;
0 un saber—hacer, en términos de construccién gramatical y
0 un saber—hacer, relativo al uso adecuado de las palabras y
el léxico”.

Mas recientemente, se ha reconceptuado el término al incorporarle el
componente cognitivo o de produccion de significados, ademas de hacer
explicita la competencia sociocultural. (Roméu 2003). En esta concepciéon se
ponen de manifiesto los tres componentes del llamado triangulo del discurso: cog-
nicion, discurso y sociedad (Van Dijk, 2000).

Otros estudiosos también han manejado el término de competencia comu-
nicativa:

Desde la ciencia estilistica la Dra. lleana Dominguez, (2006) define a la
competencia comunicativa como “...la competencia que esta constituida por el
conjunto de conceptualizaciones de los diferentes aspectos del mundo que rodean
al hombre y que se actualizan en el estado de cosas al cual se hace referencia en
una situacion comunicativa especifica. Este conjunto de capacidades y conoci-
mientos hacen posible la comprension y produccion de discursos.”

Los géneros periodisticos:

En la ciencia estilistica se considera a los géneros periodisticos, como par-
te de una tipologia discursiva propia de esa profesion. Es bueno destacar que si
bien en la Carta de Estilo del Sistema Informativo de la Television Cubana esta
bien definido, aunque con cierta rigidez, el estilo de cada género periodistico. En la
practica, la autora coincide con especialistas e investigadores tales como Carter y
Nash, 1990: cap. 1, asi como con el peruano Juan Gargurevich —cuyo libro Géneros
periodisticos, sirve como bibliografia a la asignatura Fundamentos del Periodismo
en la carrera de Comunicacion Ssocial, del curso Universalizacion— que, en rigor,
so6lo se puede hablar del estilo en plural; es decir, refiriéndonos a las variantes disponi-

bles al formular un discurso.
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Puesto que los estilos difieren entre si, podemos hablar de una variedad de es-
tilos que, en el caso del periodismo (y en el de la literatura también), han conse-

guido la hibridez caracteristica de la postmodernidad en que vivimos.

|.3. Referentes tedricos acerca del analisis del discurso.

Segun el eminente semidlogo, linguista y politdlogo Teun Van Dijk los
usuarios del lenguaje analizan, decodifican e interpretan estratégicamente las res-
pectivas expresiones del discurso: sonidos, formatos visuales, palabras, frases,
etc., aplicando al lenguaje los fragmentos o mdédulos relevantes de su conocimien-
to.

A fin de poder interpretar (asignar significado) palabras, frases, oraciones
0 secuencias, los usuarios del lenguaje también activan las porciones relevantes
de su conocimiento cultural general, asi como el conocimiento de grupo social, y
activan los antiguos modelos mentales relevantes de experiencias anteriores. Tal
activacion del conocimiento es necesaria para interpretar frases, clausulas u ora-
ciones corno proposiciones significativas, (como posibles situaciones o eventos)
para establecer coherencia entre las proposiciones, para asignar topicos de con-
junto al texto, para relacionar microestructuras semanticas con el texto, para bus-
car presuposiciones e implicaciones, y asi sucesivamente. De hecho, como hemos
visto, comprender un texto significa comprender el ‘mundo’, las situaciones o
eventos sobre los cuales trata el texto.

Tal comprension del discurso no solamente lleva a la formacién de una re-
presentacion (especialmente semantica) del discurso en memoria episodica, sino
también en un modelo mental, representando nuestra interpretacion subjetiva de
eventos; es decir, nuestras primeras experiencias.

El conocimiento cultural y el de grupo estan también involucrados en la
construccion de estos modelos mentales: lo general y lo social es usado para
comprender lo pequefio y lo especifico.

En su articulo Analisis critico del discurso, Van Dijk, refiriéndose a las ca-
racteristicas del analisis critico del discurso, plantea que es un tipo de investiga-

cion analitica sobre el discurso que estudia primariamente el modo en que el abu-
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so del poder social, el dominio y la desigualdad son practicados, reproducidos, y
ocasionalmente combatidos, por los textos y el habla en el contexto social y politi-
co.

“El andlisis critico del discurso —apunta Van Dijk con tan peculiar inves-
tigacion— toma explicitamente partido, y espera contribuir de manera efectiva
a laresistencia contra la desigualdad social”.

“Ciertos principios del analisis critico del discurso pueden rastrearse ya en
la teoria critica de la Escuela de Frankfurt, desde antes de la Segunda Guerra
Mundial” (Rasmussen, 1996).

“Su orientacion caracteristica hacia el lenguaje y el discurso se inicié con
la ‘linglistica critica’ nacida (principalmente en el Reino Unido y Australia) hacia
finales de los afios setenta (Fowler, Hodge, Kress y Trew, 1979; Mey, 1985).

“El ACD (Analisis Critico del Discurso) como se le suele llamar en abrevia-
tura, tiene sus correspondientes equivalencias en los desarrollos ‘criticos’ de la
psicologia y de las ciencias sociales, algunos fechados ya en los primeros setenta
(Bimbaum, 1971; Calhoun, 1995; Fay, 1987; Fox y Prilleltensky, 1997; Hymes
1972; Ibanez e Ifiguez, 1997; Singh, 1996; Thomas, 1993; Turkel, 1996).

“Al igual que sucede en esas disciplinas vecinas, el ACD puede entender-
se como una reaccion contra los paradigmas formales (a menudo ‘asociales’ o
‘acriticos’) dominantes en los afios sesenta y setenta.

Y continua profundizando Van Dijk: “EI ACD no es tanto una direccion, es-
cuela o especialidad similar a las numerosas ‘aproximaciones’ restantes en los
estudios del discurso como un intento de ofrecer una ‘manera’ o ‘perspectiva’ dis-
tintas de teorizacion, analisis y aplicacion a través de dicho entero campo de in-
vestigacion. Cabe encontrar una perspectiva mas o menos critica en areas tan
diversas como la Pragmatica, el analisis de la conversacién, el analisis narrativo,
la retdrica, la estilistica, la sociolinguistica interaccional, la etnografia o el analisis
de los Mas media, entre otras.”

Y recalca Van Dijk: “La elaboracion de la teoria, la descripciéon y la ex-
plicacion, también en el analisis del discurso, estan ‘situadas’ sociopolitica-
mente, tanto si nos gusta como si no. La reflexién sobre el papel del Andlisis



21

Critico del Discurso en la sociedad y en la vida politica, se convierte asi en
constituyente esencial de la empresa analitica del discurso”.

La ‘critica’ a la que se refiere el adjetivo ‘critico’ en el ACD va, sin embar-
go, mas alla de las conocidas vigilancia y autocritica profesionales. Los investiga-
dores criticos no se contentan con ser conscientes de la implicacion social de su
actividad (cualquier sociologo de la ciencia lo seria), sino que asumen posiciones
explicitas en los asuntos y combates sociales y politicos. Y lo hacen no sélo como
ciudadanos, sino también en tanto que, precisamente, investigadores.

Aspiran a producir conocimiento y opiniones y a comprometerse en practi-
cas profesionales que puedan ser utiles en general dentro de procesos de cambio
politico y social, y que apoyen en particular a la resistencia contra el dominio social
y la desigualdad.

Lo cual significa que los investigadores criticos del discurso con frecuencia
estaran al lado de los distintos grupos y gentes socialmente dominados en el
mundo, por los que preferiran trabajar y con quienes se declararan solidarios. El
abuso de poder de los grupos e instituciones dominantes puede en tal caso ser
‘criticamente’ analizado desde una perspectiva que es coherente con la de los gru-
pos dominados.

El ACD es asi una investigacion que intenta contribuir a dotar de poder a
quienes carecen de él, con el fin de ampliar el marco de la justicia y de las igual-

dades sociales.

1.3.1 Andlisis del discurso criticos vs. Analisis del discurso acriticos.

Respecto a esta contraposicidén de puntos de vista referentes al discurso el
semiologo y linguista holandés devenido politdlogo ha dicho:

“El ACD sodlo puede realizar sus objetivos si es, ante todo, (buen) analisis
del discurso. En las disciplinas mas avanzadas, y especialmente en los paradig-
mas mas abstractos y formales, con frecuencia se descalifica y se marginaliza a la
investigacion critica tachandola de ‘politica’, y por tanto de ‘acientifica’. EI ACD
rechaza tal evaluacién: subraya primero que toda investigacion es ‘politica’ en

sentido lato, incluso si no toma partido en asuntos y problemas sociales; se es-
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fuerza después, como lo hacen otros grupos marginales, por ser mejor que el ana-
lisis ‘ordinario’ del discurso. Sus practicas sociales y politicas no deberian contri-
buir solamente al cambio social en general, sino también a avances teoricos y
analiticos dentro de su propio campo”.

»Hay diversas razones por las cuales el ACD puede superar a otras
aproximaciones ‘acriticas’ en el estudio del discurso. Ante todo, el ACD no se ocu-
pa exclusivamente de teorias y paradigmas, de modas pasajeras dentro de la dis-
ciplina, sino mas bien de problemas sociales y de asuntos politicos. Ello garantiza
el permanente interés que siente por sus cimientos empiricos y practicos, que son
un necesario sistema de control, y que constituyen también un desafio para la teo-
ria. Las malas teorias, simplemente, no ‘funcionan’ a la hora de explicar y solucio-
nar los problemas sociales, ni ayudan al ejercicio de la critica y de la resistencia”.

Por otra parte —y en este aspecto a la autora le parece medular el concep-
to que maneja el eminente semiélogo holandés— “...en el mundo real de los pro-
blemas sociales y de la desigualdad, la investigacion adecuada no puede ser
sino multidisciplinar. El uso del lenguaje, los discursos y la comunicacion
entre gentes reales poseen dimensiones intrinsecamente cognitivas, emo-
cionales, sociales, politicas, culturales e historicas”.

Incluso la teorizacion formal necesita, por tanto, insertarse dentro del mas
vasto contexto tedrico de los desarrollos en otras disciplinas. EI ACD estimula muy
especialmente dicha multidisciplinariedad.

La perspectiva del ACD requiere una aproximacion ‘funcional’ que vaya
mas alla de los limites de la frase, y mas alla de la accién y de la interaccion, y que
intente explicar el uso del lenguaje y del discurso también en los términos
mas extensos de estructuras, procesos y constrefiimientos sociales, politi-
cos, culturales e historicos.

Finalmente, nos sefala Van Dijk, “...el ACD, aun cuando pretende inspirar
y mejorar otras aproximaciones en los estudios del discurso, tiene también su foco
especifico y sus propias contribuciones que hacer. Ademas de proveer bases para
aplicaciones en varias direcciones de investigacion, tiende singularmente a con-

tribuir a nuestro entendimiento de las relaciones entre el discurso y la socie-
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dad, en general, y de la reproduccion del poder social y la desigualdad —asi
como de la resistencia contra ella—, en particular. ;Cémo son capaces los
grupos dominantes de establecer, mantener y legitimar su poder, y qué re-
cursos discursivos se despliegan en dicho dominio?”

Esas son cuestiones fundamentales concernientes al papel del discurso
en el orden social. En lugar de ofrecer reflexiones filosoficas globales sobre tal
papel, el ACD proporciona detallados y sistematicos analisis de las estructuras y
estrategias de texto y habla, y de sus relaciones con los contextos sociales y poli-
ticos.

Fairclough y Wodak, 1997; Fowler, Hodge, Dress y Trew, 1979; y el propio
Van Dijk, 1996 plantean las caracteristicas del Analisis Critico del Discurso:

1. El Andlisis Critico del Discurso (ACD) trata de problemas sociales.

Las relaciones de poder son discursivas.

El discurso constituye la sociedad y la cultura.

El discurso hace un trabajo ideolodgico.

El discurso es histérico.

El enlace entre el texto y la sociedad es mediato.

El analisis del discurso es interpretativo y explicativo.

© N o a bk b

El discurso es una forma de accion social.

Como hemos sugerido —plantea Van Dijk y nosotros asumimos sus postu-
lados—, la mayor parte de los tipos de ACD plantearan cuestiones sobre el modo
en el que se despliegan estructuras especificas de discurso en la reproduccion del
dominio social, tanto si son parte de una conversacién como si proceden de un
reportaje periodistico o de otros géneros y contextos.

Asi, el vocabulario tipico de muchos investigadores de ACD presentara
nociones como ‘poder’, ‘dominio’, ‘hegemonia’, ‘ideologia’, ‘clase’, ‘género’, ‘dis-
criminacion’, ‘intereses’, ‘reproduccién’, ‘instituciones’, ‘estructura social’, ‘orden
social’, ademas de otras mas familiares y precisas sobre el discurso.

Angelina Roméu, ha caracterizado las dimensiones del discurso:

e Dimension cognitiva: Los indicadores de la dimension cognitiva son

los conocimientos, habilidades, capacidades y convicciones relaciona-
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dos con el procesamiento de informacidén, mediante los cuales las
personas comprenden y producen significados. Se incluyen como
indicadores: la comprension y produccién de significados; la aplicacion

de estrategias para obtener, evaluar y aplicar la informacion; y otros.

e Dimension sociocultural: La dimensién sociocultural esta referida al
conocimiento del contexto, los roles de los participantes, su jerarquia
social, su ideologia; estan implicados, igualmente, la identidad de los
sujetos, sus sentimientos y estados de animo, su pertenencia a una
clase o grupo social, su intencién y finalidad comunicativa y la situa-

cion comunicativa en la que tiene lugar la comunicacion.

Los estudios mas profundos acerca del contexto han sido los realizados
por Teun van Dijk, quien ha desarrollado una Teoria del Contexto, mediante la
cual explica como los participantes son capaces de adaptar la produccion y la re-
cepcion/interpretacion del discurso a la situacion comunicativo—interpersonal—
social. (Van Dijk, 2001).

Dimension comunicativa:

La dimension comunicativa pone de manifiesto la segunda funcion esen-
cial del lenguaje: la semidtica.

En esta perspectiva, el lenguaje se define como un sistema de signos que
participan en la comunicacion social, lo que implica saberes linguisticos, sociolin-
guisticos, discursivos y estratégicos. Consiste en reconocer y usar el codigo lin-
guistico y otros cddigos (gestual, iconico, simbdlico y otros), y las reglas que rigen
las relaciones entre los signos; saber utilizarlos en diferentes situaciones y contex-
tos de comunicacion; construir discursos coherentes y emplear estrategias que
permitan iniciar, desarrollar y concluir la comunicacién de forma exitosa.

Los indicadores de la dimensidon comunicativa son los conocimientos,
habilidades, capacidades y convicciones relacionados con los codigos, los signos
y las reglas sintacticas que permiten relacionarlos, su adecuacién a las exigencias

del contexto, el discurso y su estructura, la tipologia de los discursos y las estrate-
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gias para iniciar, desarrollar y concluir la comunicacion. Comprende el saber y sa-
ber—hacer en términos de construccion gramatical.

En toda situacion comunicativa en que se deba interactuar con el medio,
es imprescindible el logro de la competencia comunicativa, que incluye el desarro-
llo de habilidades de comprension, analisis y construccion de textos (discurso),
como componentes esenciales del proceso de comunicacion.

El receptor aspira a comprender la secuencia de imagenes y la informa-
cion que el periodista o locutor (emisor) le proporciona. Para decodificar el mensa-
je deja a un lado al empezar, sus opiniones y prejuicios y trata de seguir tanto la
informacion visual como la auditiva, de identificarse con lo que recibe, a la vez que
de forma analitica va creando su propio discurso.

En ocasiones hace resistencia y es entonces que se enfrenta al discurso
haciendo reservas mentales, y en actitud critica, porque cuando escuchamos ge-
neramos un mundo interpretativo. El acto de escuchar implica comprension e in-
terpretacion y en ello reside el aspecto activo de la escucha, pues indiscutiblemen-
te ella genera un amplisimo mundo interpretativo.

Es nuestro propdsito en la presente investigacion realizar un analisis de la
competencia comunicativa del noticiero del telecentro cardenense, a la luz de no-
vedosos enfoques cientificos actuales que parten del analisis del discurso, de la
lengua como macroeje transversal de la comunicacion humana y del concepto
de interdisciplinariedad de las ciencias, incluidas las ciencias de la comunica-

cion.

|.4 Referentes sobre la television.

I.4.1 Sintesis de la historia 'y caracterizacién general de la television.

Antes de comenzar a abordar la historia de la television, hay que hablar,
someramente, de las telecomunicaciones. Se plantea que estas surgen en 1837
con el telégrafo inventado por el pintor norteamericano Samuel Morse, quien en

1844, a través de la primera linea telegrafica de la historia, la cual corrié entre Bal-
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timore y Washington, envio el primer mensaje a base de puntos, rayas y espacios
con la famosa frase: jQué ha hecho Dios ahora! Asi el surgié una nueva tecnolo-
gia que vendria a revolucionar las comunicaciones entre los seres humanos.

John Logie Bain, considerado como el pionero de la televisidn, es quien,
en 1842, logra transmitir la imagen de una mufieca de un cuarto a otro de la casa
a través de un método mecanico. Bain sento las bases de lo que hoy constituye la
herencia tecnologica de este medio. Por esta razén su método aport6 a la telefo-
tografia o el barrido de imagenes logrado treinta afios después por aplicacién del
selenio (Carey y Senleck), y tiene su origen en la transmision de imagenes me-
diante el disco perforado de Nijokow. El primer sistema de television es patentado
en 1906.

La palabra television aparece en 1909, y se utiliza para definir un conjunto
de elementos técnicos que permiten la transmisién de imagenes a distancia.

Las pioneras de esta novedad son las imagenes transmitidas desde la Bell
Telephone Company desde New York, en 1927.

En 1929 el ingeniero estadounidense de origen ruso Vladimir Zoorykim,
inventa el iconoscopio, primer modelo electrénico de tubo de camara de television.

Dos afios después se inician en Inglaterra las emisiones regulares y otros
dos afos mas tarde, la RCA instala las primeras emisoras de televisién de los
EE.UU. sobre el Empire State Building de Manhattan. La BBC inicia sus activida-
des en 1936, transmitiendo en 405 lineas desde el Alexandra Palace de Londres.
La Segunda Guerra Mundial interrumpe su desarrollo y tan pronto finaliza la con-
tienda aparecen los primeros trabajos sobre television. (W. Eddy, A. Doung, E.
Dunlap Orrin, etc.)

La década de los 50 supone un impulso decisivo para el desarrollo de la
television y constituye su verdadera ‘Edad de Oro’. Se inicia con la aplicacion del
kinescopio, cinescopio o telerecording. La primera emision en 1950, se produce en
Londres, donde la BBC transmite en vivo desde el Derby, la tradicional carrera de
caballos.

La television se gana el favor del publico con dramas o series de dramas,

como el archifamoso Marty.
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En 1953 aparece la television a color y en 1957 el videégrafo o videotape,
que supone una profunda innovacion en la programacién y en los habitos y técni-
cas de produccion del nuevo medio. En EE.UU. se pasa de las series emitidas en
directo a las filmadas. Lo mismo que habia sucedido en los afios veinte con la ra-
dio y en los treinta con el cine hablado, el debate de los afios cincuenta se centra
en la especialidad televisiva (Jules Gritti).

La situacion televisiva se define como ‘pseudorealista’ y ‘pseudoespecta-
cular’ (A.D Alessandro) y se caracteriza porque, a diferencia del cine, la television
permite una actitud predominantemente critica: en cine, aquello que sabemos que
no es real tiene gran apariencia de realidad; en television, aquello que sabemos
que es real, tiene escasa apariencia de tal.

La verdad de la television, como afirmaba Paddy Chayefsky, uno de los
mas perspicaces y madrugadores teoricos, esta en “el maravilloso mundo de las
cosas comunes”. Este principio estético no se aplicaria con todas sus consecuen-
cias, hasta la década de los setenta.

En el sistema es posible distinguir cuatro elementos primordiales: el equi-
po emisor y el receptor, donde tiene lugar un proceso inverso al de emision, con
una reconversion de la onda en corriente eléctrica en imagen y sonido; el medio o
canal de transmision a través del éter; y el contenido del mensaje, que en su
estado eléctrico, se denomina sefal de imagen.

La produccién de la imagen televisiva se efectia de modo discontinuo a
fraccionado, por impresion de puntos luminosos procedentes de un dispositivo
electronico sobre una pantalla receptora. Dicha imagen se reproduce como un
mosaico sobre la pantalla a velocidades superiores a las de la permanencia de la
imagen en la retina.

La television que se hace en Cuba, comparandola con los estandares ac-
tuales de la television digital y HD, sigue siendo de baja definicion. Actualmente,
se comercializan en el mundo equipos reproductores (televisores) de alta resolu-
cion con pantallas panoramicas (16:9 o Wide Scream), las cuales opacan a las

pantallas mas cuadradas de nuestro televisores (4:3).
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Tendencias que caracterizan el desarrollo actual de la television:

E.W. Ploman, director ejecutivo del (IBl) International Broadcast Institute
de Suecia, identifica en el desarrollo de la televisidn estas tres tendencias:

1. Hacia la integracién (técnica, metodoldgica y de servicios).

2. Hacia la descentralizacion.

3. Hacia laindividualizacién (multiplicacion de las emisiones locales,

emergencia de los videogrupos, etc.).

La television ha experimentado, en efecto, desde los anos setenta, una
creciente integracion en la industria audiovisual hasta convertirse, junto con el vi-
deo doméstico, en una gran productora y exhibidora del cine.

Europa ha pasado de la television de los realizadores a la television de los
productores. La tendencia a la descentralizacion ha sido paralela al proceso de
‘desregulacion’ o ‘desreglamentacion’, caracterizado por un retroceso de la gestion
estatal y el proporcional crecimiento de la iniciativa privada, por motivos técnicos,
econdmicos y politicos.

El paso del arbitraje estatal a las leyes del mercado, ha permitido la crea-
cion de poderosos grupos: Murdoch, Berlusconi, Bertelsmann, Havas, Maxwell, y
otros, cuya accion entra en abierta competencia con los proyectos nacionales y
locales de la television publica.

En fin, la tendencia a la individualizacion viene impuesta por el desarrollo
de las nuevas tecnologias y se observa especialmente en el sector del consumo
de lo audiovisual.

Los satélites europeos de difusién directa (DBS) permiten la captacion de
programas, mediante antenas individuales de reducido tamafo (entre 25 y 30 cm.)
a muy bajo costo; de modo que la sefal del satélite pueda ser recibida, registrada
y manipulada individualmente en el video doméstico sin la mediacion de las em-
presas, redes y uniones convencionales de television.

A lo largo de los afos setenta, se afiaden la perspectiva sociolégica
(Champagne, 1917) y la perspectiva semidtica (semionarrativa en el caso de Ce-

brian Herreras, 1978) en el analisis del lenguaje de la television.
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Géneros televisivos que mas se utilizan en el mundo.

Internacionalmente se establecen distintos géneros o categorias dentro de
la programacion, que de alguna manera organizan la banda horaria. Los progra-
mas pueden clasificarse en informativos, musicales, periodisticos, shows, pelicu-
las, series dramatizadas, y otros.

Sin embargo, en los ultimos afos, los géneros —sobre todo en Estados
Unidos— parece que diluyen sus limites, para entremezclarse y establecer relacio-
nes cada vez mas estrechas los unos con los otros. Actualmente en una comedia
se pueden encontrar referencias a noticias de actualidad, en los programas de
humor se realizan reportajes y se presentan videos clips en programas periodisti-
COS.

La clasificacion internacional de géneros es la que esta relacionada con el
referente del discurso televisivo y se dividen en tres grandes categorias o super-
géneros, los cuales responden a las tres grandes funciones sociales del medio: los
de entretenimiento, los educativo-culturales y los informativos.

Los supergéneros de la television. La television informativa:

Cristian Metz sostiene que la diferencia mas clara entre la television y el
cine estriba precisamente en los llamados ‘géneros no narrativos’, que el investi-
gador viene a identificar con los programas informativos.

Los informativos de la televisibn nacen como una sintesis de la informa-
cion radiofénica y de los noticiarios cinematograficos.

Resulta emblematico que el primer telediario francés fuera encomendado
en 1949 a Pierre Sabbagh, un periodista que habia trabajado en ambos medios.
Pero la imagen separa esencialmente a los informativos de televisién de los dia-
rios hablados y el llamado ‘directo’ los diferencia también esencialmente, de los
noticiarios cinematograficos y de la prensa escrita, Kart y Gladis Lang en su obra
Politics and Television (1968) demostraron que la television en directo dista mucho
de la percepcion directa del acontecimiento y no esta exenta de la posibilidad de
manipulacion. Baggaley y Duck en su Analisis del mensaje televisivo, sostienen
que todo programa informativo es a la vez persuasivo. Por todo ello la informacion

televisiva se ha convertido en la mas “...eficaz y habitual referencia del hombre
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socializado” (Schiena, Moles), no puede dudarse de que constituye un texto inevi-
tablemente espurio y contaminado por procesos selectivos, procesos de descon-
textualizacion y recontextualizacion, de tratamiento cualitativo y cuantitativo (co-
mentarios, interpretaciones y rutinas linguisticas) connotaciones semionarrativas,
retdricas, ideologicas y estéticas.

Friendly, que fue director de los servicios informativos de la CBS, afirma
en su obra Due To Circunstances Bellond Our Control que si los ciudadanos del
afo 2000 no tuvieran otro camino que los servicios informativos de la television
para identificar el tiempo actual “...s6lo lograrian una idea aproximada”. A lo que
anadid su esposa “...con la particularidad de que lo que ignoramos puede matar-
nos”.

Esta doble particularidad (poder testimonial y referencia socializadora
por un lado, y seudo evidencia manipulada por otra), ha determinado la apari-
cion de fuertes debates en las sociedades democraticas a favor de un control de la
television publica para preservar la imparcialidad de la informacion televisada.

En televisidon todo es informacion, incluso los programas de variedades y
de entretenimiento (y muy especialmente la publicidad), pero a su vez, la informa-
cion televisada es también necesariamente espectaculo y cultura de actualidad.

La televisidn, por el uso de las imagenes, se emplea para doblegar, asom-
brar, para terminar de mostrar y demostrar un hecho determinado. La imagen de
television es un mosaico de plano bi y tridimensional en el que la ilusién de la ter-
cera dimension la aportan el decorado y la iluminacion.

El discurso de la television es discontinuo, fragmentado, polimorfo, se ve
con la luz encendida y sin necesidad de concentracion.

A lo largo de los anos 70, se anade la perspectiva socioldgica y la pers-
pectiva semiodtica y semionarrativa en el analisis del lenguaje (discurso) de la tele-
vision.

Clasificacion de los discursos informativos de television.

Word ha clasificado los informativos de television en programas en vivo o

en directo, diarios de noticias o telediarios, programas de fondo, editoriales, ade-
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mas de variados géneros (comentario, debates, programas de persuasion y
otros)...

El primer programa informativo emitido en directo, fue la retransmisién de
la Conferencia del Tratado de Paz de los Estados Unidos con Japodn, ofrecida
desde el Teatro de la Opera de San Francisco en 1951.

Los primeros discursos televisivos fueron la adaptacion a la pantalla chica
de los ya existentes en los otros medios como el teatro, el cine y la radio. Se des-
tacan entre ellos las telenovelas, el teatro adaptado a la televisién, series de aven-
turas, programas de concurso, programas infantiles y musicales, a los que se su-
maron las transmisiones de peliculas. El objetivo era ofrecer una programacion
que agradara y divirtiera a los espectadores.

La television es el medio mas utilizado para atenuar la tensiéon. Esta fun-
cion es gradual. La informacion televisiva, ademas de satisfacer las necesidades
de noticias y de atenuar el estrés, sirve también para cubrir la necesidad de soste-
ner el sentimiento de unidad nacional en los receptores.

Cuando un espectador afirma sentirse atraido por un determinado pro-
grama, dificilmente se refiere a los méritos concretos de un episodio o segmento
de la programacion, sino mas bien responde a la seleccién de un género especifi-
co que le satisface.

Los espectadores normalmente llevan a cabo dos divisiones: la primera
esta determinada por la decision de ver o no la television, y la segunda es qué ver.

De estas decisiones la primera es, sin dudas, la mas importante.

1.4.2 Breve historiade la TV en Cuba.

Cuba fue uno de los primeros paises de América Latina en tener televi-
sion. En los afios cincuenta destacan especialmente dos figuras precursoras: Pu-
marejo y Goar Mestre, quienes observaron todas las posibilidades que la nueva
tecnologia podia aportar en el orden de la publicidad comercial y el entretenimien-

to.
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Introducida durante el gobierno de Carlos Prio Socarras, en octubre de
1950, la television cubana constituia, en visperas del afio 1959, un negocio bien
establecido.

De caracter privado, habia seguido en la isla el patrén estadounidense, de
modo que unas pocas entidades de poderosos empresarios, controlaban la indus-
tria, a diferencia de Europa, donde el Estado se reservaba la explotacién del im-
portante servicio publico.

Los hermanos Goar Mestre, Abel y Luis Augusto, eran los propietarios de
CMQ-TV Canal 6, CMBA-TV Canal 7, y del 25% de las acciones de CMBF-TV
Canal 4. En este ultimo, Angel Cambé poseia el 50%, y el ingeniero Alberto Vadia,
el 25% restante.

A Amadeo Barletta, un magnate de origen italiano, correspondian el Canal
2, de Tele-Mundo, y el Canal 10 a Gaspar Pumarejo, un espafiol ‘acriollado’, que
era a su vez, accionista de una importante productora privada de programas: Es-
cuela de Television.

Sélo podian ser vistas mas alla de La Habana las senales de los canales
2, 4 y 6, unicos que habian establecido cadenas nacionales, mas los sistemas de
transmision diferian: el primero utilizaba el denominado de rebroadcasting, mien-
tras los otros dos contaban con equipos de microondas, instrumental mas moder-
no, que garantizaba una mejor visualizacion de la imagen.

Al mismo tiempo, se calcula que en los ultimos dias de 1958 habia en el
pais un numero aproximado de 365 000 telerreceptores, en contraste con los 15
000 existentes el 11 de marzo de 1951, fecha de inauguracion oficial de CMQ-TV
Canal 6. Varias firmas norteamericanas se disputaban el negocio de la distribucién
de estos equipos: RCA Victor, Dumont —primeras en lanzar sus aparatos en el
mercado cubano—, Admiral, Philco, Hallicrafster, Zenith, y Sylvania, entre otras,
ademas de la holandesa Phillips.

Cuando hablamos de cadenas nacionales, podria pensarse que estas cu-
brian todo el territorio nacional. Sin embargo, no ocurria asi. El estudioso Reynal-
do Infante precisa al respecto: “La cobertura de la television era mas precaria que

la de la radio, aunque el patron de atender solamente a zonas de mas alto poder
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adquisitivo, de interés comercial, creaba casi una coincidencia en las areas desva-
lidas. La provincia de Pinar del Rio, la Isla, las zonas montafiosas del centro, las
areas rurales de Camaguey, de la actual Granma, de Santiago de Cuba, de Guan-
tdnamo, y en especial la legendaria Baracoa, constituian extensas parcelas de
silencio.”

El propio Goar Mestre, en respuesta al Dr. Antonio Sobrino, ciudadano pi-
narefio que protestaba ante CMQ por lo que consideraba un trato discriminatorio
hacia su provincia, confesaba: “No hay que olvidar que una empresa de este tipo
subsiste gracias a sus anunciantes, por lo que la necesidad y el origen de la esta-
cion de televisidon en Oriente o en Las Villas, son los anunciantes los que la deter-
minan, estimulados por las exigencias de sus propios negocios.”

Mas adelante, subrayaba: “Honradamente, Dr. Sobrino, plantéele a cual-
quier comerciante, industrial o anunciante en general, invertir un millén de pesos
para satisfacer a una regién que les representa el 4% del consumo nacional, y en-
contrara que no todos estan dispuestos a una inversion de ese tipo en una época
de porvenir econdmico incierto.”

La contestacion de Mestre no admitia réplica, pues correspondia a una
realidad a la que tampoco él podia sustraerse. En efecto, el sostén econdmico de
todas estas organizaciones lo constituian las mas diversas firmas, entre las que
sobresalian las jaboneras, cerveceras y cigarreras.

Los informativos, por lo general, contaban con varias emisiones al dia. En
el Canal 6, el Noticiero CMQ-TV era transmitido a las 7:45 PM, y al cierre de la
programacion. A La Primera Pagina, iniciada en 1958 por el Canal 12, correspon-
dian tres ediciones. El Noticiero del Trust Company podia ser visto alas 7:00 PM,
por Telemando, Canal 2, que ademas producia una verdadera revista informativa,
El Mundo en TV.

La Habana era la principal tributaria de informaciones a estos espacios,
aunque la expansion del servicio televisivo hacia el interior de la isla motivé cierta
retroalimentacion noticiosa. Segun Rolando del Barrio: “Comienzan a aparecer los
primeros corresponsales que eran camarografos de cine, contratados para enviar

noticias filmadas teniendo en cuenta, naturalmente, los intereses de los espacios
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noticiosos. En lo concerniente a los noticieros se vieron obligados a reportar
hechos significativos de las distintas provincias, ocurridos en las ciudades donde
se aglutinaba una poblacion con cierto poder adquisitivo.

»Normalmente los materiales reflejaban los acontecimientos sensaciona-
listas y actividades de alta sociedad.” Estos corresponsales hacian llegar peliculas
a la capital con algun chofer de la terminal de 6mnibus, el cual al llegar a La
Habana, llamaba a la redaccion para que fueran a buscarlas.

Mas tarde, la censura se cernié sobre el pais. El silencio fue quebrado
constantemente por la informacion emitida por la emisora Radio Rebelde, desde la
Sierra Maestra, sobre la marcha de la contienda revolucionaria. Mientras, la critica
politica y social se valié de las argucias, y de los subtextos como armas sutiles
pero eficaces en la burla de las rigidas restricciones oficiales.

Después del triunfo, a fines de marzo de 1959, se produjo la intervencién
por el Ministerio de Recuperacion de Bienes Malversados de las empresas Canal
12, Escuela de Television y Telecolor, hasta entonces presididas por Gaspar Pu-
marejo.

Veinte meses mas tarde, en octubre de 1960, quedaban definitivamente
confiscadas a favor del Estado Cubano la totalidad de las propiedades de los her-
manos Mestre, entre las que se incluian CMQ-TV y Radio.

Concluia asi un periodo breve e intenso, en que el reducido numero de
entidades privadas que controlaban el medio televisivo, asi como la radio y la
prensa, devinieron instituciones estatales.

Este proceso fue consecuencia directa de la remocién del régimen capita-
lista neocolonial asentado en la isla durante mas de medio siglo, y su sustitucion
por otro que, aunque tardé unos afos en asumir la denominacién de socialista, fue
adquiriendo paulatinamente las caracteristicas inherentes a dicho sistema.

A la manera de Manuel Martin Serrano, podria decirse que el cambio so-
cial se reflejo, con bastante inmediatez, en una transformacion esencial de la Co-
municacion de Masas, a nivel del control ejercido por las instituciones politicas

sobre la estructura y el funcionamiento del Sistema Comunicativo.
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1.4.2.1 La television municipal. Sus origenes en Cuba.

En nuestro pais este proceso de individualizacion que se observa en la
actualidad como tendencia en los Mass Media a nivel mundial, ocurre de modo
diferente.

También se descentralizo la television, pero no de la gestion estatal sino
desde el punto de vista fisico y como resultado de ello nacieron, a partir de los
anos 70’s, los llamados telecentros que tienen su origen en la llamada Television
Serrana, que tuvo la oportunidad de llevar la televisién y sobre todo hacerla, desde
los mas apartados lugares de la serrania oriental de nuestro pais.

Dichos proyectos, en Cuba, no entran en contradicciéon con ningun proyec-
to nacional, sino que lo complementan, al formar parte del llamado Sistema Infor-
mativo de la Televisién Cubana. Para ello el Estado cubano recibe la colaboracion
de diversos paises y dedica presupuestos para la introduccion de nuevas tecnolo-
gias, dirigidas a los telecentros que cubren con sus sefales la mayor parte del es-
pacio de telecomunicacién de nuestro pais, que actualmente cuenta también con
un canal que emite programacién hacia todo el mundo por la via satelital: Cubavi-

sion Internacional.

1.4.3 Breve historia del telecentro cardenense Telebandera.

El concepto Batalla de Ideas surge como consecuencia del secuestro del
nifio Elian Gonzalez y las continuas movilizaciones de todo el pais, especialmente
del pueblo de Cardenas para lograr su retorno a la Patria. Por esta razoén, el 17 de
diciembre de 2005 sale al aire por primera vez el noticiero Acontecer, para cubrir
las necesidades informativas que se generan en el territorio cardenense, para
cumplir este encargo social, y para contribuir al logro de una cultura general e
integral.

La primera transmisién de la emisora municipal Telebandera se habia
producido el 27 de agosto de 2005. En aquellos momentos solamente salia al aire
los sdbados y domingos. A partir del 3 de marzo de 2007, incorpora el viernes co-

mo un dia mas de transmision.
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El primer programa, realizado en el Museo a la Batalla de Ideas, fue una
revista experimental que tuvo una duracién de cuatro horas. En ella se explico el
objetivo del Telecentro. Fueron entrevistados quienes reacondicionaron el local
que, anteriormente, fuera una casa perteneciente a un profesional de la medicina,
quien se habia marchado de manera definitiva del pais. Obviamente, constituyd un
intenso y loable esfuerzo la transformacién en estudio de television de ese inmue-
ble. Se entrevistaron también personalidades de la cultura y el deporte cardenen-
ses y pueblo en general.

El telecentro tiene actualmente un transmisor de 300 watts el cual ofrece
una cobertura de aproximadamente diez kilbmetros, a partir del telecentro. Hay
sitios de la ciudad donde la sefial aun no se recibe. Esto sucede por problemas
objetivos: Objetivamente no posee la potencia requerida y la torre no tiene una
altura suficiente. En otras ocasiones algunos televidentes no orientan debidamente
la antena de su telerreceptor.

La programacion en sentido general intenta ser variada, dirigida a nifios,
jévenes y adultos.

La primera directora del Telecentro fue Maria del Carmen Moreno Kim.

Acontecer es un noticiero que se transmite de seis a seis y cuarto, los
viernes, sabados y domingos, con una duracion al aire de 12 minutos. Su funcion
es informativa, y segun su Ficha Técnica el origen es de produccion propia y de
realizacion en estudio. Tiene una apertura hecha por un locutor en off, y camaras
que dan la entrada de las informaciones, incluye spot de las secciones cultural y
deportiva.

Los periodistas fundadores del noticiero fueron: Marlén Bouza y Alexei Mc
Intosh, quienes se mantienen en su labor informativa hasta la actualidad.

A pesar del empefio de sus realizadores, el Noticiero Acontecer carece
de un Consejo Editorial que rija, determine y escoja —de manera balanceada y te-
niendo en cuenta los mas actuales enfoques de las llamadas ciencias de la comu-
nicacion— las tipologias discursivas propias del periodismo que coadyuven a ele-

var su competencia comunicativa.
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De ello se deriva la siguiente contradiccion fundamental: El noticiero
Acontecer, del telecentro cardenense, presenta insuficiencias en la competencia

comunicativa que inciden en el objeto social para el cual fue creado.
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Capitulo Il: Caracterizacion del estado actual de la

competencia comunicativa del noticiero Acontecer.

Para conocer el estado actual del problema de la investigacion, aplicamos
un conjunto de instrumentos. A través de los mismos, la autora pudo recopilar la
informacion necesaria, y procesarla para realizar la valoracién e interpretaciéon de
los resultados.

El analisis de los datos recopilados posibilitd determinar un inventario de
problemas en el discurso del noticiero Acontecer del Telecentro Telebandera de
Cardenas; contexto en el cual se desarroll6 esta tesis.

Se pudieron clasificar los problemas que presenta en la competencia co-
municativa, a partir de los parametros que se establecen para la redaccion y salida
al aire de un noticiero de Television en nuestro pais y a través de otros conceptos
tedricos sobre la competencia del discurso, abordados en el capitulo | de esta in-
vestigacion.

Uno de los indicadores que la autora ha utilizado para medir la competen-
cia comunicativa del discurso Acontecer, lo constituye la llamada Carta de Estilo.
Documento editado en 2007 por Sistema Informativo de la TV cubana y que es
“...Ia suma de las normas y preceptos que rigen la vida profesional de una publi-
caciéon u 6rgano de prensa”. Debemos aclarar que se desconocia dicha normativa
en el Telecentro y que al no existir, un Consejo Editorial el cual coordine el trabajo
de los redactores, no se tienen en cuenta algunos de los elementos que aparecen
establecidos en dicha carta.

No se realiza guion, sino escaleta; la cual, en ocasiones adolece, “...del
saber estructurar coherentemente el discurso y de emplear estrategias efec-
tivas para iniciar, desarrollar y finalizar la comunicacion” elementos que for-
man parte integral del concepto de competencia comunicativa. Este fendmeno
lastra el ‘estilo’ del noticiero, que no tiene un jefe de emision el cual aporte un sello

peculiar al informativo.
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La escaleta la hace el periodista que esté de guardia el fin de semana,
unico momento en donde la poblacion cardenense puede ‘conocer’ qué ‘acontece’
en su localidad. Con ello queremos sefialar que al discurso de Acontecer le falta
sistematicidad, al no salir al aire diariamente. Ello provoca la pérdida de inmedia-
tez y de mucha informacién que se genera en el territorio.

Otro elemento que puede estar incidiendo en el discurso de Acontecer y
que la autora ha podido conocer a través de la presente investigacion, es que no
hay personal suficiente —con las competencias profesionales adecuadas—, que
pueda asumir la tarea de cubrir la noticiabilidad del territorio.

De la comprension del contexto (que es también un discurso), extrae la in-
formacion el periodista, quien analiza el fendmeno y lo devuelve a través de un
texto que se convierte —junto al apoyo visual- en un discurso construido sobre la
base de la realidad . En este sentido el informativo Acontecer es recibido con cier-
to beneplacito por la poblacién cardenense, que se ve reflejada en cada salida al
aire en trabajos periodisticos que abordan algunos elementos de su realidad.

Sin embargo, de un total de 15 noticieros visionados, se ha observado que
hay predominio del uso de la informacién, en detrimento del balance de géneros.
Con relacion a estos ultimos, cada uno debe cumplir con los elementos marcada-
mente estilisticos que le corresponden segun su tipologia, independientemente de
que hoy dia se pierdan los limites entre ellos y no siempre aparezcan en pantalla
en ningun noticiario del mundo, géneros puros.

El hecho de no apelar a la variedad de géneros periodisticos hace moné-
tono el discurso. Asimismo, el texto—imagen, en muchos casos, se reitera porque
no se cumple con la norma establecida por camarégrafos y editores, de filmar du-
rante ocho minutos por cada minuto de informacién al aire, para poder seleccionar
el plano mas adecuado, si se tiene en cuenta que el texto—imagen, por si solo, es

un discurso equivalente a cientos de palabras.
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II.1 Analisis de los resultados obtenidos en la aplicaciéon de

los instrumentos.

En este proceso de investigacion la determinacion de las variables y los
indicadores a medir, posibilitaron la elaboracién de los instrumentos (Anexos, 3y
4) en correspondencia con la necesidad del diagndstico del problema cientifico
identificado y su estrecha relacion con el objeto y campo definidos.

La seleccidon de la poblacion y la muestra, revela la posibilidad del analisis
de las inferencias en los resultados que se obtienen en correspondencia con las
posibilidades que nos brinda el analisis porcentual, propio de la estadistica para-
métrica. Para ello se identificaron muestras con caracter intencional que le ofrecen
un elevado nivel de significacion a los resultados que se obtuvieron.

Seguidamente se exponen los grupos muestreables, cuya suma asciende

a 100 encuestados.

Grupos muestreables Muestra Tipo de
muestreo
Encuestas a trabajadores 26 Intencional
Encuestas a estudiantes 37 Intencional

Encuesta a las amas de , .
20 intencional
casa

Encuesta a jubilados 7 intencional

II.2 Andlisis de las encuestas aplicadas a diferentes secto-

res de la poblacion cardenense.

Los diversos estratos encuestados de la poblacion cardenene, se pueden
desglosar de la siguiente manera: 62 de sexo femenino y 48 masculino, para un
total de 100, que se desglosan, como se muestra en el grafico numero 1, en 37

estudiantes, 26 trabajadores, 7 jubilados, 20 amas de casa y 10 de otras ocupa-
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ciones, la autora pudo constatar que el 98,65% de los entrevistados ve el Noticiero

Acontecer.
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trabajadores estudiantes amas de casa jubilados sexo masculino  sexo femenino otros

Grafico numero 1. Estructura de los estratos encuestados de la poblacién de Car-
denas. Fuente: Elaboracién propia.

El 97,3% de la muestra opina que el Noticiero debe ser diario y que su du-
racion pudiera ser mayor.

El 98 % de los encuestados, consideré que se pierden muchas noticias
que ocurren en el municipio y, coincidentemente, el mismo por ciento opiné que
las noticias carecen de inmediatez aunque en sentido general se mostré un grado
de conformidad con el modo en que se ven reflejados sus problemas en la pantalla

del informativo.

[1.2.3 Resultados de la triangulacién:
e No existe un consejo editorial que disefie un plan de cobertura con es-
trategias, para que se utilicen las diferentes tipologias propias del pe-

riodismo, adecuadamente.
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El discurso visual adolece de agilidad porque son reiteradas las se-

cuencias de imagenes y de los planos que se filman.

Algunos materiales presentan falta de inmediatez y, en muchas oca-
siones, no se corresponden con los intereses de los receptores.

En algunas ocasiones los textos—imagenes carecen de claridad expre-
siva.

Hay predominio del uso de la informacién, en detrimento del balance

de géneros.

Falta de personal, con las competencias profesionales adecuadas, que

pueda asumir la tarea de cubrir la noticiabilidad del territorio.
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Capitulo Ill: Propuesta de guién modelo, que propi-
cie el logro la competencia comunicativa del noticiero

Acontecer, de Telebandera.

En este capitulo se hara una fundamentacién de la Propuesta de guién
modelo, se abordaran los principios en que se sustenta la misma, ademas de
hacer una caracterizacion de dicha propuesta y su presentacion. Por ultimo, se
realizara la validacion de la proposicidon, exponiendo los resultados que se obtuvie-

ron al aplicarla.

lll.1 Fundamentacion de la propuesta de Guion Modelo.
A los efectos de esta investigacion, se asume el concepto de Propuesta de
Guion Modelo ofrecido por Sierra Salcedo (2003), quien la concibe como “...una
opcion entre dos 0 mas variantes con que cuenta el subsistema dirigente (en este
caso jefe de informacidn) para trabajar en el subsistema dirigido (técnicos y perio-
distas), partiendo de las caracteristicas, posibilidades de estos y de su contexto de
actuacion”.
Estos referentes permiten a la autora, sustentar y ofrecer, de manera ge-
neral, una propuesta de guion modelo; la cual consiste en:
1. Diagnéstico de las dificultades que presenta la competencia comunica-
tiva del informativo Acontecer.
2. Determinacién de los objetivos de la propuesta, en funcion del diagnos-
tico y los conocimientos previos.
3. Redaccion de un guién modelo (estrategia interventiva), sobre la base
de una seleccion de los mejores trabajos por géneros realizados por pe-
riodistas y técnicos del Telecentro cardenense que elevo la motivacion

de manera que se garantizara una significativa afectividad.
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4. Elaboracion contextualizada de la propuesta, con énfasis en el aprove-
chamiento de la experiencia del colectivo realizador.
Ejecucion de la propuesta.

Evaluacioén de la socializaciéon de los resultados.

Acerca de los objetivos de la propuesta de guion modelo, se considero el
criterio de Edgar Morin, (Teoria culturolégica) compartido por otros autores. Ellos
consideran que “...se refleja la comunicacion como un proceso de apropiacion y
recreacion de la cultura por el sujeto, como proceso de produccion y reproduccion
de conocimientos, habilidades, valores y normas de la conducta que bajo las con-
diciones de orientacion e interaccion social contribuyen a transformar la calidad de
vida de todos los involucrados.”

En la propuesta se pretendié demostrar las competencias comunicativas

del discurso de Acontecer a través de:

e Un guién modelo (Ver Anexo 5), que a partir de las sugerencias que
se brindan en la Carta de Estilo del Sistema Informativo de la Televi-
sion Cubana y en elementos de las ciencias de la comunicacion pre-
sentadas en la fundamentacion tedrica de la presente tesis, ofrezcan
una forma de hacer a los realizadores, en la que se tenga en cuenta la

competencia comunicativa del discurso de Acontecer.

Los principios en los que se sustenta esta propuesta son:

e La motivaciéon: Para que el receptor encuentre una necesidad cada
vez mayor de acercarse al discurso de Acontecer, en busca de una
mayor y mejor informacion, tanto visual como auditiva, ante el empleo

en el informativo de los diferentes géneros del periodismo.

e La contextualizacion: Es la identificacion clara y concisa del contexto
que se presente en el texto visual o auditivo; es decir, permite al recep-
tor operar con el material linguistico y con la semidtica del texto, ima-
gen y sonido. La contextualizacion, es imprescindible para la asocia-

cion de significados en cada una de las situaciones comunicativas.
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e |a sistematicidad: En la contemporaneidad se necesita que fluya la

informacion constante, como una premisa de orden humano y cultural.

e La selectividad: La informacién es seleccionada teniendo en cuenta
los temas que resulten de interés para la poblacion y los objetivos que

se persiguen.

e [La flexibilidad: Es la condicion que hace adaptable los posibles cam-

bios.

e |a diversidad: Propicia el uso de diversidad de temas elaborados en

los diferentes estilos funcionales, tipicos del discurso periodistico.

e |a textualidad: Permite conectar ideas a partir de cualquier evento,
que propicie la comunicacion.

e La Interdisciplinariedad: La informacién en un mundo estrechamente
conectado, es necesariamente alusiva a todas las ramas del saber

humano.

e |a Informatividad: Permite reconocer la relevancia de la nueva infor-

macion.

Es indispensable ademas, el dominio eficiente de los avances de la Lin-
guistica, la Semidtica, el Analisis del Discurso, la Psicologia y otras ciencias de la
Comunicacion; muchos de cuyos conceptos se refieren en esta tesis como funda-
mentos cientificos y metodolégicos.

El enfoque histérico—cultural de Vygotsky, que aporta una interpretacion
dialéctico-materialista de la relacion hombre—mundo, el énfasis en la comunica-
cion, como instrumento y actividad mediatica entre los hombres y estos, los obje-
tos del proceso de interiorizacion y formacion del conocimiento, constituyen los
fundamentos de la teoria de la actividad verbal establecidos por Vygotsky y Leon-
tiev, se toman aqui, también, como fundamentos psicoldgicos.

La propuesta de guion modelo se sustenta en la duracién actual de
tiempo al aire de Acontecer, de 12 minutos, con una frecuencia diaria y la presen-

tacion de las tres secciones fijas, que, segun la Carta Metodologica, debe tener



46

cada noticiero del Sistema Informativo de la Televisién Cubana. Debemos reiterar
que hasta el presente, el televisivo adolece de la seccidon Estado del Tiempo, sec-
cion que si presentan los informativos de la radio cardenense.

El guién modelo contempla el uso de una cierta variedad de las tipologias
discursivas propias del periodismo, los llamados géneros periodisticos. La pro-
puesta se fundamenta, ademas, en los resultados de la encuesta aplicada a una
muestra de los diferentes estratos de la poblacién cardenense, a sus trabajadores

y técnicos actuales y en ella se tuvieron en cuenta sus opiniones.

[11.2 Presentacion de la propuesta de guion modelo.

El guion es la “...guia final que toma cuerpo cuando todos los elementos
han sido dispuestos y se han ubicado de forma conveniente. Es decir la idea inicial
ha tomado su forma definitiva y esta lista para salir en pantalla.” (Carta de Estilo —
Anexo 1)

Segun orientaciones de la directiva del Sistema Informativo de la TV Cu-

bana en Matanzas, debe existir entre los titulares el siguiente orden:
e Politico,
e social e

e informativo (agil, fresco, movido).

Es importante destacar que la Carta de Estilo del Sistema Informativo de
la Television Cubana (ver Anexo 1), no plantea entre sus lineamientos los aspec-
tos anteriormente senalados por la Direccion Provincial de Matanzas.

Al redactar el guién, se reunen todos los periodistas del centro, brindando
cada uno su aporte. Se evitd que aparecieran trabajos de los mismos periodistas
seguidos unos de otros, error que ocurre con frecuencia en el discurso objeto de
analisis y que ademas se toma como limitante para el logro de las competencias
que debe alcanzar un noticiero. Se seleccionan las noticias que van a salir al aire,
procurando un balanceado uso de géneros periodisticos, para lograr una mayor
motivacion al receptor. Luego se calcula el tiempo de cada noticia, para ver donde

pide mas o donde menos; es decir, si se alarga o se cortan las noticias hasta
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completar el tiempo del noticiero que es 12 minutos (ver anexo 5). Luego pasa por

el jefe de emision, lo revisa y aprueba la salida al aire.



A8
NOTICIERO ACONTECER
LUNES 20/4/09
GUION: YADIRA CARBONELL

SVT
PG. ZOOM A PM LOC

SVT TITULARES

PM LOC

SVT HEROES/MACKINTOCH
SVT SPOT
PM LOC

SVT RECORRIDO/PATRICIA
PM LOC

SVT ACCIDENT/MACKINTOCH
SVT PRESENTACION

SVT AJEDREZ/MARLEN

PM LOC

SVT HEMODIA/MACKINTOCH
SVT PRONOSTICO

PRESENTACION

LOC: BUENAS TARDES, BIENVENIDOS A LA EMISION DEL NOTICIA-
RIO ACONTECER CORRESPONDIENTE AL LUNES 20 DE ABRIL DE
2009, ANO DEL 50 ANIVERSARIO DE LA REVOLUCION. DE INMEDIA-
TO LES PRESENTO LOS TITULARES.

EN OFF: EXPONEN MUESTRA SOBRE LOS CINCO HEROES EN EL MU-
SEO A LA BATALLA DE IDEAS; PRIORIZAN RECUPERACION DE
HORTALIZAS Y VEGETALES; REPORTAN ACCIDENTE DE TRANSITO
EN CARRETERA A CARLOS ROJAS

LOC: ARTE Y SOLIDARIDAD SE ENTRELAZAN EN LA CAUSA DE LOS
CINCO HEROES PRISIONEROS DEL IMPERIO. EL RESULTADO ARTIS-
TICO SE EXPONE EN UNA MUESTRA QUE RECORRE EL PAIS, AC-
TUALMENTE A DISPOSICION DE LOS CARDENENES EN EL MUSEO A
LA BATALLA DE IDEAS.

VIDEO HEROES/MACKINTOCH

SPOT

LOC: RECUPERAR LOS CULTIVOS DE HORTALIZAS Y VEGETALES
AFECTADOS POR LOS EMBATES DE LOS HURACANES SE CONVIER-
TE EN PRIORIDAD PARA INCREMENTAR LA PRODUCCION DE ALI-
MENTOS EN EL MUNICIPIO.

VIDEO RECORRIDO/PATRICIA

LOC: UN OMNIBUS YUTONG PERTENECIENTE A LA LINEA NACIO-
NAL SUFRIO UN ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO EN LAS INMEDIA-
CIONES DE CARLOS ROJAS. HASTA EL MOMENTO SE REPORTA EL
FALLECIMIENTO DE UNA PASAJERA.

VIDEO ACCIDENTE/MACKINTOCH

PRESENTACION DEPORTES

VIDEO AJEDREZ/MARLEN

LOC: LA SALA DE HEMODIALISIS DEL HOSPITAL CARDENENSE
CUMPLIO CINCO ANOS. SU EQUIPO MEDICO Y PARAMEDICO DESA-
RROLLA UNA MISION EN LA QUE PREDOMINA SENSIBILIDAD Y
AMOR.

VIDEO HEMODIALISIS/MACKINTOCH

EN OFF: EL INSTITUTO DE METEOROLOGIA PRONOSTICA PARA
MANANA MARTES UN AMANECER CON POCA NUBOSIDAD, Y EN LA
TARDE ESTARA PARCIALMENTE NUBLADO, CON ESCASAS LLU-
VIAS. LAS TEMPERATURAS MINIMAS EN LA MADRUGADA OSCILA-
RAN ENTRE 17 Y 20 GRADOS CELSIUS, Y LAS MAXIMAS EN LA TAR-
DE ALCANZARAN ENTRE 29 Y 32 GRADOS. LOS VIENTOS SERAN
VARIABLES DEBILES, CON VELOCIDADES DE HASTA 20 KILOME-
TROS POR HORA, Y SE PRONOSTICA POCO OLEAJE. LA LUNA ESTA-
RA TRANSITANDO POR SU FASE DE CUARTO CRECIENTE.
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PM LOC

SVT DAVID/MARLEN
PM LOC

LOC: LA GIRA NACIONAL DE DAVID BLANCO TUVO COMO ESCE-
NARIO EL TEATRO CARDENAS EN LA PROVINCIA MATANCERA. EL
JOVEN MUSICO PROMOCIONO SU ULTIMA PRODUCCION DISCO-
GRAFICA, EVOLUCION.

VIDEO DAVID/MARLEN

LOC: NUESTRA INVITACION QUEDA EN PIE PARA MANANA, A LAS
SEIS DE LA TARDE DONDE NOS REUNIREMOS DE NUEVO, EN ESTOS
DOCE MINUTOS QUE RESUMEN EL ACONTECER CARDENENSE.

SVT CIERRE Y CREDITOS DESPEDIDA

[11.3 Validacién de la propuesta de guién modelo entre los

trabajadores del telecentro.

Para validar la propuesta modelo y conocer hasta donde son significativos

los cambios efectuados a la escaleta tradicional del Noticiero Acontecer, presen-

tamos a la consideracion de la totalidad de los profesionales de la emisora Tele-

bandera (muestra aleatoria: un total de 33, entre técnicos y periodistas), el guidén

modelo de 12 minutos de duracion, que contiene las tres secciones (culturales,

deportes y tiempo), y en el que se trabajaron, de forma balaceada, todos los géne-

ros periodisticos posibles de incluir en la emision.

Una vez visionado el noticiero, se aplico una encuesta (Ver Anexo 4) para

precisar el grado de aceptacion que entre los que realizan el informativo tuvo la

estrategia interventiva aplicada.

La autora considera que es necesario realizar también una prueba esta-

distica posterior con una muestra de la poblacion cardenense, que son los destina-

tarios finales, una vez que entre los técnicos y realizadores se llegue a consenso

sobre los resultados de esta investigacion.

Para conocer qué arrojo la encuesta aplicada, se utilizé la Prueba de los

signos. Muestra total 33 = 100%.

Planteamiento del problema: La autora esta interesada en valorar la
eficiencia de la estrategia. Indagacién del tipo: determinacion de la
significacién en el cambio en un indicador del proceso (necesidad de

aumentar la competencia comunicativa del Noticiero Acontecer), al
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ejercer sobre el colectivo un sistema de acciones externas. controla-
das (estrategia aplicada).
Hipodtesis de partida.

Ho: La estrategia interventiva aplicada, no ejerce cambios significa-
tivos en el aumento de la competencia comunicativa del Noticiero
Acontecer del Telecentro Telebandera. La probabilidad de que aumen-
te su competencia comunicativa, es igual a la probabilidad de que la
mantenga o disminuya, es decir un 0,5.

Ha: La estrategia ejerce influencias sobre los técnicos y realizado-
res que determina un aumento de la frecuencia de salida, y un aumen-
to en la variedad de géneros periodisticos empleados. Entonces, la
probabilidad de aumentar su competencia comunicativa, es mayor que

la probabilidad de que la disminuya.

Seleccion de la prueba estadistica de valoracion: Puesto que el
problema nos plantea determinar la significacion en el cambio de uno o
varios indicadores del fendmeno o proceso, al haber ejercido sobre el
colectivo un sistema de acciones externas controladas (Ver anexo 4),
registrado en una escala ordinal con muchas ligaduras, la prueba de

valoracion a aplicar es la de los Signos.

Fijar el nivel de significacion: La autora asumié el nivel de significa-

cion a =0,01 para la comprobacion.

Definicion de la region de rechazo: La prueba estadistica de valora-
cion de Los Signos, se compara con los valores de la distribucion
normal de probabilidades, que para un « =0,01, en una prueba de una
cola: Z > 2,33.

Constituyd region de rechazo las respuestas obtenidas en la pre-

gunta: 2.- ;Considera UD. que existen condiciones objetivas para rea-

lizar la emision diaria?
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e Calculo y Decision: El calculo de Z, a partir del registro de datos para
comparar con el valor critico en la tabla de distribucion normal de pro-

babilidades, se realiza de acuerdo con la féormula:

(x+05)—-LN
4N

7=

Donde:
X : Numero de cambios positivos.
N: tamafio de la muestra.
(x—0,5) : Se usa cuando x);N
(x+0,5): Se usa cuando x(3+N
Sustituyendo:
7 (33-05) —%100

1100

Puesto que Z calculado (3,33), es mayor que el valor critico en la

=333

tabla de distribucion normal, para el nivel de significacion elegido
(2,33); la autora puede inferir que la estrategia aplicada determina

cambios significativos en la competencia comunicativa del noticiero
Acontecer del Telecentro.
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Conclusiones

Los resultados de la investigacion han permitido arribar a las siguientes

conclusiones:

Las indagaciones tedricas efectuadas demuestran que para aumentar
la competencia comunicativa del noticiero Acontecer, deben tenerse
en cuenta principios tales como la necesidad de aplicar elementos teo-
ricos como: la ciencia estilistica, el Analisis Critico del Discurso y otros,
propios de las ciencias de las Comunicacion en la construccion del tex-

to periodistico.

Al profundizar en el concepto de competencia comunicativa se ofrecen
los indicadores y las dimensiones de dicha competencia lo que

constituye un aporte en esta tesis.

En un noticiero, si se utilizan los diferentes géneros periodisticos, se
crean situaciones altamente comunicativas, las cuales permiten la re-
troalimentacion con el receptor y su contexto, asegurando la creciente
influencia de los mass media en el logro del acceso todos los ciudada-

nos a una cultura general integral.
No se usan los llamados excitadores de la atencion.

A partir de los resultados obtenidos en la aplicacién de los instrumen-

tos, se hace evidente que:

1. El Noticiero Acontecer presenta dificultades en el logro de su
competencia comunicativa, a pesar de contar con una teleaudien-
cia aceptable.

2. Su discurso generalmente es muy informativo, impersonal y frio, al
punto de no establecer complicidad con el receptor.

3. En ocasiones hay factores objetivos (transportacién), y como la fal-

ta de personal calificado que en un momento determinado fueron
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formados en las diferentes especialidades que necesita la televi-
sion y que, por arbitrariedades administrativas fueron separados de
sus puestos de trabajo, lo que ha provocado nuevamente la nece-
sidad de formar profesionales cada vez mas capaces de realizar
un discurso estructurado coherentemente y que emplee estra-
tegias efectivas para iniciar, desarrollar y finalizar la comuni-
cacion; elementos que reiteramos, forman parte integral del con-
cepto de competencia comunicativa.

Debe ayudar al analisis y a la construccion de textos mas reflexi-
vos, por parte de los receptores, sobre tematicas que en el contex-
to social constituyen elementos de primer orden.

No existe un consejo editorial que disefie un plan de cobertura, con
estrategias para que se utilicen las diferentes tipologias propias del
periodismo adecuadamente.

El discurso visual adolece de agilidad porque son reiteradas las
secuencias de imagenes y de los planos que se filman.

Algunos materiales presentan falta de inmediatez y, en muchas
ocasiones, no se corresponden con los intereses de los receptores.
En algunas ocasiones los textos—imagenes, carecen de claridad
expresiva.

No se realiza el periodismo de mesa y no se utilizan imagenes de
archivo, sin tener en cuenta que, en ocasiones, por causas climato-

l6gicas, no puede trabajarse en exteriores.

10.El profesional del periodismo, no propicia que los receptores pue-

dan discernir lo importante de una informacion o desdefar las

ideas secundarias de la misma.

11.El Noticiero Acontecer del Telecentro cardenense, necesita tener

un jefe de emision para lograr un estilo homogéneo en su conteni-

do y diseno estilistico.
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Recomendaciones:

Aplicar elementos tedricos tales como la ciencia estilistica y el Analisis

Critico del Discurso en la construccion del texto periodistico.

Crear las estructuras administrativas necesarias de un noticiero de te-
levision y un consejo editorial que disefie un plan de cobertura con es-
trategias para que se utilicen las diferentes tipologias propias del pe-

riodismo, adecuadamente.

Poner en practica la propuesta de guién modelo; aporte de este traba-
jo.

Extender las pesquisas, entre una amplia muestra de los televidentes
de Telebandera, si es que se pone en practica la recomendacién ante-
rior, para conocer hasta dénde son significativos los cambios efectua-
dos a la escaleta tradicional del Noticiero Acontecer, y asi validar la
propuesta de guion modelo aqui realizada, entre sus destinatarios fina-

les.

Formar profesionales cada vez mas capaces de realizar un discurso
estructurado coherentemente y que emplee estrategias efectivas pro-

pias de las ciencias de la Comunicacion.



55

Bibliografia

1. Aduino, Theodui. (1926). La television como ideologia. México: Editorial
Gente Nueva.

2. Adurno, Tender. (2000). La television y los patrones de la cultura de ma-
sas. La Habana: Universidad de La Habana.

3. Alonso, Margarita. (1998). Seleccién de textos sobre metodologia de la
investigacion cuantitativa. La Habana: facultad de Comunicacion Social.

4. Alonso, Margarita. (1999). Metodologia de investigacion cualitativa: se-
leccion de textos. La Habana: Editorial Caminos.

5. Alonso, Martin. (1949). Ciencia del lenguaje y arte del estilo. Madrid:
Editorial Paraninfo.

6. Anders, Gustavo. (1989). El mundo televisivo. Ecuador: Editorial Pueblo.

7. Bekasov, D. G. y otros. (1979). Géneros periodisticos. La Habana: Edi-
torial Orbe.

8. Benitez, José Antonio. (1983) Técnica periodistica. La Habana: Editorial
Pueblo y Educacion.

9. Benito, Angel. (2007). Diccionario de Ciencia y Técnica de la comunica-
cion. Espana: Ediciones Paulinas.

10.Bond, F. Fraser. (1974). Introduccion al periodismo. México: Editorial
Limusa.

11.Brunn Jensen, Klaus. (1993). Metodologias cualitativas de investigacion
en comunicacion de masas. Barcelona, Espafia: Editorial Boch Comuni-
cacion.

12.Buietsky, Rudolf. (1981). Periodismo en la televisién. Santiago de Cuba:
Editorial Oriente.

13.Bunge, Mario. (1972). La investigacion cientifica, su estrategia y su filo-
sofia. La Habana: Editorial de Ciencias Sociales.

14.Carpentier, Alejo (septiembre de 1981). Revolucion y Cultura. El perio-
dista, un cronista de su tiempo. La Habana.

15. Chivas Ortiz, Felipe. (2001). Creatividad y Cultura, Incégnitas y respues-
tas. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

16.Colectivo de autores. (1968). La critica en la radio y la television. La
Habana: Editorial Pablo de la Torriente Brau.

17.Colectivo de autores. (1976). La television como arte. Moscu: Editorial
Issrustvo.

18.Colectivo de autores. (1985). Psicologia social. Espana: Universidad de
Granada.

19.Colectivo de autores. (1987). Temas de periodismo, el periodismo tele-
visivo y radial. La Habana: Editorial Pablo de la Torriente Brau.

20.Collado, Lipe: Curso de periodismo, Biblioteca Taller, Republica Domini-
cana, 1976.



56

21.Comparato, Doc. (1983). El guién. Arte y técnica de escribir para cine y
televisién. Brasil: Editorial Nordica.

22.De Fleur, Melvin; S. J. Ball-Rokeach. (1993). Teoria de la comunicacion
de masas. Barcelona, Espafa: Ediciones Paidos.

23.De la Rosa Reyes, Maria de los Angeles. (2004). El desarrollo de las
Competencias Comunicativas: uno de los principales retos de la Educa-
cion Superior a distancia. Espafa: Latin Educa Primer, Congreso de
Educacién Virtual a Distancia.

24 .Delgado, Juan Manuel; Juan Gutiérrez. (1995). Métodos y técnicas cua-
litativas de investigacion en ciencias sociales. Madrid, Espafia: Editorial
Sintesis.

25.Eco, Humberto. (1998). Como se hace una tesis. Barcelona, Espafa:
Editorial Gedisa.

26.Fernandez, Ana Maria. (2001). Psicologia y Comunicacién. La Habana:
Editorial Pueblo y Educacion.

27.Figueras Lorenzo, Osliane. (1994). Las empresas televisivas cubanas
en la década del '50. Trabajo de Diploma. La Habana: Facultad de Co-
municacion.

28.Fontcuberta, Mar. (1981). Estructura de la noticia periodistica. Barcelo-
na: Editorial ATE.

29. Gaillard, Philippe. (1972). Técnica del periodismo. Barcelona, Espafia:
Editorial Oikos-Tau.

30.Gaines, William. (1994). Periodismo investigativo. Bogota, Colombia.
Editorial Tercer Mundo.

31.Gonzélez Castro, Vicente. (1989). Profesion: comunicador. La Habana:
Editorial Pablo de la Torriente.

32.Gonzalez Ruiz, Nicolas. (1966). Enciclopedia del periodismo. Espafia:
Editorial Noguer.

33.Gonzélez, Enrique. (1996). Cultura y comunicacion. Santiago de Cuba:
Editorial Letras Cubanas.

34.Gonzaélez, Vicente. (1988). Video. La Habana: Editorial Pablo de la To-
rriente Brau.

35.Gonzaélez, Vicente. (1992). Profesion comunicador. La Habana: Editorial
Pablo de la Torriente Brau.

36.Goodwin, Eugene. (1994). La busqueda de una ética del periodismo.
México: Editorial Gernika.

37.Guevara, Frank. (1984). La locucion técnica y practica. Santiago de Cu-
ba: Editorial Oriente.

38.Hart Davalos, Armando: .Hacia una prensa a la altura de la Revolucién.,
en Granma, La Habana, 24 de enero de 1968.

39.Hernandez, Héctor. (1991). Andlisis de informacion internacional y me-
dios de difusion. Ecuador: Editorial Pueblo.

40.Ibarrola, Javier. (1988). La Noticia. La Habana: Editorial Pablo de la To-
rriente Brau.

41.Jiménez Pereyra, Alfredo. (1991). Trabajo de Diploma. La Habana: Fa-
cultad de Comunicacion.



57

42.Krauss, Sidney y otros. (1991). Comunicaciéon masiva. México: Editorial
Trillas.

43.Leoncio, Bruno. (1990). Televisién, telenovelas y vida cotidiana en el
contexto de la familia. La Habana: Editorial Pablo de la Torriente Brau.

44.L6pez, Rulato. (1989). El guidn en emisiones informativas. La Habana:
Editorial Pablo de la Torriente Brau.

45.Mangiem, Rocco. (1990). El saber de la imagen. La Habana: Editorial
Pablo de la Torriente Brau.

46.Martin Barbero, Jesus. (1991). Comunicacion, fin de siglo. ¢ Para donde
va nuestra investigacion?. Revista Telos n°47. Madrid. pp. 58-64.

47.Martin Vivaldi, Gonzalo, y Fell, René. (1967). Apuntes de periodismo.
Madrid: Editorial Paraninfo.

48.Martin Vivaldi, Gonzalo. (1970). Curso de redaccién. La Habana: Edito-
rial Pueblo y Educacion, Instituto Cubano del Libro.

49.Martin Vivaldi, Gonzalo. (1973). Géneros periodisticos. Madrid: Editorial
Paraninfo.

50. Mattobut, Armond. (1989). La dependencia del medio de comunicacion
de masas. Moscu: Editorial Issrustvo.

51.Mc Closkey, James. (1960). El periodismo industrial. Barcelona, Espafia:
Editorial Zeus.

52.Mc Quail, Denis. (1991). Introduccién a la teoria de la comunicacion de
masas. Barcelona, Espafia: Editorial Paidos.

53.Morin, Violette. (1974). Tratamiento periodistico de la informacion. Bar-
celona: Editorial A:T:E.

54.Moros, Freddy. (1989). El reportero en la televisién. La Habana: Editorial
Pablo de la Torriente Brau.

55.Nassar, Silvio Julio. (1984). 1000 preguntas de television. Brasil:
Editorial Rio de Janeiro.

56.Noelle, Elisabeth. (1970). Encuestas en la sociedad de masas. Madrid,
Espana: Alianza Editorial.

57.Palacio y Campos, Carlos Gémez. (2000). Comunicacion y Educacion
en la era Digital. Retos y oportunidades. México: Editorial DIANA.

58.Pérez Jacinto, Dr. Omar. (2009). Curso de Estadistica Parametral. Las
indagaciones empiricas en las investigaciones de las ciencias de la edu-
cacién. La Habana: Pedagogia 2009.

59.Ramos, Pablo. (1994). La escuela y la television. La Habana: Editorial
Pablo de la Torriente Brau.

60.Rodriguez Betancourt, Miriam. (2004). Géneros periodisticos: para arro-
par su hibridez. Estudios sobre el Mensaje Periodistico. Espafia: Publi-
caciones de la Universidad Complutense de Madrid. Vol. 10. p. 319.

61.Roméu Escobar, Angelina. (2004). Metodologia de la Investigacion Edu-
cativa. La Habana: |.S.P. Enrique José Varona.

62.Roméu Escobar, Angelina. (2006). El enfoque cognitivo, comunicativo y
sociocultural. La Habana: |.S.P. Enrique José Varona.

63.Ruiz Olabuenaga; Maria Antonia Izpizua. (1989). La descodificacién de
la vida cotidiana: métodos de investigacidén cualitativa. Bilbao: Publica-
ciones de la Universidad de Deusto, Bilbao.



58

64.Santamaria Suarez, Luisa. (1997). Géneros para la persuasion en pe-
riodismo. Madrid: Editorial Fragua.

65. Schiesser, Gerhard. (1978). El comentario y el uso de sus elementos en
el periodismo. Madrid: UPES.

66. Sexto, Luis. (2004). Cuestidon de estilo. La Habana: Editorial Pablo de la
Torriente Brau.

67.Sierra Salcedo. R. (2003). Evaluacién de la socializacion de los resulta-
dos de la investigacion tesis doctoral. La Habana: Universidad de La
Habana.

68. Telleria Toca, Evelio. (1986). Diccionario periodistico. Santiago de Cuba:
Editorial Oriente.

69.Van Dijk, Teun. (2003). Analisis Critico del Discurso. Barcelona, Espania:
Editorial SEDISA.

70.Van Tilburg, Joao Luis. (1984). Para una lectura critica de la television.
Brasil: Editorial Paulinas.

71.Vazquez, Manuel. (1992). Historia y comunicacion. La Habana: Editorial
Pablo de la Torriente Brau.

72.Villafafé, J.; E. Bustamante y E. Prado. (1987). Fabricar noticias. Las ru-
tinas productivas en radio y televisién. Barcelona: Editorial Mitre.

73.Villamarin C., José de la. (1997). Historia Universal de la Comunicacion
Social y el Periodismo. Quito, Ecuador: Editorial Radmandi.

74.Wolf, Mauro. (1991). La investigacion de la comunicacién de masas: cri-
tica y perspectivas. Barcelona, Espafa: Ediciones Paidés.

75.Wolf, Mauro. (1994). Los efectos sociales de los media. Barcelona, Es-
pafia: Ediciones Paidés.

76.Wolf, Mauro. (1986). Introduccion a la Comunicacion de masas. La inves-
tigacion de la Comunicacion de masas. La Habana: Editorial Félix Vare-
la.



Anexo 1

Carta de Estilo. Sistema Informativo de la Television Cubana. 2007
“El estilo es el plan que se sigue para aplicar las reglas gramaticales y ortografi-
cas, como el empleo de mayusculas, la puntuacion, el disefio, la tipografia, la pre-
sentacion, eftc., cuyo objetivo es la puesta en pantalla de una emision radial o tele-
visiva.

“La Carta de Estilo se define como la expresion mas autorizada de la suma de
normas y preceptos que rigen la vida profesional de una publicacién u érgano de
prensa. Su objetivo es erradicar vicios, lograr el buen uso del idioma, dar uniformi-
dad a los trabajos que se emiten y utilizar de manera correcta las normas idiomati-
cas. Tratandose del periodismo de TV, la carta de Estilo tendra mucho que ver con
la redaccion de textos, el lenguaje televisivo y el uso de los géneros periodisti-
COS.

“No pretendemos establecer con ella un dogma. Sera un cuerpo vivo, abocado a la
dinamica de estos tiempos. Sujeta a transformaciones enriquecedoras que conta-
ran con la aprobacion de los integrantes del Sistema Informativo. Los que llevan
menos tiempo en el medio —o se inician- tendran una guia para orientar su trabajo.
Quienes acumulan afios de experiencia: una herramienta para profundizar.

“Los encargados de guiar los procesos: directores de politica, de emision, los je-
fes de redaccion y de “turno”, veran en la Carta de Estilo un “arma” mediante la
cual exigir y medir la calidad del trabajo colectivo e individual. Sus contenidos se
caracterizan por el sentido didactico y minucioso. La confeccion de esta carta de
estilo tiene como sustrato el conocimiento acumulado durante décadas por quie-
nes laboran en el Sistema Informativo de la TV cubana y otros medios.

En la carta de Estilo debe ir todo-por simple que parezca-pues muchas veces se
ignoran cosas elementales. El documento estara integrado por secciones que den

respuesta practica a los intereses especificos de nuestra labor.”

Definicion de estilo:

“Estilo es la manera propia que cada uno tiene para expresar su pensamiento por

medio de la escritura o la palabra” (Albalat)



Si embargo, como asegura Gonzalo Martin Vivaldi, en este concepto se confunden
dos elementos: estilo y manera.

En su obra:’El arte, temas y precisiones” Gil Tovar define el estilo como “el sello
del espiritu del artista sobre las formas que origina”. Puede establecerse una dico-
tomia al hablar de estilo. Existe un estilo subjetivo y otro objetivo.

Al aludir al aspecto subjetivo, nos referimos al modo de hacer de cada quien. Ob-
Jetivamente se refiere a la calificacion del mismo: bueno o malo, claro o confuso,
denso o fluido, sencillo o enrevesado, etc.

Cuando hablamos de un estilo normativo en la television, nos referimos a aquellas
normas que deben sequirse para garantizar el orden formal: claridad, concision,
sencillez, naturalidad, objetividad y originalidad.

Cuatro reglas fundamentales de la Estilistica:

e Poner una cosa después de otra.

e Evitemos los adjetivos, adjetivemos con la imagen. De ser imprescindible su
uso, cuando es necesario uno no usemos dos.

e £l mayor enemigo del estilo es la lentitud. Las armas fundamentales de la re-
daccion periodistica (sobre todo en TV) son el sustantivo y el verbo.

e No nos entretengamos en la exposicion. Lo que nada aporta sobra.

Reqglas Generales de Redaccion v Estilo:

e Escribiremos con la conviccidn de que en el idioma “solo existen verbos y sus-
tantivos”

e Destierre las muletillas de la estructura gramatical.

e No pondere demasiado. Evite calificar mientras no sea imprescindible. Deje
que lo haga la imagen o los propios datos aportados. Suministre a los perceptores
elementos para que arriben a las conclusiones que usted desea.

e El adjetivo es al sustantivo, lo que el adverbio al verbo. No abuse de los adver-
bios. Sobre todo los terminados en mente. Provocan rima y restan claridad a la
exposicion. Existe una tendencia a convertir adjetivos en adverbios. No lo haga:
genera cacofonia. Si le es imposible evitarlo y agrupa dos adverbios con este sufi-

jo, solo atribuyalo al ultimo.



e Elimine las preposiciones adverbiales: en efecto, por otra parte, ademés, en
realidad, en definitiva.

¢ No abuse de las conjunciones parasitarias: que, aunque, pero, sin embargo, y
otras que entorpecen el ritmo de la frade.

e Tenga mucho cuidado con el uso del posesivo su. Genera anfibologia. Ej: Juan
y Pedro salieron temprano y fueron a su casa.(El ejemplo es burdo pero efecti-
vo: ala casa de quién)

e A través de la puntuacion respira la frase. Una frase mal puntuada no queda
nunca clara. Evite que sus oraciones sobrepasen las veinte palabras.

e No emplee vocablos rebuscados. Entre uno popular y otro rebuscado priorice
el popular.

¢ Nunca envie el verbo hasta el final de la frase.

e Evite la voz pasiva. Organice la oracion en voz activa.

e Es inadmisible un texto redactado como un informe administrativo.

e Laimagen es siempre concreta (intencionalidad)

¢ No describa la imagen con palabras. El texto no puede sustituir y mucho me-
nos repetir el trabajo de la camara. Ejemplos:

“Antes de concluir su visita a Cuba, el Primer Ministro de --------------- coloco6 una

ofrenda floral ante la estatua de nuestro Héroe Nacional José Marti”

“mientras los manifestantes respondian con palos v piedras a la brutal represion

policial”.

¢ Elimine los adjetivos que predispongan al televidente o conduzcan por el cami-
no de la metéfora trillada.

¢ No permita en sus textos muletillas y frases acufiadas con las que se pretende
sustituir los nombres de las cosas. Ejemplo:

“Como parte de la campana Abril Te Llega, la U-jota-Cé desarrolld, en todo el pais,

un MERECIDO RECONOCIMIENTO al Ejército Juvenil del Trabajo, por su PRO-

TAGONICA LABOR en el Plan Turquino, la zafra azucarera y la agricultura no

canera’”
e Erradique de su redaccion el uso y abuso de clichés y giros metaféricos tales

como: ... “el merecido homenaje”... “la protagonica labor”... “el tragico acciden-



te”...”el violento tornado”... “el preciado liquido”... Siempre resulta mas efectivo
llamar al azucar, el té, el café, el agua y el petréleo por sus nombres.

e Incluya UNA SOLA IDEA EN CADA ORACION.

e Enfatice los hechos mediante la REITERACION DE IDEAS no a través de la

repeticién de palabras.

e Observe la INTENCIONALIDAD de su mensaje durante el proceso de filma-

cion, redaccion y montaje del trabajo.

e Evite escenas o detalles que conduzcan a confusiones, malas interpretaciones
0 segundas lecturas (Construccion e intencionalidad de la imagen)

¢ No escriba un texto para locutor ni ponga su voz en off sobre imagenes de per-
sonas que hablan en plano cerrado.

e Ejercitese en la practica de colocar una frase como GANCHO en el encabe-
zamiento de sus informaciones.

¢ No utilice el ENCABEZAMIENTO DE CITA para su informacion. Si desea abrir
su informacion con una cita, escriba el cargo, grado militar o académico, nombre
de la persona citada y después la cita.

e Ejercite el uso del Lenguaje eliptico en sus informaciones.

¢ No use en el encabezamiento de sus informaciones cifras.

e Ni CIFRAS EXACTAS en sus informaciones, salvo que sea indispensable.
Acérquelas a las CIFRAS REDONDAS mas cercanas.

e Erradique de sus textos las ORACIONES INCIDENTALES y las SUBORDIO-
NADAS.

e Asegurese de la ACEPCION de los términos. Muchos son utilizados indebida-
mente por desconocimiento de su significado.

e Evite el uso de los PRONOMBRES DEMOSTRATIVOS (ESTE, ESE; AQUEL)
Reitere ideas y conceptos mediante la perifrasis, la sinonimia o el sentido figurado
adecuados.

e Deje los comentarios y EMOCIONES PARA LOS ENTREVISTADOS.

¢ |dentifique con claridad (Infografia) en la hoja de corte a las personas que dan
su opinidn o testimonio. Todos los entrevistados o hablantes llevan generador con

nombres, apellidos y responsabilidad.



e Ubique al televidente en el lugar donde ocurren los hechos.

e Recuerde escribir en sus textos las CIFRAS CON LETRAS. No corra el riesgo

de un error al aire por causa del telepromter. Solo los afios, en algunos casos,

pueden ser enunciados asi...’en MIL 998”... AUNQUE EN GENERAL SE RECO-

MIENDA ESCRIBIR: “DOS MIL CUATRO"...

e Asegurese de que utiliza el gentilicio correcto al adjudicarselo a una persona o

pais. Consulte fuentes acreditadas.

e Escriba en su texto los nombres extranjeros en Fonéticas. Asegurese de escri-

birlo con correccion para “el generador” (Infografia)

Ejemplo: Gen: Ronald Reagan  Fon: RONALD RéiGAN

Estado de Idazo estado de alIDAJO

Michael Moore Maikel MUAR

e Como se expreso al hablar del estilo: “quien con menos palabras pueda hacer
llegar una idea es el mejor”, el tiempo en la informacion debe ser el justo y ne-
cesario.

Estructura de la informacion:

e La informacién periodistica se compone del encabezamiento y el cuerpo de la
noticia.

e El encabezamiento debe satisfacer la curiosidad primera del perceptor, quien
debe quedar informado.

e El encabezamiento es el primer parrafo de la nota informativa. Debe contener

lo esencial de la informacion, es decir, debe ser completo y autbnomo como para

que el perceptor conozca lo fundamental de la noticia. En su forma mas sencilla,

debe (aunque no es obligatorio) dar respuesta a las seis preguntas clasicas del

periodismo (qué, quién, como, cuando, dénde y por qué)

e El cuerpo de la noticia desarrolla la informacion. Incluye los datos que no figu-

ran en la entrada, explica los antecedentes y apunta las posibles consecuencias.

e El uso de la piramide invertida (de mayor a menor interés) es obligatorio, tan-

to en la sucesién de parrafos como en su interior.

e La noticia puede completarse en dos sentidos: hacia el pasado y hacia el futu-

ro, en relacion. De ser posible se remitira al perceptor a sus antecedentes.



¢ No se rematara una informacion con una entrevista, salvo que el entrevistado

ofrezca un criterio contundente.

o Respete la autonomia del reporte con respecto al texto del locutor en camara.

¢ Evite el estilo “cronicado” en informaciones y reportajes.

¢ No se musicalizaran las informaciones. Potencie y valorice el sonido ambiente.

Entrevista:

e La entrevista da a conocer las opiniones o ideas del entrevistado, no las del
entrevistador, aunque este ofrezca sus opiniones al formular las preguntas.

e Se iniciara con la presentacion del entrevistado en la que quede reflejada, con
fidelidad, su personalidad, asi como cuantos datos reveladores sean precisos
para conocerlo y los motivos por los que se le entrevista.

e Las preguntas seran breves y directas, sin que lleven implicita la respuesta.

e Al entrevistado hay que dejarlo hablar. No obstante, las respuestas extensas

seran condensadas, siempre que no se mutilen las ideas esenciales. Se aclararan

u obviaran las respuestas ininteligibles.

e Las respuestas del entrevistado de ser posible ser reelaboraran por el entrevis-

tador, suprimiendo reiteraciones, frases comunes y muletillas, usuales en el len-

guaje hablado.

e Se tratara de usted al interlocutor salvo que sea una persona joven o un nifio.

¢ No realice preguntas tontas. Podra exceptuarse cuando formen parte de la es-

trategia periodistica. En ese caso no coloque la pregunta en la entrevista pues la-

cera su imagen.

e Al referirse a personalidades seran reflejados sus cargos, sin emplear “sefior”,

“excelentisimo”.

o Cierre sus frases gramaticalmente con respecto a las entrevistas, que exista

continuidad de contenido. Ej: Off dice: “La investigacion tiene el objetivo de...”

y dice al sefiala: “descubrir una nueva tecnologia”.

Reportaje:

e El reportaje se caracteriza por su diversidad funcional, tematica, compositiva y

estilistica.



e En el orden compositivo y estilistico, es un género muy versatil, al poder incor-
porar y combinar multiples procedimientos y recursos de escritura. Absorbe en
parte o del todo, otros géneros periodisticos informativos como informaciones,
cronicas, entrevistas.

e El periodista —a partir del trabajo investigativo- debe reunir elementos que de-

muestren una tesis de la forma mas completa posible. Incluira criterios de la opi-

nion publica, representantes de instituciones u organismos, y de personalidades o

especialistas.

e El reportaje es el mas flexible, mas complejo y también —como la novela— el

mas “camalednico” de los géneros periodisticos. Puede satisfacer todas las exi-

gencias del perceptor y permite al reportero captar con profundidad la realidad,
llegar a la esencia de los hechos.

Comentario:

e Debe ser informativo.

o Reflejara preferiblemente los criterios y valoraciones del periodista, quien de-
mostrara sus reflexiones, tesis o hipotesis.

¢ De tomar informacion ajena, acreditara la fuente. No se realizaran reflexiones o

hipdtesis aventuradas.

e Se evitara la primera persona del singular, salvo que se trate de algo personal

o insdlito.

¢ Nunca se utilizara la primera persona del plural para opiniones o criterios indi-

viduales.

Croénica:

e Se considera un género interpretativo.

e Es la narracion de una noticia en la que se incorporan elementos de valoracion
e interpretativos, aunque siempre tienen un caracter secundario frente a los es-
trictamente informativos. Nos encontramos con un género hibrido, como tam-
bién lo son el reportaje interpretativo o la entrevista.

e Tendra la continuidad como algo peculiar, puede aparecer con una determina-

da periodicidad.



e Asi genera cierta familiaridad entre el cronista y el lector. Esta familiaridad
permite escribir en un tono directo, e incluso llano y desenfadado, que no resulta-
ria admisible para la redaccion de una noticia.

e El estilo de la cronica es objetivo al igual que el de la noticia, pero el periodista
se permite una mayor libertad expresiva en el uso del lenguaje, hasta utilizar un
“estilo personal”’. Puede estructurar la cronica con libertad, sin aplicar la piramide
invertida con la intencién de mantener el interés desde la primera hasta la ultima
linea.

Guion Informativo:

Guion: El guién es una forma de relato. A partir de su creacion se inicia un proce-
So que culmina exponiendo sucesos que responden a un lenguaje diferente, trans-
formado.

Pre-Guion: Se trata del trazado de la idea inicial a fin de conocer qué nos propo-
nemos, como vamos a ponerlo en practica y los elementos de que disponemos
para realizarlo. Este preguion se esboza en los consegjillos de emision o consejillos
editoriales.

Guion Definitivo: Este sera la guia final que toma cuerpo cuando todos los ele-
mentos han sido dispuestos y se han ubicado de forma conveniente. Es decir la
idea inicial ha tomado su forma definitiva y esta lista para salir en pantalla.

Existen varias formas dramaturgicas de organizar el guion: piramide normal, in-

vertida, cruzada u ondulante.

En nuestros guiones usaremos la piramide ondulante.

Nos permite ubicar los materiales de mayor interés a lo largo de toda la emision y
no agrupados como ocurre en la piramide normal o en la invertida.

La curva de interés sube y baja la tension, pero sin que se produzcan “baches” o
caidas bruscas del interés. Sumese el uso de materiales noticiosos y secciones
fijas como complementos.

Aunque se le denomina “piréamide ondulante”, su forma geométrica la determina el
contenido noticioso.

Excitadores de la Atencion:




El punto de Ataque es el momento donde se desencadena el desarrollo de la ac-
cion dramatica. Debe captar la atencion para no perder al perceptor.
La promocion a través de los titulares (grandes puntos de giros) constituye un me-
canismo muy efectivo. Resulta vital el uso de la promociéon endogena. Aquella
promocion que se situa dentro del espacio y que al unirse con los titulares forman
parte de los excitadores de la atencion.
Ejemplo: VEA MAS ADELANTE, ETC...
Resulta importante incluir la promocién exdgena (fuera de los noticieros) Nos
permite trabajar con caracter sistémico y realizar una promocion que se mueva por
todos los noficiarios.
Titulares:
1- En la dramaturgia de un noticiario los titulares constituyen grandes puntos
de giro.
2- Deben ser atractivos y captar la atencion del televidente. Escuetos, pero
nunca la brevedad sacrificara la claridad expositiva.
3- No se excederan las diez palabras.
4- Seran inequivocos, concretos y ajenos a cualquier sensacionalismo.
5- Un buen titular no necesita signos de puntuacion.
6- No emplearan siglas, salvo aquellas bien conocidas, y nunca mas de una.
7- Es preferible usar verbos en presente.
8- Afirme antes que negar.
9- No redunde. Evite incluir en el texto aquello que es evidente a traves de la
imagen.
10- Use las imagenes mas impactantes con el objetivo de captar la atencion
de los espectadores.
11- Utilice musica de fondo en los titulares. Esto los hace mas atractivos.
12- Ubique los titulares distribuidos por el guion. Garantiza la presencia de ex-
citadores de la atencién durante el tiempo que dura el noticiario.
13- Como lo expresa su etimologia drama proviene del griego “drao”, significa
accion. El verbo es portador de ella. Poténcielo en los titulares.

Debe optarse su anteposicion.



14-Es absurdo y constituye un error garrafal incurrir en el germanismo o lati-
nismo, que consiste en la colocacion del verbo al final de la oracion.

15-Redacte los titulares a partir de qué, quién, como, cuando, donde, por qué y
para qué. La fuerza informativa debe ir en “decrescendo”.

16-Sugiere un Titular para tu informacion. Aunque escribir titulares constituye
una especialidad, tu eres autor(a) de tu trabajo. Nadie mejor para extraer su
esencia.

17-Redacte los titulares teniendo en cuenta que, por lo general llevan image-
nes. En este caso se aplican los principios de la relacion palabra/imagen.

18-Los titulares seran precisos, sintéticos y suscitar el interés del televidente.

Encabezamiento Informativo:

e Contendra lo esencial de la informacion, sera completo y autbnomo para que
el perceptor conozca lo mas importante de la informacion con sélo escucharlo.
En su forma mas sencilla debe (no con obligatoriedad) dar respuesta a las seis
preguntas clasicas del periodismo (qué, quien, como, cuando, donde, por quée)
e E£n la entrada de las informaciones se parte de los elementos que poseen
una mayor fuerza y debe segquirse la estructura. Sujeto, verbo, complemento.
Debe construirse a partir de las preguntas donde esta la fuerza informativa.

Hoja de Corte:

La hoja de corte es un eslabon imprescindible para una emisién televisiva. Mu-
chos errores al aire son atribuibles a una hoja de corte deficiente. Debe conte-

ner la informacion siguiente:

Emision: Fecha:
Redaccion: Redactor:
Fuente: Camara:
Género: Editor:
Guia: Tiempo:

Modelo de Redaccion y Hoja de Corte:
SUGERENCIA DE TITULAR: Alarma en New Orleans por azote del huracan

Katrina.




Emisién: Estelar Fecha: sab 23 agosto 2006

Redaccion: Internacional Redactor:

Fuente: CNN, BBC Camara:

Género: Informacion Editor:

Guia: EUA HURACAN Tiempo: 00:40 min

(foto satélite)

Tizer: EUA — Huracan Andrew ABRE SVT (AMBIENTE)

RUEDA VIDEO TAPE

PT: Autos Pasan

Un vocero del Centro Nacional de Huracanes asegurd que se encuentran fren-

te a Un fendmeno parecido al de MIL 935. CAUSANTE DE ENORMES DANOS

EN EL Area DE MAI&MI...

La autoridad metereoldgica indicé que Andréu llegara a las costas de MAIami

en las primeras horas del lunes... Mas de UN MILLON de personas deben

evacuar las zonas mas comprometidas del sur de Florida... Se espera que An-

driU Azote Con mayor fuerza los condados de BRAUAR, DéiD y mOnrrou...

UT: FOTO SATELITE

1- OBSERVE el uso del GANCHO, del ESTILO DIRECTO Y CORTADO (SVP,
una oracion es igual a una idea), de la FONETICA en los nombres en idio-
ma extranjero, el uso de ALTAS Y SUBRAYADO en nombres PROPIOS,
CIFRAS y CITAS.

2- ;Qué se omite?

» No digo en el encabezamiento que se trata del huracan Andrew, aparece

en el TIZER.

» No menciono los embotellamientos resultantes de la evacuacion, son evi-

dentes en la imagen.

» No menciono el nombre del vocero ni que el CNN esta en Coral Gables:

aparece en el generador.

Presentacion y despedida de los trabajos en camara:




1- Los periodistas no apareceran en camara para la presentacion de sus tra-
bajos, salvo que queramos simular o realicemos un remoto. Se ira del en-
cabezamiento informativo —leido en estudio— a imagen de graficacion.

2- El periodista podra realizar textos intermedios y de despedida donde apa-
rezca en camara siempre que resulten imprescindibles, con el objetivo de
testimoniar la presencia en el lugar de los hechos y subrayar ideas medula-
res. La empatia que se establece a través de su presencia deben justificar-
lo.

3- Un periodista no aparecera en camara solo para darse crédito.

4

e Quienes realicen el trabajo desde la redaccién despediran: Desde la Redaccién

La despedida de los trabajos sera de la siguiente forma:

Internacional ...(el nombre del periodista)

e En el caso de las provincias, se menciona la provincia, el nombre del periodista
y se despide. Ejemplo: Desde (nombre de la provincia) — (nombre del periodis-
ta) Sistema Informativo de la Television cubana.

El reportero frente a cAmara:

1- El reportero mirara a la camara casi de forma directa, es decir, con los hombros
en un angulo de 15 grados hacia el area abierta del encuadre.

2- Fije el micréfono en el pufio en posicion vertical a una distancia de dos a seis
pulgadas de la barbilla si no hubiere mucho viento y a una pulgada de la boca si
esto sucediera. Evite gritar aunque la bulla lo induzca a hacerlo.

3- No se “coma” el micréfono al hablar.

4- No entregue el micréfono al entrevistado.

5- Ni confie en una sola toma. Haga mas de una

6-Seleccione un fondo apropiado, que ayude a ubicar el lugar del reporte.

7- Debera estar bien cerca de la camara para no verse de cuerpo entero, a no ser
que se prevea un movimiento9 de camara que lo amerite.

8- Use ropa adecuada y proyecte un estilo sobrio pero elegante. Es preferible usar
colores pasteles y si la ropa tiene “obra” que sea pequefia y nunca con rayas que

provoquen un efecto de reverberacion.



9- Los accesorios deben ser discretos, a fin de no desviar la atencidn y disociar al
perceptor.
El sonido:

1- Grabe con sonido ambiente sus secuencias o planos para la graficacion.

Corresponsalias:

1- Los corresponsales pondran en el back color —antes del video- todos los da-
tos que se lleva a la hoja de corte. Los nombres y apellidos lo grabaran a
través del generador. Si son leidos deben deletrear los extranjeros o aque-
llos susceptibles a cometer errores ortograficos. Ejemplo: Ballester, Valles-

ter, Gonzalez, Gonsalez.

Atribuciones de Fuentes:

e Las informaciones deben ser comprobables y verificadas con las partes sobre
todo si son contradictorias.

e Las palabras obscenas, blasfemas, estan prohibidas. Cualquiera de ellas pro-
nunciadas durante una entrevista no justifica su inclusién en el texto, con inde-
pendencia de quien las emita. De la unica forma que pueden estar presentes
es cuando formen parte de citas textuales y afadan informaciéon. Aun asi de-
ben proceder de una persona relevante, hayan sido pronunciadas en publico o
refuercen el impacto de la informacion y seran aprobadas por la maxima direc-
cion del Sistema Informativo.

e Siempre se mencionara la procedencia de una fuente informativa. Es inmoral

apropiarse de informaciones cuya fuente es de otros.

e Las fuentes deben ser citadas e identificadas y en las investigaciones se con-

sultara a todas las partes involucradas en el hecho.

e En las informaciones oficiales provenientes de cualquier organismo no deben

omitirse las fuentes. Sdélo podra hacerse como excepcionalmente y previa coordi-

nacion con la maxima direccion del Sistema Informativo.

e En la relacion de personas asistentes a un acto de primer nivel, deben especi-

ficarse quienes lo presiden, con nombres, apellidos y cargos teniendo en cuenta la



jerarquia para mencionarlas. Las relaciones de asistentes en un acto deben evi-

tarse, soélo seran especificadas las figuras que presiden y el resto se englobara en

férmulas como: “y otros dirigentes”, “y otras personalidades”.

e Debera establecerse una concordancia de género de los cargos y los titulos

con sus poseedores. Se escribira doctora, ministra, ingeniera, generala, etc.,

cuando tales condiciones Yy titulos refieran a una muijer.

e La exclusividad se referira sélo a aquellos casos relevantes y que realmente lo

ameriten.

Nombres:

¢ Al hacer referencia a una persona por conocida que sea se mencionaran el
nombre y los dos apellidos, o al menos, su nombre y primer apellido, acompa-
Aado del cargo. Ejemplo: ...expresg, el Presidente de la Asamblea Nacional
del Poder Popular, Ricardo Alarcén de Quesada... Para hacer referencia de
nuevo a esta persona, se empleara el nombre y primer apellido, ambos apelli-
dos o unicamente el nombre, en dependencia de la forma en que sea mas co-
nocido... Ejemplo: ... mas adelante expreso Alarcoén...

e Se excluyen de este caso las personalidades universalmente famosas. Ejem-
plo: Mozart, Shakespeare, Picasso, Lenin, etc.

e Seran escritos ambos apellidos en caso de que la personalidad sea conocida

por ellos. Ejemplo: Garcia Marquez. O para evitar una posible confusién con una

persona muy conocida que tenga el mismo nombre e igual apellido. Ejemplo: José

Marti Gonzalez.

e Los apellidos compuestos se escribiran de forma integra. Ejemplo: Hernandez

Vaquero, Rodriguez del Rey.

e En las informaciones sobre actos publicos (un congreso, una asamblea, un

simposio, etc.) el nombre oficial de la reunidén se escribira completo la primera vez

que se cite. En la segunda ocasion podra abreviarse o referirse a él de forma que

no origine ambigledad.



Cargos:

¢ Antes del nombre utilizaremos primero aquel de caracter politico y luego el es-
tatal y administrativo. Ejemplo: ... Asistiéo también a la reunion, el miembro del
Burdé Politico y ministro de Salud Publica, José Ramén Balaguer.

e Se exceptuan los casos en que el dirigente asiste en calidad exclusiva de uno
de sus cargos que sera el que se mencione... Ejemplo: El Ministro de Rela-
ciones Exteriores Felipe Pérez Roque recibié al embajador... Expreso el
ministro de Salud Publica, doctor José Ramoén Balaguer Cabrera en un
encuentro con el claustro de profesores del Instituto Superior de Ciencias
Médicas... En ambos casos se dejé de mencionar el cargo politico.

Generador de Caracteres:

e Se escribiran con Q todas las palabras que se puedan escribir con K o Q
(kiosco, kimono). Iraq y Paquistan se escribiran con Q al igual que sus gentili-
cios (iraquies, paquistanies).

¢ Kilo y sus derivados se escriben siempre con K.

e Se suprimira la P en las palabras construidas con prefijos de origen griego,

como pseudos (seuddnimos), o psora (soriasis), con una sola excepcion: los deri-

vados de psyche (psicologia, psicosis,etc.)

e Las compuestas de las palabras norte y sur se escribiran con d (Sudafrica, Su-

dameérica, Nordeste).

e Las palabras en cuya grafia se emplee la X con sonido de J, se escribiran con

esta ultima palabra. Este arcaismo ortografico solo se respetara en los casos de

México y Oaxaca, y de los apellidos que conservan una grafia antigua.

Abreviaturas, Simbolos y Siglas:

¢ Nunca se emplearan abreviaturas o simbolos.

e Los simbolos se escriben sin punto (km), no llevan tilde y carecen de plural (kg
y no kgs). Cuando los simbolos acompafian a una cifra, se colocan después de
un espacio irrompible: 8 cm. A excepcion del simbolo de por ciento y de grados

gue se colocan sin que medie un espacio: Ej.: 15%.



e Las siglas se reservaran para casos muy conocidos. No llevan punto ni espacio
intermedio y se escriben en mayuscula: OEA, ONU. Se exceptua EE.UU. y otras
en plural.

e Algunos vocablos surgidos como siglas han pasado a ser nombres comunes
(acronimos), y por lo tanto se escriben con minuscula: laser, ovni, sida. En ese
caso si deben someterse a las reglas de acentuacion grafica del espafiol.

e Las siglas concuerdan en género y numero con la primera palabra que las
compone y se expresaran en el articulo. la UH, las BTJ, las ONG. No es un error
escribir las ONGs.

e Es incorrecto escribir frases como de 40 a 45 000 pesos, cuando lo que quiera
decirse sea de 40 000 a 45 000 pesos.

Diferentes encuadres a utilizar y simboloqgia:

e Big Close Up (BCU) Plano sobre un detalle determinado.

e Close Up (CU) Plano cerrado que encuadra un conjunto.

e Medio “Close Up” (MCU) Plano semicerrado que encierra una figura del busto
a la cabeza.

e Plano Americano (PA Semiabierto) que abarca desde la rodilla hacia arriba.

e Long Shot. (LS) Similar al plano americano pero la figura aparece completa.

e Plano General. PG. Plano abierto que abarca un gran espacio.

e Panoramica. (P) Similar al Plano General pero mucho mas amplio.

e Travel. (Travelling). La camara avanza paralela al objetivo.

e Dolly In. (D/l). La cdmara avanza para cerrar en un objetivo.

e Dolly Back. (D/B). La camara retrocede para alejarse del objetivo.

e Paneo. (PAN) Movimiento de la camara sobre un eje bien hacia la izquierda o
hacia la derecha.

e Zoom In. (ZI) Movimiento similar al “Dolly In” pero se logra no a través del mo-
vimiento de la camara sino del lente.

e Zoom Back. (ZB) Similar al anterior pero se realiza en sentido inverso.

e Tild Down. (T/D) Con la camara fija toma de arriba abajo girando sobre su eje.

e Tild Up. (TU) Con la camara fija toma de abajo a arriba girando sobre su eje.



Vista Aérea. (V:A) Toma realizada desde un avion, helicoptero, etc.
Tiro Alto. (Picada) (T/A) Plano tomado desde arriba, desde lo alto.

Tiro Bajo (Contrapicada) (T/B) El tiro se realiza desde abajo.

Errores gramaticales:

Gerundio:

Este tiempo verbal expresa una accién en desarrollo, anterior o simultanea a la
principal. Es incorrecto su uso como participio de presente, esto es, como adje-
tivo en funcion de atributo (“un barril conteniendo 100 litros de cerveza”) Solo
hay dos excepciones admitidas por la Academia: “agua hirviendo” y “palo ar-
diendo”.

Es incorrecto su uso (fallo que se comete con frecuencia) cuando se utiliza pa-
ra indicar una accién posterior a la principal. Ejemplo:"Viajé a la Habana en
avion, asistiendo a un congreso de ginecologia®. Tal como esta escrito, el con-

greso se celebro en el avidn.

Terminacion ando —iendo:

Los verbos terminados en —iendo y —ando, se llaman gerundios. Esta forma no

personal del verbo se usa, principalmente, para indicar condicién, modo, circuns-

tancia o causa, e indica simultaneidad o anterioridad. Ejemplos:

Simultaneidad: El nifio entré corriendo. No debe decirse: El nifio entré sen-

tandose (EI nifio primero entré y después se sento).
Condicién: Diciéndolo el jefe, obedezco. (Si lo dice el jefe, obedezco).

Causa: Conociendo tus razones, te apoyo. (Porque conozco tus razones, te

apoyo).
Observaciones:

a) El gerundio tiene funcién adjetiva, es decir, modifica el sustantivo, solo en el
caso de hirviendo y ardiendo. La situacion estaba ardiendo.

b) Debemos tener cuidado de no usar el gerundio como adjetivo que exprese
cualidades o permanencia: Le traje una caja conteniendo libros. Lo correcto

es:. Le traje una caja que contenia libros.



Sobre de que...

Algunas expresiones exigen el uso de la combinacion de que:

o Estoy seguro de que ...

e Me acuerdo de que ...

e Se dio cuenta de que ...

¢ Nos alegramos de que ...

Por analogia, con estas construcciones, se ha vuelto comun oir expresiones inco-
rrectas como:

e Penso de que ...

e FEradeque ...

e Olvido de que ...

Una manera para comprobar la forma correcta es realizar la pregunta correspon-
diente:

e ;Qué pensd? Penso que ...

e ;De qué se alegran? Se alegran de que ...

Es incorrecto el uso de la formula de gue cuando se trata de una oraciéon comple-
tiva con un verbo que no rige la preposicion de. Ejemplos: “creo que no esta bien”
y no “creo de que no esta bien”

Esta norma no debe inducir a la equivocacion de suprimir el de en verbos o cons-
trucciones en las que rige esta preposicion. Es correcto escribir “estoy seguro de
que vendra” o “le inform6 de_gue vendria”, pero no “estoy seguro que vendra” o
“le informé que vendria®

Leismo:

Para indicar el complemento indirecto se deben emplear siempre le o les. Estos
dos pronombres pueden usarse también como complemento directo si sustituyen
a un masculino de persona. Leismo es, por tanto, el uso indebido de le y les como
complemento directo: es decir, en los casos en que sustituye como pronombre a
un femenino, a un neutro o a un masculino, de animal o cosa, en la funcién de

complemento directo.



Ejemplos de uso correcto como complemento indirecto: “le di un abrazo” (a él o a
ella), “le pedi que llegara pronto”(a él o a ella), “les envié los libros”(a ellos a ellas)
Ejemplos de uso correcto como complemento directo (masculino de persona) “vi a
mi hermano y le llamé” (puede decirse también “lo llamé).

Ejemplos de leismo: “vi a mi perro y le llamé” (debe decirse “lo llamé), “vi a mi
hermana y le llamé” (debe decirse “la llamé”).

Errores comunes de acentuacion:

Relacion de palabras que no se acentuan:

e adecue * hayamos * margen

e decilitro * licuo * resumen
e estratosfera * pie * centigramo
e germen * virgen * dictamen
e jugaron * aquello * feliz

e Ortiz * detente * imagen
e vieron * examen * mendigo
e alineo * heroico * Ruiz

e delinea e continuo e financia
e evacuo ® €s0 e instruir
e mitin e rumania ® Crisis

e esto o fue e jesuita
e orden e superfluo

Acentuacion. Casos particulares.

Existen vocablos que pueden o no acentuarse. Juventud Rebelde escribira:

-afrodisiaco - alveolo -amoniaco - atmosfera - aureola
- balaustre - cantiga - cardiaco - celtibero - chofer

- coctel - cuadrumano - déficit - dinamo - égida

- elixir - etiope - futbol - gladiolo - ibero

- lliada - maniaco - médula - meteoro - misiles
- omoéplato - orgia - OSmosis - pabilo - parasito

- pelicano - pentagrama - periodo - policiaco - poliglota



- sanscrito - torticolis - vahido - varice - video
- zodiaco - austriaco - ciclope - élite - iliaco

- olimpiada - pediatra - reuma - voleibol

Palabras que se escriben juntas o separadas:

Se escriben juntas las palabras compuestas con prefijos y sufijos, y en general

todas aquellas cuyos elementos figuren asociados en un todo:

4 arcoiris ¢ tos ferina

¢ guardacostas ¢ cortocircuito
¢ sobremanera ¢ nochebuena
¢ compraventa ¢ zigzag

¢ medianoche ¢ cortometraje
¢ sociojuridico ¢ pararrayos
4 conmigo ¢ extraoficial
¢ mediodia ¢ posguerra

Se escriben separadas:

¢ ad hoc ¢ a pesar ¢ de balde

¢ de veras ¢+ enfin ¢ ex abrupto
¢ ex profeso ¢ por tanto ¢ sobre todo
¢ ante todo ¢ através ¢ de repente
¢ en derredor ¢ en medio ¢ ex catedra
¢ por fin ¢ sin embargo ¢ tal vez

Relacion de locuciones gue pueden ser sustituidas, en aras de la concreciéon

y la sintesis, por su equivalente verbal:

algunas consideraciones ................ consideraciones
dar una explicacion ........................ explicar
eldesarrollode.................oooieall. desarrollar
eldisefode........cccoovvviiiiiiiiininn.. disenar

hacer afirmaciones.......................... afirmar

hacer comparaciones....................... comparar



hacer estudios de. ..., estudiar

hacer faciles.............coooiiiiiiiiiii, facilitar
hacervisita...............coool visitar

la correccidn de..........cccoeeiiiiiiinnnn. corregir

la determinacionde......................... determinar
larealizacionde.................oooeienil. realizar
lasolucionde............coooiiiiiiii.l. solucionar
llevar a cabo investigaciones............. investigar
obtener en conclusién...................... concluir

presenta una tendencia a aumentar....tiende a aumentar
presentar la descripcion.................... describir

realizar calculos.......................oeel. calcular

realizar las labores de preparacion...... preparar
redactar la definicion......................... definir

tomardecision...........oooiii decidir

GLOSARIO DE TERMINOS:

A nivel de: Expresion que suele ser mal empleada, puesto que implica un concep-

to de altura (“a nivel del mar”, “no ha llegado al nivel de otras veces”) Es incorrecta
cuando se usa para extensiones o similares: “esta prohibido a nivel estatal’, “hay
que hacerlo a nivel de prueba”. En estos casos y para una edicion rapida- la ex-
presion aun es mejorable- se puede corregir por “a escala” o “en el ambito” o sim-
plemente como:’hay que hacerlo como prueba”. Entre los sentidos figurados con
que hoy mas se abusa de esa locucion, estan “en o con el grado de”, expresiones
por las cuales puede sustituirse segun el contexto de que se trate. Debe reservar-
se su uso para el sentido de “grado jerarquico”. Las relaciones diplomaticas se
estableceran a nivel de embajada. Las conversaciones se celebraran al mas alto
nivel.

Accésit: No tiene plural.

Acimut: (Del arabe as sanit, el cenit) No es admisible con la grafia z, plural acimu-

tes.



Adecua, no adecua: El verbo adecuar se conjuga en cuanto al acento como ave-

riguar, y no se dice “averigua’.

Adonde: El adverbio de lugar que se escribe con una sola palabra cuando el an-
tecedente esta expreso o en frases interrogativas. Ejemplo: Aquella es la casa a
donde vamos. ¢A dénde me llevan? Y se usa separado cuando no hay antece-
dentes. Ejemplo: Venian a donde yo estaba. Como adverbio relativo no lleva
acento, pero si en frases interrogativas, admirativas y dubitativas.

Adonde: Este adverbio de lugar se escribe en una sola palabra cuando el antece-
dente esta expreso o en frases interrogativas, y separado cuando no hay antece-
dente. Ejemplos: “aquella es la casa adonde vamos”, ¢adonde me llevais?,
“venian a donde yo estaba”. Como adverbio relativo, no lleva acento, pero si en
frases interrogativas, admirativas o dubitativas.

Agredir y transgredir: Verbos defectivos que sélo se conjugan en los tiempos y
personas que tienen la vocal i en sus desinencias. La utilizacion de “arremete” y
“transgrede” esta considerada de mal gusto linguistico.

Agresivo: Esta palabra significa “propenso a faltar al respeto, a ofender o a pro-
vocar a los demas”. Pero no, por via de anglicismo, “activo, audaz, dinamico, em-
prendedor o de empuje”.

Asociar: Puede usarse con las preposiciones a y con.

Asumir: Usar el verbo asumir en el sentido de suponer es un falso cognado. En
inglés, el verbo to assume tiene este significado, pero en espafiol significa, tomar
para si, arrogarse.

Bimensual: Dos veces al mes.

Bimestral: Cada dos meses

Buldocear — Buld6zer — Buldézeres: Buldozear es trabajar la tierra con Buldé-

zer. Ellos Buldozean la tierra. Buldézer o Buldbzeres. Maquina de gran potencia,
provista de una pieza delantera movil, de acero, que le permite abrirse camino re-
moviendo obstaculos. Para referirse a la maquina debe referirse buldozer (aunque
en el DRAE aparezca sin acento porque una vez espafnolizado el término, se le

aplican las reglas ortograficas espafiolas) y para la accion el verbo buldocear.



Cabaré o Cabarés: Adaptacion a la vez francesa cabaret, que significa “lugar de

diversion nocturna en el que ofrecen espectaculos”. No debe usarse la grafia ex-
tranjera en espafol. La otra adaptacion posible, cabarete (pl. cabaretes), debe evi-
tarse.

Caer o _entrar: Son también verbos intransitivos, y uno cae, pero no es caido por

otro, uno entra en un sitio, pero no es entrado en él. Por lo mismo, no se puede
escribir que Fulano “ha sido cesado” ni que Mengano “ces®” a Zutano, se cesa,
pero no se es cesado. Fulano cesa, a Mengano se le destituye, a Zutano se le pi-
de el cese o se le obliga a cesar, y Perengano ceso.

Camuflaje: (Del francés Camaoflage) m. Accion y efecto de camuflar. (DRAE)
Camuflajear: Disimular algo dandole una apariencia falsa (alguien camuflajea al-
go) Disimular algo especialmente tropas, armas u otro material de guerra, dando-
les una apariencia falsa para enganar al enemigo. Coloquial. Aparentar una per-
sona lo que no es. En el DRAE aparece so6lo camuflar, por tanto camuflajear es
s6lo un cubanismo derivado de la voz camuflaje y como tal se puede utilizar.
Cesar: Este verbo es intransitivo y, por lo tanto, no se puede usar con complemen-
to directo.

Ciber: Prefijo utilizado en la comunidad de Internet para denominar conceptos re-
lacionados con las redes (cibercultura, ciberespacio, cibernauta,etc.) Su origen
esta en la palabra griega cinernao, que significa pilotar una nave.

Cibernauta, Internauta, Lector, Navegante: Persona que recorre Internet.

Climatoldgico: Se emplea incorrectamente como sinénimo de meteoroldgico. El

clima, y por ende, sus palabras derivadas, hace referencia a las condiciones me-
teorologicas habituales en un lugar dado. Asi, cabe hablar de un clima atlantico o
mediterraneo, definidos por unas circunstancias meteoroldgicas diarias —sol, lluvia
o viento— cuya repeticion configura aquel. Pero no cabe decir que ese dia hubo
determinadas circunstancias climatologicas. Un lugar, salvo glaciaciones o gran-
des cambios similares, siempre tiene el mismo clima: lluvioso o seco, temperatu-

ras calidas o frias, extremas o templadas, mediterraneo o atlantico.



Coaligarse: Lo correcto es “coligarse”, no “coaligado”, pero si “coalicion” o “liga”,
palabra esta ultima lamentablemente relegada en su acepcion como conjunto de
fuerzas politicas unidas.

Como: El uso de una coma antes del adverbio “como” cambia el significado en
muchas frases. No es igual “no lo hice como me dijiste” (lo hizo de distinta forma)
qgue “no lo hice, como me dijiste” (no lo hizo, luego cumplié el encargo).

Componente: Como adjetivo (Qque compone, que entra en la composicion), modi-

fica sustantivos masculinos y femeninos (el valor componente, la fuerza compo-
nente), como sustantivo, solo es masculino (el componente, los componentes).

Compuesto de: No compuesto por.

Con relaciéon a o en relacion con: No se admite en relaciéon a.

Con respecto a: No se admite con respecto de.

Con vista a: Loc. Prepos. Se emplea en el sentido de “con finalidad de, con el
proposito de”.

Concierto: Joaquin Sabina, Silvio Rodriguez, Pablo Milanés, Ana Belén y Victor
Manuel no actuan en concierto, por mucho que esa expresion parezca mas impor-
tante y de mayor relevancia al acontecimiento. En todo caso, ofrecen un recital,
puesto que la palabra concierto se refiere a actuaciones en las que predomina la
ejecucion instrumental.

Confrontacion: No es lo mismo que enfrentamiento, palabra a la que suelen sus-

tituir incorrectamente. Confrontar es comparar, cotejar, contratar, ver las diferen-
cias entre dos personas o cosas.

Conllevar: Normalmente es utilizada con la pretension de darle el significado de
llevar con, pero en realidad significa “soportar con”, aguantar conjuntamente. Seria
preferible el uso de “implica”, “acarrea”, o en ultimo caso “comporta”, expresion
ésta recogida con sentido equivalente en varios diccionarios, aunque no en el de
las academias. Ejemplo de uso correcto: Mi hermana y yo nos conllevamos des-
de hace anos. Ejemplo incorrecto: La subida del Partido Republicano conlleva el
descenso del demdécrata.

Consecuencia: Los hechos ocurren a causa de algo o como consecuencia de

ellos, pero no es aconsejable la expresion “a consecuencia de”.



Consistir en: No es aceptable consistir de, ni consistir con.
Conterréneo: Sin. de coterraneo. Que es de la misma tierra o pais que otro.

Converger / Converqgir: Verbos regulares sinonimos. Formas correctas convergio,

convergiera.

Creditos: (titulos de créditos) Se emplea como referencia a los rétulos que apare-
cen al principio o al final de las peliculas, traduciendo de forma macarrénica el
crédito del inglés. Es preferible decir rétulos, firmas o letreros.

De acuerdo con: No es admisible “de acuerdo a”.

Debe de: El verbo deber se utiliza con la particula de para denotar probabilidad, y
sin de, para denotar obligacion. Debe ser asi sefiala una obligacion, debe de ser
asi, expone una probabilidad.

Deber y Deber de: Deber significa obligacion. Deber de, posibilidad. Ejemplo: Jo-

sé debe estar estudiando (tiene obligacion de estar estudiando) Carlos debe de
estar estudiando (yo supongo que esté estudiando).

Decantarse: Esta formula pronominal no es sinénimo de decidirse, inclinarse, de-
finirse u optar por, si8no de aclararse, u apartarse de la linea por donde se va. Se-
gun la academia, existen dos verbos decantar: el primero significa propalar, pon-
derar, engrandecer, que no viene al caso. El segundo, inclinar suavemente una
vasija sobre otra para que caiga el liquido contenido en la primera, sin que salga el
pozo (no en balde, en los laboratorios suele haber una vasija llamada decantador)

Desfasar no desfasar: Sustantivos, desfase, participio, desfasado, desfasada.

Detectar: El verdadero significado de este verbo es poner de manifiesto por méto-
dos fisicos o quimicos, lo que no puede ser observado directamente. Se utiliza
correctamente cuando se trata de detectar metales, agua, radioactividad o conta-
minacién, y muy mal cuando se escriben frases como la siguiente: Se detecto la
actuacion de piquetes. En tales casos sustituyase por hallar, encontrar, descubrir,
observar o localizar. Se puede detectar un avién mediante un radar. Pero si se ve
directamente el avion, es localizado, observado y o se comprueba su presencia. Si
escribimos “la policia detectd la presencia del homicida” estamos diciendo que lo

hizo mediante un sistema técnico.



Detentar: No debe emplearse para indicar cualquier situacion de poder o mando,
sea 0 no, sea legitimo o conforme a derecho. Su significado es alto, es retener sin
derecho, usar o atribuirse alguien una cosa indebida o ilegitimamente, y solo en
este caso ha de usarse.

Elite o Elite: (Del francés elite) Minoria selecta o rectora (DRAE) Usaremos la
forma acentuada: élite.

En vista de: Significa teniendo en cuenta dos cosas. Ejemplo: En vista de lo su-
cedido procederemos a la denuncia.

En base a: En lugar de este horrible latiguillo y barbarismo de politicos y aboga-

dos escribase “a partir de” “basado en”

En base a: Es preferible usar sobre “la base de” con apoyo “en” “basandose”.

En profundidad: Los problemas no se abordan o discuten “en profundidad” que

es tanto como escribir dentro de un pozo, sino “con detenimiento”.

Encuentro: Por influencia del inglés (meet), muchos periodistas equiparan las ex-
presiones castellanas “encuentro” y “reunion”, que en espafnol tienen significados
distintos. No se puede escribir que “el encuentro entre los dos presidentes duré
cerca de dos horas”. El encuentro, el momento en el que coincidieron en un mismo
lugar, apenas habra durado unos segundos. Lo que durd dos horas fue la reunion,
el didlogo, la conversacion, el debate o la entrevista. Si es correcto el uso de en-
cuentro como sinénimo de partido en una competicion deportiva asimilado a cho-
que y entendido en sentido figurado. En cualquier caso ha de cuidarse su uso: No
se puede escribir “el arbitro alargé cinco minutos el choque” ni “por la misma razoén
el encuentro supero en seis minutos el tiempo reglamentado”

Ensequida: (También escrito en seguida) Adverbio inmediatamente después de
algo, sin que transcurra apenas tiempo. Ejemplo: “Tras el relampago pudo oirse
enseguida un trueno / En seguida lo acabaré”

Entrenar: Es un verbo siempre transitivo o pronominal, nunca intransitivo. Es de-
cir, no se puede escribir sin complemento directo. Si leemos:” la seleccion entrend
en el estadio latinoamericano”, la pregunta que salta a cualquier lector avisado es
esta: ¢ A quién? Lo correcto es: “La seleccion se entrend en el estadio latinoameri-

cano” Los deportistas no entrenan, se entrenan quien entrena es el entrenador.



Es por eso (o esto) gue: Giro francés y catalan. Lo correcto en espanol es la

construccion “es por esto por lo que”, “por esto es por lo que” o mejor simplemen-
te: “por esto”.

Espureo: No es palabra del espafiol. Escribase en su lugar, segun el género es-
puereo y espurea.

Estandar: Estandares (modelo, norma, patrén) Estandarizar y estandarizacién son
aspectos por la academia.

Estimaciones: Estimar es apreciar, dar valor a algo. Por tanto se utiliza erronea-

mente al hablar de “dafios por valor de cinco millones de pesetas, segun las ulti-
mas estimaciones”. Debe decirse “segun los ultimos calculos”

Fraticida: Persona que comete fraticidio o que es propio o caracteristico de estas
personas. Ejemplo: Violencia fraticida, odio fraticida.

Graffiti: Graffito, grafiti, grafito.

Graffito: (DPD) Con el significado de inscripcion o dibujo hecho en una pared es
adaptacién de la voz italiana graffito, popularizada en el espafol a través del in-
glés. Sin embargo, el frecuente empleo de esta palabra en plural ha dado lugar de
que en el espafiol se use el plural italiano graffiti adaptado graficamente en la for-
ma graffiti, con sentido singular. Se trata de un caso analogo al de espagueti y de-
bido a su extensién, ha de considerarse su uso como licito. Su plural es graffitis.
Habria: Seria. La forma auxiliar “habria” o el potencial en general (simple o com-
puesto) no debe emplearse para expresar inseguridad o rumor. Dos ejemplos in-
correctos: Fuentes de (...) sefialan que el ministro estaria preparando la ley (asi,
sin verbos subjuntivos que apoye esa oracion) Segun estas fuentes, habrian muer-
to diez personas. En perfecto castellano, esto equivale a decir que no murieron,
pues con arreglo a la gramatica, el potencial en pasado refleja una accién que
puede ocurrir y que finalmente no se realizé. Ejemplo correcto: “Habria venido si
hubiera podido” Asi mismo ha de emplearse “habria” cuando concuerda con un
subjuntivo. Ejemplo desaconsejable: “si x se hubiese enfrentado a otra situacion,
hubiera convocado elecciones”. Ejemplo correcto: “Si x se hubiese enfrentado (...)

habria convocado elecciones.”



Implementar: Término informatico que significa “poner en funcionamiento, aplicar
meétodos, medidas, para llevar algo a cabo”. No debemos usarlo en lugar de im-
plantar, realizar, establecer, ejecutar, organizar, preparar, cumplir.

Incautar: Es un verbo siempre pronominal, por lo que resulta incorrecto utilizarlo
asi: “la policia incauta dos kilos de drogas” Lo correcto es:”la policia se incauta de
dos kilos de drogas” Gramaticalmente se emplea como “apropiarse” y nunca se
escribe “la policia apropia dos kilos de drogas”

Ingerir / Injerir: Ingerir, introducir alimentos en la boca.

Injerir: Insertar, entrometerse, inmiscuirse. Los sustantivos son de ingerir, inges-
tion, de injerir, injerencia.

Interfase / Interfaz: Interfase significa entre fases, entre etapas: interfaz: es el

medio a través del cual interactuan dos elementos de hardware, dos aplicaciones,
un usuario y las aplicaciones, etc.

Internet: Con minuscula Internet es un conjunto de redes conectadas entre si.
Internet con mayuscula es la mayor red de Internet del mundo.

Liderar: Aunque admitida por la academia (boletin enero-abril 1987) debe susti-
tuirse esta palabra por otras mas castellanas como: encabezar, presidir, dirigir,
acaudillar, comandar y capitanear.

Liderato: Sinénimo de liderazgo. Ejemplo. Ha ganado la carrera sin perder ni por
un momento el liderazgo.

Mandado a quemar: No se admite.

Mismos: Adjetivo que expresa identidad.

(Este libro es el mismo que yo tengo) Igualdad (Las camisas son de la misma tela)
Intensidad o énfasis (Laura es la misma bondad) No se debe usar en funcion sus-
tantiva.

Nailon, nilon y nylon: (D D D) Material sintético con el que se fabrican fibras y

tejidos. El nombre registrado en inglés nylon suele ser escrito por los espafoles
en su forma original, nylon, y pronunciado nailon. Teniendo en cuenta esta reali-
dad fonética, la Academia incluye en su diccionario la palabra con la forma de nai-
lon. Como también existen con menor difusién la pronunciacién nilon, la Acade-

mia ha recogido asimismo la forma nilén, si bien dando preferencia a la primera



como esta admitida la version espafiola: nailon, el plural se forma segun las for-
mas espanolas: cuando la palabra termina en consonante se agrega es por tanto
el plural debe ser nailones: plural, bolsa de polietileno .2. Coloquial, material textil
sintético de cualquier tipo. La voz inglesa nylon debe escribirse en espafol nailon
(nailones).

Orden del dia: (DDD) Expresion masculina (el orden del dia) cuando significa lista

de asuntos que se han de tratar en una junta. Es femenina cuando significa con-
sigha dada diariamente en una guarnicion y también significa en la locucién estar
una cosa a la orden del dia, haberse hecho muy usual.

Ostentar: No es sinénimo de desempefar o ejercer un cargo. Significa mostrar o
hacer patente una cosa, hacer gala de grandeza, lucimiento y boato.

Palabras clave: Que son importantes, decisivas o necesarias para algo.

Parafernalia: Esta palabra no existe en ningun diccionario y por tanto tiene distin-
tos significados para diferentes hablantes. Lo mas aproximado en castellano es
utillaje. Si se usa deben quedar claro a qué se refiere el periodista.

Peatonal: En castellano no hay ningun caso de derivacion en al de palabras ter-
minadas en on (patronal viene de patrono). Solo las terminadas en ién y aun asi
son muy escasas no fuera por su reiterado uso en los ultimos afos, la expresion
peatonal debiera sonarnos tan repugnante como via camional. Sustituyase, pues,
peatonal por de peatones. Hay derivados horribles, como peatonalizacién. El al-
calde Enrique Tierno que huia de ese error usaba en sus bandos la expresion “ca-
lles de solo andar”.

Plataforma reivindicada: Expresion reprobable .Salvo que se trate de una cita

textual. Sustituyase por las reivindicaciones

Por ello , esto y eso: ( No es por ello , esto , eso ...) debe decirse por ejemplo:

cuando estoy contigo ... y no: es por eso que estando contigo, me siento como en
verano.

Por parte de: No usaremos la forma — muy en boga — por parte de un lugar — de
por en oraciones como esta: Un premio fue entregado a Fulanito por parte de CO-

NACYT. Lo correcto es: Un premio fue entregado a Fulanito por el CONACYT.



Por_gué: Resultado de la combinacion de la preposicidon y el pronombre interroga-

tivo o exclamativo qué, que puede presentarse en oraciones interrogativas o ex-

clamativas tanto directas como indirectas. ¢ Por qué me has hecho esto? Aun no

sé por qué razon he venido. Es incorrecto anteponer en estos casos el articulo el:

No comprendo el por qué. Obsérvese, en esta oracion por qué no es sustituible

por motivo, razon: No comprendo el motivo de por qué se sentia culpable. Debi6

decirse por ejemplo: No comprendo el por qué se sentia culpable. No debe usarse

por que sera que... en lugar de por qué... debe decirse por ejemplo: ¢Y por qué lo

elimino? en lugar de ¢Y por qué sera que los eliminan?

Porgue: Conjuncion subordinante atona que tiene los siguientes valores

2-

Se emplea mayoritariamente como conjuncidén causal, para introducir la
oracion subordinada que expresa la causa de la accion, designada por el
verbo de la principal: Me tienes envidia porque fui el unico que se caso.
Con este valor, hoy se considera incorrecta su escritura en dos palabras.
También se emplea como conjuncion final, seguida de un verbo en subjun-
tivo con sentido equivalente a “para que”: Siempre hara lo que pueda por-
que su estancia sea feliz. En este caso, se admite también su escritura en
dos palabras: Hara lo posible por que se cure.

No debe confundirse la conjuncion porque (o su variante formal admitida
por que con valor final) con :

La combinacion del pronombre relativo que precedido de la preposicién por.
Su distincion es facil ya que el relativo admite la anteposicion del articulo
correspondiente (el, la, los las) o puede sustituirse por otros relativos como
el cual, la cual, los cuales, las cuales: la verdadera razén por que (por la
que, por la cual) quieres quedarte es Miguel.

La combinacién de la preposicion por exigida por un verbo, un sustantivo o
un adjetivo, seguida de la conjuncion subordinante que: expresoé su interés

por que el decreto se lleve a cabo.

Porgue: Se escribe junto y sin acento cuando es conjuncion causal y puede susti-

tuirse por “a causa de “o “por razéon de “. Se usa precedido de determinante y su

uso plural es portugués. En cambio se acentua cuando es sustantivo de la causa o



la razén: Ejemplos: Lo hago porque es necesario, Los ciudadanos quieren saber el
porque de la dimision.

Post vy pos: Significa detras o después de: posmoderno, posponer, posromantico,
es preferible la forma pos cuando sigue una consonante

Posicionamiento: Posicional. No son palabras castellanas. Empléense en su lu-

gar “situar”, “colocar “, “definirse”, “tomar posicion”.
Preveer: Lo correcto es prever.
Preveian: No previan.

Problematica: No existe como sustantivo, pero si como adjetivo. Sirve esto: es

problematico, aunque no la problematica de la ensefianza. En este ultimo caso
debe sustituirse por los problemas, las dificultades o el conjunto de problemas.

Pronunciar_ un _mitin: Expresion incorrecta. Sustitiyase, segun el caso, por pro-

nunciar un discurso o celebrar un mitin.

Provocar: No es sindnimo de causar si no de incitar o inducir. Se causa algo
cuando la accion recae directamente en la persona o cosa., y se provoca cuando
esa causa genera otra accion de la persona o cosa. Se provoca una reaccion, pe-
ro se causa un dano. Es incorrecto escribir por ejemplo: La bala le provocd una
herida en la pierna. Para comprender mejor la diferencia entre causar y provocar
analicense los sustantivos causa y provocacion. Ilgualmente no debe hablarse de
incendio provocado cuando se pretenda expresar que se trata de un fuego inten-
cionado. Todos los incendios son provocados por algo ya sea un rayo, un corto
circuito o la cerilla de una persona

Puntual: Se suele hablar de propuestas o aspectos puntuales en lugar de citar
aspectos concretos. Esa acepcién de puntual, no es castellana.

Que , quien:_ El pronombre que se emplea preferentemente detras de los nom-

bres de cosas . Detras de nombres de personas hay que usar quien. No es correc-
to: Es el Congreso de los diputados quien debe decidir, si no: Es el Congreso de
los diputados el debe decidir. Pero si es el Presidente quien debe decidir.

Quizas , quiza: Adverbio de duda con que se denota la posibilidad de que ocurra

0 sea cierto lo que se expresa . Quizas llueva mafana quizas sea verdad, o qué
dice. Quizas trataron de enganarme DRAE. Quizas Adv. de duda. Quiza (DRAE).



Se puede usar cualquiera de las dos variantes pero la primera es la mas frecuen-
te. EI DRAE recomienda su uso. El Sistema Informativo usara quiza.

Redactado ; Es incorrecto escribir El redactado de la ley . En todo caso, es co-

rrecto el participio. En lo redactado, o bien la redaccion de la ley

Reinsertado: Lo correcto es reinserto.

Relanzar : Reunir_no es unir dos veces., ni volver a unir , rematar no significa vol-
ver a matar y relanzar no significa volver a lanzar si no rechazar, repeler, lo correc-
to es decir, reactivar la economia , impulsar el comercio.

Rendicion _de cuentas: De rendir cuentas que significa exponer una situacion

hecho o accion a una persona que tiene derecho a conocerlos .Ejemplo Tendras
que rendirles cuentas a tus jefes.

Resultar: Una cosa de otra, no resultar en, del inglés result in, que equivale a dar
como resultado; puede sustituirse por causar, originar, redundar, ocasionar.

Saga: Esta palabra no es sinénima de familia, sino de aventura.

Una cosa de otra, no resultar en, del inglés result in, que equivale a dar como r

Sin duda: Loc. Adv. Indudablemente, con toda seguridad. Ejemplo: Ella es sin
duda, la mas culpable. (DRAE) Con este sentido siempre es singular (DPD) tam-
bién, el termino duda se usa normalmente en singular en las locuciones estar fue-
ra de duda (ser seguro o indiscutible): la oportunidad de la consulta esta fuera de
duda, y en no caber (o0 haber)

Duda: No cabe duda de que lo conocia. Por otra parte, se emplea normalmente
en plural en las expresiones, estar hecho un mar de dudas (dudar mucho o tener
muchas dudas): Porque estoy hecha un mar de dudas y en la expresion por (si)
las dudas (por si acaso): sospecho que no lo hizo adrede, pero por las dudas, to-
dos no volvimos para ver a papa. Esta distribucion refleja el uso mayoritario lo que
no implica que no se documenten, en algunas de estas locuciones, usos contrarios
a la tendencia mayoritaria, que no hay por qué considerar incorrectos.

Soler: Acostumbrar, ser frecuente. Por lo tanto, es incorrecta la frase: en ocasio-
nes suelen ser importante.

Solo o sélo: Adv. m. Solamente. Unicamente en caso de antigiiedad es obligato-

ria la tilde.



Super Héroes: no super héroes

Suplicatorio: El suplicatorio es la instancia que us6 de los poderes clasicos dirige
a otro de ellos para pedirle algo por tanto, es el continente de una peticién, no el
contenido, asi pues, no se puede decir el supremo solicita el suplicatorio de Pablo
Castellano o si el senado concede el correspondiente suplicatorio (casos que se-
rian un absurdo a la vez que una redundancia). El suplicatorio se presenta, se re-
dacta se expone, pero no se otorga o se concede, ni se aprueba o se rechaza. En
todo caso, se aprueba conceder lo solicitado en el suplicado.

Tanto es asi: (DDD) Tanto se apocopa en la forma tan (que se pronuncia atona)
cuando le sigue inmediatamente un adjetivo o adverbio: tan bueno, tan discreta-
mente; o un sintagma de funcion adjetiva o adverbial: tan cerca. Tanto asi, es un
empleo abusivo del apocope: tan es asi que el historiador no puede ni siquiera leer
una sola frase. Lo correcto es tanto es asi o tan asi es.

Teatro: En el lenguaje de la estrategia militar se utiliza, equivocadamente, con el
significado sajon. En castellano es mas légico emplear la palabra escenario, to-
mandola en sentido figurado, o alguna otra expresion como campo de operacio-
nes. No es correcto decir armas de teatro europeo.

Tendencia: Que tiende hacia una direccién o un fin. Ejemplo: la primera reaccion
tendente a recuperar en lo posible el arte de vanguardia la protagonizo el critico y
pensador Eugenio D. Ors Sindnimo: tendiente.

Tener Lugar: Es un galicismo debe sustituirse por celebrarse desarrollarse, ocu-
rrir, producirse.

Vergonzante: No es lo mismo que vergonzoso. Vergonzante ha de aplicarse a la

actitud de hacer algo ocultandose, sin manifestarse publicamente. El mendigo que
se tapa la cara para que no le reconozcan, por ejemplo, mantiene una actitud Ver-
gonzante. Sintesis, a la actitud Vergonzante es la que quien tiene verguenza.

Video o video: (De Cu) aparato que sirve para registrar imagenes y sonidos e n

una cinta magnetofonica y reproducirlo luego en una pantalla televisiva. (En Espa-
Aa: video, en Cuba: video, casetera video, Video grabador)

Vocero: No tiene femenino. Ejemplo: el vocero o la vocero del gobierno.



Vuelta ciclistica / vuelta ciclistica: (DPD): En el ambito deportivo, se usa-escrito

con la mayuscula inicial — para designar la Vuelta ciclistica a Francia. En el resto
de los casos debe emplearse la expresion espanola vuelta ciclistica o ciclista. En
Ameérica es mas frecuente la variante ciclistica; de ahi que, aunque las dos formas
son correctas, la mas comun sea esta ultima.

y/o: Esta doble conjuncidén no es necesario, ya que sola pueden significar inclu-
sion o opcion segun el contexto. En ejemplo como el siguiente, sobra esa anglica-
da conjuncion y/o (and/or): Buscamos traductores con dominio de ingles y/o fran-
cés. Debié emplearse una simple o. la connotacion de la copula espafiola o no
tiene un caracter tan excluyente como la inglesa or, es decir; si escribimos inglés o
Francés no excluiremos de la seleccion a candidatos traductores que sepan am-
bos idiomas.

Yip (es) lvipi(s): Pequeno vehiculo automovil apto para todo terreno. Voces adap-

tadas del anglicismo jeep a la grafia espafnola; la segunda yipi es la mas usual en
Cuba. Se cred también el termino todo — terreno, una propuesta de traduccion,

que no ha tenido tanto éxito como las anteriores



Anexo 2
Ficha técnica del Noticiero Acontecer del Telecentro Telebandera del mu-
nicipio de Cardenas.
Programa: Acontecer
Tiempo: 12 minutos
Funcioén: Informativa
Forma: Programa informativo
Origen: Produccion propia
Destinatario: Poblacion en general
Realizacion: Grabacién en estudio
Objetivos: Informar a la poblacion de lo acaecido en la localidad.
Contenido: informaciones y otros géneros periodisticos descriptivos de sucesos
historicos o del momento acaecidos en el municipio que sean de relevancia ac-
tual.
Caracteristicas formales: locutor en camara que anuncia las noticias y los titu-
lares con voz en off, incluye spot en la seccion deportiva cultural y rapida, en el
cual aparee indistintamente el locutor o la noticia grabada.

Frecuencia: viernes, sabado y domingo.



Anexo 3
Encuesta realizada a la muestra de la poblacién cardenense:
1.- ¢ Ve usted el Noticiero Acontecer de Telebandera?

Si No Algunas veces

2.- ;Considera usted que el Noticiero Acontecer de Telebandera tiene inmediatez?

Si No Algunas veces

3.- ¢ Considera usted que el Noticiero Acontecer de Telebandera debe ser diario?
Si No

4.- El Noticiero Acontecer del canal Telebandera dura 15 minutos: ¢ cree usted
que su tiempo de duracién puede ser mayor?
Si No



Anexo 4

Encuesta realizada a los trabajadores profesionales y técnicos del Noticiero

Acontecer del Telecentro Telebandera.

Objetivo: Conocer las opiniones de los profesionales y técnicos vinculados con la
realizacién del discurso “Acontecer” sobre la propuesta modelo.
Es necesario que respondan con precision las preguntas que aparecen a conti-

nuacion:

1.- ¢ Considera Ud. Necesario la salida diaria al aire del noticiero “Acontecer’? Si
No
2.- Para medir la competencia comunicativa del noticiero “Acontecer”, 4 utilizan la
carta de estilo del sistema informativo?

Si No
3.- ¢ Cree Ud. que en el noticiero “Acontecer” se utilizan de manera balanceada los
geéneros periodisticos?

Si No
4.- ;Considera Ud. que es necesario un jefe de emision en el noticiero “Aconte-
cer’?

Si No
5.- ¢ Consideras que fue necesaria la inclusion de la seccion del estado del tiempo
en el noticiero?

Si No
6.- ¢ Consideras necesaria la inclusién de un mayor numero de imagenes de apo-
yo al texto oral del noticiero “Acontecer”?

Si No
7.- ¢ Piensas que el discurso-noticiero “Acontecer’” posee competencias comunica-
tivas?
Si No



Anexo 5

Escaleta del Noticiero Acontecer

NOTICIERO HOY LUNES 20 DE ABRIL DE 2009 YADIRA

SVT PRESENTACION

LOC BUENAS TARDES

LOC/SVT TITULARES 3/ HEROES, RECORRIDO Y ACCIDENTE
LOC/SVT HEROES/MACKINTOCH 0.50
SVT SPOT

LOC/SVT RECORRIDO/PATRICIA 2.05
LOC/SVT ACCIDENTE/MACKINTOH 1.25
SVT PRESENTACION DEPORTES

SVT AJEDREZ/MARLEN 1.00
LOC/SVT HEMODIALISIS/MACKINTOCH 1.45
SVT PRONOSTICO 0.50
SVT SPOT CULTURA

LOC/SVT DAVID/MARLEN 1.45

LOC/SVT DESPEDIDA'Y CIERRE



Anexo 6.
Guia de observacién de noticieros visionados.
Objetivo: Valorar el uso adecuado de los géneros periodisticos y la construccidn
del discurso de la imagen que se utilizan en el noticiero Acontecer.
Aspectos a observar:
e Se emplean las diversas tipologias discursivas propias del periodismo.
e Si No

En caso afirmativo:

1) El discurso empleado es el adecuado:
Si No

2) Las imagenes se trabajan de forma:

Creativa No creativa
3) ¢Como se cataloga la claridad expresiva de las audiciones?:
Muybuena ~~  Buena__ Regular _ Mala__
4) Se logra motivar al receptor:
Mucho Poco Nada

5) El material refleja aspectos socioculturales:

Si No
6) Se relaciona el material con la inmediatez:
Si No

7) El emisor conduce al receptor a discernir lo mas imprescindible de la in-
formacion:
Si No



