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Resumen

En el Grupo de Aseguramiento Empresarial (GAE) de las FAR, son elaborados
los SG-SST mediante el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobado
por la Orden No0.5:2015, el cual esta basado en la NC OSHAS 18000:2015. En
la Sucursal CIMEX Matanzas, perteneciente al GAE, se aprecian fallas en la
gestidon de la SST, por ello se mostro interés en evaluar su SG-SST, basado en
los requisitos que establece dicho Manual, por tanto, se defini6 como problema
cientifico: El desconocimiento del estado de cumplimiento de los requisitos
establecidos en el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Sucursal
CIMEX Matanzas. El objetivo general fue diagnosticar el SG-SST de la
Sucursal CIMEX Matanzas, basado en los requisitos que establece el Manual
de Seguridad y Salud en el Trabajo (Orden No0.5:2015). Para dar cumplimiento
al objetivo se tomo la lista de chequeo propuesta en el capitulo 5 del Manual de
Procedimiento de SST donde se recogieron 233 factores, de ellos 155 definen
el cumplimiento de 13 indicadores pertenecientes al aspecto organizativo y los
restantes definen el cumplimiento de 12 indicadores referentes al aspecto
operativo. El diagnostico se apoyé ademas en la aplicacion de herramientas
como: entrevistas, criterios de expertos y revision de informacion documentada.
Los principales resultados obtenidos fueron la ubicacion en la categoria de
“Sobresaliente” del aspecto organizativo y la proposicion de un plan de 6

medidas para contribuir al cumplimiento de los factores “incumplidos”.



Abstract

In the FAR Business Assurance Group (GAE), the SG-SST are prepared
through the Occupational Safety and Health Manual approved by Order No. 5:
2015, which is based on NC OSHAS 18000: 2015. In the CIMEX Matanzas
Branch, belonging to the GAE, there are failures in the management of the SST,
for this reason there was interest in evaluating its SG-SST, based on the
requirements established by said Manual, therefore, it was defined as a
scientific problem: Ignorance of the state of compliance with the requirements
established in the Manual of Occupational Safety and Health at the CIMEX
Matanzas Branch. The general objective was to diagnose the SG-SST of the
CIMEX Matanzas Branch, based on the requirements established in the
Occupational Safety and Health Manual (Order No.5: 2015). To comply with the
objective, the checklist proposed in chapter 5 of the OSH Procedure Manual
was taken, where 233 factors were collected, of which 155 define compliance
with 13 indicators belonging to the organizational aspect and the rest define
compliance with 12 indicators. referring to the operational aspect. The diagnosis
was also supported by the application of tools such as: interviews, expert
criteria and review of documented information. The main results obtained were
the placement in the "Outstanding" category of the organizational aspect and
the proposal of a plan of 6 measures to contribute to the fulfilment of the

"unfulfilled" factors.
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Introduccién

Las empresas de hoy no pueden existir para sobrevivir, sino para tener éxito,
reaccionar en forma rapida y dinamica ante las dificultades, aprovechar en toda
su magnitud las oportunidades del nuevo escenario econdmico, en aras de
tributar siempre a la mejora continua de la entidad como sistema. Esto significa
para la organizacion, que debe dotarse de todas las herramientas posibles que
le ayuden a minimizar sus vulnerabilidades, para fortalecer asi sus cualidades,
de modo tal que se vuelvan cada dia mas competitivas, y la mejor manera de
lograrlo es mediante la implementacion e implantacion de sistemas de gestion

(Rodrigues Casteleiro et al., 2015).

En el mundo globalizado actual, garantizar la seguridad, salud y bienestar
laboral de todos los hombres es una actividad imprescindible. La cultura de la
seguridad de las personas y de los bienes adquiere cada vez mas importancia
en el entorno social y econémico y aumenta afio tras afio, asi como la

sensibilidad y preocupacion en materia preventiva (Gairin Sallan et al., 2011).

Es por ello que se hace necesario entender la importancia de la seguridad y
salud en el trabajo (SST) para lograr una mayor eficiencia en los procesos.
Toda organizacién es responsable de la seguridad de sus trabajadores y
demas personas que puedan verse afectadas en su actividad. Esta
responsabilidad incluye la promocién y proteccion de su salud fisica y mental.
La adopcion de un sistema de gestion para esta disciplina, que tiene como
objetivo permitir a estas organizaciones proporcionar lugares de trabajo seguro
y saludable, prevenir lesiones, reducir el deterioro de la salud humana y
mejorar continuamente el desempefio de la actividad laboral en aras de
alcanzar resultados satisfactorios que respondan a un aumento considerable

de la eficiencia.

Para ello se hace necesario que los responsables de la empresa adquieran una
mayor conciencia de la necesidad de incorporar a su labor un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) capaz de gestionar con
un enfoque profesional la SST dentro de la organizacion, mediante politicas y

programas eficaces, pues no solamente garantiza la correccion y disminucion



de las deficiencias y accidentes, sino que ademas previene la ocurrencia de

estos, lo que contribuye al alcance de la eficiencia y competitividad en el sector.

En toda organizacion el establecimiento de métodos y controles que prevean y
eviten los accidentes, enfermedades profesionales e identifiquen y minimicen
los riegos laborales, garantiza condiciones de trabajo 6ptimas y posibilita la

bldsqueda continua de un nivel de excelencia de la SST.

La seguridad en el trabajo abarca no solo los conceptos de la proteccion e
higiene del mismo, incluye ademas los aspectos relacionados con el medio en
que se desenvuelve cada trabajador. Debe comprenderse que cuando la
actividad laboral no se desarrolla de forma segura y sana, no se logra la
productividad prevista, pues los elementos anteriormente mencionados sufren
afectaciones que impactan en la calidad y desempefio del servicio o producto

que se brinda

El costo de los accidentes y enfermedades profesionales es expresado por el
dolor, el sufrimiento de las personas, pero no se pude obviar que representan
ademas un costo considerable para la empresa, evidenciado en la pérdida del
hombre que queda apartado del proceso productivo y en el valor monetario que
reportan los mismos. Por ende, se hace de vital importancia que estos factores
negativos no formen parte del trabajo cotidiano en las empresas, con vista a
promover una cultura de la SST en el lugar donde este se realice, respaldada
en primer lugar por los sistemas de gestion en materia de SST.

En 1972, con el informe del estado de la SST, presentado por el comité de SST
de Gran Bretafia y con los resultados de esta presentacion, se dio un paso para
la creacion de un modelo sistémico de SST que tuviera alcance sobre las
industrias, los servicios y sus trabajadores, el cual se materializé como ley en
1974 por el Reino Unido y bajo otras normativas en los paises industrializados
(Mogollén Quintero et al., 2018).

A partir de este momento, en respuesta a la necesidad de reducir las lesiones,
enfermedades y accidentes mortales relacionados con la actividad laboral, y
sus costos asociados, se han analizado estrategias para fortalecer los
enfoques normativos y de gestion tradicionales basados en la imposicion y el

control, con objeto de mejorar los resultados. En los dltimos afios, las
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empresas, los gobiernos y las organizaciones internacionales se han centrado
en la aplicacion de modelos de gestion, a lo cual se hace referencia en la
actualidad como enfoque sistémico de la gestion de la SST, como estrategia
prometedora para armonizar la misma y los requisitos de las empresas, y para
asegurar una participacion mas efectiva de los trabajadores en la aplicacion de
las medidas preventivas (OIT, Ol %J Turin, Italia, 2011).

Por tanto (Frick, 2011) introduce la necesidad de evaluar los beneficios y
también limitaciones que surgen en la implementacion de los SG-SST; pues
debido al creciente avance de la tecnologia y los constantes cambios en los
procesos de manufactura y servicios, los trabajadores se enfrentan a lugares
de trabajo cada vez mas complejos para su adaptacion y los accidentes
persisten a pesar de los esfuerzos que se han realizado para su prevencion.
Por esto las organizaciones empiezan realmente a preocuparse cada vez mas
en reducir tanto las pérdidas relacionadas con los recursos a los cuales se
asocian las tareas de las personas, como también en relacion con las pérdidas
materiales que se producen como consecuencia de los accidentes y

enfermedades relacionadas con el trabajo.

Tras la adopciéon de las normas técnicas ISO 9000 sobre la gestion de la
calidad e ISO 14000 sobre la gestion medioambiental, se contempldé la
posibilidad de elaborar una norma ISO sobre los SG-SST en un Taller
Internacional sobre las 1ISO celebrado en 1996. Por lo tanto, toda norma de
gestién en este ambito debia basarse en los principios de las normas de SST
en el trabajo de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), y no podia
tratarse del mismo modo que cualquier otra cuestion medioambiental o de
calidad (OIT, Ol %J Turin, Italia, 2011).

En Cuba, tras la victoria revolucionaria de 1959, la SST se convierte en una de
las prioridades del estado y sus principales dirigentes. Si revisamos algunos
antecedentes, observamos que en el 1964 se aprueba por el Consejo de
Ministros, las Bases generales para la Proteccion e Higiene del Trabajo, que
sirvi6 como fundamento legal para el control de las condiciones de trabajo y
donde se establecen los elementos basicos que debian cumplir los centros de

trabajo (Ministros, 8 de septiembre de 1964).



En 1976se crearon los Institutos de Investigacion en Medicina del Trabajo por
el Ministerio de Salud Publica y el de Proteccion del Trabajo por el Comité
Estatal de Trabajo y Seguridad Social. Como consecuencia del desarrollo
alcanzado en estos afos, se promulga en 1977 la Ley 113 de Proteccion e
Higiene del trabajo, que organiza la Seguridad y Salud como un sistema con
componentes organicos y funcionales en cuanto a, inspeccion, reglamentacion
y normalizacién, investigacion, estadisticas, planificacion y financiamiento,

formacion y capacitacion.

De esta forma, podemos afirmar que durante la década del ochenta, el pais
llegé a alcanzar el mas alto nivel de Latinoamérica en esta disciplina (Vega.E,
2010).En la actualidad la vigente Constitucion de la Republica resguarda este
derecho en el Articulo 80, donde establece que “el estado garantiza el derecho
a la proteccion, seguridad y salud en el trabajo mediante la adopcion de
medidas adecuadas para la prevencion de accidentes y enfermedades

profesionales”.

Documentos oficiales como la Ley No.116 “Cdodigo del Trabajo” en el articulo
127 se expresa: “el empleador esta obligado a cumplir la legislacion sobre
seguridad y salud en el trabajo y adoptar las medidas que garanticen
condiciones laborales seguras e higiénicas, asi como la prevencién de
accidentes, enfermedades profesionales...”.Para hacer cumplir estas
obligaciones las diferentes instituciones estatales se han valido de una serie de
normas cubanas referentes a los SG-SST como la NC18000:2005, NC
18001:2015, NC 18002:2015 y la NC 18011:2015, todas derogadas y/o
sustituidas en marzo de 2018 por la NC ISO 45001:2018 (DISAIC, 2018).

El sector empresarial, prioridad vital para el pais, reporta numerosos ingresos a
la economia nacional que son generados en las diferentes ofertas y
modalidades, o sea, a través de sus diferentes cadenas de produccién-servicio
repartidas a lo largo del territorio cubano. En el contexto actual en el que nos
encontramos, como respuesta al recrudecimiento del bloqueo y las medidas
dictadas por el gobierno de los Estados Unidos, se hace necesario la adopcion

de medidas que tributen al desarrollo y sostenimiento de la nacion.



El sector empresarial matancero juega un importante papel en el logro de los
resultados que se desean obtener. La sustitucion de importaciones y la
promociéon de las exportaciones son de los principales objetivos a
cumplimentar. Para ello se hace necesario dar solucion a los problemas
presentes hoy como son: la calidad de los productos, disponer de recursos
humanos preparados, contar con recursos materiales y garantizar que la fuerza
laboral pueda realizar su labor de manera segura y con una exposicion minima

al peligro.

El sistema empresarial de las FAR no esta ajeno a lo antes expuesto; el
problema de la SST en general, en estas organizaciones, es lo suficientemente
importante como para garantizar que se lleve a cabo de manera acelerada su
atencién e intervencién, y qué estrategia mas eficiente para responder a esta
mision que la implementacion de un SG-SST 6ptimo, de modo que se pueda
verificar el cumplimiento de su objetivo fundamental, que es el de garantizar el
mejoramiento continuo de las condiciones laborales y de servicio para sus
trabajadores y militares. Deben hacerlas lo mas seguras y saludables posible,
para favorecer, mediante la aplicacion de sistemas preventivos, la disminucion

efectiva de los indices de accidentalidad.

Situacion problematica

A nivel mundial, segun la OIT, mueren 2.3 millones de personas cada afio a
causa de accidentes laborales, consecuencia de las malas condiciones en los
espacios de trabajo, y cada dia en el mundo se registra la ocurrencia de un
valor cercano a los 800 000 accidentes de trabajo, que en su mayoria suelen
ser lesiones que no solo afectan al trabajador, sino que también significan un

gran costo econdémico para estas empresas (OIT, 2019)

En Cuba, particularmente, el promedio de trabajadores lesionados por
accidentes de trabajo en empresas estatales y mixtas, asciende en 2016 a
3570, de ellos, 89 fatales para un coeficiente de mortalidad de 24.9 por cada
mil trabajadores lesionados, y en la provincia Matanzas especificamente, se
presenta un total de 102 trabajadores accidentados, de estos, 2 fatales, para un
coeficiente de mortalidad de 19.6 (ONE, 2017). Todas estas cuestiones podrian
ser erradicadas en gran medida con la aplicaciéon y sostenimiento de un SG-
SST 6ptimo, debido a que permite eliminar los causantes internos y externos
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gue tanto dafio causan a la vida del trabajador y a la economia de una

empresa.

El Grupo de Aseguramiento Empresarial (GAE) de las FAR, elabora los SG-
SST en sus entidades mediante la Orden N0.5:2015 de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias (FAR), la cual esta basada en la NC OSHAS 18000:2015.

Se aprecié que, en ocasiones, muchos de estos SG-SST no cumplen su
objetivo fundamental, o sea, garantizar el mejoramiento continuo de las
condiciones laborales y de servicio para sus trabajadores, disminuir la
ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y de enfermedades
profesionales, lo cual responde basicamente a las inminentes insuficiencias del
desemperfio de estos sistemas y por consiguiente la inadecuada aplicacion de

la responsabilidad social empresarial.

Se percibid que la Sucursal CIMEX Matanzas, perteneciente al Grupo de
Aseguramiento Empresarial (GAE), no se encuentra exenta de esta situacion:
actualmente la instalacion presenta una desactualizacidbn en su registro de
existencia y entrega de los equipos de proteccion personal (EPP); hay
dificultades con el registro de incidentes, problemas con la homologacién de los
operarios, falta de control hacia el cumplimiento de las medidas dispuestas en

los permisos de seguridad, lo que evidencia fallas en la gestion de la SST.

En una reunion concebida en el interior de la instalacion, presidida por la
Gerente de RR. HH y especialistas de la institucion, se evidencia que existe
una preocupacion primordial por evaluar el SG-SST basado en los requisitos
que establece el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo (Orden No0.5:2015)
en aras de proveer a la empresa proposiciones que permitan salvaguardar a
los clientes, trabajadores y recursos de la empresa. Para darle respuesta al
interés de la entidad se decide diagnosticar el SG-SST de la Sucursal CIMEX

Matanzas.
Problema cientifico

El desconocimiento del estado de cumplimiento de los requisitos establecidos
en el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo (Orden No0.5:2015) en la

Sucursal CIMEX Matanzas.



Objetivo general

Diagnosticar el SG-SST de la Sucursal CIMEX Matanzas basado en los
requisitos que establece el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo (Orden
N0.5:2015).

Objetivos Especificos:

1. Elaborar el marco teorico referencial de la investigacion a partir de la
revision de los elementos relacionados con los sistemas de gestion,
especificamente los SG-SST, la gestion de la SST en Cuba y en las
FAR, diagnésticos de la SST y diagnostico de la SST de las FAR.

2. Describir la lista de chequeo propuesta en el capitulo 5 del Manual de
Procedimiento de Seguridad en el Trabajo que permite evaluar el estado
de cumplimiento de los requisitos establecidos en el Manual de
Seguridad y Salud en el Trabajo (Orden No0.5:2015) en una organizacion
de las FAR.

3. Aplicar la lista de chequeo en la Sucursal CIMEX Matanzas.

4. Elaborar un plan de medidas basado en las deficiencias detectadas
mediante la lista de chequeo.

La tesis fue estructurada de la manera siguiente: Introduccion, muestra el
disefio metodoldgico a seguir en la investigacion; Capitulo |, dedicado al
estudio y analisis del marco tedrico-referencial acerca de los elementos
fundamentales de los sistemas de gestion, especificamente los SG-SST, la
gestion de la SST en Cuba y en las FAR, diagnésticos de la SST y diagnostico
de la SST de las FAR; Capitulo II, describe la lista de chequeo propuesta en el
capitulo 5 del Manual de Procedimientos de Seguridad en el Trabajo como
herramienta para diagnosticar el SG-SST de una organizacién de las FAR;
Capitulo Ill, la aplicacion de la lista de chequeo y la elaboracién de un plan de
medidas; Conclusiones y Recomendaciones, derivadas del trabajo realizado;
Bibliografia, analizada en la investigacion y procesada por el EndNote; y

Anexos, necesarios para la comprension del trabajo.



Capitulo I. Marco teérico referencial

En el presente capitulo se consolidan las bases tedricas de la investigacion,
estructurada por varios epigrafes que complementan su comprension (como se
muestra en la figura 1.1): los Sistemas de Gestibn como marcos de referencia
para viabilizar la SST en una organizacion, la evolucion y desempefio de estos
en Cuba; andlisis de los Sistemas de Gestion de SST, elementos referidos a su
desarrollo; la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, desarrollo que ha
tenido dentro de Cuba y especificamente en las FAR. Para finalizar, se realiza
un estudio acerca de qué se entiende por diagnostico, su tratamiento dentro de

la SST y particularmente en las empresas de las FAR.

1.1.1 Evolucidn de los
Sistemas de Gestion
en Cuba

Figura 1.1. Hilo conductor de la investigacion

Fuente: elaboracion propia

1.1 Los sistemas de gestion: Un marco para la seguridad y salud en el
trabajo

Se entiende por Sistema de Gestidn la estructura organizada, la planificacion
de las actividades, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los
procesos y los recursos para desarrollar, implantar, llevar a cabo, revisar y
mantener al dia la politica de la empresa. En otras palabras, es un método
sistematico de control de las actividades, procesos y asuntos relevantes para
una organizacion, que posibilite alcanzar los objetivos previstos y obtener el
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resultado deseado, a través de la participacion e implicacion de todos los
miembros de la organizacion, lo que permite garantizar la satisfaccion del
cliente, de la sociedad en general y de cualquier parte interesada (Garcia,
2005).

De acuerdo con Gonzalez Viloria (2011) “los sistemas de gestion se
constituyen en las estrategias que pueden implementar las pequefias y
medianas empresas y que se convierten en el patron a seguir por la misma, por
lo cual deben comprender que, para ser competitivos hoy, es necesario
identificar un sistema de gestibn apropiado para su organizacion. Para
identificarlo, los directivos deben tener claro cuél es el propdsito que pretenden

alcanzar por medio de su gestion”.

Segun Hoyle (2017), un sistema de gestibn no es mas que el conjunto de
elementos de una organizacion, interrelacionados entre si, cuya interrelacion
permite establecer politicas, objetivos y procesos, en aras de alcanzar tales

objetivos.

A partir de las definiciones consideradas anteriormente pudiera afirmarse que:
un sistema de gestidon es un conjunto de reglas y principios relacionados entre
si de forma ordenada, para contribuir a la gestion de procesos generales o
especificos de una organizacién. Permite, establecer una politica, los objetivos

y el alcance de los mismos.

Usualmente los sistemas de gestion han tenido como objetivo fundamental la
rentabilidad, es decir, la obtencidbn de ganancias que pueda brindar una
actividad determinada, en la cual intervienen por un lado la inversién en
infraestructura, instalaciones, maquinas, insumos, tecnologia, informacion, y el

recurso humano que actua en el proceso de produccion.

Los principales beneficios de la implantacion de un sistema de gestion son el
aumento de la productividad, un mayor compromiso con los requerimientos del
cliente interno y externo, la sociedad, el ambiente y la mejora continua (Portilla
Flores, 2010).

Los sistemas de gestion mas utilizados en el mundo son aquellos cuyos

estandares o normas soportan las funciones técnicas de:



» Calidad (Q), ISO 9001:2015,

Medio ambiente (MA), ISO 14001:2015,

» Seguridad y Salud Ocupacional (SSO), OHSAS 18001:2015 / ISO
45001:2018 Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo -

Requisitos con orientacion para su uso.

A\

Los sistemas de gestion normalizados han surgido de las mejores experiencias
a nivel internacional, pero cabe destacar que deben ajustarse para su
aplicacion a las caracteristicas propias de cada organizacion, es decir,
constituyen documentos que recogen las buenas practicas establecidas y las
experiencias de éxito, lo cual brinda el qué hacer, pero no el como lo desarrolla
la empresa que los aplica. Es por ello que nunca pueden confundirse con
reglas rigidas, puesto que esto limitaria la flexibilidad de la accibn empresarial
(Saiz, 2016).

1.1.1 Evolucién de los sistemas de gestiéon en Cuba

En Cuba, el Decreto No 281:2007 es el reglamento que establece las normas y
procedimientos del proceso de perfeccionamiento empresarial, apoya la
necesidad de gestionar integralmente los sistemas que componen las
organizaciones. Asimismo, afirma que las empresas son un sistema integral,
constituido por varios sistemas que deben actuar como un todo integrado,
donde ninguno es mas importante que otro, de manera que se logre que las
transformaciones producidas en las organizaciones garanticen la integralidad,
la estabilidad y el cumplimiento de sus objetivos supremos (Gomez et al.,
2018).

A finales de octubre 2015, el pais contaba con 598 empresas certificadas en
los sistemas de gestion de calidad (SGC), 64 con el sistema de gestion
medioambiental (SGA), 77 con el sistema de seguridad y salud en el trabajo
(SG-SST) y 95 con el sistema integrado de gestion (SIG). Es importante
sefalar que la provincia La Habana cuenta con la mayor cantidad de empresas
certificadas tanto en la integracién (33) como los demas sistemas de gestion
por separado, con un total de 182 en SGC, 19 en SGA y 23 en SGSST. En
cuanto a los ministerios se evidencia que encabezan la lista de certificaciones
el Ministerio de la Construccion (MICONS), Ministerio de Industria (MINDUS),
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Ministerio de Energia y Minas (MINEM), e Instituto Nacional de recursos
Hidraulicos (INRH), sin embargo, en la integracion de los sistemas de gestion
se destaca el Ministerio de la Industria Alimenticia (MINAL), con 22 empresas
certificadas, el MICONS con 18 y luego el MINEM con 12 (Cabrera et al.,
2015).

En el territorio nacional existe una tendencia mayor hacia la integracion del
medio ambiente con la gestion de la calidad, aunque esta se ha extendido
hacia la integracion del SG-SST vy el sistema de control interno (Saiz, 2016).

En el 2007 sale a la luz una guia que provee a los consultores que asesoran a
las organizaciones de orientaciones para la implementacion de un sistema
integrado de gestidon de la calidad, ambiental y seguridad y salud en el trabajo.
Tiene su basamento en los requisitos especificos de las normativas de los
sistemas de gestion y en los requisitos comunes para estos sistemas como
marco para la integracion (NC PAS 99, 2008). Como principales elementos se
abordan la politica, la planificacion del sistema, su aplicacién y operacion, la
evaluacion del desempefio y la mejora y revisidbn por la direccion que

constituyen los elementos comunes de los sistemas (Saiz, 2016).

Actualmente, Cuba dispone de una especificacidon que toma como base la PAS
99, identificada como NC PAS 99:2008 «Especificacién de requisitos comunes
del sistema de gestiobn como marco para la integracion», que constituye un
documento normativo como referencia en el proceso de integracion. Asimismo,
el modelo BSI PAS 99:2006 se reconoce como uno de los mas completos para
la integracion de sistemas, pero presenta inconvenientes para su adopcion
integra, ya que solo se centra en los requisitos comunes de los sistemas a
integrar sin ofrecer pautas referidas a los especificos. Por tanto, como se
advierte en la introduccion de la NC PAS 99:2008, la conformidad con ella no
garantiza en si la conformidad con otras normas o especificaciones de otros
sistemas. Sera necesario abordar y satisfacer los requisitos particulares de
cada sistema de gestion si se quiere lograr la certificacion en los casos en que

se busque (Gomez et al., 2018).
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1.2 Los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST)

La SST tiene como responsabilidad la integridad y salud del trabajador. Su
alcance va mas alla de prevenir el accidente, la enfermedad o el agotamiento.
Su accion tiende a tomar un sentido mas amplio, como factor de motivacion y
eficiencia de los trabajadores, sobre la base de integrar sus principios y tareas
al sistema de gestion de los recursos humanos y en general, a las distintas

actividades y funciones de la empresa.

La Seguridad y Salud en el Trabajo -SST es la disciplina que trata de la
prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de
trabajo, y de la proteccién y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene
por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la
salud en el trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar

fisico, mental y social de los trabajadores (Garzon Luis Eduardo, 2015).

La actividad de la SST fue definida por los clasicos de la materia esencialmente
con la palabra control (Kéle, 1959), y su significado siempre se ha interpretado

de la teoria, y en la practica como prevencion.

Se orienta hacia la creacién de las condiciones para que el trabajador pueda
desarrollar su labor eficientemente y sin riesgos, lo cual evita sucesos y dafios
gue puedan afectar su salud o integridad, el patrimonio de la entidad y el medio
ambiente. Esta actividad por si sola no logra los objetivos que se propone, por
lo que hay que gestionarla, o sea, coordinarla, controlarla y dirigirla para que
tribute a su mejora continua, y aumente la capacidad de la organizacién para

cumplir los requisitos previos (Mufioz Bergolla, 2015).

En 1972, con el informe del estado de la SST, presentado por el comité de SST
de Gran Bretafia y con los resultados de esta presentacion, se dio un paso para
la creacion de un modelo sistémico de SST que tuviera alcance sobre las
industrias y los trabajadores, el cual se materializO como ley en 1974 por el
Reino Unido y bajo otras normativas en los paises industrializados (Mogollon
Quintero et al., 2018).

El SG-SST tiene como proposito la estructuracion de la accion conjunta entre el
empleador y los trabajadores, en la aplicacion de las medidas de SST a traves
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del mejoramiento continuo de las condiciones y el medio ambiente laboral, y el

control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Estd encaminado a garantizar las condiciones de seguridad y salud de los
trabajadores(con el director de la empresa como el maximo responsable de su
elaboracion, implementacion, control y revision), por lo que su alcance va mas
all4, actta como factor de motivacion y eficiencia de los trabajadores sobre la
base de integrar sus principios y tareas a los sistemas de gestion y en general
a las distintas actividades y funciones de la empresa, lo que incide en que esta
sea responsable socialmente, por lo que las malas condiciones de trabajo
provocan lesiones a los trabajadores, pérdida de bienes materiales y deterioro
del clima laboral, ademas de la poca productividad; por tanto, un eficiente SG-
SST es aquel donde exista una correcta armonia entre sus elementos

configuradores (Céspedes Socarras and Martinez Cumbrera, 2016).

El SG-SST, debe caracterizarse por su capacidad de adaptarse al tamafio y
caracteristicas de la empresa para centrarse en la identificacion y control de los
peligros y riesgos asociados con su actividad y debe ser compatible con los

otros sistemas de gestidén de la empresa e integrarse en ellos.

Se pueden encontrar algunos conceptos de diferentes autores en cuanto a los
SG-SST en el Cuadro 1.1.

Cuadro 1.1. Conceptos sobre SG-SST

Autor Concepto

(OIT, Ol %J | La OIT, en tanto, lo define como el “conjunto de herramientas logico

Turin, Italia, | caracterizado por su flexibilidad, que puede adaptarse al tamafio y a la

2011) actividad de la organizacion, y centrarse en los peligros y riesgos
generales o especificos asociados a dicha actividad. Su complejidad
puede abarcar desde las necesidades basicas de una empresa pequefa
gue dirige el proceso de un Unico producto en el que los riesgos y peligros
son féaciles de identificar, hasta industrias que entrafian peligros multiples,
como la mineria, la energia nuclear, la manufactura quimica o la
construccion”

(Pérez  Triana, | “El SG-SST abarca una disciplina que trata de prevenir las lesiones y las

2016) enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, ademas de la
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proteccion y promocion de la salud de los empleados. Tiene el objetivo de
mejorar las condiciones laborales y el ambiente en el trabajo, ademas de
la salud en el trabajo, que conlleva la promocién del mantenimiento del

bienestar fisico, mental y social de los empleados”

(Beltran and

Yenith, 2016)

“el SG-SST, es la fuente principal para la organizacion y formacion de una
empresa en su desarrollo productivo que cuenta con personal eficiente y
eficaz comprometido con la productividad de la empresa pues logra

minimizar los accidentes de trabajo y enfermedades laborales.”

(Tamayo
Castafio and
Moya  Aponte,
2017)

Describen a los SG-SST como la forma mas moderna popular y
reconocida de implementar la gestion de la prevencién, orientada a

brindar la preservacion en el bienestar y seguridad de los trabajadores.

(Londofio Trejos
and Vahos

Mendoza, 2018)

Un SG-SST consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas,
basado en la mejora continua, con el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en

el trabajo.

(Quintero et al.,
2018)

Un SG-SST es una metodologia dinamica, con enfoque integral a la
prevencién de los riesgos laborales, que procura la gestion en todos los
niveles de caracter multidisciplinario, contempla medidas para proteger,
mantener y promover el bienestar fisico, social y mental de los
trabajadores. Una organizacién puede disefiar su SG-SST si tiene en
cuenta la legislacion existente acerca de la prevencion de riesgos
laborales o valerse de normas de reconocimiento internacional que le
permitan disefiar e implementar el sistema de acuerdo a sus necesidades

y procesos.

Fuente: elaboracion propia

A partir de los conceptos analizados anteriormente se puede concluir que: un

SG-SST es un modelo basado en criterios, normas y resultados en materia de

SST, que tiene por objeto proporcionar un método para evaluar y mejorar los

resultados en la prevencion de los incidentes y accidentes en el lugar de

trabajo por medio de la gestion eficaz de los peligros y riesgos en tal lugar. Se

enfoca en la promocion del mantenimiento del bienestar fisico, mental y social

de los empleados.

Se valora que el objetivo principal del SG-SST es velar por el bienestar, la

salud y las condiciones de trabajo de cada una de las personas que laboran en
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una organizacion, donde se promueva un excelente bienestar fisico, mental y
social a través de la minimizacion de los riesgos, en busca de obtener un
ambiente de trabajo seguro y sano, que contribuya al rendimiento, la
productividad y la obtencion de beneficios como: la mejora de la calidad del
clima laboral, mayor satisfaccién del personal, calidad en productos y servicios

y por ende la competitividad.

Este concepto es un proceso basado en el principio del Ciclo Deming
“Planificar-Hacer- Verificar-Actuar” (PHVA), concebido en el decenio de 1950
para supervisar los resultados de las empresas de una manera continua. Al
aplicarse a la SST, “Planificar” conlleva establecer una politica de SST,
elaborar planes que incluyan la asignacion de recursos, la facilitacion de
competencias profesionales y la organizacion del sistema, la identificacion de
los peligros y la evaluacién de los riesgos. La fase “Hacer” hace referencia a la
aplicacion y puesta en practica del programa de SST. La fase “Verificar’ se
centra en evaluar los resultados tanto activos como reactivos del programa. Por
ultimo, la fase “Actuar” cierra el ciclo con un examen del sistema en el contexto
de la mejora continua y la preparacion del sistema para el proximo ciclo (OIT,
Ol %J Turin, Italia, 2011).

Los SG-SST, como sistemas, son esencialmente dinamicos y complejos, por lo
gue dependen de un intrincado conjunto de factores que interactian, poseen
interdependencias y se retroalimentan entre componentes, por tanto, esos
sistemas son considerados eficientes y eficaces cuando alcanzan los

resultados propuestos (Mohammadfam et al., 2016).

Algunos autores como Silaparasetti et al. (2017) describen entre otros, como
componentes principales de los SG-SST los siguientes: anticipacion y
deteccibn de amenazas, prevencion y control de amenazas, planeacion e
implementacion, y evaluacién, administracion y supervision, entrenamiento en

SST, participacion de los trabajadores y liderazgo o compromiso gerencial.

En 1999, se crea la norma OHSAS 18001 con el propdsito de generar los
requisitos necesarios para un SG-SST, con su Ultima actualizacion en el afio
2007 (Gomez-Rico, 2018). Por tal razdon, en ausencia de un estandar
internacional se empezaron a adoptar los requerimientos de la serie OHSAS
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18001, sin embargo, el comité internacional de estandarizacion ISO, generé la
primera norma internacional que proporciona los requisitos para un SG-SST
(ISO 45001:2018), con la finalidad de alinear estos a los estandares: 1ISO 9001,
ISO 14001, entre otros. Por lo cual se vio la necesidad de implementar o
generar un sistema cuyos requerimientos coincidieran con las normas ya

existentes (Ocampo Barragan, 2018).

El estandar OHSAS 18001 y la norma ISO 45001 especifican los requisitos
necesarios para que un SG-SST permita a una organizacion el control de sus
riesgos y mejore su desempefio en esta area. Estos estandares y normas se
configuran como una herramienta para establecer una adecuada politica de
seguridad y salud en el trabajo en aquellas empresas con voluntad de mejora

continua.

La norma ISO 45001 es la primera norma ISO del mundo en materia de gestion
de SST que ayudard a miles de organizaciones a proporcionar un lugar de
trabajo seguro y saludable para sus trabajadores y resto de personas, evitar
muertes, lesiones y problemas de salud relacionados con el trabajo, y a mejorar
de forma continua su rendimiento de SST. El principal objetivo de la norma es
proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables, prevenir lesiones y
el deterioro de la salud de los colaboradores y mejorar el desempeiio en SST
de una organizacién. Se incluye un nuevo requerimiento para entender el
contexto de la organizacidbn y las necesidades y expectativas de los
trabajadores y otras partes interesadas y de esta manera identificar y
aprovechar posibles oportunidades en beneficio de la organizaciéon y sus

cuestiones relativas a la SST.

1.2.1 Aspectos relacionados con los sistemas de gestion que promueven
la SST y su implementacién

Se debe conocer que una organizacion no puede disefiar su SG-SST sin tener
en cuenta la legislacion existente acerca de la prevencion de riesgos laborales
o valerse de normas de reconocimiento internacional que le permitan tal disefio

e implementar este de acuerdo a sus necesidades y procesos.

La mayoria de estas metodologias son genéricas, aplicables a cualquier tipo de

organizacién o sector de actividad econémica y estan basadas en guias para
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gestionar la SST con unos principios que varian de acuerdo a la legislacion
vigente, los riesgos laborales presentes, los objetivos, los productos, los

servicios, los procesos y las practicas individuales de cada empresa.

En particular muchas empresas cuentan con un marco de actuacién para
desarrollar sus actividades de prevencion y administrar la seguridad y la salud
de los trabajadores, que cuando es formalizado para cumplir con las
obligaciones legales adquiere el nombre de SG-SST(Yazdani et al., 2016).

Frick (2011), plantea que, aunque se tenga implementado un SG-SST, esto no
garantiza una efectiva administracion de la SST y tampoco que los trabajadores
logren desplegar una activa influencia, lo cual se considera un aspecto
fundamental para que estos sistemas funcionen de forma adecuada y puedan
cumplir con los objetivos para los cuales sean disefiados, esto en términos
basicamente generales, sin distincion del tamafio de la empresa que

implementa el SG-SST.

Como factores mas influyentes a tener en cuenta en la mejora de la efectividad
de los SG-SST, especialmente de la OHSAS 18001, se tienen: compromiso de
la direccion, participacion de los empleados, suministro de recursos financieros,
entrenamiento, evaluaciéon del riesgo, definicibn de responsabilidades,
comunicacioén, difusion de actividades y resultados en seguridad y salud en el
trabajo. Igualmente, dentro de las barreras que enfrentan los SG-SST para
alcanzar su efectividad estd el inapropiado uso de las herramientas de
auditoria, las cuales pueden causar una falla en el disefio mismo del sistema
(Robson and Bigelow, 2010).

Para Kvorning et al. (2015) resulta crucial desarrollar SG-SST en los cuales su
contenido esté disefiado para el contexto especifico de las pequefias empresas
y formulados de forma que se haga facil para el gerente entenderlo. Es claro
que las pequeilas empresas tienen que enfrentar una amplia gama de
restricciones para poder sobrevivir y que, por lo tanto, sus gerentes dejan al

margen los asuntos relacionados con la SST.

Se valora que implementar un SG-SST trae multiples beneficios en las
organizaciones, entre los cuales estan el cumplimiento de requisitos legales,

evitar sanciones y multas por entidades del estado, mejoramiento de la imagen
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corporativa, competitividad en el mercado, reduccion de costos, reflejo de una
empresa socialmente responsable que promueve el desarrollo humano

sostenible y mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores.

Para lograr estos beneficios, a continuacion, se exponen una serie de factores

de éxito que garantizan la adecuada implementacion de un SG-SST-:
» Compromiso gerencial

El éxito o fracaso de un SG-SST depende del compromiso real que demuestre
la gerencia y/o alta direccion de las empresas para su implementacion, el cual
no se basa Unicamente en buenas intenciones o documentar politicas. Se trata
realmente de entender la importancia que representa la prevencion de
accidentes y enfermedades laborales en la organizacién, una vez que se
asumen las funciones y responsabilidades que le competen a la direccién,
incluye la asignacion de recursos necesarios, su activa participacion en cada
una de las fases del sistema, la aceptacion de cambios y ejercer liderazgo
como ejemplo para motivar la participacion de todo el personal de la empresa

en este proceso.
» Participacion de todo el personal de la organizacién

Lograr la implementacién de un SG-SST implica un compromiso no solo de la
alta direccion sino de todos los miembros de la organizacién. Para esto, los
lideres de cada proceso cumplen una funciéon importante en fomentar la toma

de conciencia del personal bajo su control.
» Diagnostico y planificacion

Llevar a cabo el diagnéstico es el punto de partida para evaluar y conocer el
estado actual del SG-SST, ya que nos permite identificar fortalezas y
oportunidades de mejora para determinar prioridades de intervencion. Es
importante tener en cuenta que este diagnéstico debe llevarse por personal
idoneo segun normatividad vigente, con el fin de garantizar objetividad en la
calificacion y lograr que los planes de accidon sean acordes a cada aspecto

evaluado.

» Mejora continua
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El proceso de implementacion de un SG-SST siempre es dinamico y esta en
constante cambio por diversos factores, es asi como la mejora continua que no
tiene fin, debe estar presente de manera permanente en cada una de las

etapas del proceso.
» Seguimiento y medicion

Si un SG-SST no es medido, analizado y revisado periddicamente no es
posible saber si es efectivo y aporta lo suficiente para el logro de los objetivos.
Un sistema adecuado de medicion nos permite tomar acciones de mejora

frente a las posibles desviaciones presentadas.

Por otra parte, si se tiene en cuenta que la mejora de la productividad y la
calidad debe ser estratégica, global e integral, la incidencia de la funcién de
SST salta a la vista, en particular por el caracter preventivo que debe guiar la
gestibn de esta, determinante en muchos casos para obtener los valores
esperados de productividad de las organizaciones. La implantacion de un SG-
SST supone una contribucidn a la mejora en cuanto a condicion y factores que
afectan al bienestar del entorno fisico de una empresa (Rodriguez Nieto and
Tabares Gonzéalez, 2018).

1.3 La gestion de la seguridad y salud del trabajo en Cuba

Se indag6 que, en Cuba, antes de la década de los 60 del siglo pasado, la
legislacién existente relacionada con la SST era escasa y con grandes
limitaciones, solo habia reglamentaciones para algunos particulares tales como
la duracién de la jornada laboral y algunas obligaciones que tenian que cumplir

los empresarios en materia de seguridad.

La situacion fue un reflejo de la situacion de Estados Unidos de América (EUA),
ya que en la Constitucién de 1901 no existe referencia a los derechos de los
trabajadores y en la de 1940 aparecen algunos preceptos que por lo general
fueron burlados. Esta situacion cambia con el triunfo de la Revolucion, el
derecho de los trabajadores a su proteccion queda plasmado en el Articulo 48
de la Constitucion de la Republica y en consecuencia con ello se promulgo la
Ley 13 de Proteccion e Higiene del Trabajo (PHT) en el afio 1976, que en el
Articulo No. 1 plantea como objeto “establecer los principios fundamentales que
rigen el sistema de proteccion e higiene del trabajo” como “promover el
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desarrollo sostenido de la seguridad y salud de los trabajadores mediante la

politica nacional acordada”.

En el ailo 1999 con el trabajo de perfeccionamiento empresarial emprendido en
el pais aparecen las recomendaciones del Ministerio del Trabajo y Seguridad
Social (MTSS) sobre el Modelo Cubano a seguir para la implantaciéon del

Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Medio Ambiente.

Con el cursar de los afios y el progreso del estado socialista comienzan a
aparecer un conjunto de resoluciones y leyes que fomentan la seguridad y
proteccion laboral de los trabajadores como la Resolucién No 31/2002,
actualmente derogada, la cual exigia la identificacion, evaluacién y control de
los factores de riesgo presentes en las areas y puestos de trabajo que afecten
o puedan afectar la seguridad o la salud de los trabajadores, asi como la
responsabilidad de los jefes de exigir que se cumpla con la evaluacion de
riesgos laborales y la elaboracion de un programa para su prevencion, y que
entre otros aspectos establecia que “los Organismos de la Administracién del
Estado, los Consejos de la Administracion del Poder Popular, las empresas,
uniones de empresas, unidades presupuestadas, sociedades mercantiles
cubanas, Asociaciones Econdmicas Internacionales, Cooperativas y demas
organizaciones sociales y cualquier otra entidad laboral estaban obligadas a
identificar, evaluar y controlar los riesgos presentes en las areas y puestos de
trabajo que afectan o pueden afectar la seguridad o la salud de los

trabajadores”.

Por el trabajo conjunto y acuerdo de varios paises e instituciones surgen la
serie de normas OSHAS 18000 sobre los SG-SST. Estas normas regulan todos
los aspectos de estos sistemas de gestion, los elementos que lo conforman, los
requisitos para su implantacién y los procedimientos que deben disefiar e
implantar las organizaciones para preservar la seguridad de las personas en el
trabajo. Por ello Cuba se acoge a este beneficio y emite la serie de NC 18000:
2005 que asumen los requisitos establecidos en la norma internacional en aras
de promover SG-SST, que respondan efectivamente a la proteccion y
seguridad de los trabajadores. Por lo que uno de los aspectos mas relevantes
en materia de SST en la nacion pasa a ser la obligatoriedad de toda
organizacion cubana de trabajar por la implantacion y futura certificacion del
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sistema de NC 18 000, 18 001, 18 002 y 18 011 (normas que regulan la
implantacion de los SG-SST y el Sistema de Auditorias a estos en cada

organizacién) (Paredes Rodriguez, 2012).

La actual Constitucion de la Republica resguarda el derecho a la seguridad y
salud del trabajador en el Articulo 80, donde se establece que “el estado
garantiza el derecho a la proteccion, seguridad y salud en el trabajo mediante
la adopcion de medidas adecuadas para la prevencion de accidentes y
enfermedades profesionales”. Documentos oficiales como la Ley No.116
“Cdédigo del Trabajo” en el articulo 127 expresa “el empleador esta obligado a
cumplir la legislacion sobre seguridad y salud en el trabajo y adoptar las
medidas que garanticen condiciones laborales seguras e higiénicas, asi como

)

la prevencion de accidentes, enfermedades profesionales...”. Para hacer
cumplir estas obligaciones las diferentes instituciones estatales se han valido
de una serie de normas referentes a la implementacion de SG-SST como la
NC 18000:2005, NC 18001:2015, NC 18002:2015 y la NC 18011:2005, todas
derogadas y/o sustituidas en marzo de 2018 por la NC ISO 45001 publicada en

marzo de 2018 (DISAIC, 2018).

En la perspectiva que se evidencia actualmente en Cuba con relacion a la SST
se encuentra: “exposicidén a riesgos laborales, el estudio de los accidentes de
trabajo, el ambiente laboral y la morbilidad laboral temporal”; como los
principales motivos de estudio, académicamente y seguido de la necesidad
de convertir en principales aspectos a prevenir en las organizaciones, no solo
por los de nombre organizacional y productivo, sino también por la connotacion
juridica que esto implica, pues no solo una organizacion debe entrar a
preocuparse por los resultados a nivel de procesos , sino en las secuelas
juridicas que se desprenden de un manejo del cargo de manera irresponsable,
sin orientaciones y revisiones claras (Londofio Trejos and Vahos Mendoza,
2018).

Se verifica que, en el sector empresarial cubano, la mayoria de las
organizaciones disponen de un manual proporcionado por los diferentes
ministerios a las cuales pertenecen, generalmente este manual esta compuesto
por una serie de procedimientos basados en la NC 18000:2015, lo cual es sélo
una sintesis de algunos acapites de estas normas. Dichos procedimientos
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estan disefiados para identificar y evaluar los riesgos laborales, estructurar la
accion preventiva y mejorar los indicadores de SST. Como parte de este sector
se encuentran las empresas CIMEX subordinadas a las FAR, en las que
también se realizan acciones encaminadas a proporcionar un SG-SST
actualizado y 6ptimo, que promueva espacios de trabajos sanos, saludables y

libres de peligro.

1.3.1 La gestion de la seguridad y salud en el trabajo en las FAR

Se conocio que, en materia de gestion de la seguridad y salud del trabajo en
las FAR, el MINFAR tenia establecida la Orden No. 30, con fecha 6 de enero
del993, que establecia el Manual de Inspecciébn Técnica y Proteccion del
Trabajo, que planteaba como objetivo establecer los principios organizativos
generales de la actividad de Inspeccién Técnica y Proteccion del Trabajo en las
FAR. Su contenido abarcaba un conjunto de aspectos fundamentales que
facilitaban la aplicacion y cumplimiento de lo establecido({DISAIC, 6 de enero
del 1993).

A partir de la Ley 116 en su Disposicion Final Cuarta en cuanto a las
responsabilidades que competen al MINFAR, el General del Cuerpo de Ejército
Leopoldo Cintra Frias, en uso de las facultades que le confieren por lo
dispuesto en el Acuerdo No. 2817 de fecha 24 de noviembre de 1994 del
Comité Ejecutivo, en el apartado Tercero; y considerar la necesidad de
actualizar y perfeccionar los principales aspectos organizativos de la actividad
de SST en las FAR, pone en vigor la Orden No.5 que rige el Manual de

Seguridad y Salud en el Trabajo de las FAR.

Se constata que tan necesario Manual tiene como objetivo establecer los
principios generales y especificos de la SST en organismos de las FAR y
constituye el documento rector principal en la institucion, en el cual se adecuan
las exigencias y regulaciones vigentes en el pais, en esta materia, a las
caracteristicas y necesidades propias de las FAR. Se garantiza con ello la via
para el estricto cumplimiento de lo legislado al respecto, a la vez que
establecen procedimientos organizativos y técnicos propios para aquellos
elementos especificos de la institucion. Se considera que el alcance del término

trabajo, abarca tanto la actividad laboral de los trabajadores civiles, como la
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prestacion del servicio por el personal militar, por lo que es aplicable a todas las
entidades de las FAR, asi como a todas las categorias de personal.(MINFAR,
2015b)

Dada la amplitud de la actividad de SST, el Manual no contempla los requisitos
de seguridad establecidos a nivel estatal para toda la gama de actividades
productivas y de servicios que se desarrollan en las FAR, tales como: trabajo
con maguinas, herramientas para elaborar metales y maderas, trabajo con
electricidad y soldadura, trabajo con sustancias quimicas, explosivas y nocivas;
herramientas manuales y portatiles, actividades propias de la construcciéon y
agropecuarias, asi como otras actividades laborales especificas recogidas en
documentos técnicos normativos y legislativos, que se deben consultar de

manera independiente para su aplicacion.

Tiene como politica funciones rectoras de organizacion y materializacién de la
defensa y salvaguarda de la nacion cubana. Entre sus prioridades esta la de
garantizar el mejoramiento continuo de las condiciones laborales y de servicio
para sus trabajadores y militares, lo que las hace mas seguras y saludables;
favorecen, mediante la aplicacion de sistemas preventivos, la disminucion
efectiva de los indices de accidentalidad.(MINFAR, 2015b)

Esta estructurado por diez capitulos que recogen todo lo relacionado con SST
en las FAR. El capitulo 1 contiene los aspectos teoricos relacionados con la
SST en las FAR, su politica y fundamento. El capitulo 2 aborda los temas
relacionados con los Comités y Subcomités de SST, los cuales tienen la mision
de garantizar el funcionamiento integrado del SG-SST a través de andlisis que
verifiqguen el estado de cumplimiento de lo que esta establecido. Lo referente al
capitulo 3 es la planificacién de las actividades de seguridad y salud en trabajo,
hace énfasis en como debe realizarse la planificacién anual, trimestral y lo
referente a los equipos de protecciéon personal y colectiva. Los capitulos 4 y 5
tratan de los accidentes de trabajo y la capacitacion del personal en materia de
SST respectivamente.

A partir de los capitulos 6 y 7 conocemos otros aspectos de interés: El 6 refiere
los equipos de alto riesgo industrial, el 7 trata la gestion de prevencion de los
riesgos que afectan la seguridad y salud del personal de las FAR, muestra un
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procedimiento para la identificacion de los peligros, la evaluacién y el control de
los riesgos (PIPECR) que puede aplicarse a una entidad, actividad, area o
puesto de trabajo, tiene en cuenta las caracteristicas de cada una y lo
dispuesto en el Manual. En el 8 se nos habla de la normalizacion vy

reglamentacion.

Especificamente, el capitulo 9, conlleva a los diferentes aspectos que hay que
tener en cuenta para la implementacion de un SG-SST, hace énfasis en que el
SG-SST en las FAR abarca todas las entidades, categorias de personal y
actividades que en estas se realizan, por lo que su objetivo principal es la

preservacion de la integridad fisica del personal y del patrimonio de las FAR.

Para materializar este objetivo, cada especialidad incluye en su base
reglamentaria, y en todas las actividades que realicen, las medidas de
seguridad correspondientes, y garantizan, en todo momento, su estricto
cumplimiento. La prevencion de la ocurrencia de accidentes y hechos
extraordinarios durante el cumplimiento de las actividades y misiones militares,
y con ello la preservacion de la vida y salud del personal de las FAR vy los
medios, equipos e instalaciones que conforman el patrimonio de la institucién,
constituye una responsabilidad de los jefes a todos los niveles, quienes
responden, en todas las instancias de las FAR, por el cumplimiento de las
regulaciones juridicas, normas y demas disposiciones establecidas sobre SST,

en sus respectivas areas de influencia.

En cuanto al capitulo 10: Evaluacién del estado de la seguridad del trabajo en
las FAR, se establecen las indicaciones generales para controlar y evaluar el
estado de la Seguridad en el Trabajo en las unidades y entidades, de forma tal
que permita conocer el cumplimiento de las regulaciones establecidas en la

base reglamentaria de la actividad.

1.4 ;Qué se entiende por diagnéstico?

“El diagndstico es un juicio comparativo de una situacion dada con otra
situacion dada" ya que lo que se busca es llegar a la definicion de una situacién
actual que se quiere transformar, la que se compara, valorativamente, con otra

situacion que sirve de norma o pauta.(Sacaron de Quintero, 1985)
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Por lo anterior, el diagnéstico implica en si mismo una comparacion entre una
situacion presente, conocida mediante la investigacion y otra situacion ya
definida o conocida previamente que sirve de referencia.

Segun Souza (2019) el diagndstico es un método de conocimiento y analisis
del desempefio de una empresa o institucion, interna y externamente, de modo
gue pueda facilitar la toma de decisiones.

En el cuadro 1.2 se puede observar el concepto de diagnostico segun

diferentes autores:

Cuadro 1.2. Conceptos sobre diagndéstico segun diferentes autores

Autor Definicién

(Thibaut, 1994) | El diagnéstico es el acto o arte de conocer, se utiliza
para determinar el grado de eficiencia en la Gestién

de la Organizacion.

(Fleitman, Es una metodologia por medio del cual estudia,
1997) analizan y evalian las fuerzas, debilidades,

amenazas y oportunidades de la empresa.

(Martinez El diagnéstico “es la conclusion del estudio de la
Chavez, 1998) | investigacion de una realidad, expresada en un

juicio comparativo sobre una situacién dada”, la cual

se analizo.
(Vidal El diagnéstico “es un proceso de comparacion entre
Aristizabal, dos situaciones, la presente que hemos llegado a
2004) conocer mediante la indagacion, y otra ya definida y

supuestamente conocida que nos sirve de pauta o
modelo; es un componente de la direccion y
planeacion estratégica que sirve a la toma de
decisiones e involucra los fines de productividad,

competitividad, supervivencia y crecimiento de

cualquier clase de organizacion”.
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(Rodriguez Puede ser definido como “el proceso de medicion de

Mencilla, 2005) | la efectividad de una organizacion desde una

perspectiva sistémica. Aqui la efectividad incluye
tanto las capacidades de desempefio de tarea (es
decir, cuan bien estructurados se encuentran los
diversos componentes de la organizacion y como
funcionan en su logro de tareas), como el impacto
que tiene el sistema organizacional sobre sus

miembros individuales”.

Fuente: elaboracion propia

Tras el andlisis de los distintos conceptos se puede afirmar que todo

diagnéstico debe partir del estudio de la situacion actual de la organizacion,

para conocer en su mayor detalle posible a esta, identificar las causas de los

problemas que atraviesa y brindar soluciones acordes a las dificultades de la

organizacién, o descubrir la razén del buen comportamiento de la misma, de tal

manera que se pueda mejorar su efectividad y, por consiguiente, sus utilidades.

Clases de Diagnéstico:

Existen diferentes clasificaciones de diagndstico, segun (Thibaut, 1994), él

considera que el diagnéstico puede ser general, expreso (rapido) y especifico.

El diagnostico general evalGa toda la empresa de manera integral, tanto
los departamentos como los procesos de la organizacion, para estudiar,
analizar y evaluar las fuerzas, debilidades, amenazas y oportunidades
de la empresa. Con su realizacién se busca comprender el rendimiento
pasado gue tuvo la organizacion, delimitar las oportunidades y conocer
las amenazas que presenta ante el entorno en que se desenvuelve.

El diagndstico expreso se utiliza ante un problema urgente y puntual que
es necesario resolverlo rdpidamente para evitar un problema mayor.
Este consiste en “crear unas medidas de gestién a corto plazo cuyos
efectos sean inmediatos, ademas de algunas normas estructurales que
no se resientan con el tiempo”.

El diagndstico especifico es el que se realiza sobre una funcion concreta
como el diagnéstico de gestion administrativa, diagndstico de gestion

financiera, entre otros. Con su aplicacién se busca solucionar problemas
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de funcionamiento interno de la organizacibn y mejorar sus

rendimientos.

1.4.1 Diagnésticos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Un diagnostico de seguridad y salud en el trabajo es el resultado de la
investigacion de las condiciones y el ambiente de trabajo, para identificar los
riesgos con potencialidad de causar accidentes y enfermedades de trabajo,

mediante el reconocimiento y evaluacion (Arellano Diaz 2013).

Otra definicién es: un documento que contiene la situacion de una empresa en
cuanto a las condiciones del ambiente laboral susceptibles de provocar
accidentes y enfermedades de trabajo, conformado por aspectos técnicos y de

la normatividad en la materia (Arellano Diaz 2013).

Existen técnicas preventivas que sirven para desarrollar las actividades de
manera adecuada, es importante conocerlas para lograr mayor eficacia en la
prevencion. Las mas comunes se clasifican en funcién del objetivo que se

pretende y de la etapa del proceso preventivo en que se emplea. Ellas son:
Clasificacion de técnicas preventivas segun (Arellano Diaz 2013):

e Teécnicas previas: proporcionan informacion en relacion con un problema
preventivo que se debe abordar, tienen como propdsito ayudarnos a
situarnos ante el problema adecuadamente y con caracter preventivo. El
diagndstico de seguridad y salud en el trabajo puede catalogarse como
parte de una técnica previa en virtud de que conocer esos datos nos
ayudara a resolver mejor los problemas existentes.

e Técnicas analiticas: son las que ayudan a realizar un analisis de los
probables riesgos de trabajo con base en sistemas de informacion,
andlisis estadistico, evaluaciones de riesgos, vigilancia de la salud vy
estudio de casos. Los diagndésticos de seguridad en el trabajo también
entran en esta categoria, ya que utilizan las evaluaciones de riesgos y el
andlisis de estadisticas.

e Teécnicas operativas: en esta categoria entra lo que se conoce como
programa de seguridad y salud en el trabajo, se plantean acciones para
eliminar y controlar los problemas detectados a través del diagnéstico de
seguridad en el trabajo. Entre las técnicas operativas encontramos:
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aislamiento y control de contaminantes, sistema de proteccién, equipos
de proteccion colectiva e individual, sefalizacion, normas de seguridad,
formacion e informacion.

e Técnicas de control: Las actividades preventivas se tienen que
completar con las técnicas de control, con las cuales nos aseguraremos
que se lleven a cabo en la forma planeada. Toda actividad preventiva
incluida en la planificacion debe ser controlada para evitar el despilfarro

de recursos.

Los diagndsticos de seguridad y salud en el trabajo se realizan con la finalidad
de identificar las distintas aéreas, los diferentes puestos de trabajo, las
condiciones en que operan, reconocer los factores de riesgos, para lo cual se
debe llevar a cabo toda una serie de actividades organizadas por etapas:
recorridos por la instalacion para identificar factores de riesgos derivados de los
procesos de trabajo (agentes fisicos, quimicos y biologicos, asi como
condiciones ergondmicas), trazar un diagrama de bloques del procesos que se
desarrollan en la empresa, describir las acciones que se llevan a cabo en las
areas con la finalidad de elaborar un listado de equipos, maquinas y sustancias
gue se manejan para numerar los factores de riesgos que se derivan de
ellos.(Arellano Diaz 2013)

Segun Nieto Suarez (2017) existen otros aspectos a tener en cuenta en el

diagnéstico de seguridad y salud en el trabajo como son:

e Las condiciones de seguridad, higiénicas y adecuadas en los
puestos y areas de trabajo que garanticen la salud y la capacidad
laboral de los recursos humanos, a partir de, examenes médicos
periédicos, control de las enfermedades comunes y profesionales, el
emplazamiento del lugar, uso, manipulaciébn y conservacion de
alimentos, servicios sanitarios, el cumplimiento de las medidas del
medio ambiente referidas a ruidos, vibraciones, poluciones
atmosféricas y sustancias toxicas, las fuentes de agua, la
ventilacion, la iluminacién, control de vectores y roedores y el
tratamiento de los residuales y las aguas albafales.

e La proteccion necesaria y requerida para evitar accidentes y
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enfermedades profesionales, la deteccidén y evaluacion de riesgos,
conocimiento del problema y la implantacion de medidas de solucion
y control.

e Las condiciones que garanticen un comportamiento psicofisiologico
y psicosociologico estable de los recursos humanos que propendan
al mejoramiento sistematico de sus habilidades.

e Los requerimientos legales establecidos para la proteccion de la
mujer, los jovenes trabajadores y los trabajadores con discapacidad,
de acuerdo con la legislacion vigente.

e Los planes de rehabilitacion integral fisica, psiquica y laboral de los

recursos humanos.

1.4.2 Diagnésticos de Seguridad y Salud en el Trabajo en empresas de las
FAR

El diagnéstico de la seguridad y salud en el trabajo en empresas de las FAR se
realiza a partir del Manual de Procedimientos de Seguridad en el Trabajo
aprobado por la Orden No.5 del MINFAR en el 2015, el cual establece las
indicaciones generales para controlar y evaluar el estado de la Seguridad en el
Trabajo en las unidades y entidades, de forma tal que permita conocer el
cumplimiento de las regulaciones establecidas en la base reglamentaria de la

actividad.

Los jefes, directivos y 6rganos de direccién a todos los niveles en las FAR son
los maximos responsables, en su unidad o entidad, de cumplir y hacer cumplir
las funciones y tareas de la Seguridad en el Trabajo que se establecen en el
Manual, por lo que tienen la obligacion de controlar sistematicamente el estado
de cumplimiento y la aplicacion de los lineamientos estatales y propios de la
institucion en esta materia.(MINFAR, 2015a)

Por esta razon, la evaluacion de la actividad de Seguridad en el Trabajo en las
FAR tiene que estar dirigida, obligatoriamente, al control de los aspectos
organizativos y operativos mencionados en el Manual de Procedimientos de
Seguridad en el Trabajo y, por tanto, la calificacion responde a los resultados
de ambos, potenciandose con mayor énfasis el aspecto operativo por su

incidencia directa en el hombre y su entorno de trabajo.
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El diagndstico comprende los indicadores organizativos y operativos, los cuales
reunen todo el contenido del Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo. El
aspecto organizativo esta dirigido fundamentalmente a las funciones de
direccion que se deben cumplir en el desarrollo de la actividad de Seguridad en
el Trabajo, tanto por el érgano o especialista que atiende su organizacion y
control, como por los que desempefian funciones administrativas o tienen,
temporal o permanentemente, personal bajo su mando, y que tienen la
responsabilidad legal de exigir, evaluar y controlar el cumplimiento de uno,
alguno o todos los elementos.

En cuanto al aspecto operativo se evalta el cumplimiento de lo normado y
reglamentado en Seguridad en el Trabajo durante la ejecucién del trabajo-
servicio en las diferentes unidades organizativas de base. Este control se aplica
en los diferentes lugares donde el personal desarrolla las actividades laborales
y de servicio y tiene como exigencia fundamental el control de condiciones

seguras e inocuas de trabajo.

Conclusiones parciales

1. El SG-SST es un modelo basado en criterios, normas y resultados en
materia de SST, que tiene por objeto proporcionar un método para
evaluar y mejorar los resultados en la prevencion de los incidentes y
accidentes en el lugar de trabajo por medio de la gestion eficaz de los
peligros y riesgos.

2. En el sector empresarial de las FAR el diagndstico al SG-SST se basa
en la evaluacion de los aspectos organizativos y operativos, que en su
conjunto agrupan lo establecido para la actividad de SST en las FAR.

3. El Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo puesto en vigor por la
Orden No0.5:2015 para organizar y controlar la actividad de SST en la

FAR toma como referencia la familia de normas cubanas NC 18000.
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Capitulo Il. Herramienta para el diagndstico del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo en una organizaciéon de las FAR

En este capitulo se aborda lo referente a la herramienta diagnostico que
permite la evaluacion del estado de la actividad de seguridad en el trabajo, en
una organizacion de las FAR. Se detallan las caracteristicas para su aplicacion,

el procedimiento para ejecutarla y finalmente, se precisa en su comprension.

2.1 Como diagnosticar el SG-SST en una organizacion de las FAR

Para diagnosticar el SG-SST en una organizacion de las FAR, se utiliza como
herramienta la lista de chequeo propuesta en el capitulo 5 del Manual de
Procedimientos de Seguridad en el Trabajo, la cual recoge lo establecido para
organizar y controlar el estado de la seguridad en el trabajo a partir de la Orden
No0.5:2015 del MINFAR. La misma estd condicionada por el aspecto
organizativo (“qué y como debe hacerlo”) y el aspecto operativo (‘como se
hace”), los cuales reunen multiples factores e indicadores que permiten arribar
a la calificacion final a partir de las evaluaciones de 233 factores, de los cuales
155 definen el cumplimiento de 13 indicadores pertenecientes al aspecto
organizativo, constituidos en 1 epigrafe y los restantes 78 factores definen el
cumplimiento de 12 indicadores referentes al aspecto operativo, organizados
en un segundo epigrafe.

Para la aplicacion de esta herramienta se definié la necesidad de formacion y
entrenamiento de un equipo de trabajo por parte de la organizacion objeto de
estudio, que permita una revision en profundidad de toda la informacion
documentada referente al SG-SST, en aras de que cada evaluacion dada
quede evidenciada y justificada. Ademas, se hizo necesario para el caso
particular de diferentes factores, la aplicacion de entrevistas a los trabajadores

y otras herramientas que sustenten la evaluacion de los mismos.

2.1.1 Creacién del grupo de trabajo

Para la creacion del grupo de trabajo se van a tomar una serie de personas de
la organizacidon, que se consideren expertos, ya sea por el grado de
conocimientos y confiabilidad, experiencia en la gestion de la actividad de SST
y los cargos o responsabilidades que ocupen en la organizacion vinculados a

esta gestion. En este grupo no deben faltar el director general de la entidad, por
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ser el maximo responsable de la SST en la instalacion, el jefe de Recursos
Humanos (RR.HH), el especialista que atiende la actividad de SST y podra
contarse con la presencia ademas de algun experto externo, el resto del equipo
debe ser seleccionado con vista a los criterios anteriores, para un total de
miembros entre 7 y 9, en aras de que sea un equipo multidisciplinario que

posea conocimientos en sistemas y herramientas de gestion de la SST.

2.1.2 Capacitacion del equipo de trabajo

Una vez que el equipo de trabajo quede conformado se propondra llevar a cabo
una capacitacién sobre los temas a abordar en la herramienta diagndstico para
lograr familiarizarlos con la actividad y profundizar con cada uno de sus
integrantes en las tematicas con las que directamente se encuentren
vinculados para alcanzar un mejor desarrollo y resultados O6ptimos en la
aplicacion de la herramienta propuesta. Esta capacitacion comprendera
especificamente los temas relacionados con términos y definiciones, estructura
del Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo (Orden No0.5:2015), objetivo

fundamental de la aplicacién de la herramienta y familiarizacion con la misma.

2.1.3Aspectos importantes para la ejecucion de la Lista de chequeo
Para la ejecucion de la lista de chequeo se siguieron una serie de pasos que se

describen a continuacion:
» Recopilaciéon de lainformacién

Se realiza una revision del capitulo 5 del Manual de Procedimientos de
Seguridad en el Trabajo donde se analizan e interpretan los indicadores
basicos que conforman los requisitos para la evaluacién de un SG-SST y se

extrae de una forma estricta cada uno de ellos.
» Estructuracién de la lista de chequeo

Al poseerse recopilada la informacion en el capitulo 5 del Manual de
Procedimiento de Seguridad en el Trabajo, queda estructurada la lista de
chequeo de la siguiente forma: dos epigrafes (Aspecto Organizativo y Aspecto
Operativo). Cada uno de ellos cuenta con varias tablas que constituyen los
indicadores a evaluar; dentro de cada tabla se recogen los factores que dan

cumplimiento a cada uno de los indicadores expuestos. (ver anexol)
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» Forma de evaluacion del cumplimiento

Se emplean, como criterios de medidas, dos condiciones: se cumple o se
incumple la afirmacion planteada, correspondiéndose con la condicion de

satisfactorio (S) o insatisfactorio (), respectivamente.

Los factores que no se controlan, se sefialan como que no proceden (NS) v,
por lo tanto, no se consideran en el total de puntos posibles a obtener.

Al final, se suma la cantidad de satisfactorios obtenidos y se divide entre la
totalidad de puntos posibles a obtener y se determina la calificacién final de la

forma siguiente:

Tabla 2.1. Escala de evaluacion para cada grupo de indicadores

Escala Valor

Sobresaliente Si mas del 90% de los indicadores controlados
se califican de satisfactorio,

Bien Si mas del 80 % de los indicadores controlados
se califican de satisfactorio.

Regular Si méas del 70 % de los indicadores se califican

de satisfactorio.

Mal Si no se cumple la condicion de regular.

Fuente: elaboracion propia.

Una vez calificado cada grupo de indicadores, y aplicado también el

procedimiento anterior, se obtiene la calificacién de cada aspecto.

Tabla 2.2. Calificacion general de la actividad.

Escala Valor

Sobresaliente Si  ambos aspectos se califican de
Sobresaliente, 0 si se califica de sobresaliente
el Aspecto Operativo y Bien el Aspecto

Organizativo.

Bien Si se califica el Aspecto Operativo no menor de

Bien y el Organizativo no menor de Regular.

Regular Si no se cumple la condicion anterior y ambos

aspectos se califican no menor de regular.
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Mal Si no se cumple la condicion anterior.

Fuente: elaboracion propia.

2.1.4 Precisiones para la comprension de la lista de chequeo

» Epigrafe 1. Aspecto Organizativo

Esta dirigido fundamentalmente a las funciones de direccion que se deben
cumplir en el desarrollo de la actividad de Seguridad en el Trabajo, tanto por el
organo o especialista que atiende su organizacion y control, como por los que
desempeiian funciones administrativas o tienen, temporal o permanentemente,
personal bajo su mando, que tienen la responsabilidad legal de exigir, evaluar y
controlar el cumplimiento de uno, alguno o todos los elementos que se

relacionan:

Indicador I. Completamiento de personal para atender la actividad

Para la evaluacion de este indicador debe comprobarse si existe el cargo, y si
el mismo se encuentra cubierto; en caso positivo, comprobar que el
especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo se halle capacitado para el
desempefio de sus funciones (cursos basicos), cuyo contenido debe
fundamentarse en todo lo legislado al respecto, tanto por las FAR como por el
pais, por ejemplo: leyes, decretos, instrucciones, reglas, normas, reglamentos y
resoluciones de Seguridad y Salud en el Trabajo, Proteccion Contra Incendios

y otras esferas vinculadas con esta temética.

Indicador Il. Cumplimiento de las funciones generales y especificas en

materia de seguridad en el trabajo

Para el caso de este indicador el proceso evaluativo parte de verificar si la
actividad se encuentra organizada. Para ello se debe comprobar que se cumpla
la funcién de direccibn metodologica, o sea, si se hacen cumplir las
indicaciones emitidas por los superiores, también que se emitan 6rdenes a los
subordinados y se verifiquen si fueron correctamente desempefiadas, para
lograr con ello la comunicacion oportuna con los érganos o especialistas que
responden por la seguridad en el trabajo. Otros aspectos a tener en cuenta
para la evaluacion seran: demostrar que se planifica el control del estado de la
actividad en las unidades organizativas de base subordinadas; justificar que se

encuentre correctamente instrumentada la aplicacion de los regimenes de
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trabajo y descanso del personal, de acuerdo con lo establecido en la Ley 116
“Cddigo del Trabajo” de la Asamblea Nacional del Poder Popular y lo sefialado
en la Orden 1 del Ministro de las FAR; evidenciar que se interactia con el

Sindicato en los asuntos relacionados con la actividad.

Otros factores a evaluar son la exigencia y control de los requisitos de
seguridad en los casos de inversién, modificacién, ampliacion de locales,
invencion, mantenimiento de medios y equipos; confirmar que se garantiza la
inclusién de los requisitos de seguridad dirigidos a la prevencion de accidentes,
enfermedades u otros dafios, a través de la contratacion de servicios; indicar
gue en las evaluaciones periodicas de los cuadros se plasmen los resultados
obtenidos en su gestién en relacion con la Seguridad en el trabajo y los
resultados sobre los examenes realizados sobre la capacitacibn de esta

materia.

Indicador lll. Organizacion y planificacion del Comité o Subcomité de

Seguridad y Salud en el Trabajo

En este indicador se destacan como aspectos claves para la evaluacion si
existen los Comités y Subcomités y si se encuentran legalizados. Para ello
deben cumplir con las exigencias establecidas en el Manual. Es uno de los
requerimientos su composicion, la cual debe estar integrada por los jefes de los
organos, especialistas que responden por las actividades de seguridad en el
trabajo, salud ocupacional e higiene del trabajo, proteccion contra incendios, y
ademas, por decision del presidente, todos aquellos jefes de especialidades o
de areas funcionales que, de una forma u otra, responden y contribuyen al
desarrollo integral del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo; si funcionan con la periodicidad establecida (trimestral), que puede
disminuirse por decisién de su presidente en caso de aumento significativo de
la accidentalidad, incendios o enfermedades profesionales o cualquier otra
circunstancia relacionada con esta esfera que asi lo aconseje; que el
presidente dirija las reuniones, y que a su vez, sean invitados a estas los
representantes de la Asociacion Nacional de Innovadores y Racionalizadores
(ANIR), las Brigadas Técnicas Juveniles (BTJ) a su nivel y el sindicato.

Otros requerimientos son que el contenido de las actas aborde objetiva e
integralmente los problemas que afronta la actividad, para ello como primer
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punto de cada reunidn, el especialista encargado de la organizacién y control
de la Seguridad en el trabajo chequea los acuerdos de la reunién anterior.
Posteriormente presenta un analisis de su estado en la entidad del periodo que
se analiza, puede informar el comportamiento de la accidentalidad, los
resultados de investigaciones de los accidentes e incidentes que ocurrieron, los
riesgos existentes o deficiencias detectadas como resultado de las visitas de
control realizadas a las diferentes areas, locales y las propuestas de medidas
para la erradicacion de las deficiencias, las medidas dictadas por controles del
mando superior, los problemas relacionados con los equipos de proteccion
personal y colectivos (estado de la ejecucion del presupuesto, completamiento,
uso y mantenimiento), el cumplimiento de la capacitacion del personal, el
cumplimiento de las medidas de seguridad durante la explotacién de los
equipos de alto riesgo industrial, entre otros aspectos.

Ulteriormente el especialista que responde por la Proteccién Contra Incendios
informa las cuestiones relativas a los medios de extincion de incendios, el
funcionamiento y adiestramiento de las brigadas contra incendios, el
cumplimiento de las medidas dictadas durante los controles y ayudas y demas
aspectos relacionados con la especialidad, el surgimiento de incendios, las
explosiones y causas que los originaron, ademas las medidas dictadas para
evitarlos.

El representante del sindicato aporta los elementos derivados de las reuniones
de las comisiones sindicales de Seguridad y Salud en el Trabajo y de las
asambleas de afiliados sobre el cumplimiento del Movimiento de Areas
Protegidas, el resultado del trabajo de los inspectores sindicales y otros que
considere necesarios.

Otros aspectos importantes que se deben destacar en el contenido de las
actas son que las medidas o los acuerdos tomados se reflejan, en todos los
casos, fijando sus plazos de cumplimiento, asi como los correspondientes
responsables y ejecutores, identificados claramente con sus nombres, apellidos
y cargo y que su estructura se corresponda segun lo dispuesto en el Manual
(ver anexo 2), deben ser vélidas y conservarse hasta un afio después de la
fecha de su realizacion, si no ocurrieron accidentes mortales. En caso de haber
ocurrido accidentes mortales o que conllevaron a una incapacidad permanente,

se conservan por un periodo de cinco afnos.
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Indicador IV. Planificacién de la actividad de Seguridad y Salud en el
Trabajo
En el proceso de elaboracion de las demandas de recursos destinados a

la seguridad y salud del personal:

Para la evaluacion de este factor, se debe comprobar que en el proceso de
elaboracion de las demandas de los recursos destinados a la seguridad del
personal se tuvieron en cuenta las situaciones de riesgo existentes, las
actividades de capacitacion, divulgacion, promocion y otros, asi como la
participaron de los especialistas de las actividades de seguridad en el trabajo,
proteccion contra incendio, jefe de mantenimiento, representante sindical y
otros vinculados con la actividad; también debe tenerse en cuenta si se
determinaron los recursos necesarios (materiales, financieros, entre otros) para
la solucion de las medidas que se proyectan resolver y si se previeron los
gastos para este destino en el Balance de Ingresos y Gastos de la entidad.

Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

Para la evaluacion de este factor es importante resaltar que el Plan Anual se
encuentre elaborado y aprobado para su nivel. Para ello es necesario que el
proceso de elaboracion se ajuste a lo establecido en las indicaciones
metodoldgicas que emite el MINFAR, por lo que el contenido de las medidas
previstas en €l deben estar dirigidas a la prevencion de accidentes, incidentes
del trabajo, enfermedades profesionales e incendios; asi como también abordar
aquellos aspectos relacionados con los equipos de proteccion personal y
colectivos, capacitacion de todas las categorias de personal en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, investigaciones sobre seguridad en el trabajo,
salud ocupacional, proteccién contra incendios y equipos de alto riesgo
industrial.

También se deben incluir aquellas medidas dictadas durante los controles
realizados por la entidad o por el mando superior y las que surjan de analisis de
las causas de los accidentes e incidentes, incendios y enfermedades
profesionales ocurridos en el periodo analizado y recomendaciones prescritas
por la organizacion sindical; verificar que las medidas previstas tengan su
correspondiente respaldo material; formen parte del Plan de Actividades

Principales o del Plan Técnico Econdmico. Constituyen otros factores claves
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para la evaluacibn que sea controlado el desarrollo del Plan Anual
sistematicamente y que este constituya un anexo del Convenio Colectivo de
Trabajo.

Plan Trimestral de Seguridad y Salud en el Trabajo

La valoracion de este factor parte de comprobar que las medidas dictadas en
este periodo respondan al Plan Anual, que le sean incorporadas otras nuevas
como resultado de inspecciones en esta etapa, las surgidas como ocurrencia
de accidentes, incidentes, incendios o enfermedades profesionales y medidas
que hayan quedado pendientes. Para cumplir con ello debe contarse con el

respaldo material.

Indicador V. Planificacion de los equipos de proteccion personal (EPP)

Para la evaluacion de este indicador se debe comprobar primeramente que el
procedimiento de elaboracion de la demanda de los EPP se encuentre
realizado, se ajuste al modelo “Demandas de Equipos de proteccién Personal’
(ver anexo 3a) y se encuentren identificadas las necesidades de EPP para los
diferentes puestos de trabajo; verificar que se cuenta con una planificacion
material y financiera que garantice la adquisicion de los EPP demandados. Una
vez cumplido con este procedimiento, confrontar que se tramita correctamente
con los érganos superiores correspondientes. Es de obligatorio cumplimiento
justificar que antes de ser utilizados los EPP en la entidad, estén registrados y
aprobados por el “Centro de Registro y Aprobacion de Equipos de Proteccién
Personal” adscritos al Ministerio del Trabajo y que es controlado el nivel de

ejecucion del presupuesto asignado para la adquisicion de los medios.

El Organo o especialista que atiende la organizacion y control de la

Seguridad en el Trabajo en la entidad:

Otro requisito para la evaluacién es que el especialista que atiende la actividad
de seguridad en el trabajo conozca la necesidad de los EPP de la entidad,
controle el estado de completamiento y el nivel de ejecucion del presupuesto
asignado para la adquisicion de los medios, domine los principales problemas
existentes relacionados con el completamiento de los medios, verifique el
estado técnico de los EPP de acuerdo al procedimiento de registro y control de
los medios materiales establecidos en las FAR, controle la existencia y entrega
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de los EPP a partir del modelo establecido (ver anexo 3b); analice y trate segun

los establecido el maltrato, pérdida o extravio de los EPP.
Indicador VI. Registro, control e investigacion de accidentes

Para la evaluacion de este indicador se destaca como uno de los aspectos
significativos la existencia del registro de accidentes e incidentes, si el mismo
se ajusta a lo establecido en el Manual (ver anexo 4a 'y 4b) y si los accidentes e
incidentes son registrados consecutivamente en sus correspondientes
registros. Otro de los aspectos reveladores es la participacion del 6rgano
encargado de la actividad de Personal en la investigacion de ocurrencia de
accidentes o incidentes, es esta realizada antes de los 30 dias naturales de su
ocurrencia y debe cumplirse con la metodologia establecida en el Manual, la
cual implanta que primeramente debe comunicarse el hecho, preservarse el
lugar, realizar entrevistas para conocer el estado de opinidn, revision
documental, determinacién y evaluacion de las causas del accidente o
incidente, seleccion de la causa fundamental y determinacion de las medidas
para corregir las causas del accidente. Constituye también uno de los aspectos
explicativos el papel metodoldgico referente a la revision de los expedientes de
investigacion de los accidentes.

Indicador VII. Informacidon estadistica

Para la evaluacién de este factor es importante resaltar que se encuentre
organizado el sistema de informacion estadistico de la accidentabilidad en la
entidad, que se garantice el envio del mismo al nivel jerarquico superior en los
plazos previstos con la aprobacién de los jefes correspondientes y siga el
procedimiento instrumentado en el SIEN, que se realice un analisis periédico
de los indices de accidentabilidad con el fin de proponer medidas necesarias a

su nivel , para evitar los accidentes.

Indicador VIII. Capacitacion del personal en materia de Seguridad y Salud

en el Trabajo

Para la evaluacion de este indicador se hace requisito indispensable la
participacion del jefe de la entidad, de los especialistas de SST, proteccion

contra incendios y capacitacién en el proceso de capacitacion en todos los
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niveles. Constituye otro requisito preciso a evaluar que la actividad de SST en
la entidad asegura la direccidon metodoldgica de la capacitacion del personal de

las unidades organizativas de base y controla su estado.
Plan de Capacitacion en Seguridad y salud en el Trabajo

Se determina que para la valoracion de este factor constituyen requisitos a
evaluar la existencia del Plan de Capacitacion, que se ajuste a lo reglamentado
por la orden No.5 (ver anexo 5a), que esté dirigido hacia todas las categorias
del personal para responder a sus necesidades y se encuentre aprobado por la

maxima autoridad de la entidad.

Otros requisitos para su evaluacion son que todos los jefes tengan aprobado el
examen de SST que se realiza como parte de su capacitacion inicial en aras de
oficializar su vinculo laboral, se encuentren elaborados los programas de
estudio correspondientes a los diferentes cursos (seminarios o formas de
instruccion para las distintas categorias de personal), demostrar que en la
evaluacion de idoneidad se comprueba el dominio de las medidas de seguridad
establecidas para el desempefio de las funciones del personal, que deben
tener como base las reglas de seguridad para el puesto de trabajo.

Constituye otro requisito demostrar que se cumple al 100% la capacitacion de
los jefes y dirigentes. Para ello se debe verificar: que la capacitacion sea
impartida como minimo una vez al afio y el especialista de SST lleve el control
de su imparticiébn y determine el contenido requerido (ver anexo 5b), se le
realicen evaluaciones escritas al concluir la instruccion y sus resultados le sean

informados al 6rgano de Recursos Humanos y al de Cuadro.

También para la evaluacion de este factor se hace necesario demostrar que se
cumple al 100% la capacitacion de los jefes directos a la produccion y los
servicios. Para ello se debe verificar que la capacitacion sea impartida una vez
como minimo en cada semestre del afo, que el contenido se ajuste a lo
establecido (ver anexo 5c), que al concluir la capacitacion se les realice una
evaluacion tedrica y practica de acuerdo con el método que se establezca por
el area de capacitacion, que en el periodo que media entre una capacitacion y
otra se les realice comprobaciones sistematicamente para ratificar su

desemperio, que se tenga un registro de la capacitacion impartida que recoja
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fecha de imparticiébn, nombres y apellidos del que la recibe e impacte asi como

los temas impartidos.

Constituye otro requisito para la valoracion de este factor demostrar que se
cumple al 100% la capacitacion de los técnicos. Para ello se debe verificar: que
la capacitacion sea impartida una vez como minimo cada dos afios, lo que
posibilita su calificacion y recalificacién en materia de SST; que sea impartida
por el personal de la entidad de mas calificacion en esta materia y que su
contenido se base en los aspectos establecidos (ver anexo 5d); las
comprobaciones de esta accion de capacitacion deben ser evaluadas a través
de pruebas tedricas o trabajos practicos relacionados con la entidad; se debe
poseer un registro de la capacitacion impartida que recoja fecha de imparticion,
nombres y apellidos del que la recibe e impacte asi como los temas impartidos.

Otros requisitos para la valoracion de este factor son que se cumplan: la
actualizacion sistematica de los registros de capacitacion; se encuentren
definidos los puestos de trabajo que deben recibir la instruccion inicial
especifica (obligatoria para todo el personal)y la periddica (todo el personal que
labora en ocupaciones riesgosas y que recibe la instruccion inicial especifica);
existan evidencias de que se cumple la instruccion inicial general para todas las
categorias del personal, la instruccién inicial especifica, la instruccién periddica

y la instruccién extraordinaria.

Otros requisitos que influyen en la evaluacion de este factor son: la
organizacién y cumplimiento de la capacitacion del personal contratado por la
entidad para la realizacion de determinado trabajo o actividad, para ello la
especialista de SST es la responsable de impartirle las medidas de SST
generales y especificas de la entidad, debera dejar evidencias de esto en los
contratos y exigir que las mismas se cumplan; otro requisito es la existencia de
un area especializada de SST para este fin, que cumpla con las
especificaciones que se destacan en el Manual (ver anexo 5e); la inclusion de
las cuestiones relacionadas con la SST de los programas de estudios en todas
las especialidades técnicas y garantizar en las clases y ejercicios el
cumplimiento estricto de las medidas de seguridad establecidas para cada

caso.
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Indicador IX. Control de los equipos de alto riesgo industrial

Para la evaluacion de este indicador debe partirse primeramente de comprobar
que se cumpla la legislacién vigente respecto a la seguridad durante la
explotacion, fabricacion, reparacion, mantenimiento y conservacion de los
equipos de alto riesgo industrial. Para ello se hace necesario que se tenga
actualizado el documento de “Control de los equipos de alto riesgo” (ver anexo
6) con el objetivo de registrar los principales datos técnicos, el estado del
cumplimiento de las inspecciones técnicas periodicas obligatorias para estos
medios, de manera tal que favorezca las acciones fiscalizadoras que sobre
estos se requieren, se encuentren certificados los equipos de alto riesgo para la
explotacion de los mismos, por lo que el documento que respalda lo anterior
debe contener, ademas de los datos técnicos y de identificacion
fundamentales del equipo y cualquier otro elemento que se considere
oportuno para el medio en cuestién, la precision explicita de que cumple con
todo lo reglamentado en Seguridad y Salud en el Trabajo, que pueda ser
complementado con documentos de comprobacién, pruebas, inspecciones,

entre otros, cuando ello sea factible.

Se hace necesario también para el correcto cumplimiento de lo legislado en el
pais y en el Manual, que los operadores se preparen en entidades estatales y
que la especialidad rectora responsable exija a las entidades competentes
correspondientes la certificacion (mediante documentos probatorios), segun la
legislacion vigente. Otro elemento clave en la evaluacion de este indicador es
comprobar que existan evidencias de los resultados de controles a los equipos
de alto riesgo, donde se refleje el estado técnico del medio controlado y las
deficiencias detectadas. Constituye otro factor la existencia de los permisos de
seguridad para el mantenimiento de los equipos y el cumplimiento de las
medidas de seguridad dispuestas en los mismos, verificar si poseen permisos
de seguridad para otras actividades que ellos consideren necesario,
relacionadas con los equipos de alto riesgo y sean anexadas estas al Convenio

del Colectivo de Trabajo.

Indicador X. Gestién de prevencién de los riesgos que afectan la

seguridad y salud del personal
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Se valora que el requisito fundamental para la evaluacion de este indicador es
la organizacion de la actividad de gestion de la prevencion de riesgos. Para ello
la entidad debe contar con: la correcta elaboracion de la documentacion
establecida, la participacion de los especialistas que responden por la
proteccion contra incendios y SST en el levantamiento de riesgos de la entidad
y en la confeccion del Plan de Medidas, la existencia de la lista de los puestos
de trabajo que requieren chequeos médicos, exigir y controlar el chequeo
médico preempleo al personal de nuevo ingreso y la implantacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (NC 18000).

Indicador XI. Estado de implantaciéon del procedimiento para la
identificacion de los peligros, evaluacién y control de los riesgos
(PIPECR)

Se conoce que el requisito base para la evaluacion de este indicador es contar
con la correcta elaboracion del PIPECR, segun la metodologia establecida en
el Manual (ver anexo 7a). En la etapa 1 se debe contar con la participacion del
especialista de SST, el jefe del area donde se lleve a cabo la actividad, el que
responde por los servicios médicos, el especialista de proteccion contra
incendios y un representante del Sindicato como miembros del grupo de
trabajo. El elemento imprescindible a destacar de la etapa 2 es la correcta
clasificacion de las areas segun lo establecido en el Manual (ver anexo 7b). Los
elementos a destacar en la etapa 3son: que la elaboracion del cronograma
para la ejecucion del PIPECR en la entidad sea elaborado por el grupo de
trabajo; debe tener en cuenta la clasificacion de las areas y el nivel de riesgos
de cada una; en el caso de entidades complejas, ya sea por la extension o
dispersién geografica, por la diversidad o complejidad de actividades, u otras
causales (como pueden ser grandes empresas, grandes unidades, complejos
turisticos, otras) deben planificar la implantacion en varias fases, a partir de la
elaboracion de cronogramas para cada una, en correspondencia con el

cronograma general elaborado para la entidad.

La etapa 4 infiere que se actualicen permanentemente todos los peligros
identificados y se registren en la columna 9 del “Registro de evaluacion de
riesgos” (ver anexo 7c). También en esta etapa se destaca la utilizacion de
meétodos cualitativos y cuantitativos para la identificacion de los riesgos en
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dependencia de la actividad especifica que trate, la complejidad de la
tecnologia y técnica aplicada, las caracteristicas del area o puesto de trabajo,
el tipo de trabajo (operaciones repetitivas, fabricacion en serie y otras) (ver
anexo 7d). En la etapa 5 se debe analizar la objetividad de las actividades
preventivas de seguridad y salud que se han dictado en el area o puesto de
trabajo que se evalla, o sea, si las medidas de prevencion, proteccion y control
existentes en las actividades a desarrollar en los procesos, maquinarias,

equipos y otros, se cumplen y si son efectivas para un determinado riesgo.

Se manifiesta que en la etapa 6 la entidad debe contar con el programa de
prevencion de riesgos que incluye las acciones necesarias para actuar sobre
los peligros, asi como otras medidas dirigidas a eliminar o minimizar los riesgos
en la entidad. Este programa se elabora segun el modelo establecido (ver
anexo 7e). Los elementos derivados de este programa tienen que estar
incluidos en el Plan anual de seguridad y salud en el trabajo de la entidad. Para
el correcto cumplimiento de la etapa 7 se deben realizar controles periédicos y
sorpresivos en las areas priorizando el grado de peligrosidad, nocividad y
frecuencia de los riesgos y tener en cuenta el analisis de la accidentalidad en
cada una, debe incluirse como objetivo la comprobacion de la efectividad de las
medidas de prevencion y protecciéon dictadas. Los jefes o cualesquiera de los
representantes de las esferas del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo,
el sindicato u otros de los instrumentos fiscalizadores de que dispone las FAR

ejecutan los controles.

Verificar que en el PIPECR se incluya todas las areas funcionales y los riesgos
de la entidad, se revise y actualice cada tres afios o cada dos afios por ser una
entidad de alto riesgo, sea actualizado en caso de eventos ocurridos o
modificaciones realizadas en la entidad, son otros requisitos para la evaluacion

de este indicador.
Indicador Xll. Normalizacion y reglamentacion

Para la valoracién de este indicador se debe controlar el cumplimiento de
diferentes factores, entre los que se encuentran: la identificacion de las
necesidades de normalizacion para la actividad de SST, para ello los jefes a

todos los niveles son los responsables de identificar las necesidades de

44



normalizacion en el Manual de Normalizacion, Metrologia y Calidad; la
existencia del Plan de Normalizacion e inclusion de las necesidades de SST en
este; la presencia de las normas aplicables de SST en el Plan de Implantacion
de la unidad o entidad; la exigencia por el control y registro del fondo de
normas de interés para la entidad; la organizacion y planificacion de la
implantacion de normas obligatorias de SST y finalmente la existencia de las

regulaciones sobre SST en la entidad.

Constituye otro factor clave para la evaluacion de este indicador las reglas de
SST, por tanto, se hace necesario que los proyectos de reglas de SST
elaborados sean sometidos a la consideracion de los especialistas que
responden por la SST y Proteccion Contra Incendios, que todas las reglas de
SST estén aprobadas por el maximo nivel de direccion de la entidad, que la
entidad elabore las reglas de SST de cada puesto de trabajo antes de la puesta
en marcha de una inversion, que todos los puestos de trabajo cuenten con la
elaboracion de las reglas de seguridad, que la organizacion posea una carpeta
con las reglas de SST aprobadas para cada puesto de trabajo, se exija a los
jefes de las unidades organizativas de base que en las reglas de SST en los
puestos de trabajo se especifiquen los equipos de proteccion personal; todas
las reglas elaboradas deben ser revisadas siempre que ocurran cambios o
modificaciones en los puestos de trabajo o en la entidad y por ultimo todas las

reglas aprobadas deben tener la conformidad del Sindicato.

Indicador Xlll. Cumplimiento de los controles y recorridos periédicos a las

unidades organizativas de base

Se determina que los factores principales en la evaluacion de este indicador
son la existencia del Plan de Control y de las Actas como resultado de los
controles a las unidades organizativas de base. Para ello se hace necesario
gue se cumpla estrictamente con el Plan de Control, que las medidas dictadas
como resultado de los controles sean objetivas y se encuentren reflejadas en
las actas, asi como la legalizacién de las actas a través de las firmas de los

jefes de las unidades organizativas de base controladas.

» Epigrafe 2. Aspecto Operativo

45



Este aspecto evallia el cumplimiento de lo normado y reglamentado en
Seguridad y Salud en el Trabajo durante la ejecucidn del trabajo-servicio en las
diferentes unidades organizativas de base. Por lo que el control se aplica en
todos los lugares donde el personal desarrolla las actividades laborales y de
servicio y tiene como exigencia fundamental el control de condiciones seguras

e inocuas de trabajo y, ademas, comprende las siguientes:

Indicador |. Estado del cumplimiento de las funciones relacionadas con
seguridad en el trabajo

Para el control de este indicador se debe verificar que los resultados de los
controles a las unidades organizativas de base sean comunicados a los jefes
directos y superiores correspondientes, y estos resultados sean tratados en el
Comité o Subcomité segun corresponda, que los principales problemas
existentes en la SST sean analizados en esas reuniones y que el contenido de
las actas evidencie integralmente el analisis objetivo de estos problemas.

Constituyen otros factores para la evaluacién de este indicador: el correcto
cumplimiento de los regimenes de trabajo y descanso del personal; la
divulgacion de forma instructiva de la ocurrencia de accidentes, incidentes,
averias, enfermedades profesionales, incendios; la prohibicion por parte de los
jefes de las actividades que pongan en peligro la vida o salud del personal que
dirige; la legalizacién de los permisos de seguridad para los trabajos que por su
peligrosidad lo requieren.

Indicador Il. Control de los equipos de proteccion personal y de su

estado, uso y cuidado

Se investigdb que para la evaluacion de este indicador el jefe de la unidad
organizativa de base debe: conocer el estado y porciento de completamiento
de los EPP, saber los principales problemas existentes relacionados con el
completamiento de los EPP, realizar una correcta evaluacion de la demanda,
dominar el nivel de ejecucién hasta la fecha del presupuesto asignado y
controlar el mismo, realizar tramites pertinentes (reclamacién, solicitud,
despacho) en caso de problemas con la adquisicion y entrega de los EPP, velar
porque todos los puestos de trabajo posean los EPP establecidos, controlar

gue el personal tenga habito del uso y cuidado de los EPP, inspeccionar que
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todos los EPP muestren un correcto mantenimiento y finalmente comprobar
gue todas las entregas de los equipos de proteccién personal se encuentren
correctamente registradas y actualizadas.

Indicador lll. Accidentes e incidentes

Para la correcta valoracion de este indicador primeramente se debe demostrar
que el registro de accidentes e incidentes se encuentre actualizado, asi como
también el libro de registro y control de los accidentes mortales. Luego, verificar
que mas del 80% de las investigaciones evidencian conclusiones objetivas y
que se cumple con el envio, a la instancia superior de mando, la copia de los
expedientes de investigacion de todos los accidentes mortales de trabajo. Por
altimo, pero no menos importante, es la informacion de los accidentes fatales
en el plazo de tiempo establecido al nivel inmediato superior correspondiente.
Indicador IV. Estado de la capacitacion del personal en Seguridad y Salud
en el Trabajo

Se destaca, como aspectos claves, para la evaluacion en este indicador: la
efectividad de la capacitacion recibida por los jefes y dirigentes, jefes directos
de la produccion y los servicios y el personal que labora como técnico; el
empleo del aula especializada para la instruccion del personal en materia de
SST; el cumplimiento estricto de las medidas de seguridad en las clases y
ejercicios; que todo el personal de la unidad organizativa de base se encuentre
capacitado en SST para el desempefio de sus funciones; el cumplimiento de la
calificacion y recalificacion del personal que presenta reduccion de su
capacidad como consecuencia de un accidente de trabajo y por ultimo, la
exigencia de la capacitacion en materia de SST a todas las categorias del
personal subordinado por parte del jefe de la unidad organizativa de base.
Indicador V. Explotacién segura de los equipos de alto riesgo industrial
Para la correcta evaluacion de este indicador primeramente se debe demostrar
gue se exigen y cumplen las inspecciones técnicas en los plazos establecidos
con sus respectivas especificaciones técnicas para cada equipo e instalacion,
que exista evidencia de estas inspecciones a través de la acreditacion
mediante el documento oficial emitido por la entidad que las ejecuté y se
encuentre actualizado el registro de control de los equipos de alto riesgo

industrial.
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Se constata que otros requisitos que intervienen en la valoracién de este
indicador son: el cumplimiento de los servicios de comprobacion de equipos de
alto riesgo industrial previstos en la entidad, el cumplimiento de lo establecido
en relacién con la autorizacion de la puesta en marcha de los equipos de alto
riesgo industrial, la ejecucion del Plan de Controles a los equipos de alto riesgo
industrial y el control del cumplimiento de lo legislado en el pais y en el Manual
respecto a la explotacion segura de los equipos de alto riesgo industrial.
Finalmente, para la completa evaluacion se debe evidenciar que las medidas
dictadas durante los controles realizados a los equipos de alto riesgo industrial
sean objetivas.

Indicador VI. Estado de las instalaciones, maquinarias, equipos Yy
herramientas

Se constata que para la evaluacion de este indicador el area controlada debe
cumplir una serie de requisitos los cuales son: las herramientas portatiles y las
herramientas manuales deben encontrarse en buen estado; todos los puestos
de trabajo, areas y locales controlados deben cumplir las normas de seguridad
establecidas, asi como también, presentar buena limpieza y organizacion; las
maquinarias, equipos e instalaciones controlados han de poseer los
dispositivos de seguridad requeridos.

Indicador VII. Estado de almacenamiento, conservacién, transportacion y
manipulacién de cargas

Se advierte que el factor clave para la evaluacién de este indicador es el
cumplimiento de las medidas de seguridad durante la conservacion,
transportacién y manipulacion de las cargas.

Indicador VIII. Sistema de sefializacién y alarma

Se determina que el requisito principal para la valoracion de este indicador es
la existencia en la unidad de estudio de la sefalizacion e identificacion
(simbologia y color) de los diferentes sistemas eléctricos, areas de seguridad,
dispositivos y diferentes prohibiciones. Constituye otro requisito a tener en
cuenta en la valoracion de este indicador la existencia y funcionamiento de los
sistemas de alarmas.

Indicador IX. Estado de los sistemas energéticos

Para la evaluacion de este indicador primeramente se debe demostrar que en

todos los locales, areas y puestos de trabajo controlados se cumplen las
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medidas de seguridad con respecto a los sistemas energéticos, luego verificar
gue no existen riesgos eléctricos y finalmente comprobar que los equipos que
lo requieran se encuentren aterrados.

Indicador X. Reglamentacién y normalizacion

Se establece que para la evaluacién de este indicador primeramente el jefe de
la unidad organizativa de base debe demostrar que vela y exige porque todos
los puestos de trabajo o actividades bajo su mando dominen y cumplan las
reglas de seguridad, por lo que es de vital importancia que todos los puestos de
trabajo, locales y é&reas conozcan las medidas de seguridad, las cuales
incluyen los equipos de proteccidn personal y colectivos que se requieren para
la ejecucion de las labores. Posteriormente, durante el control realizado a la
unidad organizativa de base se debe evidenciar que en la misma se encuentran
estipuladas las normas de SST, asi como la elaboracién del Plan de Medidas
para la implantacion de normas que les sean aplicables a ella. Finalmente, en
las areas técnicas y servicios controlados (talleres, almacenes, areas de
elaboracion de alimentos, puntos de abastecimientos de combustible, etc.) mas
del 85%del personal debe conocer y cumplir con las normas establecidas.
Indicador XI. Cumplimiento de las medidas dictadas en controles o visitas
realizadas anteriormente

Se analizd que la evaluacion de este indicador se basa en el cumplimiento de
dos factores fundamentales, los cuales son: la exigencia y control por parte del
jefe de la unidad organizativa de base en cuanto al cumplimiento de las
medidas resultantes de los controles realizados por el mando superior y las
resultantes de los controles internos realizados por la entidad, el cumplimiento
o pre cumplimiento de mas del 90% de las medidas dictadas por anteriores
actividades de control.

Indicador XIll. Gestion de prevencién de los riesgos gque afectan la
seguridad y salud del personal

Se constata que para la evaluacion de este indicador se debe investigar queel
jefe de la unidad organizativa de base garantiza la identificacion de los riesgos
en las diferentes areas y lugares de trabajo bajo su responsabilidad, exija por el
cumplimiento del programa de prevencion correspondiente, vele por el

cumplimiento de las medidas profilacticas de SST resultantes del inventario de
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riesgos y controle que las medidas distadas como resultado del levantamiento

de riesgos sean objetivas.

Conclusiones parciales

» Para evaluar el cumplimiento de lo establecido en la actividad de SST en
el sistema empresarial de las FAR, se tomd una lista de chequeo
sostenida en el capitulo 5 del Manual de Procedimientos de Seguridad
en el Trabajo que valora 233 criterios de medidas agrupados en 25
indicadores.

» Se propuso el empleo de la revision de informacion documentada,
observacion, entrevistas y consulta a expertos como herramientas que

soportan la valoracion de los criterios de medidas.
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Capitulo Ill. Aplicacion parcial de la herramienta diagndstico para evaluar
el SG-SST en la Sucursal CIMEX Matanzas. Caracterizacion de la Sucursal
CIMEX Matanzas

En el siguiente capitulo se caracteriza la Sucursal CIMEX Matanzas y se
muestran los resultados obtenidos de la aplicacion parcial de la herramienta de
diagnoéstico sostenida en el capitulo 5 del Manual de Procedimientos de

Seguridad en el Trabajo para evaluar el SG-SST de esa entidad.

3.1 Caracterizacion de la Sucursal CIMEX Matanzas
La Corporacion CIMEX S.A., constituida en la Republica de Cuba en virtud de

la escritura notarial No. 3205 de fecha 18 de agosto de 1995, es una sociedad
mercantil de capital cubano con domicilio social en la ciudad de La Habana,
gue comprende amplios e importantes sectores de la economia cubana. Desde
su fundacibn, como parte de su expansion territorial, se crearon
establecimientos secundarios, dentro de ellos las Sucursales.
La Sucursal CIMEX Matanzas, con domicilio legal en calle 2, Santa Martha,
municipio Cardenas, provincia Matanzas, fue constituida por el acuerdo primero
de la reunion de la Junta Directiva de la Corporacion CIMEX SA, celebrada el
19 de noviembre de 1996, para ejecutar y controlar las actividades que
desarrolla la sociedad mercantil a la que pertenece la provincia Matanzas. Se
encuentra integrada por seis complejos en los territorios de: Matanzas,
Céardenas, Varadero, Colon, Jovellanos y Union, que constituyen la fuente
principal de ingresos para la Sucursal, cuenta con un total de 336 unidades, las
cuales desarrollan la actividad comercial minorista mediante las siguientes
cadenas: Tiendas Panamericanas, Servicentros-Cupet CIMEX, Cafeterias El
Réapido y Photoservice. Dispone ademas con una UEB Logistica y una UEB
Fincimex.
Objeto Social:
e Importar y exportar productos y servicios, segun nomenclatura aprobada por
el Ministerio del Comercio Exterior y la Inversion Extranjera.
e Almacenar, transportar y comercializar productos alimenticios y no

alimenticios, tanto importados como adquiridos en el mercado nacional.
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e Prestar servicios gastrondmicos y recreativos con espectaculos asociados,
asi como de tintoreria, lavanderia, integrales de fotografia y videos, de
impresion, distribucidn y suscripcion de sefial de television.

e Brindar servicios de reparacion y mantenimiento de vehiculos automotores.

Mision:

“Satisfacer las demandas crecientes de los clientes con profesionalidad y

calidad renovadas, al comercializar productos y servicios diversificados

minoristas y mayoristas”.

Vision:

“Somos la Sucursal CIMEX Matanzas, lider en ofertas de productos y servicios

minoristas. Nuestro placer, su plena satisfaccion”.

Caracteristicas de la fuerza de trabajo de la Sucursal CIMEX Matanzas

Para la prestacion de los servicios la entidad cuenta con un total de 3070
trabajadores, de los cuales el 63% (1926) son mujeres y el 37% (1144) son
hombres, como lo muestra la grafica3.1. La mayor parte de la fuerza laboral la

constituye las mujeres por las caracteristicas del servicio.

Fuerza de trabajo

1144; 37% | Mo o

0; 0%

1926; 63%

= Mujeres

Hombres

Grafica 3.1: fuerza de trabajo de la Sucursal CIMEX Matanzas

La fuerza de trabajo es considerada joven ya que el 62% (1889) de los
trabajadores estan comprendidos entre 20-40 afios, el resto de los trabajadores
se encuentra distribuido un 20% (622) entre los 41-50 afios y un 18% (559) los

mayores de 51 afios, como lo muestra la gréfica 3.2.
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Distribucién por edades de la fuerza laboral

m 20-40 afios

m41-50 afios

622, 20% 1889; 62%

= mayores de 50
afios

Gréfica 3.2: distribucion por edades de la fuerza laboral

En cuanto al nivel de escolaridad el mayor porciento les corresponde a los
técnicos medios, seguidos de los preuniversitarios y universitarios con el 45%
(1412), 37% (1135) y 18% (523) respectivamente, como lo muestra el grafico
3.3.

Nivel de escolaridad de la fuerza de trabajo

559; 15‘0'; 0%

1412; 45%

®mTécnicos

® Pre universitario

1135: 37% = Universitarios

Gréfico 3.3: nivel escolar de la fuerza de trabajo

El 74% (2252) de los empleados laboran directamente en los servicios, el 13%
(385) son técnicos, el 8% (253) son operarios, el 5% (149) cuadros y
el0.20%(1) son administrativos, como lo muestra el grafico 3.4.

Categorias Ocupacionales

‘39; 5%

253: 8% m Servicio
ETécnicos
m Operarios

Cuadros

= Administrativos
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Gréfico 3.4: categorias ocupacionales
La instalacion cuenta con numerosos proveedores, a continuacion, en la Tabla

3.1 se muestran los mas importantes.

Tabla 3.1. Principales proveedores de la Sucursal CIMEX Matanzas

Proveedores. Productos

BRASCUBA Cigarrillos

APICUBA Miel de abejas

CUBACAFE Café

CUBARON Rones

MINERVA Bicicletas eléctricas, triciclos de carga

Empresa Cérnica Carnicos

ENCOMIL Productos no alimenticios

CASTROL Lubricantes vehiculares

BUCANERO Cervezas, maltas

BRAVO Carnicos

TECNOAZUCAR Azlcar

LOS PORTALES Refrescos

HAVANA CLUB Rones

PAPAS.C Snack salados y salsas mayonesas

MEDIATEX Medias deportivas

LA ESTANCIA Vinos, rones, sangrias
Gelatinas, natillas, té, chocolates para

CORACAN leches, granitas, bebidas energéticas,
mezclas para helados

UNILEVER SUCHEL Productos de aseo y cuidados del hogar

ECOCEM Materiales de construccion

VITRAL Pinturas

L ACTEOS MATANZAS Yogurt, helados, leche en polvo, leche en
bolsas, quesos y cremas

SUCHEL CAMACHO Productos de aseo personal

Fuente: elaboracion propia.
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3.2 Aplicacion de la herramienta de diagnostico para evaluar el SG-SST en
la Sucursal CIMEX Matanzas

» Creacion del grupo de trabajo

El equipo de trabajo, que se muestra en la Tabla 3.2, quedd conformado por 7
expertos que fueron seleccionados bajo los criterios del grado de
conocimientos y confiabilidad, experiencia en la gestion de la actividad de SST
y los cargos o responsabilidades que ocupen en la organizacion vinculados a
esta gestion. Como se puede apreciar se integran especialistas externos con

dominio tedrico sobre el tema.

Tabla 3.2. Grupo de trabajo.

Nombre Cargo

Zulema Moreno Ruiz Gerente General

Hildelisa Amador Rios Gerente de RR. HH

lliana Guerrero Correa Especialista de SST

Jhanes Ladys Ojeda Gonzalez Especialista B en RR. HH (Capacitadora)
Odailys Santana Martinez Universitaria en Adiestramiento

Yoel Almeda Barrios Profesor universitario especialista en SST
Nagyibe Sotolongo Pérez Autora de la investigacion

Fuente: elaboracion propia.

Entre las caracteristicas de los expertos seleccionados que permitieron

garantizar los requisitos necesarios para la tarea propuesta, se pudo sefialar:

¢ Algunos miembros son trabajadores con mas de 15 afios de experiencia.
e Los integrantes del grupo mostraron entera disposicion para la
realizacion del estudio solicitado.

» Capacitacion del equipo de trabajo

Conformado el equipo de trabajo se procedié con la capacitacion del mismo a
partir de la aplicacion de técnicas de trabajo grupal y del método expositivo con
la guia de la autora del estudio y su tutor. En el proceso se analizé y explico el
contenido del Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo (Orden No0.5:2015), lo
cual permitio definir como aplicar la herramienta diagnostico previamente
elaborada, qué se pretendia medir con cada uno de los 233 factores, como

otorgar una calificacion a los mismos a partir de lo planteado en el Manual de
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Procedimiento de Seguridad en el Trabajo y los criterios y evidencias obtenidas

en la organizacion.
» Aplicacién de la lista de chequeo

A partir de la aplicacidon de la lista de chequeo (ver anexo 1) y luego de varios
encuentros con el grupo de trabajo y la constante revision de informacion
documentada, se logré evaluar el SG-SST en la entidad. Se describen a
continuacion los resultados obtenidos para cada uno de los factores, asi como

la medida en que se cumplen los indicadores de la lista.
» Epigrafe 1. Aspecto Organizativo

Se determiné que, de un total de 84 criterios medidos, solo se incumplen en la
organizacién 6 de estos, para un 92.85% de cumplimiento, lo que segun la
escala establecida en el capitulo anterior indica que este aspecto es
“Sobresaliente”. A continuacioén, se detallan cada uno de los requisitos que

contribuyeron a la valoracion del epigrafe.

Indicador I. Completamiento de personal para atender la actividad

Se evaluaron 4 factores, en los que se analiz6 que existe el cargo, que el
mismo se encuentra cubierto (ver anexo 9a) y que el especialista de SST se
encuentra capacitado para el desempefio de sus funciones a partir del
recibimiento de diferentes cursos béasicos archivados en su expediente laboral
(ver anexo 9b).Como resultado se obtuvo para los factoresl; 2; y 3 puntuacion
de satisfactorio (S), o sea, la entidad contempla estas cuestiones, mientras que
el factor 4 no procede (NP). Por lo antes planteado, la entidad cumple los
requisitos en un 100%por lo que se ubica este indicador en la categoria de

sobresaliente.

Indicador Il. Cumplimiento de las funciones generales y especificas en

materia de seguridad en el trabajo

Al evaluarse este indicador se obtuvo como resultado una puntuacion de
satisfactorio (S) para todos los factores que lo conforman, excepto el factor 9
debido a que no procede (N/P). Para dar respuestas a la calificacién formulada,
primeramente la empresa efectla la funcion de direccion metodoldgica de la

actividad a partir de la ejecucion delas indicaciones emitidas por los superiores,

56



entre las que se encuentran: los cursos de capacitacion, la certificacion de los
equipos, el funcionamiento de los Comités y Subcomités de SST, entre otras;
para ello cuenta con correos, los cuales permiten la comunicacion oportuna con
los 6rganos o especialistas que responden por la SST del nivel jerarquico
superior.

Posteriormente cumple con la planificacion de controles a las unidades
organizativas de base subordinadas para evaluar el estado de la actividad de
SST con frecuencia mensual ejemplo de ello, el control realizado al cierre del
mes de Enero del 2020 a la UEB Complejo Colén donde se encontraron
incidencias como: violacion de lo establecido para los equipos de alto riesgo
industrial (no ejecutan el drenaje de un compresor), falta de limpieza y
organizacion en los mercados, existencia de riesgos de caida al mismo nivel por
encontrarse el piso de uno de los establecimiento con huecos, no cumplen con
las normas de almacenamiento y conservacion de los alimentos (galletas
puestas directamente en el suelo y pegadas a la pared), existencia de riesgo
potencial de caida de objetos desde altura por encontrarse la cubierta
descorchada y muy deteriorada.

Posee una instrumentacion correcta de los regimenes de trabajo y descanso del
personal por encontrarse aprobada por la Gerente General de la Sucursal en
uso de las facultades que les estan conferidas: la Ley 116 “Cdodigo del Trabajo”
(20 diciembre 2013), el Decreto Ley No.252 (7 agosto 2007), Decreto No. 334 (5
septiembre 2017), la Orden No.1 del Ministro de las FAR (30 diciembre 2014) y
el acuerdo de la organizacién sindical, también por hallarse organizada la
actividad de forma tal, que define la duracién de la jornada de trabajo 8 horas
diarias como minimo durante cinco dias a la semana, la misma, en ocasiones,
puede llegar en determinados dias hasta una hora adicional, siempre que no
exceda el limite de la jornada semanal ( 40 y 44 horas).

Se plantea ademas que los trabajadores tienen derecho a una o dos pausas con
duracion maxima de 30 minutos para descanso y necesidades personales, asi
como a un descanso semanal minimo de 24 horas, por lo que finalmente queda
establecido el horario para la Sucursal CIMEX Matanzas (ver anexo 10a).

Queda evidenciado que la organizacién interactia con el sindicato en los

asuntos relacionados con la actividad, ejemplo de ello: en los Seminarios de
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Inspeccion para detectar areas protegidas, en las reuniones del Comité de SST,
en la Asamblea de Representantes, entre otras.

Por otra parte exige y controla los requisitos de seguridad en los casos de
inversion, modificacion, ampliacion de locales, mantenimiento de medios y
equipos a través de los permisos de seguridad (ver anexo 10b) y también
garantiza la inclusion de los requisitos de seguridad dirigidos a la prevencion de
accidentes, enfermedades u otros dafos, a partir de la contratacion de servicios
a salud (convenios para realizar chequeos médicos cada cierto periodo a los
trabajadores del centro, realizacion de la pruebas seroldgicas, vacunacion y
pruebas citologicas a los trabajadores del Centro de Elaboracion), CUBIZA
(preparan a los trabajadores para operar los equipos de alto riesgo industrial) y
Registro Cubano de Buques- RCB (certifican los equipos de alto riesgo industrial
para que puedan ser utilizados).

Para dar respuesta a otro punto de control el centro refleja en las evaluaciones
periodicas de los cuadros, los resultados obtenidos respecto a la gestion de la
SST; para ello cuenta con los siguientes puntos: cumplimiento de las normas,
reglas o procedimientos de seguridad y salud en su trabajo; cumplimiento de las
tareas o procedimientos de seguridad y salud establecidas para su puesto; uso y
cuidado de los portadores energéticos, de equipos y medios de proteccion
personal. Con relacion a la capacitacion de los mismos se controla a través de la
base de datos PResCap donde se elaboran los planes de capacitacion y se
almacenan las evaluaciones de cada uno de los capacitados.

Por lo antes descrito el presente indicador se ubica en la categoria de
Sobresaliente, debido a que se cumplen los requisitos en un 100%.

Indicador Ill. Organizacién y planificacion del Comité o Subcomité de
Seguridad y Salud en el Trabajo

En el presente indicador la entidad se ubica en la categoria de Sobresaliente
puesto que cumple los requisitos en un 100%, todos los factores que lo
conforman obtuvieron la evaluacion de satisfactorio (S), mientras que los
factores 6 y 13 no proceden (N/P); la entidad emitié respuesta efectiva ante
cada requisito, primeramente, al contar con un Comité de SST y poseer el
mismo legalizado a partir de la Resolucion No. 68/15, la cual le da cumplimiento

a la Resoluciéon No.7815.
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Como continuidad de ese proceso de legalizacién implantaron la composicién
del Comité de SST (ver anexo 1la y 11b) que cumple con lo sefialado en las
resoluciones al dar acatamiento a lo plasmado en la Orden No.5. Hacen
funcionar el Comité con la periodicidad establecida (trimestral) lo cual lo
demostraron a través de la revision documental, en este caso, las actas de cada
reunion, se observo que el presidente es el que dirige las reuniones y que
participan el especialista de proteccion contra incendios, los representantes de la
UJC y PCC, el sindicato, la ANIR y la BJT ( estos ultimos como invitados), no
participa en estas reuniones el especialista que responde por los servicios
meédicos debido a que este factor N/P en la entidad.

Por otro lado, para evaluar que las actas de las reuniones del Comité abordasen
objetiva e integralmente los problemas que afronta la actividad de SST se
escogieron como muestras un total de tres actas para comprobar si la
organizacion cumple con los factores referidos a este tema; las mismas fueron el
Acta No.1 con fecha del 21 de abril del 2019, el Acta No.2 con fecha del 23 de
agosto del 2019 y el Acta No.4 con fecha del 23 de enero del 2020. El primer
punto analizado tiene relacién con la estructura dispuesta en el Manual de SST y
las tres actas seleccionadas cumplen lo establecido, el segundo recoge el
analisis del chequeo de acuerdos de la reunién anterior como primer elemento
analizable, para ello se escogi6 el Acta No.2, la cual cumplié lo planteado (ver
anexo 11c).

Para evaluar el préximo requisito (segundo punto de las actas, debe describir el
estado de la actividad de SST en el periodo que se analiza), se examinaron las
Actas No.2 y 4 en las que se hizo énfasis en temas como, problemas con los
EPP en el que se encontraba la incorrecta elaboracion de la demanda de los
mismos, para lo que sugirid6 que se trabajase por la Instruccién 12114. Se
analizaron también deficiencias encontradas como resultado de controles;
algunas de estas son: gran cantidad de hielo, suciedad y alimentos que
propician la contaminacion cruzada en las neveras de los establecimientos y
problemas con los chequeos médicos periddicos debido a que se desplazan de
la fecha en que realmente corresponden. Incorporadas a cada uno de los
problemas que obstruyen el correcto funcionamiento de la actividad de SST en la
institucion, quedan propuestas medidas para erradicar las dificultades

encontradas.
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Otro requisito para que el contenido de las actas sea correcto es la intervencion
del especialista de Proteccion Contra Incendios para que argumente, en caso
de ser necesario, las causas que originaron la ocurrencia de un incendio, hecho
que en la organizacién no ha ocurrido hasta el momento, pero si se ha tratado
el tema referido a los medios de extincion. Esa situacion se encuentra
totalmente solucionada en la Sucursal, dichos argumentos fueron encontrados
en el Acta No.1.

También aparece en el contenido de las actas la intervencion del representante
del Sindicato, el cual aporté los elementos que vinieron de la Asamblea de
Afiliados y el trabajo de los inspectores sindicales, este requisito se reviso en el
contenido del Acta No.4.

Por ultimo, se resalta que los acuerdos planteados en las actas reflejan la fecha
de cumplimiento, nombre y apellidos de los responsables, asi como el cargo
que ocupan. Todas las actas son validas por encontrarse firmadas por el
presidente del Comité y el representante sindical. Son conservadas hasta un
afo después de su fecha de realizacion.

Indicador IV. Planificacion de la actividad de Seguridad y Salud en el
Trabajo

En el proceso de elaboracion de las demandas de recursos destinados a

la seguridad y salud del personal:

Se midieron en la entidad un total de 4 factores, que obtuvieron la calificacion
de satisfactorio (S). La entidad mostré una respuesta concluyente al poseer
correctamente elaborada su demanda de recursos destinados a la seguridad
del personal, se basa en las situaciones de riesgo existentes en los puestos de
trabajo (ver anexo 12a). A través de entrevistas realizadas a trabajadores se
consiguio la prueba de que en la confeccion de la demanda de los recursos
destinados a la seguridad del personal participan los especialistas de SST,
proteccion contra incendios, jefe de mantenimiento, jefe de abastecimiento
técnico material, tecnélogos, técnicos y representante sindical.

El resto de los factores a los cuales la empresa emiti6 una respuesta
concluyente fueron la inclusion en el proceso de demanda de los recursos
financieros para la solucion de las medidas que se proyectan resolver (ver

anexo 12b) y la prevencion de los gastos para este destino en el Balance de
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Ingresos y Gastos de la entidad, este Ultimo acopiado y controlado por la
Gerencia de Economia.

Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo:

Para emitir el resultado evaluativo de este componente se midieron un total de
13 factores, que obtuvieron la calificacion de satisfactorio (S) por encontrarse
elaborado y aprobado para su nivel el Plan Anual de SST (ver anexo 12c),
evidenciarse en dicha elaboracion su ajuste a las indicaciones metodoldgicas
emitidas por el MINFAR debido a que las medidas previstas en él estan
dirigidas a la prevencion de accidentes, incidentes del trabajo, enfermedades
profesionales e incendios, equipos de proteccion personal y colectivos e
investigaciones sobre seguridad en el trabajo.

Otra evidencia de la correcta calificacion dada al presente componente esta en
gue la organizacion incluyé en su Plan Anual de SST aquellas medidas
dictadas durante los controles realizados por la entidad o por el mando
superior, las surgidas de analisis de las causas de los accidentes e incidentes,
incendios y enfermedades profesionales ocurridos en el periodo analizado y
recomendaciones prescritas por la organizacion sindical; estas medidas son: 3,
5, 8, 16, 34, 35, 39 y 42, obtenida esta informacion a través de entrevistas a los
trabajadores y revision documental.

Se encuentra dentro de la calificacion final emitida la incorporacion del Plan
Anual de SST dentro del Plan de Actividades Principales o Plan Técnico
Econdmico y también este constituye un anexo del Convenio Colectivo de
Trabajo, se comporta esto de manera efectiva a partir de la revisién
documental.

Finalmente se comprobd que en la entidad con relacién a la confecciéon del
Plan Anual de SST participa el especialista de Proteccion Contra Incendios, no
sucede lo mismo con el especialista que responde por los Servicios Médicos
debido a que este ultimo no procede (N/P) en la organizacion. Se hace
necesario destacar que la misma controla el desarrollo del Plan Anual de SST
con frecuencia trimestral a través de auditorias internas y de la ficha de calidad
del proceso de Recursos Humanos (ver anexo 12d).

Plan Trimestral de Seguridad y Salud en el Trabajo
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La empresa no trabaja con Planes Trimestrales, siempre con Plan Anual, por lo
que realiza cortes en el mismo trimestralmente, de ahi que le son incorporadas
a este aquellas medidas como resultado de inspecciones, controles o visitas
realizadas por el mando superior, controles internos de la entidad, o aquellos
ejecutados por los 6rganos de inspeccion territoriales de salud y de protecciéon
contra incendios, también las surgidas de accidentes, incidentes, explosiones y
enfermedades.

Por lo antes descrito el presente indicador se encuentra en la categoria de
Sobresaliente, debido a que se cumplen los requisitos en un 100%.

Indicador V. Planificacion de los equipos de proteccion personal (EPP)
Con relacion a este indicador se midieron en la entidad un total de 18 factores,
los cuales obtuvieron la calificacién de satisfactorio (S) excepto los factores 15
y 16 que obtuvieron la calificacion de insatisfactorio (1) y el factor 10 no procede
(N/P).

Vinculado a los factores 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9 y 11 que resultaron satisfactorios
se encontr6 como respuesta por parte de la entidad que cuentan con la
elaboracién de la demanda general de los equipos de proteccién personal
(EPP) para el presente afio (2020); se ajustan al modelo reglamentado por el
Manual de Seguridad y Salud del Personal y la Instruccién 12/14 por lo que
aparece en ella una planificacién financiera que garantiza la adquisicién de los
EPP demandados(ver anexo 12b).Poseen elaborada la demanda de EPP y
Colectivos por puestos de trabajo (ver anexo 12a) ya que esta constituye la
base de la demanda general.

Cumplimentados los requisitos anteriores, se comprobd que la organizacién
confronta correctamente el proceso de demanda de los EPP con los érganos
superiores correspondientes, debido a que ellos envian a la Direccion de
Personal la informacion firmada por el Gerente General y Gerente de Recursos
Humanos antes del 31 de octubre del afio anterior al que se planifica.

Como respuestas al resto de factores evaluados se hallo, a través de una
entrevista realizada a la especialista de SST de la Sucursal CIMEX Matanzas,
gue todos los EPP se encuentran registrados y aprobados por el Ministerio del
Trabajo antes de ser utilizados, la misma plantea que dicho proceso se realiza
a nivel de pais cuando son adquiridos los medios. Por otra parte, se observo

que la misma controla el nivel de ejecucion del presupuesto asignado para la
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adquisiciéon de los medios a partir de andlisis llevados a cabo en los Consejos
de Direccion.
El Organo o especialista que atiende la organizacion y control de la

Seguridad en el Trabajo en la entidad:

En el proceso de emision del resultado evaluativo con relacion a este
componente primeramente se verifico que el especialista de SST de la entidad
a partir del conocimiento poseido acerca de la necesidad de los EPP fue capaz
de controlar su estado de completamiento, lo que resulto positivo a partir de la
revision documental. En este caso fue seleccionada un acta del Consejo de
Direccion del afio 2018 en la cual se visualizd el debate del tema, planteaba
que en ese afio no se habia logrado garantizar los medios de proteccién a los
trabajadores a pesar de estar demandados en tiempo y haber hecho un
namero de gestiones con la Direccién de Personal; por lo que se continuaba
con problemas debido al faltante de guantes contra frio y humedad, guantes
anti cortes o manillas metalicas, guantes reforzados, guantes de labor,
delantales anti cortes, delantales contra humedad, botas cafia corta blanca y

abrigos para camaras frias.

Posteriormente se comprob6 que la especialista de SST controla el nivel de
ejecucion del presupuesto para adquisicion de los EPP, esto se observa en una
de las actas del Consejo de Direccion del afio 2019, en la cual se planteé lo
siguiente:"la ejecucion del presupuesto al cierre del afio se comporté al 144%,
ejecutandose$ 35990.52, en el afio se recibieron 3 asighaciones de EPP
garantizado el 100% del calzado de piel a todos los puestos que lo requieren,
los guantes, fajas, abrigos contra frio, botas de goma blancas para los centros
productivos y otros puestos que lo exigen, suecos blancos, botas negras de
goma y capas de agua para los agentes de seguridad y los Cupet, se garantizé
ademas la demanda planificada por el grupo de Proteccion y Defensa en

cuanto a las capas de agua”.

Se destaca que la especialista conoce los principales problemas relacionados
con el completamiento de los EPP, para testificar lo antes dicho se realiz6 una
revision documental a las actas del Consejo de Direccion, en una de ellas
perteneciente al 2018 se planted: “el principal problema es la ejecucion del

presupuesto, en lo va de afio esta al 27% porque solo contamos con una
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asignacion en el primer trimestre de $2698.60,l0 que trae como resultado
dificultades con la compra de los guantes contra Frio y humedad, los guantes
anti cortes o manillas metalicas, guantes reforzados, guantes de labor,
delantales anti cortes, delantales contra humedad, botas cafia corta blanca y
abrigos para camaras frias, muy necesarios para el cumplimiento de los planes.
No fue escogida un acta del afio 2019 debido a que en ese afio no existieron

problemas con el completamiento de los EPP.

Otros factores que intervinieron en la evaluacion del presente componente
fueron el analisis de indisciplinas relacionadas con la pérdida y maltrato de los
EPP; en la empresa, en correspondencia con el tipo de indisciplina que se
comete, se ejecutan diferentes medidas entre las que se encuentran la
separacion del puesto de trabajo, incidencia expuesta en la evaluacién del
desempeiio y el pago del o los EPP.

Con relacién a los dos factores (15 y 16) que obtuvieron la calificacién de
insatisfactorio (I) se determiné que la organizacion no cumple totalmente con el
control del estado técnico de los EPP, asi como tampoco es controlado
integramente por parte de los jefes directos la existencia y entrega de los EPP.

Por lo antes expuesto el presente indicador se encuentra ubicado en la

categoria de Bien, cumple los requisitos en un 88,23%.

Indicador VI. Registro, control e investigacion de accidentes

Para emitir la calificacion final de este indicador se evalu6é un total de 11
factores de los cuales el 1; 2; 3; 4; 5; 7 yl10 obtuvieron la puntuacién de
satisfactorio (S), no se comportaron asi los factores 6 y 9 debido a que su
calificacién fue de insatisfactorio (I), mientras que los factores 8 y 11 no
proceden (NP).

Las investigaciones que dieron paso a otorgar dichas calificaciones empezaron
por la comprobacion de la existencia en la entidad del Registro de Accidentes,
su ajuste al modelo establecido en el Manual de Seguridad y Salud y la
inscripcion de cada hecho de manera consecutiva. Ante estos requisitos la
entidad mostré respuesta real, pues la misma cuenta con su Registro de
Accidentes, se ajusta el mismo a lo establecido en el Manual y se registra de

manera consecutiva cada accidente ocurrido (ver anexo 13a). El Registro de

64



Accidentes seleccionado fue el del afio 2018 debido a que en el afio 2019 la

entidad no tuvo ocurrencia de estos hechos.

Posteriormente a través de entrevistas realizadas a los trabajadores se indagé
acerca de la participacion de la especialista de SST como parte de la comision
investigadora en el proceso investigativo para la ocurrencia de accidentes o

incidentes, se obtuvieron contestaciones verdaderas para este criterio.

Con relacion a la metodologia establecida para un correcto proceso
investigativo se obtuvieron argumentaciones concretas, primeramente, al
observarse que dicho proceso comienza antes de los 30 dias naturales de
ocurrencia de los hechos. Se comienza con la comunicacion de lo acontecido,
la preservacion del lugar, la realizacion de entrevistas para conocer el estado
de opinién, la determinacion y evaluacion de las causas del accidente, la
seleccion de la causa fundamental y determinacion de las medidas para
corregir el accidente, por lo que se evidencié que las investigaciones cumplen

con la metodologia establecida en el Manual de Seguridad y Salud.

Constituye también uno de los aspectos evaluativos el papel metodolégico
referente a la revision de los expedientes de investigacion de los accidentes,
ante esto la empresa demostro afirmacion certera, pues posee correctamente

organizado y controlado los expedientes (ver anexo 13b).

Otros factores que entraron en el proceso evaluativo fueron la existencia de los
Registros de Incidentes y la investigacion profunda de cada uno de ellos con la
finalidad de proponer medidas para erradicar 0 minimizar los mismos. Ante
estos criterios la empresa obtuvo una calificacién de insatisfactorio debido a
que cada UEB posee su Registro de Incidentes, pero el jefe de personal no
exige y controla con sistematicidad la actualizacion de este registro por lo que
este sefialamiento influye fuertemente en un correcto desempefio de los
procesos investigativos llevados a cabo para preservar la seguridad y la salud
del personal en su trabajo. Ante tales deficiencias la entidad se propuso en su

Plan Anual de SST acciones para solucionar las dificultades sefialadas.

Por dltimo, se encuentran otros dos indicadores relacionados con los
accidentes mortales, a los cuales se le otorgé la calificacion de no proceden,

debido a que en la entidad no han ocurrido.
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Como resultado de la investigacion realizada y lo antes mostrado se le otorgd
al presente indicador la categoria de Regular, puesto que los requisitos son

cumplidos en un 77,77%.
Indicador VII. Informacion estadistica

En la evaluacion de este indicador intervinieron 6 factores de los cuales los
factores 1; 2; 3; 4 y 6 obtuvieron la calificacién de satisfactorio (S) mientras que

el factor 5 no procedié (NP) en la entidad.

Como respuesta a lo antes planteado, la entidad posee en primer lugar un
sistema de informacién estadistico de la accidentabilidad integramente
organizado, la misma controla su sistema con una frecuencia trimestral, asi
como también garantiza el envio de la informacion al nivel jerarquico superior
en los plazos previstos a través de la via correo. Se comprobé esto a partir de
la revisibn documental, fueron seleccionadas para ello la informacion

estadistica del Il y IV trimestre del afio 2019 (ver anexo 14a).

Con relacion al papel que desempefia la entidad para valorar el
comportamiento de la accidentabilidad y proponer medidas necesarias que
eviten o disminuyan los accidentes, conseguimos respuestas efectivas; la
organizacién, como una de sus acciones, incluye uno de los puntos del Balance
Anual en el segmento perteneciente a la Gerencia de los Recursos Humanos:
el analisis y perfeccionamiento de este tema. La base de lo expuesto
anteriormente lo constituye el Balance Anual del 2018 (ver anexo 14b). Se
debe destacar que a partir de la revisibn documental no fue seleccionado el
Balance Anual del afio 2019 debido a que en este no ocurrieron accidentes,
pero si existi6 un analisis en el que se planted la continuidad de las medidas

como via para evitar los accidentes.

Formd parte de la investigacion la divulgacion de forma instructiva de los
resultados derivados de los analisis realizados al componente accidentabilidad.
Se detectd que la organizacion realiza una instruccion extraordinaria
posteriormente de la ocurrencia del accidente, de forma tal que informa, alerta

y protege al personal.
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El factor 4 obtuvo calificacion de NP debido a que en la entidad hasta el

momento no han ocurrido accidentes mortales.

Como consecuencia de lo investigado se decidié otorgarle a la organizacién la
categoria de Sobresaliente en el presente indicador, puesto que los requisitos

son cumplidos en un 100%.
Indicador IX. Control de los equipos de alto riesgo industrial

En el presente indicador la entidad alcanzo la categoria de Regular ya que se
cumplen los requisitos en un 71,42%, los factores 1; 3; 4; 5y 8 obtuvieron la
evaluacion de satisfactorio (S), no se comportaron de igual forma los factores 7
y 9, por lo que, le fue otorgada la estimacion de insatisfactorio (I), mientras que

los factores 2 y 6 no proceden (N/P) en la organizacion.

Para otorgar las calificaciones antes expuestas se desarrollé una investigacion
profunda que analizé de forma correcta el comportamiento de cada requisito en
la entidad. Dicha indagacion comenzé por comprobar si la institucién controla el
cumplimiento de lo legislado para la seguridad durante la explotacion de los
equipos de alto riesgo industrial, lo que permitié adquirir evidencias concretas.
Para esta actividad la organizacion se rige por las Resoluciones 293/14
(establece los requisitos para la certificacion de los medios de izaje a través del
Registro Cubano de Buques) y 44/14 (establece los requisitos para la
certificacién de los compresores de aire a través de Refrigeracion y Calderas)
ambas del MITRANS.

Para darle cumplimiento a lo dictado en las resoluciones la empresa cuenta
primeramente con la certificacion de sus equipos de alto riesgo y los
documentos que respaldan lo anterior, cuyo contenido posee los datos técnicos
y de identificacion fundamental de los equipos y la precision explicita de que
cumplen con todo lo reglamentado en Seguridad y Salud en el Trabajo (ver
anexo 15a).

También, para darle cumplimiento a lo impuesto en el Manual de Seguridad y
Salud la entidad posee su documento de “Control de los equipos de alto riesgo”

(ver anexo 15b) con el objetivo de registrar los principales datos técnicos de los
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diferentes equipos y registrar el cumplimiento de las inspecciones técnicas

periodicas obligatorias para estos medios.

Otro elemento clave que intervino en la evaluacion de este indicador fue la
comprobaciéon a evidencias que mostrasen aquellos resultados derivados de
controles realizados a los equipos de alto riesgo, en los que se refleje el estado
técnico del medio controlado y las deficiencias detectadas. Ante lo planteado se
obtuvieron demostraciones surgidas de los informes redactados como
resultado de las visitas integrales a las unidades empresariales de base, se
tomdé como ejemplo el informe compuesto por los resultados de la visita a la
UEB Complejo Coldn al cierre del mes de enero del 2020. Se detecté como una
de las deficiencias el no drenaje del compresor de aire perteneciente al
SC_Caribe lo cual constituye una violacion sefalada varias veces incluso por

organismaos superiores.

Se hizo necesario también para el correcto cumplimiento de lo legislado en el
pais y en el Manual, comprobar que la instalacién tuviese homologados los
operadores de los equipos de alto riesgo industrial, para ello se trabaja segun
lo establecido en las Resoluciones 293/14 y 44/14 las cuales exponen los
requisitos para la homologacion de los operadores de los equipos de alto riesgo
industrial, esta es alcanzada por CUBIZA. La entidad prepara a sus
trabajadores para el correcto desarrollo de la actividad, pero debido a la alta
fluctuacién laboral que posee se hace dificil mantener homologado a todo el
personal que opera los equipos de alto riesgo industrial, por lo que constituye
esto una debilidad para la institucion.

Por otro lado, no se realiza correctamente el control metédico del cumplimiento
de las medidas de proteccion dispuestas en los permisos de seguridad para el
manejo y mantenimiento de los equipos de alto riesgo industrial, obtenida esta

informacion por entrevistas realizadas a los trabajadores.

No se pudo evaluar el resto de los indicadores pertenecientes al epigrafe 1, asi
como tampoco todo el epigrafe 2 por no contar con la informacién para ello. La
situacion epidemioldgica en que se encontraba el pais en el momento del

desarrollo de la investigacion impidio el acceso a toda informacion y chequeo.
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3.3 Plan de medidas para la correccion de las deficiencias

La aplicacion de la lista de chequeo en la Sucursal CIMEX Matanzas, arrojo
deficiencias que responden al incumplimiento de requisitos establecidos en el
Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo (Orden No0.5:2015) para el
establecimiento de un SG-SST integro. Por tanto, a modo de cumplir con uno
de los requisitos especificos de la investigacion y a fin de contribuir a la
identificacion de oportunidades de mejora para la SST de manera general y el
SG-SST de la entidad particularmente, fue elaborado el plan de medidas que
se describe en la tabla 3.3, centrado en la categoria de factores insatisfactorios

().
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Tabla 3.3: Plan de medidas para satisfacer el cumplimiento de los factores que resultaron evaluados de “insatisfactorios” segun la

escala propuesta.

No.

Incumplimiento

Medidas

Responsable

Fecha

15-V

La organizacibn no cumple integramente con el control del

estado técnico de los EPP.

Establecer un “Registro de Inspeccion
de los EPP” conformado por las
siguientes columnas: nombre(s) vy
apellidos del operario, tipo(s) de EPP
gue posee, vida atil del EPP,
incidencia(s) detectadas, fecha de la
dltima inspeccion, fecha de la proxima
inspeccion, firma del operario y firma

del jefe que realiz6 la inspeccion.

J" de RRHH y
Especialista de
SST

Octubre/2020

16-V

En la organizacion los jefes directos del personal que emplea

los EPP no controlan cabalmente su existencia y entrega.

Agregar en el Plan Anual Ia
realizacion de cortes trimestrales para
verificar el estado de los “Registro de
entrega de los EPP” perteneciente a
las UEB, mostrar los resultados
obtenidos en las reuniones del
Comité, asi como en las evaluaciones
de desempefio correspondientes a

cada especialista de SST de las UEB.

J de RRHH y
la especialista
de SST

Octubre/2020
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6-VI En la institucién los especialistas de SST de las UEB poseen | Establecer en las evaluaciones de | J° de RRHH y | Enero/2021
el “Registro de Incidentes”, pero no realizan puntualmente su | desempefio de los especialistas de | la especialista
actualizacion. SST un punto evaluativo referido a la | de SST

actualizacién metédica del “Registro
de Incidentes” perteneciente a su
UEB.

9-VI En la institucibn no se desarrolla un correcto proceso | Establecer un “Libro de Declaraciéon | J° de RRHH y | Enero/2021
investigativo de ocurrencia de incidentes debido a que no | de Incidentes” en las UEB donde el | la especialista
controlan con frecuencia el trabajo referido a la actualizacién | propio trabajador victima de uno de | de SST
de los “Registros de Incidentes” por parte de los especialistas | estos hechos exponga lo ocurrido.
de SST de las UEB. Con la estructura siguiente:

Nombre(s) y apellido del trabajador,
declaracién del incidente ocurrido,
respuesta ante el hecho por segundas
personas, fecha y firma del trabajador.

7-1X La organizacion no cumple estrictamente con lo establecido en | La empresa necesita trazar | J* de RRHH y | Enero/2021
el Manual para la homologacion de los operarios de los | estrategias que garanticen la | la especialista
equipos de alto riesgo industrial debido a que posee alta | permanencia de los operarios en el | de SST

fluctuacion laboral.

centro, las

resoluciones 293/14 y 44/14.

para cumplir con
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9-1X En la organizacion no se realiza correctamente el control
metddico del cumplimiento de las medidas de proteccion
dispuestas en los permisos de seguridad para el manejo y

mantenimiento de los equipos de alto riesgo industrial.

Agregar en el Plan Anual la
realizacion de visitas mensuales a las
UEB para verificar el estado de
cumplimiento de las medidas
dispuestas en los permisos de
seguridad, mostrar los resultados
obtenidos en las reuniones del Comité
para proponer medidas que
solucionen la dificultad hallada.

J" de RRHH y
la especialista
de SST

Enero/2021

Fuente: elaboracion propia
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Conclusiones parciales:

» Fue caracterizada la Sucursal CIMEX Matanzas, entidad donde se
realizé la investigacion.

» Se determinaron los porcientos de cumplimiento para cada indicador, las
principales deficiencias que responden a la calificacibn negativa
obtenida por determinados factores, que conllevan consecuentemente a
la ubicacion de estos requisitos en la categoria de “insatisfactorio”,
segun la escala propuesta en la investigacion.

» EIl Aspecto Organizativo, debido a su porciento de cumplimiento, fue
ubicado en la categoria de “Sobresaliente”; se tuvo en cuenta la escala
propuesta en la investigacion.

» Se propone un plan de medidas para dar solucién a las deficiencias que
atentan directamente en la calificacion de los factores que resultaron
insatisfactorios (I) y a su vez favorecieron el incumplimiento de los
requisitos del SG-SST que provocaron la evaluacion de Bien y Regular

en determinados indicadores.
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Conclusiones generales

1.

El Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo puesto en vigor por la
Orden No0.5:2015 para organizar, dirigir y controlar la actividad de SST
en la FAR toma como referencia la familia de normas cubanas NC I1SO
18000.

Para evaluar el cumplimiento de lo establecido en la actividad de SST en
el sistema empresarial de las FAR, se tomo la lista de chequeo
propuesta en el capitulo 5 del Manual de Procedimientos de Seguridad
en el Trabajo que valora 233 criterios de medidas agrupados en 25
indicadores con el empleo de la revision de informaciéon documentada,
observacion, entrevistas y consulta a expertos como herramientas que
soportan su valoracion.

Fue determinado que los indicadores I, II, Ill, 1V, VIl se encontraban
totalmente cumplidos con un valor de 100%, mientras que los
indicadores V, VI y IX fueron incumplidos con 88.23%; 77.77% y 71.42%
respectivamente.

El Aspecto Organizativo, debido a su porciento de cumplimiento
(92.85%), fue ubicado en la categoria de “Sobresaliente”.

Se propuso un plan de 6 medidas con sus responsables y fecha de
cumplimiento para dar solucion a las deficiencias que atentan en la

calificacion de los criterios incumplidos.
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Recomendaciones

1. Perfeccionar el SG-SST. Deben tenerse en cuenta los nuevos aportes
de la NC:I1SO 45001:2018.

2. Terminar la aplicacion de la lista de chequeo para una mejor evaluacion
del SG-SST.

3. Dar cumplimiento al plan de medidas indicado en el Capitulo 3 para una

mejor eficiencia del SG-SST de la institucion.
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Anexos

Anexo la. Lista de Chequeo. Su aplicacion

Epigrafe 1. Evaluacién del Aspecto Organizativo de la Seguridad y Salud en el

Trabajo

No. | Indicador a evaluar Calificacion
I. Completamiento de personal para atender la actividad S |I |[NP
1 Existe el cargo X

2 Se encuentra cubierto X

3 Se encuentra capacitado para el desempefio de las | X

funciones (curso basico)

4 No existe el cargo, pero el especialista designado para X
atender la actividad se encuentra capacitado (curso

basico)
Total de indicadores: 4
No. | Indicador a evaluar Calificacion
[I. Cumplimiento de las funciones generales y especificas |S || | NP

en materia de seguridad en el trabajo

1 La actividad se encuentra organizada X

2 Se cumple la funcién de direccion metodolégica de la | x
actividad en la entidad

3 Se planifica el control del estado de la actividad en las | x

unidades organizativas de base subordinadas

4 Existe comunicacién oportuna con los 6érnanos 0| X
especialistas que responden por la seguridad en el

trabajo del nivel jerarquico superior

5 Esta correctamente instrumentada la aplicacion de los | x

regimenes de trabajo y descanso del personal

6 Se interactia con el Sindicato en los asuntos | x

relacionados con la actividad

7 | Se exige y controla la inclusion de los requisitos de | x




seguridad en los casos de racionalizacion, invencion,
inversion,  modificacion, ampliacibon de locales,

instalaciones o mantenimiento de medios y equipos

8 Se garantiza la inclusion de los requisitos de seguridad,
dirigidos a la prevencion de accidentes, enfermedades u
otros dafios, en la contratacion o subcontratacion de

servicios

9 Se garantiza la inclusion de los requisitos de seguridad,
dirigidos a la prevencion de accidentes, enfermedades u
otros dafios, en los programas, instrucciones,
indicaciones o cualquier documento regulatorio de
ejercicios, clases, maniobras, entrenamiento o cualquier

actividad de preparacion que se realice con el personal

10 | Se reflejan en las evaluaciones periddicas de los cuadros
gue ocupan cargos de jefes o dirigentes los resultados
obtenidos en su gestion en relacion con la seguridad en
el trabajo, asi como los resultados de los examenes

realizados sobre la capacitacion en esta materia

Total de indicadores: 10

No. | Indicador a evaluar

Calificacion

lll. Organizacién y planificacion del Comité o Subcomité

de Seguridad y Salud en Trabajo, segun corresponda

S |1 |[NP

1 Se encuentra creado y legalizado, segun las exigencias
estabilizadas en el Manual

2 La composicion de sus miembros se corresponde con la

establecida en el Manual

Funciona con la periodicidad establecida

4 El presidente del Comité o Subcomité preside las

reuniones

5 El érgano o especialista que responde por la proteccion

contra incendios (PCI) participa en las reuniones

6 El 6rgano o especialista que responde por servicios




meédicos (SM) participa en las reuniones

7 Los representantes de las organizaciones politicas, | x
Sindicato, ANIR y BTJ participan como invitados en las

reuniones

8 Se evidencian que abordan objetiva e integralmente los | x
problemas que afronta la actividad (Contenido de las
Actas)

9 Todas las actas de las reuniones son validas X

10 | La estructura de las actas de las reuniones se ajustaa lo | X

dispuesto en el Manual

11 | Las actas de las reuniones se conservan hasta un afio | X

después de la fecha de su realizacion

12 | Las medidas o acuerdos tomados se registran en todos | X
los casos fijando los plazos de cumplimiento, asi como
los responsables y ejecutores, identificados claramente

con sus nombres, apellidos, cargo y grado

13 | Las actas de las reuniones, donde consta con un analisis X
de accidentes mortales o que conllevaron a una
incapacidad permanente se conservan en fondo de

archivo por un periodo de cinco afios

Total de indicadores: 13

No. | Indicador a evaluar Calificacion
IV. Planificacion de la actividad de Seguridad y Salud en |S || | NP
Trabajo

En el proceso de elaboracion de las demandas de

recursos destinados a la seguridad y salud del personal:

1 Se tuvieron en cuenta los destinados para la adquisicion | X
de los medios y equipos de proteccion (Personal y
colectivos), a la situacion de situaciones de riesgo
existentes, a las actividades de capacitacion, divulgacion

y promocion y otros

2 Participaron especialistas de las actividades de | x




seguridad en el trabajo, salud en el trabajo, proteccion
contra incendios, jefe de mantenimiento, jefe de
abastecimiento, técnico-material, tecndlogos, técnicos,

representante sindical, etc

3 Se determinaron los recursos necesarios (materiales,
financieros si corresponde, fuerza de trabajo, entre otros)
para la solucibn de las medidas que se proyectan
resolver

4 El érgano responsable para la planificacion determiné los
gastos para este destino y los previé en el Balance de
Ingresos y Gastos de la Entidad

Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo:

5 Se encuentra elaborado para su nivel

6 Se encuentra aprobado, segun corresponde

7 Forma parte del Plan de Actividades Principales o del
Plan Técnico Econdmico, segun corresponda

8 El proceso de su elaboraciéon se ajustd a lo establecido
en las indicaciones metodoldgicas que emite el MINFAR
para la planificacién

9 Las medidas previstas en él tienen el correspondiente
respaldo material

10 | Las medidas previstas son objetivas

11 | Constituye un anexo del Convenio Colectivo de Trabajo

12 | Los aspectos contenidos se corresponden con lo
establecido en el Manual de Seguridad y Salud en el
Trabajo

13 | Las medidas derivadas de los resultados de los controles
realizados por la entidad, por el mando superior y de
otras establecidas en el Manual estan incluidas

14 | Estan incluidas las medidas obtenidas de la aplicacién de
levantamientos de riesgos

15 | Se controla sistematicamente su cumplimiento

16 | El érgano especialista que responde por SM participa en




la elaboracion de los planes anuales y trimestrales de
SST de la Entidad

17 | El 6rgano o especialista que responde por la Protecciéon | x
Conta Incendios participa en la elaboracion de los Planes
Anules y Trimestrales de SST de la Entidad

Planes Trimestrales (Mensuales o Bimestrales, segun

corresponda)

18 | Responden a las medidas planificadas en el Plan Anual | x
de la Entidad para en trimestre determinado

19 | Tienen en cuenta el aseguramiento material real que | X
permite cumplir la actividad planificada en el periodo

20 | Se le incorporan nuevas medidas como resultados de | X
inspecciones, controles o visitas realizadas por el mando
superior, controles internos de la Entidad, o aquellos
ejecutados por los érganos de inspeccion territoriales de
salud y contraincendios

21 | Se tiene en cuenta medidas surgidas de la ocurrencia de | X
accidentes, incidentes, incendios, explotaciones, o0
enfermedades

22 | Se incluyen medidas pendientes X

23 | Los planes trimestrales (mensuales o bimestrales, segun | x
corresponda) se encuentran aprobados

24 | Se controla sistematicamente su cumplimiento, ya sean | X
mensuales o bimestrales, segin corresponda

Total de indicadores: 24

No. | Indicador a evaluar Calificacion

V. Planificacion de los Equipos de Proteccion Personal |S || | NP

(EPP)

1 Se elaborado el procedimiento para elaborar la demanda | x
de estos medios

2 Se aplica y cumple el procedimiento para elaborar la | x
demanda




Estan identificadas las necesidades de equipos de

proteccion para los diferentes puestos de trabajo

Se planifican los recursos materias y financieros que

garantizan los EPP y EPC requeridos

Las especialidades elaboran correctamente las

demandas y la fundamentan debidamente

Se realiza la conciliacién y analisis de la demanda y sus
fundamentos, con el especialista encargado de la SST

de la Entidad, previo envio al 6rgano superior

Se tramita  correctamente, con los  drganos

correspondientes y por la linea de mando, la demanda

El control de las existencias de EPP EPC se ejecuta de
acuerdo con lo establecido en el Manual del Sistema de
Contabilidad Material para la actividad presupuestada de
las FAR y el Sistema Nacional de Contabilidad, segun

corresponda

Todos los EPP utilizados en la Entidad estan registrados
y aprobados por el “Centro de Registro y Aprobacion de

EPP” adscrito al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

10

En la planificacion se tiene en cuenta la guia para la
planificacion de EPP establecida por el MINFAR; asi
como las caracteristicas técnicas que debe cumplir, su
existencia en almacenes y el nivel de actividad dénde se

prevé su empleo

11

Los jefes de especialidades o los especialistas que las
atienda conocen y controlan el nivel de ejecucion del
presupuesto asignado para la adquisicion de estos

medios

El 6rgano o especialista que atiende la organizacion y
control de la SST:

12 | Conoce la necesidad de equipos de proteccion personal
de la Entidad y controla el estado de completamiento
13 | Conoce y controla el nivel de ejecucion por




especialidades del presupuesto asignado para la

adquisicion de EPP

14 | Conoce los principales problemas  existentes | x

relacionados con el completamiento de estos medios

15 | Controla el estado técnico X

16 | Se controla la existencia y entrega de los EPP por parte X
de los jefes directos del personal que los emplea

17 | El maltrato, pérdida o extravio del EPP por | x
irresponsabilidad es analizada como una indisciplina y

tratada segun las regulaciones establecidas al respecto

18 | El Registro de Entrega Personal de los EPP en la| x

Entidad se realiza segun el modelo establecido

Total de indicadores: 18

No. | Indicador a evaluar Calificacion

VI. Registro, control e investigacion de accidentes S |l [NP

El 6rgano encargado de la actividad de personal participa

en la investigacion de los accidentes:

1 De trabajos mortales X

2 Doénde se lesionan varias personas X

3 Dénde se producen grandes pérdidas econémicas X

4 Doénde se produce afectaciones a instalaciones X

5 Existe el Registro de Accidentes X

6 Existe el Registro de Incidentes X

7 Todos los accidentes han sido investigados ante de los | X
30 dias naturales de su ocurrencia

8 Todos los accidentes mortales han sido inmediatamente X
investigados

9 Todos los incidentes han sido investigados X

10 | Todas las investigaciones han cumplido la metodologia | x
establecida en el Manual

11 | Se cumple el papel metodologico referente a la revision X




de los expedientes de investigacion de los accidentes

mortales

Total de indicadores: 11

No. | Indicador a evaluar Calificacion
VII. Informacién Estadistica S || |[NP
1 Se encuentra organizado el Sistema de Informacion | x
Estadistica de la Accidentalidad en la Entidad
2 Se garantiza el envio de la informacion estadistica sobre | x
la accidentalidad al nivel jerarquico superior, en los
plazos previstos, con la calidad requerida y previa
aprobacion de los jefes correspondientes
3 Se evalla el comportamiento de la accidentalidad | x
proponiendo a su nivel las medidas necesarias para
evitar o disminuir los accidentes
4 Se realiza andlisis periédico de los indices de | x
accidentalidad
5 Todos los fallecidos, independientemente de la causa, se X
han informado oportunamente al nivel correspondiente
6 Se evidencia que los resultados del anadlisis son | x
divulgados de forma instructiva
Total de indicadores: 6
No. | Indicador a evaluar Calificacion
VIIl. Capacitacion del personal en materia de SST S || |[NP
1 La organizacion de la actividad de SST en la Entidad
asegura la direccion metodoldgica de la capacitacion del
personal de las unidades organizativas de base
2 Se controla su estado
Se cumplen las normas generales de la capacitacion
4 El érgano o especialista que responde por la proteccion

contra incendios participa en la capacitacion del personal




5 El 6rgano o especialista que responde por la salud en el
trabajo participa en la capacitacion del personal

Plan de Capacitacion de SST

6 Existe y esta dirigido a todas las categorias del personal

7 Esta aprobado por la maxima autoridad de la Entidad

8 Responde a las necesidades por categorias de personal

9 Todos los jefes directos (militares o civiles) tienen
aprobado el examen de SST que se realiza como parte
de su capacitacion inicial

10 | Estan elaborados los programas de estudio
correspondientes a los diferentes cursos, seminarios o
formas de instruccién para las distintas categorias de
personal

11 | En la evaluacion de la idoneidad, por el concepto de la
calificacidn real demostrada, se comprueba e dominio de
las medidas de seguridad establecidas para el
desempefio de la funciones del personal, teniendo como
base la reglas de seguridad del puesto de trabajo

12 | Existe evidencia de que se cumple al 100% la
capacitacion de los jefes y dirigentes

13 | Existe evidencia de que se cumple al 100% la
capacitacion de los jefes directos de la produccion y los
servicios

14 | Los registros de la capacitacion estan actualizados

15 | Existe evidencia de que se cumple al 100% la
capacitacion de los técnicos

16 | Estan definidos los puestos de trabajo que deben recibir
las instrucciones, inicial especifica y la periddica

17 | Esta organizada y existe evidencia de que se cumple la
instruccion inicial general para todas las categorias de
personal

18 | Esta organizada y existe evidencia de que se cumple la

instruccion inicial especifica




19 | Esta organizada y existe evidencia de que se cumple la

instruccion periddica

20 | Esta organizada y existe evidencia de que se cumple la

instruccién extraordinaria

21 | Esta organizada la capacitacion del personal contratado
por la entidad para la realizacién de determinado trabajo

o actividad

22 | Se cumple la capacitacion del personal contratado por la
entidad para la realizacion de determinado trabajo o

actividad

23 | Se cumplen las particularidades para la capacitacion del

personal militar

24 | Existe area especializada de seguridad y salud en el

trabajo para este fin

25 | El area especializada cumple las especificaciones

establecidas en el Manual

26 | Los programas de estudio en todas las especialidades
técnicas incluyen las cuestiones relacionadas con la SST

27 | Se garantiza en las clases y en los ejercicios el
cumplimiento estricto de las medidas de seguridad

establecidas para cada caso

28 | El 6rgano o especialista encargado de la organizacién y
control de la actividad de SST, controla el cumplimiento
de las medidas de seguridad establecidasdurante la

realizacion de actividades docentes

Total de indicadores: 28

No. | Indicador a evaluar Calificacion

IX. Control de los equipos de alto riesgo industrial S || |[NP

1 Se controla el cumplimiento de la legislacion vigente | x
respecto a la seguridad durante la explotacion,
fabricacion, reparacién, mantenimiento y conservacion

de los equipos de alto riesgo industrial




2 Esta organizado el control de la existencia de los equipos X
de alto riesgo industrial en correspondencia con el nivel
jerarquico de la Entidad
3 Se controla el cumplimiento de lo legislado en el paisy | x
en el Manual respecto a la explotacion segura de los
equipos de alto riesgo industrial
4 Todos los equipos de alto riesgo industrial se encuentran | X
controlados
5 Todos los datos de los equipos de alto riesgo industrial | x
se encuentran registrados
6 Se cumplen las funciones previstas para los puntos de X
comprobacién de los equipos de alto riesgo industrial
7 Se cumple lo que establece el Manual en relacion con la X
preparacion de operadores
8 Existe evidencias de los resultados del control a los | x
equipos de alto riesgo industrial, donde se refleja el
estado técnico del medio controlado, las deficiencias
detectadas
9 Se controla el cumplimiento de las medidas de seguridad X
dispuestas en los permisos de seguridad
Total de indicadores: 9
No. | Indicador a evaluar Calificacion
X. Gestion de prevencion de los Riesgos que afectan la|S || | NP

seguridad y salud del personal

1 Se encuentra organizada la actividad de gestion de la
prevencion de riesgos

2 La documentacion establecida se encuentra elaborada
correctamente

3 El especialista que responde por la proteccion contra
incendios participa en el levantamiento de riesgos de la
Entidad

4 El especialista que responde por la proteccion contra




incendios participa en la confeccion del plan de medida

5 El especialista que responde por la salud en el trabajo
participa en el levantamiento de riesgos de la entidad
6 El especialista que responde por la salud en el trabajo
participa en la confeccion del Plan de Medida
7 Se encuentra elaborada la lista de los puestos de trabajo
gue requieren chequeos médicos
8 Se exige el chequeo médico preempleo al personal de
nuevo ingreso
9 Se controla el cumplimiento de los chequeos médicos de
personal de nuevo ingreso
10 | Implantacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (NC18000)
Total de indicadores: 10
No. | Indicador a evaluar Calificacion
Xl. Estado de implantacién del procedimiento para la|S || | NP

identificacion de los peligros y evaluacion y control de los
riesgos (PIPECR)

1 Esta elaborado el PIPECR segun la metodologia
establecida en el Manual

2 El PIPECR incluye todas las areas funcionales y los
riesgos de la Entidad

3 Se revisa y actualiza el PIPECR sisteméaticamente
atendiendo a las exigencias establecidas en el Manual
para las FAR (cada 3 afios)

4 El PIPECR se revisa y actualiza cada 2 afios por ser una
entidad de alto riesgo

5 El PIPECR se revisa y actualiza sistematicamente

debido a eventos ocurridos, cambios o modificaciones
realizadas en la Entidad de acuerdo con lo establecido

en Manual

Total de indicadores: 5




No.

Indicador a evaluar

Calificacion

XIl. Normalizaciéon y reglamentacién

S

NP

1 Estan identificadas las necesidades de normalizacion
para la actividad de SST

2 Esta elaborado el Plan de Normalizacion de la Entidad y
tiene incluidas las necesidades de SST

3 Las normas de SST aplicables estan incluidas en el Plan
de Implantacion de la Unidad o Entidad

4 Existe control y registro adecuado del fondo de normas
de interés para la Entidad

5 Se organiza y planifica la implantacion de normas de
SST obligatorias

6 La Entidad posee las regulaciones sobre SST que
requiere

7 Se controla la implantacion de las normas SST en las
unidades organizativas de base

8 Los proyectos de reglas de SST elaborados son
sometidos a la consideracibn de los d&rganos o
especialistas que responden por seguridad en el trabajo,
salud en trabo, proteccién contra incendios

9 Todas las reglas de SST estan aprobadas por el maximo
nivel de direccion de la Entidad

10 | La Entidad posee una carpeta con las reglas de
seguridad aprobadas para cada puesto de trabajo

11 | Todas las reglas de seguridad tienen la conformidad del
Sindicato

12 | Todos los puestos de trabajo de la Entidad tienen
elaboradas las reglas de seguridad

13 | Las reglas de seguridad elaboradas son revisadas

siempre que ocurran cambios o modificaciones en el
puesto de trabajo o la Entidad de acuerdo con lo
establecido en el Manual




14 | Se exige a los jefes de las unidades organizativas de
base y de especialices que en las reglas de seguridad en
los puestos de trabajo se especifiquen los equipos de
proteccidn personal necesarios para el desempefio

15 | La Entidad elaboré las reglas de SST de cada puesto de

trabajo antes de la puesta en, marcha de una inversion

Total de indicadores: 15

No. | Indicador a evaluar Calificacion

Xlll.  Cumplimiento de los controles y recorridos |S (I | NP

periodicos a las unidades organizativas de base

1 Existe plan de control a estas

2 Se cumple el Plan de Control

3 Las medidas dictadas, como resultado del control, son

objetivas

4 Estan elaboradas las actas (informes con los resultados

del control)

5 Las actas de los controles reflejan las medidas dictadas

como resultados del control

6 Las actas de los controles estan firmadas por los jefes de
las unidades organizativas de base controladas,
evidenciando su conocimiento de los resultados del

control a su area de responsabilidad

Total de indicadores: 6

Epigrafe 2. Evaluacion del Aspecto Operativo de la Seguridad y Salud en el

Trabajo
No. | Indicador a evaluar Calificacion
I. Estado del cumplimiento de las funciones relacionadas |S || | NP

con seguridad en el trabajo

1 Los resultados de los controles realizados a las unidades

organizativas de base son comunicados a los jefes

directos y superiores correspondientes




2 Los resultados de los controles realizados a las unidades
organizativas de base son tratados en los Comités o

Subcomités, segun corresponda

3 Se exigen y cumplen los regimenes de trabajo y

descanso del personal

4 Los principales problemas existentes en SST son
analizados en las reuniones de los Comités o

Subcomités, segun corresponde

5 Se evidencia que abordan objetiva e integralmente los
problemas que confronta la actividad (contenidos de las

actas y acuerdos adoptados)

6 Se divulga, de forma instructiva, la ocurrencia de
accidentes, incidentes, averias, enfermedades

profesionales, incendios, etcétera

7 El jefe de la unidad organizativa de base prohibe la
realizacion de actividades que pongan en peligro la vida

o salud del personal que dirige

8 Los permisos de seguridad para los trabajos que por su
peligrosidad lo requieran estan aprobados por el jefe de

la entidad
Total de indicadores: 8
No. | Indicador a evaluar Calificacion
II. Control de los EPP y de su estado, uso y cuidado S || |[NP

1 Se conoce el estado y por ciento de completamiento

2 Se conocen los principales problemas existentes

relacionados con el completamiento de los equipos

Se realiza una evaluacién correcta de la demanda

4 Los jefes de las especialidades conocen el nivel de

ejecucion, hasta la fecha, del presupuesto asignado

5 Se controla la ejecucion del presupuesto asignado para

equipos de proteccién personal

6 Cuando han existido problemas con la adquisicion y




entrega de los EPP, se han realizado los tramites

pertinentes (reclamacion, solicitud, despacho)

7 Todos los puestos de trabajo controlados poseen los
EPP establecidos

8 En todos los puestos de trabajo controlados, el personal
tiene habito del uso de los EPP establecidos en la

actividad para los que estéan previstos

9 En todos los puestos de trabajo controlados, se
evidencia que el personal vela por el cuidado de los

equipos de proteccion personal que posee

10 | En todos los puestos de trabajo controlados, los EPP

muestran correcto mantenimiento

11 | Se controla el estado, uso, mantenimiento y cuidado de
los equipos por parte de los jefes directos del personal
gue los emplea

12 | Todas las entregas de los EPP se encuentran

correctamente registradas y actualizadas

Total de indicadores: 12

No. | Indicador a evaluar Calificacion

I1l. Accidentes e incidentes S || |NP

1 El registro de accidentes se encuentra actualizado

2 El registro de incidentes se encuentra actualizado

3 Mas del 80% de las investigaciones evidencian

conclusiones objetivas

4 Todos los accidentes fatales fueron informados en el
plazo de tiempo establecido al nivel inmediato superior

correspondiente

5 Se envio, a la instancia superior de mando, copia de los
expedientes de investigacion de todos los accidentes de

trajo mortales

6 El registro y control de los accidentes mortales se

encuentra actualizado




Total de indicadores: 6

No. | Indicador a evaluar Calificacion

IV. Estado de la capacitacion del personal en seguridady |S || | NP

salud en el trabajo

1 Se evidencia la efectividad de la capacitacion de los jefes

y dirigentes

2 Se evidencia la efectividad de la capacitacion de los jefes

directos de la produccion y los servicios

3 Se evidencia la efectividad de la capacitacion de los

técnicos

4 El 4rea especializada de SST se emplea para la

instruccion personal

5 En las clases y los ejercicios se cumplen estrictamente

las medidas de seguridad establecidas para cada caso

6 El personal que ejerce funcion docente exige el
cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas

durante la realizacion de las actividades docentes

7 Todo el personal de la unidad organizativa de base
controlada esta debidamente capacitado en SST para el

desempefio de sus funciones

8 El jefe de la unidad organizativa de base controla la
capacitacion en materia de SST de todas las categorias
del personal subordinado

9 Se cumple la calificacion y recalificacion del personal que
presenta reduccion de su capacidad como consecuencia

de un accidente del trabajo

Total de indicadores: 9

No. | Indicador a evaluar Calificacion

V. Explotacion segura de los equipos de alto riesgo |S || | NP

industrial




Se cumplen y existe evidencias de las inspecciones
técnicas en los plazos establecidos y con sus
especificaciones técnicas para los equipos e
instalaciones clasificadas como equipos de alto riesgo
industrial que requieren (acreditacion mediante

documente oficial emitido por la entidad que las ejecutd)

Esta actualizado el control de los equipos de alto riesgo

industrial

El jefe de la entidad prohibe la explotacion de los
equipos de alto riesgo industrial en los casos

establecidos

Se controla el cumplimiento de lo legislado en el pais y
en manual respecto a la explotacidbn segura de los

equipos de alto riesgo industrial

Se cumplen los servicios de comprobacién de equipos

de alto riesgo industrial previstos en la entidad

Se cumple lo establecido en el manual en relacion con la
autorizacion de puesta en marcha de los equipos de alto

riesgo industrial

Se cumple el plan de controles a los equipos de alto

riesgo industrial

El personal que por sus funciones esta responsabilizado
con la explotacién de los equipos de alto riesgo industrial

los controla

Las medidas dictadas durante los controles realizados
son objetivas

Total de indicadores: 9

No.

Indicador a evaluar

Calificacion

VI.

Estado de las instituciones, maquinarias, equipos y

herramientas

S

NP

1

Todas las herramientas portatiles controladas se

encuentran en buen estado




2 Todas las herramientas manuales controladas se
encuentran en buen estado
3 Todos los puestos de trabajo, areas y locales
controlados  cumplenlas normas de  seguridad
establecidas
4 Todos los puestos de trabajo, éareas Yy locales
controlados se encuentran organizados y limpios
5 Todas las maquinas, equipos e instalaciones controlados
cumplen las normas de seguridad establecidas
6 Todas las maquinas, equipos e instalaciones controlados
poseen los dispositivos de seguridad requeridos
7 Todos los locales, é&reas y puestos de trabajo,
controlados se encuentran organizados y limpios
Total de indicadores: 7
No. | Indicador a evaluar Calificacion
VII. Estado de almacenamiento, conservacion, |[S (I | NP
transportacién y manipulacion de cargas
1 Se cumplen las medidas de seguridad durante la
conservacion de cargas
2 Se cumplen las medidas de seguridad durante la
transportacion de cargas
3 Se cumplen las medidas de seguridad durante la
manipulacion de cargas
Total de indicadores: 3
No. | Indicador a evaluar Calificacion
VIII. Sistema de sefializacion y alarmas S || |[NP
1 Existen y funcionan los sistemas de alarmas
2 Se encuentran sefalizados e identificados los diferentes

dispositivos con su correspondiente simbologia y color

Se encuentran sefalizados e identificados los diferentes




sistemas eléctricos con su correspondiente simbologia y

color
4 Se encuentran sefializadas e identificadas las diferentes

areas de seguridad con su correspondiente simbologia y

color
5 Se encuentran sefalizadas e identificadas las diferentes

prohibiciones con su correspondiente simbologia y color
6 Se encuentran sefalizada e identificada la prohibicion de

acceso de personal con su correspondiente simbologia y

color

Total de indicadores: 6

No. | Indicador a evaluar Calificacion
IX. Estado de los sistemas energéticos S || |[NP
1 En todos los locales, areas y puestos de trabajo

controlados se cumplen las medidas de seguridad en los

sistemas energéticos
2 En todos los locales, areas y puestos de trabajo

controlados no existen riesgos eléctricos
3 En todos los locales, areas y puestos de trabajo

controlados los equipos que lo requieren se encuentran

aterrados

Total de indicadores: 3

No. | Indicador a evaluar Calificacion
X. Normalizacion y reglamentacion S || |[NP

1 El jefe de la unidad organizativa de base vela y exige
gue todos los puestos de trabajo o actividades bajo su
mando tengan, dominen y cumplan las reglas de
seguridad

2 Todos los locales, éareas y puestos de trabajo

controlados tienen anunciadas las medidas de seguridad




Todas las reglas de seguridad de locales, areas y
puestos de trabajos controlados tienen incluidos los EPP

y colectivos especificos que se requieren para estos

Todas las medidas de seguridad divulgadas se
corresponden con la actividad que se realiza en los

locales, areas y puestos de trabajo controlados

Se controla la implantacion de las normas de SST en las
unidades organizativas de base

Las unidades organizativas de base tienen elaborado el
plan de medidas para la imparticion de las normas

aplicables a su érea

En méas del 85% de las areas técnicas y de servicios
controlados (talleres, almacenes, areas de elaboracion,
puntos de abastecimiento de combustibles, etc) el
personal conoce las normas de seguridad establecidas

En mas del 85% de las areas técnicas y de servicios
controlados (talleres, almacenes, areas de elaboracion,
puntos de abastecimiento de combustibles, etc) el
personal cumple las normas de seguridad establecidas

Total de indicadores: 8

No.

Indicador a evaluar

Calificacion

XI. Cumplimiento de las medidas dictadas en controles o

visitas realizadas anteriormente

S |1 |[NP

1

El jefe de la unidad organizativa de base vela y exige, en
su area de responsabilidad, el cumplimiento de las
medidas resultantes de los controles realizados por el

mando superior

El jefe de la unidad organizativa de base vela y exige, en
su area de responsabilidad, el cumplimiento de las
medidas resultantes de los controles internos de la
entidad

Méas del 90% de las medidas dictadas por anteriores




actividades de control se encuentran cumplidas y el resto

se encuentra en vias de solucién planificadas

Total de indicadores: 3

No.

Indicador a evaluar

Calificacion

XIl. Gestion de prevencion de los riesgos que afectan la

seguridad y salud del personal

S || |[NP

1

El jefe de la unidad organizativa de base garantiza la
identificacion de los riesgos en las diferentes &reas y
lugares de trabajo bajo su responsabilidad

El jefe de la unidad organizativa de base exige el
cumplimiento del programa de prevencion

correspondiente

El jefe de la unidad organizativa de base vela y exige, en
su area de responsabilidad, el cumplimiento de las
medidas profilacticas de seguridad en el trabajo

resultantes del inventario de riesgos

Las medidas dictadas como resultado del levantamiento

de riesgos son objetivas

Total de indicadores: 4

Tabla 1. Evaluacion de los indicadores

No. De
Indicador-
Aspecto
al que

pertenece

Cantidad de
Satisfactorios
(S) obtenidos

Total, de
puntos
posibles a

obtener

% de

cumplimiento

Categoria
otorgada

I-AOrg

100

Sobresaliente

[1-AOrg

100

Sobresaliente

I1-AOrg

11

11

100

Sobresaliente

IV-AOrg

23

23

100

Sobresaliente

V-AOrg

15

17

88,23

Bien

VI-AOrg

77,77

Regular




VII-AOrg 5 5 100 Sobresaliente

IX-AOrg 5 7 71,42 Regular

Fuente: elaboracion propia

Tabla 2. Evaluacién de los aspectos

Nombre del | Cantidad de | Total, de | % de | Clasificacion
aspecto satisfactorio | puntos cumpli
S (S) | posibles a | miento

obtenidos obtener

Organizativo 78 84 92,85 | Sobresaliente

Operativo

Fuente: elaboracion propia

Anexo 2. Estructura de las actassegun lo dispuesto en el Manual

ACTA No.
Siendo las horas del de de 20 y en
local redne

cl SogundadySa!udenelTrabqodo

La asistencia se& comportd de la manera siguients

1 Cantidad de personal que debe asistir a la reunidn
2 Cantidad de personal que asiste a la reunion____

3. Relacion del personal que no asiste a la reunion (nombre y
apellidos y causas de la ausencia).

ORDEN DEL DiA

1. Andlisis del cumplimiento de los acuerdos de la reunidn y del
plan de medidas del periodo transcumido.

-k mto‘n\edel;e'edelorganooespeoallstaquetesponaeporla
organizacion y el control de la actividad de Seguridad de! Trabajo.

3. Informe del jefe del drgano o especialista que responde por 1a
Saiud en el Trabajo.

4. hfo:medelyeiedelérganooapecnolustaquerespondeporla
Proteccion Contra Incendios.

o informe del Sindicato con relacion al trabajo realizado en interés
de la actividad.

6. Cuestiones generales.

v informe y aprobacion del plan de medidas del proximo penodo.
8. Acuerdos de la reunidon,

Nota: Los puntos del orden del dia relacionados anternomente
aonaspomoen'unnmeatratarenlam por tantc, pueden
incrementarse sagun lo requiera 1a situacion a evaluar.

DESARROLLO DE LA REUNION

Y para constanca de o antenoments expresado fimmamaos la presente,

REPRESENTANTE SINDICAL PRESIDENTE



Anexo 3a. Procedimiento para elaborar la demanda general de los EPP
DEMANDA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

PHT . DEMANDA DE EQUIPOS IE:'E PROTECCION PERSONAL MODELD
ANO: PARA EL ANO {2 1314
ESPECIALIDAD: . CODIGO
Bl EQUIPCS DE PROTECCION PERSOMAL Y SUS PPA DEL
(4 GEMERICO
(5]
DESCRIFCION | CODIGO VIDA EXISTENCIA DEMANDA
DEL MEDID CEL |UM F&ﬁﬁ!ﬂ 0L $2:; NECESIDAD N N DEmHDLDA VALOR
MELIC " | {anos) ' USO | ALMACEN TOTAL (MP)
] imn i8] ] (o | m 2] i13) [14] [15] (€} 17
CONFECCIONADOD REVISADD POR: APROBADO POR: EVALUADO POR: FECHA
POR:
118 (18] (20} (21] 2)
DiA MES Aﬂql
FIRMA: FIRMA: FIRMA: FIRMA:

Anexo 3b. Modelo de existencia y entrega de los EPP

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y SANCIONES POR

VIOLACIONES DE LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO

D M

A

CAUSAS DEL ACCIDENTE

TIPO DE INCAPACIDAD

MOTIVO DE LA SANCION

TIPO DE SANCION

CONTROL DE LA ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

RELACICN DE EQUIPOS FECHA DE
QUE SE ENTREGA ENTREGA

FIRMA TIEMPO DE VIDA UTIL

RECIBE

ENTREGA




Anexo 4a. Registro de accidentes

REGISTRO DE ACCIDENTES

NOMBRES |TALLER. | .. oo
MNo. ¥ DPTO.. | ccD
APELLIDOS | AREA

CATE Lsnm
GORIA SEXO

FECHA

ALTA

MEDIC A | ACC. lERDIDG

TIPO | TOTAL
DEL | pe” [oE DiagSUBSIDI

PAGADC

CLASE
DE
INCAPACIDAD

OBSERV.

Anexo 4b. Registro de Incidentes

REGISTRO DE INCIDENTES

Mo NOMEBRE Y DESCRIPCHON
APELLIDOS DEL INCIDENTE

TALLER,
FECHA| DPTO.,
AREA

CAUSAS QUE
L

PROVOZCARON

MEDIDAS
FPROPUESTAS

CUANTIA DE

PRODUCIDOS

LOS DAROS | OBSERV.

Anexo 5a. Modelo para el Plan de Capacitacion

PLAN DE CAPACITACION
DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

um ANO:
APROBADO:
JEFE ENTIDAD
=T
E (=
Mo | ACTIVIDADES E F IM[A MJ|J]A S O N D o ":,-E
L (
=
(S ]
Seminaric sobre
1 | Szpuridad =n el Trabajo s 3 C”E"f
3 los jefes y dingentes ¥
Curso para jefes i
2 Eirectos 5 5-7
3 Cursc para técnicos 1-4 2-3
Instruccidn inicial
general E] los - Técnico
2 trabajadores de  nuewo TODO EL AMNGC 5T
Ngreso.
Instruccion inicial
especifica a ks - T
5 trabajsdores d=  nuswvo TODO EL AMD Di os
ingresa  (segin lista de
oCupacion)
Instruccion inicial Cficial
(=] gensral a los scldados x x neiEles
. designados
de nuewo ingreso




7 Instruccion pericdica a:
71 | v’y griss sobra TRIMESTRAL £ Brig.
| petmdces” [ -] T [>T T T >~T T T[x] 6%
7.2 | Soldadores TRIMESTRAL I Taller
[=] | [ =] [ T=x] [ [ = |
7.3 | Choferes SEMESTRAL J Tpte.
x| [ [ [ [=F [ [=[ |
7.4 | Cocineros SEMESTRAL J CEA
| 1 [ =1 [ [ 1 [ = |
Electri TRIMESTRAL
8 e ST T T T T T 1T 1
8. | Conmferencias (para jefes, dirigentes, técnicos o personal seleccionado)
Principales causas de L=
8.1 accidentes del trabajo 3 Tee. ST
iy 7 Médico
NS = —
9. | Proyeccion de peliculas
8.1 | Cortos sobr= ST 2] Tee. ST.
Y Evie i r Teo o7
CONFECCIOMADO POR

Anexo 5b. Aspectos a incluir en la capacitacion de los jefes y dirigentes

1)
2)

3)

4)
2)
&)

)

8)

=)

10)

11)

12)

Fundamentos v principios socialistas de la SST.
Manual de Seguridad en =l Trabajo.

Responsabilidades v funciones dadas en =l Reglamento
Organizativo de la entidad.

Ley del Codigo del Trabajo.
Decreto del Reglamento del Codigo de Trabajo.
Ley 1268 de 8/3/1974_

Caodigo Penal en lo concermiente a la Seguridad v Salud en
el Trabajo.

Riesgos fundamentales de la entidad. Principales causas de
accidentes, incidentes, enfermedades profesionales e
incendios ocurridos en la entidad.

Legislacion vigente sobre Seguridad v Salud en el Trabajo, v
Proteccion Contra Incendios (incluidas las normas) de
aplicacion en la actividad de la entidad en general v. en
especifico, en el area por la que responde como jefe o
dirigente._

Garantia de la Seguridad en el Trabajo. Permiso de
Seguridad.

Otros aspectos que resulten de interes por la entidad.

Comportamiento  estadistico de la accidentalidad en la
entidad.




Anexo 5c. Aspectos a incluir en la capacitacion de los jefes directos a la

produccion y los servicios

1) Principios socialistas de la Segundad v Salud en 2l Trabajo.

2) Responsabilidades w funciones dadas en el Reglamento
Organizativo de la entidad.

3) Requisitos de seguridad contemplados en la legislacion
wvigente w  gue son de aplicacion  en su area de
responsabilidad.

4) Principales causas de accidentes, incidentes,
enfermedades profesionales e Iincendios ocumdos en la
entidad.

5) Riesgos en las areas de responsabilidad., asi como

medidas para ewvitarlos v controlarlos. Procedimiento de
identificacion de peligros,. evaluacion y control de riesgos.

B Legislacion wigente sobre Segurndad yw Salud en el Trabajo,
v Proteccion Contra Incendios (imncluidas las normas) de
aplicacion en el area por la que responde como jefe directo.

Ty Formas de impartir la imstruccion al personal. Tipos de
instruccion vy su frecuencia.

8) Inwvestigacion de accidentes y analisis de sus causas.
o) Equipos de proteccion personal yv colectiva.
10) Pemiso de segundad para trabajos o] actividades

resgosas.

11) Comportamiento en caso de accidentes, incidentes, averias
e incendios. Socomismo. Primeros auxilios.

Anexo 5d. Aspectos a incluir en la capacitacion de los técnicos

1) Principios socialistas de la Seguridad en el Trabajo.

2) Organizacion segura del proceso de trabajo o flujo
tecnoldgico.

3) Riesgos de la entidad. Principales causas de accidentes,
incidentes y averias en general.

4) Teécnicas de seguridad. FPrincipales documentos tecnicos
normativos.

5) Legislacion wigente sobre Seguridad y Salud en el Trabajo
(incluidas las normas) de aplicacion en el area por la gque
responde como téecnico.

5) Organizacion segura de los trabajos peligrosos gue
requieren autorizacion expedida por escrito.

7) Liguidacion de averias.

8) Garantias de la Seguridad en el Trabajo. Permiso de
seguridad.

9) La Segundad en el trabajo en los proyectos e inversiones.

10) Otros aspectos gue se consideren necesarios por la entidad.

Mota: El estudio sistematico del Codigo de Seguridad Vial sera incluido en los
planes de capacitacion para todos los conductores, independientemente de
su grado militar o categoria funcicnal y jefes directos de este personal, asi
mismo en aquellas unidades y entidades que su mision sea la prestacion de
servicios con medios de transporte, ajustandose en cada caso, desde el
punto de vista organizativo v en contenido, a las caracteristicas especificas.



Anexo 5e. Requisitos para el area especializada de SST

1) Debe crearse y equiparse teniendo en cuenta Ilas
caracteristicas especificas, posibilidades y los recursos de la

entidad.

2) Cada especialidad es responsable de ubicar, en este, los
medios que le correspondan.

3) Debe estar situado, preferentemente, en la jefatura o cuerpo
administrativo de la entidad.

4) La atencion y organizacion es responsabilidad del drgano o
especialista encargado de la organizacion y el control de la
Sequridad en el Trabajo con el apoyo de todos los factores
gque tengan implicacion en dicha actividad.

Anexo 6.Documento de “Control de los equipos de alto riesgo”

CONTROL DE LOS EQUIPOS DE ALTO RIESGO INDUSTRIAL

2 DATOS DEL PRI'E:'SEION OE CARGA INSPECCION TECNICA

? FABRICANTE | TRABAJO (M "
ole =™ (kgf/cm?) = %
E :g 2 5 =] 1 4 8 Inspec- | Prueba Prugba. (=]
s[5 %3 < < e L Estatica | O
g £ 2 9 8--8 ° © o © o U cion |Hidrau- y g
= SSEB FE No. E E E E 3 ] Interior [ lica L. o . o 5
3 K =i Pais | Ao de_ 5 5 E 5 w 7

g Serie [N E @ S a © E © E © E g

e S|El2|e|5 | &

Anexo 7a. Estructura del PIPECR segun la metodologia establecida en el

Manual

Etapa 1. Constitucién del grupo de trabajo,

Etapa 2. Clasificacion de la entidad por areas y puestos de
trabajo,

Etapa 3. Elaboracion vy aprobacion del cronograma de
ejecucion del PIPECR,

Etapa 4. Identificacion de los peligros,
Etapa 5. Evaluacion de los riesgos,
Etapa 6. Elaboracion del programa de prevencion de riesgos,

Etapa 7. Control de los riesgos.



Anexo7b. Clasificacion de las areas segun lo establecido en el Manual

Pueden clasificarse atendiendo a:

1) La especialidad a la que se subordina, es decir, area de
armamento, area de mantenimiento de Construccion vy
Alojamiento, area de mantenimiento de Tanques vy
Transporie, areas de Intendencia, otras.

2) La actividad principal que se desarrolle en ella, pueden ser
area de carpinteria, galvanotecnia, servicios, administrativa,
otras.

3) La ubicacion, si es en un area fija, temporal o mowil.

4) Las areas o establecimientos permanentes (departamento,
oficina, taller, almacén).

5) El area temporal o sujeta a cambios (obra, astillero).
6) El area movil (area de trabajos eventuales, laboratorio mawvil).
T} La cantidad de personas que laboran en el area.

8) El alcance de aplicacion del PIPECRE.: por puestos de trabajo.

Anexo 7c. Registro de evaluacion de riesgos

ENTIDAD | MANDO
{1} ]
LUGAR DONDE SE REALZA LA
EVALUACION
(3)
PARTE MAGNITUD
SISTEMA| " DEL | RIESGO |EVENTO | CONSECUENCIA | PELIGRO Pnhgﬁg:\?:u DEL :;gifnii
SISTEMA RIESGO
(4] (5) (6) U] (8) (8] (10) (1) (12)
ELABORADO POR (13
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO FIRMA FECHA
APROBADO POR (14
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO FIRMA FECHA




Anexo 7d. Diferentes métodos a aplicar para la identificacion de los riesgos

Metodos cualitativos:

1)
2}

3)
4}
3)

)

7)

Analisis estadistico de los accidentes.

Observacion directa; Examinar atentamente el puesto de
trabajo v su entorno (vias de acceso, estado de los
pavimentos, seguridad de |as maguinanas, presencia de
polvo, humo vy gas, temperatura, iluminacion, ruido y ofros).
Observar con atencion mientras se desarrolla una actividad
0 trabajo para comprobar s5i se siguen los procedimientos
establecidos vy si esto implica que aparezcan riesgos.

Lista de chequeo.
Fotografias.

Entrevistas: Dirigidas, fundamentalmente, a explorar criterios
del personal que labora en el area, ya que debe ser el que
mas conoce las actividades que se desarrollan en esta.

Encuestas: Facilitan la identificacion de peligros existentes
en un area o puesto de trabajo, ya que aportan elementos
valiosos a la investigacion. El anexo 17 se emplea con este
fin.

Analisis de las condiciones de frabajo; Determinacion v
estudio de todas las tareas, operaciones Yy los
procedimientos, que se realizan en el area o puesto de
trabajo. Estudio de los tiempos o pausas de trabajo,
evaluando si existe exposicion al riesgo, asi como su
frecuencia. Estudio de los factores externos qgue pueden
presentarse en el exterior de los locales, areas o puestos de
trabajo, por ejemplo condiciones meteorologicas, de
intemperie, subsuelo, profundidad marina v otres. Analisis de
factores psicologicos, sociales y fisicos que puedan causar
tension mental en el personal v su influencia en la actividad
gque desarmmolla.

Métodos cuantitativos.
1) Analisis probabilistico de nesgo.

2) Arbol de fallos.



Anexo 7e. Programa de prevencién de Riesgos.

PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS

DE
(LB
PLAZO DE |RESPONSABLES Y|
MEDIDAS EJECUCION | PARTICIPANTES
=] Ed] Y

Elaborado por:

[
MHomibre: Cargo Firma

Aprobado por

[
MMombre: Cargo Firma

Fecha: Dia | Mes [Aano |
7

Anexo 9a. Segmento del perfil del cargo del especialista B en SST

PERFIL DEL CARGO POR COMPETENCIAS

-IDENTIFICACION DEL CARGO

Entidad: Sucursal CIMEX Matanzas

I;)en-::-mmamon del cargo: Especialista B en Sequridad y Salud en el Trabajo

Area a la que pertenece: Gerencia Recursos Humanos

Categoria ocupacional: Técnico

Grupo Escala: Xl

Salario: 365.00 Basico + 75 Perfeccionamiento + 30 Técnico = $ 470.00

Horario y régimen de trabajo: de lunes a jueves 9 hrs de 8.00 am a 5.30 pm, viemes 8 hrs, de
8.00 am a 4.30 pm.

SOk =T

II. ORGANIGRAMA DEL PUESTO:

Gerente RRHH
|

I
Especialista B en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Due S5 conste gue el rabajador conacs =u parfil de cargo
: |3 presents — > ’ P

Trabajadosy -r"_i‘ o R et (e w2 Ficma G 2

A 1

Jefe Inmediatce Superior e R = Firma:-—




Anexo 9b.Algunos cursos basicos recibidos por el especialista de SST de la

entidad

CERTIFICADO

% v @ ILIANA GUERRERO CORREA

v el apredacls o cvnss e

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LINEA

con tne evaliacdin oo 5 comprenddide entre fe)

w ©A fe Soptiemire  qf 2 e Gctube ol

Anexo 10a.Horario de la Sucursal CIMEX Matanzas

~ SUCURSAL MATANZAS
Hormarios do Trabajo: Oficinas Sucursal
P y— Pzt - T e [ Rorase o T creno a-
rateo = = 1o 20 sernicic @
e 4 — B | potiacian
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romcs, Gereoos |
wr—tal, Crupo ce e S s | 9500 2em | 530 e | Do 1230 pm s
-:):’@-0010-:- i o " y | 200 A ,030.—- T 00 o
s it
FHeCineE X ) l ’ s
cocerwino
M re gumT=a P
200 Am 200 am T2 e
e~ o~ - - ) SR . - — —4
Ieccken LEB FINCINEX ]
24 =72 BO00 Arn | BO0 = 72 rew
i Cortro o 1 o 1 1
sl Oe tnes o
| 420 P 1200 Ao &
e~ 00 At | 1200 Ane | 2230 P
Sevacus 4 mre 200w |
 BeiSnCo ~ — - e + - -
s oe
Ow wnes = -
} Wemes & hru 800 AM | 300 e 1330 P
Sanascs € N . oow
O Gmantn Corrercas P T oo A 1 1 1
- e & S |a3oPm | 1300 A=
Sstados 4 tes 8 DO M 200 AN | 130 P

Horarios de Trabajo: (UES) Logistica

ko | Fengerion ae [ Morarc Horarc de | Horewlo o
l tretbe:o Ervaeca Sweide Oescanso servcio =
———————1 1 + =t | | Pt vy
= Admmas tracon. 03 Arm =30
Ccotnd. Termtorio Mo ot
. o n [ owwe Ow 1230 pm

ul
3
:

| | 100 pem
| Viemes {2 hws) B00 A | 430

RS, luncHeros ! De lunes a BOO AN | 230 P Z OO A e
o Y. | wiernes 8 twa | 13200/ [230Fm | -
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Anexo 10b.Ejemplo de un permiso de seguridad en un caso de modificacion

PERMIS0O DE SEGURIDAD PARA TRABAJO S PELIGRO S0 S35 EN UNIDADES PERTENECIENTES A LAS FAR

ERNTIDAD: MARNDO:

BRIGADADE MANTENIMIENTO COLON. GERENCIA LOGISTICA. SUCURSAL CIMEX MATANZAS GAE - CIMEX,

FECHA: AREA: LUGAR DEREALTZACTON:
04/0142018 COMPLEJO COLON. SUCURSAL CIMEX MATANZAS TIENDA LA SORTA

PFERMISO SOLICITADD POR:

NOMERE Y APELLIDOS:
AUGUSTO CESAR FERMANDEZ GOMZALEZ

CARGO:
ESPECIALISTA®E" EN CONSTRUCCIOMES EINVERSIONES

FECHADE SOLICTTUD: FTRMA:
040142018

| DESCRIPCION DEL TRAEATD A REALIZAR:
RECONSTRUCCION DE CUBIERTAY REMODELACION GENERAL DE LA EDIFICACION

RELACION DE TRABAJADORES (MILITARES Y CIWILES) EJECUTORES DEL TRABAJO:

Nao. T NOMEBREY AFELLIDO CARGOD CALTFTCATTON
1 Ciro J. Rodriguez Rodriguez Carpintero™A Operariovia civil
Z OsmaniHerrera Zulueta Albanil =A" Operariovia civil
3 Raul AcevedoRuau Operario General de Moy Construccion [ Operariawvia civil
) Osman Santiesteban Abreus Electricista "A” Operariovia civil
5 Julio Ivan Dominguez Zulueta Esp. Telematica Operariovia civil
[:] Lazaroc M. Ferez Brito oldador B Operariovia civil
7 Harley R. Morales Gomez Plomeroinstalador °B” Operariovia civil
[ Guillermo 1 Bello Finfor Operariovia civil
g Carlos.J. Rodnguez Martinez Pintor {Chofer) Operariovia civil
10 | Rafael Laguardia Zulueia Esp. Climatzacion Especialisia
11 | José&Luis Aguerrebere Sanchez Operario General de o, y Construccion | Operariavia civil
EQUIPOS DE PROTECCION PERGONAL A UTILTZAR:
1 Bolas concasquillo Bofas degoma
el Guantes delonareforzados Espejuelos confra pariculas volantes
3 Casco de proteccion Respirador confra polvo grueso
4 [ Andamiosy escaleras Cinfuron de seguridad
E Cinturon de seguridad, Tabory Tuerza Delantar delona

NOTA: NO 5E PERMITE EL TRABAJOCON EQUIPOS DEPROTECCION PERSONAL EN MAL ESTADOTECNICO

INDICAR FECHA DEIMPARTICIONDELASINSTRUCCIONES AL PERSONAL (MILITARY CIVIL) EJECUTORDEL TRABAJO:

Flo. TRICTAL ESFECIFICA FERIODICA EXTRADRDOINARIA
il 040142017 04/01/2017 044014201 8 4/01/2018
2 100012017 10M01/2017 100172015 4101720189
k] OAOSEZ0TT DACE0TY O40SZ0TE AOTRZCTS
El 140372017 14032017 1440302015 4101720189
] 0407207 OEOT/Z0TE O4OT/Z0TE AOTRZCTS
[:] 040142018 04/01/2018 0440172019 410172019
T 040142015 040172018 0440142019 410172018
g 040172013 PENE DR 0401 20TE AT FI0TS
it 040142015 040172018 0440142019 410172018

10 040172013 PENE DR 0401 20TE AT FI0TS
171 0401420185 04/01/2018 0440172019 4/01/2018

ESTE PERMIS0O DE SEGURIDAD TIENE VALIDEZ:

DESDE [ FECHA TETTE0TE [ HORA 00 a.m.
HASTA | FECHA Conduirla Obra [(ZWTZEADTE] | HORAE3ID p.m.
MEDIDAS DE SEGURIDAD A TOMAR PARA EJECUTAR EL TRABAJO CON EL MAXIMO DE SEGURIDAD (ANTES, DURARMTE
DESPUES).

|Se pueden adjuntar cuantas hojas sean necesarias si el espacio no alcanza)

ESTE PERMISO DE SEGURIDAD HA SIDO SUPERVISADO POR:

NOMBREY APELLIDD CARGO FIRRA FECHA
ING.JORGE LUIS MORALES FERNANDES JEFETERRITORIALDE MANTEMNIMIENTO LR
APROBADO POR:
NOMBREY APELLIDD CARGDO FIRMAS CTUND.
GERENTE LOGISTICD:. SUCURSAL CTMER

DAMNIEL MOREIRAPEREZ MATANZAS

DATOSDELAINSTRUCCION EXTRAORDINARIA PARA LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS PREVISTOS EN EL PERMISO DE
SEGURIDAD

Firma del Firma del

No. Fecha Contenido Nombre y apellidos del instructor instructor instruide

Medidas de Seguridad para Trabajos
Peligrosos

Ciro J. Rodnguez Rodrigues

OsmaniHerrera Zulueta

Rall AcevedoRuau

Osman Santiesteban Abreus

Julio lvanDominguez Zulueta

1 4012018 Lazaro M. PerezBrifo

Harley R. Maorales Gamez Augusto C. Fernandez Gonzalez

Guillermo™i Bello

Carlos.J. Rodnguesz Martingz

RafaelLaguardia Zulueta

JoseLuis Aguerrebere Sanchez

Julio lvan Dominguez Zulueta

Daniel Echevarna Villafranca

Virgilio Solis Roque




Anexo 1la.Composicion del Comité de SST segun Resolucion 7815

Presidente (Presidente del Grupo Empresarial CIMEX)
Coordinador (Especialista "A” en Gestion de Seguridad v Salud en
el Trabajo)

Vicepresidente Primero

Vicepresidente de Recursos Humanos

Vicepresidente Comercial

VWicepresidente Logistico

Director de Servicentros

Director de Tiendas

Director de Gastronomia

0. Director de Defensa v Proteccion

1. Director de Organizacion y Sistemas

2. Director de Energia v Transporte

3. Director Centro Cimex de Capacitacicon

4. Director de Personal

15. Gerente General de Division de Compras Almacenaje y Distribucicon
16. Gerente General de Divisicon Tecnoldgica

17. Gerente General de la Division de Transporte Automotor
18. Gerente General de la Division DATACINMEX

19. Gerente General de Inversiones CIMEX, S_A

20. Gerente General de ECUSE, S.A

21. Jefe de Grupo Laboral v SST de la Direccicn de Personal

IoNIR0eNOOAN N2

Anexo 11b.Cumplimiento de la Resolucion 7815 por la Sucursal CIMEX

Matanzas a partir de la Resolucién 68/15

Presidente (Gerente General)

Coordinador (Especialista “B” en Gestion de Sequridad v Salud en el Trabajo)
Sistematizador B

Gerente de Recursos Humanos

Gerente Comercial

Gerente Logistico

Especialista B en gestion Comercial que atiende Servicentros
Jefe de Grupo (Comercio Minorista)

Especialista B en gestion comercial (Gastronomia)

10, Jefe de grupo de Defensa y Proteccidn

11. Jefe de Grupo de Transporte v Energia

12,  Especialista B en gestion de RRHH (Capacitacion)

12. Jefe de grupo (Personal)

14 Jefe de Grupo de Inversionas

15, Jefe de territorio Mantenimiento

DENOOREON=

Anexo 11c.Chequeo de acuerdos de la reunién anterior

Relacion de acuerdos.

1. ACUERDO MNO. 1: Circular a todo el Consejo de Direccion las normativas gque rigen la
SST, Orden 5/ 15 de las FAR, Manual de SST y Orden 24,15 de las FAR, Manual de
Procedimiento, de manera gue pueda ser supervisada su instrumentacion en cada
unidad.

F. Cumplimiento: julio 2019 Responsable: Espec. SST Sucursal

2. ACUERDO MNO. 2: Gestionar el contrato con Cubiza para la homologacion de los
opaeradores de montacargas.

F. Cumplimiento: junio 2019 Responsable: Espec. SST Sucursal

2. ACUERDO MNO. Z Lograr gque todos los operadores de montacargas se encuentren
homologados.

F. Cumplimiento: sept. 2019 Responsable: Espeac. SST Sucursal

4, ACUERDO MNO. 4 Certificar el equipo de alto riesgo de complejo Matanzas para su
explotacidn segura.

F. Cumplimiento: oct 2019 Responsable: Espec. SST Sucursal

Fuente: Acta No.1



DESARROLLO DE LA REUNION

Fto 1: lliana Guerrero (Espec. S5T). Da a conocer el estado de cumplimiento de los
acuerdos adoptados en la reunidon anterior.

ACUERDC NO. 1: Circular a todo el Consejo de Direccion las normativas gue rigen la

S5T, Orden 5/ 15 de las FAR, Manual de 55T v Orden 84/15 de las FAR, Manual de

Procedimiento, de manera que pueda ser supervisada su instrumentacion en cada

unidad.
F. Cumplimiento: julio 2019 Responsable: Espec. S5T Sucursal

Cumplide. Se cireulé las presentaciones de cada tema que rige la orden.
ACUERDO NO. 2: Gestionar el contrato con Cubiza para la homologacion de los

operadores de montacargas.
F. Cumplimiento: junio 2019 Responsable: Espec. 55T Sucursal
Cumpliclo. El contrate con Cubiza ya se encuentra firmado.

ACUERDO NO. 3 Lograr que todos los operadores de montacargas se encuentren

homologados.
F. Cumplimiento: sept. 2019 Responsable: Espec. 55T Sucursal
En Proceso.

ACUERDO NO. 4 Certificar los equipos de alto riesgo del Complejo Matanzas para su

explotacion segura.
F. Cumplimiento: oct 2019 Responsable: Espec. 55T Sucursal

En fecha

Fuente: acta No.2



Anexo 12a.Segmento de la demanda del 2020 destinada a la seguridad del
personal teniendo en cuenta los riesgos a los cuales se encuentran expuestos

los trabajadores segun su puesto de trabajo

PUESTO DE CANT ND:édﬁ
NSO |TRABAIC, THAB.:'-"L.I E&UIF&SDEFRDTECCI&IN PERSOMNALY COLECTIVOS CONSL MNECES. TOTAL
ACTIVIDAD, EM™ i
- - - - My -
i3] ] (5} (&) ] (2]
r 12 Casco plastico tipo gorra color amarillo 0.75 9
12 Respirador ¢/pintura 3 36
1z Respirador desechable ¢/polve y vapores nocivos 4 48
12 Guante de nitrilo ligero sobre soporte algoddn talla 10 3 36
12 Guante de latex pfazulejear Talla 10 3 36
12 Guante de |3tex satinada TP 3 36
12 Guante de piel reforzado 1.5 20
1 Albafil 12 Mufiequera para esfuerzos ¢fcierre de hehbilla. 1 12
12 Cinto antilumbaso cierre con hebilla Talla 3 (85 cm) 0.5 &
3 Botas de piel ¢fcazquillo de acero, Talla 22 1 3
9 Botas de piel ¢/casquillode acero, Talla 41 1 9
Botas de piel ¢fcasquillo de acero, Talla 42 1 L)
Botas de piel c/ca=quillo de acero, Talla 43 1 [H)
Botas de piel ¢/cazquillo de acero, Talla 44 1 [H)
12 E=zpejuelos contra particulas volantes 0.75 9
Rodillera de Goma 2 [+]
i Guante de |3tex uso doméstico Talla 10 11 2
39 Delantal c/humedad PYC-poliester, 30X 110, blanco. 1 39
33 Guante de |atex industrial large [(31cm) 2 20
. Gorros cubrepelos blanco antimicaticos p/pelo largo (no
Auxiliar I i i P/pelo large| 2 78
gsechables)
2 General de N — .. - - -
. ) 2 Sueco plastico antiestatico blanco sin tacon Talla 37 1 2
Servicio [cargo) - . - :
10 Sueco plastico antiestatico blanco sin tacon Talla 38 1 10
12 Sueco plastico antiestatico blanco sintacon Talla 358 1 12
2 Sueco plastico antiestatico blanco sin tacon Talla 40 1 2
1 Zueco plastico antiestatico blanco sin tacon Talla 41 1 1
F . ;
20 Gorros cubrepelos blanco antimicoticos p/pelo largo (no ) a0
desechables)
20 Guante dezechable p/uso alimentaric 0.5 10
20 Guantes PVC 2 40
Ayudante 20 Guante impermeable ¢/frio [PVC ¢/forro BOA) 1 20
General de ; -
B 20 Delantal c/humedad PVC-poliester, 30X 110, blanco. 1 21
Elaboracion- - - - -
3 Delantal con ojetes de acero cierre en |3 espalda, antiabrazivo
Elaborador de 20 2 40
blanco
Alimentos = - - ; -
) 3 Bota cana corta uso alimentario (blanca) Talla 37 1 3
cargo) - ' . . \ -
lcarzo; 7 Bota cana corta uso alimentario |blanca) Talla 28 1 7
r 5 5 Guante de nitrilo ligero sobre soporte algodon talla 10 3 15
5 Funda p/carpintero c/cinto 1 G
5 Espejuelos contra particulas volantes 0,75 4
5 Orejeras contra ruido 1 5
Carpintero "A"y 5 Cinto antilumbage cierre con hebilla Talla 4 [30 cm) 1 5
"B" [cargo) 5 Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela resistente a 1 &
hidrocarburos, antideslizante, antiperforacion Talla 45
1 4]
1 a
1 a
r Centros de 44 Capa impermeable tejido PVC poliester PWC, Negro, Talla XL 1 44
c Vigilancia y Bota c/humedad cafa larga, Talla 43 1 [+]
Proteccign Bota c/humedad cafia larga, Talla 44 1 4]
[lugar) Bota c/humedad cafa larga, Talla 45 1 4]




Gorros cubrepelos blanco antimicaticos p/pelo large [no

19 ) 2 38
desechables)
15 Delantal con ojetes de acero cierre en |2 ezpalda, antiabrasivo 3 an
blanco
19 Delantal Kevlar c/calor para contacto 1 22
Cocinero 19 Guante contra calor 0,25 &
7 Integral "C" 19 Guante de kevlar, resistente al corte 1 19
[cargo) 19 Guante desechable pfuso alimentario 0,5 7
2 Bota cafia corta use alimentario [blanca) Talla 40 1 2
4 Bota cafia corta uso alimentario [blanca) Talla 42 1 4
3 Bota cafa corta uso alimentario (blanca) Talla 43 1 3
5 Bota cafia corta uso alimentaric [blanca) Talla 41 1 5
5 Bota cafia corta uso alimentario [blanca) Talla 44 1 5
r 2 Espejuelos c/deslumbramientos para choferes 1 1
2 Guante de piel reforzado 1,5 3
3 Bota de piel ¢fcasquillo suela de poliuretane resistente a acidos 1 3
Chofer Camidn y aceites Talla 40
a Distribuidor
AR YIC 2 Guante de nitrilo ligero sobre soporte algodan talla 10 3 =)
[cargo)
2 Cinto antilumbago cierre con hebilla Talla 8 (110 cm) 1 2
2 Capa impermeable poliuretano 1 2
33 Guante de nitrilo ligero sobre soporte algodéntalla 10 3 59
33 Mufiequera para esfuerzos ¢/cierre de hebilla. 1 33
5 Botas de piel ¢fcasquillo de acero, Talla 42 1 5
Chofer "D" 13 Botas de piel ¢fcasquillo de acero, Talla 43 1 13
5 [cargo)
B Botas de piel ¢fcasquille de acero, Talla 44 1 B
a Bota de piel ¢/casquille suela de poliuretano resistente a acidos 1 a
yaceites Talla 40
25 Cinto antilumbage cierre con hebilla Talla 7 (105 cm) 1 25
33 Capa impermeable poliuretano 1 33
F Dependiente Guante de |3tex uso domeéstico Talla 10 4 ]
10 —— ] ]
Integral "C" de Delantal c/humedad PVC-poliester, 30X 110, blanco. 1 a
Gastronomia
Fia Guante de nitrilo ligero sobre soporte algodon talla 10 3 o
13& Guante de piel reforzado 1,5 205
38 Cinto antilumbage cierre con hebilla Talla & (100 cm) 1 35
43 Cinto antilumbage cierre con hebilla Talla 5 (35 cm) 1 43
Cinto antilumbage cierre con hebilla Talla 4 (30 cm) 1 1]
17 Faja lumbar ¢ftensory tirantes talla & 1 17
Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela antideslizante, 1 o
antiperforacién y sin claves, Talla 38
g Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela antideslizante, 1 g
antiperforacion y sin clavos, Talla 40
Dependiente 18 E-l:}t.asde piE|.II:_."I:HS!:]IJi”I}tErITIE}pﬁStiI:I}_, suela antideslizante, 1 18
. antiperforacion y sin clavos, Talla 41
de Almacen Botas de piel f illot lasti | tideslizant
. otas de piel c/casquillo termoplastico, suela antideslizante,
[cargo) 25 . P |:| P 1 25
antiperforacion y sin clavos, Talla 42
31 Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela antideslizante, 1 31
antiperforacién y sin claves, Talla 43
12 Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela antideslizante, 1 12
antiperforacién y sin clavos, Talla 44
a Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela antideslizante, 1 3
antiperforacién y sin clavos, Talla 45
19 Bota de piel ¢fcasquillo suela de poliuretano resistente a acidos 1 19

yaceites Talla 40




- Dependiente 11 |Abrigo ¢ffrio c/gorra Talla XL 1 12
12 de Almacen
[camara fria 11 Guante impermeable c/frio (PYC offorro BOA) 1 11
Ao ni
r 13 Gorros cubrepelos blanco antimicoticos p/pelo largo [no 3 2
desechables)
13 Faja lumbar ¢/tensory tirantes talla & 1 18
18 Delantal con ojetes de acero cierre en |3 espalda, antiabrasivo 3 36
blanco
18 Deshuesador 18 Guante de kevlar, resistente al corte 1 12
[cargo) 18 Guante contra cortaduras de malla metélica 1 12
18 Guante impermeable ¢/fric [PVC ¢fforro BOA) 1 12
18 Guantes PVC 2 El
13 Manoplas ¢/ manillas de acero 1 18
2 Bota cafia larga uso alimentario [blanca) Talla 33 1 2
16 Bota cafia corta uso alimentario [blanca) Talla 43 1 16
7 Funda porta herramientas ¢/6 compartimientos 1 7
2 Botas de piel ¢fcazquillo termoplastico, suela resistente a 1 2
. hidrocarburos, antideslizante, antiperforacién Talla 41
Electricista "A" - - - —— -
16 | y"B" de mtto. 10 E-!}tas de piel I:_.'I:HS!:]IJI||I:.}tErITII}p|H.5tII:I}_, sue.lla resistente a 1 10
fcarzo) hidrocarbu rl}s,la ntideslizante, HI'I:‘:IP-E rforacion Talla 44
Botas de piel ¢fcasquillo termoplastico, suela antideslizante, 1 a
antiperforacion y sin clavos, Talla 43
Botas de piel ¢fcazquillo termoplastico, suela antideslizante, 1 o
antiperforacion y zin clavos, Talla 44
r Casco plastico tipo gorra dieléctrico 1 ]
2 Casco de motociclista integrales 0,75 2
Funda porta herramientas ¢/6 compartimientos 1 a
Cinto antilumbage cierre con hebilla Talla & (100 cm) 1 [+]
Especialista"B" Cinto antilumbage cierre con hebilla Talla 5 [85cm) 1 a
Instalador Cinto antilumbage cierre con hebilla Talla 7 (105 cm) 1 a
20 Reparador de 3 Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela resistente a 1 3
Sistemas hidrocarburos,, antideslizante, antiperforacian, Talla 43
Electrénicos Botas de piel ¢fcasquillo termoplastico, suela resistente a 1 o
[cargo) hidrocarburos,, antideslizante, antiperforacion, Talla 44
Botas de piel ¢fcasquillo termoplastico, suela resistente a 1 o
hidrocarburos,, antideslizante, antiperforacian, Talla 45
Botas de piel ¢fcasquillo termoplastico, suela resistente a 1 o
hidrocarburos,, antideslizante, antiperforacian, Talla 46

Anexo 12b.Demanda general de los EPP para el 2020 donde se encuentranlos

recursos financieros para la adquisicion de los mismos.

PHT |ANO: (1) 2019 DEMANDA DE EQUIPQS DE PROTECCION PERSONAL PARA EL ARIO (2)2020 MODELO
CODIGO DEL
ESPECIALIDAD: (3) EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y SUS PPA GEMERICO (5):
523
5 EXISTENCIA
DESCRIPCION DEL MEDIO CODIGO DEL MEDIO | U/m PRECIO \{IDA CANT. NECESIDAD CANT. | DEMANDA
UNIT | UTIL | TRAB bn explof almac| suma | DEMAN| VALOR (MP)
r
6] U] 8] 8] (0] i 12 [13) [14) (15) [16]) (17
CABEZA 634.36
Casco de motociclista integral 1.00000000000000 u 12.20 3 12 12 2| g 4 55.20
Casco plastico tipo gorra color amarillo DIAMSJAFL u 7.58] 3 96 06| 64 0| &4 33 24256
Casco de motociclista de ciudad 1.00000000000000 u 13.80 3 20 20 20 ol 20 0 0.00|
Gorros cubrepelos blanco antimicaticos p/pelo large [no
u 600 | 116
desechables) T0220 0.39 116 0 0 0 340 336.6]
0105 123.84
Espejuelos ¢/particulas volantes RUIZIVIAL U 135 1 9% gg| 66.00 ol &6.00 30 405
Gafa panoramica soldador rojas ocular abatible TOBA2TS u 447 1 8 g| 0.00 0.00 8 35.76/
Espejuelos para soldar con ventanilla movible 50 mm 706 1 B g| 0.00 0.00 0 0l
Yelmo para soldar U | 1676 1 g g 0.00 g 13408




VIAS RESPIRATORIAS 87156 |
respirador desechable Cfolores molestos Uil M 97 0 0,00 97 314,ZB|
Respirador desechable C/ palvo yvapores nocivas 8016000000 Ul3ixn] 1 4 m 0,00 of 000 172 55728

0ID0S 145,20
Orejeras contra ruido SPA3BL U220 1 | 4 | 40 (1200 0] 1200 b 145,20
MANDS ¥ MUFIECAS [ 6705,67
GLUANTE NITRILOISOPORTE ALGODCN NFE-600 T3 AP 5216,000007 PAR | 158 | 3 &7 07 | 000 0| 000 7 32706
Guante impermeable ¢ffrio (PVC ¢/forra BOA) PAR | 305 | 2 30 6000 | 1000 0| 1000 50 170250
Guante desechable para uso alimentario CAA| 863 | 1 35 3500 | 000 0 000 35 30415
GLIANTE LATEX SIPOLVO SANT-P (Caja 100 unid) 5248,00002 Cien | 631 | 3 36 | 10800 | 000 0 000 1B 6BL48
Guante ¢/calor 2 dedos para 150 &C {por contacto) g234,00000 PAR | 4062 | 2 1 1,00 | 500 0f 500 ] JLERN
Guante de |atex natural |ndustr|fa| |argo 31cm, | 0% | 3 i %0 | 00
espesor 0,50 mm, flocado algodon Talla 10 §248,000034 0| 000 % 74,48
Guantes ¢/ recubrimiento de poliuretana Mod HYFLEX
uantes ¢/ recubrimiento de poliuretano Mo o | 30 | 3 ; 50 | om
ref 11600 0 % 78,00
Guante de latex p/azulejear Talla 10 par | 24 | 4 1 3600 | 000 0| 000 36 87,84
Guante de piel p/soldar. PAR | 404 | 3 § 2400 | 000 0 000 U 96,96
Guante Poliuret in cost |ents tact
uan_e oliure an_osm Costuras, exelente en contacto o | e | 3 o | om | a0
ton pinturas y aceites Talle 10 0| 2000 bl 4880
Guante de piel reforzado PAR | 404 | 3 9 | 38400 | 15600 0| 15600 18 921,12
Guante mixto de pielylona PAR | 404 | 3 | & | 18800 |7200 o % B/
Guante contra cortaduras de malla metalica PAR| 404 | 3 18 1800 | 000 0,00 18 172
Manoplas con manillas de acero sup 200 grados 25| 1 13 1800 | 000 0 000 1B 05
Guantes PIC PAR|BT5 | 2 | B 7600 | 000 0] 000 76 665
Guantes Kevlar, resistente al corte PR B | 2 75 500 | 000 0f 0 IE £56,25
MUREQUERA PIEL C/HEBILLA 8073,000008 U 2% | 1 | 4 | 4500 | 000 o oml 4 13275
BRAZOS Y ANTEBRAZOS 364
Mangas de piel para soldar PAR | 455 1 B 8,00 0,00 0,00 8 36,40
TORAX 756,52
Delzntal ¢/humedad PVC Poliester 902110, blanco 12700057 198 1 93 93,00 | 33,00 0| 33,00 0 0,00
Delantal c.f. o]ete? de acero, cierre en |z espalda 298 1 % 10800 | 0
blanco antiabrasivo FPTPHTRMANDILCHA 0| 0,00 254 756,92
Delzntal de lona largo ¢/peto 9,03 1 B 8,00 0,00 0 0,00
Delzntal ¢/calor p/contacto Keviar 15,00 1 32 32,00 | 10,00 10,00 0 0,00
Delantal de piel p/soldar D100133 U | 44 1 ] 8,00 0,00 0,00 0 0,00
CINTURA [ 1905
Cinto antilumbago cieme con hebilla Talla 3 (85 cm) 8073 01358 U861 1 | 15| 1500 |80 1 500 b 51,66
(into antilumbago cierre con hebilla Talla 4 (%0 ) 8073,001389 U | 861 | 1 | & | 800 |30 0 100 4 40467
(into antilumbago cierre con hebilla Talla 5 (35.cm) 0730013 U | 861 | 1 | & | 800 |4100 140 & EHIWE
Cinto antilumbago cieme con hebilla Talla & (100 cm) 8073, 001351 U | 861 1 | B | 8600 | 4500 1 & n 37
Cinto antilumbago cieme con hebilla Talla 7 (105 cm) 8073 001352 U861 1 | 57 | 5100 | 3200 0 200 B 2555
Cinto antilumbago cierre con hebilla Talla & (110 ¢m) 8073,001393 U | &) 1 9 900 | 700 0 7.0 1 mn
Faja lumbar con tensor y tirantes talla 3 FTRPHTRAZ232 U 2gl ) 1 2] 500 |50 0 50 g 35,263
Faja lumbar con tensor y tirantes talla 4 FTRPHTRA0Z293 VY T 11 I 1 0 kol U 30877
Faja lumbar con tensor ytirantes talla 7 FTRPHTRANZ23d U | 280 [ 1 | & | 540 |30 @ 40 807
Faja lumbar con tensar y tirantes tallz 8 FTPRHTRA02295 U280 1| % | 5200 B0 B 3 12456
PIERNAS 107,14
Polinas de piel p/soldar PAR | 1338 | 2 § g0 | 000 0 000 § 1074




PIES 9463,29
Botas de piel ¢/casquillo de acero, Talla 39 PAR | 20,00 1 3 3,00 0,00 0,00 3 60,00
Botas de piel ¢/casquillo de acero, Talla 41 PAR | 20,00 1 9 9,00 0,00 0,00 9 180,00
Botas de piel ¢/casquillo de acero, Talla 42 PAR | 20,00 1 15 15,00 0,00 0,00 15 300,00
Botas de piel ¢/casquillo de acero, Talla 43 PAR | 20,00 1 12 18,00 0,00 0,00 18 360,00
Botas de piel ¢/casquillo de acero, Talla 44 PAR | 20,00 1 & 6,00 0,00 0,00 & 120,00
Bot_as de_p|e|c_fca5_qu|l|0 ter_njupla_stmo,suela R | 213 1 3 300 00
antideslizante, antiperforacion ysin clavos, Talla 40 |FPTPHHH 0,00 g 177,04
Eott':ls de_p|e|c_fcas_qu|l|0 ter_njopla_stmo,suela PAR | 22,13 1 1 100 00
antideslizante, antiperforacion ysin clavos, Talla 41l [FPTPH:IS2 0,00 14 309,82,
Eot_as de.plelc;’cas_qullloter.n:lopla_stlco,suela PR | 22,13 1 13 1800 000
antideslizante, antiperforacion ysin clavos, Talla 42 [FPTRHI: 0,00 18 398,34
Eot_as de.plel c;’cas_qulllo ter.n:lopla_stlco, suela R | 213 1 5 200 00
antideslizante, antiperforacion ysin clavos, Talla 43 [FPTRH:IM 0,00 25 553,25
Eot_as de.plelc,a‘cas_qullloter.n:lopla_stlco,suela R | 2213 1 1 1200 00
antideslizante, antiperforacion ysin clavos, Tallz 44 [FRTRHRIS 0,00 12 265,56
Eot-as de.p|elc.fcas-qu|llo ter.n:mpla-stmo,suela R | 213 1 s 400 00
antideslizante, antiperforacion ysin clavos, Tallz 45 [FPTRHRI 0,00 4 88,52
Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela
resistente a hidrocarburos, antideslizante, PAR | 26,25 1 2 2,00 0,00
antiperforacién, Talla 41 0,00 2 52,5
Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela
resistente a hidrocarburos, antideslizante, PAR | 26,25 1 7 7,00 0,00
antiperforacion, Talla 42 0,00 7 183,75
Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela
resistente a hidrocarburos, antideslizante, PAR | 26,25 1 13 13,00 0,00
antiperforacion, Talla 43 0,00| 13 341,25
Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela
resistente a hidrocarburos, antideslizante, PAR | 26,25 1 10 10,00 0,00
antiperforacion, Talla 44 0,00 10 262,50
Botas de piel ¢/casquillo termoplastico, suela
resistente a hidrocarburos, antideslizante, PAR | 26,25 1 6 6,00 0,00
antiperforacion, Talla 45 0,00 5 157,50
Botas tipo soldador ¢/hebillas apertura rapida Talla PAR | 30,00 1 2 2,00 0,00 0,00 2 60,00
Botas tipo soldador ¢/hebillas apertura rapida Talla PAR | 30,00 1 4 4,00 0,00 0,00 4 120,00
Botas tipo soldador ¢/hebillas apertura rapida Talla PAR | 30,00 1 2 2,00 0,00 0,00 2 60,00
Bot_as de piel‘siﬁ’tasquillo_, suela de poliuretano par | 2625 1 2 200 000
resistente a ac\dosy:acewtesTalla 40 0,00 22 577,50]
Botas de piel s/casquillo, suela de poliuretano
35 (e pIe S/tasqulo, Suea e p mRlEs | 1| B | m0 | oW
resistente 3 acidos y aceitesTalla 41 0,00 3 91875
Botas de piel s/casquillo, suela poliuretano
25 (e piesjtesgulo, sUeia p mR (%5 | 1| &5 | sn | ow
resistente @ acidos yaceitesTalla 42 R 118125
Botas de piel s/tasquillo, suela poliuretano
3 (E PIE5/casqulio, Sueiap mR| 25| 1| 1 | 1800 |ow
resistente a acidos  aceitesTalla 43 L 7250
Botas de piel s/tasquillo, suela resistente 3 acidos
% 08 pIEL ftasquite, ! mR %5 1| 0| w0 |ow
aceitesTalladd 0,00 gl 262,50
Botas de piel s/casquillo, suela poliuretang
s (e pie sjcasqullo, SUEfa p MRIUBS| 1| ¢ | 4o |om
resistente a Acidos y aceitesTalla 45 D 105,00
Bata de paliuretana uso alim ¢/Casq cafia larga, Talla SAF 30T PAR | TZ8 | 1 1 200 | 000 0.00 1 149
Bota de poliuretano uso alim ¢/Casq cana langa, Talla SAF 0T PAR| T2 | 1 4 400 | 000 0,00 4 2892
Bota de poliuretano uso alim ¢/Casq cafa larga, Talla SAF A0 PAR| 728 | 1 1 100 | 000 0,00 1 148
Bata de paliuretana uso alim ¢/Casq cafia larga, Talla SAF 90T PAR | 748 1 4 400 | 000 0,00 4 2892
Bata de paliuretana uso alim ¢/Casq cafia larga, Talla SAF 9031 PAR | 728 | 1 18 1800 | 000 0,00 18 134 64
Bata de paliuretana uso alim ¢/Casq cafia larga, Talla SAF 90 14 MR 78 | 1 15 1500 | 000 - s 01
P 1 ¥
Bota de paliuretano uso alim ¢/Casq cafa |arga, Talla
P V1S ana farge, sEanm (PR |78 | 1| 0| nw | o
5 000 1 7480
Bota cana corta, usos alim blanco, Talla 37 SAF 90029 PAR| T2 | 1 3 300 | 000 000 3 D4
Bota caffa corta, usos alim blanco, Talla 38 SAF 900240 PAR| 728 | 1 1 700 | 000 000 7 R
U

f




Bota cafia corta, usos alim blanco, Talla 39 SAF 90024 PAR | 748 1 3 3,00 0,00 3 22,44
Bota cafia corta, usos alim blanco, Talla 40 SAF 900242 PAR | 748 1 9 9.00 0,00 0,00 ] 67,32,
Bota cafia corta, usos alim blanco, Talla 41 SAF 900243 PAR | 748 1 5 5,00 0,00 0,00 5 37.40
Bota cafia corta, usos alim blanco, Talla 42 SAF 900244 748 1 5 5,00 0,00 5 37,40
Bota cafia corta, usos alim blanco, Talla 43 SAF 900245 748 1 3 3,00 0,00 3 22,44
Bota cafa corta, usos alim blanco, Talla 44 SAF 900246 PAR | 748 1 4 400 0,00 0,00 1 2992
Bota cafia corta, usos alim blanco, Talla 45 GAF 900247 PAR | 748 1 19 19,00 0,00 0,00 19 142,12
Bota PVC alta negra, talladl PAR | 748 1 3 3,00 0,00 0,00 8 50,84/
Bota PVC alta negra, talla 42 PAR | 748 1 1 100 0,00 0,00 12 83,76
Bota PVC alta negra, talla 43 PAR | 748 1 1 100 0,00 0,00 10
Bota PVC alta negra, talla 44 PAR | 742 1 1 100 0,00 0,00 0,00)
Sueco plastico antiestatico blanco sin tacon Talla 36 00138 PAR | 600 1 10 10,00 0,00 0,00 10 60,00
Sueco plastico antiestatico blanco sin tacon Talla 37 0-37 PAR | 6,00 1 12 12,00 0,00 0,00 17 72,00
Sueco plastico antiestatico blanco sin tacdn Talla 38 00-38 PAR | 6,00 1 15 15,00 0,00 0,00 15 90,00
Sueco plastico antiestatico blanco sin tacdn Talla 39 001-33 PAR | 6,00 1 12 12,00 0,00 12 72,00
Sueco plastico antiestatico blanco sin tacon Talla 40 0040 PAR | 600 | 1 1 1,00 | 000 1 66,00
Sueco plastico antiestatica blanco sin tacon Talladl 004 PAR | 600 | 1 1 1,00 | 0,00 1 66,00
Sueco plastico antiestatico blanco sin tacon Talla 42 00t-42 PAR | 600 | 1 15 1500 | 000 000 15 300
Sueco plastico antiestatico blanco sin tacon Talla 43 00-43 PAR|BOD | 1 | B | B0 |00 w| B 15000
Sueco plastico antiestatico blanco sin tacon Talla 44 0-dd PAR | 600 | 1 10 1000 | 000 000 10 6000
Sueco plastico antiestatica blanco sin tacon Talla 45 0045 PAR | 608 | 1 13 1300 | 000 000 13 70,04
Cubre 2apatos impermeables talla 43 PAR | 608 | 1 1 1200 | 000 0 2 7%
Cubre 23patas impermeables talla 44 PAR | 608 | 5 500 | 000 00 5 04
ROPA ESPECIAL 2168,68
Abrigo ¢ffrio ¢/gorra Tallz KL &0 U [553( 1 | 20 | 200 |00 3| 1 306,35
Capa impermeable tejido PVC poliester PVC negra,
pa Imp igo TP Ulun| 1| s | s |ne
Talla XL BTANY un w 515,24
(apa impermeable poliuretano,Talla XL 17 Ulsn| 1 260 | 29000 |203,00 203,00 &l 845,64
Pantalon impermeable ¢/peto ytirantes talla xl 5453 U3l 1 5 500 0,00 5 196
verdugo /calor por contacto U050 1 a 4000 | 000 0,00 a4 40
Conjunto chaqueta y pantalon impermeable ¢/bandas
i Fa40+FA4] U | 1546 | 1 12 1200 | 800
M Talla bl 800 4 61,84
REPUESTOS Y ACCESORIOS [ 359,6
Cinta de sefializacion autoadhesiva amarillo/negra 5824 ROLLO| 830 1 ] 6,00 0,00
0,00 b 534
Funda porta herramientas c/6 compartimientos U | 11,00 1 27 2700 | 2000
20,00 7 77,00
Funda p/carpintero ¢/cinto U | 1100 1 ] 6,00 0,00
0,00 ] 66,00
Manta ignifuga MI-0 u | 1| 1 | 30 | 00 1000 10,00 0 0
Botiguin maletin plastico p/6 personas | 408 1 20 20,00 0,00 0,00 0 EL5|
Botiquin estuche plastico p/ automaviles bot1044893 u | 408 | 1 20 20 0 b1} BL6
EQUIPOS PARA TRABAIOS EN ALTURA 580,99
Cinturon de posicionamiento, ¢/enganche dorsal
e ! U (14457 1 ] 6,00 3,00
t/ruerda de posicionamiento y mosquetsn 300 3 434,01
MOSQUETON ABERTURA 20MM CIERRE AUTOMATICO U150 | 1 ] 6,00 0,00 00 5 g
Arnés ¢/enganche dorsal U | 13798 4 3,00 1 2,00 1 13798
| I I I I 1 1
Total 350338
Presupuesto aprobado para el aiio ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 25000.00




Anexo 12c.Plan Anual de SST de la Sucursal CIMEX Matanzas

PLAN ANUAL. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
SUCURSAL CIMEX MATANZAS

2020
NO. MEDIDAS RESPONSABLES FECHA DE CUMP.
Prevencion de Accidentes e Incidentes del Trabajo
CUMPLIR CON LOS PLANES DE MANTENIMIENTO PARA EL AHD SEGUN PLAN (SE
1 2020 JEFE TERRITORIO MANTENIMIENTO ANEXA)

GERENTE GEMERAL, GERENTE DE .
RRHH, ESPEC, 35T ¥ ESPEC. QUE SEGUN PLAN
ATIEMDE LA ACTNIDAD DE S5T.

CONTROLAR LA REALIZACION DE LOS CHEQUEDS MEDICOS A
LOS CHOFERES PROFESIONALES.

]

MANTENER LAS SERALIZACIONES DE SEGURIDAD ADMINST, J DE TURMOS, ESPEC. TODO EL Afi0
CORRESPONDIENTES EM LOS SERVICENTROS. 35T
GARANTIZAR QUE SE CUMPLAN LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD

4|ESTABLECIDAS EN LOS SERVICENTROS A LA HORA DEL ADMINIT, ] DE TURNO, ESPEC. QUE TODO EL Afi0

CARGUE ¥ DESCARGUE DE COMBUSTIBLE ATIENDE LA ACTIV. DE 55T,

ESPEC. S5T, ADM, ESPEC. QUE .
ADQUIRIR CARRETILLAS MANUALES PARA LOS ALMACENES. | ATIEMDE LA ACTWVIDAD DE S5T, | DURANTE TODO EL ANO
ESPEC. INVERSIONES.

wn

ESPECIALISTA DE INVERSIONES,
GERENTE RRHH,ES ESPEC, S5T

=2}

CUMPLIR COM EL PLAN DE INVERSIONES PARA EL Afi0 2020 SEGUN PLAN{SE ANEXA)

EXIGIR LA EJECUCION DE PERMISOS DE SEGURIDAD PARA GERENTE RRHH, ESPEC. 35T,

7 TRABAJOS DE ALTOS RESGOS. ADMISNT, ) DIRECTOS CUANDO PROCEDA
8 EXIGIR SE INFORMEN TODOS LOS INCIDENTES OCURRIDOS EN ELR;EEAéﬁEiEﬁESNE}JEDEE\E?Fﬁ! TODO EL AfiO
LAS AREAS O PUESTOS DE TRABAJD ’ seT ’

Prevencion de Incendios

WELAR PORQUE SE CUMPLA EL PLAN DE FORTALECIMIENTO JEFE DE GRUPD ¥ CONTROL DE

DEL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA PROTECCION CONTRA DEFEMSA Y PROTECCION, ESPEC. SEGUN PLAN (SE

=

INCENDIO. SST ANEXA)
REALIZAR EL MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS FUOS DE JEFE DE GRUPO DE CONTROL DE
10l ExTINCIGN CONTRA INCENDIOS. DEFENSA Y PROTECCION, CADA SEIS MESES

1 MANTENER ACTUALIZADO LA CARGA Y DESCARGA DE LOS | JEFE DE GRUPO DE CONTROL DE

-

CADA SEIS MESES

EXTINTORES DEFENSA ¥ PROTECCION,
GARANTIZAR QUE LOS LOCALES PARS EL
12 ALMACENAMIENTO DE LAS SUSTANCIAS, COMBUSTIBLES, JEFE DE GRUPO DE CONTROL DE Toono EL Afio
ETC, CUMPLAN COM LAS NORMAS ESTABLECIDAS PARA DEFEMSA Y PROTECCION,
ELLA.
13 GARANTIZAR QUE LOS EQUIPOS CONTRA INCENDIOS ESTEN JEFE DE GRUPO DE CONTROL DE TODO EL Afi0
UBICADOS EM LOS LUGARES ESTRATEGICOS. DEFEMSA Y PROTECCION,
Equipos de Proteccion Personal
14 CONTROLAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESUPUESTO ASIGNADO GERENTE RRHH ESPEC. SST TRIMESTRAL
PARA EPP
: ADMINST., ESPEC. RRHH QUE
15 EG;;RANT[ZAR L& PLANIFICACION ANUAL Y ENTREGA DE LOS ATENDE LA ACTIVIDAD 55T, | TRIMESTRE
' ESPEC. 55T
MANTENER ACTUALIZADOD EL CONTROL INDWVIDUAL DE LOS ADMINIST, ESPEC. RRHH QUE o
8 EPP. ATIENDE LA ACTWIDAD DE S5T DURANTE TODO EL ANO
. GERENTES RRHH, ADMINS,
i E‘;IS lSPEL USO CORRECTO, CUDADO Y CONSERVACION DE ESPEC RRHH QUE ATIENDE LA DURANTE TODO EL Afi0
’ ACTN. 55T Y TRABAJADORES




Equipos Proteccion Contra Incendios

GERENTE GEMERAL ¥ JEFE DE

19| ADQUIRIR EQUIPOS PORTATILES DE EXTINCION DE INCENDIOS | GRUPO DE CONTROL DE DEFENSA | SEMESTRE
" PROTECCION.
: o GERENTES ADMINIST, ESPEC. QUE

20|ELABORAR Y CUMPLIR EL PLAN DE CAPACTACION DEL ANO ATENDE LA ACTIVIDAD DE 25T | TRIMESTRE
APROBAR LAS ACTWIDADES O PUESTOS DE TRABAJO QUE :

21 REQUIEREN DE INSTRUCCION PERIODICA , FRECUENCIA ¥ ‘?’lpéts}lg:::;r[:l;fﬁ'wgi—gEJLiE;Eiﬁ | TRIMESTRE
MANTENER EL CONTROL DE LAS INSTRUCCIONES ’ DE 52T ’ !
IMPARTIDAS.

37 MANTENER INSTRUIDO EL 100% DE LOS TRABAJADORES CON | ESPEC. 55T, ADM, ESPEC. QUE TODO EL AfiD
LAS INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD. ATIENDE LA ACTWIDAD DE S5T

23|REALIZAR TALLERES DE S5T. GERENTES RRHH, ESPEC. 55T, SEGUN CORRESPONDA.

: GERENTES RRHH, ESPEC. 55T,
24 x:zgﬁ%ﬁ lz;?ﬁ;;r?igiﬁ?ﬂo:iiL;ﬁ'll?ﬂﬁlE_EEEﬁ\Laglﬁn GERENTES, ADMINST, ESPEC. QUE | DURANTE TODO EL ARO
) ' ATIEENDEN LA ACTWIDAD DE S5T.
Investigaciones de Seguridad y Salud
REALIEZAR ESTUDIOS DE LOS PUESTOS DE TRABAJOS CON -
L= .
25 PROBLEMAS ERGONOMICOS, GERENTE RRHH % ESPEC. 55T DURANTE TODO EL ANO
: . GERENTE RRHH ¥ ESPEC. 55T
REALIZAR ESTUDIOS PARA LA ELIMINACION O DISMINUCION . o
28 DE RESGOS TANTO FISICOS, QUIMICOS O BIOLOGICOS. ESPEC. QUE ATI;:_I?E LA ACTIV. DE | DURANTE TODO EL ANOD
27 WERIFICAR EL ESTADO CONSTRUCTNG DE LAS ESPEC. 35T, ADM, ESPEC. QUE | TRIMESTRE
EDIFICACIONES. ATIENDE L& ACTNIDAD DE SST '
REALIZAR INSPECCIONES ESPECIALIZADAS COM RELACION A ESPEC. S5T, ADM, ESPEC. QUE - :
28 LAS COMDICIONES SANTARIAS v ATENCION MEDICA. ATIEMDE LA ACTWIDAD DE SST SEGUN PLANIFICACION
Inventario de Riesgos.
25 MANTENER ACTUALIZADAS LAS REGLAS v PROCEDIMEENTOS BsPE %S[F)'ESAA}LTE;EEFIIE;U;ED&NT ¥ CUANDO PROCEDA
DE TRABAJO, PRIORIEZANDO LAS AREAS DE RIESGOS. ACTVIDAD DE 55T
ESPEC. RRHH, ADMINST, ESPEC.
20 ACTUALFAR EL LEVANTAMIEENTO DE RIESGO Y PROPONER QUE ATENDE LA ACTVIDAD DE TODa EL Afi0
SOLUCIOMES ST
31|PROFUNDIZAR EL LA IDENTIFICACION DE LOS RESGOS. GRUFD O COpE Ol SREADA EN TODO EL AfiD
MANTEMER EL CONTROL DE LOS GASTOS POR COMCEPTO DE
3z AVERIAS, SUBSIDIOS POR ACCIDENTES. GERENTE RRHH % ESPEC. 55T CUANDO PROCEDA,
AMPLIAR LA DIVULGACION DE LOS RIESGOS POR AREAS, EN GERENTES RRHH, ESPEC. 33T, | DE -
3 MATUTINOS, ASAMBLEAS SINDICALES AREAS ' ESPEC.ARHH QUE TODO EL ANO
' ! ' : ATIEMDEN LA ACTWVIDAD DE SST.
Equipos de Alto Riesgo
24 GARANTIZAR LA CERTIFICACION DE SEGURIDAD EN LOS EAR GERENTES, ADMIMIST, ESPEC. | SEMESTRE
POR LAS ENTIDADES ESPECIALEZADAS. RRHH QUE ATIENDE LA ACTMNIDAD '
ag WELAS PORQUE SE CUMPLA LO ESTABLECIDOD PARA LA ;ﬁklEilrglNE:l'rlEﬁEEE&TZE$:ITD£§PEE TODo EL Afio
“|EXPLOTACION ¥ PUESTA EN MARCHA DE LOS EAR. coT
ADMINST. GERENTE RRHH, ESPEC. .
35| CONTROLAR EL CORRECTO USO DE LOS EAR. CUE ATIENDE LA ACTNWIDAD DE TODO EL AND
S5T.
37
Prevencion de Enfermedades Profesionales
ag EXIGIR QUE LOS LOCALES CUNMPLAM CON LOS REQUISTOS %EﬂgINEIIEgE‘EE&TEAE'T‘;TDEEPEE TODO EL Afio
ESTABLECIDOS EN CUANTO A ILUMINACION, WENTILACION. caT
ag ADQUIRIR MOBILIARIO QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS GERENTE GENERAL, GERENTE SEGLUN PLAM DE
ERGONOMICOS POR LOS PUESTOS DE TRABAJO. RRHH ¥ ESPEC. S5T. IN'WERSIONES
IMPLEMENTAR DIAGNOSTICOS DE FACTORES DE RESGOS J DE AREAS, ADMINIT, ESPEC. QUE
40|POR PUESTOS DE TRABAJO O ACTWIDADES CON MAYOR ATIEENMDE LA ACTIWVIDAD 55T, | SEMESTRE
INCIDENCIAS DE ENFERMEDADES PROFESIONALES. GERENTE RRHH




Salud Ocupacional
&1 ACTUALIZAR LOS CONVENIOS CON LA UNIDAD ASISTENCIAL ESPEC. QUE ATIENDE L& | TRIMESTRE
DE SALUD PUBLICA. ACTWIDAD S5T. '
GARANTIZAR L& REALIZACION DE LOS EXAMENES MEDICOS ESPEC. QUE ATIENDE L& - .
42 PERIODICOS. ACTWIDAD SST. SEGUN PLANIFICACION.
SINDICATO, ESPEC. RRHH,
43 ?SPPRSCBL::E;:DPSRSONAL QUE REQUIERE EXAMEN ESPECIALISTA QUE ATIENDE LA ITRIMESTRE
i ACTNVIDAD DE SST.
44 CONTROLAR LA CERTIFICACION DEL AGUA EN LOS CENTROS ESPEC. CALIDAD % ESPEC. QUE TRIMESTRAL
GASTRONOMICOS % DE SERVICIOS. ATIENDE LA ACTN. DE 55T '
a5 MANTENER LA REALIZACION DE LOS AUTOFOCALES EN LAS | ADMINST. % ESPEC. QUE ATIENDE SEGUN ELAN
~|UNIDADES. LA ACTVIDAD DE SST
a7 MANTENER LA LIMPIEZA E HIGIEME EN TODAS LAS AREAS Y ADMISNST. J DE AREAS ¥ ESPEC. TODO EL Afi0
LOCALES. CQIUE ATIEMDE LA ACTN. DE S5T
- ADMINIST. ESPEC. QUE ATIENDE L& | SEGUNDO % CUARTO
43| CUNMPLIR COM EL DI& DE LA HIGIENE. ACTIVI. DE S5T. LUNES DE CADA MES
&g REALLZAR Y LLEWVAR EL CONTROL DEL PLAN DE LIMPIEZA, %EI_IPI;E:jF-IEE :“S: EAAFE:EII'I'\"IJ'ISTDEEzZiC TODO EL Afi0
DESINFECCION EM TODAS LAS UNIDADES. TRABAJADORES

Anexo 12d. Ficha de calidad del proceso de Recursos Humanos

SUCURSAL CIMEX MATANZAS
MEDICION DE LA EFICACIA DEL PROCESO.

EVALUACION | Limite
. Valor | Ponde- . 2020 inferior
Procesos Indicador obietivo | racién Forma de calculo
! ITrimestre
indice de Satisfaccion de los .
clientes intermnos. 33 0.2 Segun Software 3.51 0.66
Acciones de capacitacion
% Eficacia de la capacitacion. 97 0.1 evaluadas de Bien/ Acciones 100
de capacitacion realizadas. 9.7
% Cumplimiento de las medidas 90 01 Medidas cumplidas/cada 100 015
dictadas de SST : medidas dictadas : ]
Gestion del % de riesgo del proceso 05 02 Cantidad de Riesgos 100
Capital Humano controlados. ! conirolados/ Total de Riesgos 19
. Cantidad de bajas que
g, A
% Fluctuacion Laboral. 14 0.1 fluctuan/promedio de 19,58 44
Correlacién Salario Medio- Fondo de
Productividad 0.99 01 salario/Productividad 0.9566 -0.099
Indice de ausentismo. 25 0.1 Sequn Software 252 -0.25
No Conformidades detectadas en 10 0.1 Seqdn Informes 0
controles y auditorias. - g -1
Limite inferior d€| aior objetivo x Ponderacion) = 35,61 37,55 | 35,61
eficacia.

Anexo 13a. Registro de Accidentes del afio 2018

REGISTRO DE ACCIDENTES ANEXO 4
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Anexol13b. Ejemplo de un expediente de investigacion de accidente del afio

2018 de una unidad empresarial de base subordinada a la Sucursal CIMEX
Matanzas (Centro Comercial Todo en Uno)
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Anexo 14a. Informaciones estadisticas pertenecientes al lll y IV trimestre del
afno2019



g

P B, Bl paeag iy

Si
CE ERTADTRMHA | IHPOEMRT

Leterma de Infarmacion

FROTECCION DEL TRABAD Y
SLGURIDAD S0CIAL

Cstadistics Nacional (SIEN)  [NDICADORES SELECCIONADDS DE
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Trimeadtre soumulado fadelo Na, 5200-08
hasta: SCPT
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TRIMISTRAL/SCMESTRAL

Ui de modida:

)Centro informante SUCURSAL CIMEK MATANZAS

Cadiga Cantra Infarmante:

RE&L
AR0 ACTUALLA RO ANTERIOR
INDICADORES Unidad di Fila
A B C 1 2
PERICDICIDAD TRIMESTRAL (I Trimestre 2049)

cidente de trabaja Unidad i1 L] 1
D alla: Mortales Unidasd 12 L] ]
Totasl de sccidantes pquiparados al de trabajo Unidad AE L] ]
De alla: Mortales Uniidad id L] ]
Lesionades par acodente de trabajo Unidad K15 i) 1
De alla: Mujeres Unidad i i) 1
Fallecidas por accidentes de trabajo Uridad K17 L] i
De el Mujeres Uridad 16 L] i
Lesionades par accidentes eouiparados al de trabaja Uridad 10 L] i
De elba: Mujeres Unidad 10 a ]
Hombres-Dias perdidas por aocdentas de trabajo Hombres Dias (11 L] 7
De alla: De afios anterionas Hormbres/ Dias (12 L] ]

PERIOD CIDAD SEMESTRAL

Trabajadares subvencionados par:
Enfermedad v aocidents caman Unidasd 13
erickente de trabaja Unidad 14
eridente aguiparada &l de trabajo Unidad 15
Enfermadad prafesional Unidad 16
Invalider pardal por amcidents de trabajo y enfermedad Uniidad 17
Invalides Total por accidente de trabajo y enfermedad Unidad 1E
Enfermedad v acodents camun P
heridante de trabaja P
hecidante aguiparada &l de trabajo P
Enfermedad profesional P
SUMA DL CONTROL

Cartificamos gue las datos contenidas en este models corresponden & kot anotadas en nuestros regstros primaris ¥
i acuerdn & ks irstrucciones vigentes para [a elabaracion del misma.
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TRIMESTRAL/SEMESTRAL

Unidiad de medida:

iCEntro informante SUCURSAL CIWEK BATAMZAS

Cadiga Centra Infarmarnte:

REAL
AND ACTUAL|ARD ANTERIOR
INDICADORES Unidad de Fila
& B C 1 1
PERIODICRDAD TRIBMESTRAL (I Trimestre 2009)

cidente de trabaga Urnidiad M 1] 1
D mlla: Mortalas Unidad 11 i
Total die sccidentes equiparadios al de trabajo Uridiad B i}
D elba: bortalas Unidiad 0d 1] -
Lesionados por accidente de trabajo Uriidad 5% i) 1
D elb: Wujeres Uriidad 16 i) 1
Fallecidas por accidentes de trabajo Urnidiad 17 1]
D elb: Wujeres Unidid e 1]
Lesionados par accidentes equiparadas al de trabajo Uriidad A i)
De ella: Mujeres Unidid 10 0 -
Homibres-Digs perdidas por accidentas de trabajo Homibres/Dias (11 O 30
De sk De afios anterioras Hormbres/Dias |12 i)

PERICDICIDAD SEMESTRAL

Trabajadares subvencionados par:
Enfermedad v accidents comdn Unvidiad 11 B3 S0
ecidents de trabaja Uriidad 14 1] 2
firidants aguiparada & de trabaja Uridiad 1% 1] H
Cnfermedasd profesional Unidiad 16 1] H
Inwelider parcial por arcidente de trabaja y enfermedad Uriidad 17 1] H
Inwelider Total por accidente de trabajo y enfermedad Uriidad 1E 1] H
Enfermedad v accidents camdn P o 124621 27 | 15826143
ericente de trahaio P i 730 54
firidants aguiparada & de trabaja P
Enfermedasd prafesional Pesig
EUMA DL CONTROL

Certificamos que los datos contenidas en este modeds correspondan & los anotados en nuestros regstros primarnios y
e acuerdn & ks instrucciones vigentes para ks elabaracion del misma.

Ecandmico Director
Hombee v apelidas Hombre y apelidas
Firma Firma
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Anexo 14b. Segmento del Balance Anual del afio 2018

Accidentalidad.

Durante =1 afio ccurrieron 2 accidentes de trabajo y 1 de trayecto en la Swocursal de
ellos:
D= trabajo: 2 Complejo YWaradero

1 Complejo Matanzas

Por este concepic se pagd § 120927 pesos.

D& trayecto: 1 Gerencia Logistica
Pagandosse por este concepéo 144 2T pesos.

Aun existen condiciones que propician |la posibilidad de la ccurmencia de estos. La falias
de percepcidn del Riesgo, por la deficients capacitacidén e instruccidén gue possen
nuaestros trabajadores, la falfa de culura de Seguridad scompafesdo a los riesgos
existent=s, prowoca quse los trabajgdores =& pusdan  lesionar, afectando  la
Accidenialidad Laboral de nuestra Sucursal.

TRIMESTRE ACL LILADKD
::ll-llgjim de Frecuencias 0,44 0,44
irldi:::e de Incidencia (1) 0,32 1.28
Mo G =4° 30,00 15,25
Mortatidad (Ca) 0,00 0,00
L.alsa de Mortalidad (T o 0,00

PROYECCIONES DE TRABAJO. 2019. SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL|

TRABAC.

1. Mejorar el mivel de cumplimiento del Plan de Medidas, manteniendo &l nivel
de cumplimiento, sin inversiones por encima del 90%., para alcanzar un nivel

de cumplimiento de las medidas totales = 90,

Reszponsable: Gerenfes v Esp. RRHH v Gerencia

2. Realizar confroles planificados (controles v autocontroles), especializados
sobre el tratamiento de los EPP en la base (uso, cuidado y retencion de los

equipos de proteccion).
Responsable: Gerente REHH v Esp 35T

3. Continuar elevando la cultura de seguridad v salud en las Unidades.
Responsable: Gerenfes v Esp. RRHH v Gerencia

4. Lograr que todos los trabajadores que operen equipos de alto nesgo, en

este caso los montacargas, se encuentren homologados.
Responsable: Gerentes v Esp. REHH ¥ Gerencia

5. Desamrollar el faller de Basze de S5T en el mes de febrero.
Responsable: Espec. SST Sucursal v Gerente RERHH
Foump: S febrero



Anexo 15a. Ejemplo de un Informe Técnico que aprueba periddicamente las

condiciones de explotacién del equipo compresor de aire perteneciente al
Servi_Cupet BRISAS Cardenas
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Anexo 15b. Segmento del documento de “Control de los equipos de alto

riesgo” de la Sucursal CIMEX Matanzas

E.5 DATOS DEL PRESION [CAPACI INSPECCION TECHICA
g ‘s FABRICANTE DE DAD DE
&2 TRABAJO |CARGA z
Qoo 2 % Inspeccion Prueba Frueba.
'E'Tu E\'E E o Interior Hidraulica Estatica y ﬂ
Fail a g F
-] - 2 L v [i7] a
2 s £ 3 g > g
F o - w
H -] " o " a =<
& E 2 5|3 . -
H 5 L ﬁ Dinamica &
5 3 No. de g9z 8 z [ Es |2, |%z| 2, |5:|8
2 = paiz | ado| Sere I =2 Si|ca|sifcs] 81 |£1]a
Elevador CC enera, ROT
de carga variedades 2015 ]
Elevador TOA.La ESTA 3N
de carga Sirenita INETALAR
PROGLEMA
S
ELECTHICO
15000002757| Compres | SHAMAL | FT 1100-500] 2000 16.5) 141 SC Vista agt-15 | agt-13 | agt-13 | agt-
ar de aire flegre 13
Compres |Ingersollrad| 2340M5 2003 16.21) ### SCLa ago-10] ago—10] #isH#] S
15000001182, of de aire Central
Compres 17000 16.59 sC
15000002030] or de aire Viaducta | 2g0-15] ago-13] ###4] s
Compres |Ingerzallrad| 234005 2005 14,590 13..4 3C ago-T15] ago-13] #ikE] #EEE
15000006535 ar de aire ] Bellamar
Compres |Ingersallrad| 234005 2003 17 5| s ago—18] ago-19] #ikH]| HH
1524000237E] or de aire SC Unidn
1065620003) compresol Ingersallrad | CEVY 250 557 178] 716 Centrode | abr-13] abr-13] abr-15] ####
r de aire elabaracian
enla
carniceria




2085306 Marracar| ., | 0  TOA Zona +] sep-17] #add sep-To| #444
- Eléctico
225210093 Montacar| _, B25] 500| TOA Zana +| sep-17| #4H sep-To| #444
- Eléctrico
225210097 Montacar| _, 08 Zona +] sep-17] #a sep-To| #444
Eléctrico
gas f25] 500
4731602| Mantacar | GPK B | $4% Logistica | sep-16) sep-13 sep-To| #444
gas
1340) selec  |KOMATEL B4 500[ Tda sep-16] sep-19 sep-Tof #444
pedidas Mayarista
1612) Mantacar | KOMATZ B | #44( Tda sap-16] sep-19 sep-Tof #4844
s Maungista
1723  Montacar | KOMATEL (4 Tda sep-18] sep-21 sep-To| #444
gas Mayerista
21813501 Maracar | W3 B #44 Logistica | zep-T6) sep-13 sep-To| #444
a5 Eléctico




